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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 
΢ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία πξαγκαηνπνηήζεθε κηα πξνζπάζεηα λα αλαιπζεί 

ε θαζνιηθή εμάπισζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, πνπ έρεη ζεκεησζεί ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο 

ζηελ Διιάδα θαη έρεη αιιάμεη ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ, θαζψο θαη  νη 

κέζνδνη θαη ηα κέζα κε ηα νπνία, ηα άηνκα επηθνηλσλνχλ θαη αληαιιάζνπλ κεηαμχ 

ηνπο πιεξνθνξίεο. Καζνξηζηηθφ  ξφιν ζηηο αιιαγέο απηέο δηαδξακάηηζε ε δεκηνπξγία 

θαη ε εμάπισζε ησλ δηαδηθηπαθψλ θνηλσληθψλ κέζσλ θαη ησλ ηζηνηφπσλ θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο θαη δηακνίξαζεο πεξηερνκέλνπ. ΢ην πιαίζην ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, 

ζπιιέρζεθαλ δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηζηνηφπνπο επξείαο απήρεζεο θαη δηελεξγήζεθε 

κηα ζπγθεθξηκέλε κειέηε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ δεκηνπξγνχληαη κεηαμχ ησλ 

ρξεζηψλ θαη ησλ θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο, ψζηε λα αλαιπζνχλ ζηαηηζηηθά. 

Σα ζηνηρεία πξνο αλάιπζε αληιήζεθαλ απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο Γεηγκαηνιεπηηθήο  

Έξεπλαο «Υξήζε Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα 

Ννηθνθπξηά» ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο Αξρήο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

πξαγκαηνπνηήζεθε κηα αλάιπζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ αθνξνχλ ζηε ρξήζε Ζ/Τ θαη ζηε 

ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ αλά εθπαηδεπηηθφ επίπεδν, ειηθία θαη θχιν θαη ε εμέιημή ηνπο 

ζην ρξφλν. Με Αλάιπζε Υξνλνζεηξψλ δφζεθε ε δπλαηφηεηα πξφβιεςεο ηνπ αξηζκνχ 

ησλ ρξεζηψλ ηνπ Facebook ζηελ Διιάδα, κέρξη ηνλ Ηνχιην ηνπ 2011, θαζψο εθείλν 

εκθαλίδεηαη σο ην πην δηαδεδνκέλν θνηλσληθφ δίθηπν, ζην νπνίν νη Έιιελεο ρξήζηεο 

ζπλερψο απμάλνληαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ.  

 

 

Λέξειρ κλειδιά, 

 

Νέεο ηερλνινγίεο, δηαδίθηπν, ηζηνιφγηα, θνηλσληθή δηθηχσζε, ρξήζηεο δηαδηθηχνπ, 

ρξήζηεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ 
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ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ  

 

΢ηελ παξνχζα εξγαζία, δηεξεπλάηαη ε ξαγδαία εμάπισζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, ηνπ 

Γηαδηθηχνπ θαη ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, πνπ έρνπλ πξνθαιέζεη ξηδηθέο θαη 

θνκβηθέο αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πνπ ηα άηνκα επηθνηλσλνχλ θαη αληαιιάζνπλ κεηαμχ 

ηνπο πιεξνθνξίεο. Σα άηνκα θαίλεηαη λα ζπκκεηέρνπλ ζε θνηλσληθά δίθηπα γηα λα 

δηεπξχλνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ή ησλ θνηλσληθψλ επαθψλ ηνπο κέζσ 

αηνκηθψλ δηαζπλδέζεσλ. Ζ Κνηλσλία ηεο πιεξνθνξίαο, ε δηαδεδνκέλε πιένλ ρξήζε 

ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ε θνηλσληθή δηθηχσζε, έρνπλ 

δεκηνπξγήζεη έλαλ θαηλνχξγην ςεθηαθφ θφζκν, ζηνλ νπνίν δεκηνπξγνχληαη λέα 

θνηλσληθά πξνθίι αηφκσλ θαη θαηλνχξγηεο θνηλσληθέο ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο, νη νπνίεο 

εμειίζζνληαη κε ηαρείο ξπζκνχο, θαη αμίδνπλ λα δηεξεπλεζνχλ εηδηθφηεξα θαη λα 

αλαιπζνχλ ζηαηηζηηθά, γηα ηελ πεξίπησζε ηεο Διιάδαο. 

Σν αληηθείκελν ηεο πξνθείκελεο εξγαζίαο, είλαη λα αλαιχζεη απηή ηε 

δηαδεδνκέλε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη ηνπ Γηαδηθηχνπ ηε ζεκεξηλή επνρή, 

δίλνληαο έκθαζε ζηελ θνηλσληθή δηθηχσζε θαη ην θνηλσληθφ πξνθίι ησλ ρξεζηψλ 

ηεο.  

΢ην πξψην θεθάιαην, αλαιχεηαη ε έλλνηα ηνπ Γηαδηθηχνπ, αξρηθά 

πξαγκαηνπνηψληαο κηα ηζηνξηθή αλαδξνκή θαη ζηε ζπλέρεηα πεξηγξάθνληαο ηελ 

έθηαζε ηνπ θαηλνκέλνπ, ηε δηαδεδνκέλε ρξήζε ηνπ θαη ην θνηλσληθφ πξνθίι ησλ 

ρξεζηψλ ηνπ.  

΢ην δεχηεξν θεθάιαην, γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα πξνζέγγηζεο ηεο έλλνηαο ηεο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη πεξηγξαθήο ηεο σο θαηλφκελν ησλ εκεξψλ καο. Γηα λα 

επηηεπρζεί θάηη ηέηνην, ήηαλ επίζεο απαξαίηεηε κηα πεξηγξαθή ησλ θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο.  

΢ην ηξίην θεθάιαην, πεξηγξάθνληαη πην αλαιπηηθά ηα δπν πην δηαδεδνκέλα 

θνηλσληθά δίθηπα ζηε ρψξα καο, ην Facebook θαη ην Twitter, αλαθνξηθά κε ηνλ 

ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο, ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ θαη ηα γεληθφηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο.  

΢ην ηέηαξην θεθάιαην, πξαγκαηνπνηείηαη ζηαηηζηηθή αλάιπζε ηνπ αξηζκνχ ησλ 

αηφκσλ πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη θαη ρξεζηκνπνηνχλ ην Facebook θαη ην Twitter, γηα 

ηελ ειιεληθή πεξίπησζε. Δπίζεο, νη ρξήζηεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ δελ 

αλαιχνληαη κφλν σο πξνο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο αιιά θαη σο πξνο ην πιήζνο ηνπο 
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ζηελ πεξίπησζε ηνπ Facebook, φπνπ  κε ηε κέζνδν ηεο Αλάιπζεο Υξνλνζεηξψλ 

(Time Series) επηρεηξείηαη λα δνζεί κηα πξφβιεςε γηα ην πιήζνο ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

κέρξη ησλ Ηνχιην ηνπ 2011.  

΢ην ηειεπηαίν θεθάιαην, ηεο παξνχζαο εξγαζίαο παξνπζηάδεηαη αλαιπηηθά ε 

έξεπλα ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο Αξρήο, ζρεηηθά κε ηελ Κνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο, «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο ησλ 

λνηθνθπξηψλ (ICT)», δειαδή ε κεζνδνινγία πνπ αθνινπζείηαη γηα ηελ εθπφλεζε ηεο 

έξεπλαο απηήο, ε αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο γηα ην 2010 θαη πεξαηηέξσ 

αλάιπζε πξσηνγελψλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο κε ηε δεκηνπξγία πηλάθσλ θαη 

δηαγξακκάησλ γηα ηα έηε 2004-2008.   

 

Υποθέζειρ Επγαζίαρ  

 

΢ηελ πξνθείκελε εξγαζία, επηρεηξήζεθε λα απνζαθεληζηεί ν φξνο ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη 

ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ελλνηνινγηθά θαη λα αλαιπζεί ζηαηηζηηθά ν αξηζκφο ησλ 

αηφκσλ, πνπ θάλνπλ κηα ηέηνηνπ είδνπο ρξήζε, λα κειεηεζνχλ θαη λα ζθηαγξαθεζεί 

ην θνηλσληθφ ηνπο πξνθίι. Φαίλεηαη φηη ζήκεξα ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ, ησλ ηζηνινγηψλ θαη ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο έρεη απμεζεί ξαγδαία. 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία δηεξεπλάηαη ε δηαπίζησζε απηή κε βάζε ηα θνηλσληθα θαη 

δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ρξεζηψλ, δειαδή ην θχιν, ην εθπαηδεπηηθφ ηνπο 

επίπεδν, ηελ ειηθία θαη ηελ αζρνιία, θαζψο θαη ηνπο ιφγνπο θαη ρψξνπο πξφζβαζεο.  

 

Μεθοδολογία Επγαζίαρ  

 

Ζ εξγαζία απνηειείηαη απφ δπν κέξε, ην ζεσξεηηθφ κέξνο, φπνπ δηεξεπλάηαη 

ελλνηνινγηθά ν φξνο ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο κέζσ κηαο 

βηβιηνγξαθηθήο ζχλζεζεο, ψζηε λα ζηνηρεηνζεηεζεί θαη λα θαηαλνεζεί ε δηάζηαζή 

ηνπο σο θαηλφκελν. Γηα κηα πην πιήξε θαη ζαθή εηθφλα ησλ δπν απηψλ θαηλνκέλσλ, 

αλαιχζεθε ζηαηηζηηθά ν πιεζπζκφο ησλ ρξεζηψλ ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ (Facebook θαη Twitter) κε ρξήζε δηαθφξσλ επηζηεκνληθψλ 

αμηφπηζησλ πεγψλ, κε απψηεξν ζθνπφ  ηελ πξνζέγγηζε ηνπ κέζνπ θνηλσληθνχ πξνθίι 

ησλ ρξεζηψλ ζήκεξα ζηελ Διιάδα, ηηο πην δηαδεδνκέλεο ππεξεζίεο δηθηχσλ θαη 

Γηαδηθηχνπ θαη ηνπο πην ζπλήζεηο ρψξνπο θαη ιφγνπο πξφζβαζεο.  

Ζ επηινγή ηνπ ζέκαηνο κε ζθνπφ ηελ εθπφλεζε κηαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο δελ 

είλαη κηα εχθνιε δηαδηθαζία, θαζψο ππάξρεη κηα πιεζψξα θνηλσληθψλ δεηεκάησλ 

πνπ είλαη άμηα αλάιπζεο θαη ζρνιηαζκνχ, αιιά ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα είλαη αξθεηά 
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ηδηαίηεξν, φρη κφλν ηεο επηθαηξφηεηάο ηνπ, αιιά ησλ πνιιψλ παξακέηξσλ κε ηηο 

νπνίεο ζπλδέεηαη.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1 Σο Γιαδίκηςο 

1.1 Σο Γιαδίκηςο ωρ θαινόμενο και η έκηαζή ηος 

Σν Γηαδίθηπν, γλσζηφ ζπλήζσο θαη κε ηελ αγγιηθή άθιηηε νλνκαζία Internet, είλαη 

έλα κέζν καδηθήο επηθνηλσλίαο. Χο κέζν έρεη δηπιή ππφζηαζε: ηελ πιηθή, πνπ 

απνηειείηαη απφ ην ζπλδπαζκφ δηθηχσλ (networks) βαζηζκέλσλ ζε ινγηζκηθφ θαη 

πιηθφ, θαη ηελ άπιε, πνπ ζρεηίδεηαη κε ην ηη πξαγκαηηθά πξνζθέξεη ζηελ θνηλσλία ην 

Γηαδίθηπν σο κέζν επηθνηλσλίαο. Γίλεηαη ζπλήζσο αλαθνξά ζην Internet, κε ηνλ φξν 

Γηαδίθηπν θαη ε αλαθνξά απηή παξαπέκπεη ζε ελα παγθφζκην δίθηπν ππνινγηζηψλ 

δηαζπλδεδεκέλσλ κεηαμχ ηνπο. 

 ΢ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ ’60 ην Advanced Research Projects Agency (ARPA) 

ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ μεθίλεζε έλα πεηξακαηηθφ πξφγξακκα πάλσ ζηα δίθηπα 

κεηαγσγήο δεδνκέλσλ, κε ζθνπφ λα αλαπηχμεη έλα δίθηπν απηήο ηεο κνξθήο. Ο 

αξρηθφο ζθνπφο ήηαλ λα δεκηνπξγεζεί έλα δίθηπν, ην νπνίν ζα κπνξνχζε λα ζπλδέζεη 

εηεξνγελείο ππνινγηζηέο ζε δηεζπαξκέλεο γεσγξαθηθά ηνπνζεζίεο. Με ηνλ ηξφπν 

απηφ επηζηήκνλεο απφ δηαθνξεηηθέο πεξηνρέο ζα είραλ ηε δπλαηφηεηα λα 

ζπλεξγάδνληαη θαη λα ζπληνλίδνπλ ηηο εξγαζίεο ηνπο, αιιά θαη λα πεηξακαηίδνληαη κε 

ηε λέα ηερλνινγία. Σν ΢επηέκβξην ηνπ 1969, ηέζζεξηο ππνινγηζηέο ζε ηζάξηζκα 

παλεπηζηήκηα ησλ Ζ.Π.Α. ζπλδέζεθαλ θαη άξρηζαλ λα αληαιιάζνπλ παθέηα 

πιεξνθνξηψλ κεηαμχ ηνπο. Απηή ήηαλ θαη ε γέλλεζε ηνπ δηθηχνπ πνπ νλνκάζηεθε 

ARPAnet, ην νπνίν απνηέιεζε ηνλ πξφδξνκν ηνπ Internet. Σελ 1
ε
 Ηαλνπαξίνπ ην 

TCP/IP θαζηεξψζεθε επίζεκα σο πξσηφθνιιν ζην ARPAnet, ην νπνίν ιίγν αξγφηεξα 

ρσξίζηεθε ζε δχν αλεμάξηεηα κεηαμχ ηνπο δίθηπα: ην Milnet, ην νπνίν παξέκεηλε ππφ 

ηνλ έιεγρν ηνπ Πεληαγψλνπ θαη ην ππφινηπν, ην νπνίν θιεξνλφκεζε ην φλνκα 

ARPAnet θαη ζπλέρηζε λα έρεη ηνλ αξρηθφ ηνπ ξφιν, ελφο εξεπλεηηθνχ θαη 

παλεπηζηεκηαθνχ δηθηχνπ. Ζ εκεξνκελία απηή ζεσξείηαη σο θαη ε επίζεκε 

εκεξνκελία έθδνζεο ηνπ Internet.  

Ζ έλλνηα ηνπ δηθηχνπ θαηέρεη εμέρνπζα ζεκαζία γηα ηελ πξνζέγγηζε θαη 

θαηαλφεζε ηεο έλλνηαο ηνπ Γηαδηθηχνπ. ΢ηηο πξψηεο κέξεο ηεο πιεξνθνξηθήο νη 

ππνινγηζηέο ήηαλ ηεξάζηηα κεραλήκαηα, πεξηνξηζκέλα ζε πξνζηαηεπκέλα δσκάηηα, 

φπνπ έκπαηλαλ κφλν επηιεγκέλνη ηερληθνί γηα λα ηνπο ηξνθνδνηήζνπλ, 

ρξεζηκνπνηψληαο δηάηξεηεο θάξηεο. Με ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ θαη ηελ πξφνδν ηεο 

ηερλνινγίαο θαηέζηε δπλαηφ λα ζπλδεζνχλ νη ππνινγηζηέο κε πεξηθεξεηαθέο 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9B%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CF%8C
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A5%CE%BB%CE%B9%CE%BA%CF%8C_%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CF%8E%CE%BD
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ζπζθεπέο, πέξαλ ηνπ ρσξνηαμηθνχ νξίνπ ησλ θεληξηθψλ κνλάδσλ. Έηζη, ε ζχλδεζε 

δηαθνξεηηθψλ ππνινγηζηψλ έγηλε πξαγκαηηθφηεηα θαη δχν ή πεξηζζφηεξνη 

ππνινγηζηέο, κπνξνχζαλ λα ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο, θαζψο θαη κε άιιεο 

πεξηθεξεηαθέο ζπζθεπέο, φπσο εθηππσηέο, καγλεηηθά κέζα απνζήθεπζεο θ.ά θαη λα 

δεκηνπξγνχλ έλα δίθηπν. Ζ δηαζχλδεζε ππνινγηζηψλ ζε έλα δίθηπν θαη ε απνζηνιή 

πιεξνθνξηψλ πάλσ ζε απηφ θαιείηαη δηθηχσζε (networking, data networking, data 

communications). Οη πιεξνθνξίεο πνπ δηαλέκνληαη κέζσ ελφο δηθηχνπ θαινχληαη 

θπθινθνξία (traffic). Ζ δηθηχσζε ησλ ππνινγηζηψλ κεηαμχ ηνπο, ε νπνία θαη 

απνηειεί ηε ραξαθηεξηζηηθή θαη θπξίαξρε ηάζε ηεο πιεξνθνξηθήο ζηηο κέξεο καο δελ 

απνηειεί απιή ηερληθή ή αθαδεκατθή άζθεζε, αιιά πξφθεηηαη γηα έλα θαηλφκελν ή, 

θαιχηεξα, γηα κηα αλάγθε ε νπνία ππαγνξεχεηαη απφ πξαθηηθνχο ζθνπνχο θαη 

ππαθνχεη ζε κηα θαζαξά νηθνλνκηθή ινγηθή. ΢ήκεξα ην Internet ζα κπνξνχζε λα 

ραξαθηεξηζζεί απφ ηερληθή άπνςε σο ην ζχλνιν φισλ ησλ δηαζπλδεδεκέλσλ IP 

δηθηχσλ, έλα ζχλνιν πνπ πεξηιακβάλεη αξθεηέο ρηιηάδεο ηνπηθά, πεξηθεξεηαθά θαη 

δηεζλή δίθηπα. 

 ΢ηελ πξάμε, ν ρξήζηεο ηνπ Internet ζήκεξα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα έρεη 

πξφζβαζε ζε έλαλ ηεξάζηην πινχην πιεξνθνξηψλ, θαζψο δελ ππάξρεη ηνκέαο ηεο 

αλζξψπηλεο γλψζεο πνπ λα κελ αληηπξνζσπεχεηαη ζην Γηαδίθηπν. Δθαηνληάδεο αλ 

φρη ρηιηάδεο βηβιηνζήθεο, απφ απηέο ησλ παλεπηζηεκίσλ έσο ηε βηβιηνζήθε ηνπ 

Βαηηθαλνχ, ηνπ F.B.I, ηεο C.I.A θαη ηεο N.A.SA, ειεθηξνληθά πεξηνδηθά θαη 

εθεκεξίδεο, κηθξέο αγγειίεο, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, ράξηεο, θσηνγξαθίεο, βίληεν, 

αξρεία ήρνπ, ηζηνξηθά ζηνηρεία, εθαηνληάδεο ηξάπεδεο πιεξνθνξηψλ, κεραλέο 

αλαδεηήζεο θαη βάζεηο δεδνκέλσλ. Όια ηα παξαπάλσ απνηεινχλ κηθξά ςήγκαηα ηνπ 

πινχηνπ πνπ έρεη λα πξνζθέξεη ην Γηαδίθηπν ζηνπο ρξήζηεο ηνπ. ΢ην ρψξν ησλ 

ππνινγηζηψλ θαη ησλ επηθνηλσληψλ ην Internet ζήκεξα είλαη «ηα πάληα»
1
. Έηζη, κέζσ 

Internet κπνξεί θάπνηνο ζε δεπηεξφιεπηα λα έρεη ζηελ νζφλε ηνπ ππνινγηζηή ηηο 

θξηηηθέο γηα ην ηειεπηαίν βηβιίν πνπ ηνλ ελδηαθέξεη, θάπνην επηζηεκνληθφ άξζξν πνπ 

παξνπζηάζηεθε ζηελ ηειεπηαία ζχλνδν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ηα δειηία θαηξνχ 

γηα φιεο ηηο ρψξεο, ηηο ηειεπηαίεο αλαθνηλψζεηο ηεο Green Peace, δνξπθνξηθέο 

θσηνγξαθίεο γηα ηνλ θαηξφ, φια ηα μελνδνρεία ζε φιεο ηηο πφιεηο θαη ρψξεο, ηηο ηηκέο 

ησλ κεηνρψλ απφ ην Υξεκαηηζηήξην ηεο Φξαλθθνχξηεο θαη πνιιά άιια. Με 

πξφζβαζε ζε on line ππεξεζίεο θαη ζην Internet κπνξεί ν θαζέλαο λα θέξεη ηα 

                                                 
1
 ΢αθιακπαλάθεο Γ., Ειζαγυγή ζηο Internet, Αζήλα (Anubis) 1995. 
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πεξηερφκελα πνιιψλ κεγάισλ βηβιηνζεθψλ θαη εξεπλεηηθψλ θέληξσλ ή ηνπο 

πνηθίινπο πιεξνθνξηαθνχο πφξνπο δηάθνξσλ δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ νξγαληζκψλ, 

«πάλσ» ζην γξαθείν ηνπ. Δίλαη δπλαηφ, κέζα ζε ειάρηζην ρξφλν, θάζε ρξήζηεο λα 

κπνξεί λα εληνπίζεη ην θαηάιιειν άξζξν, ην επηζηεκνληθφ ζχγγξακκα, ηελ πην εηδηθή 

πιεξνθνξία κέζα απφ ρηιηάδεο πεξηνδηθά, ζπγγξάκκαηα, εθεκεξίδεο θαη αξρεία.  

Δπεηδή, νη πιεξνθνξίεο είλαη ζε ςεθηαθή κνξθή, κπνξνχλ λα θνξησζνχλ ζε έλαλ 

επεμεξγαζηή θεηκέλνπ ή ζε κηα βάζε δεδνκέλσλ γηα ηνπηθή αλάιπζε θαη 

επεμεξγαζία. Οη ππεξεζίεο ηεο on line πιεξνθφξεζεο ρξεζηκνπνηνχληαη πιένλ ζε 

κεγάιν βαζκφ απφ επηζηήκνλεο, κεραληθνχο, εξεπλεηέο, νηθνλνκνιφγνπο, θ.ά. 

Δπίζεο, πεξηιήςεηο άξζξσλ, ζπγγξακκάησλ, εηδήζεσλ θαζψο θαη αλαθνξέο εξεπλψλ 

απφ δηάθνξνπο ηνκείο ηεο θνηλσληθήο θαη νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο είλαη πνιιέο 

θνξέο ηα απνηειέζκαηα κηαο on line «εμεξεχλεζεο» απηνχ ηνπ ζαπκαζηνχ θφζκνπ. 

Οη ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ, ησλ νπνίσλ ν αξηζκφο ζπλερψο απμάλεηαη εθζεηηθά, 

κπνξνχλ λα αληαιιάμνπλ κελχκαηα θαη αξρεία κε αζηξαπηαία ηαρχηεηα ζηηο πην 

καθξηλέο γσλίεο ηεο γεο.  

Σν Γηαδίθηπν δελ είλαη έλα απιφ δίθηπν, είλαη έλα δίθηπν δηθηχσλ, δειαδή ε 

ζχλδεζε πνιιψλ δηθηχσλ καδί θαη απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα έρεη ζρεδφλ 

απεξηφξηζηεο δπλαηφηεηεο
2
. Οη δηαζέζηκεο ππεξεζίεο ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηνπο ρξήζηεο 

πξνζσπηθψλ ππνινγηζηψλ θαιχπηνπλ έλα αξθεηά κεγάιν θάζκα, κε ζέκαηα πνπ 

θπκαίλνληαη απφ απιά κεηεσξνινγηθά ζηνηρεία, κνπζηθή θαη ινγνηερλία, αζηξνλνκία 

θαη βηνινγία, ηζηνξία, δεκνζηνγξαθία, σθεαλνγξαθία, δσνινγία, έσο επηζηεκνληθέο 

αλαθνηλψζεηο θαη αλαθαιχςεηο ζε δηάθνξνπο ηνκείο, κα πάλσ απφ φια ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα άκεζεο ειεθηξνληθήο επηθνηλσλίαο κε αλζξψπνπο ζε νπνηνδήπνηε κέξνο 

ηνπ θφζκνπ
3
. Σν Γηαδίθηπν ινηπφλ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα επξείαο άκεζεο 

ελεκέξσζεο πάλσ ζε ζέκαηα ηερλνινγηθά, πνιηηηθά, πνιηηηζκηθά ή αθφκα θαη 

ςπραγσγίαο θαη είλαη έλα αλνηρηφ θαλάιη επηθνηλσλίαο κε φιν ην θφζκν. ΢ήκεξα, νη 

ηερλνινγίεο ηεο πιεξνθνξηθήο θαη ησλ επηθνηλσληψλ ζπλδένληαη πιένλ άκεζα κε 

θάζε δξαζηεξηφηεηα ηνπ αλζξψπνπ, έηζη απνηειέζκαηα βαζηθήο θαη εθαξκνζκέλεο 

                                                 
2
 Stuart St., Learning, Teaching and Researching on the Internet: A Practical Guide for Social 

Scientists, London (Longman) 1999. 
3
 Λεβεληίδεο Γ., Internet, Αζήλα (Anubis) 1994.  
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έξεπλαο θηάλνπλ κε ηαρχηαηνπο ξπζκνχο λα εθαξκφδνληαη ζε πξντφληα θαη 

ππεξεζίεο
4
. 

1.2 Ζ σπήζη ηος Γιαδικηύος και οι σπήζηερ  

Απφ ηα ηέιε ηνπ 1994 έσο ζήκεξα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κέζνπ ρξήζηε ηνπ Internet 

έρνπλ αιιάμεη θαηά πνιχ θαη ην ίδην ηζρχεη θαη κε ηελ ίδηα ηε θπζηνγλσκία ηνπ 

Γηαδηθηχνπ, σο απνηέιεζκα ηνπ «αλνίγκαηφο» ηνπ ζην επξχ θνηλφ, κέζσ ηνπ 

πνιιαπιαζηαζκνχ ησλ εκπνξηθψλ Internet providers (Δηαηξείεο παξνρήο Internet). Ζ 

δηείζδπζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηα ειιεληθά λνηθνθπξηά ζεκεηψλεη ζηαζεξή αλνδηθή 

πνξεία ηα ηειεπηαία έηε. Με ζρεδφλ 4 ζηα 10 λνηθνθπξηά λα είλαη ζηα ηέιε ηνπ 2008 

ζπλδεδεκέλα ζην Γηαδίθηπν (39,4%), ν κέζνο εηήζηνο ξπζκφο αχμεζεο ηεο 

πξφζβαζεο γηα ηελ ηεηξαεηία 2005-2008 δηακνξθψλεηαη ζην 17,6%.
5
 Ζ ρξήζε ηνπ 

Γηαδηθηχνπ ζηελ Διιάδα είλαη ζπλερψο απμαλφκελε, κε φιν θαη πεξηζζφηεξα 

λνηθνθπξηά λα ρξεζηκνπνηνχλ επξπδσληθή ζχλδεζε. ΢χκθσλα κε αξθεηέο πξφζθαηεο 

έξεπλεο ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ είλαη ζπλερψο απμαλφκελε, φπσο είλαη θαη νη 

επξπδσληθέο ζπλδέζεηο. Οη επηρεηξήζεηο ζπγθεληξψλνπλ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ κε 

77% ησλ ρξεζηψλ λα δειψλεη πσο ρξεζηκνπνηεί ην Γηαδίθηπν γηα αλαδήηεζε 

πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε πξντφληα θαη ππεξεζίεο
6
.  

΢χκθσλα κε ηελ Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή αχμεζε παξνπζηάδεη θαη ν αξηζκφο 

ησλ ρξεζηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν θαζεκεξηλά ζηελ Διιάδα. Δηδηθά, ν 

ηνκέαο ησλ κεραλψλ αλαδήηεζεο θαη ησλ ηζηνζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

γλσξίδεη ξαγδαία άλνδν κε ηε κεγαιχηεξε κεραλή αλαδήηεζεο ηνπ θφζκνπ - Google 

Search - λα δειψλεη πξφζθαηα πσο έρεη πεξίπνπ 1 δηζεθαηνκχξην ρξήζηεο ηελ 

βδνκάδα. Ήδε απφ ην 2004, θπξίσο φκσο ηελ ηειεπηαία πεληαεηία, έρεη παξαηεξεζεί 

κηα άλεπ πξνεγνπκέλνπ αλάπηπμε ζηελ επξπδσληθή θάιπςε (επξπδσληθέο 

ζπλδέζεηο), κεγάιε αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ (αξηζκνχ ησλ αηφκσλ) κε πξφζβαζε ζην 

Γηαδίθηπν θαη γεληθφηεξα αχμεζε ζηε δηείζδπζε θαη ρξήζε επηγξακκηθψλ (online) 

ππεξεζηψλ κέζσ Γηαδηθηχνπ, ηφζν ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε (Δ27) φζν θαη ζηελ 

Διιάδα. ΢ηελ Δπξσπατθή Έλσζε ησλ 27 ρσξψλ-κειψλ, ζηα λνηθνθπξηά κε ζχλδεζε 

ζην Γηαδίθηπν, ην πνζνζηφ ησλ λνηθνθπξηψλ κε επξπδσληθή ζχλδεζε έθηαζε ζην 

                                                 
4
 Καηζίθεο Α., Οι Νέερ Τεσνολογίερ ζηην Ανάδειξη ηηρ Παπαδοζιακήρ Τέσνηρ, Οι Νέερ  Τεσνολογίερ για 

ηην Κοινυνία και ηον Πολιηιζμό, Αζήλα (Πξαθηηθά Β΄ Παλειιελίνπ ΢πλεδξίνπ κε Γηεζλή ΢πκκεηνρή) 

2000. 
5
Βέξγε Διέλε, Ταςηόηηηα σπηζηών Internet ζηην Ελλάδα, Παξαηεξεηήξην γηα ηελ Κνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο Αζήλα 2010, http://www.observatory.gr/files/meletes (πξφζβαζε 12/2/2011). 
6
 http://www.seoathens.com/xrhsh-diadiktyou.html 

http://www.observatory.gr/files/meletes
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80% ην 2008 (απφ 48% ην 2005) θαη ην πνζνζηφ ησλ πνιηηψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί 

ζπρλά ην Γηαδίθηπν (ζρεδφλ θάζε κέξα) απμήζεθε απφ 29% ζην 43% ηελ ίδηα 

πεξίνδν. Αληίζηνηρα ζηελ Διιάδα, ζηα λνηθνθπξηά κε ζχλδεζε ζην Γηαδίθηπν ην 

πνζνζηφ ησλ λνηθνθπξηψλ κε επξπδσληθή ζχλδεζε απμήζεθε θαηά 51,7% (απφ 7,3% 

ην 2005 ζε 59% ην 2008) θαη ην πνζνζηφ ησλ πνιηηψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ζπρλά ην 

Γηαδίθηπν (ζρεδφλ θάζε κέξα) απμήζεθε απφ 11% ζε 26% ηελ ίδηα πεξίνδν
7
. Σα 

ζηνηρεία πνπ πξναλαθέξζεθαλ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δπηζηεκνληθή κειέηε πνπ 

δηεμέρζεθε ην Μάξηην ηνπ 2010 απφ ην Παξαηεξεηήξην γηα ηελ Κνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο, ην νπνίν εληάζζεηαη ζην Δ.Π. «Φεθηαθή ΢χγθιηζε» θαη 

ζπγρξεκαηνδνηείηαη ζε πνζνζηφ 80% απφ ην Δπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο 

Αλάπηπμεο θαη 20% απφ Δζληθνχο Πφξνπο, απφ ηνπο αθαδεκατθνχο Α. Κνπληδέξε θαη 

Μ. Κσλζηαληάην. Έρεη παξαηεξεζεί επίζεο φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα νη Δπξσπαίνη 

αιιά θαη νη Έιιελεο πνιίηεο ζηαδηαθά αιιάδνπλ ζπλήζεηεο σο πξνο ηνλ ηξφπν πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν. Γειαδή, πξννδεπηηθά πηνζεηνχλ θαηλνχξγηνπο θαη 

πεξηζζφηεξν εμειηγκέλνπο ηξφπνπο θαη ππεξεζίεο γηα επηθνηλσλία, ςπραγσγία θαη 

αιιειεπίδξαζε κε επηρεηξήζεηο, δεκφζηνπο θνξείο αιιά θαη κεηαμχ ηνπο. Ζ αιιαγή 

απηή ιακβάλεη ρψξα παξάιιεια κε ηε κεγάιε αχμεζε ζηελ επξπδσληθή θάιπςε, ε 

νπνία έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηε δηαζεζηκφηεηα κεγαιχηεξσλ ηαρπηήησλ αιιά θαη 

νινέλα κεηνχκελν θφζηνο πξφζβαζεο ζην Γηαδίθηπν. 

Βέβαηα, ππάξρεη ν πξνβιεκαηηζκφο ζρεηηθά κε  ην γεγνλφο φηη νη άθξσο 

παξαγσγηθέο ειηθίεο (30-45 εηψλ) εκθαλίδνπλ εμαηξεηηθά ρακειά πνζνζηά ρξήζεο 

ηνπ Γηαδηθηχνπ. Δπίζεο ην πνζνζηφ ησλ γπλαηθψλ είλαη εμαηξεηηθά ρακειφ, φκσο 

ελζαξξπληηθφ εκθαλίδεηαη ην ζηνηρείν φηη ε λέα γεληά (20-30 εηψλ) δείρλεη λα 

αληηιακβάλεηαη ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ Internet θαη λα ην ρξεζηκνπνηεί ζε ηθαλνπνηεηηθά 

πνζνζηά
8
. 

 

 

 

 

 

 

                                                 
7
 Κνπληδέξεο Α., Κσλζηαληάηνο Μ., Νέερ ηάζειρ ζηη σπήζη ηος διαδικηύος για επικοινυνία, 

πληποθόπηζη και τςσαγυγία, Παξαηεξεηήξην γηα ηελ Κνηλσλία ηεο Πιεξνθνξίαο, 2010, 

http://www.startupgreece.gov.gr/sites/default/files (πξφζβαζε 30/1/2011). 
8
 www.observatory.gr  

http://www.startupgreece.gov.gr/sites/default/files
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ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 1.1 Ζλικιακή καηανομή σπηζηών ηος Γιαδικηύος 

    

*Πηγή: Γηάγξακκα πνπ αληιήζεθε απφ ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Παξαηεξεηεξίνπ ηεο Κνηλσλίαο ηεο 

Πιεξνθνξίαο, www.observatory.gr   

Οη ψξεο ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ είλαη ζε πςειά επίπεδα ζηηο ειηθίεο 20 έσο 50 εηψλ 

πξνζθέξνληαο αηζηνδνμία σο πξνο ηελ παξαγσγηθή ηνπ ρξήζε, φπσο θαίλεηαη θαη ζην 

Γηάγξακκα 1.2.  

 ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 1.2 Ώπερ σπήζηρ ηος Γιαδικηύος ανά ηλικία σπήζηη  

 

*Πηγή: Γηάγξακκα πνπ αληιήζεθε απφ ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Παξαηεξεηεξίνπ Πιεξνθνξίαο, 

www.observatory.gr. 

Σέινο, ν ηχπνο ηεο ζχλδεζεο δείρλεη λα δηαδξακαηίδεη πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζην 

ρξφλν πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ην Γηαδίθηπν (ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 1.3). Όπσο θαίλεηαη, ε 

πιεηνλφηεηα ησλ αηφκσλ πνπ θαηέρνπλ επξπδσληθή ζχλδεζε βξίζθνληαη ζην Internet 

πάλσ απφ ηξεηο ψξεο εκεξεζίσο.  



 

 

 

 

19 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 1.3 Ώπερ σπήζηρ Γιαδικηύος ανάλογα με ηη ζύνδεζη 

   

*Πηγή: Γηάγξακκα πνπ αληιήζεθε απφ ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Παξαηεξεηεξίνπ Πιεξνθνξίαο, 

www.observatory.gr 

 

Ζ ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, θαίλεηαη πσο είλαη αξθεηά δηαδεδνκέλε ζήκεξα, θαζψο 

ην Internet είλαη πιένλ πνιχ πην πξνζηηφ θαη νηθνλνκηθφ. Σε ζεκεξηλή επνρή, ε 

πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν παξέρεηαη δσξεάλ ζηνπο θαηφρνπο αζχξκαηνπ δηθηχνπ (wi-

fi), φρη κφλν απφ έλαλ επηηξαπέδην ππνινγηζηή, αιιά θαη απφ έλα θνξεηφ ππνινγηζηή 

(laptop) ή θαη απφ ηα γλσζηά σο «έμππλα» θηλεηά ηειέθσλα (smartphones). Ζ ηφζν 

εχθνιε πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν δελ ην έρεη θάλεη κφλν πξνζηηφ ζε φινπο, αιιά κε 

ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ ην ρξήδεη ζρεδφλ απαξαίηεην ζηελ θαζεκεξηλή δσή ησλ 

αηφκσλ, γηα λα επηθνηλσλίζνπλ κε θίινπο θαη λα ελεκεξσζνχλ γηα ηνλ απξηαλφ θαηξφ, 

κέρξη λα νξγαλψζνπλ θαη λα θάλνπλ θξαηήζεηο γηα ηηο δηαθνπέο ηνπο, απφ ην γξαθείν 

ηνπο, κφιηο κε ην πάηεκα ελφο «θνπκπηνχ». Ζ αξθεηά δηαδεδνκέλε θαη εθηελήο ρξήζε 

ηνπ Γηαδηθηχνπ απφ ηνπο ρξήζηεο ηνπ παξνπζηάδεη, φκσο θαηλφκελα θαηάρξεζεο, 

θπξίσο φζνλ αθνξά ηνπο εθήβνπο. Σν Παλεπηζηήκην Αζελψλ πξαγκαηνπνηήζε κηα 

έξεπλα ζρεηηθά κε ηε ρξήζε θαη ηελ θαηάρξεζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, ε νπνία παξνπζηάδεη 

πνιχ ελδηαθέξνληα θαη αμηνζεκείσηα απνηειέζκαηα γηα ηνπο εθήβνπο ειηθίαο 15 

εηψλ πνπ δνπλ ζηελ Αηηηθή. Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε κε αληηπξνζσπεπηηθφ 

δείγκα 897 εθήβσλ (430 αγφξηα, 467 θνξίηζηα) ηεο Μνλάδαο Δθεβηθήο Τγείαο 

(Μ.Δ.Τ.), ηνπ Παλεπηζηεκίνπ  Αζελψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ην  53.4% ησλ εθήβσλ 
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πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ έξεπλα, ρξεζηκνπνηνχζαλ ην Γηαδίθηπν γηα ρξνληθφ δηάζηεκα 

πεξίπνπ ελφο έηνπο θαη ην 26% αλέθεξαλ θαζεκεξηλή ρξήζε. Σν 8% αλαθέξεη πσο ην 

ρξεζηκνπνηεί πεξίπνπ 20 ψξεο εβδνκαδηαίσο, ελψ αμηνζεκείσην είλαη επίζεο πσο ηα 

αγφξηα ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν ζεκαληηθά πεξηζζφηεξν απφ ηα θνξίηζηα 

(p<0.05) ησλ ίδησλ ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ. Δπίζεο, αμίδεη ηα ζεκεησζεί φηη κφλν ην 

1% απφ ηνπο εθήβνπο ηνπ δείγκαηνο παξνπζίαδαλ ππεξβνιηθή ρξήζε Γηαδηθηχνπ 

(«εζηζκφο») θαη ην 12,8% παξνπζίαδαλ πεξηνδηθά ή ζπρλά πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε 

ηελ θαηάρξεζε Γηαδηθηχνπ (θαηάζηαζε πξηλ ην «εζηζκφ»).  

Ο πην ζπρλφο ιφγνο ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ γηα ηνπο εθήβνπο ηνπ δείγκαηνο ήηαλ 

ηα δηάθνξα παηρλίδηα, πνπ ππάξρνπλ δσξεάλ ζην Γηαδίθηπν.  

Μφλν ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ πάλσ απφ 10 ψξεο εβδνκαδηαίσο έρεη ζπζρεηηζζεί κε 

κεγαιχηεξε πηζαλφηεηα ππεξβνιήο θαη επαθφινπζσλ πξνβιεκάησλ, κε βάζε ηε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα. Δπηπξφζζεηα, ε ελαζρφιεζε κε ην Γηαδίθηπν ζην πιαίζην ηνπ 

ζρνιείνπ απνδεηθλχεηαη πσο πξνζηαηεχεη ην ρξήζηε απφ ηελ αλάπηπμε 

πξνβιεκαηηθήο ρξήζεο θαη θαηάρξεζεο ζηελ ειηθία πνπ βξίζθεηαη.  

Απφ ηελ έξεπλα απηή, πξνθχπηεη φηη ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ είλαη δεκνθηιήο ζηνπο 

Έιιελεο εθήβνπο, θαη ελδέρεηαη λα νδεγήζεη ζε ςπρνθνηλσληθά πξνβιήκαηα, κφλν 

ζηελ πεξίπησζε πνπ ππάξρεη ππεξβνιή. 

Ζ ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη θπξίσο ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη 

ηνπ Γηαδηθηχνπ είλαη επξέσο δηαδεδνκέλε ζήκεξα θαη ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο. Ζ 

ςεθηνπνίεζε ζπγγξακκάησλ, αθαδεκατθψλ ζεκεηψζεσλ, επηζηεκνληθψλ εξγαζηψλ, 

αιιά θαη αθφκα ε βηληενζθφπεζε αθαδεκατθψλ δηαιέμεσλ θαη ε δεκνζηνπνίεζή ηνπο 

ζε επίζεκεο ηζηνζειίδεο Παλεπηζηεκηαθψλ Ηδξπκάησλ, είλαη κηα κνξθή ηεο 

ειεθηξνληθήο εθπαίδεπζεο ηε ζεκεξηλή επνρή (e-learning). Δμαηξεηηθά ελδηαθέξνπζα 

εκθαλίδεηαη ε εηζήγεζε πνπ παξνπζηάζηεθε ζην 4
ν
 ΢πλέδξην ΔΣΠΔ ζηηο 29 έσο 3 

Οθησβξίνπ 2004 ζην Παλεπηζηήκην Αζελψλ απφ ηνπο ΢ηψδνο et al.
9
, ζρεηηθά κε ηε 

ζηάζε ησλ αηφκσλ απέλαληη ζηνπο ππνινγηζηέο θαη ζπγθεθξηκέλα ησλ πξσηνεηψλ 

θνηηεηψλ ηνπ Σκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο ηνπ Αξηζηνηειείνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Θεζζαινληθήο. Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα δηεμάρζεθε ζε 80 πξσηνεηείο θνηηεηέο ηνπ 

Σκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο ηνπ Α.Π.Θ, ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2003, κε απψηεξν ζθνπφ ηε 

δηεξεχλεζε ηεο ξαγδαίαο δηείζδπζεο ησλ ππνινγηζηψλ θαη ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, φρη 

                                                 
9
 ΢ηψδνο Π., Παιαηγεσξγίνπ Γ., Κσλζηαληάθεο Ν., Η ζηάζη απένανηι ζηοςρ ςπολογιζηέρ: θευπηηική 

πποζέγγιζη και μια καηαγπαθή ηηρ ζε ππυηοεηείρ θοιηηηέρ ενόρ ημήμαηορ Πληποθοπικήρ, 4ο Σςνέδπιο 

ΕΤΠΕ, 29/09 – 03/10/2004, Παν/μιο Αθηνών, http://www.etpe.gr/files/proceedings/filessyn/B191-

200.pdf (πξφζβαζε 19/5/2011). 

http://www.etpe.gr/files/proceedings/filessyn/B191-200.pdf
http://www.etpe.gr/files/proceedings/filessyn/B191-200.pdf
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κφλν ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ αηφκσλ, αιιά θαη ζην ζρνιηθφ θαη αθαδεκατθφ 

πεξηβάιινλ. Ζ ξαγδαία απηή δηείζδπζε δεκηνπξγεί ηελ αλάγθε δηεξεχλεζεο ησλ 

ζπλζεθψλ θαηά ησλ νπνίσλ πξαγκαηνπνηήζεθε αιιά θαη ησλ παξαγφλησλ εθείλσλ 

πνπ ηελ επεξεάδνπλ ζεηηθά ή αξλεηηθά. Ζ ζεσξεηηθή βάζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

έξεπλαο, ζηεξίδεηαη θπξίσο ζην φηη ε απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή κηαο εμεδεηεκέλεο 

θαη απνηειεζκαηηθήο ηερλνινγίαο εμαξηάηαη απφ ην θαηά πφζν νη ρξήζηεο 

πξνδηαζέηνληαη ζεηηθά απέλαληί ηεο. Έρεη δειαδή ζεκαζία ε ζηάζε ησλ ρξεζηψλ ησλ 

ηερλνινγηψλ λα είλαη ζεηηθά επηθνξηηζκέλε. Οη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ απηή ηε 

ζηάζε είλαη εμίζνπ ζεκαληηθνί θαη δηεξεπλνχληαη ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα κε ηε 

κέζνδν ηεο Γηεξεπλεηηθήο Παξαγνληηθήο Αλάιπζεο (Exploratory Factor Analysis). 

Απφ ηελ έξεπλα απηή, πξνέθπςε φηη ε θαηνρή ελφο πξνζσπηθνχ ππνινγηζηή θαη ην 

επίπεδν ηθαλφηεηαο ζηε ρξήζε ηνπ, αιιά θαη νη αξλεηηθέο εκπεηξίεο ρξήζεο κε ηνλ 

ππνινγηζηή (βιάβεο, απψιεηεο δεδνκέλσλ θιπ.), είλαη νη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο 

πνπ επεξεάδνπλ ηε δηακφξθσζε ηεο ζηάζεο ησλ αηνκψλ απέλαληη ζηε ρξήζε 

ππνινγηζηψλ. 

Ζ εμάπισζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηελ ειιεληθή πεξίπησζε, είλαη κηα δεδνκέλε 

πξαγκαηηθφηεηα, βέβαηα έρεη δηεξεπλεζεί ην θαηά πφζν απηή ε εμάπισζε αθνξά ην 

ζχλνιν ηεο ρψξαο ή κεκνλσκέλεο πεξηνρέο αζηηθψλ θέληξσλ. Δλδεηθηηθή, ζρεηηθά κε 

ηε γεσγξαθηθή ζθηαγξάθεζε ηεο ρψξαο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ηελ 

πηνζέηεζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, είλαη ε κειέηε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ην 2010, 

απφ ην Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην Θεζζαινλίθεο, απφ ηνπο Μηραειίδε et al.
10

, ηνπ 

Σκήκαηνο Οηθνλνκηθήο Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο. Ζ ζπγθεθξηκέλε κειέηε νπζηαζηηθά 

δηεξεπλά ηελ εηεξνγέλεηα ησλ ρξεζηψλ ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηελ Ύπαηζξν ρψξα (rural 

area). Όζνλ αθνξά ην δείγκα ηεο έξεπλαο απηήο, πξφθεηηαη γηα 920 άηνκα ζε ηξεηο 

Γηνηθεηηθέο Πεξηθέξεηεο ηεο Βφξεηαο Διιάδαο, ηελ Κεληξηθή, ηε Γπηηθή θαη ηελ 

Αλαηνιηθή Μαθεδνλία. Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα εθπνλήζεθε κε ζθνπφ λα 

ζπιιερζνχλ ζηνηρεία γηα ζεκαληηθά ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δσή ηεο ππαίζξνπ 

θαη ηε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ. Οη εξσηψκελνη ηνπ δείγκαηνο, ήηαλ θπξίσο ππεχζπλνη  

ηνπ λνηθνθπξηνχ, άλδξεο, 34 εηψλ, παληξεκέλνη, πνπ έρνπλ ζρεδφλ νινθιεξψζεη ηε 

Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε θαη έρνπλ έλα παηδί. Σν 58,1% ηνπ δείγκαηνο είλαη 

                                                 
10

Michailidis A., Partalidou M., Nastis S., Papadaki-Klavdianou A., Charatsari C., «Who goes online? 

Evidence of internet use patterns from rural Greece», Telecommunications Policy, vol. 35, 2011. 

http://www.sciencedirect.com/science/ article/pii/S030859611100019X, 333–343  (πξφζβαζε 

15/4/2011). 

. 

http://www.sciencedirect.com/science/%20article/pii/S030859611100019X
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αγξφηεο κε κεληαίν εηζφδεκα 1048€. Γηα ηε δηεμαγσγή απνηειεζκάησλ ζρεηηθά κε ην 

ζπγθεθξηκέλν δείγκα αηφκσλ, ρξεζηκνπνηήζεθε ην Statistical Program for the Social 

Sciences (SPSS) θαη πην ζπγθεθξηκέλα, ε Cluster Analysis (TSCA) θαη ε Categorical 

Regression (CATREG).  

Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο δελ δίλνπλ ζηνηρεία κφλν γηα ηε ρξήζε ηνπ 

Γηαδηθηχνπ ζηελ χπαηζξν, αιιά θαη ζθηαγξαθνχλ ην πξνθίι ησλ ρξεζηψλ. Ζ 

πιεηνλφηεηα ησλ αηφκσλ πνπ έιαβαλ κέξνο ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα, θαίλεηαη πσο 

δελ έρνπλ πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν ζηελ θαηνηθία ή ην ζπίηη ηνπο, θαζψο θαη κφιηο 

έλαο ζηνπο ηξεηο είλαη ελεξγφο ρξήζηεο. Δθείλνη κε ην πςειφ εηζφδεκα (άλσ ησλ 

25.000€ εηεζίσο) έρνπλ ηε κεγαιχηεξε επρέξεηα λα έρνπλ ζχλδεζε ζην Γηαδίθηπν 

ζηελ θαηνηθία ηνπο, φκσο ην Γηαδίθηπν δελ έρεη έλαλ ελεξγφ ξφιν ζηελ εξγαζία ηνπο, 

παξά κφλν ρξεζηκνπνηείηαη γηα ελεκέξσζε ζρεηηθά κε λέεο ηερληθέο αγξνηηθψλ 

εξγαζηψλ. Παξά ηα ρακειά πνζνζηά εμνηθείσζεο ησλ αηφκσλ ηεο ππαίζξνπ κε ην 

Γηαδίθηπν, ην Γηαδίθηπν δελ παχεη λα δίλεη ηελ πξννπηηθή αλάπηπμεο ηεο ππαίζξνπ 

ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ζρέδην θξαηηθήο παξέκβαζεο γηα ηελ επηδίσμε ηεο. Με βάζε ηε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηελ χπαηζξν επεξεάδεηαη απφ ην 

εηζφδεκα θαη ην θχιν, ελψ γηα εθείλα ηα άηνκα πνπ δελ είλαη θνηλσληθά ελεξγά, ε 

χπαξμε ελφο λεφηεξνπ αηφκνπ κέζα ζηελ νηθνγέλεηα πξνσζεί ηελ εμεηθείσζή ηνπο κε 

ην Γηαδίθηπν.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2 Σο θαινόμενο ηηρ κοινωνικήρ δικηύωζηρ 

2.1 Πεπιγπαθή θαινομένος ηηρ κοινωνικήρ δικηύωζηρ 

Ζ θαζνιηθή εμάπισζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο έρεη αιιάμεη ηνλ 

ηξφπν επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ, θαζψο κέζα απφ απηφ, νη κέζνδνη θαη ηα κέζα πνπ 

ηα άηνκα επηθνηλσλνχλ θαη αληαιιάζνπλ κεηαμχ ηνπο πιεξνθνξίεο, έρνπλ ζεκεηψζεη 

ξαγδαία εμέιημε. Ζ θνηλσληθή δηθηχσζε, ζίγνπξα απνηειεί έλαλ φξν ν νπνίνο 

ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο, ρσξίο σζηφζν λα γίλεηαη ζαθήο θαη πιήξσο θαηαλνεηή απφ 

φινπο ε ζεκαζία ηνπ. Ζ έλλνηα ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο έρεη πνιχπινθε ζεκαζία 

θαη απνηππψλεη βαζηθέο ηάζεηο θαη αλάγθεο ηεο αλζξψπηλεο θχζεο, νη νπνίεο 

ππάξρνπλ απφ ηελ αξρή ηεο χπαξμεο ησλ αλζξψπηλσλ θνηλσληψλ. 

Απφ ηηο αξρέο ηηο δεθαεηίαο ηνπ ’90, ε επηθνηλσλία ησλ αλζξψπσλ άιιαμε φρη 

κφλν κνξθή αιιά θαη πεξηερφκελν. Ο Παγθφζκηνο ηζηφο πξνψζεζε ηελ επηθνηλσλία 

θαη ηε δηαθίλεζε ησλ πιεξνθνξηψλ, αλεμαξηήηνπ απφζηαζεο, ζε ζηηγκηαίν ρξφλν, κε 

απνηέιεζκα φρη κφλν λα επηθέξεη θνκβηθέο αιιαγέο ζηελ θαζεκεξηλή επαθή ησλ 

αηφκσλ αιιά θαη λα δεκηνπξγήζεη νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο αιιά θαη 

αλάγθεο. 

Δμέρνπζα ζεκαζία θαη πξσηεχνληα ξφιν ζηελ θαζηέξσζε θαη ελζσκάησζε ησλ 

αιιαγψλ απηψλ θαηείραλ ηα δηαδηθηπαθά θνηλσληθά κέζα θαη νη ηζηφηνπνη 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη δηακνίξαζεο πεξηερνκέλνπ. ΢ην ζεκείν απηφ, ζα γίλεη κηα 

απφπεηξα απνζαθήληζεο ησλ ελλνηψλ ησλ Γηαδηθηπαθψλ Κνηλσληθψλ Μέζσλ θαη ησλ 

Ηζηνηφπσλ Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο, θαζψο πξφθεηηαη γηα δπν αιιεινεπηθαιππηφκελεο 

έλλνηεο, νη νπνίεο ζπρλά ρξεζηκνπνηνχληαη ελαιιαθηηθά κεηαμχ ηνπο, ρσξίο φκσο λα 

ηαπηίδνληαη απφιπηα. ΢ηε γεληθή ηνπο έλλνηα ηα Κνηλσληθά Μέζα είλαη εξγαιεία γηα 

ηε δηακνίξαζε θαη ην ζρνιηαζκφ πιεξνθνξίαο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε Κνηλσληθή 

Γηθηχσζε αλαθέξεηαη ζηε ρξήζε θνηλνηήησλ κε απψηεξν ζηφρν ηε ζχλδεζε κε άιια 

άηνκα. Με απηφ ηνλ ηξφπν, ζπρλά ηα Κνηλσληθά Μέζα ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε 

δηεπθφιπλζε ηεο Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο αιιά θαη ην αληίζηξνθν. Όπσο ππνζηήξημε 

θαη ν Lon S. Cohen, «Σα θνηλσληθά κέζα κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ σο κηα ζηξαηεγηθή 
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θαη κέζν κεηάδνζεο, ελψ ε Κνηλσληθή Γηθηχσζε είλαη έλα εξγαιείν ζχλδεζεο κε 

άιινπο»
11

. 

Καζεκεξηλά ν αξηζκφο ησλ λέσλ κειψλ ησλ θνηλσληθψλ κέζσλ απμάλεηαη θαη νη 

επηζθέςεηο πνιιαπιαζηάδνληαη. Όζν ην Γηαδίθηπν γίλεηαη πην πξνζηηφ ζηνπο 

αλζξψπνπο, αλεμαξηήηνπ θχινπ θαη ειηθίαο, ηφζν αιιάδεη ε επηθνηλσλία ηνπο θαη 

πιένλ κεηακνξθψλεηαη ζε κηα θαηλνχξγηα αλάγθε, πνπ νινέλα γίλεηαη κηα αγαπεκέλε 

ζπλήζεηα. Ζ θνηλσληθή δηθηχσζε επεθηείλεηαη θαη ζε κεγαιχηεξεο ειηθίεο θαη 

εληάζζεηαη πιένλ ζηε δσή φισλ. Σν 1978, πεξίπνπ 10 έηε κεηά ηηο πξψηεο 

πξνζπάζεηεο δηθηχσζεο ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, δηαηππψζεθε γηα πξψηε θνξά ε 

ζθέςε ηεο αμηνπνίεζεο ησλ δηθηχσλ σο κέζνπ γηα ηελ πξναγσγή ηεο θνηλσληθήο 

αιιειεπίδξαζεο. Οη ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ή αιιηψο ηα online 

(ειεθηξνληθά) θνηλσληθά δίθηπα, ζηε κνξθή πνπ γλσξίδνπκε ζήκεξα άξρηζαλ λα 

εκθαλίδνληαη απφ ην 2002, κε πξψην ην Friendster θαη ζηε ζπλέρεηα αθνινχζεζαλ ην 

MySpace, ην Linkedln, ην Bebo, ην Facebook, ην Twitter θ.ά. Απηέο νη ηζηνζειίδεο 

επηηξέπνπλ ζηα άηνκα λα παξνπζηάζνπλ ηνπο εαπηνχο ηνπο, λα αλαπηχμνπλ ηελ 

θνηλσληθή ηνπο δηθηχσζε, θαζψο θαη λα δεκηνπξγήζνπλ ή λα δηαηεξήζνπλ ζπλδέζεηο 

µε άιινπο ρξήζηεο. Ζ ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο φκσο πνπ μερψξηζε αλάκεζα 

ζηηο άιιεο είλαη ην Facebook. Με 132 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο, ηνλ Ηνχλην ηνπ 2008, θαη 

200% κέζε εηήζηα αχμεζε εγγξαθψλ ην Facebook είλαη αλακθηζβήηεηα ε 

δεκνθηιέζηεξε ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο.  

Σα ηειεπηαία ρξφληα έρεη παξαηεξεζεί φηη νη επηρεηξήζεηο φιν θαη πην ζπρλά 

πηνζεηνχλ ηελ θνηλσληθή δηθηχσζε γηα λα εκπιέμνπλ ηνπο πειάηεο ηνπο ζην 

ζρεδηαζκφ θαη ηελ παξνρή λέσλ θαη πην απνηειεζκαηηθψλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, 

κε θεληξηθφ γλψκνλα ν πειάηεο λα βξίζθεηαη ζην επίθεληξν, θαζψο θαη λα πξνάγεηαη 

ε ελεξγφηεξε ζπκκεηνρή ησλ θαηαλαισηψλ ζηηο απνθάζεηο πνπ ηνπο αθνξνχλ άκεζα. 

Ζ θηινζνθία ησλ ηζηνηφπσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζηεξίδεηαη ζηε δηαζχλδεζε 

κεηαμχ ησλ επηζθεπηψλ ηνπο θαη ζηελ απφ θνηλνχ δεκηνπξγία θαη ζπληήξεζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ηνπο. Δηδηθφηεξα, νη ρξήζηεο δειψλνπλ ζην ζχζηεκα ηα ζηνηρεία ηνπο 

θαη θάπνηα γεληθφηεξα ζηνηρεία γηα ηνλ εαπηφ ηνπο, ηα νπνία απνηεινχλ ην «πξνθίι» 

ηνπ ρξήζηε θαη δεκηνπξγνχλ πξνζσπηθέο ζειίδεο ησλ νπνίσλ έρνπλ ηελ 

απνθιεηζηηθή επζχλε δηαρείξηζεο. Κάζε ρξήζηεο έρεη ηε  δπλαηφηεηα λα ζπλδεζεί κε 

                                                 
11

 Cohen, L., Is There a Difference Between Social Media And Social Networking?, March 2009, 

http://cohenside.blogspot.com/2009/03/is-there-difference-between-social.html, (πξφζβαζε 

13/4/2011). 

http://cohenside.blogspot.com/2009/03/is-there-difference-between-social.html
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θάπνηνλ άιινλ αλ δειψζεη ζηνλ ηζηφηνπν φηη είλαη «θίινο» ηνπ, κε ηελ πξνυπφζεζε ν 

άιινο ρξήζηεο λα απνδερζεί ηε δήισζε απηή. Με απηφ ην ηξφπν απνθηνχλ πξφζβαζε 

ν έλαο ζην πξνζσπηθφ ρψξν ηνπ άιινπ. 

Οη ρξήζηεο κπνξεί λα επεθηείλνπλ δηαξθψο ην δίθηπν ησλ γλσξηκηψλ ηνπο 

δεκηνπξγψληαο ζπλδέζεηο κε θίινπο ησλ θίισλ ηνπο ή κε άιινπο αλζξψπνπο κε 

θνηλά ελδηαθέξνληα. Σα θνηλσληθά δίθηπα ζηεξίδνληαη  ζην πξφηππν ηνπ ιεγφκελνπ 

«θχθινπ εκπηζηνζχλεο» θαη ε ηαπηνπνίεζε ελφο ρξήζηε δελ γίλεηαη πιένλ κφλν κέζα 

απφ ηα ζηνηρεία πνπ ν ίδηνο δειψλεη αιιά θαη απφ ηα ζηνηρεία πνπ αληιεί θαλείο κέζα 

απφ ηνπο θίινπο ηνπ. Σν κέγεζνο θαη ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία θαλείο επηζθέπηεηαη 

θαη ρξεζηκνπνηεί ηνλ πξνζσπηθφ ηνπ ηζηφηνπν ζρεηίδεηαη κε ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ 

θάζε ρξήζηε, ηνλ ειεχζεξν ηνπ ρξφλν, θαζψο θαη ηηο αλάγθεο ηνπ.  

Δάλ θάπνηνο έρεη κηα ζπγθεθξηκέλε αζρνιία ή ελδηαθέξνληα, είλαη εχθνιν λα 

ζπλαληεζεί θαη λα επηθνηλσλήζεη κε αλζξψπνπο πνπ κνηξάδνληαη απηά ηα 

ελδηαθέξνληα ή έρνπλ παξφκνηα ραξαθηεξηζηηθά κε εθείλνλ. Δπίζεο, κπνξεί λα 

ζπλαληήζεη αλζξψπνπο πνπ βξίζθνληαη ζηελ ίδηα επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα κε 

εθείλνλ ή κπνξεί λα ζπλαληήζεη αθφκε θαη δπλεηηθνχο πειάηεο θαη λα αλαπηχμεη κηα 

κεγάιε πειαηεηαθή βάζε. Σνπ δίλεηαη επίζεο ε δπλαηφηεηα λα  έιζεη ζε επαθή κε 

αλζξψπνπο απφ φιν ηνλ θφζκν, έηζη θάπνηνο πνπ είλαη θνηλσληθά δηθηπσκέλνο 

ελεξγά, κπνξεί λα κάζεη λέεο γιψζζεο, λέεο θνπιηνχξεο, αθφκα θαη λα απνθηήζεη λέα 

ελδηαθέξνληα. Κάπνην θνηλσληθά δηθηπσκέλν άηνκν, πνπ επηζπκεί λα απνθηήζεη  

λένπο θίινπο ή λα έξζεη ζε επαθή κε έλα ζπγθεθξηκέλν πνιηηηζκφ, γλσξίδεη φρη κφλν 

θαηλνχξγηεο πξνζσπηθφηεηεο, αιιά θαη θαηλνχξγηεο ρψξεο.  

Σα θνηλσληθά δίθηπα σο έλλνηα δελ είλαη θαηλνχξηα θαζψο ε θνηλσληθή δηθηχσζε 

(social networking), δειαδή ε ηαθηηθή ησλ αηφκσλ λα ζπκκεηέρνπλ ζε θνηλσληθά 

δίθηπα θαη λα δηεπξχλνπλ έηζη ηνλ αξηζκφ ησλ θνηλσληθψλ ή ησλ επηρεηξεκαηηθψλ 

επαθψλ ηνπο δηακέζνπ αηνκηθψλ δηαζπλδέζεσλ, ιακβάλεη ρψξα απφ ηφηε πνπ 

ππάξρνπλ νη θνηλσλίεο. Αλεμάξηεηα απφ ηε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, ην θάζε άηνκν 

κπνξνχζε λα απνηειεί κέινο ζπγθεθξηκέλσλ νκάδσλ θαη λα δηεπξχλεη ηηο 

δηαζπλδέζεηο ηνπ κε άιια άηνκα κέζσ εθθάλζεσλ ηεο πξνζσπηθήο ηνπ δσήο φπσο ε 

εξγαζία, ην παλεπηζηήκην, ην ζρνιείν θαη άιισλ θνηλσληθψλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ. 

Χζηφζν, ην απαξάκηιιν δπλακηθφ ηνπ Γηαδηθηχνπ ζην λα πξνσζεί ηέηνηεο 

δηαζπλδέζεηο, έδσζε άιιε δηάζηαζε ζηελ θνηλσληθή δηθηχσζε θαη ζηα θνηλσληθά 

δίθηπα, κε ζπλέπεηα ε δηαδηθηπαθή ηνπο κνξθή λα απνηειεί ην θαηλνχξην 

επηθνηλσληαθφ θαηλφκελν ησλ θαηξψλ καο. Σα θνηλσληθά δίθηπα ζπληζηνχλ πιένλ 
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αλαπφζπαζην ζηνηρείν ηεο ζχγρξνλεο δσήο θαη απνηεινχλ έλα απνηειεζκαηηθφ 

ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη δηακνηξαζεο πιεξνθνξίαο, θαζψο ρξεζηκνπνηνχληαη απφ 

εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο ζε θαζεκεξηλή βάζε. Όκσο γηαηί ηα άηνκα ρξεζηκνπνηνχλ 

ηηο ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο; Πνηφο είλαη ηειηθά ν βαζχηεξνο ιφγνο πνπ ηα 

άηνκα είλαη ελεξγά θνηλσληθά δηθηπσκέλα; Δλδηαθέξνπζα ζρεηηθά κε απηή ηε 

πξνβιεκαηηθή εκθαλίδεηαη ε εκπεηξηθή έξεπλα ησλ Kvn-Yu Lin et al.
12

, ηνπ Δζληθνχ 

Παλεπηζηεκίνπ Δπηζηήκεο θαη Σερλνινγίαο  ηεο Σατβαλ, πνπ δηεξεχλεζε ηνπο 

ρξήζηεο ηνπ Facebook, πνπ ζχκθσλα κε ην Alexa.com (2010) είλαη ην ηξίην πην 

δηαδεδνκέλν θνηλσληθφ δίθηπν ζηε Σατβαλ. Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα δηεμάρζεθε ζε 

402 άηνκα κε ζθνπφ λα δηεξεπλεζνχλ νη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ απηή ηε ηφζν 

δηαδεδνκέλε ρξήζε.  Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνέθπςαλ απφ Αλάιπζε θαηά 

ζπζηάδεο (Cluster Analysis) θαη νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ε ςπραγσγία πνπ 

πξνζθέξνπλ ηα θνηλσληθά δίθηπα, είλαη ν βαζηθφηεξνο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηε 

ρξήζε ησλ δηθηχσλ θαη κεηά αθνινπζεί ε ρξεζηκφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

πξνζθέξνπλ.  

Ο φξνο θνηλσληθφ δίθηπν (social network), θαη’ εμνρήλ θνηλσληθφο φξνο, 

απνηππψλεη ηελ θνηλσληθή δνκή πνπ ζηε βαζηθή ηεο ζεψξεζε απνηειείηαη απφ 

θφκβνπο (nodes) θαη αθκέο-δεζκνχο (ties) κεηαμχ ησλ θφκβσλ. Οη θφκβνη κπνξεί λα 

είλαη άλζξσπνη ή νξγαληζκνί θαη νη αθκέο-δεζκνί κπνξεί λα είλαη θάζε είδνπο ζρέζε 

κεηαμχ ησλ θφκβσλ, αιιά θαη θάζε είδνπο αιιειεμάξηεζε. Σέηνηεο αιιειεμαξηήζεηο 

κπνξεί λα είλαη θνηλέο αμίεο, νξάκαηα ή ηδέεο, νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο, θηιίεο, 

ζπγγέλεηεο, αληηπάζεηεο, αληηπαξαζέζεηο, εκπνξηθέο ζρέζεηο, δηαδηθηπαθέο 

δηαζπλδέζεηο, ζεμνπαιηθέο ζρέζεηο, κεηαθνξά αζζελεηψλ, ή αθφκε θαη αεξνπνξηθέο 

δηαδξνκέο
13

. Καη ελψ ηα θνηλσληθά δίθηπα είλαη γξαθήκαηα αλζξψπσλ, νη αθκέο ησλ 

νπνίσλ ζπλδένπλ θίινπο, ηα online ή αιιηψο δηαδηθηπαθά θνηλσληθά δίθηπα πνπ 

κειεηάκε αθνξνχλ ζηα γλσζηά θνηλσληθά δίθηπα, ηα νπνία θηινμελνχληαη ζε θάπνηνλ 

ηζηφηνπν. Ζ δηαδηθηπαθή θηιία αληηπξνζσπεχεη ηελ χπαξμε θνηλψλ ελδηαθεξφλησλ 

θαη εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ. Μάιηζηα κηα βαζηθή ηνπο δηαθνξά κε ηα 

                                                 
12

 Kuan-Yu Lin, His-Peng Lu, «Why people use social networking sites: an empirical study integrating 

network externalities and motivation theory», Computers in Human Behavior, National Taiwan 

University of Science and Technology, Department of Information Management, vol. 27 2011, 

http://www.sciencedirect.com/science/ article/pii/S0747563210003766, 1152-1161 (πξφζβαζε 

18/4/2011).  
13

 Freeman, L., The Development of Social Network Analysis. Vancouver (Empirical Press) 2004, 

http://aris.ss.uci.edu/~lin/book.pdf,  (πξφζβαζε ζηηο 31/2/2011). 
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offline (κε δηαδηθηπαθά) θνηλσληθά δίθηπα, είλαη φηη νη δηαδηθηπαθνί θίινη δελ είλαη 

απαξαίηεην λα έρνπλ ζπλαληεζεί
14

. Σα θνηλσληθά δίθηπα είλαη γλσζηά απφ ηηο 

δηάθνξεο εθαξκνγέο ηνπο θαη θπξίσο ηo Facebook, ην MySpace, ην Twitter θαη ην 

LinkedIn.  

Ζ Κνηλσληθή Γηθηχσζε ζπλδέεηαη άκεζα κε ηα ηζηνιφγηα, ηα νπνία είλαη 

δηαδηθηπαθά εκεξνιφγηα, ηα νπνία πεξηιακβάλνπλ θπξίσο πνηθίιεο θαηαρσξήζεηο ή 

άξζξα (θείκελα, ήρνπο, θσηνγξαθίεο, ζθίηζα, βίληεν), ζπλήζσο ελφο ζπγγξαθέα ή 

θαη πεξηζζνηέξσλ. Δπίζεο, πξφθεηηαη γηα θαηαρσξήζεηο (ζθέςεηο, ζθφξπηεο ηδέεο, 

ζρνιηαζκνχο γεγνλφησλ, απφςεηο θαη εηδήζεηο), πνπ παξνπζηάδνληαη θαηά 

ρξνλνινγηθή ζεηξά, έηζη ψζηε νη πην πξφζθαηεο πξνζζήθεο λα παξνπζηάδνληαη 

πξψηεο. Έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπο γηα πξψηε θνξά ζηα ηέιε ηνπ 1997 ζηηο Ζ.Π.Α. 

θαη απνηεινχλ κηα εμειηγκέλε κνξθή ησλ γλσζηψλ καο «πξνζσπηθψλ ηζηνζειίδσλ» 

θαη γηνξηάδνπλ ζήκεξα ηα δεθαηέζζεξα ρξφληα δσήο ηνπο ζην θπβεξλνρψξν.  Ζ ιέμε 

ηζηνιφγην, πξνέξρεηαη απφ ηε ζχληκεζε ησλ ιέμεσλ web (=ηζηφο) θαη log (= φξνο 

πνπ ρξεζηκνπηείηαη γηα λα ραξαθηεξίζεη κηα κεκνλσκέλε ρξνλνινγεκέλε εγγξαθή, 

ζπλήζσο ζε εκεξνιφγηα). 

  

2.2 Πεπιγπαθή δικηύων κοινωνικήρ δικηύωζηρ. 

Οη ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο (social networks sites), ζηε κνξθή πνπ ηηο 

γλσξίδνπκε ζήκεξα,  έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπο ην 2002, πξνζθέξνληαο πνιιαπινχο 

ηξφπνπο επηθνηλσλίαο θαη δηαδξάζεσο ζηνπο εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο ηνπο κέζσ ηεο 

δεκηνπξγίαο πξνζσπηθψλ πξνθίι. Οη ππεξεζίεο απηέο, δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνπο 

ρξήζηεο ηνπο, λα δεκνζηνπνηνχλ θαη λα κνηξάδνληαη πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο κε 

άιιεο νκάδεο ρξεζηψλ, κε δηθή ηνπο πάληα πξνζσπηθή πξσηνβνπιία θαη επηινγή.  

Σα θνηλσληθά δίθηπα νξίδνληαη σο νη θνηλσληθέο ζρέζεηο πνπ πεξηβάιινπλ έλα άηνκν, 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ηα άηνκα αληηιακβάλνληαη θαη 

αμηνινγνχλ ηηο ελ ιφγσ ζρέζεηο. Σα θνηλσληθά δίθηπα ραξαθηεξίδνληαη απφ ην 

κέγεζφο ηνπο, ηελ ππθλφηεηα (ζπλδεηηθφηεηα κεηαμχ ησλ κειψλ), ην δέζηκν, ηελ 

νκνηνγέλεηα, ηε ζπρλφηεηα επαθήο κεηαμχ ησλ κειψλ, ηε δηάξθεηα θαη ηελ 

                                                 
14

 Mislove, A., Druschel, P., Marcon, M., Bhattacharjee, B. & Gummadi, K.P. Measurement and 

Analysis of Online Social Networks., San Diego, California, USA, 2007, 

http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.109.4432&rep=rep1 &type=pdf, (πξφζβαζε 

12/1/2011). 
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ακνηβαηφηεηα
15

. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή, ςπρνινγηθή ή νηθνλνκηθή ζηήξημε πνπ κπνξνχλ 

λα αληιήζνπλ ηα άηνκα κέζσ ησλ θνηλσληθψλ ηνπο δηθηχσλ είλαη ε θνηλσληθή 

ζηήξημε. Ζ έιιεηςε θνηλσληθήο ζηήξημεο θαη ν απνθιεηζκφο απφ ηα δίθηπα ζεσξείηαη 

φηη κεηψλεη ηηο δπλαηφηεηεο ησλ αηφκσλ λα αληηκεησπίζνπλ ην άγρνο, λα απνθηήζνπλ 

θνηλσληθή ηαπηφηεηα, λα ιάβνπλ ζπλαηζζεκαηηθή ζηήξημε ή πιηθή βνήζεηα θαη λα 

απνθηήζνπλ πξφζβαζε ζε ππεξεζίεο θαη πιεξνθνξίεο 
16

. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε 

χπαξμε θνηλσληθήο ζηήξημεο έρεη ζπλδεζεί κε παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

πνηφηεηα δσήο, φπσο ε ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή θαη ε αίζζεζε επεκεξίαο 
17

. 

΢χκθσλα κε ηνλ θαζεγεηή Υηνχξε (Καζεγεηή Κνηλσληνινγίαο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ) σο θνηλσληθά δίθηπα κπνξνχλ λα νξηζηνχλ ηα 

«πνιπδηάζηαηα ζπζηήκαηα επηθνηλσλίαο θαη δηακφξθσζεο ηεο αλζξψπηλεο πξαθηηθήο 

θαη ηεο θνηλσληθήο ηαπηφηεηαο»
18

. Οη Walker, MacBride, and Vachon, φξηζαλ σο 

θνηλσληθφ δίθηπν ην άζξνηζκα ησλ πξνζσπηθψλ επαθψλ κέζσ ησλ νπνίσλ ην άηνκν 

δηαηεξεί ηελ θνηλσληθή ηνπ ηαπηφηεηα, ιακβάλεη ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε, πιηθή 

ελίζρπζε θαη ζπκκεηνρή ζηηο ππεξεζίεο, έρεη πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο θαη 

δεκηνπξγεί λέεο θνηλσληθέο επαθέο
19

. Σα θνηλσληθά δίθηπα ζπλήζσο απνηεινχληαη 

απφ ηα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο, ηνπο θίινπο θαη ηνπο γλσζηνχο θαη πεξηιακβάλνπλ 

ηξεηο θξίζηκεο έλλνηεο, φπσο ην κέγεζνο ή ην εχξνο, ην νπνίν αλαθέξεηαη ζηνλ αξηζκφ 

ησλ αηφκσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην δίθηπν, ηε ζχλζεζε πνπ αθνξά ζην πνζνζηφ 

ζπκκεηνρήο ζην δίθηπν κειψλ ηεο επξχηεξεο νηθνγέλεηαο ή θίισλ θαη ηε ζπρλφηεηα 

πνπ δειψλεη ην πφζν ζπρλά ηα κέιε ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ 

ηνπο
20

.  

Ζ απνθαζηζηηθή δηείζδπζε απηψλ ησλ ππεξεζηψλ ζηελ θαζεκεξηλή καο δσή 

είλαη αξθεηά έληνλε θαη γίλεηαη εκθαλήο, θαζψο απνζθνπνχλ ζηε δεκηνπξγία 
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 Berkman, L.F. and Glass, T. Social integration, social networks, social support and health. ζην 

Berkman LF. and Kawachi I., Social Epidemiology Oxford (Oxford University Press) 2000. 
16
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bereavement», Social Science and Medicine, vol. 11, issue 1, Elsevier Science Ltd, January 1977, 
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 Breeze E., Grundy C., Fletcher A., Inequalities in quality of life among people aged 75 years and 
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δηαδπθηηαθψλ θνηλνηήησλ, πνπ αιιάδνπλ ηε δσή ησλ αηφκσλ κε ηαρχηαηνπο 

ξπζκνχο.  Όια ηα παξαπάλσ απνξξένπλ απφ ην γεγνλφο φηη πξηλ ηελ εκθάληζε ησλ ελ 

ιφγσ δηθηχσλ ν ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ ρξεζηκνπνηνχζε άιιν δηαδηθηπαθφ ηφπν γηα 

ηελ ειεθηξνληθή ηνπ επηθνηλσλία, άιιν γηα ηελ ειεχζεξε έθθξαζε ησλ απφςεψλ ηνπ, 

άιιν γηα λα ζπλνκηιεί δσληαλά κε ηνπο θίινπο θαη γλσζηνχο ηνπ, άιιν γηα λα 

ελεκεξψλεηαη θαη άιιν γηα λα δηαζθεδάδεη, ελψ κε ηηο λέεο θαη επξχηεξα 

αλαπηπγκέλεο ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ν ρξήζηεο κπνξεί λα βξεη φιεο απηέο 

ηηο ππεξεζίεο ζπλδπαζκέλεο ζε κηα ππεξεζία, φπσο είλαη ην Facebook θαη ην Twitter. 

Οη λέεο ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, απνηεινχλ αδηακθηζβήηεηα κηα λέα κνξθή 

θνηλσληθνπνίεζεο θαη επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ κέζα ζε κηα θνηλσλία ζήκεξα. 

        Όιεο νη ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζπγθεληξψλνπλ θάπνηα θνηλά 

ραξαθηεξηζηθά, νη ρξήζηεο ηνπο θαινχληαη λα παξάζρνπλ πξνζσπηθά ζηνηρεία, κε 

ζθνπφ ηε δεκηνπξγία κηαο πεξηγξαθήο ηνπ εαπηνχ ηνπο ή ηνπ ιεγφκελνπ «πξνθίι» 

ηνπο. Δπίζεο, φιεο νη ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, δηαζέηνπλ εξγαιεία, ηα νπνία 

δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα δεκνζηεχνπλ ην δηθφ ηνπο πιηθφ, φπσο 

πξνζσπηθέο κνπζηθέο πξνηηκήζεηο, πξνζσπηθέο θσηνγξαθίεο, κηα θαηαρψξεζε 

εκεξνινγίνπ θαη πνιιά άιια. Δπηπξνζζέηα, δηαζέηνπλ θαη άιια εξγαιεία ηα νπνία 

θαζηζηνχλ δπλαηή ηελ θνηλσληθή δηθηχσζε, ε ρξήζε ησλ νπνίσλ παξέρεη έλαλ επξή 

θαηάινγν επαθψλ, κε ηνπο νπνίνπο  νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ. Σέινο, 

νη ζπκβαιιφκελεο κε ηηο ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ππεξεζίεο κπνξνχλ λα 

θαηαζθεπάζνπλ εθαξκνγέο ζε θάζε θνηλσληθφ ηζηφηνπν, ηηο νπνίεο κπνξεί λα ζηέιλεη 

ν έλαο ρξήζηεο ζηνλ άιιν, νη νπνίεο ζπιιέγνπλ δεδνκέλα γηα απξνζδηφξηζηνπο πξνο 

ην παξφλ ζθνπνχο. Χζηφζν, ηδηαίηεξε έκθαζε ζα πξέπεη λα δνζεί, ζην φηη ζηα 

πιαίζηα ηεο έλλνηαο ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο εληάζζεηαη θαη κία άιιε ηάζε ησλ 

αηφκσλ, απηή ηεο νκαδνπνίεζήο ηνπο ζε ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο, ησλ νπνίσλ ηα κέιε 

ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο θαη ηαπηφρξνλα δηαρσξίδνληαη απφ ην ππφινηπν ζχλνιν κε 

δηάθνξα θξηηήξηα φπσο θνηλφ ηφπν θαηνηθίαο, θνηλφ ηφπν εξγαζίαο, θνηλφ ηφπν 

εθπαίδεπζεο, θνηλέο πεπνηζήζεηο, ελδηαθέξνληα θ.ά.
21

.  

Οη παξάγνληεο νη νπνίνη ζπλέβαιαλ θαζνξηζηηθά ζηε δηάδνζε αιιά θαη ηελ 

εδξαίσζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ήηαλ νη ζχγρξνλεο εμειίμεηο ζηηο ηερλνινγίεο θαη 

θπξίσο ε κεηεμέιημε ηεο κνξθήο ηνπ Παγθφζκηνπ Ηζηνχ Πιεξνθνξηψλ. 

                                                 
21

www.socialnetworking.com (πξφζβαζε ζηηο 27/3/2011). 
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΢πγθεθξηκέλα, ε θνηλσληθή δηθηχσζε ζην Γηαδίθηπν θαη ηα θνηλσληθά δίθηπα ζηνλ 

Παγθφζκην Ηζηφ δεκηνπξγήζεθαλ θαη αλαπηχρζεθαλ κεηά ηε κεηάβαζε απφ ην 

ιεγφκελν Web 1.0, φπνπ ν ρξήζηεο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα επηζθεπηφηαλ ζειίδεο 

ρσξίο κεγάιεο δπλαηφηεηεο δηθήο ηνπ ζπλεηζθνξάο, ζην Web 2.0. Ζ εμέιημε απηή 

κεηέβαιε ηε δνκή θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ηζηνχ κε πνιινχο ηξφπνπο, κε 

ηα θνηλσληθά δίθηπα λα ζπληζηνχλ ελδερνκέλσο ηε ζεκαληηθφηεξε αιιαγή. Ο φξνο 

Web 2.0, ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα πεξηγξάςεη ηε λέα «έθδνζε» ηνπ Παγθφζκηνπ Ηζηνχ, 

ε νπνία βαζίδεηαη ζηελ φιν θαη κεγαιχηεξε δπλαηφηεηα πνπ παξέρεηαη ζηνπο 

ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ λα ζπκκεηέρνπλ σο «παξαγσγνί» (ζε αληίζεζε κε ηνπο 

«θαηαλαισηέο») πιεξνθνξίαο θαη λα ζπλεξγάδνληαη κεηαμχ ηνπο. Με ηνλ φξν απηφ 

ππνλνείηαη κηα δπλακηθή δηαδηθηπαθή πιαηθφξκα ζηελ νπνία κπνξνχλ λα 

αιιειεπηδξνχλ ρξήζηεο ρσξίο εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο ζε ζέκαηα ππνινγηζηψλ θαη 

δηθηχσλ. Ζ αλάπηπμε ςεθηαθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ είλαη απνηέιεζκα ησλ λέσλ 

δπλαηνηήησλ πνπ παξέρεη ην Web 2.0. Απνηεινχλ ίζσο ηελ πιένλ καδηθή εθαξκνγή 

ηεο λέαο ηδέαο ζηελ νπνία καο εηζάγεη ην Web 2.0 θαη έρνπλ ηχρεη επξείαο απνδνρήο 

ζηηο κέξεο καο, ζε φια ηα θνηλσληθά θαη ειηθηαθά ζηξψκαηα ηεο θνηλσλίαο. 

Σππηθά, κπνξνχκε λα νξίζνπκε ην θνηλσληθφ δίθηπν σο «κηα θνηλσληθή δνκή 

απνηεινχκελε απφ θφκβνπο (ζπλήζσο άηνκα ή επηρεηξήζεηο) νη νπνίνη ζπλδένληαη 

κεηαμχ ηνπο κε έλαλ ή πεξηζζφηεξνπο ηχπνπο αιιειεμάξηεζεο, φπσο αμίεο, νξάκαηα, 

ηδέεο, νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο, θηιία, ζπγγέλεηα, αληηπάζεηα, ζπγθξνχζεηο ή 

επηγξακκηθέο (web) επαθέο»
22

. Αληίζηνηρα νη πιαηθφξκεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

κπνξνχλ λα νξηζηνχλ σο «δηαδηθηπαθέο ππεξεζίεο πνπ επηηξέπνπλ ζε άηνκα λα 

δεκηνπξγνχλ έλα δεκφζην ή εκη-δεκφζην πξνθίι κέζα ζε έλα πεξηνξηζκέλν ζχζηεκα, 

λα δεκνζηνπνηνχλ κηα ιίζηα άιισλ ρξεζηψλ κε ηνπο νπνίνπο κνηξάδνληαη κηα 

επαθή/ζρέζε θαη λα βιέπνπλ θαη λα δηακνηξάδνληαη ηηο ιίζηεο ησλ επαθψλ/ζρέζεψλ 

ηνπο θαη απηέο πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ άιινπο κέζα ζην ζχζηεκα»
23

. 

Ηδηαίηεξν ραξαθηεξηζηηθφ ζηνηρείν ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ απνηειεί ην γεγνλφο 

φηη ε αλάπηπμή ηνπο μεθίλεζε απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο ρξήζηεο. «Σα θνηλσληθά δίθηπα 

γελλήζεθαλ απφ θάησ πξνο ηα πάλσ, δελ είλαη πξντφλ θάπνηαο εηαηξείαο θαη άιιαμαλ 

                                                 
22

 Παπαειηνχ N., Κοινυνικά δίκηςα & ανάλςζη κοινυνικών δικηύυν. Μονάδα Διοίκηζηρ 

Πληποθοπιακών Σςζηημάηυν, Δξεπλεηηθφ Παλεπηζηεκηαθφ Ηλζηηηνχην ΢πζηεκάησλ Δπηθνηλσληψλ θαη 

Τπνινγηζηψλ, Αζήλα (ΕΠΙΣΕΥ) 2007. 
23

 Boyd, D. M., Ellison, N. B., «Social network sites: definition, history, and scholarship», Journal of 

Computer-Mediated Communication, vol 13, issue 1, 2008 http://www.mendeley.com/research/social-

network-sites-definition-history-scholarship-11, 210-230 (πξφζβαζε ζηηο 10/04/2011). 
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ην Γηαδίθηπν πνηθηινηξφπσο», εμεγεί ν Γξ. Γηψξγνο Μεηαθίδεο, θαζεγεηήο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Παηξψλ θαη επηθεθαιήο ηνπ RISEPTIS-Research and Innovation for 

Security, Privacy and Trustworthiness in the Information Society
24

. Δθηελέζηεξα, ζηε 

ζπλέρεηα ζα αλαθεξζνχκε ζηνπο δπν πην δηαδεδνκέλνπο θνηλσληθνχο ηζηφηνπνπο ζηε 

ρψξα, ην Facebook θαη ην Twitter. 

Ζ δεκνηηθφηεηα ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζηε ζεκεξηλή πξαγκαηηθφηεηα ηφζν ζε 

δηεζλέο φζν θαη ζε ειιεληθφ επίπεδν είλαη ηδηαίηεξα πςειή. Ζ έκθπηε αλάγθε 

επηθνηλσλίαο ηνπ αηφκνπ κε ηνπο νκνίνπο ηνπ, έρεη βξεη δηέμνδν ζηε ζχγρξνλε 

ειεθηξνληθή θνηλσλία κέζα απφ ηα θνηλσληθά δίθηπα, πνπ απνηεινχλ πιένλ κέξνο 

κηαο πξαγκαηηθφηεηαο πνπ ζα θάληαδε απίζαλε πξηλ απφ θάπνηα ρξφληα. Έηζη, ε 

αλάπηπμε απηψλ ησλ δηθηχσλ κεγαιψλεη κέξα κε ηελ κέξα, αθνινπζψληαο ην 

ζχγρξνλν ηξφπν δσήο. Δλδεηθηηθά είλαη ηα ζηνηρεία: νη ελεξγνί ρξήζηεο ζην Facebook 

είρνπλ μεπεξάζεη ηα 400 εθαηνκκχξηα ην 2009 θαη ηα 600 εθαηνκκχξηα ην 2011 (γηα 

ηελ Διιάδα ην λνχκεξν πιεζηάδε ην 1 εθαηνκκχξην ην 2009 θαη μεπεξλά ηα 3 

εθαηνκκχξηα ην 2011), ελψ ζχκθσλα κε κειέηε (Παξαηεξεηήξην γηα ηελ Κνηλσλία 

ηεο Πιεξνθνξίαο, Μάηνο 2009) ην έλα ζηα δχν παηδηά ειηθίαο 8-15 εηψλ έρεη 

ινγαξηαζκφ ζε κηα απφ ηηο δεκνθηιήο ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο (φπσο hi5, 

Facebook, MySpace, θ.ά.)
25

. 
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 Αζαλάζαηλαο Π., Τα κοινυνικά δίκηςα ζηο επίκενηπο ηηρ εξέλιξηρ ηος Ιζηού, Αζήλα 2007 

http://portal.kathimerini.gr, (πξφζβαζε ζηηο 05/01/2011).    
25

Βίγθιαο Λ., Ησαλλίδνπ Α., Μάηνο Α., ΢ππξφπνπινο Υ., Ανάλςζη αποηελεζμάηυν έπεςναρ για ηη 

σπήζη ηυν νέυν ηεσνολογιών από ηα παιδιά 8-15 εηών, Παξαηεξεηήξην γηα ηελ Κνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο, Αζήλα 2009, http://www.observatory.gr/ files/meletes (πξφζβαζε 10/2/2011).  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3 Σα πιο διαδεδομένα κοινωνικά δίκηςα 

3.1 Σο Facebook 

 

 

 

Σν facebook είλαη έλαο ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ γηα πξψηε θνξά έθαλε 

ηελ εκθάληζή ηνπ ζηηο 4 Φεβξνπαξίνπ ηνπ 2004. Οη ρξήζηεο ηνπ κπνξνχλ λα 

επηθνηλσλνχλ κέζσ κελπκάησλ κε ηηο επαθέο ηνπο θαη λα ηηο εηδνπνηνχλ φηαλ 

αλαλεψλνπλ ηηο πξνζσπηθέο ηνπο πιεξνθνξίεο.  

Ο ζπγθεθξηκέλνο ηζηνρψξνο, ηδξχζεθε απφ ην δηάζεκν πιένλ Μαξθ 

Εάθεξκπεξγθ, ν νπνίνο ήηαλ ηφηε θνηηεηήο ηνπ παλεπηζηεκίνπ Harvard. ΢ηελ αξρή, 

κφλν νη θνηηεηέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ παλεπηζηεκίνπ είραλ ην δηθαίσκα ζπκκεηνρήο 

ζην ζπγθεθξηκέλν θνηλσληθφ δίθηπν, ελψ αξγφηεξα ην δηθαίσκα ζπκκεηνρήο 

επεθηάζεθε γηα φινπο ηνπο ζπνπδαζηέο παλεπηζηεκίσλ. ΢ηε ζπλέρεηα δφζεθε ην 

δηθαίσκα ζηνπο καζεηέο ζρνιείσλ θαη ζην ηέινο ζε θάζε άλζξσπν ηνπ πιαλήηε πνπ 

ε ειηθία ηνπ μεπεξλνχζε ηα 13 ρξφληα.  Σν φλνκα ηεο ηζηνζειίδαο πξνέξρεηαη απφ ηα 

έγγξαθα παξνπζίαζεο ησλ κειψλ παλεπηζηεκηαθψλ θνηλνηήησλ κεξηθψλ 

ακεξηθάληθσλ θνιεγίσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ νη λενεηζεξρφκελνη ζπνπδαζηέο γηα λα 

γλσξηζηνχλ κεηαμχ ηνπο. 

Παγθνζκίσο, ην facebook ζήκεξα ζπγθεληξψλεη 662.894.940 ρξήζηεο θαη νη 

ηξεηο ρψξεο ζηηο νπνίεο ηα πνζνζηά ρξεζηψλ είλαη εμαηξεηηθά κεγάια είλαη, νη 

Ζ.Π.Α., 150.055.580 ρξήζηεο, ε Ηλδνλεζία, 36.358.100 ρξήζηεο θαη ην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην, 28.882.260 ρξήζηεο
26

. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα έρεη 500 πεξίπνπ  

εθαηνκκχξηα ελεξγνχο ρξήζηεο θαη θαηαηάζζεηαη ζηε ιίζηα ηαμηλφκεζεο ηνπ Alexa 

(Internet Information Provider) σο έλα απφ ηα δεκνθηιέζηεξα website ηνπ πιαλήηε, ε 

πηo δεκνθηιήο θνηλσληθή πεξηνρή δηθηχσζεο ζε πνιιέο αγγιφθσλεο ρψξεο θαη έλα 

απφ ηα δεκνθηιέζηεξα site γηα αλέβαζκα θσηνγξαθηψλ κε πάλσ απφ 14 εθαηνκκχξηα 

                                                 
26

 http://www.socialbakers.com 
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θσηνγξαθίεο θαζεκεξηλά. Δπίζεο, κέζσ ηεο ππεξεζίαο ηνπ online chat νη ρξήζηεο 

έρνπλ ηελ επθαηξία λα ζπλνκηινχλ δσληαλά κεηαμχ ηνπο θαη φηαλ δελ είλαη ελεξγνί, 

κπνξνχλ λα ζηέιλνπλ πξνζσπηθά κελχκαηα (messages). 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε ζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο φπνηνο επηζπκεί κπνξεί λα γίλεη 

κέινο θαη λα ρξεζηκνπνηεί θαζεκεξηλά ηηο ππεξεζίεο δηαζχλδεζεο πνπ πξνζθέξεη 

ρσξίο θάπνην ρξεκαηηθφ θφζηνο, αξθεί λα ζπκπιεξψζεη θάπνηα πξνζσπηθά ηνπ 

ζηνηρεία, φπσο ην φλνκά ηνπ (πνπ κπνξεί λα κελ είλαη ην πξαγκαηηθφ ηνπ αιιά 

θάπνην ςεπδψλπκν) ηελ ειεθηξνληθή ηνπ δηεχζπλζε (e-mail), ηελ εκεξνκελία 

γέλλεζήο ηνπ θαη έλαλ θσδηθφ αξηζκφ ηνλ νπνίν κφλν εθείλνο ζα γλσξίδεη, ψζηε λα 

έρεη κφλν εθείλνο πξφζβαζε ζηα επηκέξνπο ζηνηρεία ηεο πξνζσπηθήο ηνπ πιένλ 

ηζηνζειίδαο, ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπ πξνθίι.  

Με ην πξνθίι απηφ, ζα έρεη ηε δπλαηφηεηα ν ρξήζηεο λα ζπλδεζεί αιιά θαη λα 

επαλαζπλδεζεί κε παιαηνχο θίινπο, θαζψο θαη ηε δπλαηφηεηα αλεχξεζεο 

θαηλνχξγησλ επαθψλ, ε νπνία εκθαλίδεηαη σο αξθεηά δειεαζηηθή ζηηο κέξεο καο. Ζ 

«θφξκα» πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξψζεη ν λένο ρξήζηεο απεηθνλίδεηαη ζηελ Δηθφλα 1.  

  

 
 

Δικόνα1 Φφξκα ζπκπιήξσζεο ζηνηρείσλ εγγξαθήο ζην Facebook 
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Δικόνα  2 Δπεμεγεκαηηθέο Πιεξνθνξίεο γηα ην Facebook σο ηξφπν θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

 

Έλα παξάδεηγκα ελφο facebook πξνθίι εκθαλίδεηαη ζηελ Δηθφλα 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δικόνα 3 Έλα ηπραίν πξνθίι ζην Facebook 

 

 

Μέζα απφ έλα νινθιεξσκέλν πξνθίι ζηνλ πξνθείκελν ηζηφηνπν θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο επηηπγράλεηαη κηα πιήξεο ζθηαγξάθεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ, 

θαζψο ζπιιέγνληαη πνιιέο πιεξνθνξίεο, φπσο φλνκα, εκεξνλελία γέλλεζεο, 

πνιηηηθέο θαη ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο, ζηνηρεία επηθνηλσλίαο φπσο πξνζσπηθφο 

αξηζκφο ηειεθψλνπ, θχιν, πξνζσπηθή θαηάζηαζε, αγαπεκέλα βηβιία θαη ηαηλίεο, 
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ηζηνξηθφ εθπαίδεπζεο θαη επαγγεικαηηθήο εκπεηξίαο θαη ζαθψο κηα θσηνγξαθία ηνπ 

ρξήζηε. Πξέπεη φκσο λα ζεκεησζεί πσο ηα πεξηζζφηεξα απφ απηά ηα ζηνηρεία 

ζπκπιεξψλνληαη πξναηξεηηθά απφ ην ρξήζηε θαη κφλν φηαλ εθείλνο ην επηζπκεί. 

Μέζσ ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ facebook, έλαο ρξήζηεο δελ έρεη κφλν ηε δπλαηφηεηα 

λα επηθνηλσλεί θαη λα αληαιιάζεη πιεξνθνξίεο κε θίινπο ή γλσζηνχο κφλν απφ ηελ 

«πξαγκαηηθή» ηνπ δσή αιιά θαη λα απνθηά θαηλνχξγηνπο «δηαδηθηπαθνχο» θίινπο κε 

ηνπο νπνίνπο κπνξεί λα έξρεηαη ζε επαθή θαη λα κνηξάδεηαη δεδνκέλα. 

Σν ζπγθεθξηκέλν θνηλσληθφ δίθηπν δίλεη ηελ επρέξεηα επηινγήο ζηνπο ρξήζηεο 

γηα ην πνηα απφ ηα ζηνηρεία ηνπο, φπσο γηα παξάδεηγκα νη πξνζσπηθέο ηνπο 

θσηνγξαθίεο ή ην θαζεκεξηλφ ηνπο status, δειαδή ε επηινγή ηνπ facebook, κε ηελ 

νπνία ν ρξήζηεο ελεκεξψλεη ηνπο «θίινπο» ηνπ γηα ηηο πξνζσπηθέο ηνπ ζθέςεηο ή ηε 

δηάζεζή ηνπ, ζα γίλνληαη επξέσο γλσζηά ζε φινπο ή κφλν ζε νξηζκέλνπο. Τπάξρεη ε 

δπλαηφηεηα δειαδή  λα δεκηνπξγεζνχλ νκάδεο «θίισλ», πην άκεζσλ θαη εθείλσλ πνπ 

αλήθνπλ ζηνλ επξχηεξν θνηλσληθφ πεξίγπξν ηνπ ρξήζηε. Σν ίδην κπνξεί λα ζπκβεί ζε 

νπνηνδήπνηε ζηνηρείν ηνπ ρξήζηε ή πξνζσπηθφ ηνπ δεδνκέλν. Γεληθφηεξα, ην 

ζπγθεθξηκέλν δίθηπν έρεη αξθεηέο επηινγέο ζρεηηθά κε ην δήηεκα ηεο αζθάιεηαο ησλ 

πξνθίι ησλ ρξεζηψλ, αθξηβψο γηαηί νη ζρέζεηο ησλ αηφκσλ πνπ είλαη «θίινη» ζην 

facebook κπνξεί ζηελ πξαγκαηηθφηεηα λα κελ είλαη ηφζν ζηελέο (κπνξεί νη «θίινη» 

λα κελ γλσξίδνληαη πξνζσπηθά απιά ν έλαο λα έρεη ην δηθαίσκα πινήγεζεο ζην 

πξνθίι ηνπ άιινπ). Σν facebook νπζηαζηηθά δελ πξνζθέξεη κφλν «δσξεάλ» 

επηθνηλσλία ζηα άηνκα πνπ έρνπλ αλαπηχμεη κηα πξνζσπηθή ζρέζε κεηαμχ ηνπο, αιιά 

θαη δεκηνπξγεί ελεξγέο δηαδηθηπαθέο ζρέζεηο κεηαμχ αηφκσλ πνπ ελδερνκέλσο λα κελ 

ζπλαληεζνχλ πνηέ απφ θνληά.  

Με ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ ην facebook απνθηά φιν θαη πεξηζζφηεξεο ππεξεζίεο 

φπσο δηαδηθηπαθά παηρλίδηα πνπ κπνξνχλ λα παίδνπλ νη ρξήζηεο κεηαμχ ηνπο, φηαλ 

βξίζθνληαη ζπλδεδεκέλνη. Σνπο ηειεπηαίνπο έμη κήλεο, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζην 

ρξήζηε λα ελεκεξσζεί ζρεηηθά κε ηε «θηιία» πνπ έρεη απνθηήζεη θάπνηνο «θίινο» 

ηνπ κε θάπνηνλ άιιν ρξήζηε, αθφκε θαη αλ ν ηειεπηαίνο δελ αλήθεη ζηνπο δηθνχο ηνπ 

«θίινπο», κε ηελ έλδεημε see friendship (δεο ηε θηιία). ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα, κπνξεί 

λα ελεκεξσζεί γηα ηα κεηαμχ ηνπο ζρφιηα, θαζψο θαη αληαιιαγέο βίληεν ή 

θσηνγξαθηψλ. Μηα αθφκε λέα ππεξεζία ηνπ, είλαη πσο νη ρξήζηεο πιένλ κπνξνχλ λα 

ελεκεξψλνπλ ηνπο «θίινπο» ηνπ γηα ην πνχ είλαη θάζε ζηηγκή, φηαλ βξίζθνληαη 

ζπλδεδεκέλνη, κέζσ θνξεηνχ ππνινγηζηή ή smartphone. Οη ρξήζηεο ηνπ, 
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θαηαηάζνληαη ζε νκάδεο, ηα ιεγφκελα groups, δείρλνληαο πσο έρνπλ θνηλά πηζηέπσ ή 

ελδηαθέξνληα.  

Δπίζεο, ην facebook παξέρεη ηε δηαξθή ελεκέξσζε ησλ ρξεζηψλ γηα ηα λέα ησλ 

θίισλ ηνπο, ζε εηθνζηηεηξάσξε βάζε, κέζσ κηαο ππεξεζίαο πνπ νλνκάδεηαη news 

feed θαη δελ βξίζθεηαη ζην πξνθίι ηνπ ρξήζηε αιιά ζηε ζειίδα κε ην φλνκα  home 

πνπ εκπεξηέρεηαη σο επηινγή ηεο ηζηνζειίδαο, ζηελ νπνία εκθαλίδνληαη ζρεδφλ φιεο 

νη ππεξεζίεο πνπ παξέρεη ν ζπγθεθξηκέλνο ηζηφηνπνο, φπσο παηρλίδηα, ςπρνινγηθά 

ηεζη, ηεζη πξνζσπηθφηεηαο, δηαθεκίζεηο, θ.ά. 

΢ηελ παξαθάησ εηθφλα θαίλεηαη ιεπηνκεξψο κηα εηθφλα news feed (λέσλ ησλ 

«θίισλ») (Δηθφλα 4). 

 

 

 
 

Δικόνα  4 News Feed ζην Facebook 
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3.2 Σο Twitter 

  

 
 

Σν twitter είλαη κηα δσξεάλ κοινυνική δικηύυζη θαη κηθξν-ηζηνινγηαθή ππεξεζία, ε 

νπνία επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο ηνπ λα γξάθνπλ ζχληνκα κελχκαηα θαη λα δηαβάδνπλ 

ηα κελχκαηα άιισλ ρξεζηψλ ηεο ππεξεζίαο (ηα ιεγφκελα σο tweets). Ζ ππεξεζία 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο Twitter απνθάζηζε λα πξνρσξήζεη ζε αλαζρεδηαζκφ ηεο 

ηζηνζειίδαο ηεο πξφζθαηα. ΢ηφρνο ηεο ήηαλ αξρηθά  λα εκπινπηηζηεί ην πεξηερφκελφ 

ηεο θαη λα γίλεη πην θηιηθή ζηνπο άλσ ησλ 150 εθαηνκκχξηα  ρξήζηεο ηεο δηεζλψο.  

 

 
Δηθφλα 5 Αξρηθή ΢ειίδα ηνπ Twitter 

 

΢χκθσλα κε ηνπο ππεπζχλνπο ηνπ Twitter, ζηελ ηζηνζειίδα - ε νπνία θέηνο 

ζπκπιεξψλεη ηέζζεξα ρξφληα ιεηηνπξγίαο, πξνζηίζεληαη θαζεκεξηλά πεξίπνπ 370.000 

λένη ρξήζηεο απφ φιν ηνλ θφζκν. Ζ ππεξεζία microblogging, πνπ πξνζθέξεη ην 

Twitter, επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα ζηείινπλ κηθξνχ κήθνπο κελχκαηα κέρξη 140 

ραξαθηήξεο. Σν Twitter επηδηψθεη λα παξέρεη πιένλ πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ζηα 

κέιε ηνπ. ΢ε απηφ ην πιαίζην, πξνζθέξεη ελζσκαησκέλα βίληεν ηνπ YouTube, 
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εηθφλεο θαη άιιν πεξηερφκελν. Με ηνλ ηξφπν απηφ, έρεη απνθηήζεη πην έληνλν 

ραξαθηήξα πεγήο πιεξνθφξεζεο. Σν λέν Twiiter.com πινπνηείηαη ζηαδηαθά ζε 

παγθφζκηα βάζε.  Σν θνηλσληθφ δίθηπν πξνσζεί έλα λέν ζχζηεκα δηαθήκηζεο, ζε κηα 

πξνζπάζεηα λα αμηνπνηήζεη ηελ ηεξάζηηα βάζε δεδνκέλσλ ησλ ρξεζηψλ ηνπ θαη λα ηε 

κεηαηξέςεη - δηαθξηηηθά - ζε κηα κφληκε πεγή εζφδσλ. ΢ην μεθίλεκά ηνπ, ην Twitter 

έρεη ππνζηεξηρζεί ρξεκαηνδνηηθά - κεηαμχ άιισλ - απφ ηηο ακεξηθαληθέο επελδπηηθέο 

εηαηξείεο Spark Capital, Benchmark Capital, T.Rowe Price, Venture Partners. Σν 

Twitter είλαη ην απφιπην κέζν γηα λα παξακέλεη θαλείο ζπλέρεηα ζε επαθή κε ηνπο 

θίινπο ηνπ, ή θαη άιινπο πνπ κπνξεί λα κε γλσξίδεη πξνζσπηθά, αιιά πνπ ηνλ  

ελδηαθέξεη λα καζαίλεη ηα λέα ηνπο θαη ηηο απφςεηο ηνπο. Παξάιιεια, είλαη θαη ην 

εξγαιείν γηα λα αλαθνηλψλεη θαλείο φ,ηη εθείλνο επηζπκεί λα κνηξαζηεί κε ηνπο 

άιινπο, θίινπο, γλσζηνχο ή θαη άγλσζηνπο. 

Έλα παξάδεηγκα ελφο Twitter πξνθίι θαλεξψλεηαη ζηελ Δηθφλα 6. 

 

 

 
Δηθφλα 6  Έλα Σπραίν πξνθίι ηνπ Twitter 

 

Δμέρνπζα ζεκαζία γηα ηε ρξήζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θνηλσληθνχ δηθχνπ, θαηέρεη 

ε ακεξηθαληθή κειέηε ησλ Junco et al.
27

, ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε ηνπ ζηελ 

πλεπκαηηθή πξφνδν θαη ηε βειηίσζε ησλ βαζκψλ ησλ καζεηψλ. Ζ έξεπλα απηή 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 125 καζεηέο, ψζηε λα δηεξεπλεζεί ε επίδξαζε ηεο ρξήζεο ηνπ 

Twitter  απφ ηνπο καζεηέο θαη θαηά πφζν εθείλε ζπκβάιιεη ζηε πξφνδφ ηνπο θαη ηε 

βειηίσζε ησλ βαζκψλ ηνπο. Μέζσ ηνπ Twitter, παξαηεξείηαη πσο νη καζεηέο 

αληαιιάζνπλ πιεξνθνξίεο γλψζεσλ θαη ζπκκεηέρνπλ ζε αθαδεκατθέο ζπδεηήζεηο 

ζρεηηθά κε ηα γλσζηηθά αληηθείκελα πνπ ηνπο ελδηαθέξνπλ, έηζη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα 

                                                 
27

 Junco R., Heibergert G., Loken E., «The effect of Twitter on college student engagement and 

grades», Journal of Computer Assisted Learning, vol 27, Blackwell Publishing Ltd, 2010 

http://blog.reyjunco.com/pdf/JuncoHeibergerLokenTwitter EngagementGrades.pdf, 119-132 

(πξφζβαζε 22/2/2011). 

 

http://blog.reyjunco.com/pdf/JuncoHeibergerLokenTwitter%20EngagementGrades.pdf
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λα εκπινπηίδνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο θαη λα ελεξγνπνηνχλ ηηο πλεπκαηηθέο ηνπο 

αλεζπρίεο. Σν πείξακα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε απηνχο ηνπο 125 καζεηέο  νδεγεί 

ζην ζπκπέξαζκα φηη ην Twitter, έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ζεσξεζεί έλα εξγαιείν 

εθπαίδεπζεο θαη κάιηζηα ε ζσζηή θαη φρη θαηαρξεζηέα ρξήζε ηνπ, νδεγεί ζηελ 

βειηίσζε ησλ βαζκψλ θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επηπέδνπ ησλ καζεηψλ.  

Σν Twitter ινηπφλ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη γηα εθπαηδεπηηθνχο ζθνπνχο θαη 

λα δίλεη ην έλαπζκα θαηά ηε δηάξθεηα δηαδηθηπαθψλ ζπδεηήζεσλ κεηαμχ αηφκσλ 

δηαθνξεηηθνχ κνξθσηηθνχ θαη εθπαηδεπηηθνχ επηπέδνπ λα αληαιιάζνπλ πιεξνθνξίεο 

θαη λα εκπινπηίδνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο θαη λα απνθηνχλ φιν θαη πεξηζζφηεξεο 

πλεπκαηηθέο αλεζπρίεο.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4 ΢ηαηιζηική ανάλςζη σπηζηών Facebook και Twitter 

 

4.1 ΢ηαηιζηική Ανάλςζη σπηζηών ηος Facebook ζηην Δλλάδα 

΢ηελ Διιάδα θαίλεηαη φηη ε ρξήζε ηνπ Facebook είλαη αξθεηά δηαδεδνκέλε, θαζψο 

επίζεκα θαηαγξάθνληαη 3.013.520 ρξήζηεο ηνπ, νη νπνίνη απνηεινχλ ην 28.3% ηνπ 

ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο (ΠΗΝΑΚΑ΢ 4.1).  

Οη ρξήζηεο πνπ επηιέγνπλ ην Facebook γηα ηελ αλάπηπμε ηεο θνηλσληθήο ηνπο 

δηθηχσζεο, θαίλεηαη λα είλαη ηφζν άληξεο, φζν θαη γπλαίθεο κε κηα ειαθξηά ππεξνρή 

ησλ αλδξψλ (ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.3). Οη ρξήζηεο εκθαλίδνληαη λα είλαη ειηθίαο 18-35 

εηψλ ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο, ελψ εθείλνη πνπ είλαη ειηθίαο 35-44 εηψλ έρνπλ 

παξνπζηάζεη κηα αλνδηθή πνξεία ην ηξίκελν (΢επηέκβξηνο-Ννέκβξηνο 2010), φπσο 

θαίλεηαη θαη απφ ην Γηάγξακκα 4.2. 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 4.1 Γενικόρ απιθμόρ σπηζηών 

 
΢πγθξηηηθφ Πνζνζηφ πιεζπζκνχ ηεο 

Διιάδαο 
29,49 

Πνζνζηφ ρξεζηψλ ζε επηθνηλσλία online 60.63 

 % 

΢πλνιηθφο Αξηζκφο Υξεζηψλ 3.170.240 

*Πεγή: Σηαηιζηικά ζηοισεία, http://www.socialbakers.com. 

 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.1 Υπήζηερ ζηην Δλλάδα 

 

 
 

*Πεγή: Σηαηιζηικά ζηοισεία, http://www.socialbakers.com. 
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ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ  4. 2  Ζλικιακή καηανομή Δλλήνων σπηζηών 

 
*Πεγή: Σηαηιζηικά ζηοισεία, http://www.socialbakers.com. 

 

  

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.3 Καηανομή ηος θύλος Δλλήνων Υπηζηών 

 

 

 

*Πεγή: Σηαηιζηικά ζηοισεία, http://www.socialbakers.com. 
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ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.4 Δξέλιξη ηλικιακών καηηγοπιών ηων σπηζηών ζηην Δλλάδα 

 

*Πεγή: Σηαηιζηικά ζηοισεία, http://www.socialbakers.com. 

 

 

4.2 Δκηίμηζη απιθμού σπηζηών facebook με σπήζη σπονοζειπών 

 

Υξνλνζεηξά (ή ρξνλνινγηθή ζεηξά, time series) νλνκάδεηαη έλα ζχλνιν κεηξήζεσλ 

πνπ ιακβάλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλεο ρξνληθέο ζηηγκέο, πνπ ζπλήζσο ηζαπέρνπλ
28

. 

Παξαδείγκαηα ρξνλνζεηξψλ είλαη ε εκεξήζηα ηηκή θιεηζίκαηνο κηαο κεηνρήο ζην 

Υξεκαηηζηήξην, νη σξηαίεο ζεξκνθξαζίεο πνπ αλαθνηλψλνληαη απφ ην κεηεσξνινγηθφ 

γξαθείν κίαο πφιεο, νη θνηλσληθνί δείθηεο, ηα εηζνδήκαηα θά.. ΢ηελ Κνηλσληθή 

Δπηζηήκε θαη ζηελ Κνηλσληθή ΢ηαηηζηηθή, ε αλάιπζε ρξνλνζεηξψλ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί ψζηε λα πξαγκαηνπνηεζνχλ πξνβιέςεηο ζε θνηλσληθά θαηλφκελα πνπ 

ζπκβαίλνπλ ζε ηζαπέρνληα ρξνληθά δηαζηήκαηα ζε δεδνκέλν ρξφλν. Ζ κεζνδνινγία 

αλάιπζεο ρξνλνζεηξψλ καο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα θέξνπκε ζηελ επηθάλεηα 

ζπζηεκαηηθά πξφηππα πνπ ππάξρνπλ ζηα δεδνκέλα πξνο αλάιπζε, λα αλαπηχμνπκε 

κνληέια πνπ δίλνπλ κηα εμήγεζε γηα ηα ππάξρνληα δεδνκέλα, λα θάλνπκε θάπνηεο 

πξνβιέςεηο, φζνλ αθνξά ηηο κειινληηθέο ηηκέο πνπ ζα πάξεη ε κεηαβιεηή πνπ καο 

                                                 
28

 Murray R.Spiegel, Larry J.Stephens, Σηαηιζηική, 3
η
 Έκδοζη, κηθξ. θαη επηκ. Μπαγηάηεο Κ, 

Καξαλάζηνο Ν., Αζήλα (ΣΕΗΟΛΑ) 2000. 
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ελδηαθέξεη θαη λα δηαπηζηψζνπκε αλ νη ηηκέο ηεο κεηαβιεηήο ζηε ζπγθεθξηκέλε 

ρξνλνζεηξά επεξεάδνληαη απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο.  

΢ηελ πεξίπησζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ facebook, ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε δηαθξηηέο, 

κνλνδηάζηαηεο ρξνλνζεηξέο κε παξαηεξήζεηο πνπ ιακβάλνληαη ζε ηζαπέρνληα 

ρξνληθά δηαζηήκαηα. Σα δεδνκέλα πνπ επεμεξγαζηήθακε, αληιήζεθαλ απφ ηελ 

ηζηνζειίδα ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ facebook
29

, φπνπ απφ ηηο 10 Οθηψβξηνπ 

ηνπ 2010, κέρξη ηηο 10 Απξίιηνπ ηνπ 2011, δειαδή γηα επηά ζπλερφκελνπο κήλεο, 

παξαθνινπζήζακε ηηο ηηκέο ηνπ πιήζνπο ησλ ρξεζηψλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ, θαζψο θαη ην πνζνζηφ απηψλ πξνο ην ζπλνιηθφ πιεζπζκφ ηεο 

ρψξαο (ΠΗΝΑΚΑ΢ 4.2).  

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 4.2 Ππωηογενή δεδομένα για ηην ανάλςζη σπονοζειπών  

 

Ζκεξνκελία Αλαθνξάο Αξηζκφο Υξεζηψλ  Πνζνζηφ επί ηνπ ζπλνιηθνχ 

πιεζπζκνχ  

(%) 

12-10-2010 3273480 30,25 

12-11-2010 3028440 28,17 

12-12-2010 3013520 28,3 

12-1-2011 2997920    27,89 

12-2-2011 3012010      28,1 

12-3-2011 3170240     29,49 

12-4-2011 3 294 480 30.65 

 

Με απηά ηα δεδνκέλα νξίζηεθαλ ζην ζηαηηζηηθφ πξφγξακκα SPSS 18.0 ηξεηο 

κεηαβιεηέο, ε κεηαβιεηή atoma, δειαδή ην πιήζνο ησλ ρξεζηψλ,  ε κεηαβιεηή time, 

δειαδή ν ρξφλνο, θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ νπνίνπ ην πιήζνο ησλ ρξεζηψλ είλαη 

δεδνκέλν θαη ε καηαβιεηή pososta, πνπ έρεη λα θάλεη κε ην πνζνζηφ ησλ ρξεζηψλ επί 

ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ηεο Διιάδαο. Δπηιέμακε ινηπφλ δηαδνρηθά απφ ην κελνχ 

ησλ εληνιψλ: Analyze→Time Series→Forecasting→Sequence Charts, ψζηε λα 

παξαηεξήζνπκε πψο κεηαβάιιεηαη ν αξηζκφο ησλ ρξεζηψλ ή ηα πνζνζηά κε ηε 

πάξνδν ηνπ ρξφλνπ. Έηζη πξνθχπηνπλ δχν γξαθήκαηα, πνπ εκθαλίδνληαη παξαθάησ 

(ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.5 θαη 4.6). 
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ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.5 Γπάθημα σπονοζειπάρ σπηζηών facebook 

 

 

*Πεγή: Αποηελέζμαηα απσείος spss ππυηογενών δεδομένυν http://www.socialbakers.com  

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.6 Γπάθημα σπονοζειπάρ ποζοζηού σπηζηών επί ηο ζςνολικό 

πληθςζμό 

 

*Πεγή: Αποηελέζμαηα απσείος spss ππυηογενών δεδομένυν http://www.socialbakers.com 

http://www.socialbakers.com/
http://www.socialbakers.com/
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Παξαηεξνχκε ινηπφλ, πσο ελψ αξρηθά θαίλεηαη πσο ν αξηζκφο ησλ ρξεζηψλ έρεη 

πησηηθή ηάζε, ζηε ζπλέρεηα, πξαγκαηνπνηείηαη κηα πξννδεπηηθή άλνδνο. Κάηη ηέηνην 

κπνξεί λα εμεγεζεί απφ ην γεγνλφο φηη θαηά ηελ πεξίνδν ηεο πησηηθήο ηάζεο, ππήξμε 

έληνλε θεκνινγία ζρεηηθά κε ηε ρξεκαηηθή ρξέσζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ facebook. 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο πεξηφδνπο απηήο, πνιινί ρξήζηεο απελεξγνπνίεζαλ ηα πξνθίι 

ηνπο θαη ηα ελεξγνπνίεζαλ μαλά φηαλ ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ facebook, αλαθξάθεθε 

ην ινγφηππν «Facebook is free and always will be», φπνπ θαη θαηαξίθζεθαλ φιεο νη 

ακθηβνιίεο γηα ηε ρξέσζε ή δσξεάλ πξφζβαζε ζην ζπγθεθξηκέλν θνηλσληθφ δίθηπν.  

΢ηε ζπλέρεηα πξνζπαζήζακε λα δεκηνπξγήζνπκε έλα πξφηππν πνπ λα πεξηγξάθεη 

απηή ηε ρξνλνζεηξά θαη γηα απηφ επηιέμακε δηαδνρηθά ηηο παξαθάησ εληνιέο: 

Data→Define Dates θαη νξίζακε φηη νη πεξηπηψζεηο (cases) είλαη ηα έηε θαη νη κήλεο 

(Years, months), κε πξψηε πεξίπησζε ην έηνο 2010 θαη ην κήλα Οθηψβξην. Έπεηηα, 

επηιέμακε, Analyze→Forecasting→Create Models θαη ζηε ζπλέρεηα σο εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή ην πνζνζηφ ησλ ρξεζηψλ επί ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ θαη ηνπο ρξήζηεο. 

Χο κέζνδν ζην Expert Modeler επηιέμακε ηελ All Models θαη δελ επηιέμακε ηελ 

Expert Modeler Considers Seasonal Models, θαζψο έρνπκε πεξηνξηζκέλα ζηαηηζηηθά 

ζηνηρεία. ΢ην παξάζπξν δηαιφγνπ Statistics επηιέμακε ηηο εληνιέο, Display Forecast 

γηα λα παξάγνπκε ηηο πξνβιέςεηο θαη ζην παξάζπξν δηαιφγνπ Plots δελ επηιέμακε ην 

Series, αιιά επηιέμακε ην Mean Absolute Percentage Error θαη απνζεθεχζακε ζην 

παξάζπξν δηαιφγνπ Save ηηο πξνβιέςεηο ζε θαηλνχξγηα κεηαβιεηή θαη ζην παξάζπξν 

δηαιφγνπ Options, επηιέμακε πσο ζα θάλνπκε πξφβιεςε κέρξη ηνλ Ηνχιην ηνπ 2011. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο πξνεγνχκελεο αλάιπζεο είλαη ηα αθφινπζα.  

 

 

Model Statistics 

Model 

Number of 

Predictors 

Model Fit 

statistics Ljung-Box Q(18) 

Number of 

Outliers 

Stationary R-

squared Statistics DF Sig. 

pososta-Model_1 0 -,003 . 0 . 0 

atoma-Model_2 0 ,160 . 0 . 0 
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Forecast 

Model May 2011 Jun 2011 Jul 2011 

pososta-Model_1 Forecast 30,65 30,65 30,65 

UCL 33,45 34,60 35,49 

LCL 27,85 26,70 25,81 

atoma-Model_2 Forecast 3146021 3146021 3146021 

UCL 3478677 3485040 3491285 

LCL 2813366 2807003 2800757 

 

 

 

Παξαηεξνχκε ινηπφλ φηη, ελεξγνπνηψληαο ηελ επηινγή ζην παξάζπξν δηαιφγνπ 

Criteria, All Models, δίλεηαη ε ίδηα ηηκή πξφβιεςεο γηα ηνπο επφκελνπο κήλεο, κέρξη 

ηνλ Ηνχιην ηνπ 2011, (30,65%) ελψ αληίζηνηρα κεηαβάιινληαη ηα επίπεδα 

εκπηζηνζχλεο.  

Δλψ εάλ ελεξγνπνηήζνπκε ηελ επηινγή Arima, ηφηε κεηαβάιινληαη θαη νη 

πξνβιέςεηο. Πην ζπγθεθηκέλα, γηα ην κήλα Ματν ηνπ 2011, ε πξφβιεςε πνπ δίλεηαη 

γηα ην Μάτν ηνπ 2011, είλαη πσο ην 30,26% ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ είλαη ελεξγνί 

ρξήζηεο, 30,02 γηα ην κήλα Ηνχλην θαη 29,87 γηα ην κήλα Ηνχιην, φπσο θαίλεηαη θαη 

παξαθάησ ζηα απνηειέζκαηα.   

  

 

Model Statistics 

Model 

Number of 

Predictors 

Model Fit 

statistics Ljung-Box Q(18) 

Number of 

Outliers 

Stationary R-

squared Statistics DF Sig. 

pososta-Model_1 0 ,111 . 0 . 0 

atoma-Model_2 0 ,013 . 0 . 0 

 

 

 



 

 

 

 

47 

 

 

 

 

 

 

Forecast 

Model May 2011 Jun 2011 Jul 2011 

pososta-Model_1 Forecast 30,26 30,02 29,87 

UCL 33,28 33,57 33,61 

LCL 27,24 26,46 26,12 

atoma-Model_2 Forecast 3161143 3139183 3135566 

UCL 3506563 3489256 3485765 

LCL 2815724 2789110 2785368 

 

 

4.3 ΢ηαηιζηική Ανάλςζη σπηζηών ηος Twitter 

Πεξίπνπ, 75.000.000 ρξήζηεο επηζθέπηνληαη ην Twitter παγθνζκίσο θαη απφ ην 2009 

κέρξη ην 2010 ζεκεηψζεθε αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ ρξεζηψλ ηεο ηάμεσο ηνπ 

1.100%. ΢ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, νη ρξήζηεο ηνπ ζπγθεθξκέλνπ δηθηχνπ εθηηκάηαη 

πσο είλαη πεξίπνπ 23.500.000 θαη είλαη νη ηξίηνη ζην θφζκν πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

Twitter γηα ηηο αλάγθεο ηηο θνηλσληθήο ηνπο δηθηχσζεο. ΢ηε Νφηηα Αθξηθή ην Twitter 

είλαη ην φγδνν δεκνθηιέζηεξν δίθηπν θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Δπίζεο, αξθεηά 

δηαδεδνκέλε είλαη ε ρξήζε ηνπ ζην Παθηζηάλ θαη ζηηο Φηιηππίλεο. Οπζηαζηηθά ην 

Twitter απνθηά κηα αμηνζεκείσηε ζέζε ζην θφζκν ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ηνλ 

Ηαλνπάξην ηνπ 2009. Απφ εθείλε ηελ πεξίνδν θαη έπεηηα ν αξηζκφο ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

παξνπζίαδεη ζπλερή αχμεζε, κε απνηέιεζκα λα απνηειεί έλα απφ ηα κεγαιχηεξα θαη 

επξέσο δηαδεδνκέλα θνηλσληθά δίθηπα, θάηη ην νπνίν επηβεβαηψλεηαη απφ ηα 

παξαθάησ δηαγξάκκαηα (ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.7 θαη 4.8). 
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ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.7  Ζ καθημεπινή σπήζη ηος Twitter  

 

*Πηγή: Σν δηάγξακκα αληιήζεθε απφ ηελ ηζηνζειίδα έγθπξσλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ γηα ην twitter, 

http://thenextweb.com/socialmedia/2010/02/22/twitter-statistics-full-picture/  

 

 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.8 Ζ καθημεπινή σπήζη ηων Tweets 

 

 

*Πηγή: Σν δηάγξακκα αληιήζεθε απφ ηελ ηζηνζειίδα έγθπξσλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ γηα ην twitter, 

http://thenextweb.com/socialmedia/2010/02/22/twitter-statistics-full-picture/  

 

Ζ πιεηνλφηεηα ησλ αηφκσλ πνπ ρξεζηκνπνηφπλ ην Twitter είλαη ειηθίαο 35 εηψλ 

θαη άλσ (ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.9), δειαδή πξφθεηηαη γηα άηνκα πνπ ζηηο αξρέο ηεο 
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εηζφδνπ ηνπ Γηαδηθηχνπ ζηελ θαζεκεξηλή δσή ησλ αηφκσλ, πεξίπνπ ζηα κέζα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ’90 ήηαλ 20 εηψλ. 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 4.9 Ζλικιακή καηανομή σπηζηών Twitter 

 

 

*Πηγή: Σν δηάγξακκα αληιήζεθε απφ ηελ Google Ad Planer, United States demographics Data, 

http://royal.pingdom.com/2010/02/16/study-ages-of-social-network-users/  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 Υπήζη Σεσνολογιών, Πληποθόπηζηρ και 

Δπικοινωνίαρ από ηα Νοικοκςπιά 

5.1 Γενικά ζηοισεία ηηρ Έπεςναρ 

Ζ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ, Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα 

Ννηθνθπξηά», δηεμάγεηαη απφ ηελ Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή, απφ ην 2002 κέρξη θαη 

ζήκεξα, κεηά απφ απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Οηθνλνκίαο θαη Οηθνλνκηθψλ θαη βάζεη 

ζπκβνιαίνπ πνπ πξνζππνγξάθεη ε Commission (Δurostat) θαη ε Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή 

Αξρή, ζηα πιαίζηα ηνπ Καλνληζκνχ ηνπ Δπξσπατθνχ ΢πκβνπιίνπ θαη Κνηλνβνπιίνπ 

κε αξηζ. 808/2004. Ζ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη 

Δπηθνηλσλίαο ησλ λνηθνθπξηψλ (ICT)» είλαη κέξνο ελφο θνηλνηηθνχ ζηαηηζηηθνχ 

πξνγξάκκαηνο ζην νπνίν ζπκκεηέρνπλ φιεο νη ρψξεο κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Ζ εθπφλεζε ηεο έξεπλαο απηήο έρεη σο βαζηθφ ζηφρν ηε κειέηε, ζε επξσπατθφ θαη 

εζληθφ επίπεδν, ηνπ βαζκνχ ρξήζεο ησλ ηερλνινγηψλ πιεξνθφξεζεο θαη 

επηθνηλσλίαο απφ ηα λνηθνθπξηά θαη ηνλ ππνινγηζκφ ησλ δεηθηψλ e-Europe, πνπ 

αθνξνχλ ζηελ Κνηλσλία ηεο Πιεξνθνξίαο. Λφγσ ηεο ζπγθξηζηκφηεηαο ησλ ζηνηρείσλ 

επηβάιιεηαη  ζε φιεο ηηο ρψξεο κέιε, θαηά ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ θαηάξηηζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ, λα ιεθζνχλ ππφςε νη νδεγίεο θαη ην πξνηεηλφκελν 

εξσηεκαηνιφγην ηεο Eurostat, αθνχ απηφ πξνζαξκνζηεί ζηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο θάζε 

ρψξαο.  

Ζ έξεπλα απηή δηελεξγείηαη κε απψηεξν ζθνπφ λα δηεξεπλήζεη, ηελ πξφζβαζε ζε 

επηιεγκέλεο ηερλνινγίεο πιεξνθφξεζεο θαη επηθνηλσλίαο (ειεθηξνληθφο 

ππνινγηζηήο, ζχλδεζε ζην Γηαδίθηπν, θ.ά.),  ηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ 

θαη ηνπ Γηαδηθηχνπ, ηνπ ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ,  ηελ αζθάιεηα ζην Γηαδίθηπν 

(αλεζπρία ζρεηηθά κε ζέκαηα αζθάιεηαο, ιήςε κέηξσλ, αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ), 

ηηο e–δεμηνηήηεο θαη ηηο «πξάζηλεο ζπλήζεηεο» πνπ ελδερφκελα εθαξκφδνπλ ηα 

λνηθνθπξηά, ζέηνληαο σο αλαινγηθή βάζε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, ην 

εθπαηδεπηηθφ επίπεδν, ηελ επαγγεικαηηθή θαηάζηαζε θαη γεληθφηεξα ηελ αζρνιία ηνπ 

εξεπλψκελνπ κέινπο ηνπ λνηθνθπξηνχ, αιιά θαη κε ην εηζφδεκα ηνπ λνηθνθπξηνχ ζην 

ζχλνιφ ηνπ.  

Ζ έξεπλα θαιχπηεη ηα λνηθνθπξηά φιεο ηεο ρψξαο, αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ή 

ηα νπνηαδήπνηε νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, κε κφλε 

πξνυπφζεζε ηελ χπαξμε ηνπιάρηζηνλ ελφο κέινπο ειηθίαο 16-74 εηψλ, εμαηξψληαο ηηο 
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ζπιινγηθέο θαηνηθίεο, φπσο π.ρ. μελνδνρεία, παλζηφλ, λνζνθνκεία, γεξνθνκεία, 

ζηξαηφπεδα, αλακνξθσηήξηα, θπιαθέο θ.ά. Δπίζεο, ζπιινγηθέο θαηνηθίεο ζεσξνχληαη 

θαη ηα λνηθνθπξηά κε πεξηζζφηεξνπο απφ πέληε νηθφηξνθνπο θαη ηα λνηθνθπξηά κε 

κέιε, πνπ είλαη μέλνη ππεθφνη πνπ ππεξεηνχλ ζε μέλεο δηπισκαηηθέο απνζηνιέο. 

 

5.2 Μεθοδολογία ηηρ έπεςναρ  

Γηα ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο ε δεηγκαηνιεπηηθή κέζνδνο πνπ 

αθνινπζείηαη είλαη εθείλε ηηο ηξηζηαδηαθήο ζηξσκαηνπνηεκέλεο δεηγκαηνιεςίαο. Ζ 

ζηαξσκαηνπνηεκέλε δεηγκαηνιεςία (stratified sampling) είλαη κηα κέζνδνο 

πηζαλνζεσξεηηθήο δεηγκαηνιεςίαο, ε νπνία επηιέγεη ην δείγκα ηεο απφ 

ππνπιεζπζκνχο-ζηξψκαηα, ζηα νπνία δηακεξίδεηαη ν πιεζπζκφο κε βάζε θάπνηα 

ραξαθηεξηζηηθά. Ο πιεζπζκφο κε βάζε θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά, δηακεξίδεηαη ζε 

ππνπιεζπζκνχο-ζηξψκαηα κε ηέηνην ηξφπν έηζη ψζηε θάζε ζηαηηζηηθή κνλάδα ελφο 

ζηξψκαηνο λα έρεη ην ίδην ραξαθηεξηζηηθφ. Έπεηηα απφ θάζε ζηξψκα επηιέγεηαη έλα 

δείγκα. Οη ζηαηηζηηθέο κνλάδεο απηψλ ησλ δεηγκάησλ απνηεινχλ ην 

ζηξσκαηνπνηεκέλo δείγκα (stratified sample). Ζ κέζνδνο δεηγκαηνιεςίαο πνπ 

αθνινπζείηαη είλαη ηξηζηαδηαθή θαζψο ε επηινγή ηεο κνλάδαο έξεπλαο γίλεηαη ζε ηξία 

ζηάδηα, θαζψο πξψηα σο πξσηνγελή κνλάδα έξεπλαο ηίζεηαη ε επηθάλεηα (έλα ή 

πεξηζζφηεξα ελνπνηεκέλα νηθνδνκηθά ηεηξάγσλα ή νηθηζκφο), σο δεπηεξνγελή 

κνλάδα έξεπλαο ην λνηθνθπξηφ θαη σο ηειηθή κνλάδα έξεπλαο ην άηνκν ειηθίαο 15-74 

εηψλ. 

Αξρηθά ην πξψην θξηηήξην ζηξσκάησζεο ηνπ εξεπλψκελνπ πιεζπζκνχ είλαη ε 

γεσγξαθηθή δηαίξεζε ηεο ρψξαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζε θάζε Πεξηθέξεηα, ε 

ζηξσκάησζε ησλ λνηθνθπξηψλ πξαγκαηνπνηήζεθε κε θαηαλνκή ησλ ηνπηθψλ 

δηακεξηζκάησλ, ζηα νπνία αλήθνπλ, αλάινγα κε ην βαζκφ αζηηθφηεηαο (αζηηθέο, 

εκηαζηηθέο θαη αγξνηηθέο πεξηνρέο). Δθηφο ησλ πξψελ Πνιενδνκηθψλ 

΢πγθξνηεκάησλ ησλ δχν Μεγάισλ Πφιεσλ (Πεξηθέξεηα Πξσηεπνχζεο θαη 

Πνιενδνκηθφ ΢πγθξφηεκα Θεζζαινλίθεο), ε ζηξσκάησζε θαηά βαζκφ αζηηθφηεηαο 

γίλεηαη κε βάζε ην δηαρσξηζκφ ησλ πεξηνρψλ ζε αζηηθέο, εκηαζηηθέο θαη αγξνηηθέο, 

φπνπ αζηηθέο είλαη ηα ηνπηθά δηακεξίζκαηα κε πιεζπζκφ πάλσ απφ 10.000 

θαηνίθνπο, εκηαζηηθέο ηα ηνπηθά δηακεξίζκαηα κε πιεζπζκφ 2.000-9.999 θαηνίθνπο 

θαη αγξνηηθέο ηα ηνπηθά δηακεξίζκαηα κε πιεζπζκφ κέρξη 1.999 θαηνίθνπο. 
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Ζ πξψελ Πεξηθέξεηα Πξσηεπνχζεο ρσξίδεηαη ζε 31 ζηξψκαηα ίζνπ, πεξίπνπ, 

κεγέζνπο (ίζνο αξηζκφο λνηθνθπξηψλ) κε ηα νηθνδνκηθά ηεηξάγσλα ησλ Γήκσλ, 

ιακβάλνληαο ππφςε θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά θξηηήξηα. Με παξφκνην ηξφπν, ην 

πξψελ Πνιενδνκηθφ ΢πγθξφηεκα Θεζζαινλίθεο ρσξίδεηαη ζε 9 ίζνπ κεγέζνπο 

ζηξψκαηα. Σα Πνιενδνκηθά ΢πγθξνηήκαηα ησλ δχν κεγάισλ πφιεσλ απνηεινχλ ην 

40% ηνπ ζπλνιηθνχ  πιεζπζκνχ. Σν δείγκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο, πνπ 

δηελεξγήζεθε θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα Απξηιίνπ-Ηνπλίνπ 2010, απνηειείηαη απφ 

6.000 λνηθνθπξηά (θιάζκα δεηγκαηνιεςίαο 0,16%) θαη ηζάξηζκα άηνκα ειηθίαο 15-74 

εηψλ (θιάζκα δεηγκαηνιεςίαο 0,07%). Σα λνηθνθπξηά ηνπ δείγκαηνο απνηεινχλ 

ππφδεηγκα ησλ λνηθνθπξηψλ, ηα νπνία εξεπλήζεθαλ ζηελ Δζληθή Έξεπλα Τγείαο ηνπ 

έηνπο 2009 (4.114 λνηθνθπξηά) θαη ζηελ Έξεπλα Δηζνδήκαηνο θαη ΢πλζεθψλ 

Γηαβίσζεο ησλ Ννηθνθπξηψλ ησλ εηψλ 2005-2008 (1.886 λνηθνθπξηά) θαη ηα νπνία 

δηαζέηνπλ ηειέθσλν, θαζψο ε έξεπλα δηεμάγεηαη ηειεθσληθά. Ζ επηηπρία ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ ηθαλφηεηα ηνπ εξεπλεηή 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα εκπηζηνζχλεο θαη ζπλεξγαζίαο. Σν εξσηεκαηνιφγην ηεο 

έξεπλαο (πνπ αθνινπζεί ζην Παξάξηεκα), ζπιιέγεη πιεξνθνξίεο γηα νιφθιεξν ην 

λνηθνθπξηφ ζηελ ελφηεηα δεκνγξαθηθψλ (1. ΢ηνηρεία Ννηθνθπξηνχ), ζηελ ελφηεηα Α: 

Πξφζβαζε  ζε Δπηιεγκέλεο Σερλνινγίεο Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο 

(Δξσηήζεηο Α1-Α5) θαη ζηελ ελφηεηα Ζ πνπ αλαθέξεηαη ζην εηζφδεκα ηνπ 

λνηθνθπξηνχ. ΢πιιέγεη φκσο θαη αηνκηθέο πιεξνθνξίεο γηα έλα κέινο ειηθίαο 16-74 

εηψλ, ην νπνίν επηιέγεηαη ηπραία, ζηελ ελφηεηα δεκνγξαθηθψλ (2. ΢ηνηρεία 

Δπηιεγκέλνπ κέινπο) θαη ζηηο ελφηεηεο Β, Γ, Γ, Δ, ΢Σ θαη Ε.  

 

5.3 Ανάλςζη αποηελέζμαηων ηηρ  Έπεςναρ 

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα γηα ην πξψην ηξίκελν ηνπ 2010 ζπκπεξαίλνπκε φηη απφ ην 

ζχλνιν ησλ αηφκσλ πνπ έιαβαλ κέξνο ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα, απφ ηα άηνκα πνπ 

δελ έρνπλ κεγάιε εμνηθείσζε κε ηελ Σερλνινγία θαη ζπγθεθξηκέλα ηνπο 

ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο θαη ην Γηαδίθηπν, ππεξέρνπλ ειαθξψο εθείλνη πνπ δελ 

έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη ην Γηαδίθηπν απφ εθείλνπο πνπ δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ 

ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή (κε πνζνζηά 48,11% θαη 52,48% αληίζηνηρα), φπσο 

θαίλεηαη θαη ζηνλ Πίλαθα 5.1 θαη είλαη ειηθίαο 35 κε 44 εηψλ. 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.1 Ζλικίερ αηόμων πος δεν έσοςν κάνει ποηέ σπήζη ηλεκηπονικών 

ςπολογιζηών – Γιαδικηύος 

 

  

    ΢ύνολο Υώπαρ 

Γεν έσοςν κάνει ποηέ 

σπήζη Ζ/Τ 

Γεν έσοςν 

σπηζιμοποιήζει ποηέ 

ηο Γιαδίκηςο 

΢ΤΝΟΛΗΚΟ΢ ΠΛΖΘΤ΢ΜΟ΢ 8274189 3981127 4342901 

Ζλικιακέρ Ομάδερ 

      

Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) 

16 - 24  13,2 2,0 2,7 

25 - 34  19,5 9,7 10,2 

35 - 44  20,0 15,9 16,5 

45 - 54  18,1 20,6 21,3 

55 - 64  15,0 24,3 23,7 

65 - 74  14,1 27,4 25,5 

΢ύνολο 100 100 100 

*Πηγή: Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα Ννηθνθπξηά, έηνπο 

2010. 

 

 

Όζνλ αθνξά ην θχιν θαη ην επίπεδν εθπαίδεπζεο ησλ αηφκσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο, δηαθξίλεηαη κηα ειαθξηά αιιά 

ζεκαληηθή ππεξνρή ησλ αλδξψλ έλαληη ησλ γπλαηθψλ (53,48% θαη 46,56% 

αληίζηνηρα) θαη πξφθεηηαη γηα άηνκα πνπ είλαη απφθνηηνη Λπθείνπ ή ΗΔΚ, (ΠΗΝΑΚΑ΢ 

5.2). ΢ρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν, βιέπνπκε πσο ππάξρεη κηα ειαθξηά 

ππεξνρή ησλ γπλαηθψλ έλαληη ησλ αλδξψλ (κε πνζνζηά 49,09% θαη 45,47% 

αληίζηνηρα) θαη πξφθεηηαη γηα άηνκα πνπ είλαη επίζεο απφθνηηνη Λπθείνπ ή ΗΔΚ 

(ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.2). 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.2 Xπήζη ςπολογιζηών και Γιαδικηύος (Internet)  ανά  θύλο και 

επίπεδο εκπαίδεςζηρ σπήζηη 

  

  

  

Άηομα ηλικίαρ 16 - 74 

εηών ΑΓΡΔ΢ ΓΤΝΑΗΚΔ΢ 

ΥΡΖ΢Ζ Ζ/Τ ΚΑΣΑ ΣΟ 1ο 

ΣΡΗΜΖΝΟ ΣΟΤ ΔΣΟΤ΢  2010       

Πληθςζμόρ  ηλικίαρ 16 - 74 εηών  

- ΢ύνολο Υώπαρ 8274189 4079711 4194479 

Άηομα ηλικίαρ 16 - 74 εηών  πος 

έκαναν σπήζη Ζ/Τ 4005314 2140266 1865048 

  Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) 

Καηώηαηη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 
(άηομα πος δεν έσοςν 

παπακολοςθήζει / ολοκληπώζει 

καμία βαθμίδα εκπαίδεςζηρ, 

απόθοιηοι Δημοηικού ή Γςμναζίος) 15,4 18,2 12,2 

Μέζη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

(απόθοιηοι Λςκείος ή ΙΕΚ) 46,8 44,7 49,2 

Ανώηεπη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

(απόθοιηοι ΤΕΙ, ΑΤΕΙ, ΑΕΙ, 

Σηπαηιυηικών Σσολών, κάηοσοι 

μεηαπηςσιακού ή διδακηοπικού 

διπλώμαηορ) 37,8 37,1 38,6 

Άθροιζμα 100 100 100 

ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ ΢ΣΟ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ 

ΚΑΣΑ ΣΟ 1ο ΣΡΗΜΖΝΟ ΣΟΤ 

ΔΣΟΤ΢ 2010       

Άηομα ηλικίαρ 16 - 74 εηών  πος 

έκαναν σπήζη ηος Γιαδικηύος 3677272 1982863 1694409 

  Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) 

Καηώηαηη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 
(άηομα πος δεν έσοςν 

παπακολοςθήζει / ολοκληπώζει 

καμία βαθμίδα εκπαίδεςζηρ,, 

απόθοιηοι Δημοηικού ή Γςμναζίος) 14,4 17,3 11,0 

Μέζη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

(απόθοιηοι Λςκείος ή ΙΕΚ) 47,1 45,5 49,1 

Ανώηεπη βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

(απόθοιηοι ΤΕΙ, ΑΤΕΙ,  ΑΕΙ, 

Σηπαηιυηικών Σσολών, κάηοσοι 

μεηαπηςσιακού ή διδακηοπικού 

διπλώμαηορ) 38,4 37,2 39,9 

΢ύνολο 100 100 100 

*Πηγή: Έπεςνα Φπήζηρ Τεσνολογιών Πληποθόπηζηρ και Επικοινυνίαρ από ηα Νοικοκςπιά, έηοςρ 2010 
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΢χκθσλα κε ηελ Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή, ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, 

πξαγκαηνπνηείηαη πιένλ απφ φινπο ηνπο ρψξνπο πξφζβαζεο, δειαδή ηελ θαηνηθία, ην 

ρψξν εξγαζίαο, ην ρψξν εθπαίδεπζεο, ζε γεηηνληθά, θηιηθά ή θαη ζπγγεληθά ζπίηηα, 

μελνδνρεία, internet cafes, smartphones, θά.. ΢εκεηψλεηαη ινηπφλ φηη, θαηά ην Ά 

ηξίκελν ηνπ 2010, ην πνζνζηφ ησλ αηφκσλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ηνλ ειεθηξνληθφ 

ππνινγηζηή αλέξρεηαη ζην 48,4% θαη ην πνζνζηφ ησλ αηφκσλ πνπ ρξεζηκνπηνχλ ην 

Γηαδίθηπν ζην 44,4%. Σελ ηειεπηαία πεληαεηία (2006-2009), ε αχμεζε πνπ 

παξαηεξείηαη αλέξρεηαη γηα ηελ πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν ζην 53,6%. ΄ 

Σα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία φζσλ ρξεζηκνπνίεζαλ ην Γηαδίθηπν ην Ά ηξίκελν ηνπ 

2010, ππνδειψλνπλ ην «πξνθίι» ησλ αηφκσλ πνπ είλαη δηαδηθηπαθά εμνηθεησκέλνη. 

Με βάζε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο Αξρήο, «Έξεπλα 

Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο ησλ λνηθνθπξηψλ (ICT)», 

δηαπηζηψλεηαη φηη πξφθεηηαη γηα άλδξεο, ειηθίαο 25-34 εηψλ, κέζνπ κνξθσηηθνχ 

επηπέδνπ θαη πην ζπγθεθξηκέλα Απνθνίησλ Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο θαη 

Ηλζηηηνχησλ Δπαγγεικαηηθήο Καηάξηηζεο. Δπίζεο, θπξηφηεξνο ηφπνο πξφζβαζεο 

ζπλερίδεη αθφκε θαη ζήκεξα λα είλαη ε θαηνηθία κε 86,2%, ελψ φζνλ αθνξά ζηελ 

πξφζβαζε ζηνπο άιινπο ρψξνπο (11,3%), ηα internet cafes παξακέλνπλ ζηελ πξψηε 

ζέζε κε 78,8% (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.4).  

Οη ιφγνη ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ είλαη πνηθίινη θαη νινέλα απμαλφκελνη. Βέβαηα 

ε πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ ηνπ Γηαδηθηχνπ ην ρξεζηκνπνηεί γηα ηελ αλαδήηεζε 

πιεξνθνξηψλ θαη γηα ηηο online ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη (κε πνζνζηφ 93,4%), 

(ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.5). Καηά ην Ά ηξίκελν ηνπ 2010, ελλέα ζηνπο δέθα εθ ησλ ρξεζηψλ 

ηνπ, αλαδήηεζαλ πιεξνθνξίεο γηα πξντφληα θαη ππεξεζίεο, ελψ νρηψ ζηνπο δέθα, ην 

ρξεζηκνπνίεζαλ γηα επηθνηλσλία. Ζ αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ πγείαο ζρεηηθά κε 

θαθψζεηο, ηξαχκαηα, αζζέλεηεο, δηαηξνθή, αιιά θαη ην «θαηέβαζκα» (download) 

ινγηζκηθνχ, παξνπζηάδεη απμεηηθέο ηάζεηο. Ζ ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ γηα απνζηνιή 

κελπκάησλ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, ζε κελπκάησλ ζε blogs θαη νκάδεο 

ζπδήηεζεο (Facebook, Twitter, θιπ) απνηειεί ηελ θπξηφηεξε ρξήζε γηα ηελ ειηθηαθή 

νκάδα 16-24 εηψλ (39,3%), (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.5). Δπίζεο, απμεηηθή ηάζε παξνπζηάδνπλ 

νη ζπλαιιαγέο κε δεκφζηεο ππεξεζίεο ζηα πιαίζηα ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο 

(29,5%), (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.5).  
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Με βάζε ηελ αζρνιία ηνπ ρξήζηε, θαίλεηαη φηη αλεμαξηήηνπ αζρνιίαο, ηα 

πεξηζζφηεξα άηνκα ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν γηα αληαιιαγή ειεθηξνληθψλ 

κελπκάησλ, δειαδή γηα ηελ επηθνηλσλία ηνπο (ΠΗΝΑΚΑ΢  5.3).  

Οη καζεηέο, έρνπλ θπξίσο πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν απφ ηελ θαηνηθία ηνπο θαη 

κφιηο ην 1% απφ εθείλνπο έρνπλ πξφζβαζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο, βέβαη 

αμηνζεκείσην είλαη φηη ζεκαληηθφ πνζνζηφ απφ ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα ζπλδέεηαη 

ζην Γηαδίθηπν απφ ην ρψξν εθπαίδεπζεο. Όζνλ αθνξά ζηνπο κηζζσηνχο θαη 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, παξαηεξνχκε φηη ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο έρνπλ πξφζβαζε 

απφ ηελ θαηνηθία θαη απφ ην ρψξν εξγαζία ηνπο. Γεληθφηεξα, νη πεξηζζφηεξνη 

εξσηψκελνη έρνπλ πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν απφ ηελ θαηνηθία ηνπο, ελψ ζην ρψξν 

ηεο εθπαίδεπζεο έρνπλ πξφζβαζε θπξίσο νη καζεηέο. Δπίζεο, θαίλεηαη φηη πξφζβαζε 

απφ γεηηνληθά ζπίηηα έρνπλ θπξίσο νη θνηηεηέο θαη νη άλεξγνη. Γηα ηνπο άιινπο 

ρψξνπο πξφζβαζεο ζην Γηαδίθηπν, ν πην δηαδεδνκέλνο θαίλεηαη λα είλαη ηα internet 

cafes θαη ακέζσο κεηά νη ρψξνη κε επξπδσληθή ζχλδεζε, φπνπ εθείλνη πνπ ηνπο 

ρξεζηκνπνηνχλ είλαη θπξίσο κηζζσηνί ή εξγαδφκελνη (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.4). ΢ην δεχηεξν 

κέξνο ηνπ αλαιπφκελνπ πίλαθα νη εξσηψκελνη είραλ ηε δπλαηφηεηα λα δψζνπλ 

παξαπάλσ απφ κηα απάληεζε γηα απηφ ην ιφγν, ην ζχλνιν ησλ πνζνζηψλ ηνπ πίλαθα 

δελ αζξνίδεη ζην 100%. Καηαιεθηηθά, εθείλν πνπ πξέπεη λα επηζεκαλζεί είλαη φηη 

θαίλεηαη πσο αλεμάξηεηα απφ ηελ αζρνιία ηνπ ρξήζηε, ν πην δηαδεδνκέλνο ρψξνο 

πξφζβαζε ζπλερίδεη λα είλαη ε θαηνηθία, θαζψο φπσο θαίλεηαη ε πιεηνλφηεηα ησλ 

αηφκσλ έρεη πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν ζηελ θαηνηθία ηνπο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.3 Κςπιόηεποι πποζωπικοί λόγοι σπήζηρ ηος internet 

ανά αζσολία σπήζηη 

ΟΛΑ ΣΑ ΑΣΟΜΑ          

(16-74 ΔΣΧΝ) πνπ 
έθαλαλ ρξήζε 

δηαδηθηχνπ θαηά ην 

1ν ηξίκελν 2010 

΢ΤΝΟΛΟ ΥΧΡΑ΢ 

Α΢ΥΟΛΗΑ ΥΡΖ΢ΣΖ 

ΜΑΘΖΣΖ΢/ 

ΦΟΗΣΖΣΖ΢ 

ΜΗ΢ΘΧ-

ΣΟ΢ 

ΑΤΣΟΑΠΑ΢ΥΟΛΟΤΜΔΝΟ΢/ 

ΒΟΖΘΟ΢ ΢ΣΖΝ ΟΗΚΟΓ. 

ΔΠΗΥΔΗΡΖ΢Ζ 

ΑΝΔΡΓΟ΢ 

ΛΟΗΠΔ΢ ΠΔΡΗΠΣΧ΢ΔΗ΢ 

ΜΖ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΑ 

ΔΝΔΡΓΧΝ ΑΣΟΜΧΝ  

Επικοινωνία -  81,2%             

Απνζηνιή ή παξαιαβή ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ 72,6 18,3 48,9 14,6 9,0 9,2 

Σειεθσλήζαηε ή πξαγκαηνπνηήζαηε βηληενθιήζεηο (κε ηε ρξήζε 

web θάκεξαο) κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ 
21,5 24,3 44,5 13,9 10,2 7,1 

Απνζηνιή κελπκάησλ ζε chat sites, ζε blogs, ζε νκάδεο ζπδήηεζεο 

(π.ρ.Facebook), ζπκκεηνρή ζε on-line ζπδεηήζεηο 
46,9 26,8 42,1 12,0 12,0 7,1 

Αναζήηηζη πληροθοριών και on-line σπηρεζιών  - 93,4%          

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ γηα πξντφληα θαη ππεξεζίεο 80,8 15,0 48,5 16,2 9,1 11,2 

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ γηα ηαμίδηα θαη θαηαιχκαηα 57,1 13,3 52,7 15,3 7,8 10,9 

Αθξνάζε web ξαδηνθψλνπ / παξαθνινχζεζε web ηειεφξαζεο 39,9 21,3 46,4 14,4 9,8 8,1 

Φνξηψζαηε ζε ηζηνζειίδα πιηθφ πνπ εζείο δεκηνπξγήζαηε  21,6 23,6 43,9 14,3 11,7 6,5 

Καηεβάζαηε ινγηζκηθφ γηα ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή  22,0 21,8 49,7 14,5 8,2 5,8 

Παίμαηε / θαηεβάζαηε παηρλίδηα /  κνπζηθή, ηαηλίεο ή εηθφλεο 41,1 23,7 43,6 11,2 12,3 9,2 

Γηαβάζαηε on-line ή θαηεβάζαηε εθεκεξίδεο θαη πεξηνδηθά 57,2 14,0 50,7 17,4 8,3 9,6 

Αν ναι, έτεηε εγγραθεί ζσνδρομηηής για ηην ηακηική ανάγνωζη 

ηων εν λόγω περιοδικών ή εθημερίδων    
          

Ναι 6,8 15,2 60,6 13,6 7,1 3,5 

Όσι 93,2 13,9 50,0 17,7 8,3 10,1 

Αλαδήηεζε εξγαζίαο, απνζηνιή αηηήζεσλ γηα εχξεζε εξγαζίαο 13,7 18,2 42,8 6,7 25,9 6,4 

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ πγείαο, ζρεηηθψλ κε θαθψζεηο, ηξαχκαηα, 

αζζέλεηο, δηαηξνθή θιπ.  
50,1 13,1 53,6 13,9 8,4 11,0 

Τραπεζικές ζσναλλαγές - 13,0%   

Πξαγκαηνπνίεζε ηξαπεδηθψλ ζπλαιιαγψλ 12,8 8,1 56,8 22,6 4,8 7,7 

Πψιεζε αγαζψλ ή ππεξεζηψλ, π.ρ. κέζσ δεκνπξαζηψλ 1,3 2,7 52,8 25,6 14,1 4,8 

Υπηρεζίες εκπαίδεσζης - 62,6%             

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ  γηα θάπνηα επίζεκε βαζκίδα εθπαίδεπζεο   27,6 29,3 45,2 8,7 9,7 7,1 

΢πκκεηνρή ζε on-line εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα  4,7 19,6 50,1 17,7 5,6 7,0 

Αλαδήηεζε πάζεο θχζεσο πιεξνθνξίεο κε ζθνπφ ηε γλψζε 54,4 20,4 46,4 14,1 9,1 10,0 

Σσναλλαγή με δημόζιες σπηρεζίες - 29,5%           

Λήςε πιεξνθνξηψλ απφ  ηηο ηζηνζειίδεο Γεκνζίσλ ππεξεζηψλ 23,9 7,2 57,9 19,7 7,1 8,1 

Πξνκήζεηα αηηήζεσλ, βεβαηψζεσλ, πηζηνπνηεηηθψλ θιπ. 11,9 8,6 53,9 26,0 5,5 6,0 

Απνζηνιή αηηήζεσλ, βεβαηψζεσλ, θνξνινγηθή δήισζε θιπ. 9,8 4,4 61,0 24,3 2,1 8,2 

*Πηγή: Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα Ννηθνθπξηά, έηνπο 2010 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.4 ΢ςσνόηηηα και ηόπορ ππόζβαζηρ ζηο Γιαδίκηςο καηά αζσολία σπήζηη καηά ηο 1
ο
 Σπίμηνο 2010 

΢ΤΥΝΟΣΖΣΑ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢ΣΟ  ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ ΚΑΣΑ 

Α΢ΥΟΛΗΑ ΥΡΖ΢ΣΖ 

ΜΑΘΖΣΖ΢/ 

΢ΠΟΤΓΑ΢ΣΖ΢ 

ΜΗ΢ΘΧΣΟ΢ ΑΤΣΟΑΠΑ΢ΥΟΛΟΤΜΔΝΟ΢/ 

ΒΟΖΘΟ΢ ΢ΣΖΝ ΟΗΚΟΓ. 

ΔΠΗΥΔΗΡΖ΢Ζ 

ΑΝΔΡΓΟ΢ ΛΟΗΠΔ΢ 

ΠΔΡΗΠΣΧ΢ΔΗ΢  

Αηομα ηλικίαρ 16-74 εηών  - 

  1ο ηπίμηνο ηος 2010 - ΢ύνολο Υώπαρ 605728 1742876 570621 349388 408659 

  Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) 

Κάζε εκέξα ή ζρεδφλ θάζε εκέξα 76,2 73,4 69,1 66,3 52,1 

Σνπιάρηζηνλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα, αιιά φρη θάζε εκέξα 18,6 19,3 21,2 27,5 33,5 

Σνπιάρηζηνλ κία θνξά ην κήλα, αιιά φρη θάζε εβδνκάδα 4,1 5,4 7,5 4,6 10,6 

Ληγφηεξν απφ κία θνξά ην κήλα 1,1 2,0 2,2 1,7 3,8 

΢ύνολο 100 100 100 100 100 

ΣΟΠΟ΢  ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢ΣΟ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ ΚΑΣΑ Α΢ΥΟΛΗΑ ΥΡΖ΢ΣΖ 

Αηομα ηλικίαρ 16-74 εηών πος σπηζιμοποίηζαν ηο 

διαδίκηςο καηά ηο 1ο ηπίμηνο ηος 2010- ΢ύνολο Υώπαρ 605728 1742876 570621 349388 408659 

  Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) Ποζοζηό(%) 

Καηνηθία 90,2 84,9 82,9 84,9 91 

Υψξνο εξγαζίαο  0,01 57,9 56,9 2,1 2,1 

Υψξνο εθπαίδεπζεο 43 1,8 2,4 4,9 3,8 

΢ε γείηνλεο,  θηιηθά ή ζπγγεληθά ζπίηηα 26,6 1 9,7 18,3 8,4 

΢ε άιινπο ρψξνπο (π.ρ. Internet café, αεξνδξφκην, μελνδνρείν, 

θιπ.) 22,7 7,3 6,9 17,3 12,3 

Ειδικόηεπα:             

 - Internet café 87,9 7 75,5 76,6 80,9 

 -΢ε ζεκεία αζχξκαηεο επξπδσληθήο πξφζβαζεο (hotspots) 
16 31,5 36,7 1,2 12,8 

*Πηγή: Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα Ννηθνθπξηά, έηνπο 2010 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.5 Υπήζη Γιαδικηύος-κςπιόηεποι λόγοι ππόζβαζηρ ανά ηλικιακή ομάδα καηά ηο 1
ο
 ηπίμηνο ηος 2010 

Υπήζη Γιαδικηύος- κςπιόηεποι λόγοι ππόζβαζηρ ανά ηλικιακή ομάδα  - 1ο ηπίμηνο 2010.  

  

 Λόγοι σπήζηρ Γιαδικηύος 
Ζλικιακέρ ομάδερ 

  

Επικοινωνία -  81,2% 16 - 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 64 65 - 74 

Απνζηνιή ή ιήςε ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ 26,4 31,0 23,9 13,4 4,1 1,2 

Σειεθσλήζαηε ή πξαγκαηνπνηήζαηε βηληενθιήζεηο κέζσ Γηαδηθηχνπ 38,4 25,1 20,8 12,0 2,9 0,8 

Απνζηνιή  κελπκάησλ ζε blogs, ζπκκεηνρή ζε on-line ζπδεηήζεηο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν 39,3 33,8 17,9 6,7 1,7 0,6 

Αναζήηηζη πληροθοριών και on-line σπηρεζιών  - 93,4%              

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ γηα πξντφληα θαη ππεξεζίεο 23,6 30,8 25,8 14,0 4,6 1,2 

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ γηα ηαμίδηα θαη θαηαιχκαηα 20,6 32,5 27,1 14,2 4,4 1,2 

Αθξνάζε web ξαδηνθψλνπ / παξαθνινχζεζε web ηειεφξαζεο 32,4 31,7 22,2 10,5 2,4 0,8 

Φνξηψζαηε ζε ηζηνζειίδα πιηθφ πνπ εζείο δεκηνπξγήζαηε (θείκελν, θσηνγξαθίεο θιπ.) 35,4 31,7 21,6 8,5 2,1 0,7 

Καηεβάζαηε ινγηζκηθφ γηα ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή  27,8 32,4 25,7 10,9 2,2 1,0 

Παίμαηε / θαηεβάζαηε παηρλίδηα / θαηεβάζαηε κνπζηθή, ηαηλίεο ή εηθφλεο 36,4 32,3 19,3 9,1 2,0 0,9 

Γηαβάζαηε on-line ή θαηεβάζαηε εθεκεξίδεο θαη πεξηνδηθά 20,7 30,8 26,2 16,0 4,9 1,4 

Αλαδήηεζε εξγαζίαο, απνζηνιή αηηήζεσλ γηα εχξεζε εξγαζίαο 32,8 42,9 17,6 6,4 0,3 0 

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ πγείαο, ζρεηηθψλ κε θαθψζεηο, ηξαχκαηα, θιπ.  19,3 30,7 28,3 15,6 5,0 1,1 

 Tραπεζικές ζσναλλαγές - 13,0%   

Πξαγκαηνπνίεζε ηξαπεδηθψλ ζπλαιιαγψλ 11,1 33,8 27,8 19,3 6,6 1,4 

Πψιεζε αγαζψλ ή ππεξεζηψλ, π.ρ. κέζσ δεκνπξαζηψλ 4,5 49,5 33,1 12,9 0 0 

Υπηρεζίες εκπαίδεσζης - 62,6%             

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ  γηα θάπνηα επίζεκε βαζκίδα εθπαίδεπζεο, γηα χπαξμε 

εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ  33,0 30,3 19,8 13,5 2,9 0,5 

΢πκκεηνρή ζε on-line εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα  25,7 30,9 23,6 14,9 4,2 0,7 

Αλαδήηεζε πάζεο θχζεσο πιεξνθνξίεο κε ζθνπφ ηε γλψζε 26,2 29,9 24,0 14,4 4,3 1,2 

Σσναλλαγή με δημόζιες σπηρεζίες - 29,5%             

Λήςε πιεξνθνξηψλ απφ  ηηο ηζηνζειίδεο Γεκνζίσλ ππεξεζηψλ 10,8 32,5 30,7 18,2 6,6 1,2 

Πξνκήζεηα αηηήζεσλ, βεβαηψζεσλ πηζηνπνηεηηθψλ θιπ. 10,6 32,8 31,7 17,1 6,9 0,9 

Απνζηνιή ζπκπιεξσκέλσλ  αηηήζεσλ, βεβαηψζεσλ, θνξνινγηθή δήισζε θιπ. 5,1 28,4 32,0 25,5 7,6 1,4 

*Πηγή: Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο απφ ηα Ννηθνθπξηά, έηνπο 2010 
 



5.4 Ανάλςζη ππωηογενών δεδομένων από ηην «Έπεςνα Υπήζηρ Σεσνολογιών 

Πληποθόπηζηρ από ηα Νοικοκςπιά» ηηρ Δλληνικήρ ΢ηαηιζηικήρ Απσήρ καηά ηο 

ππώηο ηπίμηνο ηων εηών 2004-2008 

Καηφπηλ αίηεζήο καο ζηελ Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή, καο δφζεθε ε δπλαηφηεηα λα 

επεμεξγαζηνχκε πξσηνγελή δεδνκέλα, ζρεηηθά κε ηα άηνκα πνπ έιαβαλ κέξνο ζηε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα απφ ηα έηε 2004-2008 (γηα ην πξψην ηξίκελν ηνπ θάζε έηνπο). 

Σα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ ζρεηίδνληαλ κε ην θχιν, ηελ ειηθία θαη ην επίπεδν 

εθπαίδεπζεο θαη ηελ αζρνιία ησλ αηφκσλ πνπ θάλνπλ ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ή Ζ/Τ 

θαζεκεξηλά ή ζρεδφλ θαζεκεξηλά, θαζψο θαη εθείλσλ πνπ δελ ηα έρνπλ 

ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ.  

Οη κεηαβιεηέο ινηπφλ απφ ηηο νπνίεο είρακε ηε δπλαηφηεηα λα εμάγνπκε 

ζπκπεξάζκαηα ήηαλ ην θχιν ησλ αηφκσλ ηνπ δείγκαηνο θαη ην εθπαηδεπηηθφ ηνπο 

επίπεδν, ην νπνίν ρσξίδεηαη ζε ελλέα βαζκίδεο, εθείλνη πνπ δελ έρνπλ 

παξαθνινπζήζεη θακία εθπαηδεπηηθή βαζκίδα, απφθνηηνη Γεκνηηθνχ, Γπκλαζίνπ, 

Γεληθνχ ή Δπαγγεικαηηθνχ Λπθείνπ, ΗΔΚ, ΣΔΗ, ΑΔΗ, Κάηνρνη Μεηαπηπρηαθνχ θαη 

Γηδαθηνξηθνχ Σίηινπ ΢πνπδψλ. Όζνλ αθνξά ηελ ειηθία ησλ αηφκσλ ηνπ δείγκαηνο 

δηαρσξίζηεθε ζε 13 δηαθνξεηηθέο νκάδεο ειηθηψλ, κε πξψηε ηελ ειηθηαθή νκάδα έσο 

15 εηψλ θαη ηειεπηαία εθείλε ησλ 70-74 εηψλ. Ζ αζρνιία ηνπ θάζε εξσηψκελνπ, 

δηαρσξίζηεθε ζε καζεηήο, ζπνπδαζηήο, θνηηεηήο, κηζζσηφο, απηναπαζρνινχκελνο, 

βνεζφο ζε νηθνγελεηαθή επηρείξεζε, ζηξαηηψηεο θαη άηνκα πνπ αζρνινχληαη κε ηα 

νηθηαθά. Αλαιπηηθφηεξα ηα δεδνκέλα πνπ αληιήζεθαλ ζρεηίδνληαη κε ην 

εθπαηδεπηηθφ επίπεδν θαη ηε ζπρλφηεηα ρξήζεο Ζ/Τ, ηελ ειηθία θαη ηελ αζρνιία ησλ 

ρξεζηψλ ηνπ Γηαδηθηχνπ, γηα ηα άηνκα πνπ θάλνπλ θαζεκεξηλή ρξήζε θαη γηα εθείλα 

πνπ δελ έρνπλ θάλεη πνηέ ρξήζε.  

Παξαηεξνχκε φηη γηα ηνπο άλδξεο θαη γηα θάζε βαζκίδα εθπαίδεπζεο, ε 

θαζεκεξηλή ρξήζε Ζ/Τ κεηαβάιιεηαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα 

βιέπνπκε φηη νη κεγαιχηεξεο κεηαβνιέο παξαηεξνχληαη ζηε βαζκίδα ηνπ 

«Γεκνηηθνχ», πνπ ελψ ην 2004, ε ρξήζε ππνινγηζηή ζε θαζεκεξηλή βάζε θπκαίλεηαη 

ζε αξθεηά ρακειά επίπεδα, έπεηηα απμάλεηαη ζηαδηαθά ελψ ην 2008, αγγίδεη ηα 

επίπεδα ηνπ 57%, (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.6, ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.1). Αλάινγε απμεηηθή ηάζε 

παξαηεξείηαη θαη ζηα ππφινηπα επίπεδα εθπαίδεπζεο κέρξη θαη ηνπ επηπέδνπ ησλ 

«ΣΔΗ». Όζνλ αθνξά, ζην «ΑΔΗ» δηαθξίλεηαη κηα ζηαζεξή πνξεία θαηά ηα έηε 2004 
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θαη 2005 θαη κηα αχμεζε κεηά ζηα έηε 2006 θαη 2008. Γηα ηηο αλψηαηεο βαζκίδεο 

εθπαίδεπζεο ηνπ «Μεηαπηπρηαθνχ» θαη ηνπ «Γηδαθηνξηθνχ», βιέπνπκε κηα ζηαζεξή 

πνξεία θαηά ηα έηε 2004-2006, ελψ ηα πνζνζηά ρξήζεο Ζ/Τ ζρεδφλ δηπιαζηάδνληαη 

θαηά ην έηνο 2008 (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.6, ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.1). Όζνλ αθνξά ηηο γπλαίθεο, 

παξαηεξνχκε απμεηηθή πνξεία ζε φια ηα έηε γηα θάζε βαζκίδα εθπαίδεπζεο, κε ηελ 

πην έληνλε αχμεζε λα παξαηεξείηαη ζην επίπεδν ηνπ «Γεκνηηθνχ». Δμαίξεζε 

απνηειεί ε βαζκίδα ηνπ «Γηδαθηνξηθνχ», φπνπ ε ρξήζε κεηψλεηαη θαηά ηα ηξία 

πξψηα έηε (2004-2006) θαη εθηνμεχεηαη ζηα επίπεδα ηνπ 57% ην έηνο 2008 

(ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.7, ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.2 ).  

 

ΠΗΝΑΚΑ΢  5.6 Καθημεπινή Υπήζη Ζ/Τ για ηοςρ άνδπερ  ανά έηορ για κάθε 

βαθμίδα εκπαίδεςζηρ  

 

  2004 2005 2006 2008 ΢ύνολο 

            

Γημοηικό 2,5 11,6 29,5 56,5 100 

Γςμνάζιο 12,2 19,3 24,8 43,7 100 

Λύκειο  17,4 20,7 24,7 37,2 100 

ΗΔΚ 17,1 17,6 30,6 34,7 100 

ΣΔΗ 20,7 22 26,8 30,6 100 

ΑΔΗ 19 19 29,8 32,2 100 

Μεηαπηςσιακά 20,8 19,4 19,6 40,2 100 

Γιδακηοπικό  19,2 18,3 23,2 39,3 100 

      

  

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.1  Καθημεπινή Υπήζη Ζ/Τ για ηοςρ άνδπερ  ανά έηορ για κάθε 

βαθμίδα εκπαίδεςζηρ  

 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη, 

ζρεηηθά κε ηελ « Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 



 

 

 

 

62 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.7 Καθημεπινή Υπήζη Ζ/Τ για ηιρ γςναίκερ  ανά έηορ για κάθε 

βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη, 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.2  Καθημεπινή Υπήζη Ζ/Τ για ηιρ γςναίκερ  ανά έηορ για κάθε 

βαθμίδα εκπαίδεςζηρ 

 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

Παξαηεξνχκε φηη ππάξρεη κηα δηαθνξνπνίεζε ζηηο εηήζηεο κεηαβνιέο ηεο κε 

ρξήζεο Γηαδηθηχνπ αλά ειηθηαθή νκάδα θαη ζηα δχν θχια. Αλαιπηηθφηεξα, ζηελ 

ειηθηαθή νκάδα 16-24 εηψλ ηα πνζνζηά κε ρξήζεο Γηαδηθηχνπ κεηψζεθαλ 

εληππσζηαθά απφ ζρεδφλ 50% ην 2004, ζην 6% ην 2008. Μεηψζεηο αιιά φρη ζε ηφζν 

κεγάιε θιίκαθα, παξαηεξνχληαη ζηελ ειηθηαθή νκάδα 25-34 εηψλ θαζψο θαη ζηα 

άηνκα 35-44 εηψλ. Αληίζεηα, ζηηο ειηθίεο πάλσ απφ 45 εηψλ νη κεηψζεηο κε ρξήζεο 

Γηαδηθηχνπ είλαη ειάρηζηεο. Δπνκέλσο, ηα άηνκα άλσ ησλ 45 εηψλ πνπ δελ έρνπλ 

Γσναίκες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 

Δημοηικό 5,7 6,3 25 63,1 100 

Γσμνάζιο 9,1 16,1 29,2 45,5 100 

Λύκειο  18,6 20,6 25,9 34,9 100 

ΙΕΚ 17,3 18 27,8 36,9 100 

ΤΕΙ 12 23 31,7 33,4 100 

ΑΕΙ 17,4 21,8 24,8 36 100 

Μεηαπηστιακά 17,1 19 22,9 41 100 

Διδακηορικό  18,9 16,2 8 56,9 100 
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επαθή κε ηε ρξήζε Γηαδηθηχνπ δηαρξνληθά δελ παξαηεξείηαη λα εμνηθεηψλνληαη κε 

ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ.  

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.8  Άνδπερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

      

Άνδρες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 
16 - 24 
εηών 48,1 29,3 16,2 6,4 100 
25 - 34 
εηών 35,1 28,2 20,7 15,9 100 
35 - 44 
εηών 28,7 27,7 24 19,6 100 
45 - 54 
εηών 27,6 25,4 23,9 23,1 100 
55 - 64 
εηών 27,4 25 24,4 23,3 100 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.3 Άνδπερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.9 Γςναίκερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε ηλικιακή ομάδα 

  

           

Γσναίκες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 
16 - 24 
εηών 48,4 29,2 14,4 8 100 
25 - 34 
εηών 35,6 27,8 19,9 16,7 100 
35 - 44 
εηών 27,7 24,7 23,2 24,3 100 
45 - 54 
εηών 27,1 24,8 26,1 22,1 100 
55 - 64 
εηών 25,7 24,6 25,2 24,4 100 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.4 Γςναίκερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο 

ανά έηορ, για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη, 

ζρεηηθά κε ηελ « Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

΢ρεηηθά κε ηελ θαζεκεξηλή ή ζρεδφλ θαζεκεξηλή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ, ζε φιεο 

ηηο ειηθηαθέο νκάδεο ππάξρεη κηα αχμεζε ζηελ θαζεκεξηλή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ην 

2008, ηφζν ζηνπο άλδξεο, φζν θαη ζηηο γπλαίθεο, (ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.10, ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 

5.5 ).  
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.10 Καθημεπινή ή ζσεδόν καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ 

για ηοςρ άνδπερ και για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

      

Άνδρες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 
16 - 24 
εηών 17,5 18,2 15,4 48,8 100 
25 - 34 
εηών 15,7 19,2 23,5 41,6 100 
35 - 44 
εηών 21,3 16,6 23,8 38,3 100 
45 - 54 
εηών 9,7 22,7 25,6 41,9 100 
55 - 64 
εηών 8,1 24 25 42,9 100 
65 - 74 
εηών 23,9 6,5 37,7 31,8 100 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.5 Καθημεπινή ή ζσεδόν καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ 

για ηοςρ άνδπερ και για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008. 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.11 Καθημεπινή ή ζσεδόν καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ 

για ηιρ γςναίκερ και για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 

 

 

 

 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.6 Καθημεπινή ή ζσεδόν καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ 

για ηιρ γςναίκερ και για κάθε ηλικιακή ομάδα 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

Όζνλ αθνξά ζηελ επαγγεικαηηθή θαηεγνξία δελ είρακε δηαζέζηκα ζηνηρεία γηα 

ηνπο «Αλέξγνπο» θαη γηα ηελ «Άιιε πεξίπησζε κε νηθνλνκηθά ελεξγνχ αηφκνπ». Γηα 

ηνπο «Μηζζσηνχο» θαη ηνπο «Απηναπαζρνινχκελνπο» βιέπνπκε φηη ηα πνζνζηά 

απηψλ πνπ δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ ην Γηαδίθηπν κεηψλνληαη ζηαδηαθά θαηά 

ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ θαη γηα ηνπο άλδξεο θαη γηα ηηο γπλαίθεο. Γηα ηνπο 

«Μαζεηέο», «΢πνπδαζηέο», ζπγθεθξηκέλα ηα πνζνζηά ησλ καζεηψλ πνπ δελ 

ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν είλαη κεησκέλα ην 2008, ζε ζρέζε κε ην 2004, 

αθνινπζψληαο κηα απμνκεησηηθή ηάζε ζηα ελδηάκεζα ρξφληα θαη ζηα δπν θχια. ΢ηελ 

Γσναίκες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 
16 - 24 
εηών 14,0 19,3 23,8 43,0 100 
25 - 34 
εηών 16,0 19,8 22,9 41,4 100 
35 - 44 
εηών 13,7 19,1 24,4 42,8 100 
45 - 54 
εηών 12,6 18,8 20,3 48,4 100 
55 - 64 
εηών 10,6 20,7 16,8 51,9 100 
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«Άιιε πεξίπησζε, κε νηθνλνκηθά ελεξγνχ πιεζπζκνχ», ηα πνζνζηά κε ρξήζεο 

Γηαδηθηχνπ παξακέλνπλ ζηαζεξά γχξσ  ζην 30% θαη ηνπο άλδξεο θαη γηα ηηο 

γπλαίθεο. Σέινο, γηα ηνπο «Αλέξγνπο» ελψ γηα ηνπο άλδξεο ππάξρεη κηα θαζνδηθή 

πνξεία ζηα πνζνζηά κε ρξήζεο, ζηηο γπλαίθεο δελ ζεκεηψλνληαη ηδηαίηεξεο κεηαβνιέο 

ζην ρξφλν.  

 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢  5.12 Άνδπερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

Γιαγπάμμα 5.7 Άνδπερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

  

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

 

 

Δεν έτω τρηζιμοποιήζει ποηέ           

Άνδρες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 

Μιζθωηός 31,9 27,7 23 17,5 100,1 

Ασηοαπαζτολούμενος 29 26,8 23,7 20,5 100 

Aνεργος 0 45,5 33,2 21,3 100 

Μαθηηής, ζποσδαζηής, θοιηηηής 41,4 15,9 21,9 20,8 100 
Aλλη περίπηωζη μη οικονομικά ενεργού 
αηόμοσ   33,7 32,1 34,2 100 
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ΠΗΝΑΚΑ΢  5.13 Γςναίκερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο ανά 

έηορ, για κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

 

Δεν έτω τρηζιμοποιήζει ποηέ           

Γσναίκες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 

Μιζθωηός 35,2 24,3 20,5 20 100 

Ασηοαπαζτολούμενος 32,7 24,4 24,7 18,2 100 

Aνεργος 0 33,2 36 30,8 100 

Μαθηηής, ζποσδαζηής, θοιηηηής 42,7 20,8 24,6 11,9 100 
Aλλη περίπηωζη μη οικονομικά ενεργού 
αηόμοσ   34,9 32,7 32,4 100 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.8 Γςναίκερ πος δεν έσοςν σπηζιμοποιήζει ποηέ ηο Γιαδίκηςο 

ανά έηορ, για κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

 

Σα πνζνζηά ησλ αλδξψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ θαζεκεξηλά ην Γηαδίθηπν, 

ζεκεηψλνπλ κηα εληππσζηαθή αχμεζε, γηα ηνπο «Αλέξγνπο» θαη ηνπο «Μαζεηέο-

΢πνπδαζηέο» γηα ην έηνο 2008, ελψ ζηελ «Άιιε πεξίπησζε, κε νηθνλνκηθά ελξγψλ 

αηφκσλ», ε αχμεζε απηή αξρίδεη λα δηαθαίλεηαη, απφ ην 2006 θαη έπεηηα. ΢ηηο 

γπλαίθεο, ζε φιεο ηηο επαγγεικαηηθέο θαηεγνξίεο, εθηφο εθείλεο ησλ «Αλέξγσλ», 

ππάξρεη πάιη ζεκαληηθή αχμεζε ην 2008. Δλψ ζηηο «Άλεξγεο» γπλαίθεο ηα πνζνζηά 
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θαζεκεξηλήο ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ, μεθηλνχλ απφ ην 30% ην 2005, απμάλνληαη θαηά 

δέθα πνζνζηηαίεο κνλάδεο ην 2006, γηα λα επηζηξέςνπλ ζηα αξρηθά ηνπο επίπεδα ην 

2008.     

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 5.14 Καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ για ηοςρ άνδπερ, για 

κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

Κάθε μέρα ή ζτεδόν κάθε μέρα           

Άνδρες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 

Μιζθωηός 16,5 17,8 22,9 42,8 100 

Ασηοαπαζτολούμενος 17,1 25,6 25,1 32,2 100 

Aνεργος 0 16,7 18,4 64,9 100 

Μαθηηής, ζποσδαζηής, θοιηηηής 14,1 13,9 16,4 55,6 100 
Aλλη περίπηωζη μη οικονομικά ενεργού 
αηόμοσ   8,1 40,9 51 100 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.9 Καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ για ηοςρ άνδπερ, για 

κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

  

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
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ΠΗΝΑΚΑ΢  5.15 Καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ για ηιρ γςναίκερ, για 

κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

 

Κάθε μέρα ή ζτεδόν κάθε μέρα           

Γσναίκες 2004 2005 2006 2008 Σύνολο 

Μιζθωηός 13,8 18,4 22,1 45,7 100 

Ασηοαπαζτολούμενος 18,5 22,2 19,2 40,1 100 

Aνεργος  30,3 40,2 29,4 100 

Μαθηηής, ζποσδαζηής, θοιηηηής 12,7 14,2 24,1 49 100 
Aλλη περίπηωζη μη οικονομικά ενεργού 
αηόμοσ   22,3 23,8 53,9 100 

 

*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
 

ΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 5.10 Καθημεπινή σπήζη Γιαδικηύος ανά έηορ για ηιρ γςναίκερ, για 

κάθε επαγγελμαηική καηηγοπία 

 

 
*Πηγή: ΢ηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ Δι.΢ηαη., 

ζρεηηθά κε ηελ «Έξεπλα Υξήζεο Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο», γηα ηα έηε 2004-

2008 
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 ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ 

 

΢ηελ παξνχζα εξγαζία πξνζεγγίζακε ην θαηλφκελν ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, ηνπ 

Γηαδηθηχνπ θαη ησλ δηαδηθηπαθψλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Ζ πξνθείκελε 

εξγαζία απνηειείηαη απφ δπν κέξε, ζην πξψην ζθέινο εκπεξηέρεηαη ε ζεσξεηηθή 

αλάιπζε θαη ζην δεχηεξν, ε ζηαηηζηηθή αλάιπζε δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

ζέκα, γηα ηελ πεξίπησζε ηεο Διιάδαο. Σν δήηεκα ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, ηεο ρξήζεο 

Γηαδηθηχνπ θαη ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο είλαη έλα αξθεηά επίθαηξν ζέκα, 

πνπ πνιχ δχζθνια κπνξεί λα νξηνζεηεζεί, θαζψο αγγίδεη πνιιέο πηπρέο θαη 

επεξεάδεηαη απφ πνιιέο παξακέηξνπο.  

Σν Γηαδίθηπν, γλσζηφ κε ηελ άθιηηε αγγιηθή νλνκαζία Internet είλαη πιένλ έλα 

απφ ηα βαζηθφηεξα κέζα καδηθήο επηθνηλσλίαο. Μέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ, ηα άηνκα 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα απεξηφξηζηεο θαη δσξεάλ επηθνηλσλίαο κε ηνλ ππφινηπν θφζκν, 

δηακνίξαζεο πιεξνθνξηψλ απεξηφξηζηνπ φγθνπ, ζε κεδεληθφ ρξφλν. Παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα επξείαο άκεζεο ελεκέξσζεο ζρεηηθά κε ζέκαηα, ηερλνινγηθά, πνιηηηθά, 

πνιηηηζκηθά ή αθφκα θαη ςπραγσγίαο, γη’ απηφ ην ιφγν θαη δίθαηα έρεη ραξαθηεξηζηεί 

σο έλα «αλνηρηφ θαλάιη επηθνηλσλίαο» κε νιφθιεξν ην θφζκν. Ζ πην ζεκαληηθή 

δπλαηφηεηα πνπ πξνζθέξεη ην Γηαδίθηπν ζηα άηνκα, είλαη ε δεκνζίεπζε ησλ 

πξνζσπηθψλ ηνπο απφςεσλ ζρεηηθά κε ηα θνηλσληθά δξψκελα, ρσξίο θάπνηα 

ινγνθξηζία. Σα ηειεπηαία ρξφληα ε ζχλδεζε ζην Γηαδίθηπν έγηλε πην πξνζηηή κέζσ 

ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Έηζη, ν θάζε ρξήζηεο κπνξεί λα βξίζθεηαη ζε ζπλερή ζχλδεζε 

ζην Γηαδίθηπν κε ζρεδφλ κεδεληθφ θφζηνο (κέζσ αζχξκαηνπ δηθηχνπ, smartphones, 

θ.ά.). ΢ήκεξα, ην Γηαδίθηπν είλαη παληνχ, ζηελ Δθπαίδεπζε κε ην e-learning, ζηελ 

ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε, κε ην e-governement, ζηελ επηθνηλσλία κέζσ δσξεάλ 

κελπκάησλ, κε ην ειεθηνληθφ ηαρπδξνκείν, e-mail, θ.ά.. Ζ θαζνιηθή εμάπισζε ηνπ 

Γηαδηθηχνπ ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο έδσζε κηα άιιε κνξθή ζην ηξφπν επηθνηλσλίαο 

ησλ αηφκσλ, θαζψο, κε ηελ είζνδφ ηνπ ζηε δσή ηνπο έρεη επηθέξεη δνκηθέο αιιαγέο 

ζηηο κεζφδνπο θαη ηα κέζα κε ηα νπνία ηα άηνκα επηθνηλσλνχλ θαη αληαιιάζνπλ 

κεηαμχ ηνπο πιεξνθνξίεο, κε ξαγδαίνπο ξπζκνχο.  

Ζ θνηλσληθή δηθηχσζε ησλ αηφκσλ ζήκεξα, είλαη έλαο αξθεηά δηαδεδνκέλνο 

φξνο, πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά ζηηο κέξεο καο, αιιά σζηφζν δελ έρεη 

δηαζαθεληζηεί πιήξσο. ΢ηελ εξγαζία απηή νξηνζεηήζεθε ην δήηεκα ηεο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο, εμεηάζηεθαλ νη πεξηζζφηεξεο παξάκεηξνη κε ηηο νπνίεο ζπλδέεηαη, αιιά 
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βαζηθά δηαζαθελίζηεθε κε αθξίβεηα σο φξνο. Πξφθεηηαη ινηπφλ, γηα κηα ηαθηηθή ησλ 

αηφκσλ λα ζπκκεηέρνπλ ζε θνηλσληθά δίθηπα θαη λα δηεπξχλνπλ έηζη ηνλ αξηζκφ ησλ 

θνηλσληθψλ ή ησλ επηρεηξεκαηηθψλ επαθψλ ηνπο δηακέζνπ αηνκηθψλ δηαζπλδέζεσλ, 

ε νπνία ππάξρεη απφ ηφηε πνπ ππάξρνπλ νη θνηλσλίεο. Απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ ΄90, άιιαμε ν ηξφπνο επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ, φρη κφλν κνξθνινγηθά αιιά θαη 

νπζηαζηηθά, θαζψο κεηαβιήζεθε ην πεξηερφκελφ ηνπ. Δμέρνπζα ζεκαζία ζηελ 

θαζηέξσζε ησλ αιιαγψλ απηψλ, θαηείραλ ηα δηαδηθηπαθά θνηλσληθά κέζα θαη νη 

ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη δηακνίξαζεο πεξηερνκέλνπ. Οη δπν ηειεπηαίνη 

φξνη, είλαη αιιεινεπηθαιππηφκελνη, σο έλλνηεο, γη’ απηφ θαη ρξεζηκνπνηνχληαη 

ελαιιαθηηθά κεηαμχ ηνπο, ρσξίο φκσο λα έρνπλ απφιπηε ηαχηηζε. Γεληθφηεξα, ηα 

θνηλσληθά κέζα απνηεινχλ εξγαιεία γηα ηε δηακνίξαζε θαη ην ζρνιηαζκφ ηεο 

πιεξνθνξίαο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε θνηλσληθή δηθηχσζε ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε 

ρξήζε θνηλνηήησλ κε απψηεξν ζθνπφ ηε ζχλδεζε θαη επηθνηλσλία κε άιια άηνκα. Ζ 

ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ κέζσλ, θαηέρεη βαζηθφ ξφιν ζηελ επηθνηλσλία ησλ αηφκσλ 

ζήκεξα ζε ζεκείν πνπ απνηειεί ην πην επίθαηξν θαηλφκελν ησλ εκεξψλ καο.  

Μέξα κε ηε κέξα, νη ρξήζηεο ησλ δηαδηθηπαθψλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

πνιιαπιαζηάδνληαη κε ηαρχηαηνπο ξπζκνχο. Όζν ην Γηαδίθηπν γίλεηαη φιν θαη πην 

πξνζηηφ ζηα άηνκα, αλαμάξηεηα απφ ην θχιν θαη ηελ ειηθία ηνπο, ηφζν ε επηθνηλσλία 

ηνπο γίλεηαη πιένλ «δηαδηθηπαθή» θαη παίξλεη ηε κνξθή κηαο θαηλνχξγηαο αλάγθεο, 

πνπ κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ, γίλεηαη κηα απφ ηηο πην αγαπεκέλεο θαζεκεξηλέο 

ζπλήζεηεο ησλ αηφκσλ. Ζ κεγαιχηεξε αιιαγή ζηελ πνηφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο ησλ 

αηφκσλ κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο, είλαη πσο νη ρξήζηεο 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα επεθηείλνπλ δηαξθψο ην δίθηπν ησλ γλσξηκηψλ ηνπο, 

δεκηνπξγψληαο, ζπλδέζεηο κε «θίινπο» ησλ «θίισλ» ηνπο ή κε άιια άηνκα κε θνηλά 

ελδηαθέξνληα. Γειαδή, ε επηθνηλσλία δελ βαζίδεηαη ζηελ πξνζσπηθή ζρέζε ελφο 

αηφκνπ κε έλα άιιν, αιιά ην αθξηβψο αληίζηξνθν. Έηζη, ε δεκηνπξγία κηαο 

δηθηπαθήο ζχλδεζεο κε ην «θίιν» ελφο «θίινπ» ή κε ηα άηνκα κε θνηλά ελδηαθέξνληα 

θαη ε επηθνηλσλία καδί ηνπ δηαδηθηπαθά, πξνθαιεί ηε δεκηνπξγία πξνζσπηθήο ζρέζεο 

καδί ηνπ, έζησ θαη αλ δελ ππάξρεη γλσξηκία, πξφζσπν κε πξφζσπν ζηελ «πξαγκαηηθή 

δσή».  

Σα πην δηαδεδνκέλα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, φρη κφλν ζηελ Διιάδα, αιιά 

θαη ζε νιφθιεξν ην θφζκν είλαη ην Facebook θαη ην Twitter, γη’ απηφ θαη απνηεινχλ 

επίζεο αληηθείκελν αλάιπζεο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο. Ζ δεκνηηθφηεηα ησλ απηψλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ θπκαίλεηαη ζε πςειά επίπεδα ζήκεξα θαζψο κέζα απφ απηά 



 

 

 

 

73 

ηθαλνπνηείηαη ε έκθπηε αλάγθε επηθνηλσλίαο ηνπ αηφκνπ κε άιια άηνκα, πνπ έρνπλ 

παξφκνην ηξφπν ζθέςεο, παξφκνηα ελδηαθέξνληα θαη πεπνηζήζεηο, ζηε ζχγρξνλε 

«ειεθηξνληθή» θνηλσλία.  

΢ηελ παξνχζα εξγαζία, παξαηεξήζεθε ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο, ε θηινζνθία θαηά 

ηελ νπνία θάπνην άηνκν ρξεζηκνπνηεί ην έλα δίθηπν ή ην άιιν, αιιά θπξίσο ε 

πνηφηεηα θαη ε πνηθηιία ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνπλ ηα δίθηπα απηά. Δκβαζχλνληαο, 

θαίλεηαη φηη  ε επηθνηλσλία θαη ζηα δχν δίθηπα είλαη άκεζε, έζησ θαη αλ δελ 

ππνδειψλεη «πξνζσπηθή» ζπλνκηιία, (φπσο γηα παξάδεηγκα θαηά ηε δηάξθεηα κηαο 

ηειεθσληθήο ζπλδηάζθεςεο ή ζπδήηεζεο πξφζσπν κε πξφζσπν) κεηαμχ δχν ή 

πεξηζζνηέξσλ αηφκσλ, αληαιάζζνληαο πξνζσπηθά κελχκαηα. Με απηφ ηνλ ηξφπν ε 

επηθνηλσλία είλαη άκεζε θαη γίλεηαη ζε ζηηγκηαίν ρξφλν, έηζη ν φγθνο πιεξνθνξηψλ 

πνπ ηα άηνκα κνηξάδνληαη είλαη ηεξάζηηνο. Σν πην θαηλνηφκν θαη γνεηεπηηθφ 

ηαπηφρξλνλα, ζε ζρέζε κε ηα πξνεγνχκελα δεδνκέλα επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ, είλαη 

πσο θάζε ζηηγκή ηα θνηλσληθά δηθηπσκέλα άηνκα κπνξνχλ λα αλαθνηλψλνπλ, 

δεκνζηνπνηψληαο ζην πξνθίι ηνπο, ην πνπ βξίζθνληαη, κε ηη αθξηβψο αζρνινχληαη, 

αιιά θπξίσο ηελ θάζε πξνζσπηθή ζθέςε πνπ θάλνπλ ή λα εθθξάδνπλ ηε δηάζεζή 

ηνπο ζηελ νξηζκέλε ζηηγκή. Με ην ηξφπν απηφ, ε πξνζσπηθή δσή ησλ αηφκσλ γίλεηαη 

αληηθείκελν ζπδήηεζεο ησλ «θίισλ» ηνπο ζην εθάζηνηε θνηλσληθφ δίθηπν, ζε 

εηθνζηηεηξάσξε βάζε. Σν παξαπάλσ θαηλφκελν παξαηεξείηαη θαη ζηα δπν 

δηαδηθηπαθά κέζα, ζε εληνλφηεξν βαζκφ φκσο, παξαηεξείηαη ζην Twitter, ιφγσ ηεο 

ρξήζεο ησλ Tweets. Ζ ζπγθεθξηκέλε εξγαζία αλέιπζε ην Γηαδίθηπν θαη ηελ 

Κνηλσληθή Γηθηχσζε σο θαηλφκελα θαη αλέιπζε ζηαηηζηηθά ηνπο ρξήζηεο, 

αλαδεηθλχνληαο ηα θνηλσληθά θαη δεκνγξαθηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά.  

Ζ παξνχζα εξγαζία επηθεληξψζεθε ηφζν ζηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ ρξεζηψλ 

ηνπ Facebook, φζν θαη ηνπ Twitter. ΢ηελ Διιάδα, ε ρξήζε ηνπ Facebook είλαη 

αξθεηά δηαδεδνκέλε, θαζψο επίζεκα θαηαγξάθνληαη 3.013.520 ρξήζηεο ηνπ, νη 

νπνίνη απνηεινχλ ην 28,3% ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο. Οη Έιιελεο 

ρξήζηεο ηνπ Facebook, απφ ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε θαίλεηαη 

λα είλαη ηφζν άλδξεο, φζν θαη γπλαίθεο, κε κηα ειαθξηά ππεξνρή ησλ αλδξψλ, ειηθίαο 

18-35 εηψλ ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο, ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη πσο ζηηο ππφινηπεο 

ειηθηαθέο νκάδεο δελ θαηαγξάθεηαη αλνδηθή πνξεία ρξήζεο. Όζνλ αθνξά ην Twitter, 

ην νπνίν έγηλε γλσζηφ ηα ηειεπηαία δπν ρξφληα ζηελ Διιάδα, νη ρξήζηεο ηνπ 

πνιιαπιαζηάδνληαη θαζεκεξηλά κε ηαρχηαηνπο ξπζκνχο. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ αηφκσλ 

πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην Twitter είλαη ειηθίαο 35 εηψλ θαη άλσ.  
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Γηα ην πιήζνο ησλ  ρξεζηψλ ηνπ Facebook ζηελ Διιάδα, πξαγκαηνπνηήζεθε 

Αλάιπζε Υξνλνζεηξψλ, κε ηε ρξήζε ηνπ SPSS 18.0, ζε δεδνκέλα πνπ αληιήζεθαλ 

απφ ηελ ηζηνζειίδα ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ Facebook. Απφ ηα απνηειέζκαηα 

ηεο αλάιπζεο, πξνθχπηεη φηη ην κήλα Ματν ηνπ 2011, ε πξφβιεςε πνπ δίλεηαη γηα ην 

Μάτν ηνπ 2011, είλαη πσο ην 30,26% ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ είλαη ελεξγνί 

ρξήζηεο, 30,02% γηα ην κήλα Ηνχλην θαη 29,87% γηα ην κήλα Ηνχιην ηνπ ίδηνπ έηνπο. 

Παξαηεξνχληαη δειαδή πάιη απμνκνηψζεηο ζην πιήζνο ησλ ρξεζηψλ, αιιά θαη πάιη 

αλαθηνχλ αλνδηθή πνξεία.  

Δπηπξφζζεηα, ζρεηηθά κε ηνπο ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ, παξνπζηάζηεθε θαη αλαιχζεθε ε έξεπλα ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο 

Αξρήο, «Υξήζε Σερλνινγηψλ Πιεξνθφξεζεο θαη Δπηθνηλσλίαο γηα ηα Ννηθνθπξηά», 

ζρεηηθά κε ηε κεζνδνινγία πνπ αθνινπζείηαη γηα ηελ εθπφλεζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

έξεπλαο, θαζψο θαη ηα γεληθά ηεο ραξαθηεξηζηηθά. Ζ εθπφλεζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

έξεπλαο, έρεη σο βαζηθφ ζθνπφ ηε κειέηε ηνπ βαζκνχ ρξήζεο ησλ ηερλνινγηψλ 

πιεξνθφξεζεο θαη επηθνηλσλίαο απφ ηα λνηθνθπξηά ζε επξσπατθφ θαη εζληθφ 

επίπεδν. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο απηήο, αλαιχζεθαλ κε δχν ηξφπνπο. Αξρηθά, 

επεμεξγαζηήθακε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πνπ δεκνζηεχνληαη απφ ηελ 

Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή γηα ην πξνεγνχκελν έηνο (2010). ΢ηε ζπλέρεηα, θαηφπηλ 

αίηεζήο καο ζηελ Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Αξρή είρακε ηε δπλαηφηεηα λα 

επεμεξγαζηνχκε πξσηνγελή δεδνκέλα γηα ην πξψην ηξίκελν ησλ εηψλ 2004-2008, κε 

εμαίξεζε ην 2007, γηα ην νπνίν δελ είρακε ζηε δηάζεζή καο δεδνκέλα.  

΢πκπεξαζκαηηθά, ην θνηλσληθφ πξνθίι ηνπ κέζνπ Έιιελα ρξήζηε κε βάζε ηε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα, ζρεηίδεηαη κε άλδξεο ειηθίαο 25-34 εηψλ, κέζνπ κνξθσηηθνχ 

επηπέδνπ, Απνθνίησλ Γεπεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο θαη Ηλζηηηνχησλ Δπαγγεικαηηθήο 

Καηάξηηζεο. Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο απηήο, δίλνληαη επίζεο ζηνηρεία 

ζρεηηθά κε ηνπο ιφγνπο πνπ ηα άηνκα ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν, φπνπ ζεκεηψλεηαη 

πσο νη πεξηζζφηεξνη ην ρξεζηκνπνηνχλ γηα ηελ αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ ή γηα ηηο 

ππεξεζίεο online θαη αλεμάξηεηα κε ηελ αζρνιία ηνπο, ηα άηνκα ρξεζηκνπνηνχλ ζηελ 

πιεηνλφηεηά ηνπο ην Γηαδίθηπν γηα ηελ αληαιιαγή ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ.  

Απφ ηα πξσηνγελή δεδνκέλα, δηεξεπλήζεθε ε θαζεκεξηλή ρξήζε Ζ/Τ γηα ηνπο 

άλδξεο θαη ηηο γπλαίθεο αλά έηνο γηα θάζε βαζκίδα Δθπαίδεπζεο. Απφ ηελ αλάιπζε 

απηή πξνθχπηεη φηη, ηφζν ζηνπο άλδξεο, φζν θαη ηηο γπλαίθεο, γηα θάζε βαζκίδα 

εθπαίδεπζεο, ε θαζεκεξηλή ρξήζε Ζ/Τ κεηαβάιιεηαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ κε 

απμεηηθή ηάζε. Δπίζεο, απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέσλ ζρεηηθά κε ηνπο άλδξεο θαη 
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ηηο γπλαίθεο πνπ δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ ην Γηαδίθηπν γηα θάζε ειηθηαθή 

νκάδα, θαηαιήγνπκε ζην ζπκπέξαζκα φηη παξαηεξείηαη κηα δηαθνξνπνίεζε αλά 

ειηθηαθή νκάδα θαη ζηα δχν θχια. Δληππσζηαθή, είλαη ε κείσζε ηεο κε ρξήζεο ηνπ 

Γηαδηθηχνπ ζηελ ειηθηαθή νκάδα 16-24 εηψλ, ελψ ηα άηνκα άλσ ησλ 45 εηψλ 

θαίλεηαη πσο ζπλερίδνπλ λα κελ νηθεηνπνηνχληαη ην Γηαδίθηπν θαη ην νπνίν  ζπλερίδεη 

λα κελ απνηειεί θνκκάηη ηεο θαζεκεξηλφηεηάο ηνπο. Όζνλ αθνξά, ηελ αζρνιία ησλ 

αηφκσλ πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ ην Γηαδίθηπν, δηαγξάθνπλ κηα πνξεία κε έληνλεο 

δηαθνξνπνηήζεηο κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ. Ηδηαίηεξα εληππσζηαθή είλαη ε κείσζε 

ηεο κε ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ, ζηε θαηεγνξία «Μαζεηψλ-΢πνπδαζηψλ» ην 2008. 

Δλψ γηα ηηο θαηεγνξίεο ησλ «Μηζζσηψλ» θαη ησλ «Απηναπαζρνινχκελσλ» ηα 

πνζνζηά κε ρξήζεο επίζεο κεηψλνληαη. Ζ θαζεκεξηλή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ 

θαίλεηαη φηη δηαγξάθεη απμεηηθή πνξεία ζε φιεο ηηο ειηθηαθέο νκάδεο,  ηφζν ζηνπο 

άλδξεο, φζν θαη ζηηο γπλαίθεο. Ζ θαζεκεξηλή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ζεκεηψλεη γηα 

ηνπο άλδξεο εληππσζηαθή αχμεζε γηα ηνπο «Αλέξγνπο» θαη ηνπο «Μαζεηέο-

΢πνπδαζηέο» γηα ην έηνο 2008. ΢ηηο γπλαίθεο φκσο, ε θαζεκεξηλή ρξήζε θαηέρεη κηα 

απμεηηθή πνξεία ζε φιεο ηηο επαγγεικαηηθέο θαηεγνξίεο εθηφο εθείλεο ησλ 

«Αλέξγσλ».  

Ζ Κνηλσλία ηεο πιεξνθνξίαο, ε δηαδεδνκέλε πιένλ ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ 

ππνινγηζηψλ θαη ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ε θνηλσληθή δηθηχσζε, έρνπλ δεκηνπξγήζεη 

έλαλ θαηλνχξγην ςεθηαθφ θφζκν, ζηνλ νπνίν δεκηνπξγνχληαη λέα θνηλσληθά πξνθίι 

αηφκσλ θαη θαηλνχξγηεο θνηλσληθέο ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο. Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην 

πξφζθαην παξάδεηγκα ηνπ θηλήκαηνο ησλ «Αγαλαθηηζκέλσλ», ην νπνίν κέζσ ηεο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζπλέλσζε έλαλ κεγάιν αξηζκφ πνιηηψλ ζε δηάθνξεο 

επξσπατθέο ρψξεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηεο ρψξαο καο, ψζηε λα δειψζνπλ ηελ 

αληίζεζή ηνπο απέλαληη ζηε λέα πνιηηηθή, θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή θαηάζηαζε θαη 

λα δηαδειψζνπλ ηαπηφρξνλα ζηηο θεληξηθέο πιαηείεο ησλ κεγάισλ επξσπατθψλ 

πφιεσλ. Φαίλεηαη ινηπφλ φηη ε θνηλσληθή δηθηχσζε παίξλεη κηα λέα δηάζηαζε, αθνχ 

δελ δεκηνπξγεί κφλν ηηο πξνυπνζέζεηο κηαο επράξηζηεο επηθνηλσλίαο, αιιά ιεηηνπξγεί 

σο κέζν εθθίλεζεο κηαο λέαο επνρήο, φπνπ ηα άηνκα κπνξεί λα κνηξάδνληαη απφςεηο, 

λα αλαπηχζζνπλ κηα θνηλή ηδενινγία θαη λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηα θνηλσληθά 

δξψκελα.  

Ζ εγγχηαηα ζηελ πιεξνθνξία, ε θνηλσληθή δηθηχσζε θαη νη λένη ηξφπνη 

δηακνίξαζεο πεξηερνκέλνπ, έρνπλ δηεπθνιχλεη ηε δσή ησλ αηφκσλ, πξνθαιψληαο 

φκσο ζεζκηθέο αιιαγέο φρη κφλν ζηελ αλζξψπηλε επαθή θαη επηθνηλσλία αιιά θαη 



 

 

 

 

76 

ζηελ ίδηα ηε δνκή ηεο θνηλσλίαο, θαζψο πιένλ ηείλεη λα πάξεη ηε κνξθή ηεο 

«ειεθηξνληθήο» θνηλσλίαο.  
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ΓΔΝΗΚΖ ΓΡΑΜΜΑΣΔΗΑ EΛΛΖΝΗΚΖ΢ ΢ΣΑΣΗ΢ΣΗΚΖ΢ ΑΡΥΖ΢ 

 

Νομόρ: 

Γήμορ ή Κοινόηηηα : 
 Κωδικόρ Νοικοκςπιού:|_|_|_|_|_|_|_|_| |_|_| 
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ΠΛΖΘΤ΢ΜΟΤ ΚΑΗ ΑΓΟΡΑ΢ ΔΡΓΑ΢ΗΑ΢   

ΣΜΖΜΑ: Δηδηθψλ Δξεπλψλ Ννηθνθπξηψλ  

 

Ζμεπομηνία: |_|_| |_|_| |2|0|1|0| 

Σει: 210 485 2896 – 210 485 2941 

Fax: 210 485 2906  

Δπεςνηηήρ: |_|_|_| 

 

ΔΡΔΤΝΑ ΥΡΖ΢Ζ΢ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ ΠΛΖΡΟΦΟΡΖ΢Ζ΢ ΚΑΗ 

ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ΢ ΑΠΟ ΣΑ ΝΟΗΚΟΚΤΡΗΑ 2010 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ ΓΗΑ ΜΔΛΖ ΖΛΗΚΗΑ΢ 16 - 74 ΔΣΧΝ 

(΢πκπιεξψλεηαη απφ άηνκα πνπ έρνπλ γελλεζεί απφ ην έηνο 1935 κέρξη θαη ην έηνο 

1993) 

 

Πειπαιάρ, 2010 

 

Ζ έξεπλα απηή δηεμάγεηαη ζε δείγκα λνηθνθπξηψλ πνπ έρεη θαζνξηζηεί απφ ηε Γ. Γ. 

ΔΛ.΢ΣΑΣ, κε ηπραίν ηξφπν. 

Ζ παξνρή ησλ ζηνηρείσλ είλαη ΤΠΟΥΡΔΧΣΗΚΖ θαη νη απαληήζεηο ζηα εξσηήκαηα 

ηνπ δειηίνπ ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΣΗΚΔ΢ (Ν.3627/1956, Ν. 2392/1996 θαη Ν.3470/2006, 

άξζξν 14). 

Α/α μέλοςρ: 

ΟΝΟΜΑ:  

ΔΠΧΝΤΜΟ:  

Έηορ γέννηζηρ: 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

΢πλνιηθφο αξηζκφο κειψλ ηνπ λνηθνθπξηνχ      |___|___| 

΢πλνιηθφο αξηζκφο κειψλ ηνπ λνηθνθπξηνχ ειηθίαο θάησ ησλ 16 εηψλ |___|___| 

(γελλεζέληεο απφ ην έηνο 1994 θαη κεηά) 
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ΔΝΟΣΖΣΑ ΓΖΜΟΓΡΑΦΗΚΧΝ ΢ΣΟΗΥΔΗΧΝ 

1. ΢ΣΟΗΥΔΗΑ ΝΟΗΚΟΚΤΡΗΟΤ 

* ΢πκπιεξψλεηαη απφ ηε Γ. Γ. Δ΢ΤΔ 

2. ΢ΣΟΗΥΔΗΑ ΔΠΗΛΔΓΜΔΝΟΤ ΜΔΛΟΤ΢ 

(΢πκπιεξψλεηαη απφ άηνκα πνπ έρνπλ γελλεζεί απφ ην έηνο 1935 κέρξη θαη ην έηνο 

1993) 

Α/α ππο-επιλεγμένος μέλοςρ        |___|___| 

Ζλικία μέλοςρ        |___|___| 

 

Φύλο 
  

 

 

Xώπα γέννηζηρ 

- Διιάδα            

- Άιιε ρψξα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο      2 

δειαδή: |__|__|__|* 

- Υψξα εθηφο Δπξσπατθήο Έλσζεο        

δειαδή: |__|__|__|* 

 

Τπηκοόηηηα 

(Γεθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

- Διιεληθή           

- Άιιεο ρψξαο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο        

δειαδή: |__|__|__|* 

- Άιιεο ρψξαο εθηφο Δπξσπατθήο Έλσζεο       

δειαδή: |__|__|__|* 

4 

 

Δπίπεδο εκπαίδεςζηρ πος έσει ολοκληπωθεί: 

Γελ έρεη παξαθνινπζήζεη / νινθιεξψζεη θακία βαζκίδα     

Γεκνηηθφ           

- Καηψηεξεο ηερληθέο ζρνιέο       

Α΢     

ΚΔΚ            

ΑΣΔΗ           

ο, Αλνηρηφ Παλεπηζηήκην    

 MLitt, MPHIL)      

Γηδαθηνξηθφ (PhD)          

 

Κύπια αζσολία: 

            

 

Οηθνγελεηαθή επηρείξεζε)         

           

 θνηηεηήο        

 

ζπληαμηνχρνο, εηζνδεκαηίαο, αλίθαλνο γηα εξγαζία θιπ.)     

Δπάγγελμα: 

΢πκπιεξψλεηαη κφλν γηα ηηο πεξηπηψζεηο 1 θαη 2 ηεο θχξηαο αζρνιίαο 



 

 

 

 

83 

Να πεξηγξάςεηε, κε ηε κεγαιχηεξε δπλαηή ιεπηνκέξεηα, ην είδνο ηεο θχξηαο 

δξαζηεξηφηεηαο (επάγγεικα) πνπ έρεηε ζηε ζεκεξηλή εξγαζία ζαο. 

|___|___|___|* 

 

Σηλεπγαζία 

Ζ εξγαζίαο ζαο δηελεξγείηαη –ελ κέξεη ή εμνινθιήξνπ– εμ΄απνζηάζεσο κε 

ηε ρξήζε ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή; 

Ναη            

           

* ΢πκπιεξψλεηαη απφ ηε Γ. Γ. Δ΢ΤΔ 

 

A1. Έσεηε εζείρ ή οποιοδήποηε άλλο μέλορ ηος νοικοκςπιού ζαρ ππόζβαζη 

ζε ηλεκηπονικό ςπολογιζηή ζηην καηοικία ζαρ; 

Πεξηιακβάλεηαη επηηξαπέδηνο ππνινγηζηήο (desktop), θνξεηφο (laptop) ή 

ππνινγηζηήο παιάκεο (palmtop). 

η            

            

 

A2. Έσεηε εζείρ ή κάποιο άλλο μέλορ ηος νοικοκςπιού ζαρ ππόζβαζη ζηο 

internet από ηην καηοικία ζαρ (αλεμάξηεηα απφ ην εάλ ην ρξεζηκνπνηείηε); 

          

           

Γελ γλσξίδσ          

 

A3. Ποιερ από ηιρ παπακάηω ζςζκεςέρ σπηζιμοποιείηε ζηην καηοικία ζαρ για να 

ζςνδεθείηε ζηο internet; 

(Γεθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

θφ ππνινγηζηε       

 ππνινγηζηή        

επή          

Δηδηθφηεξα: 

UMTS θιπ.)       

αιάκεο (palmtop, PDA)    

 

ζπζθεπή ζχλδεζεο ζην δηαδίθηπν        

θψλ παηρληδηψλ       

Γελ γλσξίδσ           

 

A4. Ποιοςρ ηύποςρ ζύνδεζηρ internet σπηζιμοποιείηε ; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

 

ζχλδεζε ISDN           

, SΖDSL θιπ.)      

ληθή ζχλδεζε (π.ρ. θαισδηαθή, UMTS θιπ.)     

Δηδηθφηεξα: 

o Δλζχξκαηε ζηαζεξή (θαισδηαθή, νπηηθψλ ηλψλ, Ethernet, PLC θιπ.)   

o Αζχξκαηε ζηαζεξή (δνξπθνξηθή, WiFi, WiMax)      

o Αζχξκαηε κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ (3G, UMTS θιπ.)     

 πεξηνξηζκέλεο ζπρλφηεηαο κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

(GPRS θιπ.)          
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ΔΝΟΣΖΣΑ Α: ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ ΢Δ ΔΠΗΛΔΓΜΔΝΔ΢ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΔ΢ 

ΠΛΖΡΟΦΟΡΖ΢Ζ΢ 

ΚΑΗ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ΢ 

 

A5. Ποιοι είναι οι λόγοι για ηοςρ οποίοςρ δεν έσεηε ππόζβαζη ζηο internet 

από ηην καηοικία ζαρ; 

(Γεθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

 απφ θάπνπ αιινχ      

Γελ ζέιεηε (ζεσξείηε ην πεξηερφκελν ηνπ internet επηδήκην θιπ.)   

 

δελ ζαο ελδηαθέξνπλ θιπ.         

λαη πνιχ πςειφ      

 

ζχλδεζεο, ζπλδξνκεηηθά ηέιε θ.ά.)        

          

 

ιφγνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αζθάιεηα ηεο ζπζθεπήο ζχλδεζεο (απνθπγή 

ηψλ θ.ά.)           

πεξίαο         

ο           

 

ΔΝΟΣΖΣΑ B: ΥΡΖ΢Ζ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΟΤ ΤΠΟΛΟΓΗ΢ΣΖ 

Β1. Πφηε ρξεζηκνπνηήζαηε, πην πξφζθαηα, ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή (ζηελ 

θαηνηθία ζαο, ζην ρψξν εξγαζίαο, ζην ρψξν εθπαίδεπζεο ή νπνπδήπνηε 

αιινχ) ; 

πο 2010       

- 4εθεκβξίνπ 2009   

9         

η πνηέ        

Β2. Καηά ην πξψην ηξίκελν ηνπ 2010, πφζν ζπρλά ρξεζηκνπνηνχζαηε, 

θαηά κέζν φξν, ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή; 

ζε εκέξα       

δα, αιιά φρη θάζε εκέξα     

αιιά φρη θάζε εβδνκάδα    

ά ην κήλα        

Β3. Πφηε ήηαλ ην πην πξφζθαην εθπαηδεπηηθφ ζεκηλάξην πνπ 

παξαθνινπζήζαηε, ζρεηηθφ κε ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο 

(δηάξθεηαο, ηνπιάρηζηνλ, 3 σξψλ); 

ηνπ έηνπο 2010        

ην ρξνληθφ δηάζηεκα Απξηιίνπ - 4εθεκβξίνπ 2009    

νπ 2006 - Μαξηίνπ 2009     

06         

εη πνηέ        

7 

ΔΝΟΣΖΣΑ Γ: ΥΡΖ΢Ζ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟΤ 

Γ1. Πφηε ρξεζηκνπνηήζαηε, πην πξφζθαηα, ην δηαδίθηπν; 

πο 2010       

νπ - 4εθεκβξίνπ 2009   

9        
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σ ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ        

Γ2. Καηά ην πξψην ηξίκελν ηνπ 2010, πφζν ζπρλά ρξεζηκνπνηνχζαηε, 

θαηά κέζν φξν, ην δηαδίθηπν; 

ζε εκέξα       

δα, αιιά φρη θάζε εκέξα    

ιιά φρη θάζε εβδνκάδα    

ά ην κήλα        

Γ3. Καηά ην πξψην ηξίκελν ηνπ 2010, ζε πνηα απφ ηα παξαθάησ κέξε 

ρξεζηκνπνηήζαηε ην δηαδίθηπν (κε ηε ρξήζε ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή 

–νπνηνπδήπνηε ηχπνπ–, θηλεηνχ ηειεθψλνπ ή νπνηαζδήπνηε άιιεο ζπζθεπήο); 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

          

          

επζεο          

ληθά ζπίηηα       

 

μελνδνρείν θιπ.)          

Δηδηθφηεξα: 

e         

 

αεξνδξνκίσλ, δεκφζησλ ρψξσλ θ.ά.)       

  

Γ5. Σν πξψην ηξίκελν ηνπ 2010, γηα πνηνπο απφ ηνπο παξαθάησ ιφγνπο 

ρξεζηκνπνηήζαηε ην δηαδίθηπν, γηα πξνζσπηθή ζαο ρξήζε; 

(Τπνρξεσηηθή κία, ηνπιάρηζηνλ, απάληεζε) 

Δπηθνηλσλία 

ξνληθά κελχκαηα       

 

θάκεξαο) κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ        

ο 

(Facebook θ.ά.), ζε blogs, ζε νκάδεο ζπδήηεζεο, ζπκκεηείραηε ζε on-line 

ζπδεηήζεηο (forum) ή αληαιιάμαηε γξαπηά κελχκαηα ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν 

(π.ρ. MSN)            

Αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ θαη on-line ππεξεζηψλ 

φληα θαη ππεξεζίεο      

ηα θαη θαηαιχκαηα     

ινπζήζαηε web ηειεφξαζε   

≪Φνξηψζαηε≫ ζε ηζηνζειίδα πιηθφ πνπ εζείο δεκηνπξγήζαηε (θείκελν, 

θσηνγξαθίεο, video, κνπζηθή θιπ.)         

≪Καηεβάζαηε≫ ινγηζκηθφ (εμαηξνπκέλνπ ινγηζκηθνχ γηα παηρλίδηα)   

– ≪θαηεβάζαηε≫ παηρλίδηα / ≪θαηεβάζαηε≫ κνπζηθή, ηαηλίεο ή 

εηθφλεο           

-line ή ≪θαηεβάζαηε≫ εθεκεξίδεο θαη πεξηνδηθά   

Αλ λαη, έρεηε εγγξαθεί ζπλδξνκεηήο γηα ηελ ηαθηηθή αλάγλσζε ησλ 

ελ ιφγσ εθεκεξίδσλ ή πεξηνδηθψλ; 

Ναη           

            

ήζεηο γηα εχξεζε εξγαζίαο   

΢πλέρεηα ζηελ επφκελε ζειίδα 

Γ4. Υξεζηκνπνηείηε θάπνηα απφ ηηο παξαθάησ θηλεηέο ζπζθεπέο γηα λα 
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ζπλδεζείηε ζην internet κέζσ αζχξκαηεο ζχλδεζεο; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

≪έμππλν≫ θηλεηφ (smart phone) ηειέθσλν     

΢πγθεθξηκέλα 

o Κηλεηφ ή ≪έμππλν≫ θηλεηφ ηειέθσλν GPRS     

o Κηλεηφ ή ≪έμππλν≫ θηλεηφ ηειέθσλν UMTS, HSDPA (3G, 3G+)    

νγηζηή παιάκεο (palmtop, PDA)     

 

εξγαζίαο)            

άιιε ζπζθεπή       

 

 

Γ6. ΢ηα πιαίζηα ησλ ζπλαιιαγψλ ζαο κε δεκφζηεο ππεξεζίεο γηα πνηνπο απφ 

ηνπο παξαθάησ ιφγνπο ρξεζηκνπνηήζαηε ην δηαδίθηπν, γηα πξνζσπηθή 

ζαο ρξήζε, θαη πφηε; 

Σν Α’ ηξίκελν Καηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα 

ηνπ 2010 Απξηιίνπ – 4εθεκβξίνπ 2009 

 

ππεξεζηψλ           

 

θιπ.           

 

θνξνινγηθή δήισζε θιπ.        

ελ ρξεζηκνπνίεζα ην δηαδίθηπν γηα θαλέλα απφ ηνπο 

παξαπάλσ ιφγνπο         

 

Γ5. Σν πξψην ηξίκελν ηνπ 2010, γηα πνηνπο απφ ηνπο παξαθάησ ιφγνπο 

ρξεζηκνπνηήζαηε ην δηαδίθηπν, γηα πξνζσπηθή ζαο ρξήζε; 

(Τπνρξεσηηθή κία, ηνπιάρηζηνλ, απάληεζε) 

 

θαθψζεηο, ηξαχκαηα, παξάγνληεο πνπ βειηηψλνπλ ηελ πγεία θιπ    

Σξαπεδηθέο ζπλαιιαγέο 

ο ζπλαιιαγέο     

ρ. κέζσ δεκνπξαζηψλ    

Τπεξεζίεο εθπαίδεπζεο 

 

(ζρνιείν, παλεπηζηήκην θιπ.), γηα πξνζθνξά εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ 

θ.ά.           

-line εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα    

νξίεο κε ζθνπφ ηε γλψζε   

10 
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ΔΝΟΣΖΣΑ Γ: ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΟ ΔΜΠΟΡΗΟ 

_1. Πφηε θάλαηε ηελ πην πξφζθαηε αγνξά ή παξαγγειία αγαζψλ ή ππεξεζηψλ 

κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, γηα πξνζσπηθή ζαο ρξήζε (εμαηξνπκέλσλ ησλ 

παξαγγειηψλ ή αγνξψλ κέζσ e-mail) ; 

πο 2010       

νπ - 4εθεκβξίνπ 2009  2 

09        

πνηέ       

_2. Σνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - Μάξηηνο 2010), πνηα 

πξντφληα ή ππεξεζίεο αγνξάζαηε ή παξαγγείιαηε κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ, γηα πξνζσπηθή ζαο ρξήζε; 

(_εκηέρ πεπιζζόηεπερ από μία απανηήζειρ) 

– είδε παληνπσιείνπ       

 

ζπζθεπέο, θιπ.)          

           

ηληενθαζέηεο θιπ.)     4 

ή), πεξηνδηθά, εθεκεξίδεο    

 

 – αζιεηηθά είδε       

 

αλαβαζκίζεηο απηψλ          

φ γηα ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή (εμαηξνπκέλσλ computer games 

θαη video games) θαη αλαβαζκίζεηο απηνχ       

 

Τπνινγηζηή          

 

θηλεηά ηειέθσλα, ηειενξάζεηο, DVDs θιπ.)      

 

ηειεφξαζεο –Nova–, ζπλδξνκέο επξπδσληθήο ζχλδεζεο, ινγαξηαζκνί 

θηλεηνχ ή ζηαζεξνχ ηειεθψλνπ, θαηαβνιή ρξεκάησλ ζε πξνπιεξσ- 

κέλε ηειεθσληθή θάξηα θιπ.)       

, αζθάιεηεο (θάζε είδνπο)    

΢πλέρεηα ζηελ επφκελε ζειίδα 

΢ηα εξσηήκαηα ηεο ελφηεηαο 4 απαληνχλ φζνη ζην εξψηεκα Γ1 έρνπλ δψζεη 

απάληεζε 1, 2 ή 3, 

δειαδή φζνη έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη ΟΠΟΣΔ_ΖΠΟΣΔ ην δηαδίθηπν. 

11 

_3. Μήπσο θάπνηα απφ ηα πξντφληα πνπ παξαγγείιαηε κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ δελ παξαδφζεθαλ θαη’ νίθνλ (κε ηαρπδξνκείν θιπ.) 

αιιά κέζσ ηζηνζειίδσλ; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

          

ηθή κνξθή θαη πιηθφ 

ειεθηξνληθήο εθκάζεζεο          

 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ computer games θαη video games)      

 δελ παξαδφζεθε νn-line     

ζπλέρεηα 

_2. Σνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - Μάξηηνο 2010), πνηα 



 

 

 

 

88 

πξντφληα ή ππεξεζίεο αγνξάζαηε ή παξαγγείιαηε κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ, γηα πξνζσπηθή ζαο ρξήζε; 

(_δεκηέρ πεπιζζόηεπερ από μία απανηήζειρ) 

Γηακνλή ζε θαηαιχκαηα (μελνδνρεία, δσκάηηα, δηακεξίζκαηα θιπ.)  

, ελνηθίαζε απηνθηλήηνπ θιπ.  

 

θηλεκαηνγξάθν θιπ.)         

εο απφ βάζεηο δεδνκέλσλ)   

Αλ ππάξρεη απάληεζε ζε θάπνην απφ ηα ππν-εξσηήκαηα 4, 5, 6, 8 θαη 9 λα ζπλερίζεηε 

κε ην εξψηεκα _3 , δηαθνξεηηθά λα ζπλερίζεηε κε ην εξψηεκα _4. 

_4. Σα πξντφληα ή νη ππεξεζίεο πνπ αγνξάζαηε ή παξαγγείιαηε κέζσ 

ηνπ δηαδηθηχνπ, ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - 

Μάξηηνο 2010) ήηαλ απφ: 

(Γεθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

         

Δπξσπατθήο Έλσζεο      

πατθήο Έλσζεο       

Γελ γλσξίδσ ηε ρψξα πξνζέιεπζεο ησλ πσιεηψλ     

΢ην εξψηεκα 45 απαληνχλ φζνη ζην εξψηεκα Γ1 έρνπλ δψζεη απάληεζε 1 ή 2. 

Όζνη έρνπλ δψζεη ζην εξψηεκα Γ1 απάληεζε 3 ζπλερίδνπλ κε ην εξψηεκα ΢Σ1. 

_5. Σνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - Μάξηηνο 2010), παίμαηε 

ζηνηρήκαηα (π.ρ. αζιεηηθά ζηνηρήκαηα) ή ηπρεξά παηρλίδηα φπσο 

ΛΟΣΣΟ, ΚΑΕΗΝΟ θ.ά., κέζσ δηαδηθηχνπ; 

           

          2 

 

ΔΝΟΣΖΣΑ Δ: Α΢ΦΑΛΔΗΑ ΢ΣΟ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ 

΢ηα εξσηήκαηα ηεο ελφηεηαο Δ απαληνχλ φζνη ζην εξψηεκα Γ1 έρνπλ δψζεη 

απάληεζε 1 ή 2, 

δειαδή φζνη έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη ην δηαδίθηπν ηνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο. 

Δ1. Αλεζπρείηε, θαη πφζν, γηα ηα παξαθάησ πηζαλά πξνβιήκαηα ηα νπνία 

κπνξεί λα ζπλαληήζεηε φηαλ ρξεζηκνπνηείηε ην δηαδίθηπν γηα 

πξνζσπηθνχο ιφγνπο; 

Πάξα πνιχ Αξθεηά Καζφινπ 

- 

ιεζκα απψιεηα δεδνκέλσλ ή ρξφλνπ        

σλ e-mails (spam)       

 

δψζεη ζην δηαδίθηπν ή θαη παξαβίαζε ηεο ηδησηηθήο ζαο 

δσήο (π.ρ. θαθή ρξήζε θσηνγξαθηψλ, video ή άιισλ 

πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ πνπ ελδερφκελα ππάξρνπλ ζε 

ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο θαη επαγγεικαηηθήο δηθηχσζεο)     

 

νηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ, είηε θαηφπηλ ιήςεο παξαπιαλεηη- 

θψλ κελπκάησλ (phishing) είηε χζηεξα απφ εθηξνπή ζε κε 

αζθαιείο ηζηνζειίδεο (pharming)         

 

ρξεσζηηθήο ζαο θάξηαο        

 

επηθνηλσλία κε ≪ελ δπλάκεη≫ επηθίλδπλα άηνκα χζηεξα απφ 
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ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ζηελ θαηνηθία        

Δ2. Σνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - Μάξηηνο 2010), 

ρξεζηκνπνηψληαο ην δηαδίθηπν γηα πξνζσπηθνχο ιφγνπο 

αληηκεησπίζαηε θάπνην απφ ηα παξαθάησ πξνβιήκαηα; 

(Γεθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

βνιή απφ ηνχο (worm, trojan horse θ.ά.) κε απνηέιεζκα απψιεηα 

δεδνκέλσλ ή ρξφλνπ           

-mails (spam)       

 

δηαδίθηπν ή θαη παξαβίαζε ηεο ηδησηηθήο ζαο δσήο (π.ρ. θαθή ρξήζε 

θσηνγξαθηψλ, video ή άιισλ πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ πνπ ελδερφκελα 

ππάξρνπλ ζε ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο θαη επαγγεικαηηθήο δηθηχσζεο)   

 

ζηνηρείσλ, είηε θαηφπηλ ιήςεο παξαπιαλεηηθψλ κελπκάησλ (phishing) 

είηε χζηεξα απφ εθηξνπή ζε κε αζθαιείο ηζηνζειίδεο (pharming)    

 

ζαο θάξηαο            

 

κε ≪ελ δπλάκεη≫ επηθίλδπλα άηνκα χζηεξα απφ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ 

ζηελ θαηνηθία            

13  

Δ5. Πνηα απφ ηα παξαθάησ κέηξα αζθαιείαο ρξεζηκνπνηείηε ; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία ζεηηθέο απαληήζεηο) 

ψλ ή θαη anti-spyware     

 (firewall) ζε κνξθή ινγηζκηθνχ ή εηδηθνχ εμνπιηζκνχ  

πκάησλ γηα απνθπγή ησλ spam   

ζκαηνο ησλ ηζηνζειίδσλ    

           

δσ ηη πεξηιακβάλεη      

Δ3. Σνπο ηειεπηαίνπο 12 κήλεο (Απξίιηνο 2009 - Μάξηηνο 2010), ε 

αλεζπρία ζαο γηα ζέκαηα αζθάιεηαο, πνπ πξνθχπηνπλ φηαλ 

ρξεζηκνπνηείηε ην δηαδίθηπν γηα πξνζσπηθνχο ιφγνπο, ζαο 

απέηξεςε λα θάλεηε θάπνηα απφ ηηο παξαθάησ δξαζηεξηφηεηεο; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

πεξεζίεο γηα πξνζσπηθή ρξήζε    

ίξηζε ινγαξηαζκνχ θ.ά.     

-line ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο θαη 

επαγγεικαηηθήο δηθηχσζεο          

ππεξεζίεο       

≪Φφξησκα≫ ινγηζκηθνχ, αξρείσλ κνπζηθήο, video, παηρληδηψλ θ.ά.   

 

ππνινγηζηή) κέζσ αζχξκαηεο ζχλδεζεο εθηφο ηεο θαηνηθίαο    

Δ4. Έρεηε ιάβεη νπνηνδήπνηε κέηξν (anti-virus, anti-spam, firewall, 

θ.ά.) γηα ηελ αζθάιεηα ηνπ δηθνχ ζαο (κε ή ρσξίο 

απνθιεηζηηθφηεηα) ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή ή ησλ δεδνκέλσλ 

ζαο; 

          

          

Γελ γλσξίδσ          

ο ππνινγηζηήο πνπ ρξεζηκνπνηψ δελ κνπ αλήθεη   
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Δ6. Δλεκεξψλεηε έλα ή πεξηζζφηεξα απφ ηα πξντφληα αζθαιείαο 

(πξφγξακκα ειέγρνπ ηψλ, πξφγξακκα spyware θ.ά.) πνπ 

ρξεζηκνπνηείηε ; 

 

(απηφκαηα ή κε)          

         

η           

Δ7. Γηαηί δελ ελεκεξψλεηε ηα πξντφληα αζθαιείαο πνπ ρξεζηκνπνηείηε ; 

Γελ ην ζεσξψ απαξαίηεην γηαηί πηζηεχσ φηη ν θίλδπλνο είλαη πνιχ 

κηθξφο             

Γελ γλσξίδσ πσο λα θάλσ ηελ ελεκέξσζε      

Γελ ζεσξψ ηελ ελεκέξσζε απνηειεζκαηηθή       

ελεκέξσζε         

          

΢Σ1. Πνηεο απφ ηηο παξαθάησ εξγαζίεο, νη νπνίεο ζρεηίδνληαη κε ηε 

ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ, έρεηε θάλεη κέρξη ζήκεξα; 

(4εθηέο πεξηζζφηεξεο απφ κία απαληήζεηο) 

≪κεραλήο≫ αλαδήηεζεο γηα αλεχξεζε πιεξνθνξηψλ     

 

εηθφλεο θιπ.)            

-line 

δεκφζηα ζπδήηεζε           

σ δηαδηθηχνπ        

-to-peer γηα αληαιιαγή ηαηληψλ, κνπζηθήο θιπ  

Γεκηνπξγία ηζηνζειίδαο          

απάλσ         

Δ8. Kάλεηε αληίγξαθα αζθαιείαο (back up) ησλ πξνζσπηθψλ ζαο 

αξρείσλ (εγγξάθσλ, εηθφλσλ θιπ.) απφ ηνλ ππνινγηζηή ζαο ζε 

εμσηεξηθή ζπζθεπή απνζήθεπζεο (π.ρ. ζε CD, DVD, εμσηεξηθφ 

ζθιεξφ δίζθν, flash USB) ή ζε εηδηθά δηακνξθσκέλν ρψξν ζε 

internet servers; 

          

Μεξηθέο θνξέο          

          

ζηνλ ππνινγηζηή       

 

ΔΝΟΣΖΣΑ ΢Σ: e - ΓΔΞΗΟΣΖΣΔ΢ 

15 

ΔΝΟΣΖΣΑ Ζ: ΔΗ΢ΟΓΖΜΑ 

Ζ1. Πνην είλαη ην ζπλνιηθφ θαζαξφ κεληαίν εηζφδεκα ηνπ λνηθνθπξηνχ ζαο; 

     |__|__|__|__|__|__|__|→Απνηειέζκαηα 

ζπλέληεπμεο 

Γελ γλσξίδσ ην αθξηβέο πνζφ         

Ζ2. Αλ δελ γλσξίδεηε, παξαθαιψ λα πξνζδηνξίζεηε ζε πνηα απφ ηηο 

παξαθάησ ηάμεηο κεγέζνπο θαηαηάζζεηαη, θαηά πξνζέγγηζε, ην 

θαζαξφ κεληαίν εηζφδεκα ηνπ λνηθνθπξηνχ ζαο. 

          

- 846€           

- 1.158€          
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- 1.500€           

- 1.922€          

- 2.533€          

- 4.300€          

          

 

ΔΝΟΣΖΣΑ Ε: «ΠΡΑ΢ΗΝΔ΢» ΢ΤΝΖΘΔΗΔ΢ 

Ε1. Πνηεο απφ ηηο παξαθάησ «πξάζηλεο» ζπλήζεηεο έρεηε πηνζεηήζεη 

θαη κε πνηα ζπρλφηεηα; 

Πάληα Μεξηθέο Πνηέ ή 

θνξέο ζπάληα 

 

(ηειεφξαζε, video, εθηππσηή θ.ά.) απφ ην θνπκπί θαη 

δελ ηηο αθήλεηε ζε θαηάζηαζε αλακνλήο      

 

ζαο            

Μφλν γηα φζνπο ρεηξίδνληαη ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή 

 

ρξεζηκνπνηείηε          

η γηα κηθξή απνπζία    

 

ζειίδεο καδί)           

 

 

Ζ ζςνένηεςξη ολοκληπώθηκε 

ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ ΢ΤΝΔΝΣΔΤΞΖ΢ 

 

        

Γεν ςπήπξε επικοινωνία με ηο νοικοκςπιό, διόηι: 

λέθωνο είναι λάθορ    

Ζ ζςνένηεςξη δεν ππαγμαηοποιήθηκε, αν και ςπήπξε 

επικοινωνία, διόηι: 

 

έπεςνα (16-74 εηών)         3 

 νοικοκςπιό απνήθηκε να ζςνεπγαζηεί     4 
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New Technologies, Internet, Blogs, Social Networking, in Greece: Presentation 

and Statistical Analysis 

Elissavet Salpea 

ABSTRACT 

 

The aim of this thesis is to present the Intenet expansion that has been realized the last 

few decades in Greece and seems to have changed the way people communicate, as 

well as the methods and the means used in order to transmit and exchange 

information. The creation and the expansion of the web social networks have played a 

determining role to the changes in communication. The data collected for the 

completion of the thesis are based on well known and widely accepted websites. 

Moreover, a particular study on the social networks and their features that are created 

amongst the users was conducted, in order to provide a statistical analysis. The 

analysed data was collected from the results of the Sample Research «The use of the 

Information, Technology and Communication from Househollds», which was carried 

out from the Hellenic Statistical Authority in 2010. Particularly, an analysis of the 

data was realized, regarding the use of computers and the Internet, according to the 

educational level, age and gender as well as their development through the years. 

Thus, the Analysis of Time Series made it possible to predict the number of Facebook 

users in Greece until July 2011, since this site appears to be the most popular social 

network with the number of Greek users increases as time passed by.  

 

Keywords 

New technologies, internet, blogs, microblogging, network, social networking, 

internet users, facebook and twitter members,  I.C.T . 

 

 

 

 


