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Η παρούσα διδακτορική διατριβή εκπονήθηκε στα πλαίσια του έργου: 

 

Γ ΄ ΚΠΣ - ΕΠΕΑΕΚ II 

«ΗΡΑΚΛΕΙΤΟΣ: ΥΠΟΤΡΟΦΙΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ 

ΜΕ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ ΣΤΗ ΒΑΣΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ » 

 

ΜΕΤΡΟ 2.2   «Αναµόρφωση Προγραµµάτων Σπουδών – 

∆ιεύρυνση Τριτοβάθµιας Εκπαίδευσης» 

Ενέργεια 2.2.3   «Προγράµµατα Μεταπτυχιακών Σπουδών - 

Έρευνα - Υποτροφίες» 

Κατηγορία Πράξεων 2.2.3.β. «Υποτροφίες Έρευνας µε προτεραιότητα στη Βασική 

Έρευνα» 

 

Έργο συγχρηµατοδοτούµενο 75% από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο (ΕΚΤ) 

και 25% από εθνικούς πόρους 
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Στο εξώφυλλο περιλαµβάνεται έργο του ζωγράφου Χρίστου Παπαδάκη -∆ασκάλου και 

προσωπικού φίλου- από την ποιητική του συλλογή «Φιλέρηµος», που µε συντρόφευσε σε 

στιγµές κόπωσης και αµφιβολιών κατά τη διάρκεια της παρούσας µελέτης.   
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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

 Η παρούσα έρευνα αποσκοπεί στη µελέτη των στάσεων των εργαζόµενων στους 

φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες. Για το σκοπό αυτό διανεµήθηκε ερωτηµατολόγιο 

καταγραφής γνώµης σε όλους τους φορείς και στην πλειοψηφία των θεραπευτικών 

προγραµµάτων. Τελικά, έλαβαν µέρος 459 άτοµα από διαφορετικές περιοχές της χώρας.   

 Οι απαντήσεις των συµµετεχόντων παρέχουν ενδείξεις για τη στερεοτυπική 

πρόσληψη των χρηστών, η οποία συνδέεται µε αποδόσεις των εργαζόµενων στους 

θεραπευτικούς φορείς για τη συµπεριφορά τους. Η πρόσληψη των χαρακτηριστικών της 

οµάδας των χρηστών και η ερµηνεία της συµπεριφοράς της συµβάλλουν στη 

διαµόρφωση στάσεων που αφορούν προδιαθέσεις (προκαταλήψεις). Τελικά, όλες οι 

παραπάνω γνωστικές διεργασίες συντελούν στην υιοθέτηση συγκεκριµένων 

θεραπευτικών στόχων, που αφορούν όχι µόνο τους χρήστες, αλλά και τον επαγγελµατικό 

αυτοπροσδιορισµό των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς. 

 Οι αναλύσεις έδειξαν ότι σηµαντικοί παράγοντες που συµβάλλουν στη 

διαφοροποίηση των στάσεων µεταξύ των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς είναι 

η επαγγελµατική τους εξειδίκευση και ο φορέας στον οποίο εργάζονται. Φαίνεται ότι το 

αντικείµενο απασχόλησης και η θεραπευτική προσέγγιση του φορέα συµβάλλουν 

σηµαντικά στη διαµόρφωση των απόψεων των συµµετεχόντων. Οι διαφοροποιήσεις των 

στάσεών τους, που αναδεικνύονται στην παρούσα µελέτη, µπορούν να γίνουν 

κατανοητές µέσα από τη συχνότητα και το είδος της επαφής που έχουν οι εργαζόµενοι µε 

τους χρήστες (Υπόθεση Επαφής).      

 



Κατερίνα Ηλιού                                                                        ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

14 

 

Α΄ΜΕΡΟΣ 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

 Στις µέρες µας, αν και οι κοινωνικές συγκρούσεις δεν εκλείπουν, έχουν 

αναδειχθεί σε παγκόσµιο επίπεδο οι αξίες της ισότητας και της ανοχής. Η νοµοθεσία για 

την προστασία των Ανθρώπινων ∆ικαιωµάτων δηµιουργεί το κατάλληλο θεσµικό 

πλαίσιο για την αποτροπή διακρίσεων εις βάρος µη προνοµιούχων κοινωνικών οµάδων. 

Οι ακραίες συµπεριφορές εναντίον αυτών των οµάδων είναι κοινωνικά κατακριτέες και 

ποινικά κολάσιµες. Ωστόσο, η γενικότερη αποδοχή των αξιών της ισότητας και της 

ανοχής δεν είναι επαρκείς παράγοντες για να εξαλείψουν κάθε επιµέρους συµπεριφορά 

διάκρισης που µπορεί να εκδηλώνεται από τα άτοµα στην καθηµερινή τους διαβίωση.  

 Ο προβληµατισµός που αναπτύχθηκε στην επιστήµη για την τροποποίηση 

µάλλον, παρά την απόλυτη εξάλειψη των προκαταλήψεων τις τελευταίες δεκαετίες είναι 

ένα πρόσφορο πεδίο για την κατανόηση της αντοχής των διοµαδικών συγκρούσεων και 

της συµπεριφοράς διάκρισης, όχι µόνο σε βάθος χρόνου, αλλά και σε χώρες µε 

διαφορετικό κοινωνικο-πολιτισµικό πλαίσιο. Ο όρος προκατάληψη στην κοινωνική 

ψυχολογία εµφανίζεται το 1920, αλλά οι διερευνητικές µελέτες αναπτύχθηκαν έντονα το 

1930-1940, οπότε και η εµπειρία του 2
ου

 Παγκοσµίου Πολέµου διεύρυνε στην αίσθηση 

ότι ο άνθρωπος είναι ικανός για την εκδήλωση αποτρόπαιων συµπεριφορών προς τους 

συνανθρώπους του. Ο Allport το 1950 µε την έκδοση του βιβλίου του ‘The nature of 

prejudice’ βάζει τα θεµέλια για την ενασχόληση της επιστήµης της κοινωνικής 

ψυχολογίας µε το φαινόµενο της προκατάληψης. Από εκείνη τη χρονική περίοδο µέχρι 

και σήµερα καταγράφεται στη διεθνή βιβλιογραφία η προκατάληψη ως διοµαδικό 

φαινόµενο µέσα από διάφορες εκφάνσεις. Ως κοινωνικό φαινόµενο, όµως, οι 

προκαταλήψεις, και ακριβώς επειδή εµπλέκονται στις δυναµικές που αναπτύσσονται στις 

διοµαδικές σχέσεις, δεν είναι στατικό. Οι εκδηλώσεις της προκατάληψης και οι οµάδες 

στόχοι της εξελίσσονται µαζί µε την αναπόφευκτη κοινωνική εξέλιξη και επηρεάζονται 

από την κοινωνικοπολιτισµική οργάνωση κάθε κοινωνίας, όπως και από βασικές 

ιστορικές και θεσµικές παραµέτρους κάθε εποχής. Οι ανθρωπιστικές επιστήµες µέσα από 

την παρατήρηση αναπτύσσουν και εκείνες σταδιακά νέα εργαλεία καταγραφής της 

προκατάληψης, στρέφουν το διερευνητικό βλέµµα τους σε νέες κατευθύνσεις και 

διατυπώνουν νέα συµπεράσµατα σε κάθε εποχή και σε κάθε κοινωνικό σύνολο. Η 

προκατάληψη είναι ένα διαχρονικό φαινόµενο και αυτό εξηγεί τόσο τη µακρόχρονη, όσο 

και τη σύγχρονη ανάγκη για τη µελέτη του.  



Κατερίνα Ηλιού                                                                        ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

15 

 

 Οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης υποστηρίζουν ότι η ευθεία, άµεση 

και θερµή εκδήλωση προκατειληµµένης συµπεριφοράς ενάντια στις µειονοτικές οµάδες 

τείνει στις µέρες µας να εκλείψει. Νέες, όµως, µορφές προκατάληψης, έµµεσες, ψυχρές 

και καλυµµένες αντικαθιστούν τις παλιές. Οι συνέπειες για τις µειονοτικές οµάδες είναι 

ίδιες. Μπορεί η ‘Παλαιά προκατάληψη’ να εκδηλωνόταν µέσα από απόψεις για ευθύ 

αποκλεισµό των µελών των µειονοτικών οµάδων από κοινωνικά αγαθά. Αλλά, και η 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ εκδηλώνεται µέσα από απόψεις για άδικη διευκόλυνση και 

παροχή προνοµίων προς τα µέλη των µειονοτικών οµάδων, τα οποία δεν αξίζουν αυτή τη 

ζηµιογόνα για τους υπόλοιπους διευκόλυνση. Μέσα από τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’, 

λοιπόν, προτείνεται η µείωση της παροχής κοινωνικών προνοµίων στις µειονοτικές 

οµάδες, δηλαδή, ένας έµµεσος κοινωνικός αποκλεισµός. Έτσι, οι νέες µορφές 

προκατάληψης καταγράφονται µέσα από τις στάσεις των πολιτών για ζητήµατα 

πολιτικής που άπτονται του ενδιαφέροντος των ερωτώµενων κι ενδεχοµένως αυτές οι 

πολιτικές να έχουν επιπτώσεις στον ατοµικό ή συλλογικό τους βίο. Καταλήγουµε, 

λοιπόν, σε µια οπτική διοµαδικών σχέσεων και µάλιστα κοινωνικών διεκδικήσεων και 

ισορροπιών. 

 Στα πλαίσια της διεύρυνσης του ορίζοντα διερεύνησης των νέων µορφών 

προκατάληψης εντάσσεται και η παρούσα διδακτορική διατριβή. Σκοπός µας είναι να 

µελετήσουµε την ισχύ της ‘Παλαιάς’ και της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ στην Ελλάδα. 

Για το σκοπό αυτό ορίσαµε ως οµάδα στόχο τους χρήστες ναρκωτικών ουσιών και ως 

πληθυσµό διερεύνησης τους εργαζόµενους στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης. Το 

ενδιαφέρον µας για τους χρήστες οφείλεται στο ότι ως κοινωνική οµάδα πληρούν όλες 

τις προϋποθέσεις των µειονοτικών οµάδων που στη διεθνή βιβλιογραφία µελετώνται ως 

στόχοι της προκατάληψης. Είναι συνδεδεµένοι µε την απόδοση αρνητικών 

χαρακτηριστικών, δεν µπορούν να ξεφύγουν από το αρνητικό στερεότυπο και η 

συµπεριφορά τους θεωρείται ιδιαίτερα ζηµιογόνα και απειλητική σε ηθική βάση για την 

κοινωνία. Μάλιστα, αυτή η συµπεριφορά αποδίδεται συχνά στα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητάς τους και θεωρείται ότι το ίδιο το άτοµο είναι υπεύθυνο για τον έλεγχό 

της. Το ενδιαφέρον µας για τους εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης οφείλεται 

στην εµπλοκή τους στη θεραπευτική διαδικασία και άρα στον προσδιορισµό της πορείας 

και του αποτελέσµατος της θεραπευτικής παρέµβασης, αλλά και στην ικανότητά τους να 

εκφέρουν το λόγο του ‘ειδικού’ επί του θέµατος της τοξικοεξάρτησης και άρα να 

επιδρούν στις προσλήψεις όλων των πολιτών.  

 Πιο συγκεκριµένα, το σκεπτικό της παρούσας έρευνας αφορά τη διερεύνηση των 

στερεοτυπικών προσλήψεων των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τους 
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χρήστες, οι οποίες µπορεί να επηρεάζουν τις αποδόσεις τους για τη συµπεριφορά των 

χρηστών. Τα παραπάνω µπορεί να συµβάλλουν στη διαµόρφωση προκατειληµµένων 

στάσεων και τελικά όλοι αυτοί οι παράγοντες να συµβάλλουν στην υιοθέτηση 

συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων.  

 Για τη διερεύνηση των στάσεων των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς 

διαµορφώθηκε ερωτηµατολόγιο, το οποίο διανεµήθηκε στα περισσότερα προγράµµατα 

που λειτουργούν σε διάφορες πόλεις της Ελλάδας. Τελικά, έλαβαν µέρος στην έρευνα 

459 άτοµα και αντιπροσωπεύουν ένα ποσοστό ανταπόκρισης 58% του πληθυσµού των 

εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης.  

 Στο Β΄ Μέρος (Κεφάλαιο 2: Η προκατάληψη) προσδιορίζεται εννοιολογικά η 

προκατάληψη και περιγράφεται η δοµή της, δηλαδή το γνωστικό, το συναισθηµατικό και 

το συµπεριφορικό της στοιχείο. Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι θεωρίες που έχουν 

διατυπωθεί για τη διαµόρφωση της προκατάληψης και πραγµατοποιείται µια ιστορική 

αναδροµή της µελέτης της. Παρουσιάζεται το γεγονός ότι η προκατάληψη είναι ένα 

διαχρονικό φαινόµενο και τελικά περιγράφεται η Υπόθεση Επαφής, ως µια από τις 

σηµαντικότερες προσεγγίσεις που έχουν προταθεί για τη µείωση της προκατάληψης.  

 Στο Β΄ Μέρος (Κεφάλαιο 3: Οι νέες µορφές προκατάληψης) παρουσιάζεται η 

διαπίστωση των επιστηµόνων για µείωση της εκδήλωσης προκατάληψης προς τα τέλη 

του 1950 και στη συνέχεια η αναµόρφωση των απόψεων προς τα τέλη του 1970. Εκείνη 

την περίοδο διατυπώνονται οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης, σύµφωνα µε 

τις οποίες η προκατάληψη κατά των µειονοτικών οµάδων δεν εκλείπει, αλλά αλλάζει 

µορφή. Οι πολίτες αποφεύγουν την εκδήλωση προκατειληµµένων στάσεων 

συντασσόµενοι µε τις αξίες της σύγχρονης κοινωνίας. Όµως, στη συµπεριφορά τους 

ενδέχεται να εκδηλώσουν διάκριση όταν µπορούν να τη δικαιολογήσουν χωρίς να 

κατηγορηθούν για µεροληψία. Στη συνέχεια περιγράφονται οι θεωρίες για τις νέες 

µορφές προκατάληψης, οι βασικές τους αρχές, οι µελέτες που τις στηρίζουν και οι 

κλίµακες που έχουν διαµορφωθεί για την καταγραφή τους. Ο ‘Συµβολικός/Μοντέρνος 

ρατσισµός’ που στηρίζεται σε ένα αρνητικό συναίσθηµα για την εξω-οµάδα και στην 

πεποίθηση ότι προσβάλει τις παραδοσιακές αξίες. Η ‘∆ιακριτική προκατάληψη’, που 

στηρίζεται στην υπεράσπιση των παραδοσιακών αξιών, στον τονισµό των πολιτισµικών 

διαφορών µε την εξω-οµάδα και την άρνηση θετικών συναισθηµάτων προς αυτήν. Ο 

‘Αµφίθυµος ρατσισµός’ που στηρίζεται στην ύπαρξη αντικρουόµενων συναισθηµάτων 

για την εξω-οµάδα που απορρέουν από τις αξίες του Ατοµικισµού και του 

Ανθρωπισµού/Ισότητας. Ο ‘Απεχθής ρατσισµός’ που στηρίζεται σε µια διάθεση 

αποφυγής επαφών µε την εξω-οµάδα στη βάση συγκρούσεων µεταξύ των ρατσιστικών 
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στερεοτύπων και της αξίας της Ισότητας. Με βάση τις οµοιότητες µεταξύ των νέων 

µορφών προκατάληψης επιχειρείται να απαντηθεί καταφατικά το ερώτηµα για το εάν 

υπάρχουν νέες µορφές προκατάληψης. Στη συνέχεια παρουσιάζεται η σύνδεση των νέων 

µορφών προκατάληψης µε συγκεκριµένες µειονοτικές οµάδες και περιγράφεται η 

απόδοση στερεοτυπικών χαρακτηριστικών στα µέλη τους. Τέλος, περιγράφεται η τάση 

να αποδίδεται η συµπεριφορά στα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας της εξω-οµάδας 

(‘ψυχολογιοποίηση’).         

 Στο Γ΄ Μέρος (Κεφάλαιο 4: Το φαινόµενο της ουσιοεξάρτησης και η 

αντιµετώπισή του στην Ελλάδα) παρουσιάζεται το φαινόµενο της χρήσης 

εξαρτησιογόνων ουσιών στην Ελλάδα, προσδιορίζονται έννοιες όπως η χρήση και η 

κατάχρηση, το στερεότυπο που επικρατεί για το χρήστη και οι αποδόσεις για τα αίτια της 

τοξικοεξάρτησης, όπως διατυπώνονται µέσα από τη βιβλιογραφία. Στη συνέχεια 

παρουσιάζεται η θεραπευτική αντιµετώπιση της εξάρτησης στη χώρα µας µέσα από µια 

γενική περιγραφή των επίσηµων θεραπευτικών φορέων, που αφορά τη θεραπευτική τους 

προσέγγιση, το πρόγραµµα µέσω του οποίου υλοποιείται και τον πληθυσµό στον οποίο 

απευθύνονται.  

 Στο Γ΄ Μέρος (Κεφάλαιο 5: Η παρούσα έρευνα) παρουσιάζεται το αντικείµενο 

της διατριβής και οι ερευνητικές υποθέσεις, οι χρήστες ως οµάδα στόχος και οι 

εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης ως πληθυσµός διερεύνησης. Πιο συγκεκριµένα 

το σκεπτικό διερεύνησης περιλαµβάνει το στερεότυπο των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης για τους χρήστες, τις αποδόσεις τους για τα αίτια της χρήσης και της 

εξάρτησης, τις στάσεις τους (‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα προκατάληψη’) και την υιοθέτηση 

συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων. Ακολουθεί η περιγραφή των επιµέρους στόχων 

της έρευνας, η περιγραφή των κοινωνιο-δηµογραφικών χαρακτηριστικών των 

συµµετεχόντων (φύλο, ηλικία, µορφωτικό επίπεδο, γεωγραφική περιοχή, είδος 

απασχόλησης, επαγγελµατική εµπειρία, επαγγελµατική εξειδίκευση, φορέας 

απασχόλησης), η διαδικασία συλλογής των δεδοµένων και τελικά το εργαλείο συλλογής 

δεδοµένων.     

 Στο ∆΄ Μέρος παρουσιάζονται τα ερευνητικά αποτελέσµατα. Στο Κεφάλαιο 6 

περιγράφεται το στερεότυπο για τους χρήστες. Πρόκειται για δοµικό στοιχείο της 

προκατάληψης και αυτό δικαιολογεί το ενδιαφέρον µας, παρά το ότι στις µελέτες για τις 

νέες µορφές προκατάληψης δεν περιλαµβάνεται στις µετρήσεις (καθώς τα στερεότυπα 

για τους Μαύρους και τις γυναίκες γύρω από τα οποία µελετήθηκαν οι προκαταλήψεις 

είναι γνωστά). Όµως, το αρνητικό στερεότυπο που επικρατεί για τις µειονοτικές οµάδες 

στο γενικό πληθυσµό ενδέχεται να αφορά και τους χρήστες. Ωστόσο, η ειδική σχέση που 
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έχουν οι ερωτώµενοι (µέλη θεραπευτικών φορέων) µε τους χρήστες (θεραπευόµενους) 

µπορεί να λειτουργήσει αποτρεπτικά για την έκφραση αρνητικών προσλήψεων. Στην 

έρευνά µας καταγράφουµε τις προσλήψεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης 

για την προσωπικότητα των χρηστών, αλλά και για άλλα συµπεριφορικά χαρακτηριστικά 

τους. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι ερωτώµενοι µε τη µικρότερη επαφή µε τους 

χρήστες, αλλά και όσοι έρχονται σε συχνότερη επαφή µαζί τους µέσα σε ένα πλαίσιο 

ισότιµων ρόλων και µε περισσότερες ευκαιρίες για συναισθηµατικούς δεσµούς τείνουν 

σύµφωνα µε την Υπόθεση Επαφής να έχουν περισσότερο θετικές προσλήψεις.     

 Στο Κεφάλαιο 7 περιλαµβάνονται οι αποδόσεις των συµµετεχόντων για τη 

συµπεριφορά των χρηστών. Οι επιστήµονες έχουν αναδείξει την τάση η παρεκκλίνουσα 

συµπεριφορά των µειονοτικών οµάδων να αποδίδεται σε ενδογενείς παράγοντες µάλλον, 

παρά σε εξωγενείς. Τίθεται το ερώτηµα εάν οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης 

εµφανίζουν στις αποδόσεις τους αυτή την ασυµµετρία ή όχι (εξαιτίας της 

λεπτοµερέστερης πληροφόρησης που έχουν για τους χρήστες µέσα από τον 

επαγγελµατικό τους χώρο). Καταγράφονται οι αποδόσεις των συµµετεχόντων για τη 

χρήση και την εξάρτηση και τα αποτελέσµατα αναδεικνύουν ότι το σύνολο του 

δείγµατος τείνει να εκφράζει περισσότερο ενδογενείς αποδόσεις. Ακόµα, η µελέτη της 

επίδρασης των κοινωνιο-δηµογραφικών µεταβλητών αναδεικνύει ότι το ‘ιατρικό 

προσωπικό’ και οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

αποδίδουν τα αίτια της συµπεριφοράς των χρηστών σε ενδογενείς παράγοντες 

περισσότερο από ότι οι υπόλοιποι ερωτώµενοι. Φαίνεται ότι στην περίπτωση που κατά 

τη διοµαδική επαφή υπάρχουν αρνητικοί παράγοντες, όπως ο κατώτερος ρόλος των 

χρηστών – ασθενών και η επικέντρωση στο στίγµα η Υπόθεση Επαφής δεν µπορεί να 

λειτουργήσει ευεργετικά.  

 Στο Κεφάλαιο 8 προσδιορίζονται οι διαστάσεις της ‘Παλαιάς’ και της ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’. Η παραγοντική ανάλυση ανέδειξε για την ‘Παλαιά προκατάληψη’ τις 

εξής διαστάσεις: ‘εχθρική διάθεση’ και ‘απόρριψη και αποφυγή’. Για τη ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ τις διαστάσεις: ‘άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’, 

‘κοινωνική απειλή’, ‘πολιτισµική διαφοροποίηση’, ‘θετικό συναίσθηµα’, ‘αρνητικό 

συναίσθηµα’. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στους θεραπευτικούς φορείς 

ως προς την έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ τείνουν περισσότερο να ‘απορρίπτουν 

τους χρήστες και να αποφεύγουν την επαφή µαζί τους. Αναφορικά µε τη ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ οι συµµετέχοντες εκφράζουν σε υψηλό βαθµό ότι θεωρούν τους χρήστες 

‘κοινωνική απειλή’ και ότι οι ίδιοι ‘διαφοροποιούνται πολιτισµικά’.  
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  Στο Κεφάλαιο 9 παρουσιάζεται η σχέση και η σύγκριση µεταξύ ‘Παλαιάς’ και 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’. Το σύνολο των µελετών σε Αµερική και Ευρώπη 

αναδεικνύουν την ισχυρότερη έκφραση ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ έναντι της 

‘Παλαιάς’, αν και τα δύο είδη προκατάληψης έχουν θετική συσχέτιση. Οι αναλύσεις, 

όµως, στο δείγµα µας ανέδειξαν υψηλότερη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ από το 

σύνολο των συµµετεχόντων. Αυτό το εύρηµα, που έρχεται σε αντίθεση µε τις διεθνείς 

µελέτες, αναπτύσσει έναν προβληµατισµό για την καταλληλότητα της κλίµακας 

µέτρησης, τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της οµάδας στόχου και του πληθυσµού 

διερεύνησης στη µελέτη µας, αλλά και για το πολιτισµικό πλαίσιο της Ελλάδας έναντι 

των άλλων ∆υτικών χωρών. Η µελέτη της επίδρασης των κοινωνιο-δηµογραφικών 

χαρακτηριστικών στο δείγµα µας ανέδειξε και πάλι την ισχυρή επίδραση της 

‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ και του ‘φορέα απασχόλησης’ των συµµετεχόντων στην 

έκφραση προκατειληµµένων στάσεων. Η αυξηµένη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ 

από το ‘ιατρικό προσωπικό’ και από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ γίνεται κατανοητή µέσα από την Υπόθεση Επαφής και ειδικότερα τη 

συχνότητα και την ποιότητα των διοµαδικών επαφών.  

 Στο Κεφάλαιο 10 προσδιορίζονται οι απόψεις των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης για τους στόχους της θεραπευτικής διαδικασίας. Οι αναλύσεις δείχνουν ότι 

κατά σειρά προτεραιότητας το σύνολο των εργαζοµένων στους θεραπευτικούς φορείς 

υιοθετεί πρώτα την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και την ‘αποκατάσταση 

της ψυχικής υγείας’ των χρηστών. Σε µικρότερο βαθµό την ‘τροποποίηση των 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ και σε ακόµα µικρότερο βαθµό τη ‘µείωση της 

βλάβης’. Οι περαιτέρω αναλύσεις για τη διερεύνηση της διαφοροποίησης της υιοθέτησης 

θεραπευτικών στόχων µε βάση τα κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος 

ανέδειξαν την εξής τάση: οι συµµετέχοντες υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό τους 

θεραπευτικούς στόχους που αφορούν την ‘επαγγελµατική τους εξειδίκευση’ και 

αντανακλούν τη θεραπευτική προσέγγιση του ‘φορέα’ στον οποίο απασχολούνται.  

 Στο κεφάλαιο 11 εντοπίζονται οι παράγοντες που συµβάλλουν στην υιοθέτηση 

των θεραπευτικών στόχων κατά αντιστοιχία µε τις µελέτες για τις νέες µορφές 

προκατάληψης, στις οποίες µελετάται η στάση των πολιτών για θέµατα πολιτικής 

αναφορικά µε τις µειονοτικές οµάδες. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι αποδόσεις της 

συµπεριφοράς των χρηστών συµβάλλουν στην υιοθέτηση όλων των θεραπευτικών 

στόχων, ενώ η ‘Παλαιά προκατάληψη’ συµβάλλει µόνο σε δύο στόχους. Ωστόσο, στις 

περιπτώσεις που συµβάλλει η ‘Παλαιά προκατάληψη’ υιοθετούνται ως στόχοι η 

‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών και η ‘µείωση της 
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βλάβης’. ∆ηλαδή, δύο στόχοι που δεν αποσκοπούν στην πλήρη απεξάρτηση των 

χρηστών, αλλά στη συγκάλυψη του στίγµατός τους και τη ‘συντήρησή’ τους σε µία 

κατάσταση ελεγχόµενης χρήσης ουσιών.  

 Στο Κεφάλαιο 12 ακολουθείται η κατάταξη των συµµετεχόντων σε τέσσερις 

τύπους προκατειληµµένων ατόµων κατά το πρότυπο των Pettigrew & Meertens (1995). 

Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι - σε αντίθεση µε τις µελέτες των συγκεκριµένων 

επιστηµόνων - οι περισσότεροι στο δείγµα µας είναι ‘Εκφραστές Ισότητας’ και 

‘Μισαλλόδοξοι’, λιγότεροι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ και ακόµα λιγότεροι 

‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’. Η ασυµφωνία µε τις άλλες µελέτες µπορεί να 

αποδοθεί είτε στην ακαταλληλότητα της κλίµακας, είτε στο πολιτισµικό πλαίσιο της 

Ελλάδας, είτε στην ιδιαιτερότητα της οµάδας στόχου και του πληθυσµού διερεύνησης. 

Ωστόσο, περαιτέρω αναλύσεις έδειξαν ότι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

συγκεντρώνονται περισσότερα από το αναµενόµενο ακραία προκατειληµµένα άτοµα, 

ενώ το αντίθετο συµβαίνει για το φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’. Η ποιότητα 

της διοµαδικής επαφής, λοιπόν, φαίνεται να είναι ευνοϊκότερη για τους εργαζόµενους 

στο δεύτερο φορέα, ώστε να ελαττώνονται οι ακραία προκατειληµµένες στάσεις τους. 

Επιπλέον, τα άτοµα µε την πιο ακραία προκατάληψη τείνουν να υιοθετούν περισσότερο 

το θεραπευτικό στόχο της ‘τροποποίησης των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των 

χρηστών, ο οποίος εστιάζει στη συµµόρφωση των χρηστών στα κοινωνικά πρότυπα.       

 Τέλος, στο Κεφάλαιο 13 αναφέρονται τα γενικά συµπεράσµατα από την παρούσα 

έρευνα, που αφορούν το πώς το στερεότυπο µπορεί να οδηγήσει σε ενδογενείς 

αποδόσεις, εκείνες σε απροκάλυπτη προκατάληψη και όλα αυτά στην υιοθέτηση 

συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων. Παράλληλα, συζητείται η πρωτοτυπία της 

παρούσας έρευνας, η θεωρητική της συµβολή, οι αδυναµίες της και η χρησιµότητά της.      
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Β΄ ΜΕΡΟΣ: Η ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ ΣΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΨΥΧΟΛΟΓΙΑ 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: Η ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ 

 

Σε αυτό το µέρος µας απασχολήσει η προκατάληψη ως θέµα προβληµατισµού και 

επιστηµονικής διερεύνησης στον τοµέα της κοινωνικής ψυχολογίας. Αρχικά,  

ασχολούµαστε µε τον ορισµό του όρου σε βάθος χρόνου προκειµένου όχι µόνο να 

ξεκαθαρίσουµε τι ‘διαπραγµατευόµαστε’ στην παρούσα µελέτη, αλλά και για να 

κατανοήσουµε σε ένα ευρύ χρονικό πλαίσιο τι ορίζουν οι επιστήµονες ως προκατάληψη. 

Οι ορισµοί παρουσιάζονται σε χρονική ακολουθία ανά δεκαετία, όπου για καθεµία 

γίνεται αναφορά σε έναν αντιπροσωπευτικό ορισµό. Αυτή η διαδροµή  µας οδηγεί στο να 

διαπιστώσουµε τις οµοιότητες και τις διαφορές που έχουν υπάρξει στους ορισµούς των 

κοινωνικών ψυχολόγων. Έτσι, εξάγουµε συµπεράσµατα για τα χαρακτηριστικά της 

προκατάληψης, που µπορούν να θεωρηθούν σταθερά, αφού εµφανίζονται σε βάθος 

χρόνου. Αυτά τα σταθερά χαρακτηριστικά διευκολύνουν τη διαπίστωση των δοµικών 

χαρακτηριστικών της προκατάληψης, όπως αυτή έχει περιγραφεί από τους µελετητές της. 

Ως προς τη δοµή της, λοιπόν, παρακολουθούµε την προκατάληψη µέσα από τα τρία 

διαφορετικά συστατικά της, το γνωστικό (στερεότυπο), το συναισθηµατικό (στάση) και 

το συµπεριφορικό (διάκριση). Με τη σειρά της η ανάλυση της δοµής της προκατάληψης 

µας εισάγει στην παρακολούθηση των θεωρητικών προσεγγίσεων για αυτό το κοινωνικό 

φαινόµενο από τη στιγµή που πρωτοεµφανίστηκε ως επιστηµονικό θέµα µέχρι και 

σήµερα. Η ιστορική αναδροµή στη µελέτη της προκατάληψης, που επιχειρούµε, γίνεται 

σε βάθος χρόνου από το 1920 µέχρι και σήµερα. Για κάθε δεκαετία συνδέονται τα 

ιστορικά γεγονότα της εποχής µε τα ερωτήµατα που διατυπώνονται για το φαινόµενο 

αυτό, ποιες απαντήσεις προκύπτουν, αλλά και ποιες έρευνες εφαρµόζονται. Τέλος, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα ότι η προκατάληψη είναι ένα διαχρονικό φαινόµενο που 

αφορά τις διοµαδικές σχέσεις. 

 

 

 

2.1 Ορισµός της προκατάληψης  στην κοινωνική ψυχολογία 

 

Από την εµπειρία της καθηµερινής µας ζωής θα συµφωνούσαµε µάλλον, ότι ο 

όρος ‘προκατάληψη’ χρησιµοποιείται ευρέως σε ποικίλα κοινωνικά πλαίσια, όπως οι 
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συζητήσεις απλών πολιτών ή οµάδων, τα µέσα µαζικής ενηµέρωσης και η επιστηµονική 

κοινότητα. Η ευρεία χρήση του όρου, αν και ενδυναµώνει τη χρησιµότητά του, δεν 

εγγυάται την ταύτιση των απόψεων για τον εννοιολογικό του ορισµό. ∆ύσκολα 

µπορούµε να ισχυριστούµε ότι µε τον όρο ‘προκατάληψη’ εννοούµε όλοι το ίδιο πράγµα 

ή ότι έχουµε στο νου µας τις ίδιες εννοιολογικές αναφορές. Ακόµα, όµως, και η 

επιστηµονική κοινότητα και κυρίως ο χώρος των ανθρωπιστικών επιστηµών, που λόγω 

αντικειµένου περιλαµβάνει στο λεξιλόγιό του αυτόν τον όρο, δε διαθέτει οµόφωνο 

ορισµό για την ‘προκατάληψη’. Ουσιώδη ρόλο στην απόδοση εννοιολογικού 

προσδιορισµού σε αυτόν τον όρο παίζει και η συναισθηµατική φόρτιση της λέξης, που 

µάλλον αποµακρύνει το χρήστη από την αντικειµενική χρήση της.  

Στο χώρο της Κοινωνικής Ψυχολογίας ο όρος ‘προκατάληψη’ άρχισε να 

χρησιµοποιείται από τη δεκαετία του 1920 ως θέµα µελέτης (Samelson, 1978; Vaughan, 

1988
1
). Η έρευνα για το συγκεκριµένο θέµα αναπτύχθηκε αργότερα, στις δεκαετίες του 

1930-1940 και µόνο µετά το 2
ο
 Παγκόσµιο Πόλεµο το ενδιαφέρον των επιστηµόνων για 

την ‘προκατάληψη’ αυξάνεται δραµατικά, ίσως επειδή εκείνη την περίοδο εκδηλώνονται 

αποτρόπαιες µορφές συµπεριφοράς µεταξύ κοινωνικών οµάδων (Fairchild & Gurin, 

1978
2
). Το 1954 εκδίδεται το κλασικό έργο του Gordon Allport, ‘The nature of 

prejudice’, που θεωρείται έργο σταθµός, καθώς επηρεάζει σηµαντικά τη µετέπειτα 

επιστηµονική σκέψη και έρευνα αναφορικά µε την ‘προκατάληψη’. Ωστόσο, µέχρι τότε 

έχει ήδη αναπτυχθεί ένα ουσιώδες σώµα έρευνας σχετικά µε αυτό το επιστηµονικό 

αντικείµενο.  

 Για να κατανοήσουµε τη χρήση του όρου, αλλά και για να αποσαφηνίσουµε την 

έννοιά του, θα ήταν χρήσιµο να παρακολουθήσουµε τους ορισµούς που έχουν 

διατυπωθεί για την ‘προκατάληψη’ σε χρονική ακολουθία. Στοχεύουµε στην επισήµανση 

της ποιοτικής διαφοροποίησης του όρου σε βάθος χρόνου και όχι στην 

αρχειοθέτηση όλων των ορισµών. Έτσι, µετά την παρουσίαση των ορισµών ακολουθεί  

η εκτίµηση των στοιχείων που εµφανίζονται κατ’ επανάληψη, και άρα αποτελούν 

σταθερά αποδιδόµενα χαρακτηριστικά στην έννοια της προκατάληψης.      

 

Το 1950:                                                                                                                                 

 Τη δεκαετία αυτή διατυπώνεται από τον Allport (1954) ο ορισµός της 

‘προκατάληψης’ που καθοδήγησε την επιστηµονική σκέψη στην κοινωνική ψυχολογία 

τα επόµενα χρόνια. Σύµφωνα µε αυτόν «εθνική προκατάληψη είναι µια αντιπάθεια που 

                                                 
1
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.2. 

2
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.2. 
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βασίζεται σε λανθασµένη και άκαµπτη γενίκευση. Μπορεί να είναι συναίσθηµα ή να 

εκφράζεται. Μπορεί να κατευθύνεται προς µια οµάδα ως σύνολο ή προς ένα άτοµο επειδή 

είναι µέλος αυτής της οµάδας» (σ.9). Ο συγκεκριµένος ορισµός χαρακτηρίζεται από 

πληρότητα ως προς τον εννοιολογικό προσδιορισµό του φαινοµένου, για αυτό και 

θεωρείται λειτουργικός µε αποτέλεσµα να χρησιµοποιείται από τους επιστήµονες όχι 

µόνο τη συγκεκριµένη δεκαετία, αλλά και τις επόµενες. 

 Οι ορισµοί που εµφανίζονται µέσα στην εν λόγω δεκαετία (Ackerman & Jahoda, 

1950, Allport, 1954, Kelman & Pettigrew, 1959, Peterson, 1958, Rose, 1951) 

αντιµετωπίζουν την ‘προκατάληψη’ από την αρνητική της πλευρά, θεωρώντας τη ως 

συναίσθηµα ή συµπεριφορά έχθρας προς τα µέλη άλλων οµάδων. Παράλληλα, 

επισηµαίνεται ότι πρόκειται για µία µη λογική διαδικασία, που αφορά µία λανθασµένη 

γενίκευση, δηλαδή την άκριτη απόδοση συγκεκριµένων χαρακτηριστικών σε όλα τα 

µέλη µίας οµάδας.  

 

Το 1960:                                                                                                                                 

 Ο πληρέστερος ορισµός διατυπώνεται από τους Krech, Crutchfield & Ballachey 

(1962), σύµφωνα µε τους οποίους «προκατάληψη είναι µία αυστηρή ή άκαµπτη στάση», 

αλλά και ότι πρόκειται για «µια απεχθή στάση απέναντι σε ένα αντικείµενο, που τείνει να 

στερεοτυποποιείται σηµαντικά, να είναι επιβαρηµένο συναισθηµατικά και να µην αλλάζει 

αυτή η στάση µε την αντίθετη πληροφόρηση» (Duckitt, 1994, σ.10).  

 Από το σύνολο των ορισµών και αυτή τη χρονική περίοδο φαίνεται ότι η 

‘προκατάληψη’ περιγράφεται ως ένα είδος έχθρας προς τα µέλη µίας άλλης οµάδας 

(Buss, 1961, σ.245). Πέρα, όµως, από το συναισθηµατικό µέρος δίνεται ειδική έµφαση 

στο γνωστικό µέρος των στάσεων (Cooper & McGaugh, 1963, Klineberg, 1968, Marden 

& Meyer, 1962, Harding, Proshansky, Kutner & Chein, 1969). Έτσι, οι περισσότεροι 

ορισµοί ‘µιλούν’ για «άκαµπτη στάση» (Simpson & Yinger, 1965), αναφέρονται στα 

στερεότυπα που διαµορφώνονται για την εξω-οµάδα, τα οποία συµβάλλουν στη 

δηµιουργία µίας «πρόωρης κρίσης» για τα µέλη της (Klineberg, 1968). Μάλιστα, για 

πρώτη φορά επισηµαίνεται ότι οι απόψεις που περιλαµβάνονται στις προκατειληµµένες 

στάσεις είναι δύσκολο να αλλάξουν (Banton, 1967).      

 

Το 1970: 

 Στο ίδιο κλίµα εντάσσονται και οι ορισµοί αυτής της δεκαετίας (Ashmore &      

DelBoca, 1976, Brigham, 1971a, Milner, 1975, Jones, 1972). Χαρακτηριστικά, ο 

Ashmore (1970) θεωρεί ότι «προκατάληψη είναι µια αρνητική στάση προς µια κοινωνικά 
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καθορισµένη οµάδα  και προς κάθε άτοµο που προσλαµβάνεται ως µέλος αυτής της 

οµάδας» (σ.253).  

 

Το 1980:                         

 Σε αυτό το χρονικό διάστηµα δε διατυπώνεται κάτι πρωτότυπο ως προς τον 

εννοιολογικό ορισµό της ‘προκατάληψης’. ∆ιαπιστώνουµε ότι κυριαρχεί η έννοια της 

‘προκατάληψης’ ως αρνητική στάση (Levin & Levin, 1982, Milner, 1983, Stephan, 

1983), δηλαδή ως προδιάθεση απέναντι στα µέλη της στερεοτυποποιηµένης οµάδας 

(Gergen & Gergen, 1981, Simpson & Yinger, 1985, Tajfel, 1982b). Εκείνο που καθορίζει 

την προδιάθεση για κάποιο άτοµο είναι η υπαγωγή του σε µία συγκεκριµένη οµάδα 

(Brewer & Kramer, 1985, Vaughan, 1988, Jones, 1986, Worchel, Cooper, & Goethals, 

1988). Για αυτή τη δεκαετία ως πλήρη και αντιπροσωπευτικό ορισµό θα αναφέρουµε 

εκείνον των Stroebe & Insko (1989), που θεωρούν ότι ‘προκατάληψη’ είναι «µία 

αρνητική στάση προς µία εξω-οµάδα ή προς τα µέλη της. Βασίζεται συνήθως σε ένα 

αρνητικό στερεότυπο, που αφορά πεποιθήσεις που συνδέουν αυτή την οµάδα µε κυρίως  

αρνητικά χαρακτηριστικά». Καθώς επίσης και ότι ‘προκατάληψη’ είναι «η τάση να 

αξιολογούµε δυσµενώς τα µέλη µίας εξω-οµάδας» (Bar-Tal, Grauman, Kruglanski, & 

Stroebe, 1989, σ.4,12). 

 

Το 1990:             

 Με το πέρασµα του χρόνου οι ορισµοί αναφέρονται όλο και περισσότερο 

παράλληλα στο γνωστικό, το συναισθηµατικό και το συµπεριφορικό µέρος των στάσεων. 

Τη δεκαετία αυτή αν και οι ορισµοί δε διατυπώνουν κάτι πρωτοφανές, έχουν το 

χαρακτηριστικό που µόλις αναφέραµε (Devine, 1995, Fishbein, 1996, Gardner, 1994, 

Jackson, 1992, Jones, 1997). O Brown (1995) διατυπώνει τον εξής χαρακτηριστικό 

ορισµό: ‘προκατάληψη’ είναι «το να φέρει ένα άτοµο υποτιµητικές κοινωνικές στάσεις ή 

γνωστικές πεποιθήσεις, να εκφράζει αρνητικά συναισθήµατα ή να εκδηλώνει εχθρική ή 

συµπεριφορά διάκρισης προς τα µέλη µίας οµάδας εξ αιτίας της υπαγωγής τους σε αυτή την 

οµάδα» (σ.8). 

 

Το 2000:                      

 Ακόµα και σήµερα η ‘προκατάληψη’ ορίζεται µε τους ίδιους όρους (Nelson, 

2006, Plous, 2003). Θεωρείται µία στάση που αφορά τα µέλη µίας οµάδας ακριβώς 

επειδή υπάγονται σε αυτή την οµάδα (Bernard, Whitley & Kite, 2006, Dovidio, 2001). 

Για το 2000 θα αναφερθούµε στον ορισµό που προτείνει ο Dovidio (2001) ότι η 
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‘προκατάληψη’ ορίζεται ως µία «άδικη αρνητική στάση για κάποια κοινωνική οµάδα ή 

κάποιο πρόσωπο, που θεωρείται µέλος αυτή της οµάδας» (σ.829).    

  

 2.1.1 Οµοιότητες και διαφορές στον ορισµό της προκατάληψης 

 

 Ανατρέχοντας σε µία συνολική παρατήρηση των ορισµών για την      

‘προκατάληψη’ από το 1950 µέχρι και σήµερα µπορεί να συµπεράνει ότι υπάρχει µία 

οµοφωνία των επιστηµόνων ως προς τα χαρακτηριστικά αυτού του κοινωνικού 

φαινοµένου. Έτσι, τα κοινά σηµεία του συνόλου των ορισµών εντοπίζονται στα εξής:      

α) Η ‘προκατάληψη’ είναι ένα διοµαδικό φαινόµενο (Nelson, 2006, σ.11) και το 

ενδιαφέρον των επιστηµόνων επικεντρώνεται στις συνέπειές της σε επίπεδο οµάδων. 

Μπορεί τα άτοµα να είναι φορείς των προκατειληµµένων ιδεών και η στάση τους ή η 

συµπεριφορά τους να αφορά τα µέλη των άλλων οµάδων, αλλά η ‘προκατάληψη’ ριζώνει 

και θρέφεται στο επίπεδο των διοµαδικών σχέσεων. Άλλωστε, οι περισσότεροι ορισµοί 

επισηµαίνουν ότι αυτό που κινητοποιεί ένα άτοµο να κρίνει αρνητικά ένα άλλο είναι η 

υπαγωγή του σε µία συγκεκριµένη οµάδα (Jones, 2002, σ.4).  

β) Ο προσανατολισµός της ‘προκατάληψης’ είναι αρνητικός. Αν και η προκατάληψη 

αφορά ουσιαστικά µία πρόωρη κρίση, η οποία µπορεί να είναι θετική ή αρνητική, οι 

µελέτες έχουν ασχοληθεί µε την αρνητική χροιά της ‘προκατάληψης’. Αρνητικές 

συµπεριφορές, όπως η επιθετικότητα ή η αποφυγή του άλλου κεντρίζουν το ενδιαφέρον 

των µελετητών (Devine, 1995, σ.486). Το αποκλειστικό σχεδόν ενδιαφέρον των 

επιστηµόνων για την αρνητική προκατάληψη ίσως να οφείλεται στις αρνητικές της 

συνέπειες για τα άτοµα και τις οµάδες.      

γ) Η ‘προκατάληψη’ στηρίζεται σε µία άδικη γνωστική λειτουργία, τη γενίκευση. 

Σύµφωνα µε αυτή στα µέλη της οµάδας στόχου αποδίδονται άκριτα ορισµένα γενικά 

χαρακτηριστικά, που αυθαίρετα θεωρείται ότι τα φέρουν όλα τα µέλη. Έτσι, η 

‘προκατάληψη’ εµφανίζεται ως κακή και παράλογη. Πρόκειται για µία υπερ-γενικευµένη 

στάση, που δεν αναγνωρίζει τις διαφορές και τις ικανότητες, τις πεποιθήσεις και τα 

προσωπικά χαρακτηριστικά των µελών της οµάδας ενάντια στην οποία στρέφεται. Ο 

γνωστικός µηχανισµός της γενίκευσης συµβάλλει σε µία µεροληπτική απόδοση 

χαρακτηριστικών στα µέλη της οµάδας και για αυτό θεωρείται ότι η λειτουργία του είναι 

άδικη και µη λογική (Ashmore, 1970
3
).         

 

                                                 
3
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.9. 



Κατερίνα Ηλιού                                                         ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: Η ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ 

26 

 

 Από τα  παραπάνω είναι εύλογο ότι για την έννοια της ‘προκατάληψης’ υπάρχει 

µία γενική οµοφωνία ως προς τον ορισµό της σε βάθος χρόνου, τουλάχιστον στον τοµέα 

της κοινωνικής ψυχολογίας. Οι διαφορές µεταξύ των ορισµών έχουν περισσότερο να 

κάνουν µε την επικέντρωση του ενδιαφέροντος των επιστηµόνων σε συγκεκριµένα ειδικά 

θέµατα ανάλογα µε την ιστορική εποχή και τους κοινωνικο-πολιτισµικούς παράγοντες. 

Άλλωστε, µε το να διατυπώνεται σε κάθε εποχή ένας νέος ορισµός, ουσιαστικά δεν 

πρόκειται για απόπειρα ολοκληρωτικής αναίρεσης των προηγούµενων, αλλά για µία 

προσπάθεια προσθήκης νέων ειδοποιών χαρακτηριστικών που περιγράφουν πιο 

ολοκληρωµένα το φαινόµενο της ‘προκατάληψης’ από νέες σκοπιές. Για αυτό και οι 

διαφορές µεταξύ των ορισµών είναι ελάχιστες και δεν αποκαλύπτουν διαφωνίες µεταξύ 

των επιστηµόνων επί της ουσίας, αλλά την επικέντρωση σε διαφορετικούς παράγοντες 

του φαινοµένου σε κάθε περίσταση. Ο Duckitt (1994, σ.10-11) επιχειρεί µία σύντοµη 

αναφορά στις διαφωνίες των επιστηµόνων για τον ορισµό της ‘προκατάληψης’ και 

αναφέρει τρεις περιπτώσεις: 

α) Μερικοί επιστήµονες αµφισβητούν την υποτιµητική έννοια της προκατάληψης και δε 

θεωρούν ότι είναι πάντα κακή και έχει αρνητική χροιά 

β) ∆ε συµφωνούν όλοι απόλυτα για το πώς η προκατάληψη συνδέεται µε την έννοια της 

στάσης 

γ) Ορισµένοι εκφράζουν τη διαφωνία τους για το ότι υπάρχουν ποιοτικά διαφορετικές 

προκαταλήψεις, οι οποίες άρχισαν να διατυπώνονται από τους κοινωνικούς ψυχολόγους 

κατά τη δεκαετία του 1980 ως νέες µορφές προκατάληψης. 

 

 Οι επισηµάνσεις αυτές του Duckitt  κατά την άποψή µας δεν αναιρούν τη σχετική 

οµοφωνία για τον ορισµό της ‘προκατάληψης’, που έχουµε ήδη επισηµάνει. Οι 

επιστήµονες επικεντρώνονται στη µελέτη της αρνητικής ‘προκατάληψης’ επειδή εκείνη 

έχει αντίστοιχες αρνητικές συνέπειες σε ατοµικό και διοµαδικό επίπεδο. Ακόµα, όµως 

και όσοι έχουν ασχοληθεί µε τη θετική χροιά της ‘προκατάληψης’, όπως η εύνοια για την 

ενδο-οµάδα επισηµαίνουν ότι παρά τη θετική χροιά πρόκειται για µεροληψία µε εξίσου 

αρνητικές συνέπειες για τις άλλες οµάδες (Brewer, 1979, 1999, σ.434). Αναφορικά µε 

την ‘προκατάληψη’ και τη στάση οι περισσότεροι κοινωνικοί ψυχολόγοι συµφωνούν ότι 

η ‘προκατάληψη’ είναι µία µορφή στάσης. Στην παρούσα µελέτη θα κάνουµε αναφορά 

στα µοντέλα που έχουν προταθεί για τη δοµή της προκατάληψης. Τέλος, η διαφωνία για 

το αν υπάρχουν νέοι ορισµοί από τη δεκαετία του 1980 και µετά δεν αφορά τόσο την 

έννοια της ‘προκατάληψης’, όσο την προσπάθεια καθορισµού των χαρακτηριστικών 

ορισµένων νέων µορφών προκατάληψης. Αυτές οι νέες µορφές προέκυψαν σύµφωνα µε 
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τους κοινωνικούς ψυχολόγους τα νεότερα χρόνια, καθώς το φαινόµενο της 

‘προκατάληψης’ προσαρµόστηκε στα κοινωνικοπολιτικά δεδοµένα της νέας εποχής. Η 

έννοια της ‘προκατάληψης’ δεν αµφισβητείται, απλά ορίζονται οι νέες σύγχρονες µορφές 

της, πράγµα αναµενόµενο για ένα ζωντανό κοινωνικό φαινόµενο.      

 Συµπεραίνουµε, λοιπόν, ότι οι ορισµοί για την ‘προκατάληψη’ παρουσιάζουν 

σχετική οµοιογένεια σε βάθος χρόνου. Πέρα, όµως από τις οµοιότητες και τις διαφορές 

θα µπορούσε κανείς να δει το σύνολο των ορισµών της ‘προκατάληψης’ και από ένα 

άλλο πρίσµα, τις διαστάσεις της έννοιας της προκατάληψης. Αυτό µας απασχολεί στη 

συνέχεια. 

 

2.2 Η δοµή της προκατάληψης 

 

 Η προκατάληψη δεν είναι µία µονοδιάστατη έννοια. Σύµφωνα µε τους  Stroebe & 

Insko (1989, σ.8). Η δοµή της προκατάληψης, λοιπόν, περιλαµβάνει τα εξής στοιχεία: 

α) Γνωστικό, το οποίο αφορά τα στερεότυπα για την εξω-οµάδα  

β) Συναισθηµατικό, που αναφέρεται στα συναισθήµατα για την εξω-οµάδα, δηλαδή, τη 

στάση  

γ) το Συµπεριφορικό, που αφορά τη συµπεριφορά διάκρισης προς τα µέλη της εξω-

οµάδας.  

 Η διάκριση των συστατικών στοιχείων της προκατάληψης έχει λειτουργικό ρόλο. 

Μας βοηθά να µελετάµε και να κατανοούµε τις διάφορες πτυχές του φαινοµένου. ∆εν 

πρόκειται για ρεαλιστική διάκριση στην πράξη και αυτό γιατί τα συστατικά είναι 

αλληλένδετα και επηρεάζουν το ένα το άλλο. Οι µελετητές, µάλιστα, δύσκολα µπορούν 

να επιτύχουν την αποµόνωση κάποιου συστατικού από τα άλλα στις πειραµατικές 

συνθήκες. Η Devine (1995, σ.486) πολύ χαρακτηριστικά για να δείξει την 

αλληλεπίδραση µεταξύ των συστατικών της προκατάληψης περιγράφει ότι τα αρνητικά 

στερεότυπα λειτουργούν ως εκλογικεύσεις για τα προκατειληµµένα συναισθήµατα, ενώ η 

συµπεριφορά της διάκρισης επέρχεται ως έκφραση των αρνητικών σκέψεων και 

συναισθηµάτων. Αν και η τριµερής σύσταση της προκατάληψης, όπως φαίνεται από τις 

απόψεις των επιστηµόνων, που αναφέρουµε εδώ, διατυπώθηκε από πολλούς και βρήκε 

υποστήριξη ως το πιο περιεκτικό µοντέλο για τη σύστασή της, δε συµφωνούν όλοι οι 

ερευνητές µε αυτή την άποψη.  Ο Nelson (2006, σ.9-10) δηλώνει χαρακτηριστικά ότι «η 

θεώρηση της προκατάληψης ως στάση εµφανίζει προβλήµατα, όπως επισηµαίνουν 

διάφοροι επιστήµονες. Έτσι, µερικοί υποστηρίζουν ότι µία στάση (ή αξιολόγηση) δεν είναι 

το ίδιο µε το συναίσθηµα (Fiske, 1998; Zanna & Rempel, 1988)…. Ενώ η Devine (1995) 
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υποστηρίζει ότι η άποψη ότι η προκατάληψη αποτελείται από ένα συναισθηµατικό, ένα 

γνωστικό και ένα συµπεριφορικό συστατικό είναι προβληµατική επειδή οι έρευνες έχουν 

δείξει ότι αυτά τα τρία συστατικά δε συµφωνούν πάντα µεταξύ τους..»    

 

 Ας παρακολουθήσουµε, όµως, κάπως πιο αναλυτικά τη δοµή της προκατάληψης 

µέσα από τα συστατικά της.       

 

2.2.1 Το γνωστικό στοιχείο: Στερεότυπα και προκατάληψη 

 

 Η διαµόρφωση και χρήση στερεοτύπων αποτελεί βασική γνωστική λειτουργία µε 

την οποία προσλαµβάνουµε τα µέλη των εξω-οµάδων. Τα στερεότυπα αποτελούν 

πεποιθήσεις για τα χαρακτηριστικά των µελών µιας οµάδας εξαιτίας της υπαγωγής τους 

σε αυτήν. Πρόκειται για το γνωστικό συστατικό της προκατάληψης, ως στάσης προς µία 

οµάδα και τα µέλη της.  

 Οι Fiske & Taylor (1991)
4
 περιγράφουν τα στερεότυπα ως «συχνά 

χρησιµοποιούµενα σχήµατα, δηλαδή γνωστικές κατασκευές που επηρεάζουν το πώς 

επεξεργαζόµαστε τις πληροφορίες». Ως προς το περιεχόµενό τους τα στερεότυπα 

περιλαµβάνουν ένα σύνολο πεποιθήσεων και προσδοκιών που έχουµε για τα βασικά 

χαρακτηριστικά των µελών µίας κοινωνικής οµάδας (Jones, 2002, σ.6, Stroebe & Insko, 

1989, σ.12). Πρόκειται βέβαια για γνωστικές κατασκευές και άρα µπορεί ως τέτοιες να 

µην συµπίπτουν απόλυτα µε τα πραγµατικά χαρακτηριστικά των ατόµων. Εκείνο που 

έχει σηµασία για τα στερεότυπα είναι η λειτουργικότητά τους, καθώς εξυπηρετούν τη 

γρήγορη επεξεργασία πληροφοριών.  

 Οι πεποιθήσεις µας για τα χαρακτηριστικά των µελών µίας εξω-οµάδας 

καθορίζουν σε σηµαντικό βαθµό τις στάσεις µας προς αυτά. Για αυτό και η 

προκατάληψη ως στάση  συνδέεται στενά µε τα στερεότυπα ως γνωστικά σχήµατα. Έτσι, 

«οι θεωρίες για τα στερεότυπα αναφέρονται στις θεωρίες για την προκατάληψη και οι 

θεωρίες για την προκατάληψη στα στερεότυπα» (Stroebe & Insko, 1989, σ.12).      

 

2.2.2 Το συναισθηµατικό / αξιολογικό στοιχείο: Η προκατάληψη ως στάση 

  

 Οι στάσεις αποτελούν το συναισθηµατικό/αξιολογικό µέρος της προκατάληψης. 

Ο Nelson (2006, σ.60) ορίζει τις στάσεις ως τις «σταθερές, µόνιµες αξιολογήσεις για ένα 

                                                 
4
 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002,σ.6. 
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αντικείµενο», ενώ επίσης αναφέρει ότι αφορούν «µία γενική αξιολόγηση… που συνήθως 

συµπίπτει µε τις διαστάσεις καλό-κακό ή αρεστό-µη αρεστό» (σ.24).  

 Για τον ορισµό των στάσεων και πώς αυτές συνδέονται µε την προκατάληψη 

έχουν διατυπωθεί τρία διαφορετικά θεωρητικά µοντέλα. Το κάθε µοντέλο προτείνει 

διαφορετική σύνδεση µεταξύ των γνωστικών, συναισθηµατικών και συµπεριφορικών 

παραγόντων. Αναπόφευκτα το καθένα προσεγγίζει τους παραπάνω παράγοντες µε 

διαφορετικό τρόπο µέτρησης.  

 

1. Το Μονοδιάστατο Μοντέλο:  

 Αρχικά, τις δεκαετίες 1920-1930, οι στάσεις θεωρούνται συναισθηµατικές 

κατασκευές και ορίζονται ως «µια γενική αξιολόγηση ή συναίσθηµα ευµένειας ή 

δυσµένειας» για ένα αντικείµενο (Thurstone & Chave, 1929, σ.12). ∆ε θεωρείται ότι 

επηρεάζουν άµεσα τη συµπεριφορά, αλλά ότι οι συµπεριφορικές προθέσεις του ατόµου 

διαµεσολαβούν και επηρεάζουν τις στάσεις του. 

  

2. Το ∆ι-διάστατο Μοντέλο:  

 Σύµφωνα µε το δι-διάστατο Μοντέλο οι στάσεις αποτελούνται από ένα γνωστικό 

και ένα συναισθηµατικό µέρος, µε βάση τα οποία δηµιουργούνται. Συµβάλλουν στις 

προθέσεις του ατόµου για την εκδήλωση συµπεριφοράς, οι οποίες µε τη σειρά τους 

καθορίζουν σε ένα βαθµό την τελική εκδήλωση της συµπεριφοράς..  

 

 

 

 

3. Το Μοντέλο των Τριών Παραγόντων:  

 Στη χρονική περίοδο του 1940-1950 η άποψη των κοινωνικών ψυχολόγων για τη 

στάση γίνεται πιο σύνθετη. ∆ιατυπώνεται το Μοντέλο των Τριών Παραγόντων, σύµφωνα 

µε το οποίο οι στάσεις αποτελούνται από: α) τις πεποιθήσεις για το αντικείµενο 

(γνωστικό µέρος), β) τα συναισθήµατα για αυτό (συναισθηµατικό µέρος) και γ) τις τάσεις 

για δράση ή για συµπεριφορικές εκδηλώσεις προς αυτό (συµπεριφορικό µέρος).  

 

 Από τα τρία Μοντέλα, το Μοντέλο των Τριών Παραγόντων είναι το πιο 

περιεκτικό και ίσως για αυτό υιοθετήθηκε ευρέως (Allport, 1954; Ehrlich, 1973; Gergen 

& Gergen, 1981; Harding et al., 1969; Newcomb, Turner & Converse , 1965, Rajecki, 

1982, Rosenfield & Stephan, 1981).  
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2.2.3 Το συµπεριφορικό στοιχείο: Προκατάληψη και συµπεριφορά διάκρισης 

 

 Η προκατάληψη στα πλαίσια της συµπεριφοράς αφορά τις έκδηλες αντιδράσεις 

των ατόµων ή οµάδων για άτοµα ή οµάδες, που αποτελούν το στόχο της. Η συµπεριφορά 

του προκατειληµµένου ατόµου µπορεί να εµφανιστεί µε διάφορες µορφές και εντάσεις, 

από την απλή αποφυγή του άλλου µέχρι την εχθρότητα και την επιθετικότητα εναντίον 

του. Πρόκειται για την έκβαση των γνωστικών και συναισθηµατικών διεργασιών, που 

έχουν προηγηθεί και συµβάλλουν στη µορφοποίηση της αντίδρασης. Οι κοινωνικοί 

επιστήµονες, µάλιστα, θεωρούν ότι υπάρχει στενή σχέση ανάµεσα στις 

προκατειληµµένες στάσεις και την αρνητική διαπροσωπική ή διοµαδική συµπεριφορά, η 

οποία εµφανίζεται ως εχθρότητα ή διάκριση εναντίον του αντικειµένου της 

προκατάληψης (Duckitt, 1994, σ.25).  

 Η συχνότερα αναφερόµενη συµπεριφορά ως εκδήλωση προκατάληψης είναι η 

διάκριση. Ο Plous (2003, σ.4) την ορίζει ως το «να αντιλαµβανόµαστε µε µειονεκτικούς 

όρους τα µέλη µιας οµάδας ή να τους φερόµαστε άδικα επειδή είναι µέλη αυτής της 

οµάδας».  Πρόκειται για ένα διαχωρισµό (Simpson & Yinger, 1985, σ.23), που τοποθετεί 

την εξω-οµάδα σε µειονεκτικότερη θέση σε σύγκριση µε την ενδο-οµάδα.   

 Ο Allport (1954) υπήρξε πρωτοπόρος ως προς το θέµα της εκδήλωσης της 

προκατάληψης και περιέγραψε πέντε συµπεριφορικές αντιδράσεις, τις οποίες και 

ιεραρχεί κατά αύξοντα βαθµό έντασης: 1) ‘λεκτική έκφραση’ της προκατάληψης, 2) 

αποφυγή, 3) διάκριση (πχ. µε τον αποκλεισµό των µελών µιας οµάδας από βασικά 

κοινωνικά δικαιώµατα και προνόµια), 4) σωµατική επίθεση, 5) εξολόθρευση. Και οι 

µεταγενέστεροι κοινωνικοί ψυχολόγοι, όµως, κάνουν αναφορά σε διάφορες 

συµπεριφορές που µπορεί να εκφράζουν ήπια διάκριση, όπως η λεκτική έκφραση 

αντιπάθειας για τα µέλη της εξω-οµάδας, ο αρνητικός τόνος της φωνής (Weitz, 1972), η 

έλλειψη σεβασµού στον προσωπικό χώρο του άλλου (Brown, 1981), η αποφυγή της 

οπτικής επαφής, η αποφυγή της λεκτικής αλληλεπίδρασης, η συγκράτηση της 

φιλικότητας (Bielby, 1987) και τέλος οι προκαταλήψεις στην απόδοση της συµπεριφοράς 

των µελών της εξω-οµάδας, που κυρίως όταν είναι αρνητική θεωρείται ως 

χαρακτηριστική της προσωπικότητάς τους (Pettigrew, 1979). Η διάκριση, ωστόσο, 

µπορεί να πάρει και πιο έντονες µορφές, όπως ο αποκλεισµός των µελών της εξω-οµάδας 

από κοινωνικά δικαιώµατα, όπως η απασχόληση ή η κατοικία (Jones, 2002, σ.9).  

 Η Fiske (1998, σ.374-375) επιλέγει να κάνει ένα διαφορετικό διαχωρισµό 

ανάµεσα στα είδη της διάκρισης και αναφέρει τη ‘θερµή διάκριση’, που αφορά 
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συναισθήµατα, όπως η απέχθεια, η απόρριψη, η εχθρότητα και ο θυµός και τη ‘ψυχρή 

διάκριση’, που βασίζεται στα στερεότυπα, για τα συµφέροντα, τη γνώση και τα κίνητρα 

µίας εξω-οµάδας.           

 

2.3  Οι θεωρίες για τη διαµόρφωση της προκατάληψης 

 

 Η διαχρονική και διεθνής ισχύ του φαινοµένου της προκατάληψης δικαιολογεί το 

αµείωτο ενδιαφέρον των επιστηµόνων και κυρίως των κοινωνικών ψυχολόγων για τη 

µελέτη του. Κάθε εποχή, αλλά και κάθε συγκεκριµένο κοινωνικό πλαίσιο εµφανίζουν 

ποιοτικές διαφορές στην εκδήλωση της προκατάληψης και άρα οι µελέτες 

διαφοροποιούνται ως προς το αντικείµενο του ενδιαφέροντός τους, τους στόχους και την 

πρακτική τους χρησιµότητα. Ωστόσο, η διεξαγωγή µελετών σε βάθος χρόνου, αλλά και 

σε διαφορετικές χώρες µας επιτρέπουν να ισχυριζόµαστε ότι στο χώρο της κοινωνικής 

ψυχολογίας έχουν γίνει σηµαντικά βήµατα για την κατανόηση του φαινοµένου και 

µάλιστα µέσα από τη διερεύνηση ποικίλων παραγόντων.  

 Κάθε ιστορική περίοδος - σε γενικά πλαίσια - χαρακτηρίζεται από ένα θεωρητικό 

προσανατολισµό ως προς τη µελέτη της προκατάληψης. Παράλληλα, κάθε θεωρητικός 

προσανατολισµός συνδέεται µε έµφαση σε συγκεκριµένες έρευνες. Η ρητορική που 

εκφράζεται σε κάθε χρονική περίοδο για τη θεωρητική και εµπειρική µελέτη του 

φαινοµένου επηρεάζεται αναπόφευκτα από τις ισχύουσες ιστορικές συνθήκες (Duckitt, 

1994, σ.62). Αυτές οι ιστορικές συνθήκες θέτουν συγκεκριµένα ερωτήµατα για τη φύση 

και τα αίτια της προκατάληψης και η ρητορική, που αναπτύσσεται, αποτελεί µία 

προσπάθεια για απάντηση των ερωτηµάτων.  

 

2.3.1 Ιστορική αναδροµή της µελέτης της προκατάληψης 

 

 Στη συνέχεια επιχειρούµε να παρακολουθήσουµε τη µελέτη της προκατάληψης, 

όπως αυτή αναπτύχθηκε σε βάθος χρόνου µε παράλληλες αναφορές στις ιστορικές 

συνθήκες κάθε εποχής. ∆ιαχωρίζουµε χρονικές περιόδους κατά δεκαετίες, όπως κάνουν 

και οι κοινωνικοί ψυχολόγοι που αναφέρονται στην ιστορική εξέλιξη της µελέτης της 

προκατάληψης. Είναι σηµαντικό, όµως να επισηµάνουµε ότι κάθε προσπάθεια 

διαχωρισµού χρονικών περιόδων αναφορικά µε ιστορικά και κοινωνικά γεγονότα είναι 

σχετικά αυθαίρετη και άρα µη ακριβής. Όποτε επιχειρείται ένας παρόµοιος διαχωρισµός, 

στοχεύει στην αδρή διάκριση περιόδων, οι οποίες χαρακτηρίζονται από ένα 

συγκεκριµένο θεωρητικό και εµπειρικό προβληµατισµό για την προκατάληψη. Οι 
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διαφορές στο αντικείµενο και στα χαρακτηριστικά της µελέτης κάθε εποχής αποτελούν 

κριτήριο διαχωρισµού. Είναι βέβαια αυτονόητο ότι η απόλυτη διάκριση των χρονικών 

ορίων δεν ισχύει στην πραγµατικότητα. Όταν, λοιπόν, ισχυριζόµαστε ότι ένας 

θεωρητικός ή εµπειρικός προσανατολισµός χαρακτηρίζει µία συγκεκριµένη εποχή, δε 

σηµαίνει ότι δεν υπάρχουν επιστήµονες, που αναπτύσσουν θεωρίες ή εφαρµόζουν 

εµπειρικές µελέτες που εντάσσονται στα χαρακτηριστικά µίας άλλης εποχής. Εξάλλου, 

σε βάθος χρόνου οι θεωρητικοί προσανατολισµοί εξελικτικά αντικαθίστανται από 

άλλους, χωρίς να µπορούµε να ισχυριστούµε ότι υπάρχουν ακριβή χρονικά όρια στην 

αντικατάσταση ή ότι ορισµένοι προβληµατισµοί δεν αναδιατυπώνονται και δεν 

επανεξετάζονται σε µεταγενέστερες χρονικές περιόδους.  

 Τελικά, σκοπός µας µε τη διάκριση χρονικών περιόδων στη µελέτη της 

προκατάληψης είναι να παρακολουθήσουµε εξελικτικά τη σκέψη της επιστήµης σε ένα 

ενωτικό και όχι διαχωριστικό πλαίσιο. Τα χρονικά όρια µας βοηθούν να συνδέσουµε τα 

επιστηµονικά επιτεύγµατα µε τις ιστορικές συνθήκες και να κατανοήσουµε την εξέλιξη 

στη µελέτη του συγκεκριµένου κοινωνικού φαινοµένου.     

 Ο κυριότερος µελετητής της ιστορικής εξέλιξης της µελέτης της προκατάληψης 

στην κοινωνική ψυχολογία αναδεικνύεται ο Duckitt (1994, 1992), τις επισηµάνσεις του 

οποίου υιοθετούν και άλλοι συγγραφείς (πχ. Dovidio, 2001). Στην ιστορική αναδροµή 

στις επόµενες σελίδες ακολουθούµε το διαχωρισµό που κάνει ο Duckitt σε δεκαετίες, 

καθώς  φάνηκε λειτουργικός και άλλωστε, θελήσαµε να µην αλλάξουµε τη µέθοδο 

χρονικού διαχωρισµού για όλο το διάστηµα στο οποίο αναφερόµαστε (1920-1990). 

 Ως προς την παρουσίαση των ιστορικών γεγονότων και των επιστηµονικών 

ενδιαφερόντων σε κάθε δεκαετία ακολουθούµε την εξής δοµή:  

o ιστορικά γεγονότα  

o επιστηµονικά ερωτήµατα (αντικείµενο ενδιαφέροντος επιστηµόνων) 

o απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα (ανάπτυξη θεωριών)  

o έρευνες (για την ενδεχόµενη επιβεβαίωση των θεωριών).   

 

Έως το 1920: Η ψυχολογία της φυλής:                                                          

Ιστορικά γεγονότα: Πρόκειται για την εποχή του Ευρωπαϊκού αποικιοκρατισµού και της 

δουλείας των Μαύρων στην Αµερική.  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Κυριαρχεί η πεποίθηση για τη φυλετική 

κατωτερότητα των Μαύρων, που θεωρούνται άτοµα περιορισµένης πνευµατικής 

ικανότητας και υπερβολικής σεξουαλικής δραστηριότητας (Haller, 1971). Οι στάσεις για 
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τη φυλετική υπεροχή των Λευκών είναι ευρέως αποδεκτές και θεωρούνται αναπόφευκτες 

και φυσιολογικές.  

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: ∆ιατυπώνονται οι Φυλετικές Θεωρίες, µέσα 

από τις οποίες επιχειρείται να υποστηριχθεί η ανωτερότητα των Λευκών έναντι των 

Μαύρων από διάφορες επιστήµες. Πριν από τη δεκαετία του 1920 η προκατάληψη δεν 

υπάρχει καν ως επιστηµονική κατασκευή (Milner, 1983, Samelson, 1978). Οι διοµαδικές 

διαφορές, που παρατηρούνται από τους διάφορους επιστήµονες προσεγγίζονται ως 

φυλετικές διαφορές. Η διάκριση κατά των άλλων φυλών θεωρείται φυσιολογική
5
.       

Έρευνες: Στο πεδίο της ιατρικής και της ανθρωπολογίας γίνονται έρευνες για τη 

µειονεκτικότητα των Μαύρων και την ερµηνεία των φυλετικών διαφορών. 

Χαρακτηριστική είναι η δηµοσίευση του Thomas Garth (1925, σ.359) στο Psychological 

Bulletin και αφορά µία αναδροµή σε 73 µελέτες σχετικά µε τη φυλή και την ευφυΐα. Στο 

άρθρο αυτό καταλήγει στο συµπέρασµα ότι «αυτές οι έρευνες φαίνεται να δείχνουν την 

πνευµατική υπεροχή της λευκής φυλής».  

 

 

1920-1930: Η φυλετική προκατάληψη:                                                          

Ιστορικά γεγονότα: Στις ΗΠΑ εµφανίζεται το κίνηµα των Μαύρων για τα πολιτικά τους 

δικαιώµατα. Στην Ευρώπη αντίστοιχα κινήµατα  αµφισβητούν τη νοµιµότητα του 

αποικιοκρατικού της ρόλου, αλλά και την κυριαρχία των Λευκών επί των ιθαγενών στις 

αποικίες.  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Γίνεται πρώτη φορά λόγος για φυλετική 

προκατάληψη. Τίθεται το ερώτηµα: Εάν οι άλλες φυλές δεν είναι κατώτερες, πώς 

µπορούν να ερµηνευθούν οι στερήσεις τους και ο στιγµατισµός τους από τους Λευκούς; 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Οι αρνητικές και υποτιµητικές φυλετικές 

στάσεις των Λευκών θεωρούνται άδικες και αδικαιολόγητες. Έτσι, προκύπτει η έννοια 

της προκατάληψης, ως µία αδικαιολόγητη, παράλογη ή κατά κάποιον τρόπο λανθασµένη 

αρνητική διοµαδική στάση. Το φυλετικό πρόβληµα ορίζεται ως πρόβληµα 

προκατάληψης των Λευκών και όχι ως πρόβληµα κατωτερότητας των Μαύρων. 

                                                 
5
 Ακόµα και οι επιστήµονες εκείνη την εποχή πιστεύουν ότι «η απόρριψη της εξω-οµάδας είναι έµφυτη και 

ενστικτώδης, προερχόµενη από τη ‘συνείδηση του είδους’ σύµφωνα µε τον Giddens το 1906… και την 

‘απέχθεια για το ανόµοιο’ σύµφωνα µε τον Summer  το 1906… Οι άνθρωποι, όπως και τα ζώα, θεωρείται 

ότι έχουν ένα βιολογικά καθορισµένο φόβο για το ξένο και για παράδειγµα µία έµφυτη αίσθηση της φυλής» 

(Vaughan, 1988, σ.3).         
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Έρευνες: Επικεντρώνονται στη µέτρηση της προκατάληψης και στην περιγραφή της 

µορφής της σε διάφορες οµάδες και καταστάσεις (Guilford, 1931, La Piere, 1934, 

Lippmann, 1922). Χαρακτηριστική είναι η προσπάθεια των Katz & Braly (1933) να 

δηµιουργήσουν µια λίστα των στερεοτύπων των Λευκών για τους Μαύρους. Για τη 

µέτρηση των διαφυλετικών στάσεων χρησιµοποιούνται διάφορες κλίµακες, όπως Likert 

ή Thurstone.     

 

1930-1940: Ψυχοδυναµικές διαδικασίες:                                                        

Ιστορικά γεγονότα: Επικρατεί η άνοδος των Ναζιστών στην εξουσία και ο αντισηµιτισµός 

στη Γερµανία.  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Πώς µπορεί να ερµηνευθεί η ευρεία διάδοση της 

προκατάληψης σε διάφορες χώρες, αφού θεωρείται µία παράλογη και αδικαιολόγητη 

αντίδραση;  

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Σε απάντηση αυτού του ερωτήµατος 

αναπτύσσεται η ψυχοδυναµική θεωρία της προκατάληψης. Σύµφωνα µε αυτή η 

προκατάληψη είναι το αποτέλεσµα ψυχολογικών διαδικασιών, όπως οι µηχανισµοί 

άµυνας (προβολή, µαταίωση, αποδιοποµπαίος τράγος, αντικατάσταση) (Ackerman & 

Jahoda,1950, Dollard, Doob, Milner, Mower & Sears, 1939, MacCrone, 1937, McClean, 

1946,). Τα άτοµα βιώνουν εσωτερικές συγκρούσεις λόγω µαταιώσεων και στερήσεων. Η 

προκατάληψη λειτουργεί ως έκφραση της ασυνείδητης ψυχολογικής άµυνας, που κρύβει 

τις εσωτερικές συγκρούσεις και έχθρες προς αθώες εξω-οµάδες και µειονότητες.   

Έρευνες: Στο ερευνητικό πεδίο χρησιµοποιούνται διάφορες στρατηγικές, όπως η µελέτη 

περίπτωσης, η ιστορική έρευνα, η έρευνα συσχέτισης (πχ. Allport & Kramer, 1946, 

Morse & Allport, 1952) αλλά και η πειραµατική έρευνα (πχ. Cowen, Landes & Schaet,  

1959, Lindzey, 1950, Miller & Bugelski, 1948, Stagner & Congdon, 1955)
6
 , που 

αναπτύσσεται και περισσότερο. Εφαρµόζεται σε διάφορες χώρες από τους κοινωνικούς 

ψυχολόγους που αναζητούν τα αίτια των ψυχοδυναµικών διαδικασιών.  Το επίπεδο 

ανάλυσης αυτήν την εποχή –όπως και στην επόµενη- είναι ατοµικό, µελετούνται δηλαδή 

διεργασίες που αφορούν τα άτοµα (Fiske, 1998, σ.358).   

 

 

 

                                                 
6
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1992, σ.52. 
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1940-1950: Η προκατειληµµένη προσωπικότητα:                                        

Ιστορικά γεγονότα: Ο 2
ος

 Παγκόσµιος Πόλεµος και οι συνέπειές του σε παγκόσµιο 

επίπεδο είναι το κυρίαρχο γεγονός. Στις κοινωνίες επικρατεί το σοκ της µαζικής 

γενοκτονίας ως αποτέλεσµα της ιδεολογίας των Ναζιστών.  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Αν και η ψυχοδυναµική προσέγγιση επικρατεί και 

αυτή τη χρονική περίοδο, η έµφαση δε δίνεται πια στις ψυχολογικές διαδικασίες, αλλά 

στη δοµή της διαταραγµένης προσωπικότητας, που µπορεί να είναι υπεύθυνη για 

ειδεχθείς πράξεις (Devine, 1995, σ.490). Η προκατάληψη θεωρείται το αποτέλεσµα µίας 

συγκεκριµένης παθολογικής δοµής προσωπικότητας που υιοθετεί τις προκατειληµµένες 

στάσεις. Το ερώτηµα είναι: ποια είναι η δοµή της προσωπικότητας και τα 

χαρακτηριστικά εκείνα, που κάνουν ορισµένα άτοµα επιρρεπή στην προκατάληψη και 

τον εθνοκεντρισµό;  

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Η πιο ουσιαστική απάντηση στο ερώτηµα 

διατυπώνεται από τη θεωρία της Αυταρχικής προσωπικότητας, που ανέπτυξαν οι 

Adorno, Frankel-Brunswick, Levinson & Sanford (1950) και περιγράφει συγκεκριµένες 

διαστάσεις της προσωπικότητας, που κάνει τα άτοµα επιρρεπή στην προκατάληψη και 

τον εθνοκεντρισµό.    

Έρευνες: Ο ερευνητικός προσανατολισµός είναι ψυχοδυναµικός και αφορά τις ατοµικές 

διαφορές για την ερµηνεία της προκατάληψης. ∆ίνεται έµφαση σε µελέτες συσχέτισης 

µεταξύ διαφόρων παραγόντων προσωπικότητας, γνωστικών παραγόντων και στάσεων. 

Μερικοί µελετητές, µάλιστα, συνδέουν την προκατάληψη µε την πολιτική δεξιά και την 

Αυταρχική Προσωπικότητα µε το ‘συντηρητισµό’
7
.   

 

1950-1960: Η κανονιστική επιρροή της προκατάληψης:                             

Ιστορικά γεγονότα: Στον Αµερικάνικο Νότο αναπτύσσεται µια δηµόσια συνειδητοποίηση 

για τα πολιτικά δικαιώµατα των Μαύρων. Αυτό έκανε εµφανές το κοινωνικό πρόβληµα 

του θεσµοποιηµένου ρατσισµού και του διαχωρισµού των Μαύρων και των Λευκών 

(Blackwell, 1982). Το κοινωνικό κλίµα στις ΗΠΑ µεταβάλλεται. Λαµβάνονται νοµικές 

αποφάσεις για την αντιµετώπιση του ρατσισµού, ενώ από εδώ και πέρα η εκδήλωση 

προκατάληψης θεωρείται κοινωνικό ταµπού (Devine, 1995, σ.492).    

                                                 
7
 Οι Pettigrew & Meertens (1995, σ.59) αναφέρουν πως πρώτος ο Allport (1958) υποστήριξε ότι η 

προκατάληψη συνδέεται µε την πολιτική δεξιά. Αργότερα, το 1960, το σύνδροµο της Αυταρχικής 

Προσωπικότητας παρατηρείται από τον Rokeach να συσχετίζεται και µε την πολιτική αριστερά στη Μ. 

Βρετανία. Όµως, ο Altemeyer το 1988 µε έρευνά του σε Καναδούς, αλλά και άλλες αµερικάνικες µελέτες 

επιβεβαιώνει την αρχική υπόθεση ότι η Αυταρχική Προσωπικότητα συσχετίζεται µε το ρατσισµό, την 

ψηφοφορία υπέρ της δεξιάς και την ιδεολογία της δεξιάς.    
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Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Το ερώτηµα που κυριαρχεί είναι πώς λειτουργεί η 

προκατάληψη στο κοινωνικό περιβάλλον, µε ποιους µηχανισµούς µεταδίδεται από άτοµο 

σε άτοµο και πώς επηρεάζει τις στάσεις των ατόµων; 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Η προσοχή των επιστηµόνων στρέφεται στον 

κανονιστικό χαρακτήρα της προκατάληψης, που θεωρείται πια µία νόρµα του κοινωνικού 

περιβάλλοντος, η οποία µεταδίδεται στα άτοµα µέσω συγκεκριµένων µηχανισµών. ∆ύο 

είναι οι µηχανισµοί που εξυπηρετούν τη µετάδοση της προκατάληψης και µελετώνται: 

η κοινωνικοποίηση και η συµµόρφωση (Pettigrew, 1958, 1959, Proshansky, 1966, 

Westie, 1964).                                                       

Έρευνες: Επικρατούν οι µελέτες παρατήρησης της κοινωνικοποίησης των παιδιών, αλλά 

και µελέτες που αφορούν τη συσχέτιση της συµµόρφωσης ή της προσλαµβανόµενης 

κοινωνικής πίεσης και της προκατάληψης (DeFriese & Ford, 1969, Ewens & Herlich, 

1972, Fendrich, 1967, Hambin, 1962; Pettigrew, 1958)
8
. Από αυτή την εποχή οι µελέτες 

αρχίζουν να αφορούν τη διοµαδική επαφή και όχι το ατοµικό επίπεδο (Fiske, 1998, 

σ.358).   

 

1960-1970: ∆ιοµαδικές δυναµικές και συγκρούσεις:                                    

Ιστορικά γεγονότα: Αρχίζει να αναπτύσσεται µία αντίσταση των πολιτών στο κίνηµα των 

πολιτικών δικαιωµάτων των Μαύρων, καθώς οι στόχοι των τελευταίων στρέφονται προς 

το δικαίωµα στη ψήφο, την εργασία και την ισότητα στο εισόδηµα (Fairchild & Gurin, 

1978, σ.767).  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Ο ρατσισµός και η διάκριση φαίνεται ότι 

παραµένουν στην Αµερικάνικη κοινωνία. Παραµένει και το ερώτηµα για τις ρίζες τους. 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Τα ενδιαφέρον των επιστηµόνων στρέφεται 

στις διοµαδικές συγκρούσεις και στις δοµικές κοινωνικές καταστάσεις. Η προκατάληψη 

θεωρείται έκφραση των συµφερόντων των οµάδων (Bowser, 1985, σ.318).  

Έρευνες: Οι έρευνες που πραγµατοποιούνται είναι κυρίως κοινωνιολογικές και ιστορικές, 

ενώ οι ψυχολόγοι δείχνουν ελάχιστο ενδιαφέρον να εµπλακούν σε τέτοιες έρευνες 

(Duckitt, 1994, σ.57).  

 

 

                                                 
8
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.56.  
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1970-1980: Οι νέες µορφές προκατάληψης:                                                  

Ιστορικά γεγονότα: Οι ανισότητες µεταξύ των κοινωνικών οµάδων φαίνεται να 

παραµένουν, αν και είναι πια λιγότερο αποδεκτή η έκφραση αρνητικών στάσεων ή 

αρνητικής συµπεριφοράς απέναντι σε µειονοτικές οµάδες.  

Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Έχει εξαλειφθεί η προκατάληψη ή όχι; 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι διατυπώνουν την 

άποψη ότι η προκατάληψη δεν έχει εξαλειφθεί, έχει όµως αλλάξει µορφή. Οι McConahay 

& Hough (1976) διατυπώνουν τη θεωρία του Συµβολικού Ρατσισµού και επισηµαίνουν 

ότι ο ρατσισµός στις ΗΠΑ παραµένει µε διαφορετική, όµως, µορφή και έχει µεταβληθεί 

σε ένα «πιο εκλεπτυσµένο, σύνθετο και ίσως πιο ύπουλο τύπο φυλετικής µισαλλοδοξίας», 

όπως παρατηρούν οι Frey & Gaertner (1986, σ.1083). Την ίδια άποψη υιοθετούν και 

άλλοι κοινωνικοί ψυχολόγοι, που διατυπώνουν κάποιες άλλες µορφές ρατσισµού, όπως ο 

Μοντέρνος Ρατσισµός, ο Αµφίθυµος Ρατσισµός και ο Απεχθής Ρατσισµός (Fiske, 1998, 

σ.359-360). 

Έρευνες: Οι έρευνες επιδιώκουν την καταγραφή διάφορων ρατσιστικών εκδηλώσεων, 

όπως η ψήφος των Λευκών κατά των Μαύρων υποψηφίων, η αντίδρασή τους στην 

υποστηρικτική δράση των µειονοτικών οµάδων και στη χρήση λεωφορείου για µεικτά 

φυλετικά σχολεία (Kinder & Sears, 1981, Kleugel & Smith, 1983, McConahay, 1982, 

McConahay & Hough, 1976; Sears, Hensler Speer, 1979). Επίσης, διερευνάται η 

προσλαµβανόµενη απειλή από τους Μαύρους (Bobo, 1983, Sniderman & Tetlock, 1986a, 

1986b), ενώ αναπτύσσονται και οι έρευνες µε την τεχνική της ελάσσονος οµάδας (Tajfel, 

1970; Tajfel, Flament, Billing & Bundy, 1971)
9
.      

 

1980-1990: Οι γνωστικοί παράγοντες:                                                          

Ιστορικά γεγονότα: Την εποχή αυτή παραµένουν οι διακρίσεις εναντίον ορισµένων 

κοινωνικών οµάδων αν και έχουν αλλάξει µορφή. Το φαινόµενο του ρατσισµού 

παραµένει στην Αµερική, ενώ στην Ευρώπη παρατηρείται άνοδος των απόψεων του νεο-

φασισµού, του αντι-σηµιτισµού και της διάκρισης κατά των µεταναστών (Blackwell, 

1982; Schönbach, Gollwitzer, Stiepel & Wagner, 1981)
10

. 

                                                 
9
 Η τεχνική αυτή στηρίζεται στην υπόθεση ότι η απλή γνώση της παρουσίας µίας εξω-οµάδας µπορεί να 

προκαλέσει αντιδράσεις ανταγωνισµού και διάκρισης υπέρ της ενδο-οµάδας. 

Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.29. 
10

 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.59.  
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Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Ποιες είναι οι βασικές ψυχολογικές διεργασίες που 

διέπουν το επίµονο φαινόµενο της προκατάληψης σε διάφορα κοινωνικά περιβάλλοντα; 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Η διοµαδική µεροληψία θεωρείται ως το 

αναπόφευκτο αποτέλεσµα της γνωστικής κατηγοριοποίησης, που λειτουργεί ως µέσο 

απλοποίησης του κοινωνικού περιβάλλοντος (Ashmore & DelBoca, 1981, Hamilton, 

1981c). Το ενδιαφέρον επικεντρώνεται στο στερεότυπο, που ως γνωστική δοµή 

καθορίζεται από τη κατηγοριοποίηση (Bar-Tal et al., 1989, Hamilton, 1981a, Stephan, 

1985, 1989, Tajfel, 1969)
11

.   

Άλλοι επιστήµονες υποστηρίζουν ότι τα κίνητρα είναι πολύ σηµαντικοί παράγοντες για 

την προκατάληψη. Η κοινωνική κατηγοριοποίηση προκαλεί µία βασική διαδικασία 

κινήτρων, την ανάγκη κάθε ατόµου να αξιολογεί την ενδο-οµάδα του θετικότερα σε 

σχέση µε τις εξω-οµάδες (Hogg & Abrams, 1988, Tajfel & Turner, 1979).  

Έρευνες: Οι έρευνες έχουν κυρίως εµπειρικό προσανατολισµό, ενώ το ενδιαφέρον τους 

επικεντρώνεται στο ρόλο των γνωστικών εννοιών, όπως είναι τα στερεότυπα, και πώς 

αυτά συµβάλλουν στην προκατειληµµένη επεξεργασία των πληροφοριών και κατ’ 

επέκταση στην κοινωνική συµπεριφορά (Hamilton & Trolier, 1986, Lilli & Rehm, 1988). 

Παράλληλα µελετώνται και παράγοντες που αφορούν τα κίνητρα (Hogg & Abrams, 

1988, Tajfel & Turner, 1979, Turner, 1975). Οι σχετικές πειραµατικές έρευνες αφορούν 

τη θεωρία της Κοινωνικής Ταυτότητας (των Tajfel & Turner) που εξετάζεται από τη 

σκοπιά, της ενδο-οµαδικής προκατάληψης, της ευνοιοκρατίας και της διάκρισης σε 

συνθήκες ελάσσονος οµάδας (Brewer, 1979, Brewer & Kramer, 1985, Messick & 

Mackie, 1989, Tajfel, 1982a)
12

. Η διερεύνηση των γνωστικών διαδικασιών επεξεργασίας 

πληροφοριών γίνεται σε περιβαλλοντικό επίπεδο ανάλυσης και όχι σε ατοµικό (Fiske, 

1998, σ.362).    

 

1990: Η άρρητη προκατάληψη:                                                                      

Ιστορικά γεγονότα: Η κοινωνικοοικονοµική ανάπτυξη σε παγκόσµιο επίπεδο έχει 

συµβάλλει στην αύξηση της κοινωνικής ενσωµάτωσης των ευπαθών οµάδων. Οι 

διακρίσεις διώκονται ποινικά και η προκατειληµµένη συµπεριφορά είναι κατακριτέα. Η 

εµπειρία, όµως, των µελών των ευπαθών οµάδων στην καθηµερινή ζωή αποδεικνύει ότι 

η κοινωνική ισότητα είναι µόνο συνθήκη κατά δήλωση και όχι έµπρακτη.   

                                                 
11

 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.60. 
12

 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.60. 
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Επιστηµονικά ερωτήµατα/ζητήµατα: Πώς µπορούµε να καταγράψουµε και άρα να 

αποδείξουµε την ύπαρξη της άρρητης προκατάληψης, που υπάρχει σε µη συνειδητό 

επίπεδο και µπορεί να έχει εξίσου αρνητικές επιπτώσεις στον στόχο µε τη ρητή και 

έκδηλη προκατάληψη. 

Απαντήσεις στα επιστηµονικά ερωτήµατα: Συνεχίζουν να επικρατούν οι θεωρίες για τις 

νέες µορφές εκλεπτυσµένης προκατάληψης, που θεωρούν δεδοµένη την ύπαρξη ευρέως 

διαδεδοµένων αρνητικών συναισθηµάτων και πεποιθήσεων για ορισµένες οµάδες 

(Dovidio & Gaertner, 1996)
13

. Η σύγχρονη προκατάληψη, όµως, αν και δεν εκφράζεται 

ρητά από τα άτοµα, υπάρχει σε άρρητο επίπεδο.    

Έρευνες: Οι ερευνητές στρέφονται στη χρήση νέων τεχνολογιών προκειµένου να 

µπορέσουν να  µετρήσουν και να κατανοήσουν τη λειτουργία των άρρητων στάσεων και 

πεποιθήσεων των ατόµων, που είναι αυτόµατες και µη συνειδητές (πχ. Dovidio & 

Gaertner, 1993, Gaertner & McLaughlin, 1983)
14

. Αναπτύσσονται τεχνικές, όπως η 

καταγραφή του χρόνου απάντησης σε γνωστικές ασκήσεις, η καταγραφή µη λεκτικών 

εκφράσεων, αλλά και νευροψυχολογικών διαδικασιών (Dovidio, 2001). Οι νέες 

τεχνολογίες επιτρέπουν την εκτίµηση των ρητών και των άρρητων στάσεων και έτσι 

βοηθούν στο να διακρίνουµε την παραδοσιακή από τις σύγχρονες µορφές 

προκατάληψης.   

  

 Η ιστορική ανασκόπηση, που µόλις επιχειρήσαµε στηρίζεται κατά βάση στο 

ιστορικο-κοινωνικό πλαίσιο της Αµερικάνικης κοινωνίας. Η επικέντρωση αυτή είναι 

σχεδόν αναπόφευκτη, καθώς η θεωρία για την προκατάληψη και η µελέτη της 

διατυπώθηκαν για πρώτη φορά στην Αµερική. Το ενδιαφέρον των κοινωνικών 

ψυχολόγων σε αυτή τη χώρα παρέµεινε αµείωτο τις επόµενες δεκαετίες και η εφαρµογή 

των θεωριών µέσα από ερευνητικές προσπάθειες σε άλλα κοινωνικά πλαίσια, όπως αυτό 

των ευρωπαϊκών χωρών ακολούθησε τις επόµενες δεκαετίες. Το ζήτηµα του ρατσισµού 

απασχόλησε πολύ νωρίς την αµερικάνικη κοινωνία εξαιτίας της σηµαντικής παρουσίας 

των Μαύρων δούλων στα πλαίσιά της. Ο 2
ος

 Παγκόσµιος Πόλεµος, όµως, ανέδειξε το 

ρατσισµό σε µείζων ζήτηµα πέρα από τα όρια της αµερικάνικης ηπείρου. Από το 1940 

και µετά η ευρωπαίοι επιστήµονες υιοθετούν τη ρητορική που έχει αναπτυχθεί στην 

Αµερική για το φαινόµενο της προκατάληψης και συµβάλλουν µε το δικό τους 

θεωρητικό και ερευνητικό προβληµατισµό στη διερεύνηση του θέµατος. Ιδιαίτερα, 

                                                 
13

 Όπως αναφέρεται στο Nelson, 2006, σ.127. 
14

 Όπως αναφέρεται στο Nelson, 2006, σ.127. 
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µάλιστα προς το τέλος του 1970 και κυρίως το 1980, οπότε και διατυπώνονται οι απόψεις 

για τις νέες µορφές προκατάληψης, οι ευρωπαίοι κοινωνικοί ψυχολόγοι συµµετέχουν όλο 

και περισσότερο στην προσπάθεια κατανόησης του φαινοµένου στη σύγχρονη µορφή 

του. 

  Μπορεί, λοιπόν, η ιστορική ανασκόπηση που παρουσιάσαµε να φαίνεται εκ 

πρώτης όψεως αµερικανοκεντρική. Πρόκειται, όµως για µία αναπόφευκτη συνέπεια της 

βιβλιογραφίας για το ζήτηµα της προκατάληψης. Άλλωστε, αυτή καθ’ αυτή η ιστορική 

αναδροµή περιγράφει την πορεία του εν λόγω αντικειµένου µέσα στα πλαίσια της 

επιστήµης της κοινωνικής ψυχολογίας. Το γεγονός ότι οι θεωρίες για την προκατάληψη 

γεννήθηκαν και εξακολουθούν να πηγάζουν από την αµερικάνικη κοινωνία έχει ουσιώδη 

αξία για την επιστήµη. Το σταδιακά αυξανόµενο ενδιαφέρον και των ευρωπαίων 

επιστηµόνων για το ίδιο θέµα τα επόµενα χρόνια καθορίζει την πορεία της επιστηµονικής 

γνώσης. Οι προσπάθειες για την εξέταση της εφαρµογής των διαφόρων θεωριών για την 

προκατάληψη – ακόµα και αν αυτές είναι παράγωγο της αµερικάνικης κοινωνίας - σε 

διαφορετικά κράτη και άρα κοινωνικά πλαίσια συµβάλλει στη διεύρυνση της γνώσης 

µας. Σε αυτή τη λογική εντάσσεται και η παρούσα µελέτη, που επιχειρεί την εξέταση της 

εφαρµογής των σύγχρονων θεωριών για την προκατάληψη στον ελλαδικό χώρο.       

 

2.3.2 Προκατάληψη: Ένα διαχρονικό φαινόµενο στις διοµαδικές σχέσεις 

 

 Από την ιστορική διαδροµή της µελέτης του φαινοµένου της προκατάληψης στα 

πλαίσια της Κοινωνικής Ψυχολογίας καταδεικνύεται ότι ο προβληµατισµός των 

επιστηµόνων έχει στραφεί σε διαφορετικές κατευθύνσεις και οι προσεγγίσεις του 

θέµατος έχουν επιχειρηθεί σε ποικίλα επίπεδα.  Η πρόοδος που σηµειώνεται µε την 

πάροδο του χρόνου στους κοινωνικούς και ιστορικούς παράγοντες σε παγκόσµιο επίπεδο 

διαµορφώνουν το φαινόµενο της προκατάληψης και παράλληλα επηρεάζουν καθοριστικά 

τον προσανατολισµό στις µελέτες των ψυχολόγων. Για αυτό και οι παράγοντες του 

χρόνου (ιστορική εποχή) και του χώρου (κοινωνικό πλαίσιο-χώρα) είναι χρήσιµο να 

λαµβάνονται υπόψη από τους µελετητές των κοινωνικών φαινοµένων. Ο κάθε 

επιστήµονας είναι αναπόσπαστο µέρος της εποχής και της χώρας του και φέρει αυτά τα 

χαρακτηριστικά όταν προσεγγίζει το θέµα του. Λόγω της πολυπλοκότητας του 

φαινοµένου της προκατάληψης, αλλά και της αναµενόµενης εξέλιξης στη γνώση και 

κατανόησή του µε την πάροδο του χρόνου, οι µελετητές σε κάθε εποχή επικεντρώνουν το 

ενδιαφέρον τους σε µερικούς µόνο παράγοντες. Η επιστήµη έχει την ανάγκη να 

περιορίζει το πεδίο της κάθε φορά προκειµένου να µπορεί να εξάγει λειτουργικά 



Κατερίνα Ηλιού                                                         ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: Η ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ 

41 

 

συµπεράσµατα και να αποφεύγει τη σύγχυση από το χάος της υπερπληθώρας των 

πληροφοριών. Προσπαθούµε, λοιπόν, κάθε φορά να διερευνούµε την επίδραση 

ορισµένων παραγόντων περιορίζοντας την επίδραση των υπολοίπων (Devine, 1995, 

σ.487), χωρίς αυτό να σηµαίνει ότι οι τελευταίοι παύουν να υπάρχουν. Το αναπόφευκτο 

µειονέκτηµα που προκύπτει από την αναλυτική προσέγγιση του θέµατος της 

προκατάληψης κάνει τον Allport (1954, σ.17) να καλεί τους αναγνώστες του όταν 

εξετάζουν µία όψη, να έχουν στο νου τους την ταυτόχρονη ύπαρξη και πολλών άλλων 

όψεων.          

 

 Παρακολουθώντας τις θεωρητικές προσεγγίσεις για την προκατάληψη, όπως 

αναπτύχθηκαν σε βάθος χρόνου, µπορούµε να διαπιστώσουµε τον ενωτικό τους 

χαρακτήρα. Έτσι, κάθε εποχή δεν έρχεται να καταρρίψει, αλλά να συµπληρώσει την 

προγενέστερη σε γνώση και εµπειρία.  

 Όπως είδαµε, η προκατάληψη εµφανίζεται για πρώτη φορά ως έννοια στην 

επιστήµη της κοινωνικής ψυχολογίας µετά το 1920. Τα πρώτα χρόνια που διατυπώνεται, 

ως θεωρία προσεγγίζεται σε επίπεδο ατοµικό. Θεωρείται ένα κοινωνικό πρόβληµα, είναι 

παράλογη και αδικαιολόγητη. Οι µελετητές αναζητούν στο άτοµο και στις λειτουργίες 

της προσωπικότητάς του τα γενεσιουργά αίτια της διάκρισης κατά των άλλων φυλών. 

Από το 1960 και µετά η προκατάληψη αρχίζει να προσεγγίζεται στο  επίπεδο των 

διοµαδικών σχέσεων. Θεωρείται πια ένα φυσιολογικό και µάλλον αναπόφευκτο 

κοινωνικό φαινόµενο, που έχει τις ρίζες του στην κοινωνική δοµή και για αυτό είναι όχι 

µόνο διαχρονικό, αλλά και παγκόσµιο. Τη δεκαετία του 1970 ο θεωρητικός 

προβληµατισµός σηµειώνει µία σηµαντική καµπή. Τα κοινωνικο-πολιτισµικά δεδοµένα 

έχουν αλλάξει σηµαντικά, ο κόσµος έχει ξεπεράσει το σοκ του 2
ου

 Παγκοσµίου Πολέµου 

και σε όλες τις χώρες σηµειώνεται κοινωνικοοικονοµική ανάπτυξη. Οι διοµαδικές 

σχέσεις χαρακτηρίζονται από µεγαλύτερα περιθώρια ανοχής. Ωστόσο, οι διακρίσεις στην 

καθηµερινή ζωή των πολιτών παραµένουν. Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι κάνουν λόγο για 

νέες µορφές προκατάληψης, τα χαρακτηριστικά των οποίων είναι προσαρµοσµένα στο 

ρεύµα της εποχής. Από αυτό το χρονικό σηµείο και πέρα έχει συσσωρευτεί ένα 

σηµαντικό σώµα γνώσης και όλο και περισσότερο γίνεται κατανοητό ότι η προκατάληψη 

είναι πολυπαραγοντική. Οι αναφορές από το 1980 και µετά γίνονται σε περιβαλλοντικό 

επίπεδο ανάλυσης (που είναι πολυδιάστατο) (Fiske, 1998, σ.362) και εξετάζεται η 

επίδραση διάφορων παραγόντων, όπως γνωστικών (στερεότυπα και κατηγοριοποίηση) 

και κινήτρων. Από το 1990 και µέχρι τις µέρες µας συνεχίζεται η πολυδιάστατη 

προσέγγιση της προκατάληψης. Οι νέες τεχνολογίες βοηθούν στην αποτύπωση, όχι µόνο 
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των συνειδητών/ρητών, αλλά και των ασυνείδητων/άρρητων µορφών προκατάληψης, 

ενώ προστίθεται στα αντικείµενα της µελέτης και οι αντιδράσεις των οµάδων που είναι 

στόχοι της προκατάληψης (Dovidio, 2001, σ.832).         

 

 Συµπερασµατικά, η πληθώρα των θεωρητικών προσεγγίσεων για την 

προκατάληψη ενδυναµώνουν τις γνώσεις µας για το φαινόµενο και εγγυώνται την 

πληρέστερη κατανόησή του. Μία κατανόηση, που βρίσκεται σε διαρκή εξέλιξη, όπως και 

η ίδια η προκατάληψη ως κοινωνικό και άρα µη στατικό φαινόµενο. Συνεπώς, η 

διατύπωση κάθε νέου θεωρητικού προβληµατισµού και κάθε νέας εµπειρικής 

διαπίστωσης αποτελούν σπορά για νέους δρόµους µελέτης και πληρέστερης κατανόησης 

κοινωνικών φαινοµένων, όπως η προκατάληψη.            

 

2.4 Μείωση της προκατάληψης: Υπόθεση Επαφής 

 

 Η προκατάληψη έχει σηµαντικές επιπτώσεις στις διοµαδικές σχέσεις, εποµένως η 

µείωση της προκατάληψης µπορεί να επιφέρει βελτίωση στις σχέσεις µεταξύ των 

οµάδων. Η διαπίστωση ότι σε περιπτώσεις που τα µέλη διαφορετικών οµάδων 

συνεργάζονται για την επίτευξη κάποιου κοινού στόχου µπορεί να οδηγήσουν στη 

µείωση των αρνητικών στάσεων για την εξω-οµάδα υποστηρίχθηκε από τα πειράµατα 

των Sherif, Harvey, White, Hood & Sherif (1961). Τα επόµενα χρόνια αναπτύχθηκε ένα 

σηµαντικό σώµα εµπειρικών µελετών πεδίου ή και σε εργαστήρια (σε συνθήκες 

αυξηµένης δυνατότητας ελέγχου των συνθηκών της διοµαδικής επαφής). Οι ερευνητές 

καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι αν και η διάκριση µεταξύ οµάδων µπορεί να 

δηµιουργεί συνθήκες κοινωνικού ανταγωνισµού και την αυξηµένη υποστήριξη των 

µελών της ενδο-οµάδας (Brewer & Silver, 1978, σ.393), η διοµαδική επαφή κάτω από 

συνθήκες συνεργασίας µπορεί να οδηγήσει στη µείωση των συγκρούσεων και την 

ανάπτυξη θετικότερων στάσεων (Brewer & Brown, 1998, σ.576, Brewer & Silver, 1978, 

σ.399). Μορφώνεται, λοιπόν, σταδιακά η διατύπωση της ‘Υπόθεσης Επαφής’, βασική 

ιδέα της οποίας είναι ότι η έχθρα µεταξύ των οµάδων τρέφεται από τη µη εξοικείωση και 

το διαχωρισµό και ότι κάτω από τις κατάλληλες συνθήκες η επαφή µεταξύ µελών 

διαφορετικών κοινωνικών οµάδων µπορεί να µειώσει την έχθρα και να προάγει θετικές 

διοµαδικές στάσεις (Brewer & Gaertner, 2001, σ.452)      

 Ο Williams (1947) ήταν ο πρώτος που στηριζόµενος στις ελάχιστες έρευνες που 

υπήρχαν τότε στρέφει το ενδιαφέρον του στις συνθήκες που µπορεί να διευκολύνουν τη 

διοµαδική επαφή προκειµένου να έχει θετική έκβαση. Συγκεκριµένα, προσδιορίζει ότι 
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για να επιτευχθεί η µείωση των προκατειληµµένων στάσεων χρειάζεται: α) οι οµάδες να 

έχουν παρόµοιο status, συµφέροντα και δραστηριότητες, β) η κατάσταση να ενισχύει την 

προσωπική και στενή διοµαδική επαφή, γ) οι συµµετέχοντες να µην επιβεβαιώνουν τις 

στερεοτυπικές προσλήψεις για την οµάδα τους και δ) οι δραστηριότητες να ‘κόβουν’ τις 

διαχωριστικές γραµµές µεταξύ των οµάδων (Pettigrew & Tropp, 2005, σ.263).  

 Ωστόσο, εκείνος που επηρέασε σηµαντικά τον προβληµατισµό στο ζήτηµα των 

προκαταλήψεων και θεωρείται ότι διατύπωσε την ‘Υπόθεση Επαφής’ είναι ο Allport 

(1954). Στο έργο του The nature of prejudice αφιερώνει ένα κεφάλαιο στην επίδραση της 

επαφής µεταξύ των οµάδων, όπου και καταλήγει στο εξής συµπέρασµα: «Η 

προκατάληψη (εκτός και εάν έχει βαθιές ρίζες στην δοµή του χαρακτήρα ενός ατόµου) 

µπορεί να µειωθεί από την επαφή ίσου status µεταξύ πλειονοτικών και µειονοτικών 

οµάδων για τη διεκδίκηση κοινών στόχων. Το αποτέλεσµα ενδυναµώνεται σηµαντικά εάν 

αυτή η επαφή έχει τη συγκατάθεση από την υποστήριξη θεσµών (πχ. νόµων, παραδόσεων ή 

τοπικής ατµόσφαιρας) και υπό τον όρο ότι οδηγεί στην αντίληψη κοινών συµφερόντων και 

κοινής ανθρωπιάς µεταξύ των µελών των δύο οµάδων» (σ.281).      

 Ορίζει, δηλαδή, ο Allport (1954) ένα σύνολο τεσσάρων συνθηκών οι οποίες 

χρειάζεται να πληρούνται παράλληλα – και οι τέσσερεις – προκειµένου η διοµαδική 

επαφή να λειτουργεί προς την κατεύθυνση της µείωσης των αρνητικών στάσεων για την 

εξω-οµάδα: 1) Ως πρώτη αναγκαία συνθήκη ορίζεται η ‘ισοτιµία σε επίπεδο ρόλων’. 

Αυτή η προϋπόθεση κρίνεται σηµαντική, καθώς οι ρόλοι αποτελούν καθοριστικό 

παράγοντα για τις στερεοτυπικές προσλήψεις των µελών της εξω-οµάδας. Επειδή τα 

στερεότυπα περιλαµβάνουν πεποιθήσεις για την κατωτερότητα της εξω-οµάδας, 

ενδέχεται να ενδυναµωθούν αντί να εξαλειφθούν στην περίπτωση που τα µέλη της εξω-

οµάδας κατά την επαφή βρίσκονται σε κατώτερο κοινωνικό ρόλο (Allport,1954, σ.274, 

Brown, 1995, σ.242). 2) Ως δεύτερη συνθήκη ορίζεται η ‘συνεργασία’ για ένα κοινό 

στόχο. Αυτή η προϋπόθεση προκύπτει από τη λογική της Θεωρίας της Ρεαλιστικής 

Σύγκρουσης, σύµφωνα µε την οποία η κατηγοριοποίηση σε οµάδες είναι ικανή συνθήκη 

από µόνη της να οδηγήσει σε διοµαδικές συγκρούσεις για τη διεκδίκηση υλικών πηγών 

(Brewer & Brown, 1998, σ.578, Brown, 1995, σ.245). Στην περίπτωση, λοιπόν, που τα 

µέλη διαφορετικών οµάδων αλληλοεξαρτώνται για την επίτευξη κάποιου κοινού στόχου, 

έχουν λειτουργικούς λόγους για να αναπτύξουν πιο φιλικές σχέσεις (Allport,1954, 

σ.276). 3) Ως Τρίτη συνθήκη ορίζεται η ‘δυνατότητα γνωριµίας’. Χρειάζεται, δηλαδή, να 

υπάρχει ικανή συχνότητα και διάρκεια στις επαφές προκειµένου να είναι δυνατή η 

ανάπτυξη ουσιαστικών σχέσεων µεταξύ των µελών των οµάδων. Έτσι, τα άτοµα έχουν 

αυξηµένες ευκαιρίες να λάβουν περισσότερες και πιο λεπτοµερείς πληροφορίες για τα 
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µέλη της εξω-οµάδας, οι οποίες µπορεί να οδηγήσουν στην αναθεώρηση των 

στερεοτυπικών τους αντιλήψεων και των συναισθηµάτων τους για αυτά και κατ’ 

επέκταση για όλη την εξω-οµάδα (Brown, 1995, σ.240). 4) Ως τέταρτη συνθήκη ορίζεται 

η κοινωνική και ‘θεσµική υποστήριξη’ στη διοµαδική επαφή. Η υποστήριξη της 

διοµαδικής συνεργασίας από πρόσωπα ισχύος ή εντός θεσµικών πλαισίων (όπως είναι το 

σχολείο και οι τοπικές κοινωνίες) συµβάλλει στο να αναπτυχθεί ένα κοινωνικό κλίµα 

νορµών ανοχής (Brewer & Brown, 1998, σ.577). Ενώ, µία νοµοθεσία προσανατολισµένη 

κατά των διακρίσεων ασκεί πιέσεις για την αποφυγή προκατειληµµένων συµπεριφορών, 

οι οποίες µπορεί να εσωτερικευθούν στο σύστηµα αξιών των ατόµων (Brown, 1995, 

σ.238). 

 Το σύνολο των ερευνών που ακολούθησαν µετά τη διατύπωση των αναγκαίων 

συνθηκών επαφής από τους Williams (1947) και Allport (1954) επιβεβαιώνει τις 

‘υποθέσεις’ τους. Η µετα-ανάλυση που πραγµατοποιούν οι Pettigrew & Tropp (2006) 

είναι ενδεικτική του ενδιαφέροντος για την ‘Υπόθεση Επαφής’, αλλά και της 

επιβεβαίωσης των διατυπώσεών της. Συγκεντρώνουν 515 µελέτες µε αυτό το αντικείµενο 

και διαπιστώνουν ότι τις τελευταίες δεκαετίες έχουν αυξηθεί φθάνοντας τις 178 για το 

1990-2000 (Pettigrew & Tropp, 2005, σ.266). Τα αποτελέσµατα της µετα-ανάλυσης 

ενδυναµώνουν την ‘Υπόθεση Επαφής’, καθώς αναδεικνύουν ότι η διοµαδική επαφή έχει 

σηµαντική αρνητική συσχέτιση µε την προκατάληψη, αλλά και ότι το αποτέλεσµα της 

µείωσης της προκατάληψης µέσα από την επαφή µε µέλη της εξω-οµάδας γενικεύεται σε 

όλη την εξω-οµάδα (Pettigrew & Tropp, 2006, σ.757). Ακόµα, στις µελέτες που 

εξετάζουν και τις τέσσερεις προϋποθέσεις του Allport σηµειώνεται στατιστικά 

σηµαντικότερη µείωση της προκατάληψης σε σχέση µε τις µελέτες που δεν τις 

περιλαµβάνουν (Pettigrew & Tropp, 2006, σ.760).     

  Η διατύπωση προϋποθέσεων για την αποτελεσµατική λειτουργία της διοµαδικής 

επαφής προς τη µείωση των αρνητικών στάσεων για την εξω-οµάδα επηρέασε σε τέτοιο 

βαθµό την έρευνα, που πολλοί µελετητές ασχολήθηκαν µε την ανάδειξη νέων 

προϋποθέσεων. Η ‘θεραπευτική’ επίδραση της συνεργασίας µεταξύ µελών διαφορετικών 

οµάδων στις µεταξύ τους κοινωνικές συγκρούσεις κέντρισε εύλογα το ενδιαφέρον των 

επιστηµόνων, οι οποίοι έχουν ήδη διατυπώσει τις αρνητικές επιπτώσεις της 

προκατάληψης. Ωστόσο, αυτή η τάση οδήγησε σε ένα δρόµο ατέρµονης προσθήκης νέων 

προϋποθέσεων, οι οποίες δύσκολα µπορούν να καλυφθούν συνολικά σε µία συνθήκη 

πραγµατικής επαφής (Pettigrew & Tropp, 2005, σ.271).  

 Ο Pettigrew (1998a) επέκρινε την τακτική της προσθήκης νέων συνθηκών στην 

λίστα της ‘Υπόθεσης Επαφής’ και σηµείωσε ότι η αρχική διατύπωση της υπόθεσης δε 
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‘λέει’ κάτι για τη διαδικασία µε την οποία η επαφή αλλάζει τις στάσεις και τη 

συµπεριφορά των ατόµων (σ.68). Ο ίδιος διατυπώνει ένα µοντέλο τεσσάρων 

διαδικασιών, οι οποίες περιγράφουν όχι µόνο το ‘πότε’, αλλά και το ‘πως’ η διοµαδική 

επαφή οδηγεί στη µείωση της προκατάληψης. Σύµφωνα µε αυτό, σε ένα πρώτο στάδιο 

της επαφής το άτοµο ‘µαθαίνει για την εξω-οµάδα’ µέσα από µία διαδικασία 

εξατοµίκευσης, όπου τα όρια των οµάδων δεν είναι τόσο ορατά. Σε ένα δεύτερο στάδιο 

οι νέες καταστάσεις από την επαφή απαιτούν την αποδοχή της εξω-οµάδας, ενώ η 

επανάληψη της επαφής οδηγεί σε ‘αλλαγή της συµπεριφοράς’. Στο τρίτο στάδιο 

επιτυγχάνεται η ‘γενίκευση των συναισθηµατικών δεσµών’, καθώς τα θετικά 

συναισθήµατα από την αλληλεπίδραση µπορεί να οδηγήσουν σε µείωση της 

προκατάληψης για όλη την εξω-οµάδα. Στο τέταρτο στάδιο επιτυγχάνεται η 

‘επανεκτίµηση της ενδο-οµάδας’. ∆ηλαδή, στο τελικό στάδιο η επαφή προσδίδει µια νέα 

οπτική στο άτοµο, που το οδηγεί σε αντιλήψεις λιγότερο µεροληπτικές υπέρ της ενδο-

οµάδας. Επιτυγχάνεται, έτσι στην πράξη η µείωση της προκατάληψης (Pettigrew, 1998a, 

σ.70). 

  Πέρα από το ότι o Pettigrew (1998a) διατυπώνει ένα ολοκληρωµένο µοντέλο 

‘ανάγνωσης’ της διαδικασίας της µείωσης της προκατάληψης, στρέφει το βλέµµα από τις 

συνθήκες της κατάστασης επαφής προς συναισθηµατικούς παράγοντες, αλλά και προς 

γνωστικές διεργασίες που αφορούν την ενδο-µάδα. Έτσι, συναισθηµατικοί µηχανισµοί, 

όπως η ενσυναίσθηση αποκτούν ιδιαίτερη αξία στη διοµαδική επαφή. Η ενσυναίσθηση 

λειτουργεί έτσι, ώστε, τα µέλη της εξω-οµάδας να προσλαµβάνονται υπό όρους 

«χαρακτηριστικών που χρησιµοποιούνται για να περιγράψουν και τον εαυτό» (Kenworthy, 

Turner, Ηewstone & Voci, 2005, σ.287). Αυξάνονται, λοιπόν οι ‘συναισθηµατικοί 

δεσµοί’ και ‘επανεκτιµάται όχι µόνο η εξω-οµάδα, αλλά και η ενδο-οµάδα’ (Pettigrew, 

1998a, σ.70).     

 O Cook (1985) αν και δε ξεφεύγει από τη λογική της προσθήκης συνθηκών στον 

κατάλογο της ‘Υπόθεσης Επαφής’, δίνει έµφαση στο στερεότυπο για την εξω-οµάδα. 

Αποδέχεται την αναγκαιότητα των τεσσάρων συνθηκών του Allport (1954), αλλά 

προσθέτει ως ξεχωριστή συνθήκη ότι τα χαρακτηριστικά της εξω-οµάδας κατά τη 

διάρκεια της επαφής πρέπει να είναι τέτοια που να µην επιβεβαιώνουν τις κυρίαρχες 

στερεοτυπικές πεποιθήσεις για αυτήν. Σε αντίθετη περίπτωση, ακόµη και αν πληρούνται 

οι υπόλοιπες συνθήκες, µειώνονται οι πιθανότητες να οδηγήσει η επαφή στη µείωση της 

προκατάληψης. Πειράµατα του ίδιου και των συνεργατών του επιβεβαιώνουν τη 

σπουδαιότητα της διάψευσης του στερεοτύπου της εξω-οµάδας κατά τη διοµαδική επαφή 
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προκειµένου να οδηγήσει σε µείωση των αρνητικών στάσεων (Cook, 1969, 1971, 

Weigel, Wiser, & Cook, 1975)
15

.  

 Γενικά, η οπτική για την ‘Υπόθεση Επαφής’ στρέφεται προς τον προσδιορισµό 

θετικών παραγόντων που διευκολύνουν την αποτελεσµατικότητα της επαφής στη µείωση 

της προκατάληψης. Ένα ρήγµα στην αισιόδοξη αυτή αντίληψη θέτει η παρατήρηση των 

Pettigrew & Tropp (2005, σ.268) ότι η αρνητική συσχέτιση επαφής και προκατάληψης 

είναι λιγότερο ισχυρή, όταν πρόκειται για κάποιες κοινωνικές οµάδες. Τα αποτελέσµατα 

της µετα-ανάλυσης που πραγµατοποιούν δείχνουν ότι για τις οµάδες των ‘σωµατικά 

ανάπηρων’, των ‘διανοητικά ανάπηρων’ και των ‘ψυχικά ασθενών’ η µείωση της 

προκατάληψης που επιτυγχάνεται µε την επαφή είναι µικρότερη από ότι για άλλες 

οµάδες (όπως οι οµοφυλόφιλοι) (Pettigrew & Tropp, 2006, σ.764). Οι ίδιοι (Pettigrew & 

Tropp, 2005, σ.268) αποδίδουν αυτό το εύρηµα στη δυσκολία να επιτευχθεί η συνθήκη 

της ισότιµης επαφής µε µέλη τέτοιων οµάδων. Η έντονη εστίαση στο στίγµα που φέρουν 

αυτές οι οµάδες και οι προσλήψεις των ατόµων για ελλιπή πρόβλεψη και επικινδυνότητά 

τους δυσκολεύουν τις ευεργετικές επιδράσεις άλλων θετικών συνθηκών κατά την επαφή.     

  Ένα άλλο κύµα αµφισβήτησης της καθολικής ισχύος της ‘Υπόθεσης Επαφής’ 

προκύπτει από µελέτες που διερευνούν τις στάσεις των ατόµων σε περιοχές, όπου η 

πληθυσµός της εξω-οµάδας έχει αυξηµένη παρουσία. Οι Fossett & Kiecolt (1989) 

χρησιµοποιούν δεδοµένα από διάφορες έρευνες (General Social Surveys, 1976, 1977, 

National Election Study, 1972) για να µελετήσουν την αποδοχή της αρχής της φυλετικής 

ενσωµάτωσης, την υποστήριξη της ενσωµάτωσης, την πρόσληψη των Λευκών για απειλή 

από τους Μαύρους και το µέγεθος του πληθυσµού των Μαύρων. Τα αποτελέσµατα 

δείχνουν ότι στην περίπτωση που υπάρχει µεγάλη συγκέντρωση πληθυσµού Μαύρων, αν 

και αυξάνονται οι πιθανότητες για διοµαδική επαφή, δεν καταλήγει σε θετικά 

αποτελέσµατα. Αντίθετα, οι Λευκοί προσλαµβάνουν µία αυξηµένη απειλή για τα 

προνόµιά τους από τη συγκέντρωση της εξω-οµάδας, η οποία οδηγεί στο να εκφράζεται 

η αντίσταση στην ενσωµάτωση πιο έντονα (Fossett & Kiecolt, 1989, σ.822).  

 Στο σκεπτικό αυτό συνηγορεί και η µελέτη των Wagner, Christ, Pettigrew, 

Stellmacher και Wolf (2006), οι οποίοι καταγράφουν το ποσοστό των µεταναστών σε 

διάφορες περιοχές της Γερµανίας και την προκατάληψη των κατοίκων σε αυτές. Τα 

αποτελέσµατά τους αναδεικνύουν µια καµπυλόγραµµη σχέση µεταξύ επαφής και 

προκατάληψης. Η προκατάληψη µειώνεται µε την αύξηση του ποσοστού του πληθυσµού 

                                                 
15

 Όπως αναφέρεται στο Cook, 1985, σ.453, 455.  
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των µεταναστών µέχρι ένα σηµείο και όταν το ποσοστό των µεταναστών αυξάνεται 

περισσότερο, η προκατάληψη τείνει να αυξάνει (Wagner et al., 2006, σ.383).    

 Μετά. λοιπόν, από µια αισιόδοξη πορεία στην προσθήκη ‘θετικών παραγόντων’ 

που µπορεί να λειτουργήσουν προωθητικά στη µείωση της προκατάληψης µέσα από τη 

διοµαδική επαφή, που ξεκίνησε από το Williams (1947) και τον Allport (1954) και 

συνεχίστηκε επί µακρόν έχει τεθεί ένα πλαίσιο προβληµατισµού για την καθολικότητα 

της ισχύος της ‘Υπόθεσης Επαφής’. Η ανάδειξη της ενδυνάµωσης της προκατάληψης σε 

περιπτώσεις που οι πιθανότητες για επαφές µε την εξω-οµάδα είναι αυξηµένες λόγω 

συγκέντρωσης µεγάλου ποσοστού των µελών της, αλλά και η ανασταλτική λειτουργία 

της εστίασης στο στερεότυπο για ορισµένες µειονοτικές οµάδες προσδιορίζουν ένα νέο 

δρόµο αναζητήσεων. Ίσως, το  

 

ενδιαφέρον των µελετών χρειάζεται να στραφεί από τους ‘θετικούς παράγοντες’ που 

διευκολύνουν τη µείωση της προκατάληψης µέσα από τη διοµαδική επαφή προς τον 

προσδιορισµό των ‘αρνητικών παραγόντων’ που εµποδίζουν αυτή την επαφή να 

λειτουργήσει προς την κατεύθυνση της µείωσης των αρνητικών στάσεων για την εξω-

οµάδα.   
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3. ΟΙ ΝΕΕΣ ΜΟΡΦΕΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ 

 

 Στο συγκεκριµένο κεφάλαιο το βασικό µας αντικείµενο είναι η περιγραφή των 

θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης. Θα ξεκινήσουµε το συλλογισµό µας από τη 

διαπίστωση της µείωσης των προκατειληµµένων στάσεων των πολιτών, όπως αυτή 

καταγράφεται στις έρευνες στις αρχές τους 1950 και συµβαδίζει µε το θεσµικό πλαίσιο 

της εποχής. Στη συνέχεια, θα διαπιστώσουµε ότι αυτές οι αισιόδοξες παρατηρήσεις 

αµφισβητήθηκαν σύντοµα από τους ίδιους τους επιστήµονες, οι οποίοι  σε έρευνες 

κατορθώνουν να δείξουν ότι η προκατάληψη παραµένει. Εκείνο, όµως, που 

µεταβάλλεται µε την πάροδο του χρόνου είναι οι µορφές της. Οι πολίτες στη σλυγχρονη 

εποχή συµµορφώνονται µε τον κανόνα που κυριαρχεί πια στις ανεπτυγµένες ∆υτικές 

κοινωνίες, σύµφωνα µε τον οποίο η εκδήλωση διάκρισης είναι κοινωνικά ανεπιθύµητη. 

Ωστόσο, η επιστήµη της κοινωνικής ψυχολογίας παρατηρεί ότι αν και τα άτοµα 

δηλώνουν µη προκατειληµµένες στάσεις στις αυτο-αναφορές τους, στην περίπτωση της 

έκδηλης συµπεριφοράς τα ίδια άτοµα εκδηλώνουν διάκριση κατά της εξω-οµάδας. 

Εκείνο που διαφοροποιεί τη διάκριση από το παρελθόν είναι ότι πλέον εκδηλώνεται 

έµµεσα και συγκαλυµµένα, ώστε φαινοµενικά να συµφωνεί µε την κυρίαρχη νόρµα για 

τη µη εκδήλωση προκατάληψης. Από το 1970 και µετά οι κοινωνικοί ψυχολόγοι 

ασχολούνται διεξοδικά µε τη διατύπωση θεωριών για τη νέα σύγχρονη µορφή της 

προκατάληψης και επιχειρούν να τη µελετήσουν και να την καταγράψουν µέσα από τη 

δηµιουργία και δοκιµή νέων κλιµάκων µέτρησης. 

 Στα κεφάλαια που ακολουθούν θα περιγράψουµε λεπτοµερειακά τις θεωρίες για 

τις νέες µορφές προκατάληψης µέσα από τις στάσεις των ατόµων που τις φέρουν, την 

εκδήλωση αυτών των στάσεων σε διατύπωση απόψεων ή σε εκδήλωση συµπεριφοράς 

και τέλος µέσα από την παρακολούθηση των σχετικών ερευνητικών προσπαθειών. Στη 

συνέχεια θα επιχειρήσουµε να απαντήσουµε στο ερώτηµα εάν πράγµατι υπάρχουν νέες 

µορφές προκατάληψης ή πρόκειται απλά για ποιοτική διαφοροποίηση της Κλασικής 

Παραδοσιακής Προκατάληψης. Τα συµπεράσµατά από αυτό το ερώτηµα θα µας 

οδηγήσουν να διαπιστώσουµε ότι µία πληθώρα οµάδων έχει µελετηθεί ως στόχος της 

προκατάληψης τα νεώτερα χρόνια, πράγµα που σηµαίνει ότι οι νέες µορφές 

προκατάληψης παίρνουν νέες διαστάσεις, καθώς διευρύνεται ο ορίζοντας µελέτης των 

επιστηµόνων σε νέες οµάδες και σε νέα πολιτισµικά περιβάλλοντα. Τέλος, θα 

επιχειρήσουµε να συνδέσουµε τις θεωρίες για την προκατάληψη µε µία άλλη σηµαντική 

θεωρία της κοινωνικής ψυχολογίας, τη θεωρία της ‘ψυχολογιοποίησης’, µέσα από τη 

µελέτη της απόδοσης χαρακτηριστικών στα µέλη των µειονοτικών οµάδων.        
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3.1 Η µείωση της προκατάληψης 

 

Το κοινωνικο-ιστορικό πλαίσιο: Μετά τη λήξη του 2
ου

 Παγκοσµίου Πολέµου, η    

ανθρωπότητα προσπαθεί να ξεπεράσει το σοκ από τη γενοκτονία στο όνοµα της 

ιδεολογίας του Ναζιστών. Ο πόλεµος ως ιστορικό γεγονός απέδειξε µε το χειρότερο 

τρόπο τις συνέπειες της φυλετικής προκατάληψης σε παγκόσµιο επίπεδο. Προς το τέλος 

του 1940 και στις αρχές του 1950, στον απόηχο του πολέµου, η προκατάληψη θεωρείται 

από τους επιστήµονες µία µορφή παθολογίας και µάλιστα µία παθολογία της 

προσωπικότητας σύµφωνα µε τους κοινωνικούς ψυχολόγους (Θεωρία της Αυταρχικής 

Προσωπικότητας). Προς τα τέλη του 1950 στις ΗΠΑ γίνεται πια δηµόσια συζήτηση για 

τα δικαιώµατα των Μαύρων, οι οποίοι οργανώνουν το κίνηµά τους και διεκδικούν 

δικαιώµατα ισότητας µε τους Λευκούς. Το κοινωνικό κλίµα µεταβάλλεται και είναι 

πλέον ώριµο για να περάσει στην αναγνώριση του προβλήµατος του διαχωρισµού των 

δύο φυλών εις βάρος των Μαύρων. Η δηµόσια συµπεριφορά προς τους Μαύρους 

σηµειώνει πρόοδο και υπάρχει µία γενική οµοφωνία για τη φυλετική ισότητα και την 

ενσωµάτωση (Katz & Hass, 1988, σ.893). Οι Λευκοί Αµερικανοί είναι πια περισσότερο 

πρόθυµοι να δεχθούν κάποια επαφή µε αυτούς σε πλαίσια, όπως το σχολείο, η γειτονιά ή 

το σπίτι τους (McClendon, 1985, σ.214).  

  

Το θεσµικό πλαίσιο: Η αλλαγή στις κοινωνικές συνθήκες αντανακλάται και σε    θεσµικό 

επίπεδο, καθώς διακρίνεται µία κινητικότητα για την αντιµετώπιση του ρατσισµού µέσα 

από µία σειρά νοµικών αποφάσεων (και στην επόµενη δεκαετία του 1960). Οι αλλαγές 

στον τοµέα των φυλετικών σχέσεων είναι ραγδαίες. Ο νόµος που ψηφίζεται το 1964 για 

τα ίσα δικαιώµατα των Μαύρων στην αµερικάνικη ήπειρο χαρακτηρίζει συµπεριφορές, 

όπως ο αποκλεισµός και η διάκριση, ως παράνοµες και άρα διωκόµενες ποινικά (Nelson, 

2006, σ.114)
16

. Σε µία προσπάθεια να περιοριστεί ο αποκλεισµός των Μαύρων, αλλά και 

άλλων υποτιµηµένων οµάδων από τον τοµέα της εργασιακής απασχόλησης και της 

                                                 
16

 Η Jones (2002, σ.49) πραγµατοποιεί µία ενδιαφέρουσα ιστορική αναφορά σε νοµοθετικές ρυθµίσεις στις 

ΗΠΑ, που περιγράφουν την εξέλιξη της θεσµικής αντιµετώπισης του Ρατσισµού. Έτσι, παρακολουθώντας τις 

ρυθµίσεις σε χρονολογική ακολουθία: 

Το 1896 το Ανώτατο ∆ικαστήριο αποφασίζει για την παροχή ξεχωριστών, αλλά ίσων διευκολύνσεων σε Λευκούς 

και Μαύρους 

Το 1954 το Ανώτατο ∆ικαστήριο αποφαίνεται ότι ο διαχωρισµός Λευκών και Μαύρων στο σχολείο είναι 

αντισυνταγµατικός 

Το 1964 το Κογκρέσο ψηφίζει τον ισχυρότερο νόµο για τα ανθρώπινα δικαιώµατα στην Αµερική ως προς την 

ψήφο, την απασχόληση και τη χρήση δηµόσιων παροχών και διευκολύνσεων 

Το 1965 ο πρόεδρος Lyndon B. Johnson θεσπίζει την ‘υποστηρικτική δράση’ προκειµένου να διασφαλιστούν 

φυλετικά δίκαιες ευκαιρίες απασχόλησης 

Τη δεκαετία του 1970 η οµοσπονδιακή κυβέρνηση επεκτείνει την ‘υποστηρικτική δράση’ και σε άλλους 

οργανισµούς και περιλαµβάνει στόχους πρόσληψης και προαγωγής στην απασχόληση για τους Μαύρους, τις 

γυναίκες και άλλες µειονοτικές οµάδες. 
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εκπαίδευσης ο πρόεδρος Johnson το 1965 θεσπίζει την πολιτική της ‘υποστηρικτικής 

δράσης’. Η ‘υποστηρικτική δράση’ αποσκοπούσε στην ενίσχυση της δίκαιης κατανοµής 

ευκαιριών διάφορων µειονοτικών οµάδων, όπως οι Μαύροι, οι γυναίκες, αλλά και άλλες 

εθνικές και φυλετικές µειονότητες. Οι οργανισµοί στα πλαίσια αυτής της πολιτικής έχουν 

την υποχρέωση να τηρούν αρχεία και στατιστικές αναλύσεις προκειµένου να µπορούν να 

αποδείξουν αποδοτικότητα στην παροχή ίσων ευκαιριών και έτσι να χρηµατοδοτηθούν 

από το κράτος (Jones, 1997, σ.84). Τη δεκαετία του 1970 η πολιτική της ‘υποστηρικτικής 

δράσης’ συνεχίζεται και µάλιστα διευρύνεται. Λαµβάνει δε τη µορφή της ποσόστωσης, 

σύµφωνα µε την οποία οι επιχειρήσεις ή τα κολέγια δεσµεύονται να περιλαµβάνουν 

στους επιλεχθέντες ένα ποσοστό ατόµων, που προέρχεται από ευαίσθητες κοινωνικές 

οµάδες. Πρόκειται για µία κορφή προνοµιακής µεταχείρισης των µειονοτικών οµάδων, 

όπως οι γυναίκες ή οι Μαύροι, στους οποίους δίνονται θέσεις εργασίας ή εκπαίδευσης 

ανεξάρτητα από τα προσόντα τους (Jones, 2002, σ.185)
17

.                

 

Οι ερευνητικές ενδείξεις: Η κοινωνική και θεσµική αλλαγή προς την εξοµάλυνση    των 

διαφυλετικών σχέσεων στην Αµερική κάνουν τη διάκριση και το διαχωρισµό µεταξύ των 

κοινωνικών οµάδων όχι µόνο παράνοµες, αλλά και ανήθικες πρακτικές. Οι αλλαγές 

στους νόµους της χώρας που πραγµατοποιούνται από το 1960 και µετά -ως απόρροια του 

Κινήµατος των Μαύρων για τα δικαιώµατά τους - µεταβάλλουν τον τρόπο που τα άτοµα 

προσλαµβάνουν τους κοινωνικούς κανόνες
18

. Η αντίληψη των Λευκών Αµερικανών για 

τους Μαύρους έχει αρχίσει να µεταβάλλεται. Όπως είναι αναµενόµενο, η αλλαγή αυτή δε 

µπορεί παρά να αποτυπωθεί και στα αποτελέσµατα των ερευνών. Έτσι, οι έρευνες που 

αποσκοπούν στην καταγραφή των στάσεων των Αµερικανών για τους Μαύρους από το 

1940 και µέχρι το 1980 καταδεικνύουν τη µείωση της προκατάληψης (Eagly & Diekman, 

2005, Schuman, Steeh & Bobo, 1985,). Στο χρονικό διάστηµα αυτών των δεκαετιών οι 

έρευνες καταγράφουν ότι οι Λευκοί υποστηρίζουν περισσότερο την ενσωµάτωση των 

Μαύρων στο σχολείο, είναι πιο πιθανό να υποστηρίξουν µε την ψήφο τους έναν Μαύρο 

Αµερικανό υποψήφιο (στις εκλογές), ενώ όλο και περισσότεροι απορρίπτουν τους νόµους 

που απαγορεύουν τους γάµους µεταξύ ατόµων διαφορετικής εθνικότητας (Fiske, 1998, 

σ.359). Αντίθετα, στο παρελθόν οι Αµερικανοί δε δίσταζαν να εκφράζουν ανοιχτά την 

                                                 
17

 Όπως θα δούµε, βέβαια, αργότερα αυτή ακριβώς η προνοµιακή επιχείρηση των µειονοτικών οµάδων έναντι 

των άλλων ξεσηκώνει θύελλα αντιδράσεων για άνιση µεταχείριση των πολιτών και άρα για µία νέα µορφή 

διάκρισης. Για αυτό και από τη δεκαετία του 1970 και µετά η συγκεκριµένη πολιτική αρχίζει να επικρίνεται 

τόσο έντονα, που συχνά χρησιµοποιείται από τους κοινωνικούς ψυχολόγους ως ερέθισµα (ερώτηση σε 

ερωτηµατολόγια στάσεων) για την καταγραφή της φυλετικής προκατάληψης νέας µορφής.      

 
18

 Μάλιστα, όπως υποστηρίζει η Fiske (1998, σ.359), µία αλλαγή στην αντίληψη των κοινωνικών κανόνων 

αντιπροσωπεύει µία πραγµατική αλλαγή, τουλάχιστον στο κοινωνικό πλαίσιο.      
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έχθρα τους για τους Μαύρους και συχνά τους χαρακτήριζαν ως τεµπέληδες, αµαθείς και 

προκλητικούς (Karlins, Coffman & Walters, 1969, Katz & Braly, 1933 )
19

.  

 Αµέσως µετά το 2
ο
 Παγκόσµιο Πόλεµο ο Campbell (1947) περιγράφει τις ανοιχτά 

εκφρασµένες προκαταλήψεις ως «παλιάς µορφής» και τις θεωρεί κοινωνικά 

απαράδεκτες. Οι στάσεις για τις φυλετικές και εθνικές µειονότητες γίνονται όλο και πιο 

θετικές, ενώ οι κοινωνικοί ψυχολόγοι θεωρούν αυτές τις τάσεις ως απόδειξη ότι το 

ευρύτερο κανονιστικό κλίµα έχει στραφεί κατά της φυλετικής προκατάληψης (Dovidio & 

Gaertner, 1986, Rokeach & Ball-Rokeach, 1989)
20

. Οι Firebaugh & Davis (1988) 

επιβεβαιώνουν τη µείωση των αρνητικών στάσεων για τους Μαύρους µέσα από τη 

δευτερογενή επεξεργασία δεδοµένων (από τη General Social Survey) για ένα εύρος ετών 

από το 1972 έως το 1984. Καταλήγουν στη διαπίστωση ότι οι πιο πρόσφατοι πληθυσµοί 

είναι λιγότερο προκατειληµµένοι
21

.  

 

 Ένα σηµαντικό µέρος των ερευνών που καταδεικνύουν την αλλαγή του 

κοινωνικού    ρεύµατος προς µία λογική της ανοχής και της κατανόησης µεταξύ των 

κοινωνικών οµάδων, είναι εκείνες που αφορούν το στερεότυπο των Λευκών Αµερικανών 

για τους Μαύρους. Ο Dovidio και οι συνεργάτες του (Dovidio & Fazio, 1992, Dovidio & 

Gaertner, 1986, 1991) ασχολούνται µε την ανάδειξη των αλλαγών στις απόψεις των 

Λευκών Αµερικανών για τους Μαύρους µελετώντας σε διαφορετικές χρονικές στιγµές το 

στερεότυπο για τους τελευταίους. Έτσι, από το 1933 µέχρι το 1990 το ποσοστό των 

ατόµων που επιλέγουν ένα αρνητικό χαρακτηριστικό (πχ. ‘τεµπέλης’, ‘χαζός’) για να 

περιγράψει του Μαύρους µειώνεται δραµατικά. Παράλληλα, από το  1963 έως το 1985 

τα άτοµα που υιοθετούν προκατειληµµένες στάσεις  (πχ. «Συµφωνώ να υπάρχουν νόµοι 

για την απαγόρευση των µεικτών γάµων µεταξύ Λευκών και Μαύρων») 

ελαχιστοποιούνται
22

. Οι Dovidio & Gaertner (1998, σ.4) αναφέρουν χαρακτηριστικά ότι 

το 1933 το 75 % των Αµερικανών περιγράφουν τους Μαύρους ως ‘τεµπέληδες’ 

(αναφέρονται σε έρευνα των Dovidio, Brigham, Johnson & Gaertner, 1996). Το 1958 η 

                                                 
19

 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.50. 
20

 Όπως αναφέρεται στο Crandall, Eshleman & O’ Brien, 2002. 
21

 Το ενδιαφέρον των ερευνητών, βέβαια, επικεντρώνεται όχι µόνο στον παράγοντα της προκατάληψης αλλά και 

στο χρονολογικό εντοπισµό του πληθυσµού και τον τόπο. Σηµειώνουν ότι η γενική µείωση της προκατάληψης 

που παρατηρείται οφείλεται σε ένα πολύ µεγάλο µέρος στην αντικατάσταση του πληθυσµού µε την πάροδο των 

ετών από νεότερους πληθυσµούς, που είναι πράγµατι λιγότερο προκατειληµµένοι και όχι τόσο στην αλλαγή των 

στάσεων αυτή καθ’ αυτή (Firebaugh & Davis, 1988, σ.267).    
22

 Όπως αναφέρεται στο Brown, 1995. 
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πλειοψηφία απαντά ότι δε θα ψήφιζε ένα Μαύρο υποψήφιο πρόεδρο, ενώ το 1994 πάνω 

από το 91% θα το έκανε (αναφέρονται στην έρευνα των Davis & Smith, 1994)
23

.  

 

 Οι αλλαγές στην αντίληψη των Λευκών Αµερικανών καταγράφονται στα 

συµπεράσµατα των ερευνών παράλληλα µε την αλλαγή στους κοινωνικούς κανόνες. Από 

αυτή την εποχή η έκφραση προκατάληψης εναντίον ατόµων διαφορετικής εθνικότητας 

αρχίζει να µην είναι αποδεκτή (Fiske, 1998, σ.359). Οι αισιόδοξες παρατηρήσεις των 

επιστηµόνων για τη βελτίωση των διοµαδικών σχέσεων και τη µείωση της 

προκατάληψης δε θα παραµείνουν ως έχουν τις επόµενες δεκαετίες. Οι ερευνητικές 

ενδείξεις για εξάλειψη των προκατειληµµένων στάσεων µεταξύ διαφόρων κοινωνικών 

οµάδων σύντοµα θα αµφισβητηθούν και θα δώσουν το έναυσµα για νέο προβληµατισµό 

για ένα ζήτηµα που αποδεικνύεται διαχρονικό και µάλλον ανθεκτικό σε βάθος χρόνου, τη 

διοµαδική προκατάληψη. Για µια ακόµη φορά οι περισσότερες έρευνες (κυρίως στην 

Αµερική) επικεντρώνονται στις διαφυλετικές σχέσεις και µάλιστα στις σχέσεις µεταξύ 

Λευκών και Μαύρων Αµερικανών.  

       

3.2 H αντοχή της προκατάληψης 

 

 Το κλίµα αισιοδοξίας που επικράτησε από το 1960 και µετά για τη µείωση των 

φυλετικών διακρίσεων αρχίζει να αµφισβητείται από την επόµενη κιόλας δεκαετία. Αν 

και η έκφραση αρνητικών στάσεων ή η εκδήλωση διάκρισης κατά των µειονοτικών 

οµάδων είναι κατακριτέα, η πολυπόθητη ενσωµάτωση και ισότητα φαίνεται ότι δεν 

έχουν γίνει έµπρακτες στην καθηµερινή ζωή των πολιτών.  

Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι στις έρευνές τους καταγράφουν τις αντιδράσεις των    

Αµερικανών για πολιτικές, όπως η ‘υποστηρικτική δράση’, που αποσκοπούν στην 

ισότητα των κοινωνικών ευκαιριών (Jackman, 2005, σ.95). Οι Αµερικανοί υποστηρίζουν 

ότι αυτές οι πολιτικές πρακτικές προκαλούν µία νέα διάκριση εναντίον των ίδιων και 

τους αναγκάζουν να πληρώνουν άδικα για διακρίσεις (κατά ορισµένων οµάδων) που 

ανήκουν πια στο παρελθόν (McClendon, 1985, σ.215). Η χρησιµότητα αυτών των 

µέτρων περιορίζεται στο παρελθόν. Η ‘υποστηρικτική δράση’, µάλιστα, έφτασε στο 

                                                 
23

 Οι Kleinpenning & Hagerdoorn (1993, σ.21) κάνουν µία σύντοµη αναφορά σε έρευνες στάσεων του 1970, που 

καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι η προκατάληψη για τους Μαύρους έχει µειωθεί (Farley, 1977, McConahay & 

Hough, 1976, Pettigrew, 1979, 1985).   
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σηµείο να προκαλέσει το στιγµατισµό των οµάδων που επωφελούνται από αυτή, όπως οι 

Μαύροι και οι γυναίκες (Jones, 2002, σ.185
24

).  

 Ένα ακόµα θέµα που δέχτηκε επικρίσεις, ήταν η θέσπιση του θεσµού της χρήσης 

σχολικών λεωφορείων, που µετέφεραν τα παιδιά ακόµη και µακριά από τη γειτονιά της 

προκειµένου να λειτουργήσουν µεικτά φυλετικά σχολεία. Η πλειονότητα των Λευκών 

Αµερικανών είναι ενάντια σε αυτό το µέτρο από τότε που το θέµα έγινε δηµόσια ορατό. 

Οι εθνικές έρευνες στη δεκαετία του 1970 δείχνουν ότι µόνο το 15% των Αµερικανών 

θεωρεί ότι η χρήση λεωφορείων είναι µία λύση για το πρόβληµα της εξάλειψης του 

διαχωρισµού στο σχολείο (Sears et al., 1979, σ.371
25

).             

 

 Αν και οι µη προνοµιούχες οµάδες έχουν σηµειώσει πρόοδο σε παράγοντες 

καθηµερινής διαβίωσης, όπως η κατοικία, η εκπαίδευση και η απασχόληση, µία πιο 

κοντινή ανάλυση αποδεικνύει ότι σε σύγκριση µε τις προνοµιούχες οµάδες οι ανισότητες 

παραµένουν και σε µερικές περιπτώσεις µπορεί και να εντείνονται (Pettigrew, 1985)
26

. 

Άλλωστε, η µείωση των προκατειληµµένων στάσεων για τους Μαύρους ή για τις 

γυναίκες δε συνεπάγεται και την εξάλειψή τους αναφορικά µε άλλες οµάδες. Ο Brown 

(1995) αναφέρεται χαρακτηριστικά σε δύο έρευνες, όπου η µία απέδειξε ότι σε 14 

Ευρωπαϊκές χώρες τα υποκείµενα δε θα ήθελαν για γείτονά τους έναν οµοφυλόφιλο, ένα 

φορέα του AIDS, ή ένα ‘συναισθηµατικά ασταθές’ άτοµο (The European, 9-12 July, 

1992) (σ.210). Η άλλη κατέληξε στα ίδια συµπεράσµατα για οµάδες, όπως οι τσιγγάνοι, 

οι Άραβες και οι Πακιστανοί στην Αγγλία (Independent, 26 October, 1993).     

 Οι Crosby, Bromley & Saxe (1980) κάνουν µία αναφορά ανασκόπησης των 

ερευνών για τις διαφυλετικές στάσεις και συµπεριφορές και καταλήγουν στο 

συµπέρασµα ότι µέχρι τα τέλη του 1950 και τις αρχές του 1960 οι στάσεις κατά των 

Μαύρων είναι «κυρίαρχες και µέτρια ισχυρές»
27

. Από το 1960 και µέχρι το 1980, αν και 

πολλές έρευνες αποκαλύπτουν µία ουσιαστική µείωση των φυλετικά προκατειληµµένων 

στάσεων, ένα άλλο σύνολο ερευνών, που ασχολείται µε την έκδηλη συµπεριφορά των 

                                                 
24

 Η Jones (2002, σ.185-187) κάνει µία ανασκόπηση των ερευνών που αποδεικνύουν ότι η ‘υποστηρικτική 

δράση’ έχει ως συνέπεια το στιγµατισµό των οµάδων που επωφελούνται από αυτή, αλλά και τη µείωση της 

αυτο-εκτίµησης των µελών αυτών των οµάδων. 
25

 Πολλές από τις έρευνες που καταγράφουν την αντίδραση των Αµερικανών πολιτών για τη µεταφορά µε 

λεωφορείο των παιδιών σε µεικτά σχολεία συνδέουν τις απόψεις αυτές µε το ατοµικό συµφέρον των 

υποκειµένων. Ο Sears και οι συνεργάτες του (Sears et al., 1979, σ.372) κάνουν αναφορά σε αυτές τις έρευνες 

που αναπτύσσονται κατά τη δεκαετία του 1970. Παράλληλα, παρουσιάζουν και δική τους έρευνα που 

αποδεικνύει ότι η αντίδραση των πολιτών σε ανάλογες πολιτικές έχει να κάνει λιγότερο µε το ατοµικό τους 

συµφέρον και πολύ περισσότερο µε την αντίθεση τους σε µερικά θέµατα συµβολικής πολιτικής, πράγµα που 

αποδεικνύει ότι ο ρατσισµός υπάρχει ακόµα σε συµβολικό επίπεδο.  
26

 Όπως, µάλιστα, υποστηρίζει ο Jackman (2005, σ.95) οι δηµογραφικές έρευνες δείχνουν ότι αυτή την εποχή ο 

διαχωρισµός των Αφρο-Αµερικανών στις περιοχές κατοικίας ενδυναµώνεται αντί να εξαλείφεται (Massey & 

Denton, 1993).  
27

 Όπως αναφέρεται στο Crocker, Major, & Steele, 1998, σ.513. 
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Λευκών προς τους Μαύρους, αποδεικνύει ότι η προκατάληψη συνεχίζει να υπάρχει σε 

ένα σηµαντικό βαθµό (Katz & Hass, 1988, σ.893). Οι ίδιοι επισηµαίνουν ότι τώρα που το 

κοινωνικό κλίµα υποστηρίζει την εξάλειψη των διακρίσεων, οι ερευνητές θα πρέπει να 

τις αναζητήσουν µε διαφορετικές τεχνικές καταγραφής, καθώς εξακολουθούν να 

υπάρχουν. Προτείνουν την εξάσκηση διακριτικών µεθόδων µέτρησης των στάσεων, 

όπως είναι η παρατήρηση της πραγµατικής συµπεριφοράς µεταξύ των οµάδων. Σε µία 

πειραµατική τους εφαρµογή (Crosby, Bromley & Saxe, 1980) κατέγραψαν την παροχή 

βοήθειας σε άτοµα διαφορετικής εθνικότητας από ορισµένους Λευκούς Αµερικανούς, οι 

οποίοι δε γνώριζαν ότι συµµετείχαν σε πείραµα. Τα αποτελέσµατα επιβεβαίωσαν την 

προκατειληµµένη συµπεριφορά των Λευκών έναντι των Μαύρων, καθώς οι πρώτοι 

προτιµούν συστηµατικά να προσφέρουν βοήθεια σε ένα Λευκό άτοµο, παρά σε ένα 

Μαύρο. Μάλιστα, παρατήρησαν ότι η διοµαδική διάκριση περιορίζεται όταν υπάρχουν 

συνθήκες επαφής πρόσωπο µε πρόσωπο, αλλά εντείνονται όταν η επαφή µε την άλλη 

οµάδα είναι εξ αποστάσεως.         

 Οι Devine & Elliot (1995) συγκρίνουν τα αποτελέσµατα ερευνών για τα έτη 

1933-1995 αναφορικά µε το στερεότυπο των φοιτητών για τους Αφρο-Αµερικανούς και 

συµπεραίνουν ότι µε την πάροδο του χρόνου γίνεται λιγότερο αρνητικό. Οι ίδιοι 

πραγµατοποιούν έρευνα για την καταγραφή του στερεοτύπου (χρησιµοποιώντας τη λίστα 

µε τα 84 επίθετα των Katz & Braly και προσθέτοντας µερικά δικά τους), ενώ παράλληλα 

µετρούν την προκατάληψη των υποκειµένων. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι το 

πολιτισµικό στερεότυπο για τους Μαύρους έχει βελτιωθεί µέσα στο χρόνο, αλλά 

παραµένει αρνητικό. Τα άτοµα µε υψηλή προκατάληψη τείνουν να υιοθετούν το 

αρνητικό στερεότυπο (Bernard et al., 2006, σ.162, Jones, 2002, σ.82)
28

. Οι Gaertner & 

McLaughlin (1983) αποδεικνύουν µε έρευνά τους ότι οι Λευκοί Αµερικανοί φοιτητές δεν 

αποδίδουν πια τόσο εύκολα αρνητικά χαρακτηριστικά στους Μαύρους (όπως στο 

παρελθόν), αλλά ως προς την απόδοση θετικών χαρακτηριστικών µάλλον κάνουν 

διακρίσεις υπέρ των Λευκών.            

 

 

 

 

                                                 
28

 Σε αντίστοιχα συµπεράσµατα για την επιβίωση των προκατειληµµένων στάσεων καταλήγουν και  άλλες 

έρευνες, όπως το πείραµα των  Gore, Tobiason & Kayson, W. (1997), που αφορά τους οµοφυλόφιλους, η 

έρευνα του Muir (1991) για το στερεότυπο των φοιτητών για τους Μαύρους, αλλά και οι έρευνες των Swim  και 

των συνεργατών (Swim, Hyers, Cohen & Ferguson, 2001, Swim, Hyers, Cohen, Fitzgerald & Bylsma, 2003) 

για τις γυναίκες και τους Μαύρους αντίστοιχα (όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.164-165).     
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3.3 Η αποφυγή εκδήλωσης προκατάληψης 

 

 Όπως παρατηρούµε από τις έρευνες που µόλις αναφέραµε, αν και οι κοινωνικοί    

ψυχολόγοι από το 1970 και µετά αµφισβητούν την εξάλειψη της προκατάληψης για 

ορισµένες κοινωνικές οµάδες, τα αποτελέσµατα εµφανίζουν σαφή µείωση των 

διακρίσεων. Προκύπτει, λοιπόν, εύλογα το ερώτηµα: Μειώθηκε πραγµατικά ή 

προκατάληψη τα τελευταία χρόνια; Οι περισσότεροι επιστήµονες στην κοινωνική 

ψυχολογία τείνουν στο συµπέρασµα ότι τα άτοµα συµµορφώνονται µε τις κοινωνικές 

αξίες της εποχής, όταν δηλώνουν ότι δεν είναι προκατειληµµένα απέναντι σε άλλες 

κοινωνικές οµάδες. Η αλλαγή στους κοινωνικούς κανόνες έκανε την ανοιχτή εκδήλωση 

της προκατάληψης µη επιθυµητή κοινωνικά ή ακόµα και παράνοµη (Tougas, Brown, 

Beaton & Joly, 1995, σ.843). Οι ρίζες της προκατάληψης, όµως, παραµένουν και 

επηρεάζουν την έκδηλη συµπεριφορά των ατόµων, στην οποία και καταγράφονται 

διακρίσεις διαφόρων µορφών. Αυτή την εποχή, λοιπόν, οι ερευνητές καταλήγουν στο 

συµπέρασµα ότι η προκατάληψη δεν έχει µειωθεί, αλλά έχει αλλάξει µορφή.   

 Οι άρρητοι κοινωνικοί κανόνες και οι νόµοι επηρεάζουν σηµαντικά σε κάθε 

χρονική περίοδο τις διοµαδικές σχέσεις. Οι κοινωνικοί επιστήµονες, που απασχολούνται 

µε αυτές, µελετούν και καταγράφουν την ύφεση στη διάκριση µεταξύ των κοινωνικών 

οµάδων τα τελευταία χρόνια. Στη σύγχρονη κοινωνία επικρατούν κανόνες που είναι 

ενάντια στην εκδήλωση µεροληψίας. Οι συναναστροφές µεταξύ των ατόµων δείχνουν ότι 

επικρατεί το µοντέλο της ανοχής και της κατανόησης. Η ανοιχτή έκφραση ρατσιστικών ή 

άλλων προκατειληµµένων σχολίων αποφεύγεται (Brown, 1995, σ.109). Ο Dovidio 

(2001,σ.830) αναφέρεται στις νόρµες
29

 του κοινωνικού περιβάλλοντος σε µία δεδοµένη 

χρονική στιγµή ως τον πρώτο παράγοντα που επηρεάζει την εκδήλωση προκατάληψης
30

. 

Οι ιστορικοί, πολιτικοί και οικονοµικοί παράγοντες καθορίζουν, µαζί µε τους παράγοντες 

που αφορούν στα άτοµα, την εκδήλωση συµπεριφορών, όπως η προκατάληψη. Οι θεσµοί 

και η κουλτούρα της κοινωνίας επηρεάζουν αναπόφευκτα την κοινωνική συµπεριφορά. 

Τα άτοµα αναγνωρίζουν τους κανόνες και προσαρµόζονται σε αυτούς προκειµένου να 

αποφύγουν την κοινωνική αποδοκιµασία. Οι ανοιχτές συµπεριφορές διάκρισης 

καταπιέζονται επειδή είναι κανονιστικά ανάρµοστες και προκαλούν ενοχές, τιµωρία και 

                                                 
29

 Για τον όρο ‘νόρµες’ υιοθετούµε τον ορισµό των Bernard et al. (2006, σ.408) σύµφωνα µε τον οποίο πρόκειται 

για «ανεπίσηµους κοινωνικούς ρόλους που αναπτύσσουν οι οµάδες και περιγράφουν πώς να είναι κανείς ένα καλό 

µέλος τους». Αναφερόµαστε, δηλαδή, ουσιαστικά στους άρρητους κοινωνικούς κανόνες, που καθορίζουν τη 

συµπεριφορά (πώς πρέπει να συµπεριφέρονται) και τις στάσεις (ποίες πεποιθήσεις πρέπει να έχουν) των µελών 

σε ένα κοινωνικό σύνολο.  
30

 Ακολουθούν, βέβαια και άλλοι παράγοντες, όπως οι στόχοι και τα κίνητρα του υποκειµένου και οι πράξεις του 

ατόµου-στόχου.   
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απόρριψη από το σύνολο (Crandall, 1994, σ.889).  Έτσι, επιτυγχάνεται η έστω και κατά 

ένα µέρος εσωτερίκευση των κανόνων κατά της προκατάληψης (Monin & Miller, 2001, 

σ.33)
31

.      

 Το 1953 οι Sherif & Sherif διατυπώνουν τη θεωρία των Νορµών της Οµάδας. 

Σύµφωνα µε αυτήν οι στάσεις, οι αξίες, οι πεποιθήσεις και οι προκαταλήψεις αποκτώνται 

µέσα από τις διαδικασίες της κοινωνικοποίησης. Έτσι, «η στάση της προκατάληψης είναι 

παράγωγο της υπαγωγής στην οµάδα» (Sherif, 1948, σ.66) και οι απόψεις του ατόµου 

ταυτίζονται µε τις κοινωνικά αποδεκτές νόρµες της οµάδας (Sherif, 1936)
32

.     

 Οι Blanchard, Lilly & Vaughn (1991) έδειξαν µέσα από δύο πειράµατα  ότι όταν 

τα υποκείµενα εκτίθενται σε µία αντιρατσιστική κανονιστική επιρροή µειώνεται 

πραγµατικά η εκδήλωση ρατσισµού εκ µέρους τους
33

. Τα συµπεράσµατα των 

πειραµάτων δείχνουν ότι, ανεξάρτητα από το εάν τα υποκείµενα ερωτώνται δηµόσια ή 

κατ’ ιδίαν, εκφράζουν ισχυρότερες αντιρατσιστικές απόψεις όταν προηγείται µία τέτοια 

επίδραση από άλλους (σε σύγκριση µε την περίπτωση που προηγείται µία επίδραση 

ουδέτερη ή υπέρ του ρατσισµού). Επιβεβαιώνεται, λοιπόν, και σε εµπειρικό επίπεδο 

διερεύνησης ότι οι νόρµες επηρεάζουν σηµαντικά την έκφραση προκαταλήψεων.  

 Σε αντίστοιχα συµπεράσµατα καταλήγουν οι Trafimow & Finlay (1999), που 

µελετούν εάν οι νόρµες ή οι προσωπικές πεποιθήσεις των υποκειµένων είναι αυτές που 

επηρεάζουν την εκδήλωση προκατάληψης
34

. Η µελέτη τους αφορά 30 διαφορετικές 

συµπεριφορές και καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι η κανονιστική επιρροή είναι εκείνη 

που καθορίζει περισσότερο την εκδήλωση ή µη της προκατάληψης, παρά οι προσωπικές 

στάσεις των ατόµων.  Την ίδια κανονιστική επιρροή επιβεβαιώνουν και ο Stangor  µε 

τους συνεργάτες του (Stangor, Sechrist & Jost, 2001), µόνο που το πείραµά τους 

                                                 
31

 Οι Monin & Miller (2001) αναφέρονται στον όρο ‘ηθικά διαπιστευτήρια’ [moral credentials]. Τα άτοµα επειδή 

έχουν την ανάγκη να προσαρµόζονται στον κοινωνικό κανόνα, χρησιµοποιούν την προηγούµενη (κοινωνικά 

πρέπουσα) συµπεριφορά τους ως διαπιστευτήριο ότι δεν είναι προκατειληµµένα. Οι επιστήµονες 

πραγµατοποιούν τρεις διαφορετικές µελέτες και αποδεικνύουν πόσο σηµαντικό είναι για τα υποκείµενα να έχουν 

αποδείξει εκ των προτέρων ότι δεν είναι προκατειληµµένα. Έτσι, τα άτοµα µε χαµηλή προκατάληψη αποκτούν 

διαπιστευτήρια µέσα από την ίδια τη συµπεριφορά τους για το ότι δεν είναι προκατειληµµένα και χρησιµοποιούν 

αυτά τα διαπιστευτήρια για να αποφύγουν τη λάθος συµπεριφορά. Τα άτοµα µε υψηλή προκατάληψη αποκτούν 

διαπιστευτήρια µε το να υπακούουν στους κοινωνικούς κανόνες και τα χρησιµοποιούν για να δικαιολογήσουν 

µία ενδεχόµενη προκατειληµµένη στάση τους µε θετικό τρόπο.      
32

 Όπως αναφέρεται στο Crandall et al., 2002, σ.360.  
Οι συγγραφείς αυτοί (Crandall et al., 2002, σ.361) κάνουν µία σύντοµη ανασκόπηση σε έρευνες, που στα 

συµπεράσµατα τους αποδεικνύουν ότι οι νόρµες επηρεάζουν την εκδήλωση της προκατάληψης (Minard, 1952, 

Pettigrew, 1958, 1959, Blanchard et al., 1994, Stangor et al., 2001). 
33

 Στο ένα πείραµα οι συνεργοί πλησιάζουν µερικούς φοιτητές και ρωτούν την γνώµη τους για µερικά 

ρατσιστικά e-mail που κυκλοφόρησαν ανώνυµα στο κολέγιο. Στο δεύτερο πείραµα εκτός από το άτοµο που 

κάνει τις ερωτήσεις ακολουθεί και ένας δεύτερος συνεργός, ο οποίος πριν απαντήσει το υποκείµενο 

εκφράζει την άποψή του (αντιρατσιστική - ουδέτερη - ρατσιστική) προκειµένου να µετρηθεί η επίδραση 

που ασκεί στη γνώµη των υποκειµένων. 
34

 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al. , 2006, σ.409. 
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επικεντρώνεται στη διαφορετική επίδραση της ενδο-οµάδας και της εξω-οµάδας
35

. 

Αποδεικνύεται ότι τα άτοµα αποκτούν θετικότερες διαφυλετικές στάσεις ως µία 

συµπεριφορά προσαρµογής στις νόρµες της οµάδας στην οποία ανήκουν.            

 Η εµπειρική έρευνα των Sigall & Page (1971) αναδεικνύει χαρακτηριστικά ότι η 

προκατάληψη δεν έχει µειωθεί ουσιαστικά, αλλά ότι οι Αµερικανοί δηλώνουν µη 

προκατειληµµένες στάσεις σύµφωνα µε το κοινωνικά πρέπον. Έτσι, στη µία συνθήκη τα 

άτοµα αποφεύγουν να κάνουν προκατειληµµένες δηλώσεις κατά των Μαύρων. Στην 

άλλη συνθήκη, όµως, που τα άτοµα πιστεύουν ότι είναι συνδεδεµένα µε µια συσκευή 

αναγνώρισης ψεύδους (‘bogus-pipeline technique’)
36

 κάνουν πιο προκατειληµµένες 

δηλώσεις (Nelson, 2006, σ.122).    

 

 Η παρατήρηση αυτή των ερευνητών ότι τα άτοµα προσαρµόζονται στο κοινωνικά 

επιθυµητό και αποφεύγουν την εκδήλωση διάκρισης, ενώ την εµφανίζουν σε άλλες 

λιγότερο έκδηλες καταστάσεις προκάλεσε ένα νέο ρεύµα ανάπτυξης θεωριών για την 

προκατάληψη. Από το 1970  και µετά που οι έρευνες αποδεικνύουν τη µείωση της 

προκατάληψης, αλλά όχι και την εξάλειψή της και διαπιστώνουν την επίδραση του 

κοινωνικά ορθού στην εκδήλωσή της. Ανοίγει, έτσι, ο δρόµος για τη διατύπωση θεωριών 

για προκαταλήψεις νέας µορφής.       

 

3.4 Η ασυµφωνία µεταξύ δήλωσης στάσεων και εκδήλωσης συµπεριφοράς  

   

 Οι ερευνητές παρατήρησαν ότι τα άτοµα κάνουν µη προκατειληµµένες δηλώσεις 

όταν ερωτώνται στα πλαίσια των ερευνών, ενώ αντίθετα εκδηλώνουν προκατειληµµένη 

                                                 
35

 ∆ίνουν σε ορισµένους φοιτητές την πληροφόρηση ότι οι φυλετικές τους στάσεις είναι λιγότερο θετικές 

από  άλλους φοιτητές στο κολέγιό τους (συνθήκη ενδο-οµάδας) ή από φοιτητές ενός άλλου κολεγίου 

(συνθήκη εξω-οµάδας). Μία εβδοµάδα αργότερα µετρούν τις στάσεις αυτών των φοιτητών. Τα άτοµα που 

δέχτηκαν την πληροφόρηση για την ενδο-οµάδα εξέφρασαν πιο θετικές φυλετικές στάσεις από τα άτοµα 

που δέχτηκαν πληροφόρηση για την εξω-οµάδα 

Όπως αναφέρεται στο Bernard et al. , 2006, σ.409-410. 

36
 Την τεχνική ‘bogus pipeline’ ανέπτυξαν οι Jones & Sigall (1971) ορµώµενοι από τα συµπεράσµατα της 

µελέτης του Karlins και των συνεργατών του (1969), σύµφωνα µε τα οποία οι Λευκοί Αµερικανοί αναφέρουν πιο 

θετικές στάσεις και εµφανίζουν λιγότερη προκατάληψη ή στερεότυπα για τους Αφρο-Αµερικανούς στις έρευνες για 

πολλές δεκαετίες. Οι Jones & Sigall, όµως, αµφιβάλλουν για το ότι οι στάσεις των Λευκών έχουν αλλάξει τόσο 

δραµατικά. Αντί αυτού, πιστεύουν ότι η προθυµία των ατόµων να εκφράσουν ανοιχτά αρνητικές φυλετικές στάσεις 

είναι αυτή που φθίνει. Άρα, τα υποκείµενα στην έρευνα του Karlins και των συνεργατών του προφανώς εµφανίζουν 

κοινωνικά αποδεκτές διαφυλετικές στάσεις, ενώ κρατούν την προκατάληψή τους άθικτη, αλλά αθέατη. 

Θεώρησαν, λοιπόν, χρήσιµο να οργανώσουν µία πειραµατική τεχνική µε την οποία θα µπορούσαν να 

καταγράψουν τις ενδόµυχες σκέψεις των ατόµων και όχι τις προφορικές δηλώσεις τους για άλλες φυλετικές 

οµάδες. Έτσι, κατασκεύασαν ένα µηχάνηµα, το οποίο συνδέεται µε το κάθε υποκείµενο, που θεωρεί ότι 

καταγράφει για κάθε απάντησή του εάν είναι ειλικρινής ή όχι (Nelson, 2006, σ.122). 

Ο Nelson (2006, σ.132) ορίζει την τεχνική ‘bogus pipeline’ ως την «τεχνική για την εκτίµηση στάσεων, που 

µειώνει τη µεροληπτική επίδραση του κοινωνικά επιθυµητού, αλλά είναι πολύ κοπιώδης. Ο συµµετέχων συνδέεται 

µε µία συσκευή παρόµοια µε τον ‘αναγνώστη ψεύδους’ και οδηγείται στο να πιστέψει ότι αυτή ση συσκευή θα 

δώσει στον ερευνητή µία ακριβή εικόνα των αληθινών στάσεών του».   
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συµπεριφορά σε άλλα πλαίσια στην καθηµερινή τους ζωή. Οι έρευνες στάσεων (που 

διεξάγονται κατά κύριο λόγο µε τη χρήση ερωτηµατολογίου) θεωρούνται πλέον 

ανεπαρκές µέσο για την ανίχνευση της προκατάληψης (Gaertner, Dovidio, Banker, Rust, 

Nier, Mottola & Ward, 2003, σ.497
37

), η οποία, όπως είδαµε πριν, έχει προσαρµοστεί στο 

κοινωνικά ορθό και άρα δεν εκδηλώνεται τόσο απροκάλυπτα, όσο στο παρελθόν.  

 Χαρακτηριστική είναι η εµπειρική έρευνα του LaPiere (1934), µία από τους 

πρώτες έρευνες που είχαν ως αντικείµενο διερεύνησης τη διαφορά ανάµεσα στις στάσεις 

και την έκδηλη συµπεριφορά των ατόµων
38

. Ο ερευνητής ταξιδεύει µαζί µε ένα ζευγάρι 

Κινέζων στις ΗΠΑ και επισκέπτεται 66 ξενοδοχεία και 184 εστιατόρια καταγράφοντας 

τη φυλετική προκατάληψη µέσα από την προσφορά ή άρνηση της εξυπηρέτησής τους. Σε 

µία δεύτερη συνθήκη (µετά από έξι µήνες) στέλνει στις επιχειρήσεις που επισκέφτηκαν 

µία επιστολή ζητώντας να του απαντήσουν εάν θα τους εξυπηρετούσαν, ενώ αναφερόταν 

ότι πρόκειται για Κινέζους. Τα αποτελέσµατα παρουσιάζουν ενδιαφέρον, καθώς 

καταγράφονται διαφορετικές αντιδράσεις των υποκειµένων στις δύο συνθήκες. 

Συγκεκριµένα, στην περίπτωση της προσωπικής επίσκεψης των συνεργών (συνθήκη 

‘έκδηλης συµπεριφοράς’) όλα τα υποκείµενα στις επιχειρήσεις δέχτηκαν να τους 

εξυπηρετήσουν εκτός από ένα. Στην περίπτωση του γραπτού αιτήµατος εξυπηρέτησης 

(συνθήκη ‘στάσης’) απάντησαν µόνο οι µισές επιχειρήσεις και µάλιστα το 92% από 

αυτές αρνητικά. Ο LaPiere, λοιπόν, συµπεραίνει ότι οι στάσεις των ατόµων δε 

συµβαδίζουν πάντα µε την έκδηλη συµπεριφορά τους. Στην έρευνά του τα υποκείµενα 

είχαν µάλλον προκατειληµµένη στάση για τους Κινέζους, αφού τους αρνήθηκαν γραπτά 

την εξυπηρέτηση. Όταν, όµως, βρίσκονται σε άµεση επαφή µαζί τους εντός του 

κοινωνικού πλαισίου, αποφεύγουν την εκδήλωση προκατάληψης εναντίον τους.    

 Με παραπλήσιο ερευνητικό σχεδιασµό οι Kutner, Wilkins  & Yarrow (1952).  

µελετούν τη διαφορά ανάµεσα τους προκατειληµµένες στάσεις και την εκδήλωση 

προκατειληµµένης συµπεριφοράς
39

. Όπως και στο πείραµα του LaPiere, τα υποκείµενα 

εξυπηρετούν µία µικτή φυλετική οµάδα πελατών, όταν έχουν άµεση επαφή µαζί τους. 

Όταν, όµως, η επαφή τους είναι έµµεση (σε αυτό το πείραµα τηλεφωνική), συνήθως 

                                                 
37

 Οι συγγραφείς αυτοί ισχυρίζονται ότι οι παραδοσιακές κλίµακες για τη µέτρηση της προκατάληψης παρέχουν 

σχετικά ακριβείς εκτιµήσεις των διοµαδικών στάσεων των παραδοσιακών ρατσιστών, οι στάσεις των οποίων 

συνθέτονται κυρίως από απόψεις κατά των Μαύρων, αλλά παρέχουν φτωχές εκτιµήσεις για τις στάσεις των 

εχθρικών ρατσιστών (µία από τις νέες µορφές ρατσισµού που αναλύεται στη συνέχεια), που οι διαφυλετικές 

στάσεις τους έχουν σηµαντική έµφαση υπέρ των Λευκών.  
38

 Όπως αναφέρονται στα Duckitt, 1994, σ.26, Jones, 2002, σ.12. 
39

 Χρησιµοποιούν δύο Λευκές και µία Μαύρη γυναίκα, οι οποίες επισκέπτονται 11 εστιατόρια στη 

Βορειοανατολική Αµερική και καταγράφουν εάν τα υποκείµενα δέχονται να τους εξυπηρετήσουν ή όχι. Σε 

ένα δεύτερο στάδιο τους έρευνας τηλεφωνούν στα ίδια εστιατόρια για να κάνουν κράτηση τους τραπεζιού 

για µία µεικτή φυλετική οµάδα. Και πάλι καταγράφεται η παροχή εξυπηρέτησης ή όχι. 
 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.26. 
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αρνούνται να τους εξυπηρετήσουν. Για µια ακόµη φορά φαίνεται ότι οι στάσεις των 

υποκειµένων δε συµβαδίζουν µε την έκδηλη συµπεριφορά τους.       

 Στο ίδιο συµπέρασµα κατέληξε και ο Linn (1965), ο οποίος ζήτησε από Λευκές 

φοιτήτριες να απαντήσουν σε ένα ερωτηµατολόγιο (συνθήκη ‘στάσης’), όπου ανάµεσα 

στις ερωτήσεις απαντούσαν εάν θα δέχονταν να φωτογραφηθούν µε έναν Μαύρο άνδρα 

(µε σκοπό διάφορα επίπεδα δηµοσιότητας της φωτογραφίας, από δηµοσίευση σε 

επιστηµονικό περιοδικό µέχρι εθνική καµπάνια για τη φυλετική ενοποίηση). Ένα µήνα 

αργότερα τα ίδια άτοµα τα πλησιάζουν συνεργοί (Λευκοί και Μαύροι) και τους ζητούν 

να φωτογραφηθούν (συνθήκη ‘έκδηλης συµπεριφοράς’). Το 58% των περιπτώσεων στη 

δεύτερη συνθήκη συµπεριφέρθηκε διαφορετικά από ό,τι είχε δηλώσει στην πρώτη 

συνθήκη. Και σε αυτή την έρευνα επιβεβαιώνεται το γεγονός ότι τα υποκείµενα δεν 

εκδηλώνουν προκατάληψη στη στάση τους, αλλά την εκδηλώνουν στη συµπεριφορά 

τους.      

 

 Η ασυµφωνία αυτή µεταξύ δήλωσης στάσεων και έκδηλης συµπεριφοράς 

ερµηνεύεται µέσα από καινούριες στο επιστηµονικό πεδίο της κοινωνικής ψυχολογίας 

θεωρίες για την προκατάληψη. Σύµφωνα µε αυτές, οι προκαταλήψεις από το 1970 και 

µετά αντικαθίστανται από νέες µορφές, οι οποίες είναι πιο συγκαλυµµένες και 

εκλεπτυσµένες (Devine, 1995, σ.494). Η έκφραση της προκατάληψης στο 

κοινωνικοπολιτικό πλαίσιο της σύγχρονης εποχής δεν είναι µέσα στα όρια του κοινωνικά 

επιθυµητού. Οι κοινωνικοί κανόνες, µετά το κίνηµα των Μαύρων για τα δικαιώµατά τους 

και τις νοµοθετικές και θεσµικές ρυθµίσεις του κράτους για την προώθηση της ισότητας 

µεταξύ των πολιτών, ορίζουν την εκδήλωση φυλετικής διάκρισης ως κοινωνικά 

κατακριτέα συµπεριφορά. Έτσι, το κοινωνικό πλαίσιο είναι πια αποτρεπτικό για την 

έκφραση αρνητικών στάσεων κατά κοινωνικών οµάδων.  

 Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι, που κάνουν αναφορά στις νέες µορφές προκατάληψης, 

επισηµαίνουν ότι διαφοροποιούνται από τις παραδοσιακές µορφές. Οι νέες µορφές είναι 

πιο εκλεπτυσµένες, για αυτό και χρειάζονται νέοι τρόποι για την καταγραφή τους από 

τους ερευνητές. Τα δεδοµένα των ερευνών δείχνουν ότι τα άτοµα δεν εκφράζουν την 

προκατάληψή τους ανοιχτά σε αυτο-οµολογούµενες κλίµακες, στις οποίες η εκτίµηση 

αρνητικών φυλετικών στάσεων είναι προφανής (Gaertner et al., 2003, σ.495
40

). 

Υποστηρικτική αυτής της παρατήρησης είναι η έρευνα των Dovidio & Gaertner (1991), 

οι οποίοι ζήτησαν από τους Λευκούς φοιτητές να αξιολογήσουν Λευκούς και Μαύρους 

                                                 
40

 Οι συγγραφείς σε αυτό το σηµείο αναφέρονται ειδικότερα στους ‘απεχθείς ρατσιστές’, για τους οποίους θα 

µιλήσουµε στη συνέχεια.   
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στη βάση διπολικών κλιµάκων (όπως τα επίθετα ‘καλός’ – ‘κακός’). Οι αναλύσεις τους 

κατέληξαν στο συµπέρασµα ότι τα υποκείµενα δεν κάνουν διαφορετικές αξιολογήσεις 

για τις δύο φυλετικές οµάδες
41

. Τίθεται, λοιπόν, το ερώτηµα: η διαφυλετική 

προκατάληψη έχει πράγµατι εξαλειφθεί; Οι ερευνητές στα πλαίσια της ίδιας µελέτης 

κατασκεύασαν δύο διαφορετικές κλίµακες, µία για τα θετικά χαρακτηριστικά (πχ. 

‘καλός’) και µία για τα αρνητικά χαρακτηριστικά (πχ. ‘κακός’). Σε αυτή την περίπτωση, 

η ανάλυση έδειξε ότι η διαφυλετική προκατάληψη απουσίαζε από την αρνητική κλίµακα. 

Αντίθετα, στη θετική κλίµακα οι απαντήσεις των υποκειµένων έδειξαν ότι αποδίδουν 

περισσότερα θετικά χαρακτηριστικά στους Λευκούς παρά στους Μαύρους. Τα 

αποτελέσµατα που κατέγραψαν οι Dovidio & Gaertner (1991) είναι ενδεικτικά των 

διαφοροποιήσεων των µορφών της προκατάληψης σε διοµαδικό επίπεδο. Η καταφανής 

έκφραση αρνητικών απόψεων για µία εξω-οµάδα τείνει να αποφεύγεται από τα άτοµα. 

Υπάρχουν, όµως, νέοι έµµεσοι τρόποι για την εκδήλωση της προκατάληψης, η οποία 

αποδεικνύεται ανθεκτική στο χρόνο.   

 

3.5 Οι νέες µορφές προκατάληψης 

 

 Για να κατανοήσουµε καλύτερα τις διαφορές µεταξύ της Παλιάς και των Νέων 

Μορφών Προκατάληψης θα αναφερθούµε στο Gaertner και τους συνεργάτες του 

(Gaertner et al., 2003, σ.491). Οι εν λόγω επιστήµονες κάνουν το διαχωρισµό µεταξύ 

παραδοσιακών µορφών προκατάληψης, που είναι άµεσες και απροκάλυπτες και των 

σύγχρονων µορφών, που είναι έµµεσες και διακριτικές. Οι παραδοσιακές µορφές 

προκατάληψης είναι µάλλον ευκολότερο να καταγραφούν σε σύγκριση µε τις νέες 

µορφές, καθώς οι πρώτες είναι έντονες και εµφανείς, ενώ οι δεύτερες εκλεπτυσµένες και 

συγκαλυµµένες (Hodson, Dovidio & Gaertner, 2002, σ.460). Ένα άτοµο που φέρει την 

Παλιά Μορφής Προκατάληψη έχει αρνητικές πεποιθήσεις για τα µέλη φυλετικών εξω-

οµάδων, τα οποία και θεωρεί εγγενώς κατώτερα, φέρει αρνητικά συναισθήµατα, κάνει 

δηλώσεις αρνητικής αξιολόγησης των εξω-οµάδων (ως αποτέλεσµα των αρνητικών του 

στάσεων) και τελικά εκδηλώνει έµπρακτα µε τη συµπεριφορά του την αντίθεσή του προς 

τα µέλη αυτών των εξω-οµάδων
42

. Σε αντιδιαστολή, ένα άτοµο που φέρει µία Νέα 

Μορφή Προκατάληψης έχει αρνητικές πεποιθήσεις και συναισθήµατα για τις φυλετικές 
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 Όπως αναφέρεται στο Gaertner et al., 2003, σ.495. 
42

 Χαρακτηριστικά οι Pedersen & Walker (1997, σ.562-563) αναφέρονται στο ρατσισµό παλιάς µορφής, ο 

οποίος έχει τα εξής χαρακτηριστικά: α) οι Λευκοί θεωρούν ότι οι Μαύροι είναι βιολογικά κατώτεροι και οι 

φυλές πρέπει να διαχωρίζονται, β) η έκφραση των ρατσιστικών απόψεων είναι ανοιχτή, προφανής και 

αναγνωρίσιµη, γ) οι Λευκοί προτιµούν το διαχωρισµό τους από τους Μαύρους στην εργασία, στο σχολείο, στην 

κατοικία και εκφράζουν ισχυρά αρνητικά φυλετικά στερεότυπα.    
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εξω-οµάδες, που όµως είναι ποιοτικά διαφορετικά και πιο ήπια σε σύγκριση µε το 

φέροντα την Προκατάληψη Παλιάς Μορφής. Έτσι, οι δηλώσεις των στάσεών του 

περιλαµβάνουν θετικές και αρνητικές εκτιµήσεις για τους άλλους, αλλά και η 

συµπεριφορά του απέναντι σε αυτούς είναι µάλλον αµφίθυµη, καθώς κάνει διακρίσεις, 

αλλά µε εκλεπτυσµένο τρόπο, ώστε να µην εµφανίζεται ως ρατσιστής.  

 Το ουσιώδες, βέβαια, για τις νέες µορφές προκατάληψης είναι ότι, αν και 

ποιοτικά διαφορετικές από το παρελθόν, εξακολουθούν να προωθούν τη διάκριση µεταξύ 

κοινωνικών οµάδων. Μόνο, που αυτή η διάκριση γίνεται πλέον µέσα από εκδηλώσεις 

ενταγµένες στο πολιτικά ορθό της σύγχρονης κοινωνίας που θέλει να ορίζεται ως δίκαιη 

και προοδευτική. Οι έρευνες επικεντρώθηκαν στο ρατσισµό των Λευκών κατά των 

Μαύρων για την ανίχνευση του εκλεπτυσµένου ρατσισµού. Αν και διατυπώθηκαν 

διάφορες θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης, όλες συγκλίνουν στο συµπέρασµα 

ότι «οι Λευκοί είναι πιο πιθανό να εκφράσουν προκατάληψη κατά των Μαύρων, όταν 

µπορούν αληθοφανώς να την αρνηθούν (τόσο στον εαυτό τους όσο και στους άλλους)» 

(Plous, 2003, σ.18).  

 

 Οι παρατηρήσεις, που αναφέραµε µέχρι τώρα, για τις νέες µορφές προκατάληψης 

αναδεικνύουν τη συνθετότητά τους, αλλά και τις αντικρουόµενες αντιλήψεις των 

υποκειµένων, που τις φέρουν. Τα προκατειληµµένα άτοµα πλέον έχουν υιοθετήσει σε 

ένα βαθµό τις αξίες των ίσων ευκαιριών µεταξύ των οµάδων σε µία κοινωνία. Εκείνο, 

όµως, που επιτρέπει το χαρακτηρισµό τους ως ‘προκατειληµµένα’, παρά τις θετικές 

στάσεις τους, είναι ότι τα ίδια τα άτοµα θέτουν όρια στην αποδοχή του ‘άλλου’. Τα όρια 

στην αποδοχή συνεπάγονται περιορισµούς στην ανοχή και διαιωνίζουν τις συγκρούσεις 

µεταξύ των κοινωνικών οµάδων. Η θεωρία των νέων µορφών προκατάληψης σε γενικά 

πλαίσια πρεσβεύει ότι τα άτοµα φέρουν συγκρουόµενες αξίες (θετικές και αρνητικές) 

στις στάσεις τους για τις άλλες οµάδες.  Μέσα από την αναφορά στις συγκρουόµενες 

αξίες οι κοινωνικοί ψυχολόγοι προτείνουν ένα µοντέλο δύο παραγόντων για την 

προκατάληψη, στο οποίο ο ένας παράγοντας τείνει να προβάλλει την προκατάληψη και ο 

άλλος να την αναχαιτίζει (Biernat, Vescio, Themo & Crandall, 1996)
43

. Οι νέες θεωρίες 

για τη µορφή της προκατάληψης παραδέχονται από κοινού ότι ο υποβόσκων «αληθινός 

ρατσισµός» των ατόµων καταπιέζεται από τον παράγοντα της µη αποδοχής της δηµόσιας 

έκφρασής της (Crandall, 1994, σ.889). Αυτός ο παράγοντας καθορίζει το συναίσθηµα 

αµφιθυµίας που βιώνουν τα άτοµα για τα µέλη των εξω-οµάδων. Άλλωστε, το εάν θα 

                                                 
43

 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.51. 
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εκδηλώσουν θετική ή αρνητική συµπεριφορά εξαρτάται από τις νόρµες σχετικά µε την 

εκδήλωση της διάκρισης.    

 

 Το γενικό ρεύµα για τις νέες µορφές συµφωνεί ότι η προκατάληψη  έχει αλλάξει 

µορφή, καθώς έχει προσαρµοστεί στις νέες κοινωνικο-πολιτισµικές συνθήκες σε 

παγκόσµιο επίπεδο. Αυτή η µορφή, ωστόσο, περιγράφεται διαφορετικά από τους 

κοινωνικούς ψυχολόγους που επιχείρησαν τη διερεύνησή της. Έτσι, προκύπτουν οι νέες 

µορφές προκατάληψης, που θα παρακολουθήσουµε αναλυτικά στη συνέχεια. Προς το 

παρόν προκειµένου να κατανοήσουµε την πληθώρα των θεωρητικών διατυπώσεων θα 

αναφέρουµε συνοπτικά τις ονοµασίες που δίνονται στις διάφορες µορφές προκατάληψης 

από επιστήµονες σε διάφορες χώρες: 

� ‘Απεχθής ρατσισµός’ [aversive racism] (Dovidio & Gaertner, 1991, Gaertner & 

Dovidio, 1977, 1986, Kovel, 1970, ΗΠΑ) 

� ‘Καθηµερινός ρατσισµός’ [everyday racism] (Essed, 1984, 1991, Ολλανδία) 

� ‘Νέος ρατσισµός’ [New racism] (Barker, 1981, Verkuyten & Masson, 1995, 

Ολλανδία) 

� ‘Συµβολικός ρατσισµός’ [Symbolic racism] (Kinder & Sears, 1981, Sears, 1988, 

Sears & Kinder, 1985, ΗΠΑ) 

� ‘Μοντέρνος ρατσισµός’ [Modern racism] (McConahay, 1983, McConahay & Hough, 

1976, McConahay, Hardee & Batts, 1981,  ΗΠΑ)  

� ‘Αµφίθυµος ρατσισµός’ [ambivalent racism] (Katz, 1981, Kats & Hass, 1988, Katz, 

Wackenhut & Glass, 1986, ΗΠΑ)  

� ‘∆ιακριτικός ρατσισµός’ [subtle racism] (Pettigrew & Meertens, 1995, Ευρώπη) 

� ‘Laissez-fair’ ρατσισµός (Bobo, Kluegel & Smith, 1997, ΗΠΑ) 

� ‘Υποδόριος ρατσισµός’ [under-the-skin racism] (Freriks, 1990, Γαλλία)
44

 

 

3.5.1 Ο Συµβολικός / Μοντέρνος Ρατσισµός 

 

 Ο Συµβολικός Ρατσισµός είναι η πρώτη θεωρία νέας µορφής προκατάληψης που 

εµφανίζεται από τη δεκαετία του 1970 και αναπτύσσεται θεωρητικά και εµπειρικά 

κυρίως το 1980. ∆ιατυπώθηκε από το Sears και τους συνεργάτες του (Sears, 1988, Sears 

& Kinder, 1971), οι οποίοι και επέλεξαν τους όρους προσδιορισµού της. Ακολουθούν, 

όµως και άλλοι επιστήµονες, όπως ο McConahay (McConahay et al., 1981, McConahay 

                                                 
44

 Όπως αναφέρονται συνοπτικά στα Coenders, Scheepers, Sniderman & Verberk,  2001, σ.282, Pettigrew & 

Meertens, 1995, σ.57-58,  Sears & Henry, 2003, σ.259,  Sears & Henry, 2005, σ.97.   
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& Hough, 1976). Με τον όρο ‘ρατσισµός’ είναι εύλογο ότι προσδιορίζεται η 

µεροληπτική αρνητική στάση εναντίον µίας φυλετικής οµάδας. Στην προκειµένη 

περίπτωση (και όπως έχουµε ήδη επισηµάνει για τον ‘αµερικανοκεντρισµό’ των θεωριών 

για τις νέες µορφές προκατάληψης) η προκατάληψη αφορά τους Μαύρους στην 

αµερικάνικη ήπειρο. Εκείνο, όµως, που έχει ιδιαίτερη σηµασία είναι ο όρος 

‘συµβολικός’, ο οποίος χρησιµοποιήθηκε για να δώσει έµφαση στο ότι οι Μαύροι ως 

στόχος της προκατάληψης δε θεωρούνται ένα σύνολο συγκεκριµένων ατόµων, αλλά µία 

αφηρηµένη οµάδα. Πρόκειται, λοιπόν, για µία φυλετική προκατάληψη σε συµβολικό 

επίπεδο. Το επίπεδο αυτό δίνει έµφαση στο αφηρηµένο και το ιδεολογικό. Έτσι, η 

συγκεκριµένη φυλετική προκατάληψη αντανακλά τους ηθικούς κώδικες των Λευκών (της 

κυρίαρχης οµάδας) για το πώς θέλουν να είναι οργανωµένη η κοινωνία και δεν αφορά 

τόσο τις πεποιθήσεις που ικανοποιούν τα συµφέροντά τους (Sears, Van Laar, Carrillo & 

Kosterman, 1997, σ.22). Για αυτό και (όπως θα δούµε στη συνέχεια) τα άτοµα που τη 

φέρουν στρέφονται εναντίον της οµάδας στόχου µέσα από αφηρηµένες πεποιθήσεις και 

απόψεις, που αφορούν γενικότερα ζητήµατα (όπως πολιτικά) και όχι τόσο προβληµατικές 

συµπεριφορές ή ζηµίες εκ µέρους των µελών της εξω-οµάδας. Οι Sears & Henry (2003, 

σ.260) επισηµαίνουν χαρακτηριστικά ότι οι ρίζες του Συµβολικού Ρατσισµού βρίσκονται 

στις αφηρηµένες ηθικές αξίες µάλλον, παρά στο ατοµικό συµφέρον ή την προσωπική 

εµπειρία του προκατειληµµένου ατόµου. 

 Ο McConahay και οι συνεργάτες του (McConahay & Hough, 1976, McConahay, 

1986) αναδιατυπώνουν το Συµβολικό Ρατσισµός, χρησιµοποιώντας, όµως, τον όρο 

‘Μοντέρνος’. Αποδέχεται τη θεµελιώδη παραδοχή του Συµβολικού Ρατσισµού, ότι η 

διάκριση γίνεται σε συµβολικό επίπεδο, αλλά θεωρεί σηµαντικότερη την έµφαση στο 

γεγονός ότι το σύστηµα πεποιθήσεων των Αµερικανών αλλάζει µετά το κίνηµα για τα 

πολιτικά δικαιώµατα των Μαύρων (Jones, 2002, σ.53). Με τον όρο ‘Μοντέρνος’ 

τονίζεται ακριβώς αυτή η νέα τροπή στη σκέψη των Λευκών Αµερικανών προς το τέλος 

της δεκαετίας του 1970. Ο ίδιος σηµειώνει χαρακτηριστικά ότι επιλέγει αυτόν τον όρο 

«για να δοθεί έµφαση στη σύγχρονη µετά το κίνηµα των πολιτικών δικαιωµάτων φύση των 

αρχών που συνθέτουν τη νέα ιδεολογία του συστήµατος πεποιθήσεων. Η αλλαγή τους, 

αντανακλά τη διαπίστωση ότι τόσο ο µοντέρνος ρατσισµός όσο και ο παλιός είναι 

συµβολικοί µε την έννοια ότι πρόκειται για αφαιρέσεις σε επίπεδο οµάδας, που έχουν τους 

ρίζες τους στην πρώιµη κοινωνικοποίηση και όχι στην προσωπική εµπειρία» (McConahay, 

1986, σ.96)
45

. Συµβολικός, λοιπόν, και Μοντέρνος Ρατσισµός ασπάζονται τις ίδιες αρχές 
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 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.171.  
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για τη νέα µορφής προκατάληψη. Άλλωστε, στη βιβλιογραφία οι δύο όροι  ‘Συµβολικός’ 

και ‘Μοντέρνος’ χρησιµοποιούνται πολλές φορές αδιαφοροποίητα από τους συγγραφείς. 

Οι Sears & Henry (2003, σ.259, 2005, σ.97) για παράδειγµα σηµειώνουν ότι 

χρησιµοποιούν τους όρους ‘Συµβολικός’, ‘Μοντέρνος’ Ρατσισµός και ‘Φυλετική έχθρα’ 

χωρίς διάκριση, καθώς αν και έχουν µικρές εννοιολογικές διαφορές µεταξύ τους, 

αποτελούν µία (την ίδια) µορφή µοντέρνου ρατσισµού, που άλλωστε καταγράφεται µέσα 

από παρόµοιες ερωτήσεις τις κλίµακες των ερευνών. 

 Οι Συµβολικοί Ρατσιστές απέχουν πολύ από τους παλιούς Παραδοσιακούς 

Ρατσιστές, που πίστευαν στη φυλετική κατωτερότητα των Μαύρων και εξέφραζαν 

ανοιχτά τις αρνητικές στάσεις τους µε την υποστήριξη του διαχωρισµού µεταξύ των 

φυλών (Bernard et al., 2006, σ.170). Οι παραδοσιακές απόψεις για τη βιολογική υπεροχή 

των Λευκών δεν παίζουν κανένα ρόλο στη δεκαετία του 1980 (Kinder, 1986). Οι αρχές 

της ισότητας επικρατούν στο κοινωνικό περιβάλλον και το κίνηµα για τα πολιτικά 

δικαιώµατα των Μαύρων έχει επιτύχει σε ένα σηµαντικό βαθµό την απόρριψη τις 

έκδηλης φυλετικής διάκρισης. Η πλήρης ενσωµάτωση των Μαύρων, όµως, δεν έχει 

επιτευχθεί στην αµερικάνικη κοινωνία. Οι Λευκοί προσπαθούν µε συγκαλυµµένο τρόπο 

να  τους αποκόψουν από την ισχύ και την ευηµερία (Kleinpenning & Hagerdoorn, 1993, 

σ.22).     

 Οι εµπνευστές του Συµβολικού Ρατσισµού επισηµαίνουν ότι αυτή η νέα µορφή 

προκατάληψης περιλαµβάνει δύο βασικά συστατικά: α)το αρνητικό συναίσθηµα για τις 

Μαύρους και β)την άποψη ότι οι τελευταίοι προσβάλλουν τις παραδοσιακές αξίες 

(Kinder & Sears, 1981, σ.416, Sears & Henry, 2003, σ.260). Ο Kinder (1986, σ.154) 

αναφέρει χαρακτηριστικά ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός «είναι ο σύνδεσµος της φυλετικής 

προκατάληψης και των παραδοσιακών αµερικάνικων αξιών….». ∆εν πρόκειται «ούτε για 

ρατσισµό, απλά και µόνο, αλλά µάλλον η ανάµειξη αυτών των δύο»
46

. Το αρνητικό 

συναίσθηµα για τις Μαύρους ως οµάδα πηγάζει από τις στάσεις των Αµερικανών που 

διαµορφώνονται σε νεαρή ηλικία µέσα από τη διαδικασία της κοινωνικοποίησης και 

παγιώνονται κατά την ενηλικίωση (Virtanen & Huddy, 1998, σ316). Όπως έχουµε ήδη 

επισηµάνει, το φυλετικό ζήτηµα στις ΗΠΑ είναι κυρίαρχο στην κοινωνικο-ιστορική 

πορεία της χώρας και έτσι πολλές γενιές Αµερικανών έχουν µεγαλώσει µέσα σε ένα 

περιβάλλον διάκρισης και πεποίθησης στην κατωτερότητα των Μαύρων. Οι αντιλήψεις 

αυτές µετά την ενηλικίωση παγιώνονται και παραµένουν στη µνήµη των ατόµων. 

Ανεξάρτητα από την υιοθέτηση ή όχι των ρατσιστικών αντιλήψεων, οι Αµερικανοί 
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 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.52.  
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γνωρίζουν το αρνητικό στερεότυπο που επικρατεί σε βάθος χρόνου για τις Μαύρους. Αν 

και οι νέες κοινωνικο-πολιτισµικές συνθήκες τις τελευταίες δεκαετίες έχουν προωθήσει 

την αρχή τις ισότητας σε θεσµικό και κοινωνικό επίπεδο, το αρνητικό στερεότυπο 

παραµένει στο πίσω µέρος του µυαλού των πολιτών. Έτσι, οι µακρόχρονες ρατσιστικές 

αντιλήψεις καλλιεργούν ένα αρνητικό συναίσθηµα για τις Μαύρους. Αυτό το 

«συναίσθηµα κατά των Μαύρων» (Kinder & Sears, 1981, σ.416) περιγράφεται ως 

«φυλετικό άγχος και ανταγωνισµός» (McConahay & Hough, 1976, σ.39)
47

. Οι κοινωνικοί 

ψυχολόγοι, µάλιστα, επισηµαίνουν ότι µπορεί να καταλαµβάνει το άτοµο ασυνείδητα 

(McConahay & Hough, 1976). Για αυτό και µπορεί να εκφράζεται ή και να µην 

εκφράζεται σε συναισθήµατα απέχθειας ή έχθρας. Ο Sears (1988, σ.5) περιγράφει 

αναλυτικότερα ότι αυτό το αρνητικό συναίσθηµα «µπορεί να εκφραστεί υποκειµενικά ως 

φόβος, αποφυγή και µία τάση για απόσταση, ως θυµός, αποµάκρυνση, αηδία, περιφρόνηση, 

τρόµο, ανησυχία ή απλή αντιπάθεια». Πέρα από την εκδήλωσή του, αυτό το συναίσθηµα 

ορίζεται ποιοτικά ως µία αρνητική προδιάθεση στάσης προς την άλλη οµάδα (Bobo, 1983, 

σ.1197). Ακριβώς αυτή η έννοια τις ‘προδιάθεσης’ είναι που συµβάλλει σηµαντικά στο 

χαρακτηρισµό του ατόµου που τη φέρει ως ρατσιστή, αφού η σκέψη και η δράση του 

προκαταλαµβάνονται αρνητικά ως προς την εξω-οµάδα. Ο συµβολικός ρατσιστής, 

λοιπόν, αν και απορρίπτει τις κραυγαλέες απόψεις κατά των Μαύρων που εκφράζονταν 

στο παρελθόν, δεν έχει κατορθώσει να εξαλείψει τα αρνητικά συναισθήµατα που 

ενδεχοµένως φέρει ασυνείδητα.  

 

 Τα αρνητικά συναισθήµατα για τους Μαύρους δικαιολογούνται εκ µέρους των 

συµβολικών ρατσιστών µέσα από την έκφραση απόψεων ότι εκείνοι προσβάλλουν τις 

παραδοσιακές αξίες της αµερικάνικης κοινωνίας. Έτσι, τα δύο συστατικά του 

Συµβολικού Ρατσισµού συνδέονται άρρηκτα, καθώς το ένα συνοδεύει το άλλο στις 

στάσεις των ατόµων. Στη δεκαετία του 1980 διατυπώνεται όλο και συχνότερα η άποψη 

ότι οι αρνητικές στάσεις για τους Μαύρους οφείλονται στο ότι εκείνοι στην καθηµερινή 

τους ζωή προσβάλλουν τις παραδοσιακές ηθικές αξίες που οι Λευκοί Αµερικανοί 

υιοθετούν. Πρόκειται για τις ηθικές αξίες που περιλαµβάνονται στην Προτεσταντική 

ηθική, η οποία επικρατεί στην εν λόγω κοινωνία και το σύνολο των πολιτών γαλουχείται 

µέσα στο οικογενειακό, αλλά και το θεσµικό πλαίσιο (όπως το σχολείο και η εκκλησία) 

σύµφωνα µε αυτές. Η Προτεσταντική ηθική φέρει στον πυρήνα της τον ατοµικισµό και 

έτσι περιλαµβάνει αξίες, όπως η σκληρή δουλειά για την µετέπειτα αµοιβή του ατόµου, 
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 Όπως αναφέρεται στο Sears & Henry, 2003, σ.260. 
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το να βασίζεται το κάθε άτοµο στον εαυτό του, η υπακοή στις αρχές και η αυτο-

πειθαρχεία (Kinder & Sears, 1981, σ.416, Kleinpenning & Hagerdoorn, 1993, σ.22, Sears 

& Henry, 2003, σ.261, Devine, 1995, σ.495). Για τους Συµβολικούς Ρατσιστές οι Μαύροι 

αποτυγχάνουν να ζήσουν σύµφωνα µε αυτές τις κλασικές αµερικάνικες αξίες (Sears, Lau, 

Tyler & Allen, 1980). Θεωρούνται, λοιπόν, ηθικά κατώτεροι, Έτσι, ο Συµβολικός 

Ρατσισµός αν και έρχεται σε αντίθεση µε τον Παλιό Παραδοσιακό Ρατσισµό, που 

υποστήριζε τη βιολογική κατωτερότητα των Μαύρων, δεν παύει να είναι ρατσισµός, 

αλλά µε µία νέα συµβολική µορφή, που αντανακλάται στην πεποίθηση για ηθική 

κατωτερότητα κάποιων φυλών.      

 

 Από τα βασικά συστατικά χαρακτηριστικά του Συµβολικού Ρατσισµού, που 

περιγράψαµε, µπορούµε να καταλήξουµε στην υιοθέτηση του ορισµού που διατυπώνουν 

οι Kinder & Sears (1981, σ.416) (και τον οποίο αποδέχονται οι περισσότεροι 

επιστήµονες). Σύµφωνα µε αυτόν «ο Συµβολικός Ρατσισµός είναι ένα κράµα 

συναισθηµάτων κατά των Μαύρων και του είδους των παραδοσιακών αµερικάνικων 

ηθικών αξιών, που περιέχονται στην Προτεσταντική Ηθική. Ο συµβολικός ρατσισµός 

αντιπροσωπεύει µία µορφή αντίστασης στην αλλαγή του φυλετικού status quo, που 

βασίζεται σε ηθικά συναισθήµατα ότι οι Μαύροι παραβιάζουν της αµερικάνικες 

παραδοσιακές αξίες, όπως ο ατοµικισµός και η στήριξη στον εαυτό, η ηθική της εργασίας 

και η υπακοή».           

 Από τον ορισµό, πέρα από τα συστατικά στοιχεία του Συµβολικού Ρατσισµού ως 

θεωρητική προσέγγιση για τη φυλετική προκατάληψη, προκύπτει εµφανώς και ο 

λειτουργικός του ρόλος, που εντοπίζεται στην αποτροπή της αλλαγής στο status quo 

µεταξύ των οµάδων στο κοινωνικό πλαίσιο. Ο Συµβολικός Ρατσιστής δικαιολογεί το 

αρνητικό του συναίσθηµα για την εξω-οµάδα µέσα από τη διατύπωση της άποψης ότι τα 

µέλη της προσβάλλουν τις κοινά αποδεκτές ηθικές αξίες που κυριαρχούν στην κοινωνία 

(και που ουσιαστικά πρόκειται για τις αξίες της κυρίαρχής τάξης) (Kinder & Sears, 

1981,σ.416). Άρα, η εξω-οµάδα παρουσιάζεται ως επικίνδυνη  όχι τόσο σε ένα πρακτικό 

επίπεδο υπολογισµού του προσωπικού συµφέροντος, αλλά σε ένα πιο γενικό και 

αφηρηµένο επίπεδο κοινωνικού ενδιαφέροντος. Τονίζεται η επικινδυνότητα τις εξω-

οµάδας σε ένα ιδεολογικό επίπεδο, το οποίο περικλείεται από ένα περίβληµα ηθικού 

συναισθήµατος. Τα συναισθήµατα περί τις κοινωνικής ηθικής και ορθότητας 

καλλιεργούν το φόβο για τη ‘διαφορετική’ κοινωνική οµάδα και τελικά συµβάλλουν 

στην ελλιπή ενσωµάτωσή τις στον κοινωνικό ιστό. Παράλληλα, το άτοµο πετυχαίνει να 

δικαιολογεί τις προκατειληµµένες απόψεις του αποδίδοντάς τις σε ζητήµατα που δεν 
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αφορούν τη φυλή, αλλά τις αξίες. Έτσι, το ίδιο διατηρεί την αυτο-εικόνα του µη 

ρατσιστή, αφού ο Συµβολικός Ρατσισµός του είναι συκκαλυµµένος και εκφράζεται 

έµµεσα µέσα από τις στάσεις του για διάφορα πολιτικά θέµατα (Glick & Fiske, 1996, 

σ.494).  

 Οι Συµβολικοί Ρατσιστές είναι άτοµα καλής µόρφωσης και πολιτικά συντηρητικοί 

(Sears, 1988). Ο Συµβολικός Ρατσισµός, λοιπόν, θεωρήθηκε χαρακτηριστικός των 

πλούσιων Λευκών µικροαστών στον αµερικάνικο Βορρά, ενώ ο παραδοσιακός Παλαιάς 

Μορφής ή ‘κόκκινου-κολάρου’ ρατσισµός θεωρήθηκε χαρακτηριστικός των «αµόρφωτων 

και χαµηλότερης τάξης Λευκών του Νότου» (McConahay & Hough, 1976
48

).    

  

 Ο λόγος περί ηθικής παραβίασης και η επισήµανση της επικινδυνότητας της εξω-

οµάδας εκφράζεται µέσα από συγκεκριµένες απόψεις και στάσεις, οι οποίες 

καταγράφονται στις έρευνες στάσεων των κοινωνικών ψυχολόγων. Όπως ήδη 

σηµειώσαµε, οι αντιλήψεις για την παραβίαση των αγαπηµένων παραδοσιακών αξιών 

της αµερικάνικης κοινωνίας από τους Μαύρους λειτουργούν ως µέσο δικαιολόγησης 

τόσο στους άλλους όσο και στον εαυτό των Συµβολικών Ρατσιστών για τα αρνητικά τους 

φυλετικά συναισθήµατα, που µπορεί να είναι συνειδητά ή όχι. Θα ήταν, λοιπόν, χρήσιµο 

να δούµε µέσα από ποιες ακριβώς στάσεις εκφράζεται αυτή η ηθική κινδυνολογία, 

προκειµένου να κατανοήσουµε καλύτερα το Συµβολικό Ρατσισµό στα πλαίσια των 

θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης.       

 Οι Συµβολικοί Ρατσιστές, λοιπόν, υιοθετούν την ισότητα ως µία αφηρηµένη αρχή 

σύµφωνα µάλιστα µε το κοινωνικά πρέπον της εποχής. Για αυτό και διατυπώνουν την 

άποψη ότι η φυλετική προκατάληψη και η διάκριση δεν υπάρχουν πια, ή τουλάχιστον δεν 

είναι τόσο συχνές, ώστε να εµποδίζουν τους Μαύρους από το να επιτύχουν στη ζωή τους. 

Το γεγονός, ότι οι Μαύροι δεν επιτυγχάνουν να αποκτήσουν όσα και οι Αµερικανοί, 

οφείλεται στην έλλειψη κινήτρων από µέρους τους να συνταχθούν µε τις αξίες της 

Προτεσταντικής ηθικής (που επικρατούν στην αµερικάνικη κοινωνία), σύµφωνα µε τις 

οποίες ο καθένας οφείλει να δουλέψει σκληρά για να επιτύχει αυτό που θέλει. Η ευθύνη 

βαραίνει το ίδιο το άτοµο για την πορεία της ζωής του και στα πλαίσια του ατοµικισµού 

(που κυριαρχεί αυτή την εποχή στην Αµερική) η ανισότητα µεταξύ των φυλετικών 

οµάδων αποδίδεται στα χαρακτηριστικά των ατόµων που δεν τα καταφέρνουν και όχι 

στην προκατάληψη που παραµένει εναντίον τους (Bernard et al., 2006, σ.171). Πέρα, 

όµως, από την ατοµική ευθύνη για την αδυναµία συµµόρφωσης µε τις παραδοσιακές 
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 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.20. 
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αµερικάνικες αξίες, οι Μαύροι κατηγορούνται και για κάτι ακόµα. Θεωρείται ότι αντί να 

εργάζονται σκληρά για να προοδεύσουν (όπως όλοι οι Αµερικανοί πολίτες), εκείνοι 

αναζητούν διευκολύνσεις από το κράτος µέσα από τα προγράµµατα που σχεδιάζονται για 

την προώθηση της ισότητας. Έτσι, επικρατεί η άποψη ότι οι Μαύροι έχουν λάβει από το 

κράτος περισσότερα οικονοµικά οφέλη από όσα τους αξίζουν και µάλιστα ότι 

αντιµετωπίζονται άδικα µε ευνοϊκούς όρους. Γίνεται λόγος, λοιπόν, για µία ‘αντίστροφη’ 

διάκριση, αυτή τη φορά κατά της πλειοψηφίας των πολιτών, που θεωρείται ότι µέσα από 

πολιτικές (όπως η ‘υποστηρικτική δράση’) στερούνται οι ίδιοι την ισότητα των 

ευκαιριών στον κοινωνικό τοµέα, όπως οι θέσεις εργασίας ή οι θέσεις σε επιθυµητά 

κολέγια, για να δοθούν αυτά τα αγαθά σε άτοµα που δεν τα κέρδισαν µε σκληρή 

προσπάθεια. Η παροχή ευνοϊκών όρων σε ορισµένες οµάδες (όπως οι Μαύροι) 

παραβαίνει την ατοµικιστική αξία που υποστηρίζουν οι Λευκοί Αµερικανοί, σύµφωνα µε 

την οποία οι άνθρωποι πρέπει να ανταµείβονται ανάλογα µε την αξία τους, που βασίζεται 

στη σκληρή δουλειά και την επιµέλεια (Kinder & Sears, 1981, σ.416).      

 Η κοινή γνώµη σύµφωνα µε τις παραπάνω απόψεις, διατυπώνει την προκατάληψή 

της µέσα από την αντίδραση σε διάφορες πολιτικές πρακτικές, όπως τα προγράµµατα 

‘υποστηρικτικής δράσης’ για τις µη προνοµιούχες οµάδες ή την ιδέα για τη χρήση 

σχολικού λεωφορείου προκειµένου τα παιδιά να φοιτούν σε µεικτά φυλετικά σχολεία, 

έστω και µακριά από τη γειτονιά τους, η κατανάλωση του δηµοσίου χρήµατος, η 

υποστήριξη της τάξης και του νόµου ή οι πολιτικές µείωσης της φορολογίας. Άλλοι πάλι 

αρνούνται να δώσουν τη ψήφο τους σε ένα Μαύρο υποψήφιο στις εκλογές (Kinder & 

Sears, 1981, σ.415, Sears et al., 1997, σ.17, Sniderman & Tetlock, 1986a, σ.131). Οι 

έρευνες από τη δεκαετία του 1970 και µετά καταγράφουν από τη µία µεριά την 

υιοθέτηση της αξίας της ισότητας από την πλειοψηφία των Λευκών Αµερικανών και από 

την άλλη µεριά την απόρριψη των κυβερνητικών προγραµµάτων που προωθούν την 

ισότητα στην πράξη. Οι Schuman, Steeh, Bobo & Krysan (1997)
49

 αναδεικνύουν 

χαρακτηριστικά µέσα από την έρευνά τους ότι οι Αµερικανοί υποστηρίζουν αρχές, όπως 

ο µη φυλετικός διαχωρισµός στο σχολείο, οι ίσες εργασιακές ευκαιρίες και η ελεύθερη 

επιλογή κατοικίας. Όµως, λιγότεροι από τους µισούς υποστηρίζουν τα κυβερνητικά 

προγράµµατα για την έµπρακτη εφαρµογή αυτών των αρχών.        

 Η ασυνέπεια που σηµειώνεται στις στάσεις των Λευκών Αµερικανών µεταξύ της 

υποστήριξης της αφηρηµένης αξίας της ισότητας και της απόρριψης των πολιτικών 

προγραµµάτων για την εφαρµογή της ερµηνεύονται από τη θεωρία του Συµβολικού 
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 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al. (2006, σ.170), όπου και υπάρχει σχετικό σχεδιάγραµµα για τα 

αποτελέσµατα της εν λόγω έρευνας.  
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Ρατσισµού
50

. Σύµφωνα µε αυτή, οι πολιτικές αντιδράσεις των Αµερικανών αναφορικά µε 

τα φυλετικά θέµατα βασίζονται σε ηθικές και συµβολικές απειλές του φυλετικού status 

quo στην κοινωνία και όχι στην απτή απειλή της προσωπικής τους ζωής. Όπως 

επισηµάναµε, οι ρίζες του Συµβολικού Ρατσισµού βρίσκονται σε βαθιά συναισθήµατα 

κοινωνικής ηθικής και ορθότητας, τα οποία αποτελούν τον πυρήνα των στερεοτύπων για 

την εξω-οµάδα. Έτσι, ο Συµβολικός Ρατσιστής δε βιώνει κάποια απειλή της προσωπικής 

του ζωής µε την παρουσία των Μαύρων. Αντίθετα, επικεντρώνεται στα στερεοτυπικά 

σύµβολα για την παραβίαση των ηθικών αξιών από αυτούς, µε αποτέλεσµα να τονίζεται 

µία αφηρηµένη, γενικευµένη και συµβολική απειλή σε ευρύτερο κοινωνικό πλαίσιο και 

µε ηθικολογικό περίβληµα. Έτσι, οι εν λόγω ρατσιστές υποστηρίζουν την επικρατούσα 

αρχή της φυλετικής ισότητας, αλλά απορρίπτουν τα πολιτικά προγράµµατα για την 

εφαρµογή της, θεωρώντας ότι αυτά προσβάλλουν σε ένα συµβολικό και ηθικό επίπεδο 

όλη την κοινωνία. Οι Kinder & Sears (1981, σ.429-430) περιγράφουν πολύ 

χαρακτηριστικά το σκεπτικό των Συµβολικών Ρατσιστών, που απορρίπτουν τα πολιτικά 

προγράµµατα για την προώθηση της ισότητας: Όταν αντιδρούν στη χρήση λεωφορείων 

για τα µεικτά φυλετικά σχολεία, δεν το κάνουν επειδή θεωρούν ότι απειλούνται τα παιδιά 

τους. Η αντίδρασή τους βασίζεται στην εικόνα που έρχεται στο νου τους, ότι τα αθώα 

παιδιά των Λευκών µετακινούνται από το ασφαλές περιβάλλον της γειτονιάς των Λευκών 

σε ένα επικίνδυνο λόγω των Μαύρων σχολικό περιβάλλον. Παρόµοια και οι αντιδράσεις 

στην ‘υποστηρικτική δράση’ µπορεί να µην προέρχονται από άτοµα που κινδυνεύει η 

επαγγελµατική τους θέση, αλλά επειδή φέρουν την εικόνα του σκληρά εργαζόµενου Λευκού 

που αδικείται λόγω της προνοµιακής µεταχείρισης των Μαύρων µε λιγότερα προσόντα.        

 Η διάκριση µεταξύ του ατοµικού και του ευρύτερου κοινωνικού σε επίπεδο 

συµβολικού συµφέροντος είναι θεµελιώδης για τις στάσεις των Συµβολικών Ρατσιστών. 

Οι στάσεις περί του ατοµικού συµφέροντος αφορούν την προσωπική υλική ευηµερία του 

ατόµου. Εµπλέκουν παράγοντες, όπως τα οικονοµικά, η ασφάλεια, η κατοικία και η 

προστασία του ίδιου του ατόµου και της οικογένειάς του. Αυτές οι στάσεις 

σχηµατοποιούνται στη βάση των προηγούµενων εµπειριών και των µελλοντικών 

προοπτικών (Sears et al., 1979, σ.369). Αντίθετα, οι συµβολικές πολιτικές στάσεις 

βασίζονται σε προδιαθέσεις που αποκτούν τα άτοµα στη νεαρή τους ηλικία µέσα από τη 

διαδικασία της κοινωνικοποίησης. Στην ενήλικη ζωή τους αντιδρούν µε ιδιαίτερο 

συναισθηµατικό τρόπο σε σύµβολα που µοιάζουν µε τα αντικείµενα αυτών των στάσεων. 
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 Το παράδοξο ανάµεσα στην υποστήριξη της γενικής αρχής της ισότητας από τη µία µεριά και στην απόρριψη 

των πολιτικών πρακτικών για την εφαρµογή της από την άλλη σχολιάζεται από τους Schuman et al.  (1985), οι 

οποίοι χρησιµοποιούν τον όρο «κενό εφαρµογής της αρχής» [‘principle-implementation gap’] για να το ορίσουν 

(όπως αναφέρεται στο Sears et al., 1997, σ.17).   
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Εκείνο, λοιπόν, που έχει σηµασία για τη στάση του ατόµου ως προς κάποια πολιτική 

πρακτική δεν είναι οι συνέπειές της στο προσωπικό ατοµικό συµφέρον. Το προσωπικό 

συµφέρον του ατόµου για το θέµα είναι µάλλον συναισθηµατικό και συµβολικό και 

διεγείρει αντιδράσεις µακροχρόνιες που βασίζονται στη συνήθεια. Έτσι, η σηµασία των 

συµβόλων, όπως η ‘ενσωµάτωση’ ή ‘οι Μαύροι’, είναι εκείνη που εγείρει τις 

υποβόσκουσες προδιαθέσεις, όπως η φυλετική ανοχή ή η προκατάληψη (Sears et al., 1979, 

σ.371). Η απόρριψη, λοιπόν, των πρακτικών που προγραµµατίζονται για την προώθηση 

της ισότητας µεταξύ των φυλετικών οµάδων από την πλευρά των συµβολικών ρατσιστών 

κινητοποιείται από την ιδεολογία και τις πεποιθήσεις τους σε συµβολικό επίπεδο και όχι 

από το ατοµικό συµφέρον (Crandall, 1994, σ.882)
51

.  

 

 Οι Κλίµακες Παλιάς Μορφής Ρατσισµού αδυνατούν να συλλάβουν και να 

καταγράψουν τις νέες µορφές ρατσισµού στις στάσεις των ατόµων. Έτσι, οι κοινωνικοί 

ψυχολόγοι που επιχειρούν να µετρήσουν το Συµβολικό Ρατσισµό αναπτύσσουν νέες 

κλίµακες. Οι κλίµακες αυτές περιλαµβάνουν δηλώσεις που δεν αφορούν την αρνητική 

και έκδηλη προκατάληψη του παρελθόντος, αλλά ηπιότερες µορφές έκφρασης της 

αντίθεσης των ατόµων προς την εξω-οµάδα. Τα ποιοτικά χαρακτηριστικά του 

Συµβολικού Ρατσισµού (που όπως αναφέραµε είναι το αρνητικό συναίσθηµα για τους 

Μαύρους και η άποψη ότι εκείνοι προσβάλλουν τις παραδοσιακές αµερικάνικες ηθικές 

αξίες) αντανακλώνται στις ερωτήσεις που περιλαµβάνουν οι νέες κλίµακες µέτρησης της 

φυλετικής προκατάληψης. Αυτές οι ερωτήσεις έχουν ενδεικτικά ως εξής: «Πιστεύετε ότι 

οι περισσότεροι Μαύροι που παίρνουν χρήµατα από το προγράµµατα πρόνοιας, θα 

µπορούσαν να τα βγάλουν πέρα και χωρίς αυτά εάν προσπαθούσαν ή χρειάζονται 

πραγµατικά βοήθεια;», «Οι Μαύροι δεν πρέπει να επιβάλλονται εκεί που δεν τους θέλουν», 

«Είναι λάθος να ορίζονται ποσοστά αποδοχής Μαύρων φοιτητών στα κολέγια που δεν 

πληρούν τα απαραίτητα προσόντα», «Είστε υπέρ ή κατά στη χρήση λεωφορείων για να 

παρακολουθήσουν τα παιδιά σχολείο µακριά από τη γειτονιά τους;» (Kinder & Sears, 

1981, σ.420), «Η διάκριση κατά των Μαύρων δεν αποτελεί πια πρόβληµα στις ΗΠΑ», «Οι 

Ιρλανδοί, οι Ιταλοί, οι Εβραίοι και πολλές άλλες µειονότητες ξεπέρασαν την προκατάληψη 

και βρήκαν το δρόµο τους. Οι Μαύροι πρέπει να κάνουν το ίδιο χωρίς ειδικές εύνοιες», 

«Οι Μαύροι απαιτούν πάρα πολλά από την υπόλοιπη κοινωνία», «Τα τελευταία χρόνια οι 
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 Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι επισηµαίνουν, άλλωστε, ότι η θεωρία του Συµβολικού Ρατσισµού έρχεται σε 

αντίθεση µε τη θεωρία της Ρεαλιστικής Σύγκρουσης των Οµάδων (Sherif & Sherif, 1963). Η θεωρίας της 

Ρεαλιστικής Σύγκρουσης ερµηνεύει τη φυλετική προκατάληψη στα πλαίσια συγκρούσεων µεταξύ των 

κοινωνικών οµάδων για τις πηγές και άρα το προσωπικό συµφέρον παίζει πρωτεύοντα ρόλο για την απόρριψη 

του ‘άλλου’. Αντίθετα, όπως είδαµε η θεωρία του Συµβολικού Ρατσισµού ερµηνεύει τη φυλετική προκατάληψη 

στη βάση µίας συµβολικής ιδεολογίας µε ηθικολογική ποιότητα και όχι στη βάση του προσωπικού συµφέροντος.     
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Μαύροι έχουν περισσότερα οικονοµικά οφέλη από όσα τους αξίζουν» (Sears & Henry, 

2003, σ.275), «Πιστεύετε ότι οι Μαύροι λαµβάνουν περισσότερη προσοχή από την 

κυβέρνηση από όση τους αξίζει;» (Green, Staerklé & Sears, 2006, σ.451), «Πολλά 

κυβερνητικά προγράµµατα που έχουν σχεδιαστεί για να βοηθήσουν τους Μαύρους, κάνουν 

άδικες διακρίσεις κατά των Λευκών», «Η χρήση σχολικού λεωφορείου θα έπληττε την 

εκπαίδευση των Λευκών παιδιών, θα τη βελτίωνε ή θα είχε µικρή ή και καθόλου διαφορά;» 

(McClendon, 1985, σ.222).         

 Το 1986 ο McConahay συντάσσει την Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού, η οποία 

και χρησιµοποιήθηκε τα επόµενα χρόνια από τους περισσότερους ερευνητές του 

Μοντέρνου Ρατσισµού, αν και οι µεταγενέστεροι προσέθεσαν νέες ερωτήσεις στην 

κλίµακα ή τροποποίησαν τις αρχικές προκειµένου να τις προσαρµόσουν στην οµάδα 

στόχο που µελετούν. Γενικά, η Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού (McConahay, 1986) 

περιέχει ερωτήσεις για τρεις δείκτες: α)την άρνηση της συνεχιζόµενης διάκρισης, που 

περιλαµβάνονται ερωτήσεις, όπως «Η διάκριση κατά των Μαύρων δεν αποτελεί πια 

πρόβληµα στις ΗΠΑ» (Swim, Ailkin, Hall & Hunter, 1995, σ.211), «Έχουν υπάρξει 

αρκετά προγράµµατα που έχουν σχεδιαστεί για τη δηµιουργία θέσεων εργασίας για τους 

µετανάστες» (Akrami., Ekehammar & Araya, 2000a, σ.532), β)τον ανταγωνισµό εναντίον 

των απαιτήσεων της εξω-οµάδας, µε ερωτήσεις, όπως «Οι Μαύροι είναι υπερβολικά 

απαιτητικοί στις πιέσεις τους για ίσα δικαιώµατα» (Swim et al., 1995, σ.211), «Η 

κατάσταση για τα άτοµα µε νοητική αναπηρία είναι καλή όπως είναι» (Akrami., 

Ekehammar, Claesson & Sonnander,  2006 σ.616), και γ) την έχθρα για τις ειδικές 

εύνοιες προς την εξω-οµάδα, µε ερωτήσεις, όπως «Τα τελευταία χρόνια η κυβέρνηση και 

τα ΜΜΕ έχουν δείξει περισσότερο σεβασµό στους Μαύρους από αυτόν που αξίζουν» 

(Swim et al., 1995, σ.211), «Η κοινωνία παρέχει περισσότερη φροντίδα στα άτοµα µε 

νοητική αναπηρία από ότι είναι δίκαιο για τις οµάδες» (Akrami et al., 2006 σ.616).  

 Όταν η Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού διατυπώθηκε από το McConahay (1986), 

είχε ως στόχο να δηµιουργηθεί ένα εργαλείο για την καταγραφή της Μοντέρνας 

Προκατάληψης, που σε αντίθεση µε την Παλαιά είναι πιο πολύπλοκη και εκλεπτυσµένη 

και εκδηλώνεται έµµεσα, καθώς οι κοινωνικές νόρµες καθορίζουν τη µη εκδήλωση 

προκατάληψης ως κοινωνικά επιθυµητή συµπεριφορά. Οι κλίµακες για την 

προκατάληψη Παλαιάς Μορφής αδυνατούν να συλλάβουν τις νέες µορφές, που δεν 

εκφράζονται µέσα από τη χρήση αρνητικών στερεοτυπικών απόψεων για την 

κατωτερότητα της εξω-οµάδας, αλλά από την αντίδραση για θέµατα υποτιθέµενα ως µη 
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φυλετικά. Ο McConahay (1986, σ.100)
52

 πολύ χαρακτηριστικά σηµειώνει ότι «Η χρήση 

των λέξεων στις ερωτήσεις για την Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού επιτρέπει την εκδήλωση 

του αρνητικού συναισθήµατος, επειδή το να δίνει κανείς την προκατειληµµένη απάντηση σε 

κάθε περίπτωση, µπορεί να εκφράζεται µέσα από πολιτικά ουδέτερη ιδεολογία ή από µη 

προκατειληµµένες αποδόσεις σχετικά µε τη φυλή». Τα υποκείµενα, έτσι, µέσα από τις 

κατάλληλες ερωτήσεις µπορεί να εκδηλώσουν τα αρνητικά σους συναισθήµατα, καθώς 

δε θεωρούν ότι οι απαντήσεις τους είναι µεροληπτικές (Fazio, Jackson, Dunton & 

Williams, 1995, σ.1014). 

 Μεταγενέστερες έρευνες των Akrami, Ekehammar και των συνεργατών τους 

(Akrami et al., 2000a, Akrami et al., 2006, Ekehammar, Akrami & Araya, 2000), 

συνέβαλαν στην εξέλιξη της έρευνας για τη θεωρία της Μοντέρνας Προκατάληψης σε 

ποικίλα ερευνητικά πλαίσια. Εξίσου λειτουργική ήταν και η προσπάθειά τους να 

καθιερώσουν µία συγκεκριµένη κλίµακα για τη µέτρηση της Μοντέρνας 

Προκατάληψης
53

, η οποία αναπροσαρµόζεται για να χρησιµοποιηθεί ως εργαλείο 

µέτρησης και διάφορων άλλων προκαταλήψεων για ποικίλες οµάδες στόχους. Η 

εγκυρότητα της θεωρίας του Μοντέρνου Ρατσισµού και η αποτελεσµατική καταγραφή 

του µέσα από την Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού, που πρωτοδιαµόρφωσε ο 

McConahay (1986) προκύπτει εύλογα από το γεγονός ότι η εν λόγω θεωρία συνέχισε να 

απασχολεί του κοινωνικούς επιστήµονες και τις επόµενες δεκαετίες µετά το 1970 

(Nelson, 2006, σ.117). Μάλιστα, η Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού όχι µόνο 

χρησιµοποιήθηκε σταθερά στις έρευνες, αλλά δοκιµάστηκε και βελτιώθηκε από τους 

επιστήµονες. Η συγκεκριµένη κλίµακα χρησιµοποιήθηκε συχνότατα από τους 

κοινωνικούς ψυχολόγους για να κάνουν τη διάκριση µεταξύ των υποκειµένων µε χαµηλή 

και υψηλή προκατάληψη µοντέρνας µορφής ή για να εξετάσουν το ρόλο της 

προκατάληψης ως διαµεσολαβητικού παράγοντα για τον επηρεασµό των στάσεων των 

ατόµων για διάφορα πολιτικά θέµατα. Πολύ χαρακτηριστικά οι Biernat & Crandall 

(1999, σ.349-350)
54

 αναφέρουν ότι «Η Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού έχει µία σηµαντική 

κληρονοµιά από στοιχεία ερευνών, που στηρίζουν την αξία της ως µέτρησης της φυλετικής 

προκατάληψης. Είναι, ίσως, το πιο διαδεδοµένο όργανο µέτρησης αυτού του είδους, καθώς 

έχει κερδίσει την αποδοχή τόσο από πολιτικούς επιστήµονες, όσο και από κοινωνικούς 

ψυχολόγους, που πραγµατοποίησαν έρευνες συσχέτισης και έρευνες εργαστηρίου».    
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 Όπως αναφέρεται στο Fazio et al., 1995, σ.1014. 
53

 Η Κλίµακα Μοντέρνας Προκατάληψης των εν λόγω ερευνητών, περιλαµβάνει τους εξής παράγοντες: 

α)άρνηση της συνεχιζόµενης διάκρισης, β)ανταγωνισµός για τις απαιτήσεις της εξω-οµάδας και γ)έχθρα για τις 

ειδικές εύνοιες προς την εξω-οµάδα (Akrami et al., 2000a, 2006, Ekehammar et al., 2000). 
54

 Όπως αναφέρεται στο Henry & Sears, 2002, σ.257. 
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 Στα πλαίσια αυτής της λογικής για την προσπάθεια διαµόρφωσης ενός έγκυρου 

και αξιόπιστου εργαλείου για τη µέτρηση της Μοντέρνας Προκατάληψης εντάσσεται και 

η προσπάθεια των Henry και Sears (2002) να αντιµετωπίσουν την κριτική που 

διατυπώνεται από µερικούς επιστήµονες για τη χρησιµότητα της Κλίµακας 

Μοντέρνου/Συµβολικού Ρατσισµού. Μέσα από τη χρήση διαφόρων κλιµάκων 

µέτρησης
55

 καταλήγουν στη διαµόρφωση της τελικής µορφής της Κλίµακας Μοντέρνου 

Ρατσισµού 2000 (MRS2000) (που περιλαµβάνει 8 ερωτήσεις, Henry & Sears, 2002, 

σ.279). Σύµφωνα µε τα συµπεράσµατα των συγγραφέων επιβεβαιώνεται η προβλεπτική 

εγκυρότητα του Συµβολικού Ρατσισµού για τις στάσεις των ατόµων. Μάλιστα, ως 

παράγοντας αποδεικνύεται διαφορετικός από τις υπόλοιπες ανεξάρτητες µεταβλητές, 

δηλαδή τη συντηρητική ιδεολογία και τις παραδοσιακές φυλετικές στάσεις των 

υποκειµένων. Τέλος, επιβεβαιώνεται η γενικευσιµότητα της Κλίµακας Μοντέρνου 

Ρατσισµού τόσο στο φοιτητικό, όσο και στο γενικό πληθυσµό, αλλά και σε διάφορες 

εθνικές και φυλετικές οµάδες.              

       

 Οι έρευνες που αναπτύχθηκαν από τους µελετητές του Συµβολικού Ρατσισµού 

επικεντρώθηκαν στην καταγραφή των στάσεων των Λευκών Αµερικανών ως προς τα 

θέµατα των πολιτικών ζητηµάτων (που αναφέραµε παραπάνω), όπως η χρήση σχολικού 

λεωφορείου για τη µεταφορά των παιδιών σε µεικτά φυλετικά σχολεία (McConahay, 

1982, Sears et al., 1979), τα προγράµµατα ‘υποστηρικτικής δράσης’ (Jacobson, 1985), 

αλλά και η πρόθεση ψήφου για έναν υποψήφιο Λευκό ή Μαύρο (Kinder & Sears, 1981, 

Weigel & Howes, 1985)
56

. 

 Το ενδιαφέρον των ερευνητών στρέφεται κυρίως στην καταγραφή στάσεων των 

Λευκών Αµερικανών αναφορικά µε διάφορα ζητήµατα πολιτικής, όπως η χρήση 

λεωφορείου για τη µετακίνηση των παιδιών σε µεικτά φυλετικά σχολεία ή η προτίµηση 

ψήφου σε ένα Λευκό υποψήφιο. Τα ζητήµατα αυτά σχεδόν µονοπωλούν το ενδιαφέρον 

των ερευνητών και µόνο πολύ πρόσφατα κάποιοι επιχειρούν την καταγραφή του 

Συµβολικού Ρατσισµού µέσα από διαφορετικά ζητήµατα στάσεων, όπως είναι οι 

αντεγκληµατικές πολιτικές. Ωστόσο, είναι και πάλι εµφανές ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός 

υφαίνεται γύρω από πολιτικά ζητήµατα, πράγµα που επιβεβαιώνει την ευστοχία των 
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 Πιο συγκεκριµένα χρησιµοποιούν ερωτήσεις από τις εξής κλίµακες: α)Κλίµακα Συµβολικού Ρατσισµού 

(Sears, 1988, Sears et al., 1997), β)Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού (McConahay, 1981), γ)Κλίµακα Φυλετικής 

Έχθρας (Kinder & Sears, 1981) και δ)Κλίµακα Εκλεπτυσµένου Ρατσισµού (Pettigrew & Meertens, 1995) (Henry 

& Sears, 2002, σ.259-262).  
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 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.22. 
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Kinder & Sears (1981), που επέλεξαν τον όρο ‘συµβολικός’ για τη νέα µορφή 

ρατσισµού.    

 Οι πρώτες έρευνες που αναπτύσσονται τη δεκαετία του 1970 δείχνουν ότι ο 

Συµβολικός Ρατσισµός εκφράζεται υπό όρους συµβολικών πεποιθήσεων και αντίστασης 

στην αλλαγή του φυλετικού status quo. Αυτός ο ρατσισµός, µάλιστα, διαφέρει από τον 

Παλαιό Ρατσισµό, που χαρακτηρίζεται από τους αξίες του διαχωρισµού και τις απόψεις 

περί φυλετικής κατωτερότητας. Οι πολίτες αυτή την εποχή απορρίπτουν τον Παλαιό 

Ρατσισµό, αλλά οι στάσεις τους για τα πολιτικά ζητήµατα φανερώνουν την επικράτηση 

του Συµβολικού Ρατσισµού, που είναι πιο ήπιος και έµµεσος. Οι Sears και Kinder (1971) 

στην πρώτη τους έρευνα σηµειώνουν ότι περισσότερο από το 90% των ατόµων 

υποστηρίζουν το µη φυλετικό διαχωρισµό στο σχολείο και τις δηµόσιες παροχές και την 

ισότητα στον επαγγελµατικό τοµέα. Τα ίδια άτοµα, όµως, δηλώνουν «άκαµπτη αντίθεση 

σε αλλαγές που θα κλόνιζαν τη δική τους ανώτερη φυλετική θέση» (σ.63). Επίσης, η 

προτίµηση ενός Λευκού από ένα Μαύρο υποψήφιο στις εκλογές δε σχετίζεται µε τις 

δεσµεύσεις των ατόµων για την ισότητα, αλλά «καθορίζεται από συµβολικές πεποιθήσεις 

για το ότι οι Νέγροι πιέζουν υπερβολικά, ότι λαµβάνουν συµπεριφορά προτίµησης από την 

κυβέρνηση και ότι δε χρειάζονται πραγµατικά τα λεφτά της κρατικής πρόνοιας» (σ.66)
57

. 

Οι απόψεις αυτές υιοθετούνται από τους McConahay και Hough (1976) και το 

McConahay και τους συνεργάτες του (1981), που καταλήγουν στα ίδια συµπεράσµατα 

και προσπαθούν µέσα από τη διατύπωση νέων ερωτήσεων να µετρήσουν το Συµβολικό 

Ρατσισµό. Επιβεβαιώνουν τη διαφορά του από τον Παλαιό Ρατσισµό, που δεν είναι πια 

αποδεκτός από τα άτοµα.       

 Η έρευνα των Sears et al. (1979) είναι µία από τις πρώτες που ασχολήθηκε µε το 

ζήτηµα των στάσεων των πολιτών για θέµατα πολιτικής, όπως η χρήση σχολικού 

λεωφορείου για τη µεταφορά των Λευκών και Μαύρων µαθητών σε µεικτά σχολεία 

µακριά από τη γειτονιά τους, αλλά και η προτίµηση υποψηφίου στις εκλογές. Οι 

ερευνητές κάνουν διαχωρισµό ανάµεσα στον παράγοντα ‘ατοµικό συµφέρον’ και στον 

παράγοντα ‘συµβολική πολιτική’. Ο πρώτος παράγοντας αφορά τη διαµόρφωση 

στάσεων, σύµφωνα µε την αρχή της διατήρησης του µεγαλύτερου κέρδους ή της 

µικρότερης απώλειας αγαθών για το ίδιο το άτοµο και την οικογένειά του. Σύµφωνα µε 

αυτόν οι Λευκοί Αµερικανοί απορρίπτουν τη χρήση σχολικών λεωφορείων λόγω των 

φόβων τους για τις επιπτώσεις στα παιδιά τους. Ο δεύτερος παράγοντας αφορά απόψεις 

της κοινής γνώµης που προέρχονται από µακροχρόνιες πολιτικές προδιαθέσεις, όπως η 
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 Όπως αναφέρεται στο Weigel & Howes, 1985, σ.119.  
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προκατάληψη. Οι αναλύσεις καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι η στάση των ατόµων για 

το ζήτηµα του σχολικού λεωφορείου επηρεάζει την πρόθεση ψήφου στις εκλογές 

(αντίρρηση για αυτό το ζήτηµα έχει θετική συσχέτιση µε την επιλογή Λευκού υποψηφίου 

στις εκλογές) και µάλιστα ως ένα συµβολικό θέµα και όχι ως θέµα ατοµικού 

συµφέροντος.    

 Στο ίδιο συµπέρασµα για την επίδραση των στάσεων για συµβολικές πολιτικές 

καταλήγουν και οι Sears et al. (1980), οι οποίοι καταγράφουν τις στάσεις των 

Αµερικανών µέσα από τις απόψεις τους για τέσσερα πολιτικά θέµατα: την ανεργία, την 

ασφάλιση, τη δηµόσια υγεία και τη χρήση σχολικού λεωφορείου. Με το ίδιο βασικό 

ερώτηµα για το εάν οι πολιτικές στάσεις των ατόµων επηρεάζονται από το ατοµικό 

συµφέρον ή τη συµβολική πολιτική ασχολούνται οι Kinder και Sears το 1981. Τα 

δεδοµένα τους προέρχονται από δύο χρονικές περιόδους εκλογών το 1969 και το 1973, 

οπότε και καταγράφουν την υποστήριξη ενός Λευκού ή ενός Μαύρου υποψηφίου. Για 

µία ακόµη φορά τα συµπεράσµατα των επιστηµόνων επιβεβαιώνουν ότι η αφηρηµένη 

µοραλιστική έχθρα για τους Μαύρους (που αποτελεί το Συµβολικό Ρατσισµό) είναι ο 

κύριος καθοριστικός παράγοντας για την παροχή ψήφου (που δε δίνεται στο Μαύροι 

υποψήφιο) είτε τα άτοµα απειλούνται έµµεσα, είτε άµεσα, από την παρουσία της εξω-

οµάδας. Η άµεση φυλετική απειλή, που µπορεί να βιώνουν τα άτοµα, στην ιδιωτική τους 

ζωή δε σχετίζεται µε τις πολιτικές τους επιλογές και δεν επηρεάζουν τον παράγοντα του 

Συµβολικού Ρατσισµού.     

 Ενδεικτικό της εντύπωσης που έκανε η διατύπωση της θεωρίας του Συµβολικού 

Ρατσισµού τη δεκαετία του 1980 είναι το γεγονός ότι διεγείρει έναν ουσιώδη διάλογο 

µεταξύ των επιστηµόνων. Ο Bobo (1983) ασκεί κριτική στις θέσεις των Kinder και Sears 

(1981). Η κριτική του βασίζεται στην άποψη ότι η απόρριψη της χρήσης σχολικού 

λεωφορείου από τους Λευκούς Αµερικανούς δεν οφείλεται µόνο σε µία προδιάθεση 

στάσης µη ανοχής για τους Μαύρους, όπως πρεσβεύει ο Συµβολικός Ρατσισµός. Σε 

αντίθεση µε τους Kinder και Sears (1981), ο Bobo (1983) θεωρεί ότι η στάση των 

Λευκών για αυτό το πολιτικό ζήτηµα εξαρτάται µεν από το Συµβολικό Ρατσισµό, αλλά 

και από το οµαδικό συµφέρον, δηλαδή τη ρεαλιστική σύγκρουση µεταξύ των κοινωνικών 

οµάδων. Η συµβολή του Bobo στην ανάπτυξη της θεωρίας του Συµβολικού Ρατσισµού 

είναι σηµαντική, καθώς µε την έρευνά του δεν καταρρίπτει τη νέα αυτή θεωρία για την 

προκατάληψη, αλλά την εµπλουτίζει. Παράλληλα, δίνει απάντηση και σε ένα ακόµη 

µέρος του θεωρητικού προβληµατισµού για το Συµβολικό Ρατσισµό, την ασυµφωνία 

µεταξύ των θετικών στάσεων των Λευκών Αµερικανών για τη φυλετική ισότητα και των 

αρνητικών στάσεών τους για τις πολιτικές προώθησής της. Πολύ χαρακτηριστικά 
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αναφέρει για το ζήτηµα της χρήσης σχολικού λεωφορείου (που αποτελεί την εξαρτηµένη 

µεταβλητή στη µελέτη του): «Οι Λευκοί µέχρι τώρα βλέπουν ότι οι Μαύροι προκαλούν 

πηγές και στόχους που οι ίδιοι κατέχουν και θεωρούν αξιόλογες. Έτσι, δεν είναι πρόθυµοι 

να µετατρέψουν τις ευµενείς τους στάσεις ως προς την αρχή της φυλετικής δικαιοσύνης σε 

υποστήριξη για συγκεκριµένες πολιτικές, όπως το λεωφορείο» (Bobo, 1983, σ.1208). 

Πολιτικά ζητήµατα (όπως η χρήση σχολικού λεωφορείου) για την προώθηση της 

ισότητας δεν κερδίζουν την υποστήριξη των Αµερικανών, όχι µόνο λόγω των αρνητικών 

προδιαθέσεων των πολιτών (όπως ορίζονται από το Συµβολικό Ρατσισµό), αλλά και 

λόγω του ότι προσλαµβάνονται αυτά τα θέµατα ως συγκρουσιακά, καθώς απειλούν µε το 

ενδεχόµενο αλλαγών των σχέσεων µεταξύ των κοινωνικών οµάδων
58

.  του Kinder το 

1986.  

 Η αντίδραση των Λευκών Αµερικανών στη χρήση σχολικού λεωφορείου 

µελετάται για µία ακόµη φορά ως περίπτωση για τη διαπίστωση της ισχύος του 

Συµβολικού Ρατσισµού από το McClendon (1985). Εκείνος, όµως, επιχειρεί να δει τη 

θεωρία από µία νέα σκοπιά και επικεντρώνεται στο να ξεκαθαρίσει κατά πόσο ισχύει ο 

ισχυρισµός των κοινωνικών ψυχολόγων ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός ως νέα µορφή πιο 

εκλεπτυσµένης προκατάληψης έχει αντικαταστήσει τον Παραδοσιακό και πιο κραυγαλέο 

Ρατσισµό. Η υπόθεση ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός (αφού έχει αντικαταστήσει τον 

Παραδοσιακό) έχει µεγαλύτερη επίδραση στη στάση των ατόµων δεν επιβεβαιώνεται. 

Αντίθετα, και οι δύο µορφές φυλετικής προκατάληψης φαίνεται να αυξάνουν της 

αναµενόµενες ζηµίες για τα άτοµα, οι οποίες µε τη σειρά της αυξάνουν την αντίδραση 

στην πολιτική της χρήσης σχολικών λεωφορείων. Ο McClendon, λοιπόν, συµβάλλει στον 

προβληµατισµό για την αντικατάσταση της Παραδοσιακής Προκατάληψης από της Νέες 

Μορφές, που θα συνεχιστεί τα επόµενα χρόνια.  

 Έτσι, ο προβληµατισµός για τη διάκριση µεταξύ Παλαιού και Συµβολικού 

Ρατσισµού απασχολεί αργότερα και τους Virtanen και Huddy (1998). Υποθέτουν ότι οι 

Παλαιοί Ρατσιστές θα απορρίψουν κάθε µορφή υποστήριξης προς τους Μαύρους, ενώ οι 

Συµβολικοί Ρατσιστές θα έχουν αντίρρηση για τις ‘πολιτικές κοινωνικής πρόνοιας’ και 

όχι για τις ‘εξατοµικευµένες πολιτικές’. Τα συµπεράσµατα επιβεβαιώνουν αυτή την 
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 Βέβαια, οι Sears και Kinder (1985) απαντούν στην αµφισβήτηση που δέχονται από το Bobo (1983) µε ένα νέο 

άρθρο τους. Σε αυτό ισχυρίζονται ότι παρά τους σκέψεις που διατυπώνει ο τελευταίος, το συµπέρασµα της δικής 

τους έρευνας (Kinder & Sears, 1981) δεν αναιρείται. Θεωρούν ότι ο Bobo συγχέει το ατοµικό µε το οµαδικό 

συµφέρον. Επιµένουν ότι οι στάσεις των Αµερικανών για τα πολιτικά ζητήµατα επηρεάζονται καθοριστικά από 

το Συµβολικό Ρατσισµό και όχι το ατοµικό συµφέρον. «Ο Συµβολικός Ρατσισµός έχει τους ρίζες του στους 

φυλετικούς φόβους που µαθαίνουν τα άτοµα σε νεαρή ηλικία και στα στερεότυπα και στα βαθιά ριζωµένα 

συναισθήµατα τους κοινωνικής ηθικής και του πρέποντος. Η αντίσταση στην αλλαγή, σε αυτή την περίπτωση, δεν 

έχει να κάνει µε άµεσες απτές απειλές που οι Μαύροι µπορεί να θέτουν στην προσωπική ζωή των Λευκών, αλλά µε 

την προκατάληψη και τους αξίες» (Sears & Kinder, 1985, σ.1141).          
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υπόθεση, πράγµα που ενδυναµώνει την άποψη ότι ο Παλαιός και ο Συµβολικός 

Ρατσισµός είναι δύο διαφορετικές µορφές προκατάληψης, αν και εδώ εµφανίζονται να 

έχουν µέτρια συσχέτιση. Η Παλαιά Προκατάληψη, λοιπόν, σύµφωνα µε τα 

αποτελέσµατα συνεχίζει να υπάρχει σε ένα µικρό βαθµό (αφού υπάρχουν άτοµα που 

εµφανίζουν υψηλό σκορ στην αντίστοιχη κλίµακα). Αυτή η προκατάληψη επηρεάζει της 

στάσεις των ατόµων για της φυλετικές πολιτικές, αλλά µε διαφορετικό τρόπο από το 

Συµβολικό Ρατσισµό. Το γεγονός ότι οι Παλαιοί Ρατσιστές απορρίπτουν κάθε µορφή 

στήριξης των Μαύρων επιβεβαιώνει την άποψη ότι πρόκειται για ένα ρατσισµό που έχει 

της ρίζες του στην κοινωνικοποίηση σε νεαρή ηλικία. Αντίθετα, το γεγονός ότι οι 

Συµβολικοί Ρατσιστές απορρίπτουν της ‘πολιτικές κοινωνικής πρόνοιας’, αλλά 

αποδέχονται της ‘εξατοµικευµένες πολιτικές’, ενδυναµώνει την άποψη ότι πρόκειται για 

ένα ρατσισµό που επηρεάζεται από την κοινωνικοποίηση στη νεαρή ηλικία, αλλά πολύ 

περισσότερο από την εµπειρία του ατόµου στην ενήλικη ζωή και αφορά την προστασία 

των προσωπικών του συµφερόντων (Virtanen & Huddy, 1998, σ.318). Με λίγα λόγια ο 

Συµβολικός Ρατσισµός είναι µία νέα µορφή προκατάληψης και όχι µία µεταλλαγµένη 

µορφή του Παλαιού Ρατσισµού.  

 Στο ίδιο συµπέρασµα καταλήγουν και ο Sears µε της συνεργάτες του (Sears et al., 

1997). Τα αποτελέσµατα των αναλύσεων επιβεβαιώνουν ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός 

επηρεάζει πολύ περισσότερο της φυλετικές στάσεις των ατόµων από παράγοντες, όπως 

το συναίσθηµα κατά των Μαύρων, το στερεότυπο και ο Παραδοσιακός Ρατσισµός. Οι 

επιστήµονες ενδιαφέρονται για την επίδραση του παράγοντα της εκπαίδευσης και 

συµπεραίνουν ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός δεν επηρεάζει περισσότερο τα άτοµα µε 

χαµηλή εκπαίδευση, αλλά κυρίως επηρεάζει τα άτοµα µε υψηλό µορφωτικό επίπεδο 

(Sears et al., 1997, σ.44).  

 Τα τελευταία χρόνια το ενδιαφέρον για τη διερεύνηση του Συµβολικού 

Ρατσισµού όχι µόνο δε µειώνεται, αλλά αναπτύσσεται και σε διαφορετικούς παράγοντες. 

Οι έρευνες για αυτή τη µορφή νέας προκατάληψης καταγράφουν σχεδόν αποκλειστικά 

ως εξαρτηµένη µεταβλητή τις στάσεις των ατόµων για πολιτικές, όπως η υποστηρικτική 

δράση ή η πρόθεση για την παροχή ψήφου σε ένα Μαύρο ή Λευκό υποψήφιο. Οι Green 

et al. (2006) στρέφουν πρώτοι την προσοχή τους σε ένα νέο παράγοντα για την 

καταγραφή των στάσεων των ατόµων. Ως εξαρτηµένη µεταβλητή, λοιπόν, καταγράφουν 

τις στάσεις των Λευκών Αµερικανών για την αντεγκληµατική πολιτική, η οποία θεωρούν 

ότι αντανακλά τη φυλετική προκατάληψη. Το ερευνητικό τους ερώτηµα για τη σχέση 

µεταξύ Συµβολικού Ρατσισµού και στάσης για την αντεγκληµατική πολιτική προέκυψε 

από την παρατήρηση προηγούµενων ερευνών, σύµφωνα µε τις οποίες η φυλετική 
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προκατάληψη συσχετίζεται µε την υποστήριξη της θανατικής ποινής. Οι συγκεκριµένοι 

ερευνητές καταγράφουν τις στάσεις των ατόµων για δύο διαφορετικές εγκληµατολογικές 

πολιτικές: την ‘τιµωρητική’ και την ‘αποτρεπτική’ πολιτική. Η πρώτη στοχεύει στην 

τιµωρία των παραβατών και στην ελαχιστοποίηση της πιθανότητας για µελλοντική 

παραβατική συµπεριφορά, είναι εξατοµικευµένη και κατευθύνεται προς τους παραβάτες. 

Η δεύτερη στοχεύει στη µείωση του εγκλήµατος µε το να αντιµετωπίζει τις δοµικές 

καταστάσεις που προκαλούν το έγκληµα, όπως η φτώχεια, η ανεργία ή η έλλειψη 

εκπαίδευσης. Κατευθύνεται προς ολόκληρες κοινωνικές κατηγορίες, όπως οι άνεργοι 

(Green et al., 2006, σ.437). Οι ερευνητές υποθέτουν ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός 

συσχετίζεται µε την υποστήριξη των ‘τιµωρητικών πολιτικών’ και την αντίδραση στις 

‘αποτρεπτικές πολιτικές’. Εξετάζουν, ωστόσο, και δύο υπο-κατηγορίες του Συµβολικού 

Ρατσισµού, τον ‘Εσωτερικό’ και τον ‘Εξωτερικό Συµβολικό Ρατσισµό’. Ο ‘Εσωτερικός 

Συµβολικός Ρατσισµός’ εµπλέκει αποδόσεις στους ίδιους τους Μαύρους, όπως η έλλειψη 

ικανοτήτων και ακριβώς επειδή αφορά µία εσωτερική απόδοση (στο άτοµο) αναµένεται 

να συσχετίζεται περισσότερο µε την ‘τιµωρητική πολιτική’, που είναι εξατοµικευµένη. Ο 

‘Εξωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’ εµπλέκει εξωτερικές αποδόσεις, όπως το ότι δεν 

υπάρχει πια θεσµική διάκριση κατά των Μαύρων και για αυτό αναµένεται να 

συσχετίζεται µε τις ‘αποτρεπτικές πολιτικές’, που έχουν στόχο ολόκληρες κοινωνικές 

οµάδες. Οι αναλύσεις των δεδοµένων
59

 δείχνουν ότι ο Συµβολικός Ρατσισµός καθορίζει 

τις πολιτικές στάσεις των ατόµων ανεξάρτητα από την επίδραση και άλλων µεταβλητών 

πέρα από τη φυλή, που εξετάζονται στη συγκεκριµένη έρευνα
60

. Επιβεβαιώνονται, 

µάλιστα, και οι υποθέσεις για τις δύο υπο-κατηγορίες Συµβολικού Ρατσισµού. Ο 

‘Εξωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’ φαίνεται ότι µπορεί να προβλέψει τη στάση 

απόρριψης της ‘αποτρεπτικής’ εγκληµατολογικής πολιτικής, καθώς αφορά 

οργανωτικές/δοµικές αντιλήψεις για τη φυλή, όπως το ότι δεν υπάρχει πια διάκριση ή ότι 

οι Μαύροι έχουν υπερβολικές απαιτήσεις. Ο ‘Εσωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’ 

προβλέπει την υποστήριξη της ‘τιµωρητικής’ εγκληµατολογικής πολιτικής, καθώς 

περιλαµβάνει ατοµικές αποδόσεις για το έγκληµα και την άποψη ότι η πρόληψη της 

παράβασης των αξιών είναι σηµαντική. Για µία ακόµη φορά η απαίτηση της κυρίαρχης 

οµάδας για συµµόρφωση των µειονοτικών οµάδων στις αξίες της αποκαλύπτει την ηθική 

φύση των στάσεων των µελών της, που υιοθετούν την τιµωρητικότητα, αφού πρώτα 

                                                 
59

 Πρόκειται για δευτερογενή ανάλυση, καθώς τα αρχικά δεδοµένα προέρχονται από τις έρευνες Los Angeles 

Country Social Surveys (LACSS) για τα έτη 1997, 1998 και 1999 (Green et al., 2006, σ.440).  
60

 Οι παράγοντες αυτοί αφορούν την εγκληµατολογική πολιτική χωρίς να έχουν σχέση µε το ζήτηµα της φυλής. 

Πρόκειται για παράγοντες, όπως αποδόσεις για το έγκληµα, η σοβαρότητα του εγκλήµατος, το ατοµικό 

συµφέρον (όπως µία ενδεχόµενη προσωπική εµπειρία θυµατοποίησης), ο πολιτικός συντηρητισµός και η 

παρακολούθηση των ΜΜΕ (για ενηµέρωση για εγκλήµατα) (Green et al., 2006, σ.440).  



Κατερίνα Ηλιού                        ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: ΟΙ ΝΕΕΣ ΜΟΡΦΕΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ 

79 

 

έχουν αποδώσει ατοµικές ευθύνες στα µέλη της µειονοτικής οµάδας για την παράβαση 

των αξιών.    

 Οι πιο πρόσφατες έρευνες για τη Μοντέρνα Προκατάληψη έχουν διεξαχθεί από 

τους Akrami, Ekehammar και τους συνεργάτες τους. Χρησιµοποιούν την Κλίµακα 

Μοντέρνου Ρατσισµού αναπροσαρµόζοντάς τη προκειµένου να µελετήσουν τρία 

διαφορετικά θέµατα: τις στάσεις για τους µετανάστες στη Σουηδία, τις στάσεις για τα 

άτοµα µε νοητική αναπηρία και τις στάσεις για τις γυναίκες (Μοντέρνος Σεξισµός). Στην 

έρευνά τους για τις στάσεις των Σουηδών για τους µετανάστες (Akrami et al., 2000a) 

χρησιµοποιούν την Κλίµακα Μοντέρνας Προκατάληψης, η οποία αποτελείται από τρεις 

διαφορετικές υπο-κλίµακες µε τα εξής θέµατα: α) άρνηση της συνεχιζόµενης διάκρισης, 

β) ανταγωνισµός για τις απαιτήσεις της εξω-οµάδας και γ) έχθρα για τις ειδικές εύνοιες 

προς την εξω-οµάδα. Η κλίµακα αυτή αναπροσαρµόζεται σύµφωνα µε την εξω-οµάδα 

στόχο (για την οποία µελετάται η προκατάληψη) και χρησιµοποιείται από τους 

συγκεκριµένους επιστήµονες τόσο στην έρευνά τους για τους µετανάστες (Akrami et al., 

2000a), όσο και στην έρευνά τους για τα άτοµα µε νοητική αναπηρία (Akrami et al., 

2006) και στην έρευνα για τις γυναίκες (Ekehammar et al., 2000) καταλήγουν στο 

συµπέρασµα ότι η Παλαιά και η Μοντέρνα Προκατάληψη είναι διαφορετικές, αν και 

έχουν θετική συσχέτιση.  

 

3.5.2 Η ∆ιακριτική προκατάληψη 

 

 Η θεωρία για το Συµβολικό/Μοντέρνο Ρατσισµό διατυπώνεται και µελετάται 

εµπειρικά στην Αµερική και ουσιαστικά πρόκειται για την πρώτη θεωρία που κάνει λόγο 

για µία νέα µορφή φυλετικής προκατάληψης µε καινούρια χαρακτηριστικά. Οι Pettigrew 

και Meertens (1995) όχι µόνο βρήκαν εξαιρετικά ενδιαφέρουσα αυτή τη νέα θεωρία, 

αλλά οι ίδιοι επιχείρησαν να την εφαρµόσουν στην Ευρώπη και έτσι είναι οι πρώτοι 

κοινωνικοί ψυχολόγοι που επιχείρησαν να εξάγουν το γενικότερο προβληµατισµό που 

έχει αναπτυχθεί στην Αµερική για τις νέες µορφές προκατάληψης. Οι Pettigrew και 

Meertens, λοιπόν, µελετούν τη σύγχρονη προκατάληψη σε νέο (Ευρωπαϊκό) πολιτισµικό 

πλαίσιο, πέρα από την Αµερική. Παράλληλα, επιχειρούν να εξετάσουν την προκατάληψη 

των ατόµων για νέες κοινωνικές οµάδες, όπως εκείνες των µεταναστών, σε αντίθεση µε 

την Αµερική, που η θεωρία της προκατάληψης έχει συνδεθεί σχεδόν αποκλειστικά µε το 

φυλετικό ζήτηµα και τις στάσεις των Λευκών Αµερικανών για τους Μαύρους Αφρο-

Αµερικανούς.  
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 Αν και η αφετηριακή σκέψη των Pettigrew και Meertens είναι ο Συµβολικός 

Ρατσισµός, η εφαρµογή που πραγµατοποιούν στην Ευρώπη δεν είναι αυτούσια. 

∆ιατυπώνουν ουσιαστικά µία νέα θεωρία και διαµορφώνουν νέες Κλίµακες για την 

καταγραφή της προκατάληψης. Συµφωνούν µε όλους τους άλλους επιστήµονες στο ότι 

αυτή την εποχή µπορεί να γίνει µία διάκριση µεταξύ της προκατάληψης παλαιάς µορφής, 

που επικρατούσε στο παρελθόν, και της σύγχρονης προκατάληψης. Οι ίδιοι κάνουν το 

διαχωρισµό ανάµεσα στην Ωµή Προκατάληψη (που επικρατούσε κυρίως στο παρελθόν), 

την οποία χαρακτηρίζουν ως «θερµή, κοντινή και άµεση» και στη ∆ιακριτική 

Προκατάληψη (που κυριαρχεί στη σύγχρονη κοινωνία), που είναι «ψυχρή, απόµακρη και 

έµµεση» (Brown, 1995, σ.222, Meertens & Pettigrew, 1997, σ.54, Pettigrew & Meertens, 

1995, σ.58). Η ουσιαστική διαφορά µεταξύ των δύο προκαταλήψεων στις οποίες 

αναφέρονται είναι ο τρόπος εκδήλωσης της προκατάληψης. Η Ωµή Προκατάληψη αφορά 

την ανοιχτή εκδήλωση µεροληπτικών απόψεων, έστω και αν αυτές είναι κοινωνικά 

απορριπτέες. Αντίθετα, η ∆ιακριτική Προκατάληψη αφορά συγκαλυµµένες εκδηλώσεις 

της µεροληψίας µέσα από κοινωνικά αποδεκτές απόψεις για τις µειονοτικές οµάδες 

(Deal, 2007, σ.95, Meertens & Pettigrew, 1997, σ.56, Pettigrew & Meertens, 1995, σ.71).    

 Μία πρώτη διάσταση που χαρακτηρίζει τα άτοµα που φέρουν τη ∆ικαριτική 

Προκατάληψη είναι ότι επικεντρώνονται στην υπεράσπιση των παραδοσιακών αξιών, 

τις οποίες θεωρούν ότι παραβιάζουν οι µειονοτικές οµάδες. Μάλιστα, µέσα από αυτή την 

υπεράσπιση βρίσκουν τον τρόπο να αποδώσουν στις µειονοτικές οµάδες την ευθύνη για 

τη µειονεκτική θέση τους στην κοινωνία. Πιστεύουν ότι τα µέλη τους είναι εκείνα που 

ευθύνονται για την αποτυχία τους να προσαρµοστούν στους κοινωνικούς κανόνες του 

περιβάλλοντος στο οποίο ζουν. Η µεροληπτική στάση, έτσι, καλύπτεται πίσω από 

απόψεις, όπως το ότι οι µειονότητες «πρέπει να προσπαθήσουν περισσότερο», «να 

βοηθήσουν τον εαυτό τους» και «να διδάξουν στα παιδιά τους τις παραδοσιακές αξίες», οι 

οποίες φαινοµενικά είναι µη προκατειληµµένες, αλλά ουσιαστικά αποτελούν δείκτες 

εκλεπτυσµένης µορφής προκατάληψης (Brown, 1995, σ.222, Pettigrew & Meertens, 

1995, σ.59, Pettigrew & Meertens, 2001, σ.299, Sears & Henry, 2005, σ.97).   

 Το δεύτερο γνώρισµα που χαρακτηρίζει τη ∆ιακριτική Προκατάληψη είναι ότι τα 

άτοµα που τη φέρουν υπερτονίζουν τις διαφορές στην κουλούρα µεταξύ των οµάδων. 

Με το να διογκώνονται οι διοµαδικές πολιτισµικές διαφορές, ενδυναµώνονται οι 

υποθέσεις για ασυµφωνία απόψεων µεταξύ των µελών των οµάδων (Pettigrew & 

Meertens, 1995, σ.60, Pettigrew & Meertens, 2001, σ.299, Sears & Henry, 2005, σ.97). 

∆ιαφορές, όπως στις αξίες, τη θρησκεία, τη γλώσσα τονίζονται µε έµφαση (Brown, 1995, 

σ222). Για µία ακόµη φορά οι ∆ιακροτικοί Ρατσιστές βρίσκουν έναν τρόπο να καλύψουν 
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τις µεροληπτικές τους στάσεις κάτω από τις υποτιθέµενες διαφορές κουλτούρας. 

∆ικαιολογούν, έτσι, τη διάκριση κατά των εξω-οµάδων αποδίδοντάς τη σε µη 

προκατειληµµένους όρους, όπως οι πολιτισµικές διαφορές. Οι µειονοτικές οµάδες, όχι 

µόνο θεωρείται ότι παραβαίνουν τις παραδοσιακές αξίες, αλλά κυρίως κυριαρχεί η 

αντίληψη ότι υπάρχει µεγάλο κενό µεταξύ των πολιτισµών. Αυτή η αντίληψη, όµως, 

διογκώνει την πρόσληψη για προσβολή των παραδοσιακών αξιών και οδηγεί στην 

πεποίθηση ότι η µειονοτική οµάδα ποτέ δε θα γίνει αποδεκτή και δε θα µπορέσει να 

συνυπάρξει µε την πλειοψηφική οµάδα (Bernard et al., 2006, σ.180).      

 Τρίτο και τελευταία διάσταση που οι Pettigrew και Meertens αναγνωρίζουν στη 

∆ιακριτική Προκατάληψη είναι η άρνηση των θετικών συναισθηµάτων για τα µέλη της 

εξω-οµάδας (Brown, 1995, σ.222, Pettigrew & Meertens, 2001, σ.299, , Sears & Henry, 

2005, σ.97). Παρατηρούν ότι τα άτοµα στη σύγχρονη εποχή τάσσονται µε το πολιτικά 

ορθό και αποφεύγουν την έκφραση αρνητικών χαρακτηρισµών για τα µέλη των 

µειονοτικών οµάδων. Τα αρνητικά συναισθήµατα, όµως, συνεχίζουν να υπάρχουν. Απλά 

οι διακριτικοί ρατσιστές αντί να τα εκφράζουν ευθέως προτιµούν να τα καλύπτουν πίσω 

από την άρνηση θετικών συναισθηµάτων για την εξω-οµάδα. Για παράδειγµα, σε µία 

µελέτη τα άτοµα αποφεύγουν να χαρακτηρίσουν τα µέλη της εξω-οµάδας ως 

«τεµπέληδες», ενώ είναι πιο πιθανό ότι θα προτιµήσουν να τα χαρακτηρίσουν ως 

«λιγότερο φιλόδοξα» (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.60). Έτσι, «διάφορες µορφές 

διάκρισης και µεροληψίας µπορεί να αναπτυχθούν όχι επειδή υπάρχει µίσος για την εξω-

οµάδα, αλλά επειδή τα θετικά συναισθήµατα, όπως ο θαυµασµός, η συναίσθηση και η 

εµπιστοσύνη φυλάσσονται για την ενδο-οµάδα και στερούνται από την εξω-οµάδα» 

(Brewer, 1999, σ.438).        

 

 Τα τρία χαρακτηριστικά που οι Pettigrew και Meertens έχουν ορίσει ως τυπικά 

της ∆ιακριτικής Προκατάληψης αποτελούν και τον οδηγό για τη διαµόρφωση από τους 

ίδιους της κατάλληλης κλίµακας για την καταγραφή της νέας αυτής µορφής 

προκατάληψης. Μάλιστα, η περιγραφή της ως «έµµεση, ψυχρή και απόµακρη» κάνει την 

καταγραφή της ∆ιακριτικής Προκατάληψης ένα δύσκολο εγχείρηµα. Και αυτό γιατί η εν 

λόγω προκατάληψη αφορά µία άνιση και άδικη µεταχείριση της εξω-οµάδας, που είναι 

τυπικά λιγότερο ορατή και προφανής από την κραυγαλέα διάκριση. Συχνά, µάλιστα, 

περνάει απαρατήρητη, καθώς τα άτοµα που τη φέρουν έχουν εσωτερικεύσει τις 
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εκλεπτυσµένες συµπεριφορές διάκρισης ως φυσιολογικές, φυσικές ή συνήθεις (Benokraitis 

& Feagin, 1995, σ.41
61

).   

 Το 1995 οι Pettigrew και Meertens δηµοσιεύουν τη διατύπωση της θεωρίας για τη 

∆ιακριτική Προκατάληψη και παράλληλα µία έρευνα για τη µελέτη της ισχύος της. Σε 

αυτή τη µελέτη πραγµατοποιείται η διαµόρφωση της Κλίµακας ∆ιακριτικής 

Προκατάληψης, η οποία χρησιµοποιείται σε αντιδιαστολή µε την Κλίµακα της Ωµής 

Προκατάληψης. Πιο συγκεκριµένα η Κλίµακα Ωµής Προκατάληψης αποσκοπεί στην 

καταγραφή της Παλαιάς µορφής προκατάληψης και περιλαµβάνει τους εξής παράγοντες: 

α)Αίσθηµα απειλής και απόρριψη της εξω-οµάδας και β)Παράγοντες στενής σχέσης µε 

µέλη της εξω-οµάδας. Η Κλίµακα ∆ιακριτικής Προκατάληψης αποτελείται από τρεις 

παράγοντες, οι οποίοι συµπίπτουν µε τα χαρακτηριστικά της συγκεκριµένης 

προκατάληψης (που µόλις περιγράψαµε). Οι παράγοντες αυτοί είναι: α)Υπεράσπιση 

παραδοσιακών αξιών (πχ. «Οι Ινδοί που ζουν εδώ διδάσκουν στα παιδιά τους αξίες και 

δεξιότητες διαφορετικές από εκείνες που απαιτούνται για να πετύχει κανείς στη Βρετανία»), 

β)Τονισµός πολιτισµικών διαφορών (πχ. «Πόσο διαφορετικοί ή όµοιοι πιστεύεις ότι είναι 

οι ∆. Ινδοί που ζουν εδώ σε σύγκριση µε τους άλλους Βρετανούς όπως εσύ;…») και 

γ)Στέρηση θετικών συναισθηµάτων προς την εξω-οµάδα (πχ. «Πόσο συχνά έχεις νιώσει 

θαυµασµό για τους ∆. Ινδούς που ζουν εδώ;») (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.62).     

 Οι Κλίµακες της ∆ιακριτικής και της Ωµής Προκατάληψης εφαρµόστηκαν για 

την καταγραφή των δύο αυτών µορφών προκατάληψης σε αντιπαραβολή. Από τη στιγµή 

που οι Pettigrew και Meertens δηµιουργούν αυτές τις κλίµακες για τη µέτρηση της 

παλιάς και της σύγχρονης προκατάληψης στην Ευρώπη, και άλλοι ερευνητές τις 

χρησιµοποιούν στις Ευρωπαϊκές χώρες και µάλιστα για την καταγραφή 

προκατειληµµένων στάσεων για διάφορες οµάδες στόχους (και όχι µόνο τη φυλετική 

οµάδα των Μαύρων που έχει κατακλίσει σχεδόν ολοκληρωτικά τις µελέτες για την 

προκατάληψη στην Αµερική). Οι ίδιοι οι Meertens & Pettigrew, 1997, σ.54 (Pettigrew & 

Meertens, 2001, σ.301) αναφέρουν µία σειρά Ευρωπαϊκών χωρών, στις οποίες έχουν 

γίνει σχετικές µελέτες, όπως η Γαλλία, η Ολλανδία, η Γερµανία (Petzel, 1998), η Ιταλία 

(Arcuri & Boca, 1996, 1999, Rattazzi & Volpato, 2000), η Ισπανία (Rueda & Navas, 

1996), η Πορτογαλία (Vala, Brito & Lopes, 1999), η Σουηδία (Akrami et al., 2000a).  Οι 

                                                 
61

 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.398. 
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οµάδες στόχοι για τις οποίες µετριέται η προκατάληψη ποικίλουν, όπως οι Τούρκοι, οι 

Αλβανοί, οι Τσιγγάνοι, οι Νοτιο-Αφρικανοί και οι Αφρο-Αµερικανοί
62

.  

 

 Στον ερευνητικό τοµέα η σηµαντικότερη έρευνα είναι εκείνη των Pettigrew και 

Meertens (1995), που επιχειρούν να διερευνήσουν την Ωµή και τη ∆ιακριτική 

Προκατάληψη σε ένα δείγµα ατόµων από τέσσερις Ευρωπαϊκές χώρες (Γαλλία, 

Ολλανδία, Αγγλία, ∆. Γερµανία). Οι οµάδες στόχοι για τις οποίες καταγράφεται η 

προκατάληψη αφορά µετανάστες και ποικίλουν (πρόκειται για τους Ασιάτες, τους Β. 

Αφρικανούς, τους Σύριους και τους Τούρκους). Οι ερευνητές χρησιµοποιούν τις 

Κλίµακες Ωµής και ∆ιακριτικής Προκατάληψης (τις οποίες και δηµιουργούν για τις 

ανάγκες της συγκεκριµένης έρευνας), ενώ παράλληλα καταγράφουν ορισµένες ακόµα 

ανεξάρτητες µεταβλητές
63

. Εξετάζεται η επίδραση των ανεξάρτητων µεταβλητών και 

των δύο µορφών προκατάληψης στις απόψεις των ατόµων για τους µετανάστες και τη 

µεταναστευτική πολιτική
64

. Ο έλεγχος των κλιµάκων αποδεικνύει ότι η Ωµή και η 

∆ιακριτική Προκατάληψη είναι δύο διαφορετικές µορφές προκατάληψης, που έχουν 

µέτρια θετική συνάφεια. Ο έλεγχος των σχέσεων µεταξύ των κλιµάκων και των 

προτιµήσεων των ατόµων για τη µεταναστευτική πολιτική αναδεικνύουν ένα µοντέλο 

σύµφωνα µε το οποίο η ∆ιακριτική Προκατάληψη κατέχει µία ενδιάµεση σχέση ανάµεσα 

στην Ωµή Προκατάληψη και την Ανοχή της Ισότητας (δηλαδή την πλήρη απουσία 

προκατάληψης) (Pettigrew & Meertens, 1995 ,σ.71). Ανάλογα µε τις απαντήσεις των 

υποκειµένων στις κλίµακες οι ερευνητές κάνουν διάκριση ανάµεσα σε τρεις 

διαφορετικούς τύπους ατόµων, οι οποίοι αντιµετωπίζουν και διαφορετικά το ζήτηµα της 

µετανάστευσης. Έτσι, οι ‘Μισαλλόδοξοι’ σηµειώνουν υψηλό σκορ τόσο στην Κλίµακα 

Ωµής όσο και στην Κλίµακα ∆ιακριτικής Προκατάληψης. Σύµφωνα µε τις απόψεις τους 

θέλουν να περιορίσουν τα δικαιώµατα των µεταναστών, να στείλουν τους περισσότερους 

ή όλους πίσω στην πατρίδα τους και να κάνουν ελάχιστα πράγµατα για να βελτιώσουν 

τις σχέσεις µεταναστών και ντόπιων. Οι ‘Οπαδοί ισότητας’ έχουν χαµηλό σκορ και στις 

δύο κλίµακες. Θέλουν να αυξηθούν τα δικαιώµατα των µεταναστών, να επιτραπεί στους 

περισσότερους ή σε όλους να παραµείνουν στη χώρα και να δράσουν δυναµικά για τη 
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 Για µία εκτενέστερη αναφορά και βιβλιογραφικές παραποµπές αναφορικά µε τις διάφορες χώρες στις 

οποίες έχει επιχειρηθεί η εφαρµογή των Κλιµάκων Κραυγαλέας και Εκλεπτυσµένης Προκατάληψης βλ. 

Meertens & Pettigrew, 1997, σ.54 και Pettigrew & Meertens, 2001, σ.307.  
63

 Πρόκειται για τις εξής ανεξάρτητες µεταβλητές: α)εθνοκεντρισµός, β)αποδοχή ρατσιστικών κινηµάτων, 

γ)διοµαδικοί φίλοι, δ)πολιτικός συντηρητισµός, ε)σχετική στέρηση ενδο-οµάδας, στ)πολιτικό συµφέρον, 

ζ)εθνική υπερηφάνεια, η)εκπαίδευση, θ)ηλικία (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.61). 
64

 Πιο συγκεκριµένα οι εξαρτηµένες µεταβλητές αφορούν τα εξής: α)δικαιώµατα µεταναστών, 

β)µεταναστευτική πολιτική, γ)προτιµώµενα µέσα για τη βελτίωση των σχέσεων µεταξύ των πολιτών και 

των µεταναστών (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.63).  
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βελτίωση των διοµαδικών σχέσεων. Οι ‘∆ιακριτικοί’ έχουν υψηλό σκορ στην κλίµακα 

∆ιακριτικής Προκατάληψης και χαµηλό στην κλίµακα Ωµής Προκατάληψης. Αυτοί 

υποστηρίζουν την απόρριψη των µεταναστών, αλλά µε ένα τρόπο κοινωνικά αποδεκτό. 

«∆ε θα µείωναν ούτε θα αύξαναν τα δικαιώµατα των µεταναστών. ∆ε θα έστελναν όλους 

τους µετανάστες πίσω στην πατρίδα τους, παρά µόνο εκείνους για τους οποίους υπάρχει 

δήθεν ένας µη προκατειληµµένος λόγος για να το κάνουν. Απορρίπτουν δυναµικούς 

τρόπους για τη βελτίωση των σχέσεών τους µε τους µετανάστες, αλλά υποστηρίζουν ήπια 

µέτρα, που ρίχνουν το βάρος σε άλλους» (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.72). Οι 

συγγραφείς συµπεραίνουν ότι οι χώρες της ∆υτικής Ευρώπης έχουν υιοθετήσει ένα 

κανόνα κατά της Ωµής Προκατάληψης. Όσοι υποστηρίζουν την ισότητα (‘Οπαδοί 

ισότητας’) εσωτερικεύουν αυτόν τον κανόνα. Οι Προκατειληµµένοι (‘Μισαλλόδοξοι’) 

τον αγνοούν ή τον απορρίπτουν. Όσοι, όµως φέρουν τη ∆ιακριτική Προκατάληψη 

συµµορφώνονται µε τον κανόνα, αλλά εκφράζουν τις αρνητικές διοµαδικές απόψεις µόνο 

µε τρόπους που φαινοµενικά δεν είναι προκατειληµµένοι.       

 Οι Meertens και Pettigrew (1997) επαναλαµβάνουν σχεδόν την ίδια έρευνα (µε 

µικρές διαφορές δύο χρόνια αργότερα. Και πάλι το δείγµα τους προέρχεται από 

τέσσερεις Ευρωπαϊκές χώρες (Γαλλία, Ολλανδία, Βρετανία, ∆. Γερµανία). Καταγράφεται 

η προκατάληψη των υποκειµένων για διάφορες οµάδες στόχους (Τούρκοι, Β. Αφρικανοί, 

∆. Ινδοί). Χρησιµοποιούνται οι Κλίµακες Ωµής και ∆ιακριτικής Προκατάληψης και στις 

εξαρτηµένες µεταβλητές καταγράφονται οι απόψεις των υποκειµένων για τους 

µετανάστες και τη µεταναστευτική πολιτική. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι οι δύο 

µορφές προκατάληψης είναι διαφορετικές (αφού αποδεικνύεται ότι διαφορετικοί 

παράγοντες προβλέπουν την καθεµία), αν και έχουν θετική συσχέτιση µεταξύ τους. Οι 

µελετητές εµφανίζουν και πάλι τη διάκριση µεταξύ των τριών τύπων ατόµων ως προς τα 

σκορ στις κλίµακες προκατάληψης: τους ‘Οπαδούς ισότητας’, τους ‘Μισαλλόδοξους’ και 

τους ‘∆ιακριτικούς’ (οι οποίοι αποτελούν και το ½ του δείγµατος). Αναδεικνύεται ότι οι 

απόψεις αυτών των τύπων ατόµων διαφέρουν για το ζήτηµα της µετανάστευσης. Οι 

‘∆ιακριτικοί’ φαίνεται να υποστηρίζουν την απέλαση όσων µεταναστών είναι παραβάτες 

ή δεν έχουν τα απαραίτητα έγγραφα. Οι ∆ιακριτικοί Ρατσιστές, λοιπόν, εκδηλώνουν 

ρατσιστικές στάσεις, όταν µπορούν να τις δικαιολογήσουν αποδίδοντάς τις σε 

παράγοντες διαφορετικούς από το φυλετικό ζήτηµα (Meertens & Pettigrew, 1997, σ.64). 

Η συγκεκριµένη έρευνα οργανώθηκε από τους συγγραφείς ως απάντηση στην κριτική 

που διατύπωσαν οι Sniderman & Tetlock (1986a, 1986b, Sniderman, Paizza, Tetlock, & 

Kendrick, 1991, Tetlock, 1994), σύµφωνα µε την οποία αµφισβητείται ότι ο Συµβολικός 

Ρατσισµός είναι µία νέα µορφή προκατάληψης, που διαφέρει από το Ρατσισµό Παλαιάς 
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µορφής, αλλά και ότι ο ο Συµβολικός Ρατσισµός συγχέεται µε τον Πολιτικό 

Συντηρητισµό. Με τη συγκεκριµένη έρευνα οι Meertens και Pettigrew (1997) 

αντικρούουν αυτή την κριτική µε ευρωπαϊκά δεδοµένα, που αποδεικνύουν ότι η διάκριση 

µεταξύ Ωµής (Παλαιάς) και ∆ιακριτικής (Νέας) Προκατάληψης ισχύει και είναι 

σηµαντική. Μάλιστα, αποδεικνύουν ότι η ∆ιακριτική Προκατάληψη δεν ταυτίζεται µε 

τον Πολιτικό Συντηρητισµό, αλλά αφορά περισσότερο τα άτοµα που έχουν καλή 

µόρφωση, είναι νέα και πολιτικά φιλελεύθερα (Meertens & Pettigrew, 1997, σ.55).  

 

 Τέλος, δε θα πρέπει να παραλείψουµε να αναφέρουµε ότι και η εν λόγω θεωρία 

δέχτηκε κριτική, την οποία διατύπωσαν οι Coenders et al. (2001), σύµφωνα µε την οποία 

οι Pettigrew και Meertens απέτυχαν να αποδείξουν ότι η Ωµή και η ∆ιακριτική 

Προκατάληψη είναι δύο διαφορετικά είδη προκατάληψης και ότι οι αντίστοιχες κλίµακες 

για τη µέτρησή τους είναι αξιόπιστες και έγκυρες
65

. Την ίδια χρονιά οι Pettigrew και 

Meertens (2001) απαντούν στην κριτική που τους γίνεται µε ένα νέο άρθρο. Σε αυτό 

υποστηρίζουν ότι η κριτική του Coenders και των συνεργατών του δεν ευσταθεί, αφού 

εφαρµόζουν διαφορετικές αναλύσεις για την προκατάληψη από τις δικές τους. Μάλιστα, 

οι επικριτές τους δε στηρίζονται σε καµία θεωρητική διατύπωση και χρησιµοποιούν 

διαφορετικές υποθέσεις και µεθόδους από τις δικές τους, πράγµα που τους οδηγεί 

αναπόφευκτα σε διαφορετικά αποτελέσµατα. Έτσι η θεωρία της ∆ιακριτικής 

Προκατάληψης παραµένει αξιόλογη.           

 

 

3.5.3  Ο Αµφίθυµος ρατσισµός 

 

 Η παρατήρηση ότι στις φυλετικές στάσεις των Λευκών Αµερικάνων υπάρχει ένα 

παράδοξο συγκέντρωσε το ενδιαφέρον για περαιτέρω ανάπτυξη θεωρητικού 

προβληµατισµού. Η θεωρία του Συµβολικού/Μοντέρνου Ρατσισµού κάνει αναφορά στο 

παράδοξο που καταγράφεται στις έρευνες, όπου οι Αµερικανοί τάσσονται ανοιχτά υπέρ 

της αξίας της ισότητας, ενώ παράλληλα απορρίπτουν ορισµένα πολιτικά προγράµµατα, 

που στοχεύουν στην πρακτική προώθησή της σε κοινωνικό επίπεδο. Η υποστήριξη της 

αξίας της ισότητας εντάσσεται στη λογική της προσαρµογής των ατόµων στους 

κοινωνικούς κανόνες της εποχής τους, σύµφωνα µε τους οποίους η αναγνώριση της 

ισότητας µεταξύ των φυλών είναι όχι µόνο αποδεκτή, αλλά και θεσµοθετηµένη (µετά 
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 Η αµφισβήτηση που διατυπώνουν αυτοί οι συγγραφείς είναι µόνο θεωρητική, καθώς δεν προσχωρούν 

στη δοκιµή των προτάσεών τους σε κάποιο εµπειρικό δείγµα µέσα από την ανάπτυξη µίας νέας έρευνας.   
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από το κίνηµα των Μαύρων για τα πολιτικά τους δικαιώµατα). Όµως, αυτή η θετική 

ροπή βρίσκει αντίσταση από την αντίθετη σε πρόσηµο ροπή που προκαλούν ορισµένα 

αρνητικά συναισθήµατα για την κοινωνική οµάδα των Αφρο-Αµερικάνων. Τα αρνητικά 

συναισθήµατα στηρίζονται στην πεποίθηση ότι οι Μαύροι προσβάλλουν τις 

παραδοσιακές και αγαπηµένες αµερικάνικες αξίες, µε το να µην τις ακολουθούν στην 

καθηµερινή τους διαβίωση. Οι Συµβολικοί/Μοντέρνοι Ρατσιστές πιστεύουν ότι οι 

Μαύροι αντί να παλεύουν, όπως κάθε αµερικανός πολίτης, να αποκτήσουν κέρδη µέσα 

από τον προσωπικό τους µόχθο, προτιµούν να λαµβάνουν ειδικά οφέλη από τις 

κυβερνήσεις µέσα από την προνοµιακή µεταχείρισή τους σε ειδικά κοινωνικά 

προγράµµατα. Τα θετικά συναισθήµατα, λοιπόν, για τις φυλετικές εξω-οµάδες, που 

συνάδουν µε την υποστήριξη της αφηρηµένης αρχής της ισότητας, βρίσκονται απέναντι 

στα αρνητικά συναισθήµατα για αυτές. Τα τελευταία προκύπτουν από τις ηθικολογικές 

πεποιθήσεις περί προσβολής των αµερικάνικων αξιών και την αίσθηση ότι απειλείται η 

κατεστηµένη κοινωνική ιεραρχία, καθώς οι µειονοτικές οµάδες µέσα από τις πολιτικές 

προώθησης της ισότητας λαµβάνουν άδικα προνόµια πρόσβασης σε κοινωνικά αγαθά.  

 

 Η θεωρία του Αµφίθυµου Ρατσισµού διατυπώθηκε από τον Katz και τους 

συνεργάτες του (Katz, 1981, Katz  et al., 1986, Katz, Glass & Cohen, 1973, Katz & Hass, 

1988) στη βάση του συλλογισµού, που µόλις περιγράψαµε, για την ύπαρξη 

αντικρουόµενων συναισθηµάτων των Λευκών Αµερικανών για τους Μαύρους (Jones, 

2002, σ.55). Κεντρική ιδέα της συγκεκριµένης θεωρίας (και όπως είναι εµφανές από την 

ονοµασία της) είναι η ταυτόχρονη ύπαρξη αντικρουόµενων φυλετικών στάσεων στους 

Αµερικανούς πολίτες. Σύµφωνα µε τη θεωρία της Αµφιθυµίας, οι Αµερικανοί 

αποδέχονται γενικά την αρχή της ισότητας, πράγµα που είναι κοινή παραδοχή και όλων 

των θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης. Η αµφιθυµία στηρίζεται στο ότι 

παράλληλα µε το θετικό προς τους Μαύρους συναίσθηµα τα ίδια άτοµα φέρουν 

µακροχρόνιες και βαθιά ριζωµένες αρνητικές στάσεις. Η άποψη των Αµφίθυµων 

Ρατσιστών ότι οι Μαύροι έχουν θετικά και αρνητικά χαρακτηριστικά αποτελεί τον 

πυρήνα αµφίθυµων στάσεων και εκείνες µε τη σειρά τους οδηγούν σε αµφίθυµες 

εκδηλώσεις συµπεριφοράς προς την εξω-οµάδα. 

 Οι Katz και Hass (1988) ασχολούνται διεξοδικά µε τον ορισµό των αξιών που 

επικρατούν στην αµερικάνικη κοινωνία και βρίσκονται σε δύο διαφορετικούς πόλους. 

Εντοπίζουν, λοιπόν, δύο διαφορετικές και αντικρουόµενες αξίες, που θεωρούν ότι 

λειτουργούν ως πηγή για την αµφιθυµία των Λευκών Αµερικανών πολιτών ως προς τους 

Μαύρους. Στον έναν πόλο τοποθετούν την αξία του Ατοµικισµού, η οποία παγιώνεται 
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γύρω από την Προτεσταντική ηθική και αφορά αντιλήψεις για την προσωπική ευθύνη 

του ατόµου να τα καταφέρει στη ζωή του µέσα από τη σκληρή δουλειά. Στον αντίθετο 

πόλο τοποθετούν την αξία του Ανθρωπισµού/Ισότητας, η οποία κυριαρχεί πια στον 

προοδευτικό κόσµο της ∆ύσης και αφορά την αντίληψη ότι όλοι οι άνθρωποι πρέπει να 

είναι ίσοι και άρα έχουν ευθύνη να παρέχουν βοήθεια σε όσους µειονεκτούν έναντι των 

άλλων (Sears & Henry, 2005, Monteith, 1996, σ.461). Σύµφωνα µε τη µία αξία 

(Ανθρωπισµός/Ισότητα) κάθε φυλή έχει τη θέση της σε µία ανεπτυγµένη κοινωνία 

ισότητας. Σύµφωνα µε την άλλη αξία (Ατοµικισµός) και  στην κοινωνία ο καθένας 

πρέπει να παλεύει για τις επιτεύξεις του και ορισµένες φυλετικές οµάδες δεν το 

καταφέρνουν ή προσπαθούν να επωφεληθούν από διευκολύνσεις του κράτους, πράγµα 

που προκαλεί την αναπόφευκτη αντίδραση των υπόλοιπων κοινωνικών οµάδων. Εν 

ολίγοις, η φυλετική στάση των σύγχρονων Αµερικανών είναι θετική και αρνητική, 

ταυτόχρονα, δηλαδή αµφίθυµη.   

 Ο Katz (1981) θεωρεί ότι η αµφιθυµία είναι ένα διαχρονικό φαινόµενο των 

φυλετικών στάσεων των Αµερικανών, που οι ρίζες του χάνονται στο βάθος του χρόνου 

και στις εκάστοτε κοινωνικές ιεραρχήσεις, ενώ βασίζεται στη γενικότερη θεωρία του 

‘στίγµατος’. Οι Μαύροι, άλλωστε, ήταν πάντα ο στόχος διάκρισης και αποκλεισµού στην 

αµερικάνικη κοινωνία και άρα η πλειοψηφία έχει διαµορφώσει δύο διαφορετικές 

πεποιθήσεις για εκείνους: α)από τη µία µεριά τους θεωρεί ‘παρεκκλίνοντες’, αποδίδοντάς 

τους συγκεκριµένα µειωτικά χαρακτηριστικά για το µυαλό ή το σώµα τους. Η πεποίθηση 

αυτή προέρχεται από την αντίληψη ότι οι απόψεις, τα ήθη και ο πολιτισµός των Μαύρων 

τους οδηγούν να συµπεριφέρονται µε τρόπους που δεν ταυτίζονται µε εκείνους που 

ορίζει ως ‘κατάλληλους’ η αµερικάνικη κοινωνία (των Λευκών). Μάλιστα, οι Λευκοί 

Αµερικανοί αποδίδουν στους Μαύρους διάφορες αρνητικές συµπεριφορές, όπως η 

εγκληµατικότητα, η χρήση ναρκωτικών ουσιών και η ανεργία (Monteith, 1996, σ.462) ή 

ακόµα και το ότι οι ίδιοι δεν κάνουν αρκετά για να βοηθήσουν τον εαυτό τους β)Από την 

άλλη µεριά οι περισσότεροι Αµερικανοί αναγνωρίζουν ότι οι Μαύροι είναι 

‘µειονεκτούντες’ κοινωνικά. Η µειονεκτική τους θέση µπορεί να οφείλεται είτε στα δικά 

τους χαρακτηριστικά, είτε στην οικονοµική και κοινωνική διάκριση που υφίστανται επί 

σειρά ετών µέχρι και το παρόν (Hass, Katz,Rizzo, Bailey & Moore, 1992, σ.787). Οι 

αξίες και οι πεποιθήσεις των Αµερικανών, όπως είναι εµφανές, διασταυρώνονται και έτσι 

προκύπτουν δύο διαφορετικές συναισθηµατικές δυνάµεις, που συνθέτουν την αµφιθυµία. 

Οι πολίτες στη σύγχρονη αµερικάνικη κοινωνία από τη µία µεριά προσανατολίζονται 

στον ατοµικισµό και άρα επικεντρώνουν στην αντίληψη ότι οι Μαύροι είναι 

‘παρεκκλίνοντες’, πράγµα που τους δηµιουργεί αρνητικά συναισθήµατα για αυτούς, 
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όπως η απέχθεια. Από την άλλη µεριά, προσανατολίζονται στον Ανθρωπισµό/Ισότητα 

και επικεντρώνουν στην αντίληψη ότι οι Μαύροι είναι ‘µειονεκτούντες’, πράγµα που 

προκαλεί θετικά συναισθήµατα, όπως η συµπόνια και ο θαυµασµός για τις δυσκολίες που 

αντιµετωπίζουν στη ζωή τους (Hass, Katz, Rizzo, Baily & Eisenstandt,  1991, σ.83, Katz 

et al. 1986
66

, Katz & Hass, 1988, σ.894). Η θεωρία της Αµφίθυµης Προκατάληψης 

βασίζεται στην ταυτόχρονη συνύπαρξη όλων αυτών των αντικρουόµενων αντιλήψεων 

και συναισθηµάτων για την εξω-οµάδα.  H Fiske (1998, σ.359) περιγράφει 

χαρακτηριστικά την αµφιθυµία ως εξής: υπάρχει «το συναίσθηµα ότι οι Μαύροι είναι σε 

µειονεκτική θέση και άρα χρειάζονται συµπόνια και βοήθεια, µαζί µε το συναίσθηµα ότι 

είναι παρεκκλίνοντες και άρα απορρίπτονται επειδή δεν υπακούουν στους παραδοσιακούς 

κοινωνικούς κανόνες, όπως η σκληρή δουλειά και ο ατοµικισµός (Katz et al., 1986)». 

 Οι αντικρουόµενες πεποιθήσεις και συναισθήµατα είναι αναπόφευκτη συνέπεια 

των αµφίθυµων αξιών, όπως εκείνες προκύπτουν από τα αξιολογικά συστήµατα του 

ατοµικισµού και τους ισότητας. Οι στάσεις που εκφράζουν τα άτοµα εξαρτώνται κάθε 

φορά από το ποιο αξιολογικό σύστηµα είναι επικρατέστερο σε µία δεδοµένη στιγµή και 

σε ένα συγκεκριµένο κοινωνικό πλαίσιο. Για αυτό οι κοινωνικοί ψυχολόγοι 

επισηµαίνουν ότι µπορεί να υπάρξει ασυµφωνία ανάµεσα στις στάσεις και στις 

συµπεριφορές των ατόµων ως προς τις στιγµατισµένες οµάδες (Crocker, Major & Steele, 

1998, σ.514). Οι Operario και Fiske (2001, σ.555) περιγράφουν χαρακτηριστικά ότι «τα  

προκατειληµµένα άτοµα µπορεί να υιοθετούν τις στάσεις και τις πεποιθήσεις της ισότητας 

(υπέρ της διαφορετικότητας και του πολυπολιτισµού), αλλά παράλληλα εκδηλώνουν 

αµηχανία, νευρικότητα και αποφυγή κατά τη διαφυλετική αλληλεπίδραση».                                                                                                                           

 Αξίζει, λοιπόν, να αναφερθούµε στη λειτουργία που επιτελούν οι αµφίθυµες 

στάσεις για τον καθορισµό τους συµπεριφοράς του ατόµου ως προς τα µέλη της εξω-

οµάδας. Ο Katz (1981)
67

 πιστεύει ότι η αλληλεπίδραση µε τα µέλη της εξω-οµάδας 

µπορεί να διεγείρει ασύµφωνα µεταξύ τους συναισθήµατα. Εάν κάποιος νιώθει συµπόνια 

για κάποιον που είναι σε µειονεκτική κοινωνική θέση, αυτό το συναίσθηµα έρχεται σε 

αντίθεση µε το αξιακό σύστηµα του Ατοµικισµού, σύµφωνα µε το οποίο το ίδιο το άτοµο 

είναι υπεύθυνο να φροντίζει τον εαυτό του. Εάν, πάλι κάποιος νιώσει απέχθεια για το 

κατώτερο κοινωνικά άτοµο, αυτό έρχεται σε αντίθεση µε τις αξίες του Ανθρωπισµού και 

της Ισότητας, σύµφωνα µε τις οποίες σε µία δίκαιη κοινωνία πρέπει να βοηθάµε τους 

λιγότερο τυχερούς στη ζωή. Οι συναισθηµατικές αντιδράσεις, λοιπόν προς την εξω-

οµάδα αποδεικνύονται προβληµατικές, καθώς όποιο συναίσθηµα και να επικρατήσει σε 

                                                 
66

 Όπως αναφέρεται στο Bell & Esses, 2002, σ.1144. 
67

 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.192-193.  
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µία δεδοµένη στιγµή (θετικό ή αρνητικό) έρχεται σε αντίθεση µε µία από τους δύο 

κυρίαρχες αξίες της σύγχρονης αµερικάνικης κοινωνίας (Ατοµικισµός – 

Ανθρωπισµός/Ισότητα) (Katz et al., 1986). Ως συνέπεια, το άτοµο βιώνει αναπόφευκτα 

µία συναισθηµατική σύγκρουση, που θέτει σε απειλητική θέση την αυτο-εικόνα του
68

. Η 

απειλή για την αυτο-εικόνα του ατόµου προκαλεί σε αυτό αρνητικά συναισθήµατα, όπως 

η αµηχανία και η ενοχή. Για αυτό προκύπτει αυτόµατα το κίνητρο να µειώσει το άτοµο 

αυτόν τον αρνητισµό και τη συναισθηµατική ένταση (Bell & Esses, 2002, σ.1143, Hass 

et al., 1992, σ.787, Monteith, 1996, σ.462,).  

 Η επίλυση της σύγκρουσης, και άρα η µείωση του αρνητισµού που προκαλείται 

από αυτή επιτυγχάνεται µε το να δώσει το άτοµο έµφαση στις αξίες και πεποιθήσεις της 

µίας πλευράς (του Ατοµικισµού ή του Ανθρωπισµού/Ισότητας). Εκείνο, όµως, που 

παρατηρούν οι κοινωνικοί ψυχολόγοι είναι ότι σε κάθε περίπτωση και όποια αξία και αν 

επιλέξει το άτοµο να στραφεί, οι αντιδράσεις του θα είναι υπερβολικές. Ο Katz (1981, 

σ.25)
69

 κάνει λόγο, λοιπόν, για την ‘ενισχυµένη αντίδραση’ και την ορίζει ως «µία 

συµπεριφορά προς το στιγµατισµένο άτοµο που είναι πιο ακραία από τη συµπεριφορά προς 

ένα µη στιγµατισµένο, αλλά παρόµοιο άτοµο σε αντίστοιχη κατάσταση». Εάν, λοιπόν, το 

άτοµο επιλέξει να επιλύσει τη σύγκρουση που βιώνει µε το να στραφεί προς την αξία 

τους ισότητας/ανθρωπισµού, η συµπεριφορά προς τα µέλη της εξω-οµάδας θα είναι 

υπερβολικά θετική και υποστηρικτική. Εάν, όµως, επιλέξει τη στροφή προς την αξία του 

ατοµικισµού, η συµπεριφορά του θα είναι έντονα αρνητική και επικριτική (Bernard et al., 

2006, σ.194). Αυτό που έχει σηµασία για τη συµπεριφορά του Αµφίθυµου Ρατσιστή είναι 

ότι παρατηρείται µία πόλωση στην εκδήλωσή της. Η συµπεριφορά του προς την εξω-

οµάδα είναι έντονα φορτισµένη και µάλλον ακραία ανεξάρτητα από το εάν είναι θετική ή 

αρνητική. Έτσι, ανάλογα µε τις κοινωνικές περιστάσεις και τι ορίζεται ως πιο κατάλληλη 

συµπεριφορά κάθε φορά, ο Αµφίθυµος Ρατσιστής υποστηρίζει έντονα το µέλος της 

µειονοτικής οµάδας, όταν η κυρίαρχη αξία είναι η ισότητα και επικρίνει εξίσου έντονα το 

ίδιο άτοµο, όταν η κυρίαρχη αξία είναι ο ατοµικισµός. Οµοίως, όταν το µέλος τους εξω-

οµάδας εκδηλώνει µία αποδεκτή συµπεριφορά, ο Αµφίθυµος Ρατσιστής την υποστηρίζει 

ένθερµα, ενώ αν εκδηλώσει µία αρνητική συµπεριφορά την επικρίνει τους ένθερµα (Bell 

& Esses, 2002, σ.1144, Hass et al., 1991, σ.83, Παπαστάµου, 2001, σ.230). Με λίγα 

                                                 
68

 Η συναισθηµατική σύγκρουση που βιώνει το άτοµο στην περίπτωση της συνύπαρξης θετικών και αρνητικών 

πεποιθήσεων και συναισθηµάτων έχει επισηµανθεί χρόνια πριν από τη θεωρία της Γνωστικής Ασυµφωνίας του 

Festinger (1957). Σύµφωνα µε αυτή τα άτοµα προτιµούν όλες οι στάσεις, οι πεποιθήσεις και οι συµπεριφορές 

τους να είναι σύµφωνες µε απλά και σταθερά πρότυπα. Κάθε ασυµφωνία οδηγεί σε αρνητικά συναισθήµατα 

(Γνωστική Ασυµφωνία), που το άτοµο ενστικτωδώς έχει το κίνητρο να µειώσει, καθώς συνεπάγεται ψυχολογική 

δυσαρέσκεια. Το άτοµο συνήθως επιλύει τη σύγκρουση της Γνωστικής Ασυµφωνίας µε το να επιλέξει µία 

πεποίθηση ως πιο κυρίαρχη έναντι των άλλων (όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.193).    
69

 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.193 και στο Fleming, Petty & White, 2005, σ.497.  
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λόγια η στάση του µπορεί να ταλαντεύεται ανάµεσα στο θετικό και το αρνητικό (Bell & 

Esses, 2002, σ.1143).  Η αµφιθυµία, λοιπόν, φαίνεται να καθορίζει το φαινόµενο τους 

πόλωσης. Έτσι, η πόλωση προκύπτει, όταν ένα άτοµο βιώνει υψηλό βαθµό αµφιθυµίας 

για µία εξω-οµάδα. Οι Fleming et al. (2005, σ.497), µάλιστα επισηµαίνουν ότι η πόλωση 

συνήθως αφορά ως στόχους τους στιγµατισµένες οµάδες, καθώς για αυτές οι 

αξιολογήσεις των υποκειµένων είναι περισσότερο αµφίθυµες. Από τη µία µεριά οι 

στιγµατισµένες οµάδες θεωρούνται παρεκκλίνουσες και για αυτό κατακριτέες και από 

την άλλη θεωρούνται θύµατα της διάκρισης εναντίον τους, στην οποία αποδίδεται η 

µειονεκτική τους θέση.        

 

 Οι έρευνες που πραγµατοποιήθηκαν για τη µελέτη του Αµφίθυµου Ρατσισµού 

επικεντρώθηκαν στη διερεύνηση των χαρακτηριστικών του, όπως αυτά ορίζονται από τις 

θεωρητικές διατυπώσεις των επιστηµόνων. Η πιο αντιπροσωπευτική µελέτη είναι εκείνη 

των Katz και Hass (1988), οι οποίοι και διατύπωσαν τη θεωρία της Αµφίθυµης 

Προκατάληψης. Επιχείρησαν την κατασκευή τεσσάρων διαφορετικών κλιµάκων 

προκειµένου να µετρήσουν: α)το συναίσθηµα υπέρ των Μαύρων, β)το συναίσθηµα κατά 

των Μαύρων, γ)την Προτεσταντική ηθική και δ)την αξία του Ανθρωπισµού/Ισότητας. 

Τελικά, επιβεβαιώνεται ένα µοντέλο δύο παραγόντων, που ο καθένας έχει ένα συστατικό 

αξιολογικό και ένα συστατικό στάσης (γνωστικό). Ο ένας παράγοντας αφορά τον 

Ανθρωπισµό/Ισότητα, που έχει θετική συσχέτιση µε την Κλίµακα Υπέρ των Μαύρων. Ο 

άλλος παράγοντας αφορά τον Προτεσταντισµό και έχει θετική συσχέτιση µε την 

Κλίµακα κατά των Μαύρων. Μάλιστα, οι Κλίµακα Ανθρωπισµού/ Ισότητας δεν 

εµφανίζει συσχέτιση µε την Κλίµακα του Προτεσταντισµού. Οι τέσσερις κλίµακες που 

διαµόρφωσαν οι Katz και Hass (1988) χρησιµοποιούνται αργότερα και από τους άλλους 

ερευνητές για να καταγράψουν την Αµφίθυµη Προκατάληψη. Η αξία που επικρατεί για 

µία εξω-οµάδα επηρεάζει τη στάση των ατόµων για αυτή (Katz & Hass, 1988, σ.899). 

Επιβεβαιώνεται, όµως και το αντίθετο (Συνθήκη ενεργοποίησης στάσης), ότι δηλαδή η 

στάση για την εξω-οµάδα επηρεάζει την αξία που επικρατεί για αυτήν (Katz & Hass, 

1988, σ.900).     

 Η θεωρία της Αµφίθυµης Προκατάληψης στηρίζεται στην ιδέα ότι οι Αµερικανοί 

έχουν σύνθετα και αντικρουόµενα συναισθήµατα για της Μαύρους. Οι  Judd, Park, Ryan, 

Brauer & Kraus (1995) επιχείρησαν να καταγράψουν τα στερεότυπα που φέρουν οι 

Λευκοί και οι Αφρο-Αµερικανοί ως οµάδες η µία για την άλλη. Η επίδραση των 

κοινωνικών κανόνων για τη µη εκδήλωση προκατάληψης προκύπτει ότι δεν επηρεάζει 

της απαντήσεις των υποκειµένων και άρα ο Judd και οι συνεργάτες του καταλήγουν στο 
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συµπέρασµα ότι οι Λευκοί Αµερικανοί αποδίδουν ταυτόχρονα θετικά και αρνητικά 

χαρακτηριστικά της Αφρο-Αµερικανούς. Συµφωνούν, λοιπόν, µε τη θεωρία περί 

αµφίθυµων στερεοτύπων για της διαφυλετικές σχέσεις και µάλιστα πιστεύουν ότι «οι 

Λευκοί κοινωνικοποιούνται µε τέτοιο τρόπο που πιστεύουν ότι οι άνθρωποι δεν πρέπει να 

κρίνονται µε βάση τη φυλή ή την εθνικότητα, όµως µονίµως εκτίθενται σε αρνητικές 

καρικατούρες για τις εθνικές µειονότητες» (Judd et al., 1995, σ.478). Η αµφιθυµία της 

στερεοτυπικές στάσεις των Λευκών Αµερικανών για της Αφρο-Αµερικανούς 

αποδεικνύεται, λοιπόν, και οι επιστήµονες την αποδίδουν στη διαδικασία της 

κοινωνικοποίησης
70

.    

 Οι MacDonald και Zanna (1998) µελετούν τις την αµφιθυµία, αλλά την ορίζουν 

σε ένα νέο πλαίσιο. Θεωρούν ότι τα άτοµα έχουν αµφίθυµες στάσεις για τις κοινωνικές 

οµάδες, που οφείλονται σε διαφοροποιήσεις µεταξύ σεβασµού και συµπάθειας που 

νιώθουν για αυτές. Οι δύο διαστάσεις (συµπάθεια – θαυµασµός)  

ορίζουν µία «µεταξύ των διαστάσεων» αµφιθυµία, η οποία αναφορικά µε την κοινωνική 

οµάδα των γυναικών εκφράζεται ως εξής: ορισµένες γυναίκες (όπως οι νοικοκυρές, που 

αντιπροσωπεύουν τον παραδοσιακό ρόλο) αξιολογούνται ως αξιαγάπητες, αλλά µη 

αξιοθαύµαστες, ενώ κάποιες άλλες γυναίκες (όπως οι φεµινίστριες) αξιολογούνται ως µη 

αγαπητές, αλλά αξιοθαύµαστες. Η πειραµατική µελέτη που εφαρµόζουν επιβεβαιώνει 

την αµφιθυµία που στηρίζεται στο δίπολο ‘Συµπάθεια – Θαυµασµός’.   

 

  

Το άτοµο που έχει αντικρουόµενα συναισθήµατα βιώνει µία συναισθηµατική 

σύγκρουση, η οποία έχει αρνητικές επιπτώσεις στην αυτο-εικόνα του. Η σύγκρουση αυτή 

προκαλεί ένα αρνητικό συναίσθηµα, το οποίο µε τη σειρά του ενεργοποιεί το µηχανισµό 

των κινήτρων για να προσπαθήσει το άτοµο να επιλύσει τη συναισθηµατική σύγκρουση 

και άρα να απαλύνει το αρνητικό συναίσθηµα που πηγάζει από αυτή. Οι Hass et al. 

(1992) ασχολούνται µε αυτό το αντικείµενο. Επιχειρούν να καταγράψουν τις 

συναισθηµατικές επιπτώσεις της συνειδητοποίησης της αµφιθυµίας στο ίδιο το άτοµο. 

Στην πρώτη έρευνά τους θέτουν το ερώτηµα εάν το άτοµο που συνειδητοποιεί την 

αµφιθυµία του για την εξω-οµάδα βιώνει ψυχολογική αµηχανία και ένταση, που 

εκφράζεται µε συναισθήµατα, όπως χαµηλή αυτο-εκτίµηση, µελαγχολία και άγχος. Τα 

                                                 
70

 Οι ίδιοι, µάλιστα, τονίζουν ότι η έρευνά τους πρωτοτυπεί σηµαντικά µε το να καταγράφει όχι µόνο τις στάσεις 

των Λευκών για τους Μαύρους Αµερικανούς (όπως γίνεται στην πλειοψηφία των ερευνών), αλλά και τις στάσεις 

των Μαύρων για τους Λευκούς, οι οποίες αποδεικνύονται και περισσότερο µεροληπτικές. Έτσι, καταλήγουν στη 

θεωρία της διαφοροποιητικής κοινωνικοποίησης, σύµφωνα µε την οποία η διαδικασία της κοινωνικοποίησης για 

τις δύο οµάδες είναι πολύ διαφορετική και για αυτό οι αντιλήψεις της µίας οµάδας για την άλλη κινούνται σε 

διαφορετικές κατευθύνσεις (Judd et al.,1995, σ.478). 
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αποτελέσµατα επιβεβαιώνουν την υπόθεση ότι όσο µεγαλύτερη αµφιθυµία 

συνειδητοποιούν ότι φέρουν τα άτοµα, τόσο µεγαλύτερη σε ένταση ψυχολογική 

αµηχανία βιώνουν (Hass et al., 1992, σ.793)
71

. Καταλήγουν, λοιπόν, στα εξής 

συµπεράσµατα: α)τα θετικά και τα αρνητικά συστατικά της αφµίθυµης στάσης είναι 

εξίσου σηµαντικά (δεν αρκεί το άτοµο να έχει περισσότερο θετικές ή περισσότερο 

αρνητικές στάσεις για να διεγερθεί η αµφιθυµία), β)το άτοµο βιώνει αυτά τα συστατικά 

ως ασύµβατα, και γ)το να συνειδητοποιεί το άτοµο την ταυτόχρονη ύπαρξή τους απειλεί 

τη θετική του αυτο-εικόνα (Hass et al., 1992, σ.794).         

 Στο ίδιο συµπέρασµα καταλήγει και η Monteith (1996), που επιβεβαιώνει ότι η 

συναισθηµατική σύγκρουση στα άτοµα που φέρουν την Αµφίθυµη Προκατάληψη 

προκαλεί αρνητικό συναίσθηµα και προβλήµατα στην αυτο-εικόνα του. Έτσι, τα 

υποκείµενα που σηµειώνουν πιο υψηλό σκορ στην Κλίµακα Αµφίθυµης Προκατάληψης 

αναφέρουν και ισχυρότερα συναισθήµατα αµηχανίας, αλλά και υψηλότερα επίπεδα 

αρνητικής διάθεσης, η οποία επικεντρώνεται στον εαυτό και συνεπάγεται συναισθήµατα, 

όπως ενοχή, ντροπή και απογοήτευση µε τον εαυτό
72

.  

 Σε αντίθεση µε τις παραπάνω έρευνες, οι ερευνητικές απόπειρες των Maio, 

Greenland, Bernard και Esses (2001) καταλήγουν στην αµφισβήτηση της υπόθεσης ότι η 

αµφιθυµία προκαλεί ψυχολογική διέγερση στο αµφίθυµο άτοµο που έρχεται σε επαφή µε 

ένα άτοµο από την οµάδα στόχο. Στοχεύουν στον έλεγχο δύο διαφορετικών υποθέσεων: 

α)τα αµφίθυµα άτοµα που σκέφτονται ή συναναστρέφονται ένα µειονοτικό άτοµο δε 

βιώνουν ψυχολογική διέγερση και β)προσπαθούν να µειώσουν αυτή τη δυσάρεστη 

διέγερση µε το να εξετάζουν πολύ προσεχτικά νέες πληροφορίες για την εξω-οµάδα. Από 

τις µελέτες τους επιβεβαιώνεται η πρώτη υπόθεση, αλλά όχι η δεύτερη.      

 Ωστόσο, ο µεγαλύτερος όγκος των ερευνών που έχουν πραγµατοποιηθεί στα 

πλαίσια της διερεύνησης της θεωρίας της Αµφίθυµης Προκατάληψης αφορούν το πώς 
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 Οι ερευνητές πραγµατοποιούν και µία δεύτερη µελέτη προκειµένου να δουν εάν η συµπλήρωση και µόνο του 

Ερωτηµατολογίου Στάσης Υπέρ και Κατά των Μαύρων (Pro-Black and Anti-Black Attitude Questionnaire, Katz 

& Hass, 1988) είναι αρκετή για να προκαλέσει την αρνητική διάθεση λόγω της συνειδητοποίησης της 

αµφιθυµίας τους στα άτοµα. Εφαρµόζεται ο ίδιο ερευνητικός σχεδιασµός µε την πρώτη έρευνα (που 

περιγράψαµε), µόνο που στη συγκεκριµένη περίπτωση αφού τα υποκείµενα συµπληρώνουν το τεστ της 

διάθεσης, συµπληρώνουν τα µισά από αυτά το Ερωτηµατολόγιο Στάσης Υπέρ και Κατά των Μαύρων και τα 

υπόλοιπα το ουδέτερο ερωτηµατολόγιο που χρησιµοποιήθηκε στην προηγούµενη έρευνα. Η υπόθεση, ωστόσο 

ότι το Ερωτηµατολόγιο Στάσης Υπέρ και Κατά των Μαύρων µπορεί µόνο του να προκαλέσει αρνητική διάθεση 

λόγω συνείδησης της αµφιθυµίας δεν επιβεβαιώνεται (Hass et al., 1992, σ.793).    
72

 Το ιδιαίτερο ενδιαφέρον στη µελέτη της Monteith  (1996) είναι ότι αποπειράθηκε να εξερευνήσει 

παράλληλα τρεις διαφορετικές θεωρίες για την προκατάληψη, οι οποίες έχουν ως κοινό παράγοντα την 

αναφορά σε κάποιο είδος ενδο-ατοµικής σύγκρουσης στο άτοµο που τις φέρει. Πιο συγκεκριµένα, 

ασχολείται µε τη θεωρία της Αµφίθυµης Προκατάληψης, το Μοντέρνο Ρατσισµό και τη θεωρία για την 

Ασυµφωνία που σχετίζεται µε την Προκατάληψη. Σύµφωνα µε τη θεωρία της Ασυµφωνίας, πολλά άτοµα 

βιώνουν µία σύγκρουση ανάµεσα στο πώς πιστεύουν ότι πρέπει να αντιδράσουν απέναντι στα µέλη µίας εξω-

οµάδας και στο πώς θα αντιδρούσαν πραγµατικά σε ενδεχόµενη συναναστροφή (Monteith, 1996, σ.462). 
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αυτή εκδηλώνεται στη συµπεριφορά των ατόµων. Όπως είδαµε, οι Αµφίθυµοι Ρατσιστές 

έχουν το κίνητρο να αποφύγουν τη σύγκρουση που βιώνουν από τα αντικρουόµενα 

συναισθήµατα που φέρουν για την εξω-οµάδα. Η επίλυση επιτυγχάνεται µε το να 

στραφούν περισσότερο προς µία από τις δυο κατευθύνσεις αξιών, είτε τον Ατοµικισµό, 

οπότε και θα επικρατήσουν τα αρνητικά συναισθήµατα, είτε τον Ανθρωπισµό/Ισότητα, 

οπότε θα επικρατήσουν τα θετικά συναισθήµατα. Ως προς την έκδηλη συµπεριφορά των 

Αµφίθυµων Ρατσιστών ο Katz (1981) έκανε λόγο για το φαινόµενο της ‘ενισχυµένης 

αντίδρασης’. Παρατηρείται, δηλαδή ότι τα άτοµα που φέρουν αµφίθυµη προκατάληψη 

τείνουν (ανάλογα µε την αξία στην οποία θα στραφούν για να επιλύσουν τη σύγκρουσή 

τους) να είναι υπερβολικοί στη συµπεριφορά τους και είτε υποστηρίζουν, είτε 

απορρίπτουν ένθερµα τα µέλη της εξω-οµάδας.  

 Μία από τις πρώτες πειραµατικές προσπάθειες να καταγραφεί το φαινόµενο της 

‘ενισχυµένης αντίδρασης’ πραγµατοποιήθηκε από τους Katz, Cohen & Glass (1975)
73

, 

µέσα από την καταγραφή της συµπεριφοράς παροχής βοήθειας σε ένα Μαύρο άτοµο. Οι 

ερευνητές µετρούν πριν από τη διεξαγωγή του πειράµατος δύο αντίθετους παράγοντες: 

α)την προκατάληψη και β)τη συµπόνια των φοιτητών που συµµετέχουν στο πείραµα για 

τους Μαύρους. Στην πειραµατική συνθήκη ζητούν από τα υποκείµενα να προκαλέσουν 

ό,τι τα ίδια θεωρούν ως επώδυνο σοκ σε έναν Μαύρο, που αποτυγχάνει σε µία άσκηση 

µάθησης. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι όσο πιο υψηλή αµφιθυµία έχουν τα υποκείµενα 

(υψηλή προκατάληψη και συµπόνια), τόσο πιο ισχυρό σοκ προκαλούν στο Μαύρο 

άτοµο.   

 Ο πειραµατικός σχεδιασµός της επιλογής υποψηφίου για µία θέση σε κολέγιο 

χρησιµοποιήθηκε από τους Linville και Jones (1980) για να διερευνήσουν επίσης το 

φαινόµενο της ‘ενισχυµένης αντίδρασης’. Η ‘ενισχυµένη αντίδραση’, λοιπόν 

επιβεβαιώνεται. Ωστόσο, οι ερευνητές αποδίδουν την πόλωση στις αντιδράσεις των 

υποκειµένων σε µία γνωστική υπόθεση. Σύµφωνα µε αυτή τα άτοµα έχουν γενικά πιο 

σύνθετα γνωστικά σχήµατα για την ενδο-οµάδα (µε τα µέλη της οποίας έχουν 

περισσότερες επαφές και άρα ποικίλες αναπαραστάσεις), παρά για την εξω-οµάδα. Έτσι, 

η γνωστική συνθετότητα για την ενδο-οµάδα οδηγεί σε πιο καλά επεξεργασµένες 

γνωστικά και άρα µετριοπαθείς κρίσεις, ενώ για την εξω-οµάδα οι κρίσεις είναι λιγότερο 

επεξεργασµένες και άρα πιο ακραίες (Linville & Jones, 1980, σ.691).      

 Παρόµοια πειραµατική συνθήκη οργανώνουν και η Fleming  µε τους συνεργάτες 

της (Fleming et al., 2005). ∆ίνουν σε µερικούς φοιτητές τις περιγραφές συµπεριφοράς 
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 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.57. 
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ορισµένων ατόµων στη δουλειά τους. Επιβεβαιώνουν µία πόλωση στις αποφάσεις των 

υποκειµένων για παροχή αύξησης µισθού ή στην αξιολόγησή των εργαζοµένων. Όταν ο 

εργαζόµενος είναι Μαύρος κρίνεται πολύ πιο ακραία, θετικά ή αρνητικά. Ωστόσο, 

παρατηρείται ότι το φαινόµενο αυτό της πόλωσης στην αξιολόγηση αφορά τα άτοµα µε 

χαµηλή και όχι µε υψηλή προκατάληψη.    

 Ο Hass και οι συνεργάτες του (Hass et al., 1991) χρησιµοποιούν την πειραµατική 

τεχνική της σύνθεσης οµάδων µε στόχο ένα έπαθλο. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι 

επιβεβαιώνεται το φαινόµενο της ‘ενισχυµένης αντίδρασης’. Έτσι, όταν η οµάδα 

πετυχαίνει το στόχο της, ο µαύρος επικεφαλής χαίρει πολύ πιο θετικής εκτίµησης από το 

Λευκό. Αλλά και όταν η οµάδα αποτυγχάνει ο Μαύρος επικεφαλής κατακρίνεται πιο 

σφοδρά από το Λευκό. 

 Το φαινόµενο της ‘ενισχυµένης αντίδρασης’ ως επακόλουθο της Αµφίθυµης 

προκατάληψης επιβεβαιώνουν µε τα πειράµατά τους και οι Bell & Esses (1997)
74

. 

Μάλιστα, µε την πιο πρόσφατη πειραµατική τους µελέτη (Bell & Esses, 2002) 

αποδεικνύεται ότι τα άτοµα που φέρουν συγκρουσιακές στάσεις για την εξω-οµάδα 

έχουν το κίνητρο να µειώσουν το αρνητικό φορτίο που βιώνουν από αυτή τη 

συνειδητοποίηση. Για αυτό καταφεύγουν στο να αλλάζουν τις στάσεις τους ανάλογα µε 

τις πληροφορίες που θα λάβουν από το περιβάλλον και θα εκδηλώσουν έτσι πολύ πιο 

θετικές ή πολύ πιο αρνητικές στάσεις για την εξω-οµάδα (‘ενισχυµένη αντίδραση’).      

  

 Από τις θεωρητικές διατυπώσεις για την Αµφίθυµη Προκατάληψη και τα 

συµπεράσµατα των ερευνών για την καταγραφή της είναι ευνόητο ότι οι στάσεις µας για 

τις εξω-οµάδες είναι σύνθετες και πολύπλοκες. Οι διττές στάσεις που περιγράφουν οι 

κοινωνικοί ψυχολόγοι για τους Αµφίθυµους Ρατσιστές δηλώνουν ότι τα εν λόγω άτοµα 

τάσσονται υπέρ των Μαύρων, αλλά η υποστήριξή τους έχει όρια, τα οποία συνεπάγονται 

την αντίδρασή τους, όταν πιστεύουν ότι θίγονται αξίες και συµφέροντα της δικής τους 

κοινωνικής οµάδας. Άρα, η αποδοχή των άλλων παρεµποδίζεται σηµαντικά και 

παραµένει ανολοκλήρωτη. Είναι, άλλωστε, αξιοσηµείωτο, ότι το άτοµο που είναι φορέας 

της φυλετικής προκατάληψης είναι εκείνο που καθορίζει τα όρια της ισότητας και 

ανάλογα εκφράζει τις απόψεις τους ή εκδηλώνει τα συναισθήµατά του.     
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 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.194. 
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3.5.4 Ο Απεχθής Ρατσισµός 

 

 Το σκεπτικό αναφορικά µε τη θεωρία του Αµφίθυµου Ρατσισµού, ότι οι 

σύγχρονοι πολίτες φέρουν σύνθετες και αντικρουόµενες στάσεις για τις φυλετικές 

οµάδες αποτελεί βασική παράµετρο και για τη θεωρία του Απεχθή Ρατσισµού, που 

διατυπώνεται από τους Gaertner και Dovidio (1986). Ωστόσο, στον Απεχθή Ρατσισµό η 

αµφιθυµία ορίζεται διαφορετικά από ότι στον Αµφίθυµο Ρατσισµό. 

 Το 1970 ο Kovel διατυπώνει µία διάκριση µεταξύ  δύο ειδών ρατσιστών, των 

‘Κυριαρχικών’ και των ‘Απεχθών’
75

.  Σύµφωνα µε τις παρατηρήσεις του, ο ‘Κυριαρχικός 

Ρατσισµός’ αντανακλά τον Ωµό Ρατσισµό Παλαιάς µορφής και τα άτοµα που το φέρουν 

δρουν µε µεροληπτικές πεποιθήσεις. Αντιπροσωπεύει το ανοιχτό φυλετικό µίσος και 

εκφράζεται άµεσα. Ο ‘Απεχθής Ρατσισµός’, αντίθετα, εκφράζεται µε διακριτικούς και 

εκλογικευµένους τρόπους. Τα άτοµα που τον φέρουν συµπονούν τα θύµατα τις 

παρελθούσας αδικίας και υποστηρίζουν την αρχή της φυλετικής ισότητας. Θεωρούν τους 

εαυτούς τους µη προκατειληµµένους, αν και παράλληλα έχουν αρνητικά συναισθήµατα 

και πεποιθήσεις για τους Μαύρους, που µπορεί να µην είναι συνειδητά (Pearson, 

Dovidio, & Pratto, 2007, σ.147).  Οι Απεχθείς Ρατσιστές αποφεύγουν τις στενές σχέσεις 

µε τους Μαύρους και απορρίπτουν την επαφή µε τις εξω-οµάδες, αν και δεν εκδηλώνουν 

άµεση βία προς αυτές (Kleinpenning & Hagerdoorn, 1993, σ.23). O Kovel, λοιπόν, είναι 

ο πρώτος που χρησιµοποίησε τον όρο ‘απεχθείς’ για να περιγράψει ορισµένους 

σύγχρονους ρατσιστές
76

 (Gaertner & Dovidio, 2000, σ.289, Brown, 1995, σ.227).  

 Αυτό τον όρο υιοθετούν αργότερα οι  Gaertner και Dovidio (1986) για να 

διατυπώσουν µία πιο ολοκληρωµένη θεωρία για τη σύγχρονη φυλετική προκατάληψη. 

Σύµφωνα µε εκείνους, οι ‘Κυριαρχικοί Ρατσιστές’ αποτελούν το 20% των Λευκών 

Αµερικανών και εκφράζουν εµφανείς και κραυγαλέες εκδηλώσεις φυλετικής αντιπάθειας 

προς τους Μαύρους. Οι ‘Απεχθείς Ρατσιστές’ αντιπροσωπεύουν όλους τους υπόλοιπους 

Λευκούς Αµερικανούς, οι οποίοι δεν είναι απαλλαγµένοι από τα αρνητικά συναισθήµατα 

και πεποιθήσεις για τους Αφρο-Αµερικανούς. Οι αρνητικές στάσεις, που φέρουν για τους 

Μαύρους, είναι µάλλον αναπόφευκτες, καθώς τις αποκτούν µέσα από τη διαδικασία τους 
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 Σύµφωνα µε τον Kovel (1970), «ο ‘Κυριαρχικός Ρατσισµός’ αναπτύσσεται στον αµερικάνικο Νότο και επιτρέπει 

τη στενή διαφυλετική επαφή µε τις Μαύρες γυναίκες  (που χρησιµοποιούνται ως σεξουαλικά αντικείµενα), ενώ οι 

Μαύροι άνδρες είναι αντικείµενο φόβου και φθόνου… Ο ‘Απεχθής Ρατσισµός’ αναπτύσσεται στον αµερικάνικο 

Βορρά και επιτρέπει στους Μαύρους συγκεκριµένα επίσηµα δικαιώµατα, ενώ ταυτόχρονα περιορίζει αυστηρά τη 

διαφυλετική επαφή».     
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 Με τον όρο ‘Απεχθής Ρατσιστής’ ο Kovel (1970, σ.54) περιγράφει τις στάσεις ενός ατόµου, που «προσπαθεί 

να αγνοήσει την ύπαρξη των Μαύρων Ανθρώπων, προσπαθεί να αποφύγει την επαφή µαζί τους και κυρίως να είναι 

ευγενικό, σωστό και ψυχρό σε κάθε συναλλαγή που είναι αναγκαία µεταξύ των φυλών» (όπως αναφέρεται στο 

Bernard et al., 2006, σ.180).   
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κοινωνικοποίησής τους στον αµερικάνικο πολιτισµό, που ιστορικά είναι ρατσιστικός και 

συνδέεται απόλυτα µε τις γνωστικές προκαταλήψεις των Αµερικανών. Οι τελευταίες 

επηρεάζουν τους διοµαδικές τις εκτιµήσεις. Έτσι, οι Απεχθείς Ρατσιστές έχουν αρνητικές 

στάσεις για τους Μαύρους (Jones, 2002, σ.58).   

 

 Όπως και τα άτοµα που φέρουν τους νέες µορφές προκατάληψης, έτσι και οι 

Απεχθείς Ρατσιστές τάσσονται υπέρ της αξίας της ισότητας  και δηλώνουν συµπόνια 

για τους µειονοτικές οµάδες που έχουν πέσει θύµατα κοινωνικής αδικίας κατά το 

παρελθόν (Dovidio, 2001, σ.835, Gaertner & Dovidio, 2000, σ.289, Hodson et al., 2002, 

σ.460). Υιοθετούν την αρχή της ισότητας και της ανοχής µεταξύ των οµάδων και 

µάλιστα µπορεί να υποστηρίζουν προοδευτικές δηµόσιες πολιτικές για την προώθησή 

τους. Θέµατα, όπως η χρήση σχολικού λεωφορείου για τη λειτουργία µεικτών φυλετικά 

σχολείων ή και οι πρακτικές της ‘υποστηρικτικής δράσης’ µπορεί να υποστηρίζονται από 

τους Απεχθείς Ρατσιστές, πράγµα που τους διαφοροποιεί σηµαντικά από τους άλλους 

σύγχρονους ρατσιστές, όπως οι Μοντέρνοι και οι Συµβολικοί Ρατσιστές (Brown, 1995, 

σ.227).   

 Στον αντίποδα των θετικών συναισθηµάτων, που δηλώνουν οι Απεχθείς 

Ρατσιστές υπέρ των µειονοτικών φυλετικών οµάδων µέσα από την υποστήριξη της 

γενικής αξίας της ισότητας, βρίσκονται τα ρατσιστικά στερεότυπα, από τα οποία δεν 

έχουν κατορθώσει να απεµπλακούν (Gaertner et al., 2003, σ.491). Οι Αµερικανοί πολίτες 

έχουν µια µακρά παράδοση στο φυλετικό ζήτηµα µε συνέπεια πολλές γενιές να έχουν 

γαλουχηθεί µε τις ρατσιστικές αντιλήψεις κατά των Μαύρων που επικράτησαν σε βάθος 

χρόνου. Ακόµα, λοιπόν, και οι σύγχρονοι πολίτες που δεν υιοθετούν τις ακραίες 

αντιλήψεις περί διαχωρισµού, όπως αυτές εκφράζονται µέσα από τον Παραδοσιακό 

Ρατσισµό, είναι δύσκολο να αποβάλλουν τα βαθιά ριζωµένα αρνητικά στερεότυπα για 

τους Μαύρους. Οι Απεχθείς Ρατσιστές εντάσσονται σε αυτή την περίπτωση και οι 

κοινωνικοί ψυχολόγοι σηµειώνουν ότι φέρουν αρνητικά φυλετικά στερεότυπα, που 

επηρεάζουν τις κρίσεις τις για τους εξω-οµάδες. Μάλιστα, ως πηγή των αρνητικών 

στερεοτυπικών αντιλήψεων αναγνωρίζονται δύο παράγοντες: α)το ιστορικό, αλλά και το 

σύγχρονο πολιτισµικό περιβάλλον που είναι ρατσιστικό και β)οι µεροληψίες που 

εµφανίζονται όταν οι άνθρωποι κατηγοριοποιούνται σε ενδο-οµάδες και εξω-οµάδες 

(Hamilton & Troiler, 1986)
77

. Οι επιστήµονες περιγράφουν πιο συγκεκριµένα το 

αρνητικό φυλετικό συναίσθηµα των Απεχθών Ρατσιστών ως φόβο ή και ανησυχία στις 
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 Όπως αναφέρεται στο Gaertner et al., 2003, σ.492. 
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επαφές τους µε τα µέλη της εξω-οµάδας (Brown, 1995, σ.228). Το συναίσθηµά τους δεν 

αφορά, λοιπόν, έχθρα ή µίσος, αλλά ήπια συναισθήµατα αµηχανίας και ταραχής, που 

κάποιες φορές µπορεί να φτάσουν σε πιο έντονα συναισθήµατα, όπως ο φόβος (Gaertner 

& Dovidio, 2000, σ.290).   

 Οι παρατηρήσεις αυτές τεκµηριώνουν για µία ακόµη φορά την αµφιθυµία στις 

στάσεις των ατόµων. Και οι Απεχθείς Ρατσιστές (όπως και οι Αµφίθυµοι Ρατσιστές) 

θεωρείται ότι φέρουν συγκρουσιακές αντιλήψεις για τις εξω-οµάδες. Στη συγκεκριµένη 

περίπτωση, η αµφιθυµία ορίζεται ως ασυµφωνία ανάµεσα στο σύστηµα αξιών του 

ατόµου υπέρ της ισότητας και τις αρνητικές φυλετικές του πεποιθήσεις και 

συναισθήµατα (Gaertner et al., 2003, σ.491, Mummendey & Otten, 2001, Sears & Henry, 

2005, σ.97). Έτσι, τα εν λόγω άτοµα από τη µία µεριά συντάσσονται µε τη σύγχρονη 

κοινωνική τάση για µη εκδήλωση διάκρισης κατά των Μαύρων και από την άλλη πλευρά 

φέρουν αρνητικά συναισθήµατα για αυτούς, τα οποία έχουν σχεδόν αναπόφευκτα 

αποκτήσει µέσα από την κοινωνικοποίησή τους στην αµερικάνικη κοινωνία (Dovidio et 

al., 1996, σ.288). Οι Dovidio και Gaertner (1998, σ.5) εντοπίζουν χαρακτηριστικά τις 

ρίζες του Απεχθή Ρατσισµού σε τρεις ψυχολογικές διαδικασίες: α)τη γνωστική 

διαδικασία, που αφορά την κατηγοριοποίηση των ατόµων σε οµάδες, που τα άτοµα 

κάνουν αυτόµατα και αυθόρµητα. Με αυτό τον τρόπο ξεχωρίζουν την οµάδα τους από τις 

άλλες, πράγµα που αποτελεί αφετηρία για προκατάληψη, καθώς τείνουν να ευνοούν την 

ενδο-οµάδα, β)τη διαδικασία των κινήτρων, σύµφωνα µε την οποία τα άτοµα έχουν το 

κίνητρο σε µία κοινωνία µε περιορισµένες πηγές να διατηρήσουν για την οµάδα τους την 

ισχύ και τον έλεγχο έναντι των άλλων, τις οποίες και ανταγωνίζονται και γ)τη διαδικασία 

των κοινωνικο-πολιτισµικών επιδράσεων, µέσα από την οποία τα άτοµα αυτόµατα 

εσωτερικεύουν τις αξίες της κοινωνίας, οι οποίες αντανακλούν ρατσιστικές παραδόσεις, 

ενώ παράλληλα συντάσσονται µε τις σύγχρονες αξίες περί ισότητας και δικαιοσύνης. 

 Προκειµένου οι Απεχθείς Ρατσιστές να αντιµετωπίσουν τη σύγκρουση που 

συνεπάγεται η ασυµφωνία µεταξύ της παραδοχής αξιών ισότητας και της ύπαρξης 

αρνητικών στερεοτύπων αποκλείουν τις αρνητικές τους αντιδράσεις από το να είναι 

συνειδητές και έτσι δεν αναγνωρίζουν και φυσικά δεν παραδέχονται τα αρνητικά 

φυλετικά τους συναισθήµατα (Crocker et al., 1998, σ.515, Devine, Monteith, Zuwerink 

& Elliot, 1991, σ.828, Frey & Gaertner, 1986, σ.1083, Hodson et al., 2002, σ.460). 

Φαίνεται ότι έχουν το κίνητρο να µη βλέπουν ότι οι ίδιοι θρέφουν αρνητικά 

συναισθήµατα για τους Μαύρους, πράγµα που θα απειλούσε την αυτο-εικόνα τους ως µη 

προκατειληµµένα άτοµα (Gaertner et al., 2003, σ.492, Bernard et al., 2006, σ.180). Με 

στόχο την περιφρούρηση της θετικής αυτο-εικόνας τους, οι Απεχθείς Ρατσιστές είτε δε 
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συνειδητοποιούν τις αρνητικές φυλετικές τους πεποιθήσεις και συναισθήµατα, είτε 

προσπαθούν να τις διαχωρίσουν από τις στάσεις που εκφράζουν (Dovidio & Gaertner, 

1998, σ.5, Dovidio, 2001, σ.835). Η συµπόνια που δηλώνουν προς τη φυλετική εξω-

οµάδα δε συνοδεύεται από ειλικρινή φιλικά συναισθήµατα και άρα δεν πρόκειται για µία 

πραγµατικά θετική φυλετική στάση. «Η ανικανότητά τους, να αναγνωρίσουν τα αρνητικά 

τους συναισθήµατα, η απόρριψη των αρνητικών στερεοτυπικών στάσεων και τα 

συναισθήµατα συµπόνιας για τα θύµατα της (κοινωνικής) αδικίας, τους πείθουν ότι οι 

στάσεις τους είναι θετικές και µη προκατειληµµένες» (Gaertner & Dovidio, 2000, σ.290).     

 

 Τα αρνητικά συναισθήµατα, όπως η αµηχανία, η ταραχή και ο φόβος, που 

βιώνουν οι Απεχθείς Ρατσιστές δεν παρακινούν επιθετικές συµπεριφορές, αλλά την 

αποφυγή της επαφής µε τα µέλη της εξω-οµάδας (Gaertner & Dovidio, 2000, σ.290). Οι 

πολιτισµικά κοινωνικοποιηµένες αρνητικές φυλετικές εικόνες που φέρουν (έστω και 

ασυνείδητα) αυτά τα άτοµα προκαλούν µία ανησυχία στις συναλλαγές µε τις µειονοτικές 

οµάδες ακόµα και αν εκφράζουν θετικές στάσεις προς αυτές, όπως η υποστήριξη της 

ισότητας. Το άγχος που προκαλείται από αυτή την αµφιθυµία καθορίζει τις 

αλληλεπιδράσεις µεταξύ των οµάδων και από την πλευρά των Απεχθών Ρατσιστών 

εκδηλώνεται µε συγκεκριµένες συµπεριφορές, όπως η αποφυγή και η ψυχρότητα 

(Brown, 1995, σ.227).  Οι Dovidio & Gaertner (1998, σ.7) περιγράφουν χαρακτηριστικά 

τις συµπεριφορικές εκδηλώσεις των Απεχθών Ρατσιστών: «όταν η διαφυλετική 

αλληλεπίδραση είναι αναπόφευκτη,.. βιώνουν άγχος και αµηχανία, και συνεπώς 

προσπαθούν να αποδεσµευτούν από την αλληλεπίδραση όσο το δυνατόν γρηγορότερα». 

Παρά, λοιπόν την υποστήριξη της ισότητας και το κίνητρο να µη φανούν 

προκατειληµµένοι, προτιµούν να αποφεύγουν τις διαφυλετικές επαφές, προκειµένου να 

αποτρέπουν τη διέγερση των αρνητικών συναισθηµάτων τους για την εξω-οµάδα. 

 Με τη συµπεριφορά που στηρίζεται στην αποφυγή ή τη ψυχρότητα σε περίπτωση 

αναπόφευκτης επαφής µε την εξω-οµάδα, οι Απεχθείς Ρατσιστές αποφεύγουν την 

εκδήλωση προφανούς αρνητισµού σε βάρος της. Έτσι, η µεροληψία τους εκλεπτύνεται 

και δεν είναι εύκολα εντοπίσιµη. Μάλιστα, µερικοί επιστήµονες επισηµαίνουν ότι δίνουν 

περισσότερη έµφαση στα συναισθήµατά τους υπέρ της ενδο-οµάδας, παρά στα 

συναισθήµατα κατά της εξω-οµάδας (Bernard et al., 2006, σ.181, Gaertner & Dovidio, 

2000, σ.29
78

). Αντί να εκδηλώνουν αρνητικά συναισθήµατα κατά της εξω-οµάδας, 

προτιµούν να της στερούν τα θετικά συναισθήµατα, τα οποία κρατούν για την ενδο-
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 Όπως αναφέρεται στο Deal, 2007, σ.97. 
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οµάδα. (Dovidio & Gaertner, 1991)
79

. Έτσι, από τη µία µεριά δεν τους καταλογίζεται 

αρνητική (προ)διάθεση για τα µέλη της εξω-οµάδας και από την άλλη µεριά τα θετικά 

συναισθήµατα που θρέφουν µόνο για την ενδο-οµάδα είναι δύσκολο να τους 

καταλογιστούν ως κατηγορία για  µεροληπτική στάση κατά της εξω-οµάδας.    

 Αν και το κυριότερο συµπεριφορικό χαρακτηριστικό των Απεχθών Ρατσιστών 

είναι η αποφυγή της εξω-οµάδας και η ψυχρότητα στις ενδεχόµενες επαφές µε αυτήν, οι 

εκδηλώσεις τους µπορεί να φτάσουν ακόµα και στο αντίθετο άκρο. Για µία ακόµη φορά, 

λοιπόν, τεκµηριώνεται η αµφιθυµία, που βιώνουν, καθώς οι επιστήµονες επισηµαίνουν 

ότι µπορεί να εκφραστούν υπερβολικά θετικά υπέρ των µελών της εξω-οµάδας. Τα 

άτοµα που φέρουν την Απεχθή Προκατάληψη  συµµορφώνονται µε τους κοινωνικούς 

κανόνες της εποχής, σύµφωνα µε τους οποίους η εκδήλωση µεροληψίας σε βάρος άλλων 

οµάδων θεωρείται κατακριτέα. Άλλωστε, τα εν λόγω άτοµα έχουν το κίνητρο να µη 

φανούν προκατειληµµένα και αµφισβητηθεί η εικόνα που έχουν για τον εαυτό τους, ως 

άτοµα απελευθερωµένα από τις διοµαδικές προκαταλήψεις. Έτσι, «εµµένουν αυστηρά 

στους καθιερωµένους κανόνες και στους κώδικες συµπεριφοράς στις διαφυλετικές επαφές 

που δεν µπορούν να αποφύγουν» (Dovidio & Gaertner, 1998, σ.7). Μπορεί, µάλιστα, 

προκειµένου να µη φανούν προκατειληµµένα να ταχθούν σθεναρά υπέρ των µελών της 

εξω-οµάδας ή όπως περιγράφουν οι Gaertner, Dovidio, Banker, Rust, Nier, Mottola, & 

Ward  (1997, σ.169)
80

 µπορεί να «υπερ-αποζηµιώσουν (ενν. την εξω-οµάδα)… µε το να 

αντιδράσουν πιο ευνοϊκά προς τους Μαύρους παρά προς τους Λευκούς».  

 Η ασυµφωνία που περιγράψαµε ανάµεσα στις πεποιθήσεις υπέρ της ισότητας και 

στα µη συνειδητά αρνητικά στερεότυπα δηµιουργούν µία ψυχολογική ένταση στο άτοµο 

µε αποτέλεσµα η αµφιθυµία να οδηγεί σε συµπεριφορική αστάθεια. Έτσι, οι Απεχθείς 

Ρατσιστές µερικές φορές µπορεί να κάνουν διακρίσεις, ενώ άλλες φορές τις αποφεύγουν. 

Το αν θα επικρατήσει η εκδήλωση ή η αποφυγή της προκατάληψης εξαρτάται από τους 

περιβαλλοντικούς παράγοντες σε κάθε κατάσταση. Στην περίπτωση που οι συνθήκες 

είναι ξεκάθαρες κατά της εκδήλωσης προκατάληψης, οι Απεχθείς Ρατσιστές θα την 

αποφύγουν. Αντίθετα, στην περίπτωση που οι συνθήκες για την πρέπουσα συµπεριφορά 

δεν είναι ξεκάθαρες, ενδέχεται να επικρατήσουν τα αρνητικά τους συναισθήµατα. Το 

σηµαντικό σε αυτή την περίπτωση, όµως, είναι ότι ο αρνητισµός τους θα εκφραστεί µε 

διακριτικό, έµµεσο και εκλογικευµένο τρόπο. ∆ηλαδή, θα εµφανίσουν συµπεριφορά 

διάκρισης, όταν µπορούν να τη δικαιολογήσουν αποδίδοντάς τη σε κάποιον άλλο 

παράγοντα, πέρα από τη δική τους µεροληπτική στάση ή το φυλετικό ζήτηµα (Brown, 
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 Όπως αναφέρεται στο Gaertner et al., 2003, σ.495. 
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 Όπως αναφέρεται στο Bernard et al., 2006, σ.181. 
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1995, σ.227, Crocker et al., 1998, σ.514, Gaertner et al., 2003, σ.492,). Με αυτόν τον 

τρόπο διατηρούν τη θετική τους αυτο-εικόνα, ότι δεν είναι προκατειληµµένοι (Frey & 

Gaertner, 1986, σ.1083). Όταν έρχονται σε αναπόφευκτες επαφές µε τα µέλη της εξω-

οµάδας βιώνουν άγχος και αµηχανία και προσπαθούν να αποδεσµευτούν. Ένα µέρος της 

αµηχανίας προέρχεται από το άγχος τους µήπως δράσουν ανάρµοστα ή µήπως φανούν 

προκατειληµµένοι. Για αυτό, συνήθως προσκολλώνται στους θεσµοθετηµένους κανόνες 

και κώδικες συµπεριφοράς. Στην περίπτωση που οι συνθήκες σε µία κατάσταση αφήνουν 

περιθώρια εκδήλωσης µεροληπτικών συµπεριφορών οι Απεχθείς Ρατσιστές ενδέχεται να 

τις εκδηλώσουν, αλλά µε εκλογικευµένο και άρα δικαιολογήσιµο τρόπο, έτσι ώστε να 

µην τους προσάπτεται η προκατάληψη (Dovidio & Gaertner, 1998, σ.7). Η ασυµφωνία 

µεταξύ των αξιών και των µη συνειδητών συναισθηµάτων αντανακλάται, έτσι, στην 

αστάθεια της συµπεριφοράς. Οι εν λόγω ρατσιστές αναγνωρίζουν και υιοθετούν 

συνειδητά τις αξίες της ισότητας και για αυτό δεν εκδηλώνουν συµπεριφορά διάκρισης 

σε καταστάσεις που η αναγνώριση αυτής της συµπεριφοράς είναι προφανής τόσο στους 

άλλους όσο και στους ίδιους ως τέτοια ή σε καταστάσεις που οι κοινωνικά καθορισµένες 

συµπεριφορές είναι ξεκάθαρες και αναµφίβολες. Ωστόσο, τα αρνητικά συναισθήµατα 

που φέρουν βρίσκουν δίοδο έκφρασης µέσα από έµµεσους τρόπους. Αυτό συµβαίνει, 

όταν σε µία κατάσταση η πρέπουσα συµπεριφορά δεν είναι ξεκάθαρα καθορισµένη και 

οι Απεχθείς Ρατσιστές µπορούν να δικαιολογήσουν την αρνητική συµπεριφορά τους 

αποδίδοντάς τη σε παράγοντες διαφορετικούς από τη φυλή. Έτσι, δεν εκδηλώνουν 

διάκριση στη βάση µόνο της υπαγωγής του άλλου σε µία κοινωνική κατηγορία. Την 

εκδηλώνουν, όµως, όταν υπάρχουν διαθέσιµες πληροφορίες που δικαιολογούν αυτή τη 

συµπεριφορά και άρα δεν την αποδίδουν στο ρατσισµό (Gaertner & Dovidio, 2000, 

σ.292, Hodson et al., 2002, σ.461). 

 Οι Απεχθείς Ρατσιστές, λοιπόν, εκφράζουν την προκατάληψή τους µε έµµεσο και 

διακριτικό τρόπο (Devine et al., 1991, σ.828). Χαρακτηριστικό παράδειγµα είναι η 

στάση τους στα προγράµµατα ‘υποστηρικτικής δράσης’, τα οποία και υποστηρίζουν, 

καθώς εντάσσονται στη λογική της αξίας της ισότητας
81

. Οι Dovidio και Gaertner (1998, 

σ.20) περιγράφουν αυτή την περίπτωση. Παρατηρούν ότι η αντίδραση των Απεχθών 

Ρατσιστών εκφράζεται έµµεσα και κυρίως ως ανησυχία για τις ατοµικές ελευθερίες ή για 

την άδικη και µεροληπτική απόδοση αµοιβών από το κράτος σε ορισµένες οµάδες. 

Παρότι βασική αρχή για να συµµετέχει κάποιος σε αυτά τα προγράµµατα είναι να πληροί 

τις προϋποθέσεις και άρα να προέρχεται από τις µη προνοµιούχες κοινωνικά οµάδες, οι 
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 Πράγµα το οποίο, όπως έχουµε επισηµάνει, φέρνει τους Απεχθείς Ρατσιστές σε αντίθεση µε τους Μοντέρνους/ 

Συµβολικούς Ρατσιστές, οι οποίοι εκφράζονται ενάντια σε αυτές τις πολιτικές δράσεις.  
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Αµερικανοί εκφράζουν την ανησυχία ότι οι Λευκοί µε τα κατάλληλα προσόντα 

αδικούνται σε σύγκριση µε τους Μαύρους µε λιγότερα προσόντα, που λόγω 

προγράµµατος καταλαµβάνουν τα κοινωνικά αγαθά. Έτσι, οι αντιδράσεις των Λευκών 

Αµερικανών αποµακρύνονται από το φυλετικό προσανατολισµό και αφορούν, µάλλον 

µία άµυνα ως προς τον ανταγωνισµό που αναπόφευκτα προκύπτει µεταξύ των οµάδων
82

.      

 Παράλληλα, οι Απεχθείς Ρατσιστές παρουσιάζονται ως άτοµα µορφωµένα και µε 

φιλελεύθερο πολιτικό προσανατολισµό (Dovidio & Gaertner, 2000, σ.315, Gaertner & 

Dovidio, 2000, σ.289, Hodson et al., 2002, σ.461). Θεωρείται ότι έχουν εσωτερικεύσει σε 

γενικά πλαίσια τους κανόνες της ισότητας και τους έχουν υιοθετήσει προσωπικά 

τουλάχιστον σε γενικούς όρους, έτσι ώστε να ακολουθούν τις σύγχρονες πολιτισµικές 

εντολές περί αποφυγής της προκατάληψης. Σχεδόν αναπόφευκτα, όµως, φέρουν 

αρνητικά συναισθήµατα και πεποιθήσεις για τους Μαύρους, που έχουν µάθει µέσα από 

τη διαδικασία της κοινωνικοποίησης στην Αµερικάνικη κοινωνία. Ωστόσο, τα αρνητικά 

συναισθήµατα δεν γίνονται αντιληπτά από τους ίδιους, καθώς προσπαθούν να 

διατηρήσουν µία θετική αυτο-εικόνα ως µη προκατειληµµένα άτοµα. Για αυτό και στη 

συµπεριφορά τους αποφεύγουν την εκδήλωση µεροληψίας, την οποία, όµως, 

εκδηλώνουν µε διακριτικό και εκλογικευµένο τρόπο. Η προκατάληψη εκδηλώνεται από 

µέρους τους µόνο όταν η συµπεριφορά τους δεν µπορεί ευθέως να χαρακτηριστεί ως 

προκατειληµµένη και µπορούν να τη δικαιολογήσουν µε ερµηνείες και αποδόσεις πέρα 

από το φυλετική µεροληψία. Ωστόσο, η συµπεριφορά των Απεχθών Ρατσιστών έχει ως 

αποτέλεσµα να ζηµιώνονται οι µειονοτικές οµάδες ή να ευνοείται άδικα η δική τους 

κυρίαρχη οµάδα (Dovidio & Gaertner, 1998, σ.7). Οι Dovidio και Gaertner (1998, σ.31) 

διατυπώνουν, λοιπόν, εύλογα το εξής συµπέρασµα: «Παρότι η έκφραση της 

προκατάληψης µπορεί να είναι πιο διακριτική, οι συνέπειες του απεχθή ρατσισµού είναι 

συγκρίσιµες µε εκείνες από το ρατσισµό παλιάς µορφής – ο περιορισµός των ευκαιριών για 

τις άλλες οµάδες και η υποστήριξη τους συστήµατος που θεωρείται δίκαιο ως προς τις 

αρχές του, που όµως, διαιωνίζει τα κοινωνικά και οικονοµικά προνόµια της πλειοψηφικής 

οµάδας έναντι των µειονοτικών οµάδων». Η παρατήρηση αυτή δικαιώνει τον όρο 

‘προκατάληψη’ για τη θεωρία της Απεχθούς Προκατάληψης, παρότι οι φορείς τους κατά 

ένα µεγάλο µέρος υιοθετούν την ισότητα µεταξύ των οµάδων και υποστηρίζουν τα 

πολιτικά προγράµµατα που την προωθούν.       
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 Οι Dovidio & Gaertner (1998, σ.19) αναφέρουν πολύ χαρακτηριστικά ότι η συµπεριφορά των απεχθών 

ρατσιστών «… αντιπροσωπεύει µία δικαιολόγηση της αντίδρασης για την υποστηρικτική δράση που δε σχετίζεται 

µε τη φυλή, αν και είναι το αντίθετο της καθιερωµένης σχέσης ρόλων, στην οποία οι Λευκοί κατέχουν θέσεις 

υψηλότερου status, πράγµα που αντιπροσωπεύει µία πρωταρχική απειλή για τους Λευκούς».   
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 Το ενδιαφέρον των ερευνών για την Απεχθή Προκατάληψη επικεντρώνεται στους 

καταστασιακούς παράγοντες που οδηγούν σε αυτή. Οι περισσότερες έρευνες για την 

προκατάληψη αποσκοπούν στο να αναγνωρίσουν το προκατειληµµένο άτοµο µετρώντας 

την προκατάληψη ως παράγοντα µέσα από κατάλληλες κλίµακες. Στη συνέχεια 

επιχειρούν τη συσχέτιση των σκορ των υποκειµένων σε αυτές τις κλίµακες µε τα σκορ σε 

παράγοντες που µπορεί να θεωρηθούν ως αίτια για την προκατάληψη ή ακόµα και σε 

παράγοντες που εκφράζουν συµπεριφορικά αυτή την προκατάληψη. Ωστόσο, αναφορικά 

µε την Απεχθή Προκατάληψη είδαµε ότι τα άτοµα που τη φέρουν την εκφράζουν µε 

εκλεπτυσµένο και έµµεσο τρόπο ανάλογα µε τις συνθήκες που επικρατούν σε κάθε 

περίσταση. Οι Απεχθείς Ρατσιστές δεν εκφράζουν την προκατάληψή τους ανοιχτά στις 

αυτο-οµολογούµενες κλίµακες, όπου οι αρνητικές φυλετικές στάσεις είναι προφανείς 

(Gaertner et al., 2003, σ.495). Έτσι, δεν έχει δηµιουργηθεί από τους κοινωνικούς 

ψυχολόγους µία κλίµακα που να καταγράφει την Απεχθή Προκατάληψη. Οι έρευνες για 

αυτήν επικεντρώνονται στη φυλετική αλληλεπίδραση µεταξύ των οµάδων και κυρίως 

τους καταστασιακούς παράγοντες, που ευνοούν την εκδήλωση της διάκρισης κατά της 

εξω-οµάδας. Οι Dovidio & Gaertner (1991, σ.131)
83

 περιγράφουν πολύ χαρακτηριστικά 

τη µέθοδό τους για την ανίχνευση της Απεχθούς Προκατάληψης : «.. το επίκεντρο της 

έρευνάς µας δεν είναι το ποιος είναι προκατειληµµένος –υποθέτουµε ότι είναι οι 

περισσότεροι άνθρωποι, επειδή είναι φυσιολογικοί, έχουν αναπτύξει κάποιες φυλετικές 

προκαταλήψεις… Αντίθετα, η επικέντρωσή µας είναι στο να αναγνωρίζουµε συστηµατικά 

τους καταστασιακούς παράγοντες, που θα διεγείρουν το µέρος που αφορά την ισότητα στη 

στάση του απεχθούς ρατσιστή και στο να αποκαλύπτουµε το πλαίσιο στο οποίο τα αρνητικά 

συναισθήµατα θα εκδηλωθούν». Για αυτό, η Απεχθής Προκατάληψη µελετάται µέσα από 

πειράµατα, όπου καταγράφεται η συµπεριφορά των ατόµων σε διάφορες πειραµατικές 

συνθήκες. Ο Απεχθής Ρατσισµός δεν αποτυπώνεται στις τεχνικές καταγραφής στάσεων 

µέσα από αυτο-αναφορές των υποκειµένων. Τεκµηριώνεται, όµως, µέσα από τη 

συµπεριφορά διάκρισης που εκδηλώνουν επιλεκτικά σε ορισµένες συνθήκες όσοι τον 

φέρουν.  

   Οι περισσότερες ερευνητικές προσπάθειες για την ανίχνευση και καταγραφή της 

Απεχθούς Προκατάληψης προέρχονται από τους Gaertner και Dovidio, οι οποίοι και 

διατύπωσαν αυτή τη νέα µορφή προκατάληψης. Η πρώτη χρονολογικά έρευνα, λοιπόν, 

πραγµατοποιήθηκε από το Gaertner (1973), και εξετάζει την εκδήλωση του Απεχθή 

Ρατσισµού από άτοµα µε διαφορετικό πολιτικό προσανατολισµό (φιλελεύθεροι ή 
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συντηρητικοί). Στο πείραµά του καταγράφεται η αντίδραση των υποκειµένων στην 

παροχή βοήθειας σε ένα Μαύρο ή Λευκό συνεργό που καλεί από το τηλέφωνο. Οι 

καταγραφές δείχνουν ότι τα συντηρητικά άτοµα παρέχουν λιγότερο συχνά βοήθεια σε 

έναν Μαύρο. Οι φιλελεύθεροι, αντίθετα, βοηθούν εξίσου τους Λευκούς και τους 

Μαύρους. Ωστόσο, εκείνοι συχνότερα από ό,τι οι συντηρητικοί κλείνουν το τηλέφωνο 

πριν ο συνεργός προλάβει να εξηγήσει γιατί κάλεσε, στην περίπτωση που είναι Μαύρος, 

παρά όταν είναι Λευκός. Συµπερασµατικά, επιβεβαιώνεται ότι η Απεχθής Προκατάληψη 

συνδέεται µε τα πολιτικά φιλελεύθερα άτοµα. Οι φιλελεύθεροι όταν τους ζητείται 

βοήθεια δεν κάνουν διάκριση και διατηρούν τη θετική τους αυτο-εικόνα ως µη 

προκατειληµµένα άτοµα. Όµως, κλείνουν πολύ πιο εύκολα το τηλέφωνο στο Μαύρο 

συνεργό από ότι στο Λευκό. Η συµπεριφορά τους δικαιολογείται από τη λάθος κλήση 

και οι ίδιοι δεν αναγνωρίζουν ότι ενεργούν µεροληπτικά.   

 Μερικά χρόνια αργότερα το ζήτηµα της σχέσης µεταξύ Απεχθή Ρατσισµού και 

πολιτικού προσανατολισµού των ατόµων απασχόλησε το Biernat και τους συνεργάτες 

του (Biernat et al., 1996)
84

. ∆ιερεύνησε, λοιπόν, πώς οι αξίες τους προτεσταντικής ηθικής 

και οι αξίες τους ισότητας επηρεάζουν τους φιλελεύθερους και τους συντηρητικούς. 

Σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα, η πλειοψηφία των υποκειµένων είναι πιο αρνητική 

απέναντι σε ένα Μαύρο υποψήφιο για µια θέση εργασίας, όταν προσβάλει τις αξίες τις 

προτεσταντικής ηθικής. Η διέγερση αξιών φαίνεται να συσχετίζεται µε την πολιτική 

κατεύθυνση των υποκειµένων. Έτσι, όταν διεγείρονται οι αξίες της προτεσταντικής 

ηθικής, δεν υπάρχουν διαφορές για το Μαύρο ή Λευκό υποψήφιο. Όταν, όµως, 

διεγείρονται οι αξίες της ισότητας, οι φιλελεύθεροι εκτιµούν πιο θετικά τους Μαύρους 

υποψήφιους, ενώ οι συντηρητικοί δεν εµφανίζουν διαφοροποίηση στην εκτίµησή τους 

για το Μαύρο ή Λευκό υποψήφιο. Οι αξίες τις ισότητας, λοιπόν, εµφανίζονται να 

επηρεάζουν περισσότερο τους φιλελεύθερους και όχι τους συντηρητικούς. Αυτό 

επιβεβαιώνει την ύπαρξη του Απεχθή Ρατσισµού, σύµφωνα µε τον οποίο οι φιλελεύθεροι 

είναι πιο πιθανό να χαρακτηριστούν ως Αµφίθυµοι Ρατσιστές και οι πεποιθήσεις της 

ισότητας αποτελούν τη βάση τους αυτο-εικόνας τους.        

 Η πειραµατική συνθήκη της παροχής βοήθειας από τα υποκείµενα σε ένα Λευκό 

ή Μαύρο άτοµο ακολουθήθηκε από πολλούς ερευνητές τα επόµενα χρόνια για την 

ανίχνευση της Απεχθούς Προκατάληψης. Οι Gaertner και Dovidio (1977) σε έρευνά τους 

µελετούν µε αυτή τη συνθήκη τη διάχυση της ευθύνης ως δικαιολογία για τους Απεχθείς 

Ρατσιστές προκειµένου να µη βοηθήσουν ένα Μαύρο άτοµο. Οι Frey και Gaertner (1986) 
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αποδεικνύουν επίσης πειραµατικά ότι αποφεύγεται η παροχή βοήθειας σε έναν Μαύρο, 

όταν αποδίδεται σε αυτόν η ευθύνη για την κατάστασή του. Αλλά και στην περίπτωση 

που η οµάδα στόχος είναι τα άτοµα µε σωµατική αναπηρία, οι Snyder, Kleck, Strenta, & 

Mentzer (1979) αποδεικνύουν πειραµατικά την αποφυγή της εξω-οµάδας στην 

περίπτωση που αυτή η συµπεριφορά δικαιολογείται χωρίς να αποδίδεται στο άτοµο 

προκατειληµµένη στάση.   

 Μερικές πειραµατικές έρευνες για την καταγραφή της Απεχθούς Προκατάληψης 

µέσα από τη συµπεριφορά παροχής βοήθειας στράφηκαν στη συνεκτίµηση και 

ορισµένων άλλων παραγόντων αναφορικά µε την εξω-οµάδα, όπως το status και η 

ικανότητά της. Πρώτοι οι Dovidio και Gaertner (1981) εφάρµοσαν ένα σχετικό 

πειραµατικό σχεδιασµό. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι στην περίπτωση που ο συνεργός 

είναι Λευκός η ικανότητά του επηρεάζει τη συµπεριφορά των υποκειµένων, καθώς 

παρέχουν συχνότερα βοήθεια στο Λευκό µε υψηλή ικανότητα. Στη συνθήκη, όµως που ο 

συνεργός είναι Μαύρος το status καθορίζει τη συµπεριφορά και η βοήθεια παρέχεται 

συχνότερα στο Μαύρο που είναι ανώτερος στην ιεραρχία παρά κατώτερος από το 

υποκείµενο. Ουσιαστικά, επιβεβαιώνεται το κοινωνικό στερεότυπο για τους Μαύρους, 

που θεωρούνται κατώτεροι στις ικανότητες. Σε αντίστοιχα συµπεράσµατα για το 

φυλετικό στερεότυπο καταλήγουν οι ίδιοοι επιστήµονες και σε µεταγενέστερη έρευνά 

τους (Dovidio & Gaertner, 1983b)
85

. Οι ίδιοι (Dovidio & Gaertner, 1983a)
86

 

επαναλαµβάνουν αυτές τις συνθήκες σε ένα νέο πείραµα, όπου, όµως, αντί για τη φυλή 

εξετάζεται το φύλο. Η συµπεριφορά των υποκειµένων προς τις γυναίκες σε αυτό το 

πείραµα είναι αντίστοιχη µε εκείνη προς το Μαύρο συνεργό στο πείραµα του 1981. 

Φαίνεται, λοιπόν, πως τα άτοµα µε Απεχθή Προκατάληψη θρέφουν ασυνείδητα αρνητικά 

στερεότυπα για την εξω-οµάδα, καθώς δυσκολεύονται να αναγνωρίσουν την 

ανωτερότητά της σε κάποιο τοµέα.     

 Ένα άλλο σύνολο ερευνών ακολουθεί το πειραµατικό σενάριο της αξιολόγησης 

ενός υποψηφίου για µία θέση εργασίας ή για µη θέση σε κολέγιο. Ο υποψήφιος είναι 

άλλοτε Λευκός και άλλοτε Μαύρος και καταγράφεται η προτίµηση των υποκειµένων για 

αυτούς. Η Απεχθής Προκατάληψη τεκµηριώνεται µέσα από την εκδήλωση διάκρισης εις 

βάρος του Μαύρου υποκειµένου σε συνθήκες, που µπορεί να δικαιολογηθεί χωρείς να 

αποδοθεί στο υποκείµενο ευθύνη για φυλετική µεροληψία. 
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 Σε αυτού του είδους πειραµατικές µελέτες ανήκει εκείνη των Kline & Dovidio 

(1982)
87

, όπου µερικοί Λευκοί Αµερικανοί φοιτητές αξιολογούν τα βιογραφικά 

ορισµένων υποψηφίων για το κολέγιό τους. Η Απεχθής Προκατάληψη εµφανίζεται στη 

συνθήκη που τα προσόντα των υποψηφίων είναι µέτρια και άρα αµφίσηµα και µπορεί να 

δικαιολογηθεί (πχ. ότι το άτοµο δεν έχει αρκετά υψηλά προσόντα).  Στο ίδιο συµπέρασµα 

καταλήγουν και οι Dovidio και Gaertner (2000), αλλά και οι Hodson et al. (2002), που µε 

παραπλήσιο πειραµατικό σχέδιο καταγράφεται η Απεχθής Προκατάληψη στη συνθήκη 

που τα προσόντα των υποψηφίων για µια θέση εργασίας είναι αµφίσηµα.      

 Η εµφάνιση της προκατειληµµένης συµπεριφοράς, όταν αυτή µπορεί να 

δικαιολογηθεί χωρίς να αποδοθεί στο άτοµο που την εκδηλώνει επιβεβαιώθηκε από τη 

µελέτη των Brief, Dietz, Cohen, Pugh & Vaslow (2000)
88

. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι 

στην περίπτωση που τα υποκείµενα καθοδηγούνται από µία αρχή για να εκδηλώσουν 

διάκριση, το κάνουν. Φαίνεται, ότι είναι πρόθυµα να εκδηλώσουν την προκατάληψή 

τους, όταν έχουν τη δυνατότητα να αρνηθούν την προσωπική ευθύνη για αυτή. Στη 

συγκεκριµένη περίπτωση η συµπεριφορά διάκρισης αποδίδεται από τα υποκείµενα στην 

επιστολή που έλαβαν από την εταιρεία που προκήρυξε τη θέση εργασίας.  

 Ένα άλλο πειραµατικό σενάριο που χρησιµοποιήθηκε από τους κοινωνικούς 

ψυχολόγους είναι η περίπτωση που ζητείται από τα υποκείµενα να λάβουν το ρόλο του 

‘δικαστή’ και να κρίνουν παραβατικές συµπεριφορές, που βέβαια προέρχονται άλλοτε 

από ένα Λευκό και άλλοτε από ένα Μαύρο άτοµο.  

 Ένα τέτοιο πειραµατικό σχεδιασµό εφαρµόζουν οι Johnson, Whitestone, Jackson 

& Gatto (1995) µε εξοµοίωση της συνθήκης της δίκης στο εργαστήριο. Τα υποκείµενα 

στο ρόλο του δικαστή είναι Λευκοί και τα άτοµα στο ρόλο του κατηγορούµενο Λευκοί ή 

Μαύροι. Η φυλετική διάκριση εµφανίζεται στην περίπτωση που τα υποκείµενα µπορούν 

να την αποδώσουν στα επιβαρυντικά στοιχεία (για τον κατηγορούµενο) και όχι στην 

κρίση τους.  

 Οι Pearson et al. (2007) σε πείραµά τους ζητούν από τα υποκείµενα (Λευκοί 

φοιτητές) να διαβάσουν ένα άρθρο από εφηµερίδα που αναφέρεται στην επίθεση τους 

Μαύρου σε ένα Λευκό. Στη µία πειραµατική συνθήκη ο Λευκός εµφανιζόταν να έχει 

προηγουµένως προκαλέσει το Μαύρο, ενώ στην άλλη συνθήκη ο Λευκός εµφανίζεται ως 

αθώο θύµα. Επιβεβαιώνεται ότι η Απεχθής Προκατάληψη εκδηλώνεται µε εκλεπτυσµένο 

τρόπο και όταν µπορεί να δικαιολογηθεί κάτω από µία µη φυλετική βάση. Τα υποκείµενα 

µε υψηλή προκατάληψη προτείνουν αυστηρότερη ποινή και υποστηρίζουν περισσότερο 
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τη θανατική ποινή µόνο όταν ο δράσης επιτίθεται χωρίς να έχει προκληθεί από το Λευκό. 

Ο Pearson και οι συνεργάτες του (2007, σ.155) καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι ο 

Απεχθής Ρατσισµός είναι «συναισθηµατικά πιο ‘ψυχρός’ και αφορά περισσότερο 

γνωστικές διαδικασίες για τη δικαιολόγηση τους αρνητικής αντίδρασης (ενν., του ατόµου 

που τον φέρει), παρά συνειδητή εµπειρία αντιπάθειας ή µίσους..». 

 Η υποστήριξη ακραίων ποινών για παραβάτες του νόµου, όταν αυτοί είναι 

Μαύροι, απασχόλησε και τους Dovidio, Smith, Donnella & Gaertner (1997)
 89

 σε άλλη 

έρευνα. Στο πείραµά τους τα υποκείµενα όταν τη θανατική ποινή υποστηρίζουν µόνο 

Λευκοί δικαστές, την προτείνουν συχνότερα για το Λευκό κατηγορούµενο. Όταν, όµως, 

την υποστηρίζει και ένας Μαύρος δικαστής την προτείνουν συχνότερα για το Μαύρο 

κατηγορούµενο έχοντας τη δικαιολογία ότι η απόφασή τους δε βασίζεται σε ρατσιστική 

στάση.         

 Οι Murrell, Dietz-Uhler, Dovidio, Gaertner και Drout (1994)
90

 ασχολήθηκαν µε 

τις στάσεις των Απεχθών Ρατσιστών για την πολιτική της ‘υποστηρικτικής δράσης’, 

πράγµα αρκετά πρωτότυπο, αν αναλογιστούµε ότι οι µελέτες µε αυτό το αντικείµενο 

έχουν αναπτυχθεί κυρίως γύρω από τη θεωρία της Συµβολικής/Μοντέρνας 

Προκατάληψης. Ο Απεχθής Ρατσισµός επιβεβαιώνεται, καθώς τα υποκείµενα 

δικαιολογούν την άρνησή τους για πολιτικές που χαρακτηρίζουν ως ‘άδικες’ για τις 

υπόλοιπες οµάδες του κοινωνικού συνόλου. Η δικαιολόγηση της µεροληπτικής στάσης 

µε µη φυλετικούς όρους από τους Απεχθείς Ρατσιστές καταδεικνύεται.     

 Σε παρόµοια αποτελέσµατα κατέληξαν και οι Sears, Citrin & van Laar (1995)
91

, 

που µελέτησαν την αντίδραση των Απεχθών Ρατσιστών για την ‘υποστηρικτική δράση’. 

Τα άτοµα που φέρουν αυτή τη µορφή προκατάληψης εκδηλώνουν την αντίθεσή τους, 

όταν µπορούν να τη δικαιολογήσουν µε όρους κοινωνικής ισότητας και δίκαιης 

µεταχείρισης µεταξύ όλων των οµάδων. Η συγκεκριµένη έρευνα στηρίζεται σε 

δευτερογενή δεδοµένα και οι ερευνητές καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι οι Απεχθείς 

Ρατσιστές µε τη στάση τους µπορούν να υπονοµεύσουν την αποτελεσµατικότητα των 

οφελών από αυτά τα πολιτικά προγράµµατα και να συµβάλλουν στη λειτουργία µίας 

αυτο-εκπληρούµενης προφητείας. Έτσι, τα άτοµα που θεωρείται ότι ωφελούνται από 

αυτά τα προγράµµατα θεωρούνται άτοµα µε λιγότερες ικανότητες.  

 Τέλος, θα αναφερθούµε σε µία έρευνα των Towles- Schwen και Fazio (2003), 

που κατόρθωσαν να επιβεβαιώσουν ότι οι Λευκοί Αµερικανοί στο σύγχρονο κοινωνικό 
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πλαίσιο αποφεύγουν να εµφανίσουν αρνητική συµπεριφορά προς τους Μαύρους. 

Καταγράφεται, όµως, πειραµατικά µια διάθεση αποφυγής της διοµαδικής 

αλληλεπίδρασης, πράγµα που ακριβώς υποστηρίζεται από τη θεωρία της Απεχθούς 

Προκατάληψης ως γνώρισµα αυτής της σύγχρονης συγκαλυµµένης διάκρισης µεταξύ 

των οµάδων. Για µία ακόµη φορά φαίνεται ότι οι σύγχρονοι ρατσιστές δεν εκδηλώνουν 

την προκατάληψή τους όταν το κοινωνικά πρέπον είναι ξεκάθαρα κατά των διακρίσεων, 

αλλά σε άλλες συνθήκες που ενδεχοµένως επιτρέπουν την εκλογικευµένη εµφάνιση µίας 

µεροληπτικής συµπεριφοράς, έστω και αν αυτή ζηµιώνει και πάλι την εξω-οµάδα.      

 

 

 

3.6 Υπάρχουν νέες µορφές προκατάληψης; 

 

 Για να διαπιστώσουµε την ύπαρξη των νέων µορφών προκατάληψης, χρειάζεται 

να αποδείξουµε ότι η καθεµία από αυτές διαφέρει από τις άλλες, αλλά και ότι όλες 

διαφέρουν από την προκατάληψη Παλαιάς µορφής. 

 Για να διαπιστώσουµε την ύπαρξη των νέων µορφών προκατάληψης, χρειάζεται 

να αποδείξουµε ότι η καθεµία από αυτές διαφέρει από τις άλλες, αλλά και ότι όλες 

διαφέρουν από την προκατάληψη Παλαιάς µορφής.  

 Θα προσπαθήσουµε, λοιπόν να εντοπίσουµε τις οµοιότητες και τις διαφορές 

µεταξύ των διαφόρων θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης: 

Ως προς τις οµοιότητές τους διαπιστώνουµε τα εξής: 

� Όποια µορφή προκατάληψης και αν φέρει το άτοµο υποβόσκουν τα αρνητικά 

συναισθήµατα για τους Μαύρους, που αποκτούνται µέσα από τη διαδικασία της 

κοινωνικοποίησης σε µία κοινωνία µε µακρόχρονη ιστορία ως προς τις φυλετικές 

διακρίσεις (Nelson, 2006,σ.119). 

� Όλες οι θεωρίες ισχυρίζονται ότι οι Αµερικανοί έχουν αντικρουόµενες 

πεποιθήσεις και αξίες. Αυτές, συµβαδίζουν µε αµφίθυµα συναισθήµατα, τα οποία 

από τη µία µεριά διευκολύνουν τις προκατειληµµένες αντιδράσεις και από την άλλη 

τις εµποδίζουν (Jones, 2002, σ.64)   

� Οι σύγχρονοι ρατσιστές αποφεύγουν να υποστηρίξουν έµπρακτα πολιτικές που 

προωθούν την προώθηση των δικαιωµάτων των µειονοτήτων. Είναι 

χαρακτηριστικό ότι αποφεύγουν να τις υποστηρίξουν αν και δεν τάσσονται ανοιχτά 

κατά τους. 
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� Επιχειρούν και βρίσκουν διάφορους τρόπους σε κάθε µορφή προκατάληψης για να 

δικαιολογήσουν τη στάση τους, τα συναισθήµατά τους και τη συµπεριφορά τους 

προς τις άλλες φυλετικές οµάδες. Έτσι, διατηρούν µία θετική εικόνα για τον εαυτό 

τους, που απέχει από το χαρακτηρισµό του ατόµου ως ρατσιστή.    

� Τα άτοµα που φέρουν αυτές τις νέες µορφές προκατάληψης συνήθως δε 

συνειδητοποιούν ή δεν παραδέχονται ότι είναι προκατειληµµένα. Όλες οι 

θεωρίες προσπαθούν να εξηγήσουν γιατί οι προκατειληµµένες αντιδράσεις 

εµφανίζονται και από άτοµα που δε θεωρούν τους εαυτούς τους 

προκατειληµµένους (Jones, 2002, σ.64).   

� Όλοι συντάσσονται µε το πολιτικά ορθό, όπως αυτό ορίζεται από το κοινωνικό 

πλαίσιο της χώρας και της εποχής και το οποίο καταδικάζει τη διάκριση κατά των 

µη προνοµιούχων κοινωνικών οµάδων.   

 

 Αναφορικά µε τις διαφορές µεταξύ των θεωριών για τις νέες µορφές 

προκατάληψης µπορούµε να εντοπίσουµε τα εξής:  

� ∆ιαφέρουν ως προς τις συγκεκριµένες αξίες και πεποιθήσεις που εµπλέκονται 

στην προκατάληψη (Jones, 2002, σ.64). 

� Ο βαθµός συνειδητοποίησης της προκατάληψης από το άτοµο δεν είναι ίδιος σε 

κάθε µορφή (Jones, 2002, σ.64). 

� Η κάθε µορφή προκατάληψης φαίνεται να ισχύει για διαφορετικά άτοµα (πχ. ως 

προς τον πολιτικό τους προσανατολισµό) (Jones, 2002, σ.64). 

� Εκδηλώνουν µε διαφορετικούς ισχυρισµούς την προκατάληψή τους 

� Επισηµαίνουν διαφορετικούς παράγοντες σύµφωνα µε τους οποίους 

κατακρίνουν τις µειονοτικές οµάδες.   

 

 Το ερώτηµα, λοιπόν επανέρχεται: Είναι οι νέες µορφές φυλετικής προκατάληψης 

ένα διαφορετικό είδος ρατσισµού ή µήπως πρόκειται για µία πιο σύγχρονη έκφραση των 

βασικών στάσεων που εµπεριέχονται στον Παλαιάς Μορφής ή Παραδοσιακό Ρατσισµό; 

 Επιστήµονες, όπως οι ο Jacobson (1985), ο McClendon (1985), ο McConahay 

(1982) και οι Weigel & Howes (1985) βρίσκουν στις µελέτες τους ότι υπάρχει συσχέτιση 

µεταξύ του παραδοσιακού και του νέου ρατσισµού. Άλλες έρευνες βρίσκουν υψηλή 

συσχέτιση ανάµεσα στον Παραδοσιακό Ρατσισµό και το Συµβολικό Ρατσισµό. Σύµφωνα 

µε ερευνητικά αποτελέσµατα, τόσο ο Συµβολικός Ρατσισµός (McConahay & Hough, 

1976), όσο και ο Παραδοσιακός Ρατσισµός (Ashmore, 1970, Harding et al., 1969, 
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Simpson & Yinger, 1985, Weigel & Howes, 1985)
92

 συσχετίζονται µε κοινούς 

παράγοντες, όπως η µόρφωση, ο πολιτικός συντηρητισµός, ο πατριωτισµός και ο 

κοινωνικός κλασικισµός
93

 .  

 Σε αντίθεση µε τα παραπάνω, οι McConahay & Hough (1976, σ.34) 

υποστηρίζουν ότι «ο συµβολικός ρατσισµός είναι µια εκδήλωση µερικών αρνητικών 

συναισθηµάτων που υποβόσκουν στον παλιό ή κόκκινου κολάρου ρατσισµό, αλλά διαφέρει 

στις ψυχολογικές του ρίζες και σε πολλές συγκεκριµένες εκδηλώσεις του». Σύµφωνα µε το 

Duckitt (1994, σ.20) ο όρος ψυχολογικές ρίζες αφορά «µία συντηρητική, ηθικολογική και 

κατά των Μαύρων κοινωνικοποίηση». Έτσι, οι McConahay & Hough (1976) 

υποστηρίζουν ότι ο Παραδοσιακός και ο Συµβολικός Ρατσισµός είναι δύο διαφορετικές 

έννοιες.  

 Οι Weigel & Howes (1985) συνοψίζουν την άποψή τους για τη διαµάχη εάν οι 

νέες µορφές προκατάληψης είναι ένα διαφορετικό είδος προκατάληψης ή µία παραλλαγή 

της Παραδοσιακής προκατάληψης (συµφωνώντας µε το δεύτερο) ως εξής: «οι άνθρωποι 

δικαιολογούν τη συµπεριφορά διάκρισής τους προς τις µειονότητες µε τρόπους που 

αλλάζουν µε το χρόνο κάτω από την πίεση του τι θεωρεί κάθε κοινωνία ως σεβαστό» 

(σ.124). 

 

 Τελικά, µία αδιαµφισβήτητη παραδοχή από όλους τους επιστήµονες είναι αυτή 

που διατυπώνουν οι Gaertner & Dovidio (1986)
94

, σύµφωνα µε την οποία η προκατάληψη 

και η διάκριση υπάρχουν ακόµα, αλλά οι σύγχρονες µορφές είναι πιο διακριτικές, έµµεσες 

και λιγότερο εµφανώς αρνητικές σε σύγκριση µε τις παλιές µορφές (σ.84). Από αυτή την 

κοινή παραδοχή µπορούµε να συµπεράνουµε ότι οι νέες θεωρίες για την προκατάληψη 

περιλαµβάνουν ποιοτικά διαφορετικές έννοιες και παράγοντες που την περιγράφουν, 

εκδηλώνονται µε διαφορετικό τρόπο σε σύγκριση µε το παρελθόν και η καθεµία 

προϋποθέτει διαφορετικές δηλώσεις στάσεων από τα υποκείµενα, άρα και για την 

καθεµία υπάρχουν συγκεκριµένα επιστηµονικά όργανα µέτρησης που την 

καταγράφουν
95

. Κατά τη γνώµη µας, λοιπόν, πρόκειται για διαφορετικές µεταξύ τους 

                                                 
92

 Όπως αναφέρεται στο Duckitt, 1994, σ.20-23. 
93 Οι Sniderman & Tetlock (1986a, σ.137) αναφέρουν χαρακτηριστικά: «από τις πληροφορίες που 

διαθέτουµε, φαίνεται ότι κάθε σηµαντικό αίτιο του συµβολικού ρατσισµού είναι συγχρόνως σηµαντικό αίτιο 

και για τον παραδοσιακό ρατσισµό και κάθε σηµαντικό αίτιο για τον παραδοσιακό ρατσισµό είναι και για το 

συµβολικό» (Duckitt, 1994, σ.22).      
94

 Όπως αναφέρεται στο Crocker et al., 1998, σ.516.   
95

 Ο Tougas και οι συνεργάτες του (Tougas et al., 1995, σ.843) περιγράφουν πολύ χαρακτηριστικά ότι τα 

ερευνητικά συµπεράσµατα αν και εµφανίζουν τη συσχέτιση µεταξύ παλαιού και µοντέρνου ρατσισµού, ο 

δεύτερος συσχετίζεται µε παράγοντες που δε συσχετίζεται ο πρώτος. Αναφέρουν, λοιπόν, ότι αν και σύµφωνα µε 

το McConahay (1986) ο παλαιός και ο µοντέρνος ρατσισµός έχουν θετική συνάφεια, οι µετρήσεις του µοντέρνου 

ρατσισµού δείχνουν σταθερή θετική συσχέτιση µε την αντίδραση στις πολιτικές για τη µεικτή χρήση σχολικών 
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θεωρίες περί προκατάληψης, αλλά και διαφορετικές ποιοτικά προκαταλήψεις από την 

Παραδοσιακή προκατάληψη του παρελθόντος. Οι συσχετίσεις που καταδεικνύονται στις 

έρευνες µεταξύ παλαιάς και νέων µορφών προκατάληψης είναι µάλλον αναπόφευκτες, 

αφού όλες επιχειρούν την καταγραφή του ίδιου κοινωνικού φαινοµένου σε διαφορετικό, 

όµως, χρονικό διάστηµα, πράγµα που σηµαίνει σε διαφορετικές ιστορικές και 

κοινωνικοοικονοµικές συνθήκες. Το πλαίσιο αναφοράς, εντός του οποίου γίνεται η 

µελέτη του φαινοµένου της προκατάληψης καθορίζει και τη µορφή της. Οι ερευνητές 

έχουν καταδείξει, ότι µετά το ∆εύτερο Παγκόσµιο Πόλεµο και τα δεινά που επέφερε 

στους λαούς, η διαφυλετική προκατάληψη όπως τη γνώριζαν έως τότε (παλαιάς µορφής 

προκατάληψη) αρχίζει να φθίνει. Από τη δεκαετία του 1970 και έπειτα, όµως, οι 

κοινωνικοί ψυχολόγοι ανιχνεύουν την έκφραση νέων διακρίσεων, ποιοτικά διαφορετικών 

από το παρελθόν. Φαίνεται, λοιπόν, ότι οι κοινωνικές συνθήκες ευνοούν σε κάθε εποχή 

την ανάπτυξη διαφορετικών µορφών διοµαδικών προκαταλήψεων και άρα έχουµε να 

κάνουµε µε διαφορετικές θεωρητικές και εµπειρικές καταγραφές ποικίλων µορφών 

προκατάληψης. Παράλληλα, πρόκειται για ένα διαχρονικό φαινόµενο και άρα οι 

διάφορες θεωρίες σε κάθε εποχή ενδέχεται να συσχετίζονται. Αυτό, όµως, δε σηµαίνει 

ότι ο θεωρητικός προβληµατισµός και οι διερευνήσεις για την προκατάληψη το 1960 

µπορούν να εφαρµοστούν και το 1990 ή το αντίθετο.  

 Θα συµφωνήσουµε, συνεπώς, µε τους Kleipenning & Hagendoorn (1993), που 

επισηµαίνουν ότι η παλαιάς µορφής προκατάληψη και οι µορφές της µοντέρνας 

προκατάληψης θα έπρεπε να συσχετίζονται σε κάποιο βαθµό, επειδή όλες εκτιµούν 

ποικίλους βαθµούς προκατάληψης για τις εθνικές οµάδες
96

. Η σύγχρονη προκατάληψη 

δεν είναι ανεξάρτητη από την παλιάς µορφής, αλλά ένα βήµα παρακάτω. Οι 

συγκεκριµένοι επιστήµονες προτείνουν ένα µοντέλο ‘αθροιστικής διάστασης’ για τις 

στάσεις των ατόµων, όπως αυτές διατυπώνονται µέσα από τις διάφορες µορφές 

προκατάληψης. Ισχυρίζονται ότι οι διαφορετικές µορφές προκατάληψης 

αντιπροσωπεύουν διαφορετικά στάδια φυλετικής ανοχής και παρουσιάζουν µία 

ιεράρχηση των θεωριών για την προκατάληψη ξεκινώντας από εκείνη, που εκφράζει το 

µικρότερο βαθµό ανοχής προς την εξω-οµάδα. Ξεκινούν, λοιπόν, από το Βιολογικό ή 

παλαιάς µορφής ρατσισµό, που στηρίζεται στην πεποίθηση για βιολογική κατωτερότητα 

της εξω-οµάδας και άρα, αντιπροσωπεύει µηδενική ανοχή προς αυτήν. Ακολουθεί ο 

                                                                                                                                                  
λεωφορείων από Λευκούς και Μαύρους και την υποστηρικτική δράση (Jacobson, 1985, McConahay, 1982, Sears 

& Kinder, 1971, Sidanius, Dereveux & Pratto, 1992,). Ο παλαιός ρατσισµός είτε δε συνδεόταν καθόλου είτε 

προέβλεπε πολύ λιγότερο αυτούς τους παράγοντες.    
96

 Βλ. Kleipenning & Hagendoorn (1993, σ.24-25) για µία λεπτοµερέστερη αναφορά στο βαθµό 

συσχέτισης µεταξύ του παραδοσιακού και των νέων µορφών ρατσισµού, όπως προκύπτει από διάφορες 

εµπειρικές έρευνες.   
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Συµβολικός/Μοντέρνος Ρατσισµός, που αντανακλά µεγαλύτερη ανοχή, αν και υπάρχει 

ακόµα µία πεποίθηση για την πολιτισµική υπεροχή της ενδο-οµάδας (ιδίως σε θέµατα 

κεντρικών αξιών) και µία ανησυχία για την παροχή οφελών σε µειονεκτικές οµάδες εις 

βάρος της ενδο-οµάδας. Ο Απεχθής Ρατσισµός είναι ακόµα πιο ανεκτικός και 

χαρακτηρίζεται από σπουδαιότερες ιδέες για την ισότητα. Όµως, οι Απεχθείς Ρατσιστές 

δε συνειδητοποιούν τα αρνητικά τους συναισθήµατα για τους Μαύρους και αυτό τους 

εµποδίζει από το να αντιδρούν µε ένα τρόπο πραγµατικής ισότητας.  

 Οι Kleipenning & Hagendoorn (1993, σ.23) αναφέρθηκαν µόνο σε αυτές τις 

µορφές προκατάληψης
97

. Με την ιδέα τους περί διαφορετικού βαθµού ανοχής, όµως, 

συµφωνεί και η Jones (2002, σ.65), η οποία συνεχίζει αυτό το συλλογισµό για το 

Μοντέλο της ‘Αθροιστικής ∆ιάστασης’. Σύµφωνα µε εκείνη, λοιπόν, η θεωρία για την 

Φυλετική Αµφιθυµία του Katz αντιπροσωπεύει την αµέσως µεγαλύτερη ανοχή. Οι 

Αµφίθυµοι Ρατσιστές έχουν αρνητικές στάσεις για τους Μαύρους, αλλά συγχρόνως και 

πραγµατικά θετικές στάσεις για αυτούς. Έτσι, δε µπορούν να δεσµευτούν ότι θα 

αντιδράσουν χωρίς προκατάληψη. Όµως, το γεγονός ότι διαθέτουν θετικά συναισθήµατα 

για τους Μαύρους δείχνει ότι έχουν περισσότερη ανοχή από τους Απεχθείς Ρατσιστές 

(που δεν έχουν πραγµατικά θετικά συναισθήµατα, αλλά ιδέες ισότητας).  

 

 

 

 

3.7 Νέες µορφές προκατάληψης και οµάδες στόχοι 

 

 Οι περισσότερες µελέτες για τις νέες µορφές προκατάληψης ασχολούνται µε τις 

πιο εξέχουσες κοινωνικές κατηγορίες, δηλαδή τη φυλή και το φύλο. Ωστόσο, δεν είναι 

µόνο οι φυλετικές µειονότητες ή η κοινωνική οµάδα των γυναικών που υφίστανται τη 

διάκριση εναντίον τους σε βάθος χρόνου. ∆ιάφορες άλλες µειονεκτούσες κοινωνικές 

οµάδες αποτελούν στόχο της προκατάληψης, όπως τα άτοµα µε αναπηρίες, οι υπέρβαροι 

                                                 
97

 Οι ίδιοι πραγµατοποιούν και µία έρευνα προκειµένου να ελέγξουν τους ισχυρισµούς τους για το 

‘αθροιστικό µοντέλο’ των µορφών προκατάληψης. Στην έρευνα αυτή συµµετέχουν Γερµανοί µαθητές 

συµπληρώνοντας ένα ερωτηµατολόγιο. Οι παράγοντες που καταγράφουν οι ερευνητές είναι: α)µορφές 

ρατσισµού (Βιολογικός, εθνοκεντρισµός, Συµβολικός, Απεχθής ρατσισµός), β)συµπεριφορική πρόθεση, 

γ)στάσεις για την υποστηρικτική δράση και δ)στερεοτυπικές αποδόσεις. Η ανάλυσή τους επιβεβαιώνει ότι 

οι διάφορες µορφές ρατσισµού καταγράφουν µία υποβόσκουσα διάσταση εθνικής στάσης, που είναι 

αθροιστική. ∆ηλαδή, οι ρατσιστικές απόψεις αθροίζονται, έτσι ώστε οι απόψεις σε κάθε στάδιο 

περιλαµβάνουν την αποδοχή των απόψεων των προηγούµενων µορφών ρατσισµού. Αναδεικνύεται η εξής 

ιεράρχηση των προκαταλήψεων ξεκινώντας από εκείνη µε την περισσότερη ανοχή: Απεχθής Ρατσισµός � 

Εθνοκεντρισµός � Συµβολικός Ρατσισµός � Βιολογικός Ρατσισµός (Kleinpenning & Hagerdoorn, 1993, 

σ.33-34).   
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και οι οµοφυλόφιλοι (Plous, 2003, σ.33). Γύρω από αυτές τις οµάδες έχει αναπτυχθεί 

πλέον µία βιβλιογραφία, που έχει ως αντικείµενό της την προκατάληψη. Μάλιστα, ο 

Allport (2003) κάνει λόγο για την προκατάληψη ως µία «γενικευµένη στάση». Αυτό 

σηµαίνει ότι τα άτοµα που απορρίπτουν µία εξω-οµάδα τείνουν να απορρίπτουν και 

άλλες. Η µεροληψία, έτσι, παίρνει τη θέση µίας γενικότερης στάσης στη ζωή του ατόµου, 

που τείνει να είναι αρνητικό απέναντι σε κάθε άλλη κοινωνική οµάδα πέρα από αυτές 

που ανήκει το ίδιο
98

.           

 

 Ας δούµε, όµως, τις προκαταλήψεις που ισχύουν σήµερα για τις διάφορες 

µειονοτικές οµάδες:  

 Αν και οι εκδηλώσεις συµπεριφοράς των περισσότερων ατόµων προς τα άτοµα 

µε σωµατική ή διανοητική αναπηρία και τους ψυχικά ασθενείς έχει σηµαντικά 

προσαρµοστεί στον κυρίαρχο κανόνα της µη έκφρασης προκατάληψης, ο στιγµατισµός 

τους δεν έχει εξαλειφθεί πλήρως (Shapiro, 2003, σ.69, Snyder, Kleck, Strenta & Mentzer, 

1979). Οι πολίτες έχουν µάθει αποδεκτές συµπεριφορές και λεκτικές εκδηλώσεις για τα 

άτοµα µε αναπηρία, όµως την ίδια στιγµή διατηρούν προκατειληµµένα συναισθήµατα 

και πεποιθήσεις (Deal, 2007, σ.95). Οι σύγχρονες στάσεις για αυτά τα άτοµα 

χαρακτηρίζονται µάλλον από αµφιθυµία. Έτσι, από τη µία µεριά υπάρχουν 

συναισθήµατα συµπάθειας και συµπόνιας και από την άλλη µεριά συναισθήµατα 

αποστροφής (Jones, 2002, σ.69). Ο Akrami και οι συνεργάτες του (2006) µελετούν την 

έκφραση προκατάληψης παλαιάς και νέας µορφής για τα άτοµα µε διανοητική αναπηρία. 

Τα αποτελέσµατά τους δείχνουν ότι οι συµµετέχοντες εκφράζουν σε σηµαντικά 

υψηλότερο βαθµό προκατάληψη νέας µορφής, δηλαδή συγκαλυµµένη και έµµεση. 

Ωστόσο, η ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ έχει θετική συσχέτιση µε την ‘Κλασική’, δηλαδή 

όταν ένα άτοµο φέρει τη µία τείνει να φέρει και την άλλη (Akrami et al., 2006, σ.610). 

Επιβεβαιώνεται, δηλαδή, ότι οι προκατειληµµένες στάσεις για τους διανοητικά 

ανάπηρους παραµένουν, µόνο που έχουν συγκαλυµµένη µορφή.     

 Μία άλλη οµάδα που δέχεται ακόµα στιγµατισµό και παρεµποδίζεται η κοινωνική 

αποδοχή τους είναι οι οµοφυλόφιλοι. Η έχθρα και η διάκριση συνεχίζουν να υπάρχουν 

και µερικές φορές εκδηλώνονται λεκτικές και σωµατικές αντιδράσεις εναντίον τους 

(Adams, Wright & Lohr, 2003, σ.402, Hebl, Foster, Mannix & Dovidio, 2002, σ.815). Η 

προκατάληψη κατά των οµοφυλοφίλων µπορεί να γίνει κατανοητή µέσα στα πλαίσια της 

                                                 
98

 O Allport (2003, σ.444) αναφέρεται σε µία έρευνα του Hartley (1946), που αποδεικνύει τον ισχυρισµό 

του για γενικευµένη προκατάληψη µέσα από τη χρήση µίας κλίµακας καταγραφής της ‘κοινωνικής 

απόστασης’ για 32 διαφορετικές εξω-οµάδες.   
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κυρίαρχης πολιτισµικής ιδεολογίας που διαπερνά τους κοινωνικούς θεσµούς. Επικρατεί η 

ιδεολογία του ετεροσεξιµσού, που ως ιδεολογικό σύστηµα αρνείται, δυσφηµεί και 

στιγµατίζει κάθε συµπεριφορά ή σεξουαλική ταυτότητα, που δεν εντάσσεται στη λογική 

της. Η βασικότερη, άλλωστε, κριτική που ασκείται εναντίον των οµοφυλόφιλων είναι ότι 

προσβάλλουν την αξία της οικογένειας. Ο µόνος τρόπος για να ξεφύγουν της κοινωνικής 

κρητικής και των συνεπειών της τα οµοφυλόφιλα άτοµα είναι να κρύψουν τη σεξουαλική 

τους ταυτότητα. Όµως, αυτή η µέθοδος ‘εξαπάτησης’ έχει αρνητικές συναισθηµατικές 

και ψυχολογικές επιπτώσεις στα ίδια τα µέλη αυτής της οµάδας (Jones, 2002, σ.47). Οι 

Hebl et al. (2002) στο πείραµά τους επιχειρούν να µελετήσουν τη διάκριση κατά των 

οµοφυλοφίλων στον τοµέα της εργασίας. Οι συµµετέχοντες περνούν από συνέντευξη για 

µία θέση πωλητή. Μελετώνται οι εξής παράγοντες: 1) η ‘επίσηµη διάκριση’ (µέσα από τις 

διαστάσεις ‘διαθεσιµότητα εργασίας’, ‘άδεια για να συµπληρώσει το άτοµο µία αίτηση 

πρόσληψης’, ‘ειδοποίηση για δουλειά’, ‘άδεια για να χρησιµοποιήσει το άτοµο την 

τουαλέτα’) και 2) η ‘διαπροσωπική διάκριση’ (µέσα από τις διαστάσεις ‘χρόνος 

αλληλεπίδρασης’, ‘µέτρηση λέξεων’, ‘προσλαµβανόµενη άρνηση από τους αιτούντες’, 

‘προσλαµβανόµενο ενδιαφέρον του εργοδότη από τους αιτούντες’, ‘άρνηση στην έκδηλη 

συµπεριφορά’. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι όταν ο υποψήφιος είναι οµοφυλόφιλος οι 

στάσεις των συµµετεχόντων σηµειώνουν στατιστικά σηµαντικά χαµηλότερο σκορ
99

 στον 

παράγοντα ‘διαπροσωπική διάκριση’ από ότι στην περίπτωση που ο υποψήφιος δεν είναι 

οµοφυλόφιλος, αλλά και σε σχέση µε τον παράγοντα ‘επίσηµη διάκριση’ (Hebl et al., 

2002, σ.821). ∆ηλαδή, επιβεβαιώνεται ότι το στίγµα και οι προκατειληµµένες στάσεις για 

τους οµοφυλόφιλους παραµένει σε διαπροσωπικό επίπεδο ακόµα και αν δεν εκδηλώνεται 

σε πιο ‘επίσηµες’ κοινωνικές συνθήκες.  

 Επικριτικά σχόλια, όµως, δέχονται σήµερα και τα υπέρβαρα άτοµα. Ο Brown 

(1995, σ.224) επισηµαίνει ότι ισχύει µία µοντέρνα προκατάληψη για αυτούς, καθώς 

υπόκεινται σε διακρίσεις στον κοινωνικό, εκπαιδευτικό και επαγγελµατικό τοµέα. Ο 

Goffman (1963)
100

 διατυπώνει µία τυπολογία για την ανάλυση του στίγµατος. Σύµφωνα 

µε αυτή την τυπολογία η παχυσαρκία είναι µία ‘απέχθεια του σώµατος’ (το άτοµο 

θεωρείται αισθητικά απεχθής) και ‘ψεγάδι του ατοµικού χαρακτήρα’ (θεωρείται ότι 

υπάρχει ηθική αποτυχία του ατόµου). Σε αντίθεση µε τις µορφές στίγµατος, που µπορούν 

να κρυφτούν, η παχυσαρκία είναι άµεσα ορατή και άρα τα υπέρβαρα άτοµα είναι 

δύσκολο να αποφύγουν τις αντιδράσεις του κοινωνικού περίγυρου (Crocker, Cornwell & 

Major, 1993, σ.60). Το στερεότυπο για τα υπέρβαρα άτοµα τους αποδίδει έλλειψη 
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 Υψηλότερο σκορ στην Κλίµακα δηλώνει υψηλότερη προκατειληµµένη στάση (Hebl et al., 2002, σ.819).   
100

 Όπως αναφέρεται στο Jones (2002, σ.71) και στο Crocker et al. (1993, σ.60). 
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θέλησης και πειθαρχίας, µε αποτέλεσµα η ευθύνη να βαραίνει το ίδιο το άτοµο για την 

κατάστασή του (Crandall, D’ Anello, Sakalli, Lazarus, Nejtardt, & Feather, 2001, σ.30, 

Jones, 2002, σ.71). Οι περισσότεροι δεν πιστεύουν ότι η παχυσαρκία οφείλεται σε 

γενετικούς παράγοντες, αλλά αποδίδουν την ευθύνη για αυτο-έλεγχο στο ίδιο το 

υπέρβαρο άτοµο. Σε αυτή την παρατήρηση στηρίζει ο Crandall (1994) την άποψή του για 

µία «ιδεολογία απόδοσης ευθύνης». Θεωρεί ότι οι αντιλήψεις των σύγχρονων ατόµων για 

τα υπέρβαρα άτοµα βρίσκονται σε παραλληλισµό µε τις αντιλήψεις του Συµβολικού 

Ρατσισµού για τους Μαύρους. Οι κυρίαρχες στάσεις για τους υπέρβαρους εντάσσονται 

στις αξίες της ιδεολογίας του Προτεσταντισµού, που αναφέρονται στην αυτο-κυριαρχία, 

την πίστη σε ένα δίκαιο κόσµο και την άποψη ότι ο καθένας λαµβάνει αυτό που του 

αξίζει. Έτσι, τα άτοµα τείνουν να αποδίδουν την ευθύνη στους ίδιους τους υπέρβαρους, 

τους κατηγορούν για το βάρος τους και τους στιγµατίζουν (όπως οι Μαύροι 

κατηγορούνται για έλλειψη θέλησης και προσπάθειας στη βελτίωση της 

κοινωνικοοικονοµικής τους κατάστασης) (Crandall, 1994, σ.884). Επιχειρεί, λοιπόν, ο 

Crandall (1994) να δηµιουργήσει ένα ερωτηµατολόγιο για την καταγραφή της µοντέρνας 

προκατάληψης για τους υπέρβαρους. Η ανάλυση παραγόντων αναδεικνύει τρείς 

παράγοντες: την ‘απέχθεια’, το ‘φόβο για το πάχος’ και τη ‘θέληση’. Στη συνέχεια 

συλλέγει δεδοµένα µε αυτό το ερωτηµατολόγιο προκειµένου να διερευνήσει τις στάσεις 

των ατόµων για τους υπέρβαρους. Τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι οι στάσεις των 

ερωτηθέντων για τους υπέρβαρους συγκροτούν ένα ιδεολογικό σύστηµα, σύµφωνα µε το 

οποίο «αυτοί οι άνθρωποι λαµβάνουν αυτό που τους αξίζει ή ότι αξίζουν αυτό που 

λαµβάνουν και η απόκλιση από αυτές τις στενά ορισµένες αξίες θα πρέπει να οδηγεί σε 

κοινωνική απόρριψη» (Crandall et al., 1994, σ.886). Πιο συγκεκριµένα οι αναλύσεις 

αναδεικνύουν σηµαντική θετική συσχέτιση µεταξύ των δύο διαστάσεων της κλίµακας 

στάσεων (‘απέχθεια’ και ‘θέληση’) και άλλων παραγόντων, όπως ‘συντηρητική πολιτική 

ιδεολογία’, ‘πίστη σε ένα δίκαιο κόσµο’, ‘έλεγχος της φτώχειας’, ‘Προτεσταντική ηθική’, 

‘Μοντέρνος ρατσισµός’, ‘Αυταρχικότητα’.     

 Ωστόσο, από τις διάφορες κοινωνικά µειονεκτούσες οµάδες οι νέες µορφές 

προκατάληψης συνδέθηκαν και µελετήθηκαν – µετά από τη φυλετική οµάδα των 

Μαύρων - µε την οµάδα των γυναικών. Άλλωστε, το φύλο είναι µία από τις πρώτες και 

ισχυρότερες κατηγορίες που εσωτερικεύονται στην ταυτότητά των ατόµων. Για αυτό και 

συνήθως κατηγοριοποιούµε τους άλλους πρώτα µε βάση το φύλο και µετά µε βάση 

άλλους παράγοντες, όπως το έθνος, η ηλικία ή ο κοινωνικός ρόλος (Glick & Fiske, 1996, 

σ.493). Η κατηγοριοποίηση µε βάση το φύλο συνοδεύεται από πολιτισµικές υποθέσεις 

για τα προσωπικά χαρακτηριστικά των ανδρών και των γυναικών, τις ικανότητές τους 
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και τους κοινωνικούς ρόλους για τους οποίους είναι κατάλληλοι (Fiske & Glick, 1995, 

σ.102).     

 Όπως ακριβώς µε το ρατσισµό, έτσι και µε το σεξισµό µέσα από την πολιτισµική 

εξέλιξη των κοινωνιών η παραδοσιακή του µορφή τείνει να εξαλειφθεί. Ο Παλαιός 

σεξισµός στηρίζεται στην υιοθέτηση των περιορισµένων παραδοσιακών ρόλων των 

φύλων και στη διαφορετική αντιµετώπιση ανδρών και γυναικών, που βασίζεται στα 

στερεότυπα για περιορισµένες ικανότητες των γυναικών έναντι των ανδρών (Swim et al., 

1995, σ.200). Οι περισσότεροι επιστήµονες παραδέχονται ότι οι εµφανείς στάσεις για τις 

γυναίκες έχουν αλλάξει προς το καλύτερο. Οι έρευνες γνώµης επαληθεύουν µία όλο και 

πιο θετική εικόνα για αυτές µε την πάροδο του χρόνου. Όµως, οι ίδιοι επιστήµονες δεν 

παραλείπουν να σηµειώσουν ότι σε πολλές περιπτώσεις η διάκριση κατά των γυναικών 

είναι ακόµα εν ισχύ (όπως στον επαγγελµατικό τοµέα, όπου οι µισθοί τους και η κατοχή 

ανώτερων θέσεων είναι χαµηλότεροι σε σύγκριση µε τους άνδρες) (Ekehammar et al., 

2000, σ.308, Jones, 2002, σ.33, Tougas et al., 1995, σ.842). Έτσι, παρότι οι καταγραφές 

στάσεων των πολιτών δείχνουν ότι φέρουν αρκετά θετικά συναισθήµατα για τις 

γυναίκες
101

, αυτά τα θετικά χαρακτηριστικά σχετίζονται µε κοινωνικο-συναισθηµατικές 

και όχι αντιπροσωπευτικές παραµέτρους. Για αυτό και σκιαγραφούνται πολλές φορές ως 

‘καλές’, αλλά  µε µειωµένες ικανότητες (Glick & Fiske, 1996, σ.492). Αυτό σηµαίνει ότι 

παρά την επικράτηση της γενικότερης αρχής της ισότητας, η διαφυλετική διάκριση 

συνεχίζει να υπάρχει. Έχουν γίνει σηµαντικές αλλαγές στην έκφραση σεξιστικών 

απόψεων, αλλά κάποια προκατάληψη παραµένει µε µορφή διαφορετική από το παρελθόν 

και ‘µεταµφιεσµένη’, όπως διατυπώνεται στο θεωρητικό προβληµατισµό για τις νέες 

µορφές προκατάληψης.         

 Οι θεωρίες που διατυπώθηκαν για το νέας µορφής σεξισµό, ως εξέλιξη των 

θεωριών για τις νέες µορφές ρατσισµού ακολουθούν δύο ρεύµατα. Το πρώτο 

παραλληλίζει τη σύγχρονη διαφυλική διάκριση µε το Μοντέρνο/Συµβολικό Ρατσισµό και 

αναφέρεται στο Μοντέρνο Σεξισµό ή Νέοσεξισµό. Το δεύτερο πηγάζει από τη θεωρία 

του Απεχθή Ρατσισµού και αναφέρεται στον Αµφίθυµο Σεξισµό.  

 Οι Swim et al. (1995) αναφέρονται εκτενώς σε έναν παραλληλισµό ανάµεσα στο 

Μοντέρνο Ρατσισµό και τη διαφυλική διάκριση που συνεχίζει να υπάρχει στη σύγχρονη 
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 Την άποψη ότι το στερεότυπο για τις γυναίκες περιλαµβάνει θετικά συναισθηµατικά στοιχεία (και 

µάλιστα ότι οι γυναίκες κρίνονται θετικότερα από τους άνδρες) έδειξαν οι Eagly & Mladinic (1994). 

Ασχολήθηκαν διεξοδικά µε το ζήτηµα των στερεοτύπων για τις γυναίκες που αποδεικνύονται αµφίθυµα, 

καθώς περιλαµβάνουν αρκετά θετικά, αλλά και αρνητικά στοιχεία (Eagly & Mladinic, 1989, Eagly, 

Mladinic & Otto., 1991) (Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.37 και στο Rudman, 2005, σ.111).   
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εποχή. Πιστεύουν ότι οι πεποιθήσεις που αφορούν το Μοντέρνο Ρατσισµό
102

 είναι 

παρόµοιες µε εκείνες που ισχύουν για την κοινωνική οµάδα των γυναικών. 

Ακολουθώντας, λοιπόν, το σκεπτικό των θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης 

κάνουν ένα διαχωρισµό ανάµεσα στον Παλιό και το Μοντέρνο Σεξισµό. Ο τελευταίος 

µορφώνεται στις εξής απόψεις: α) άρνηση της συνεχιζόµενης διάκρισης κατά των 

γυναικών, β) αντίδραση ενάντια στις απαιτήσεις των γυναικών και γ) µη στήριξη των 

πολιτικών προγραµµάτων που σχεδιάζονται για την προώθηση της διαφυλικής ισότητας 

(Jones, 2002, σ.67, Nelson, 2006, σ.224, Plous, 2003, σ.19, Swim et al., 1995, σ.199). Με 

βάση αυτές τις παρατηρήσεις διαµορφώνουν δύο κλίµακες, µία για τον Παλαιό Σεξισµό 

και µία για το Μοντέρνο Σεξισµό, που περιλαµβάνει τις τρεις διαστάσεις. Η έρευνά τους 

δείχνει ότι οι κλίµακές τους είναι λειτουργικές και ότι όντως υπάρχουν αυτές οι δύο 

διαφορετικές µορφές σεξισµού. Το 2000 οι Ekehammar et al. εφαρµόζουν την Κλίµακα 

Μοντέρνου Σεξισµού στη Σουηδία, και έτσι επιβεβαιώνεται η εγκυρότητά της, αλλά και 

η ισχύς του Μοντέρνου Σεξισµού στον Ευρωπαϊκό χώρο, πέρα από την Αµερική.     

 Το ίδιο σκεπτικό ακολουθούν και οι Tougas et al. (1995), κάνοντας το 

διαχωρισµό ανάµεσα στον Παλαιό Σεξισµό και το Νεοσεξισµό. Ο Παλαιός Σεξισµός 

ορίζεται ως «η προκατειληµµένη στάση ή η συµπεριφορά διάκρισης που βασίζεται στην 

υποτιθέµενη κατωτερότητα των γυναικών ως οµάδα». Ο Νεοσεξισµός ορίζεται ως «η 

‘εκδήλωση’ της σύγκρουσης µεταξύ των αξιών της ισότητας και των αρνητικών 

συναισθηµάτων εναντίον των γυναικών, που παραµένουν» (Tougas et al., 1995, σ.843). Ο 

προβληµατισµός του Tougas και των συνεργατών του πηγάζει από τη θεωρία του 

Συµβολικού/Μοντέρνου Ρατσισµού (Nelson, 2006, σ.225). Για αυτό και στη µελέτη του 

Νεοσεξισµού επικεντρώνονται στον παράγοντα του ‘συλλογικού συµφέροντος’ της 

οµάδας, που θεωρείται ότι επηρεάζει τη στάση των ατόµων για τα προγράµµατα 

υποστηρικτικής δράσης. ∆ιαµορφώνουν µία Κλίµακα µέτρησης του Νεοσεξισµού και 

πραγµατοποιούν δύο έρευνες µε στόχο να διερευνήσουν πώς το συλλογικό συµφέρον, ο 

Παλαιός Σεξισµός και  ο Νεοσεξισµός επηρεάζουν την αντίδραση των ατόµων για τα 

προγράµµατα υποστηρικτικής δράσης των γυναικών (Jones, 2002, σ.67).   

 Το δεύτερο ρεύµα αναφοράς στη σύγχρονη µορφή ρατσισµού αναφέρεται στην 

αµφιθυµία και πηγάζει από τη θεωρία του Αµφίθυµου Ρατσισµού (Gaertner & Dovidio, 

1986), σύµφωνα µε τον οποίο τα άτοµα φέρουν θετικά και αρνητικά συναισθήµατα για 

την εξω-οµάδα. Κατά αναλογία οι Glick και Fiske (1996) περιγράφουν τον Αµφίθυµο 
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 Είναι σηµαντικό να σηµειώσουµε ότι ο Swim και οι συνεργάτες του (1995, σ.199) µε τον όρο 

‘Μοντέρνος ρατσισµός’ δεν αναφέρονται αποκλειστικά στη θεωρία του McConahay (1986, McConahay & 

Hough, 1976), αλλά στο σύνολο των θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης.   
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Σεξισµό. Η αµφιθυµία στηρίζεται στην ύπαρξη δύο αντικρουόµενων µορφών σεξισµού. 

Από τη µία µεριά εντοπίζεται ο Εχθρικός Σεξισµός και από την άλλη ο Καλοπροαίρετος. 

Ο Εχθρικός Σεξισµός βασίζεται σε αρνητικά συναισθήµατα για τις γυναίκες, ενώ ο 

Καλοπροαίρετος σε θετικά. Παρά το ότι ο Καλοπροαίρετος Σεξισµός φαίνεται εκ πρώτης 

όψεως ελάχιστα αρνητικός, οι Glick και Fiske (1996) επισηµαίνουν ότι θεµελιώνεται 

πάνω σε στάσεις που βλέπουν τις γυναίκες στερεοτυπικά και σε περιορισµένους ρόλους. 

Τείνει να προκαλεί συµπεριφορές που τυπικά θεωρούνται φιλοκοινωνικές, όπως η 

παροχή βοήθειας στις γυναίκες. Ωστόσο, δεν παύει να στηρίζεται στα παραδοσιακά 

στερεότυπα για την κυριαρχία των ανδρών και να λειτουργεί τόσο περιοριστικά για τις 

γυναίκες, ώστε να έχει εξίσου αρνητικές συνέπειες µε τον Εχθρικό Σεξισµό (Glick & 

Fiske, 2003, σ.225, Jones, 2002, σ.68, Nelson, 2006, σ.226, Plous, 2003, σ.20, Rudman, 

2005, σ.113)
103

.  

 Η σεξιστική αµφιθυµία µπορεί να εκδηλωθεί µέσα από τη διάκριση των γυναικών 

σε υπο-τύπους. Έτσι, ορισµένοι υπο-τύποι, όπως οι γυναίκες που εντάσσονται στους 

παραδοσιακούς ρόλους (πχ. οι νοικοκυρές) ευνοούνται, καθώς εκπληρώνουν τα 

πατερναλιστικά κίνητρα των ανδρών. Άλλοι υπο-τύποι, όπως οι γυναίκες που προκαλούν 

ή απειλούν τους παραδοσιακούς πόθους και τις ανάγκες των ανδρών, απορρίπτονται 

(Fiske & Glick, 1995, σ.103, Glick και Fiske, 1996, σ.494). Η διαφοροποίηση σε υπο-

τύπους βοηθά τους Αµφίθυµους Σεξιστές να δικαιολογούν τις προκατειληµµένες στάσεις 

τους για τις γυναίκες, καθώς υποτίθεται ότι είναι συγκεκριµένοι τύποι γυναικών που δεν 

αποδέχονται και όχι όλες τις γυναίκες (Glick, Fiske, Mladinic, Saiz, Abrams, Masser, 

Adetoun,, Osagie, Akande, Alao, Brunner, Willemsen, Chipeta, Dardenne, Dijksterhuis, 

Wigboldus, Eckes, Six-Materna, Expósito, Moya, Foddy, Kim, Lameiras, Sotelo, 

Mucchi-Faina, Romani, Sakalli, Udegbe, Yamamoto, Ui, Ferreira & López, 2000, σ.765). 

Οι Glick και Fiske (1996) επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους στη δηµιουργία της 

κλίµακας Αµφίθυµου Σεξισµού, η οποία καταγράφει τον Εχθρικό και τον 

Καλοπροαίρετο Σεξισµό. Την κλίµακα αυτή χρησιµοποιούν αργότερα για να 

καταγράψουν τον Αµφίθυµο Σεξισµό σε δεκαεννέα διαφορετικές χώρες (Glick et al. 

2000)
104

. Σε αυτή την έρευνα δείχνουν περαιτέρω ότι ο Εχθρικός Σεξισµός αφορά την 
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 Οι Glick & Fiske (2003, σ.225) περιγράφουν χαρακτηριστικά για τον Καλοπροαίρετο Σεξισµό ότι 

«..αναγνωρίζει ότι υπάρχει µία µορφή σεξισµού και ο δράστης, υποκειµενικά καλοπροαίρετος, χαρακτηρίζει 

τις γυναίκες ως αγνές υπάρξεις που πρέπει να προστατεύονται, να στηρίζονται και να λατρεύονται. Αυτή η 

ιδεολογία για τις γυναίκες υπονοεί ταυτόχρονα ότι είναι αδύναµες και κατάλληλες για τους παραδοσιακούς 

ρόλους του φύλου τους. Με το να τις θέτουν σε βάθρο, τι περιορίζουν, αν και οι άνδρες θεωρούν ότι 

πρόκειται για πράξη φροντίδας και όχι περιορισµού (και µερικές γυναίκες µπορεί να συµφωνούν)».   
104

 Την Κλίµακα Αµφίθυµου Σεξισµού χρησιµοποιεί και ο Viki (2003), που καταλήγει στη διάκριση τριών 

ειδών σεξισµού: α)πατερναλιστικός, β)εχθρικός και γ)καλοπροαίρετος σεξισµός. 
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απόδοση αρνητικών χαρακτηριστικών στις γυναίκες, ενώ ο Καλοπροαίρετος θετικών 

χαρακτηριστικών. Και οι δύο µορφές σεξισµού, ωστόσο, έχουν θετική συσχέτιση.   

 Οι Fiske, Xu, Cuddy, & Glick αναπτύσσουν περισσότερο τη θεωρία του 

Αµφίθυµου Σεξισµού µε ένα άρθρο προς το 1999. Ισχυρίζονται ότι παρότι οι διαφυλικές 

προκαταλήψεις έχουν αµφίθυµο περιεχόµενο, διέπονται από µία δοµή συστηµατικών 

αρχών. Η δοµή των κοινωνικών παραγόντων σε ένα δεδοµένο χώρο και χρόνο είναι 

εκείνη που καθορίζει ποιά χαρακτηριστικά αποδίδονται στερεοτυπικά στις οµάδες. 

Γνωρίζοντας, λοιπόν, τις κοινωνικοοικονοµικές καταστάσεις µπορούµε να προβλέψουµε 

κατά ένα τρόπο το περιεχόµενο των στερεοτύπων. Και αυτό σηµαίνει ότι τα στερεότυπα 

είναι κοινωνικά και όχι βιολογικά καθορισµένα (Fiske et al., 1999, σ.475). Προτείνουν 

µία τυπολογία για την κατανόηση της διαµόρφωσης του περιεχοµένου των στερεοτύπων, 

η οποία θεωρούν ότι έχει γενική ισχύ, αν και οι ίδιοι την εφαρµόζουν στην περίπτωση 

των διαφυλικών στάσεων. Έτσι, η αµφιθυµία προς την εξω-οµάδα αναλύεται ως εξής: Τα 

στερεότυπα προκύπτουν από δύο δοµικούς παράγοντες: α) το status της εξω-οµάδας και 

β) την αλληλεξάρτηση σε κοινωνικό επίπεδο µε αυτή. Μάλιστα, το προσλαµβανόµενο 

status της εξω-οµάδας καθορίζει την αντίληψη που έχουµε για την ικανότητα των µελών 

της, ενώ η αλληλεπίδραση µε αυτή προσδιορίζει τη συµπάθεια που νιώθουµε για τα µέλη 

της. Η ‘συµπάθεια’ αφορά χαρακτηριστικά που αφορούν τον προσλαµβανόµενο στόχο του 

άλλου ατόµου, όπως η φιλικότητα, η παροχή βοήθειας, η ειλικρίνεια, η εµπιστοσύνη και η 

ηθικότητα. Η ‘ικανότητα’ αφορά χαρακτηριστικά που σχετίζονται µε την προσλαµβανόµενη 

ικανότητα του άλλου, όπως η εξυπνάδα, τα προσόντα, η δηµιουργικότητα και η 

αποτελεσµατικότητα (Fiske, Cuddy, Glick, & Xu, 2002, σ.77).  Τα στερεότυπα τείνουν να 

είναι αµφίθυµα, δηλαδή θετικά ως προς τον ένα παράγοντα και αρνητικά ως προς τον 

άλλο.  

 Η Fiske και οι συνεργάτες της (1999) παρατηρούν ότι συνηθίζουµε να 

αναγνωρίζουµε υπο-τύπους της εξω-οµάδας. Έτσι, για παράδειγµα, στην κοινωνική 

οµάδα των γυναικών αναγνωρίζουµε ότι ορισµένες, όπως οι νοικοκυρές, είναι µη ικανές 

(χαµηλό status), αλλά συµπαθείς (υψηλή αλληλεξάρτηση). Για αυτές τις γυναίκες 

προκύπτει η Πατερναλιστική Προκατάληψη. Από την άλλη µεριά, όµως, υπάρχουν οι 

γυναίκες καριέρας, οι οποίες θεωρούνται ικανές (υψηλό status), αλλά µη συµπαθείς 

(χαµηλή αλληλεξάρτηση) και για τις οποίες προκύπτει η Ζηλόφθονη Προκατάληψη 

(Fiske et al., 1999, σ.477, Fiske et al., 2002, σ.895, Glick & Fiske, 2003, σ.229, Rudman, 

2005, σ.112).  Για τη διερεύνηση αυτής της τυπολογίας στερεοτύπου δηµιουργούν µία 

κλίµακα υπο-οµάδων και αποδιδόµενων χαρακτηριστικών που ποικίλουν ως προς την 

‘ικανότητα’ και τη ‘συµπάθεια’. Το σηµαντικό στην παρατήρηση της Fiske και των 
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συνεργατών της (Fiske et al., 1999) είναι ότι η διάσπαση της εξω-οµάδας σε υπο-τύπους 

από την πλευρά των προκατειληµµένων ατόµων συντελεί στη διαιώνιση των 

στερεοτύπων για αυτή. Οι προκατειληµµένες στάσεις δεν αλλάζουν, καθώς τα άτοµα που 

τις φέρουν ισχυρίζονται ότι δε διάκεινται γενικευτικά κατά της εξω-οµάδας, αλλά 

εναντίον ορισµένων µελών µε συγκεκριµένα αρνητικά χαρακτηριστικά.       

 

3.7.1 Μειονότητες και προκατάληψη 

 

 Στην προηγούµενη ενότητα διαπιστώσαµε ότι οι νέες µορφές προκατάληψης 

αφορούν ένα σύνολο οµάδων στόχων. Η προκατάληψη ως κοινωνικό φαινόµενο 

αναπτύσσεται παράλληλα µε την πρόοδο της κοινωνίας και αναπροσαρµόζεται σύµφωνα 

µε το πολιτισµικό περιβάλλον κάθε εποχής. Είναι γεγονός ότι οι θεωρίες για την 

προκατάληψη και τις νέες µορφές της ξεπέρασαν τα σύνορα της Αµερικής (όπου 

γεννήθηκαν) και τις οµάδες των Μαύρων ή των γυναικών, που µελετήθηκαν αρχικά ως 

βασικοί στόχοι. Νέες οµάδες άρχισαν να εµφανίζονται στη βιβλιογραφία της κοινωνικής 

ψυχολογίας ως στόχοι της σύγχρονης προκατάληψης, όπως τα άτοµα µε σωµατική 

αναπηρία, οι οµοφυλόφιλοι ή οι υπέρβαροι. Το σίγουρο είναι ότι διαχρονικά οι οµάδες 

που αποτελούν στόχο της προκατάληψης είναι εκείνες που θεωρούνται µειονεκτούσες, 

µε την έννοια ότι στερούνται της κοινωνικής ισχύος και προνοµίων και βρίσκονται στις 

τελευταίες θέσεις της κοινωνικής ιεραρχίας. Η µειονότητα, άλλωστε, και η πλειονότητα 

ορίζονται µε όρους κοινωνικής ισχύος και όχι µε βάση το αριθµητικό µέγεθος της 

οµάδας (Jones, 2002, σ.14). Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η οµάδα των 

γυναικών, που αν και αριθµητικά υπερέχει εκείνης των ανδρών, στην κοινωνική ισχύ 

θεωρείται ότι ακόµη και στις µέρες µας µειονεκτεί (τουλάχιστον σε ορισµένους τοµείς, 

όπως ο εργασιακός).   

 

 Τι, όµως, είναι εκείνο που ουσιαστικά τοποθετεί τις µειονεκτούσες οµάδες στη 

θέση του στόχου της προκατάληψης; Η ίδια η θέση τους. Και παρότι αυτή η απάντηση 

µπορεί να παραπέµπει στην αίσθηση ενός φαύλου κύκλου ας αναλύσουµε τη σκέψη µας: 

Οι περισσότεροι επιστήµονες συµφωνούν ότι στις σύγχρονες ανεπτυγµένες ∆υτικές 

κοινωνίες κυριαρχεί η αξία του ατοµικισµού, σύµφωνα µε την οποία το κάθε άτοµο είναι 

υπεύθυνο για τον εαυτό του και την επιτυχία του στη ζωή. Μέσα σε αυτή τη λογική 

πολλοί θεωρούν ότι τα µέλη των µειονοτικών οµάδων είναι τα ίδια υπεύθυνα για την 

αρνητική κοινωνικοοικονοµική τους κατάσταση. Η απόδοση, όµως,  της ευθύνης για την 

κατάστασή τους οδηγεί στην υποτίµηση των µειονοτικών οµάδων. Χαρακτηριστικά, οι 
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κοινωνικοί ψυχολόγοι αναφέρονται στο «θεµελιώδες σφάλµα απόδοσης» (Crandall, 1994, 

σ.884), σύµφωνα µε το οποίο τείνουµε να αποδίδουµε στα ίδια τα άτοµα τα αίτια για τη 

κατάστασή τους, παραγνωρίζοντας άλλους παράγοντες, όπως τους κοινωνικούς, 

περιβαλλοντικούς, ιστορικούς, οικονοµικούς
105

. Οι µειονοτικές οµάδες θεωρείται ότι 

έχουν υποτιµηµένες κοινωνικές ταυτότητες, ακριβώς επειδή το αξίζουν
106

. Τα µέλη των 

οµάδων µε υποτιµηµένη κοινωνική ταυτότητα, όπως οι µειονότητες, θεωρείται ότι 

αποτυγχάνουν να ελέγξουν µία κατάσταση, που είναι στα χέρια τους, για αυτό και συχνά 

στιγµατίζονται από το κοινωνικό σύνολο (Crocker & Quinn, 2004, σ.126). Η υποτίµηση 

της οµάδας έχει σοβαρές επιπτώσεις, καθώς το status της είναι καθοριστικός παράγοντας 

για τις αποδόσεις και τη διάκριση σε διοµαδικό επίπεδο. Το status αναφέρεται στην «αξία 

ή στο κύρος που τυπικά ταιριάζει σε µία κοινωνική οµάδα ή κατηγορία σε σύγκριση µε µία 

άλλη» (Major, Gramzow, McCoy, Levin, Schmader, & Sidanius, 2002, σ.269). Οι 

διάφορες κοινωνικο-πολιτισµικές αξίες, όπως ο ατοµικισµός που κυριαρχεί στην εποχή 

µας, λειτουργούν ως ‘νοµιµοποιητικές ιδεολογίες’, που δικαιολογούν τις ιεραρχικές και 

άνισες σχέσεις ανάµεσα στις οµάδες µίας κοινωνίας. Αυτές οι ιδεολογίες, δηλαδή, 

νοµιµοποιούν το status quo κάνοντας τα άτοµα και τις οµάδες τους υπεύθυνα για τα 

αποτελέσµατά τους και τοποθετώντας τα αίτια αυτών των καλών ή κακών 

αποτελεσµάτων σε αποδόσεις που αφορούν το άτοµο ή την οµάδα (Goodwin, Operario, 

& Fiske, 1998, Major et al., 2002, σ.270,).  

 Η διάκριση και οι προκατειληµµένες στάσεις γενικά κατευθύνονται προς τα 

στιγµατισµένα άτοµα, δηλαδή τα άτοµα που έχουν ή θεωρείται ότι έχουν ορισµένα 

χαρακτηριστικά, που σε ένα συγκεκριµένο κοινωνικό πλαίσιο αξιολογούνται ως 

αρνητικά (Jones, 2002, σ.15). Τις απόψεις µας για τη λειτουργία του κύκλου ‘υποτίµηση 

κοινωνικής ταυτότητας εξω-οµάδας – απόδοση ευθύνης – προκατάληψη  – υποτίµηση 

κοινωνικής ταυτότητας εξω-οµάδας’ διατυπώνουν µε άλλο τρόπο και ο Crandall µε τους 

συνεργάτες του (Crandall et al., 2001), που περιγράφουν ένα µοντέλο ‘απόδοσης-αξίας’ 

για την κατανόηση της προκατάληψης. Σύµφωνα µε αυτό το µοντέλο οι 

προκατειληµµένες στάσεις βασίζονται σε δύο διαφορετικούς παράγοντες: α)την απόδοση 

της ελεγξιµότητας και β)την αρνητική πολιτισµική αξία των αποδιδόµενων 

                                                 
105

 Όλοι αυτοί οι παράγοντες (που συνήθως δε λαµβάνονται υπόψη) καθορίζουν το πολιτισµικό και 

κοινωνικό περιβάλλον και κατά συνέπεια τις στάσεις των οµάδων µεταξύ τους. Ο Maykovich (1975, 

σ.1014) αναφέρει χαρακτηριστικά: «µία στάση προς µία κοινωνική οµάδα είναι το αποτέλεσµα ενός 

µαθηµένου τρόπου να αντιδρά κανείς σε αυτή την οµάδα και αποκτάται ως πολιτισµικός εξοπλισµός. Καθώς 

τα άτοµα παίζουν διάφορους κοινωνικούς ρόλους, µαθαίνουν ειδικούς τρόπους για να αντιδρούν σε 

συγκεκριµένες οµάδες, έτσι όπως περιγράφονται από τους κοινωνικούς ρόλους».  
106

 Αναφερθήκαµε παραπάνω πολύ χαρακτηριστικά στην οµάδα των υπέρβαρων ατόµων, που θεωρείται 

ότι έχουν ευθύνη για την κατάστασή τους ή έλλειψη θέλησης να ελέγξουν τον εαυτό τους και για αυτό τους 

αποδίδονται αρνητικά χαρακτηριστικά και άρα ‘αποκτούν’ µία υποτιµηµένη κοινωνική ταυτότητα.  
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χαρακτηριστικών στα µέλη της εξω-οµάδας (Crandall et al., 2001, σ.31). Πιο αναλυτικά 

αναφορικά µε τον πρώτο παράγοντα: Η προκατάληψη για την εξω-οµάδα πηγάζει από το 

ότι θεωρούµε τα µέλη της υπεύθυνα για στερεοτυπικές αρνητικές συµπεριφορές, για τις 

οποίες τους αποδίδουµε την ευθύνη της αποτυχίας του ελέγχου. Κάνουµε, λοιπόν, 

εσωτερικές αποδόσεις για την ελεγξιµότητα (πχ. ότι το άτοµο µπορεί να ελέγξει τη 

συµπεριφορά του, αλλά δεν το κάνει) και έτσι οι αποδόσεις αυτές οδηγούν σε 

προκατειληµµένες στάσεις για περιπτώσεις, όπως «η παχυσαρκία, η φτώχεια, ο 

αλκοολισµός, το AIDS, το διαζύγιο, η σχολική αποτυχία, το έγκληµα, η κατάθλιψη κα.» 

(Crandall et al., 2001, σ.35). Ως προς το δεύτερο παράγοντα: Για να αναπτυχθεί η 

προκατάληψη χρειάζεται να πιστεύουµε ότι τα µέλη της εξω-οµάδας φέρουν σηµαντικά 

αρνητικά χαρακτηριστικά, εξαιτίας των οποίων απορρίπτονται από την κοινωνική ζωή, 

καθώς αυτά τα χαρακτηριστικά φέρουν αρνητική πολιτισµική αξία. Με λίγα λόγια το 

µοντέλο ‘απόδοσης-αξίας’ προτείνει ότι η προκατάληψη προκύπτει από την πεποίθηση 

ότι τα µέλη της εξω-οµάδας γενικά έχουν µερικά αξιοπεριφρόνητα και απεχθή 

χαρακτηριστικά ή συµπεριφορά και ότι αυτή η συµπεριφορά επιλέγεται ελεύθερα από τα 

ίδια τα άτοµα. Για αυτό και ‘χρεώνονται’ την αρνητική αξιολόγηση από το κοινωνικό 

σύνολο ή µάλλον την κυρίαρχη κοινωνικά οµάδα. 

 Η ανάδειξη της απόδοσης χαρακτηριστικών στα µέλη της εξω-οµάδας σε 

συνάρτηση µε την αξιολόγηση αυτών των χαρακτηριστικών είναι ένα χρήσιµο εργαλείο 

για την κατανόηση της προκατάληψης µε στόχο διάφορες κοινωνικές οµάδες σε διάφορα 

πολιτισµικά περιβάλλοντα. Άλλωστε, το µοντέλο ‘απόδοσης-αξίας’ τονίζει την ευελιξία 

του φαινοµένου της προκατάληψης και ερµηνεύει τόσο τη διαχρονικότητά του, όσο και 

την διεθνή ισχύ του. Εάν, οι πολιτισµικές αξίες και η αξιολόγηση των χαρακτηριστικών 

που αποδίδονται στις οµάδες αλλάζουν µε την πάροδο του χρόνου ή λόγω διαφορών από 

τη µία χώρα στην άλλη, τότε αλλάζει και η προκατάληψη, ώστε να συµφωνήσει µε τις 

νέες νόρµες.  

 Το µοτίβο της απόδοσης χαρακτηριστικών στα µέλη µίας οµάδας έχει 

απασχολήσει και άλλους κοινωνικούς ψυχολόγους πέρα από το αντικείµενο της 

προκατάληψης. Η θεωρία της ‘οµοιογένειας’ της εξω-οµάδας (που έχει συνδεθεί µε τον 

επιστηµονικό προβληµατισµό για τα στερεότυπα) θα µπορούσε να µας βοηθήσει να 

‘φωτίσουµε’ ορισµένες πτυχές του φαινοµένου της προκατάληψης και για αυτό θα 

επιχειρήσουµε να την ανιχνεύσουµε παράλληλα µε αυτές τις παραµέτρους. 
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3.8 Απόδοση χαρακτηριστικών στην εξω-οµάδα 

 

  Μία από τις βασικότερες γνωστικές λειτουργίες, που έχει µελετηθεί διεξοδικά ως 

πηγή µεροληπτικών στάσεων των ατόµων είναι η κατηγοριοποίηση. Πρόκειται για ένα 

γνωστικό µηχανισµό, ο οποίος ουσιαστικά µας βοηθά στην απλοποίηση της πληθώρας 

των ερεθισµάτων που λαµβάνουµε από τον περίγυρο, έτσι ώστε το περιβάλλον να γίνεται 

ευκολότερα και γρηγορότερα κατανοητό
107

 (Allport, 1954, σ.21, Brown, 1995, σ.41, 

Hamilton, 2005, σ.14,). Σύµφωνα µε αυτό το λειτουργικό µηχανισµό, λοιπόν, τείνουµε 

να οµαδοποιούµε τα ερεθίσµατα που λαµβάνουµε και αναφορικά µε τα πρόσωπα, να τα 

κατατάσσουµε σε κατηγορίες σύµφωνα µε τα γενικά τους χαρακτηριστικά (Fiske, 1998, 

σ.371). Έτσι, µε την κατηγοριοποίηση δίνεται έµφαση στις διαφορές µεταξύ των 

οµάδων, ενώ οι διαφορές εντός µίας οµάδας ή κατηγορίας ελαχιστοποιούνται (Fiske, 

2005, Hamilton & Trolier, 1986
108

). Τα  πρόσωπα που ανήκουν σε διαφορετικές 

κατηγορίες ξεχωρίζουν καλύτερα, ενώ τα πρόσωπα που εντάσσονται στην ίδια κατηγορία 

εξοµοιώνονται µεταξύ τους. ∆ηλαδή, µία από τις βασικότερες γνωστικές επιπτώσεις της 

λειτουργίας της κατηγοριοποίησης είναι ότι υπερτονίζονται οι διοµαδικές διαφορές και 

εντείνονται οι ενδο-οµαδικές οµοιότητες (Brewer & Brown, 1998, σ.558, Fiske, 2005, 

σ.40). Τα αίτια που ο µηχανισµός της κατηγοριοποίησης είναι χρήσιµος εντοπίζονται στο 

ότι το γνωστικό σύστηµα των ανθρώπων έχει περιορισµένες δυνατότητες και δεν µπορεί 

να αφοµοιώνει ταυτόχρονα όλες τις υπάρχουσες πληροφορίες στο κοινωνικό περιβάλλον. 

Έχει, λοιπόν, την ανάγκη ενός µηχανισµού απλοποίησης των ερεθισµάτων, που βοηθά 

στο να κατανοεί ή ακόµα και να προβλέπει τη συµπεριφορά των άλλων (Fiske, 1998, 

σ.367, Nelson, 2006, σ.27).   

 Η κατηγοριοποίηση είναι ένας γνωστικός µηχανισµός, που ακριβώς επειδή έχει 

σηµαντική λειτουργικότητα, χρησιµοποιείται ακόµα και αυθόρµητα από τα άτοµα
109

. 

Συνέπεια της χρήσης του µηχανισµού της κατηγοριοποίησης είναι το φαινόµενο της εξω-

οµαδικής οµοιογένειας. Πρόκειται για ένα φαινόµενο που αναφέρεται στην τάση που 

έχουν τα άτοµα να ‘βλέπουν’ τις εξω-οµάδες πιο οµοιογενείς από την ενδο-οµάδα. 

‘Βλέπουµε’, δηλαδή, τα µέλη της εξω-οµάδας λιγότερο διαφορετικά µεταξύ τους και 

                                                 
107

 Οι Yzerbyt & Corneille (2005, σ.177, σ.179) αναφέρουν χαρακτηριστικά για την κατηγοριοποίηση ότι 

«δίνει νόηµα στις νέες εµπειρίες του ατόµου, διευκολύνει τη µάθηση και την προσαρµογή των ατόµων στον 

κοινωνικό κόσµο. Επιτρέπει στα άτοµα να ερµηνεύουν γρήγορα το περιβάλλον και να αντιδρούν…. Η 

κατηγοριοποίηση στοχεύει στη µείωση της ανασφάλειας, αλλά µειώνει την ακρίβεια των αντιλήψεων, των 

κρίσεων και των µνηµών».  
108

 Όπως αναφέρεται στο Devine, 1995, σ.469.  
109

 Άλλωστε η ρητορική περί κατηγοριοποίησης αποτελεί τον πυρήνα διαφόρων άλλων θεωριών, οι οποίες 

επίσης συνδέονται µε την προκατάληψη, όπως είναι η Θεωρία της Κοινωνικής Ταυτότητας (Tajfel & 

Turner, 1986) και η θεωρία της Αυτο-κατηγοριοποίησης (Turner, 1985) (Gaertner & Dovidio, 2005. σ.73).   
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θεωρούµε ότι «όλοι είναι ίδιοι», σε αντιδιαστολή µε τα µέλη της ενδο-οµάδας που 

διακρίνουµε τις διαφορές τους και θεωρούµε ότι «όλοι είµαστε διαφορετικοί» (Brown, 

1995, σ.55, Jones, 2002, σ.135, Perdue, Dovidio, Gurtman, & Tyler, 1990, σ.475). Η 

οµοιογένεια στηρίζεται σε παράγοντες, όπως τα εξωτερικά χαρακτηριστικά ή τα 

χαρακτηριστικά της προσωπικότητας, οι απόψεις, οι στάσεις, οι αξίες και η συµπεριφορά 

των µελών της εξω-οµάδας (Devine, 1995, σ.474, Plous, 2003, σ.10, Hogg, 2004, σ.208). 

Οι διαφορές µεταξύ των µελών της ίδιας οµάδας τείνουν να αγνοούνται και τα µέλη 

προσλαµβάνονται ως περισσότερο όµοια µεταξύ τους από ό,τι πραγµατικά είναι. 

Αντίθετα, τα άτοµα που ανήκουν σε διαφορετικές οµάδες έχουν διαφορές µεταξύ τους, 

που τονίζονται και γενικεύονται (Gaertner & Dovidio, 2005, σ.74).    

 Μία από τις επιπτώσεις της οµοιογένειας µε την οποία ‘βλέπουµε’ την εξω-       

οµάδα είναι η ‘αποπροσωποποίηση’. Τείνουµε στις επαφές µας µε τα µέλη άλλων 

οµάδων να αντιδρούµε περισσότερο διοµαδικά παρά διαπροσωπικά ή διατοµικά (Devine, 

1995, σ.479, Hogg, 2004, σ.208). Συναναστρεφόµαστε τα µέλη της εξω-οµάδας 

θεωρώντας τα πρώτιστα ως µέλη αυτής της οµάδας και όχι ως ξεχωριστά πρόσωπα. 

Αντιλαµβανόµαστε τους άλλους στα πλαίσια του προτύπου της οµάδας στην οποία 

ανήκει και όχι ως ατοµική ιδιοσυγκρασία.  

 Μέσα από την οµοιογένεια αντιλαµβανόµαστε τα µέλη της εξω-οµάδας τόσο 

όµοια,    που αποπροσωποποιούνται. Έτσι, εκείνο που κυριαρχεί είναι το στερεότυπο για 

αυτήν (Fiske, 1998, σ.368), το οποίο µε τη σειρά του ως γνωστικό σχήµα αποτελεί τη 

βάση για την ανάπτυξη της προκατάληψης. Τα στερεότυπα ορίζονται ως πεποιθήσεις για 

τα τυπικά χαρακτηριστικά των µελών µίας οµάδας (Dovidio, Evans, & Tyler, 1986, σ.23, 

Guinote, Judd, & Brauer, 2002, σ.717). Η τάση να προσλαµβάνουµε τις άλλες οµάδες ως 

λιγότερο ή περισσότερο οµοιογενείς επηρεάζει το βαθµό που τα στερεότυπα για αυτές 

είναι ισχυρά και ενδέχεται να χρησιµοποιηθούν γα την κρίση των µελών τους. Οι οµάδες 

που θεωρούνται περισσότερο οµοιογενείς, και άρα αναγνωρίζεται µικρότερη 

διαφοροποίηση µεταξύ των µελών τους, είναι εκείνες για τις οποίες το στερεότυπο είναι 

πιο ισχυρό (Guinote et al., 2002, σ.708, 717). Με λίγα λόγια µεγαλύτερη οµοιογένεια 

σηµαίνει και ισχυρότερο στερεότυπο. Ισχυρότερο στερεότυπο, όµως,  σηµαίνει και 

µεγαλύτερες πιθανότητες για µεροληπτική κρίση, δηλαδή προκατάληψη.   

 Η Guinote και οι συνεργάτες της (Guinote et al., 2002, σ.718) προτείνουν ένα    

µοντέλο για την πρόσληψη της οµοιογένειας της εξω-οµάδας. Σύµφωνα µε αυτό η 

κοινωνική ισχύς της οµάδας παίζει σηµαντικό ρόλο στην απόδοση οµοιογενών 

χαρακτηριστικών στα µέλη της. Έτσι, οι οµάδες µε χαµηλή ισχύ προσλαµβάνονται ως 

πιο οµοιογενείς από τις οµάδες µε υψηλή ισχύ. Άρα, οι µειονότητες ή οι οµάδες µε 
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υποτιµηµένη κοινωνική ταυτότητα έχουν περισσότερες πιθανότητες να τους αποδοθεί 

οµοιογένεια. Οι ίδιοι επιστήµονες, όµως, παρατηρούν ότι πέρα από την οµάδα στόχο, 

εξίσου σηµαντικό ρόλο παίζει και η κοινωνική ισχύς της ενδο-οµάδας του ατόµου που 

βρίσκεται στη θέση του παρατηρητή. Μάλιστα, τα άτοµα που ανήκουν σε ενδο-οµάδα µε 

υψηλή ισχύ θεωρούν πιο οµοιογενή την εξω-οµάδα (χαµηλής ισχύος) από την ενδο-

οµάδα, ενώ το αντίθετο ισχύει για τα άτοµα που ανήκουν σε εδνο-οµάδα χαµηλής ισχύος. 

Οι έρευνες έχουν δείξει ότι η κυρίαρχη οµάδα τείνει να προσλαµβάνει τη µειονοτική 

εξω-οµάδα ως οµοιογενή, ενώ η µειονότητα ‘βλέπει’ τα µέλη της κυρίαρχης οµάδας 

περισσότερο ανοµοιογενή.  

 Τα µέλη στιγµατισµένων οµάδων είναι περισσότερο πιθανό να προσλαµβάνονται 

ως οµοιογενή από την κυρίαρχη οµάδα. Έτσι, το στίγµα συνδέεται µε την απόδοση 

χαρακτηριστικών στη µειονοτική οµάδα. Εντός της λογικής της οµοιογένειας, η 

κυρίαρχη οµάδα βρίσκει µέσα από την οµοιογενή µατιά της τον κατάλληλο µηχανισµό 

για να αποδίδει γενικευτικά στη µειονότητα αρνητικής αξιολόγησης χαρακτηριστικά. 

Όπως παρατηρεί η Fiske (1998, σ.370) οι στιγµατισµένες οµάδες κρίνονται βάσει των 

στερεοτυπικών προσδοκιών για αυτές. Έτσι, µία συµπεριφορά της µειονότητας που 

συµφωνεί µε το στερεότυπο για αυτήν αποδίδεται σε εσωτερικά αίτια (που αφορούν της 

προσωπικότητα των µελών της). Αντίθετα µία συµπεριφορά που δε συµφωνεί µε το 

στερεότυπο, συνήθως αποδίδεται σε εξωγενή αίτια.       

 Τι όµως, είναι εκείνο που κάνει την οµοιογενή πρόσληψη της µειονοτικής εξω-

οµάδας έναν λειτουργικό και άρα εν χρήσει γνωστικό µηχανισµό; Τρία είναι τα αίτια που 

αναγνωρίζονται: α) Συνήθως έχουµε µειωµένες επαφές µε τα µέλη της εξω-οµάδας και 

πολύ περισσότερες επαφές µε τα µέλη της ενδο-οµάδας, β) Ακριβώς επειδή οι επαφές 

µας µε τα µέλη της ενδο-οµάδας είναι περισσότερες έχουµε περισσότερο χρόνο για να 

οργανώνουµε και να ανακαλούµε πληροφορίες για αυτή την οµάδα στη βάση µάλλον 

προσωπικών παρά αφηρηµένων χαρακτηριστικών. Το αντίθετο ισχύει για τα µέλη της 

εξω-οµάδας. γ) Επειδή οι επαφές µας µε τα µέλη της ενδο-οµάδας είναι συχνότερες, 

έχουµε περισσότερα κίνητρα να είµαστε πιο προσεχτικοί στη γνωστική διάκριση µεταξύ 

των µελών της (Brewer & Brown, 1998, σ.558, Brown, 1995, σ.55, Devine, 1995, σ.474, 

Jones, 2002, σ.135, Plous, 2003, σ.10).    

 Τα εξωτερικά γνωρίσµατα και η συµπεριφορά των άλλων είναι αναπόφευκτα τα 

πρώτα πράγµατα που παρατηρούµε και αποτελούν βασική πηγή πληροφοριών 

(Zerkowitz, 1996, σ.81)
110

. Οι Krueger & Rothbart (1988) παρατηρούν, µάλιστα, ότι 

                                                 
110

 Οι περισσότεροι κοινωνικοί ψυχολόγοι διατυπώνουν την άποψη ότι η εξαγωγή συµπερασµάτων για τα 

χαρακτηριστικά των άλλων από τη συµπεριφορά τους είναι αυθόρµητη και συµβαίνει πολλές φορές χωρίς 
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εξάγουµε συµπεράσµατα για την προσωπικότητα του ατόµου που έχουµε απέναντί µας 

σύµφωνα µε ένα σύνολο παραγόντων, όπως τα στερεότυπα που γνωρίζουµε για την 

οµάδα στην οποία ανήκει, τα ατοµικά του χαρακτηριστικά και τη συµπεριφορά που 

εκδηλώνει. Αυτές τις πληροφορίες, που λαµβάνουµε από τα βασικά χαρακτηριστικά ή 

συµπεριφορές των άλλων, τις επεξεργαζόµαστε γνωστικά και οδηγούµαστε σε περαιτέρω 

συµπεράσµατα (Dunning & Sherman, 1997, σ.459, 2005, σ.49
111

). Πρόκειται, όµως, για 

συµπεράσµατα ουσιαστικά αυθαίρετα, καθώς αφορούν την προσπάθειά µας να 

διακρίνουµε τα σταθερά χαρακτηριστικά των άλλων και να προβλέψουµε τη µελλοντική 

τους συµπεριφορά. Είναι αυθαίρετα, επειδή δε στηρίζονται στο γεγονός που 

παρατηρούµε τη δεδοµένη στιγµή, αλλά σε δικές µας γνωστικές διασυνδέσεις και 

αναγωγές. Επιχειρούµε, δηλαδή, µε γνωστικές διεργασίες να ερµηνεύσουµε τη 

συµπεριφορά των άλλων κάνοντας αιτιολογικές επαγωγές και αποδίδοντας τη 

συµπεριφορά σε προσωπικά χαρακτηριστικά του ατόµου. Ακόµα, µε αυτές τις 

διαδικασίες προβλέπουµε τη συµπεριφορά των άλλων σε διαφορετικές χωροχρονικές 

περιστάσεις µε βάση τη συµπεριφορά που παρατηρούµε στο παρόν (Forsyth, 1980, 

σ.184, Gilbert, 1995, σ.108, Maass, Colombo, & Sherman, 2001, σ.391). Στην κοινωνική 

ψυχολογία αυτές οι γνωστικές λειτουργίες είναι    γνωστές ως «Θεµελιώδες Σφάλµα 

Απόδοσης». Σύµφωνα µε αυτό το ‘σφάλµα’ έχουµε την τάση να αποδίδουµε τη 

συµπεριφορά που παρατηρούµε στις ψυχολογικές ιδιαιτερότητες του αυτουργού και όχι 

σε παράγοντες που αφορούν το πλαίσιο στο οποίο εµφανίζεται αυτή η συµπεριφορά 

(Παπαστάµου, 1989β, σ.19). Φαίνεται ότι το ‘σφάλµα’ στο οποίο τείνουµε να πέφτουµε 

είναι ότι, όταν επιχειρούµε να ερµηνεύσουµε και άρα να κατανοήσουµε τη συµπεριφορά 

των άλλων, έχουµε την τάση να την αποδίδουµε σε παράγοντες προδιάθεσης των ατόµων 

(όπως ο χαρακτήρας του άλλου). Αντίθετα, οι περιβαλλοντικοί παράγοντες (αν και 

µπορεί να παίζουν σηµαντικό ρόλο στον καθορισµό της συµπεριφοράς του ατόµου) 

τείνουν να µη λαµβάνονται καθόλου υπόψη ή να υποτιµώνται. Με λίγα λόγια πιστεύουµε 

ότι κάποιος ενεργεί µε ένα συγκεκριµένο τρόπο επειδή ‘είναι αυτός που είναι’ και όχι 

επειδή ‘έτσι αρµόζει στην περίσταση’
112

.     

                                                                                                                                                  
το άτοµο να το συνειδητοποιεί. Ωστόσο, υπάρχει και ο αντίλογος, που θεωρεί ότι αυτή η διαδικασία δεν 

είναι αυθόρµητη. Βλ. D’ Agostino & Beegle (1996) για µία συνοπτική αναφορά σε µελέτες που 

επιβεβαιώνουν αυτή την άποψη.    
111

 Οι συγκεκριµένοι επιστήµονες αναφέρονται χαρακτηριστικά στα ‘σιωπηρά συµπεράσµατα’ που βγάζουν 

τα άτοµα από την προσωπική ερµηνεία της συµπεριφοράς των άλλων. Μάλιστα µέσα από έρευνα που 

πραγµατοποιούν µε τη χρήση της Κλίµακας Μοντέρνου Σεξισµού (Swim et al., 1995) συµπεραίνουν ότι 

τόσο τα άτοµα µε υψηλή όσο και τα άτοµα µε χαµηλή µοντέρνα προκατάληψη τείνουν να βγάζουν 

‘σιωπηρά συµπεράσµατα’ που βασίζονται στο στερεότυπο για τα φύλα από τη συµπεριφορά των άλλων που 

παρατηρούν.   
112

 Για µία συνοπτική παρουσίαση των θεωριών απόδοσης βλ. Hogg & Vaughan, 2005, σ.82-90.  
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 Με τον όρο ‘ψυχολογιοποίηση’ αναφερόµαστε στην «εγκαθίδρυση µίας 

αιτιολογικής    σχέσης ανάµεσα στην κοινωνική συµπεριφορά (ή τον ιδεολογικό λόγο) και 

τα ψυχολογικά χαρακτηριστικά του προσώπου ή των προσώπων που την εκφράζουν» 

(Παπαστάµου, 1989β, σ.52).  Πρόκειται για ένα γνωστικό µηχανισµό σύµφωνα µε τον 

οποίο στις διαπροσωπικές µας επαφές τείνουµε να ερµηνεύουµε τη συµπεριφορά των 

άλλων µε ένα συγκεκριµένο τρόπο (Susskind, Maurer, Thakkar, Hamilton & Sherman, 

1999, σ.181). Αυτός ο τρόπος έγκειται στο ότι αποδίδουµε τη συµπεριφορά στην 

προσωπικότητα του ατόµου, παραµελώντας την ενδεχόµενη συµβολή των 

περιβαλλοντικών παραγόντων
113

. Πρόκειται για µία εσωτερική απόδοση της 

συµπεριφοράς, καθώς ουσιαστικά εγκαθιδρύουµε ένα «δεσµό αιτιότητας ανάµεσα σε µία 

κοινωνική συµπεριφορά και τα ψυχολογικά χαρακτηριστικά που την προκάλεσαν» 

(Παπαστάµου, 1989β, σ.19). Με λίγα λόγια θεωρούµε ότι ένα άτοµο ενήργησε µε ένα 

συγκεκριµένο τρόπο επειδή έτσι το ώθησε η προσωπικότητά του. Ή (για να 

αντιστρέψουµε την οπτική) τείνουµε να πιστεύουµε ότι ένας συγκεκριµένος χαρακτήρας 

ατόµων εκδηλώνει συγκεκριµένες συµπεριφορές.  

 Φαίνεται ότι εκείνο που αναζητάµε στις αλληλεπιδράσεις µας µε τους άλλους 

είναι να εντοπίσουµε ορισµένες σταθερές, που θα µας βοηθήσουν να κατανοήσουµε, να 

ερµηνεύσουµε και µακροπρόθεσµα να προβλέψουµε τη συµπεριφορά των άλλων. 

Θωρούµε ότι η προσωπικότητα είναι ένας αµετάβλητος ατοµικός παράγοντας και 

ακριβώς επειδή θεωρείται σταθερός είναι και χρήσιµος για την ερµηνεία της 

συµπεριφοράς. Αποδίδουµε την παρατηρούµενη συµπεριφορά στα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας του άλλου και µε αυτό τον τρόπο όχι µόνο βρίσκουµε έναν αµετάβλητο 

παράγοντα απόδοσης, αλλά ακριβώς επειδή η προσωπικότητα προσλαµβάνεται ως 

σταθερή, µπορούµε να προβλέψουµε και πως το ίδιο άτοµο θα συµπεριφερθεί ακόµα και 

σε µία διαφορετική περίσταση
114

 (Ash, 2005, σ.362). Αναζητάµε, δηλαδή, 

κανονικότητες.  

 Οι Banaji, Lemm & Carpenter (2004, σ.34) υποστηρίζουν ότι πραγµατοποιούµε    

αυθαίρετες συσχετίσεις όταν παρακολουθούµε τη συµπεριφορά των άλλων και µάλιστα 

τα αυθαίρετα συµπεράσµατα που βγάζουµε για τα χαρακτηριστικά τους µπορεί να 

οδηγήσουν σε διαδικασίες συµπερασµάτων για το χαρακτήρα των άλλων. Οι Winter & 

                                                 
113

 Ο Trope έχει διατυπώσει ένα µοντέλο δύο παραγόντων, που περιγράφει τη διαδικασία που τα άτοµα 

βγάζουν συµπεράσµατα για το χαρακτήρα των άλλων µέσα από την παρατήρηση της συµπεριφοράς που 

εκδηλώνουν (βλ. Trope & Liberman, 1993).   
114

 Ο Παπαστάµου (1989β, σ.84) αναφέρει χαρακτηριστικά: «ο ακρογωνιαίος λίθος γύρω από τον οποίο 

οικοδοµούνται όλες οι επιστηµονικές θεωρίες της προσωπικότητας είναι η έννοια της συνοχής της 

συµπεριφοράς και της σταθερότητας της προσωπικότητας. Αν κανείς συµπεριφέρεται µε έναν ορισµένο τρόπο 

σε µία καθορισµένη περίσταση και σε µία δεδοµένη στιγµή, αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι τα ψυχολογικά του 

χαρακτηριστικά, δηλαδή η ίδια του η προσωπικότητα, του υπαγορεύουν αυτή τη συµπεριφορά».  
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Uleman (2005) έδειξαν σε ένα πείραµά τους ότι όταν τα υποκείµενα παρατηρούσαν τη 

συµπεριφορά ενός ατόµου, έβγαζαν συµπεράσµατα για τα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητάς του. Με βάση αυτά τα συµπεράσµατα έκαναν αργότερα ανακλήσεις των 

περιστατικών της συµπεριφοράς όταν τους ζητήθηκε από τους ερευνητές. Οι Stangor, 

Lynch, Duan, & Glass (1992) έδειξαν µε πέντε διαφορετικές πειραµατικές συνθήκες ότι 

τείνουµε να κατηγοριοποιούµε τους άλλους βάσει των εξωτερικών χαρακτηριστικών που 

παρατηρούµε άµεσα και, µάλιστα, από αυτά τα χαρακτηριστικά προχωράµε σε 

συµπεράσµατα αναφορικά µε την προσωπικότητά τους. Στα πειράµατά τους 

χρησιµοποιούν την τεχνική ‘name-match’, σύµφωνα µε την οποία δίνουν στους 

συµµετέχοντες να διαβάσουν µερικές δηλώσεις που κάνουν φοιτητές για κάποια 

συγκεκριµένα πρόσωπα (τα οποία εµφανίζονται µε το όνοµά τους). Σε ένα δεύτερο 

στάδιο ζητούν από τους συµµετέχοντες να διαβάσουν µερικές δηλώσεις που υποτίθεται 

ότι έχουν γίνει από τα ίδια τα πρόσωπα και να αντιστοιχήσουν ποιο πρόσωπο έκανε ποια 

δήλωση. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι συµµετέχοντες, χωρίς να τους ζητηθεί, 

κατηγοριοποιούν αρχικά τα πρόσωπα µε βάση ορισµένα φυσικά χαρακτηριστικά, όπως η 

φυλή και  το φύλο, αλλά και µε βάση ορισµένα εξωτερικά γνωρίσµατα, όπως το στυλ 

ένδυσης (Stangor et al., 1992, σ.215). Σηµαντικές για τη λειτουργική χρησιµότητα της 

τάσης των ατόµων να βγάζουν συµπεράσµατα για τα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας των άλλων µέσα από τη συµπεριφορά τους είναι οι παρατηρήσεις των 

Smith, Stewart & Buttram (1992).  Οι συγκεκριµένοι επιστήµονες υποστηρίζουν ότι όταν 

ένα άτοµο εξάγει το συµπέρασµα ότι ο δράστης µίας συµπεριφοράς έχει ένα 

συγκεκριµένο χαρακτηριστικό, θα χρησιµοποιήσει το ίδιο χαρακτηριστικό ως βάση για 

την ερµηνεία και άλλων µελλοντικών παρόµοιων συµπεριφορών. Στο πείραµά τους οι 

συµµετέχοντες (φοιτητές) βλέπουν στην οθόνη υπολογιστή δηλώσεις που περιγράφουν 

τη συµπεριφορά κάποιων προσώπων και καλούνται να αποφασίσουν εάν αυτά τα 

πρόσωπα είναι ‘φιλικά’/‘µη φιλικά’ και ‘ευφυή’/‘µη ευφυή’. Το δεύτερο στάδιο του 

πειράµατος πραγµατοποιείται επτά ηµέρες αργότερα και σε αυτό οι ίδιοι συµµετέχοντες 

καλούνται να αξιολογήσουν πόσο ‘συµπαθείς’ είναι κάποιες συµπεριφορές (που 

περιγράφονται). Ορισµένες από αυτές τις συµπεριφορές ήταν µέρος του υλικού που 

χρησιµοποιήθηκε στο πρώτο στάδιο του πειράµατος. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι όταν 

ένα χαρακτηριστικό συνδεθεί µε µία συµπεριφορά, τότε τα άτοµα τείνουν να κρίνουν 

µετά από καιρό την ίδια συµπεριφορά µε βάση το ίδιο χαρακτηριστικό. Οι ερευνητές 

καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι τα άτοµα - ανεξάρτητα εάν το κάνουν συνειδητά ή όχι -  

τείνουν να ερµηνεύουν µία συµπεριφορά υπό όρους συγκεκριµένων χαρακτηριστικών 

και αυτή η τάση έχει µακροχρόνια διάρκεια (Smith et al., 1992, σ. 758).  
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ΜΕΡΟΣ Γ΄: Η ΘΕΡΑΠΕΥΤΙΚΗ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΤΗΣ ΤΟΞΙΚΟΕΞΑΡΤΗΣΗΣ 

ΚΑΙ Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΡΕΥΝΑ 

  

ΚΕΦ. 4. ΤΟ ΦΑΙΝΟΜΕΝΟ ΤΗΣ ΟΥΣΙΟΕΞΑΡΤΗΣΗΣ ΚΑΙ Η ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ 

ΤΟΥ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 

 

 Στα κεφάλαια που προηγήθηκαν ασχοληθήκαµε µε τον προσδιορισµό της 

προκατάληψης γενικότερα και των νέων µορφών ειδικότερα. Βασικός στόχος της 

παρούσας διατριβής είναι η µελέτη των στάσεων των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης για τους χρήστες, µέσα όµως, από την οπτική ενός προβληµατισµού που 

στηρίζεται στις θεωρίες για την προκατάληψη. Πριν, λοιπόν, διατυπώσουµε τα 

ειδικότερα ερωτήµατα που µας απασχολούν κρίνουµε σκόπιµο να προηγηθεί µια 

περιγραφή του φαινοµένου της εξάρτησης, όπως αυτό αναπτύχθηκε στη χώρα µας, αλλά 

και των θεραπευτικών εφαρµογών που ισχύουν σήµερα για την αντιµετώπισή του.  

 Ακολουθεί, λοιπόν, µία περιγραφή της χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών στην 

Ελλάδα, του τρόπου που αντιµετωπίζεται στη χώρα µας η τοξικοεξάρτηση και πιο 

αναλυτικά το θεραπευτικό πλαίσιο αντιµετώπισης των ναρκωτικών, όπως αυτό γίνεται 

αντιληπτό µέσα από τη λειτουργία των επίσηµων φορέων απεξάρτησης. 

 

4.1 Εξαρτησιογόνες ουσίες και χρήση τους στην ελληνική κοινωνία 

 

 Η χρήση διαφόρων ουσιών από τον άνθρωπο δεν είναι ένα πρόσφατα 

εµφανιζόµενο φαινόµενο. Αντιθέτως, καταγράφεται ιστορικά από τα χρόνια της 

αρχαιότητας και µάλιστα σε διάφορες περιοχές του κόσµου. Αρχικά, ωστόσο, η χρήση 

συνδέεται είτε µε τη θρησκεία - και ενσωµατώνεται πολιτισµικά ως µία συµπεριφορά 

στη λογική των θρησκευτικών λειτουργιών και των λατρευτικών συνηθειών - είτε µε την 

ιατρική – οπότε και χρησιµοποιείται για φαρµακευτικούς λόγους (Σουρέτης, 

∆αβαρούκας, Σταµάτη, 1991, σ.16, Τσίλη, 1995, σ.12). Από τότε έχει παρατηρηθεί ότι 

ορισµένες ουσίες µπορούν «να µειώσουν το άγχος ή τον σωµατικό πόνο, να µεταβάλλουν 

τις διανοητικές λειτουργίες και ιδίως να βελτιώσουν τη ψυχική διάθεση» 

(Παρασκευόπουλος, 2004, σ.9). Το γεγονός, όµως, ότι η χρήση γίνεται µέσα στα πλαίσια 

της θρησκευτικής πρακτικής και τελετουργίας ορίζει τη συµπεριφορά αυτή ως κοινωνικά 

αποδεκτή.  

 Η χρήση των ναρκωτικών ουσιών αρχίζει να χαρακτηρίζεται ως προβληµατική 

στα µέσα περίπου του 19
ου

 αιώνα, οπότε και συνδέεται πια µε σοβαρές συνέπειες για το 
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κοινωνικό σύνολο. Εκείνη την περίοδο το όπιο και τα παράγωγά του κυκλοφορούν 

ελεύθερα και καταναλώνονται κατά κύριο λόγω από άτοµα που ανήκουν στα φτωχότερα 

κοινωνικά στρώµατα. Στα χρόνια που ακολουθούν παρασκευάζονται νέες ναρκωτικές 

ουσίες µε σκοπό να συµβάλλουν στην απεξάρτηση των χρηστών από παλιότερες ουσίες.  

Χαρακτηριστικά, το 1856 παράγεται η µορφίνη, το 1898 η ηρωίνη ως φάρµακο από τη 

φαρµακευτική εταιρεία Bayer, το 1932 παράγεται η κοδεΐνη και το 1943 το συνθετικό 

παράγωγο της µορφίνης, η µεθαδόνη από τη φαρµακευτική εταιρεία Hoechst 

(Ζαφειρίδης, 1989, σ.21-22, Ρούσσης, 1998, σ.9-10). Οι ουσίες αυτές καταναλώνονται 

όλο και συχνότερα από τον πληθυσµό ακόµα και για ιατρικούς λόγους, µε αποτέλεσµα 

να δηµιουργηθούν νέοι χρήστες και το κοινωνικό πρόβληµα να διογκωθεί. Έτσι, στα 

τέλη του 19
ου

 αιώνα εµφανίζονται και οι πρώτες απαγορευτικές ρυθµίσεις για τη χρήση 

ουσιών (πρόκειται για το νόµο Harrison στην Αµερική) (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.10). 

Στον 20
ο
 αιώνα πια έχουν αναπτυχθεί οργανωµένες εγκληµατικές οµάδες γύρω από το 

εµπόριο και τη διακίνηση των ναρκωτικών ουσιών µε αποτέλεσµα τη διεθνή εξάπλωσή 

τους. Σε όλο τον κόσµο και στην Ελλάδα την περίοδο 1980-1990 καταγράφεται µια 

αλµατώδης διάδοση των ναρκωτικών ουσιών.   

 

 Αναφορικά µε την Ελλάδα η χρήση ουσιών δεν υφίσταται καν ως κοινωνικό 

ζήτηµα µέχρι και τη δεκαετία του 1970, καθώς δεν αναγνωρίζεται ως τέτοιο στο δηµόσιο 

διάλογο. Για κάποιες δεκαετίες η χρήση ουσιών ταυτίζεται µε ορισµένες µειονοτικές 

οµάδες ή µε κάποιες οµάδες υπο-κουλτούρας, όπως η σύνδεση της κατανάλωσης οπίου 

από τους ρεµπέτες την περίοδο του 1930-1970. Η χρήση, λοιπόν πριν το 1970 είναι 

µάλλον περιορισµένη, αφορά το χασίς και εντοπίζεται στα αστικά κέντρα και κυρίως σε 

περιοχές που έχουν εγκατασταθεί µετανάστες από τη Μ. Ασία. Αρκετά ρεµπέτικα 

τραγούδια, µάλιστα, εµπνέονται από τη χρήση χασίς (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.12). 

Ωστόσο, αυτή την εποχή το ζήτηµα των ναρκωτικών είναι τόσο περιορισµένο, που δε 

λογίζεται καν ως κοινωνικό πρόβληµα.   

 Το ζήτηµα της κατανάλωσης ναρκωτικών ουσιών από µία µερίδα πληθυσµού 

αρχίζει να προβληµατίζει την ελληνική κοινωνία από τα µέσα της δεκαετίας του 1970 και 

έπειτα. Στα τέλη αυτής της δεκαετίας γίνεται αισθητή η εξάπλωση της χρήσης ηρωίνης, 

πράγµα που καταγράφεται επίσηµα και από στοιχεία της αστυνοµίας. Έτσι, σε αυτό το 

χρονικό διάστηµα εντοπίζεται ένα κοµβικό σηµείο στην παρακολούθηση του φαινοµένου 

της ουσιοεξάρτησης. Από το 1970 και µετά η χρήση παύει να περιορίζεται σε κύκλους 

κλειστών κοινωνιών οµάδων (όπως οι ρεµπέτες στο παρελθόν) και επεκτείνεται σε 

ευρύτερα στρώµατα του ελληνικού πληθυσµού. «Για πρώτη φορά η κοινή γνώµη άρχισε 
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να ανησυχεί, αντιλαµβανόµενη ότι η αυστηρή κατασταλτική νοµοθεσία και οι 

παραδοσιακές αξίες της ελληνικής κοινωνικής ζωής, όπως η συνεκτική οικογένεια, δεν 

επαρκούν για την ανάσχεση της εξάπλωσης των ναρκωτικών» (Παρασκευόπουλος, 2004, 

σ.13).   

 Τη δεκαετία του 1980 το φαινόµενο της ουσιοεξάρτησης ανθεί, αν και ως 

κοινωνικό πρόβληµα φαίνεται να ανήκει στο χώρο της περίθαλψης. Αυτή την εποχή, 

όµως, µε τη συµβολή του τύπου και άλλων φορέων και κοινωνικών οµάδων η 

τοξικοµανία θα αναχθεί σε ένα πρόβληµα µεγάλης σηµασίας και κοινού ενδιαφέροντος. 

Η Τσίλη (1995, σ.67-78) αναφέρει πολύ χαρακτηριστικά στην έρευνά της ότι η 

τοξικοµανία ως θέµα εµφανίζεται στον τύπο για πρώτη φορά αυτή τη δεκαετία µε την 

αναφορά σε πέντε θανάτους από ναρκωτικά. Την περίοδο 1980-1984 η αρθρογραφία 

επικεντρώνεται στην παρουσίαση του προβλήµατος στο ευρύ κοινό και αναφέρεται σε 

µεγάλο βαθµό σε στοιχεία από ξένες χώρες (επειδή δεν υπάρχουν αντίστοιχα στοιχεία για 

την Ελλάδα) και δίνεται βάρος στις συνεντεύξεις τοξικοµανών, που αφορούν 

περισσότερο ελεύθερες προσωπικές εξιστορήσεις. Έτσι, «το θέµα τοξικοµανία µέσα σε 

ένα χρονικό διάστηµα 3-4 ετών (1981-1985) γίνεται αντιληπτό από τον κάθε πολίτη σαν 

ένα πρόβληµα που τον αφορά άµεσα πλέον..» (Τσίλη, 1995, σ.124). Χαρακτηριστικό του 

κλίµατος που επικρατεί αναφορικά µε τα ναρκωτικά την εν λόγω περίοδο είναι ότι 

εµφανίζονται στο κοινωνικό προσκήνιο κοινωνικές οµάδες ιδιωτικής πρωτοβουλίας, οι 

οποίες ασχολούνται µε το ζήτηµα των ναρκωτικών [πχ. η Πανελλήνια Επιτροπή Ενάντια 

στα Ναρκωτικά (Π.Α.Σ.Ε.Ν.), η Επιτροπή για τη Σωστή Ενηµέρωση και Αντιµετώπιση 

των Ναρκωτικών (Ε.Σ.Ε.Α.Ν.) και η «Κοινότητά µας», ένα πρότυπο κέντρο πρόληψης 

που λειτουργεί στο Σταθµό του Ερυθρού Σταυρού στην Αθήνα]. Το 1983 βρισκόµαστε 

σε ένα στάδιο, όπου οι διάφορες κοινωνικές οµάδες που ασχολούνται µε το ζήτηµα, αλλά 

και η κυβέρνηση αποφασίζουν ότι κάτι πρέπει να γίνει για τα ναρκωτικά, οπότε 

αναπτύσσεται η θεραπευτική προσέγγιση. Αυτό το έτος η ελληνική κυβέρνηση ιδρύει και 

θέτει σε λειτουργία το πρώτο θεραπευτικό κέντρο, την ΙΘΑΚΗ.  

  

 Η καταγραφή του φαινοµένου της χρήσης ουσιών και της κατάχρησης από µερίδα 

του πληθυσµού στην Ελλάδα αρχικά περιορίστηκε στις αναφορές που γίνονται στα Μέσα 

Μαζικής Ενηµέρωσης, τα οποία συχνά επικρίνονται για έλλειψη αντικειµενικής και 

ουσιαστικής περιγραφής του φαινοµένου. Πολλοί επιστήµονες, µάλιστα επισηµαίνουν 

ότι οι εν λόγω πηγές πληροφόρησης όχι µόνο δε συµβάλλουν στην έγκυρη περιγραφή 

του φαινοµένου, αλλά, αντιθέτως, το περιπλέκουν περισσότερο, καθώς συχνά 

παρουσιάζεται µέσα από στερεοτυπικές αναφορές και φορτισµένες εικόνες ή σχόλια 
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(Τσίλη, 1995). Σηµαντικό βήµα προς την έγκυρη καταγραφή και άρα κατανόηση του 

προβλήµατος των ναρκωτικών πραγµατοποιείται το 1997. Από εκείνη την περίοδο, 

λοιπόν, το Εθνικό Κέντρο Τεκµηρίωσης και Πληροφόρησης για τα Ναρκωτικά και την 

Τοξικοµανία (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν.) αρχίζει σε ετήσια βάση να καταγράφει επίσηµα το 

φαινόµενο της χρήσης και κατάχρησης ναρκωτικών ουσιών στην Ελλάδα. Μάλιστα, τα 

στοιχεία που συλλέγονται προέρχονται από ένα σύνολο εµπλεκόµενων µε το ζήτηµα 

φορέων, όπως το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης, ο Οργανισµός Κατά 

των Ναρκωτικών, το Υπουργείο ∆ηµόσιας Τάξης, το Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και 

Θρησκευµάτων και το Υπουργείο ∆ικαιοσύνης. Εξίσου σηµαντικό, όµως, είναι και το 

γεγονός ότι το Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν. εντάσσεται στο Ευρωπαϊκό Κέντρο Παρακολούθησης 

Ναρκωτικών και Τοξικοεξάρτησης (European Monitoring Centre for Drugs and Drug 

Addiction, E.M.C.D.D.A.), πράγµα που σηµαίνει ότι τα στοιχεία καταγράφονται σε όλες 

τις Ευρωπαϊκές χώρες µε τα ίδια µεθοδολογικά εργαλεία προκειµένου να διευκολύνονται 

οι διεθνείς συγκρίσεις και ο προβληµατισµός (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.12).  

 Αναφορικά µε τη βασική περιγραφή και την έκταση του φαινοµένου το 

Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν. καταγράφει σε ετήσια βάση για τη χώρα µας στοιχεία που συνθέτουν πέντε 

επιδηµιολογικούς δείκτες. Πρόκειται για: 1)το δείκτη έκτασης της χρήσης στο γενικό 

πληθυσµό (που αφορά στοιχεία από επιδηµιολογικές έρευνες στο γενικό και το µαθητικό 

πληθυσµό της χώρας), 2) το δείκτη αίτησης θεραπείας (που αφορά τη συστηµατική 

καταγραφή των χαρακτηριστικών των χρηστών που ζητούν βοήθεια από τα θεραπευτικά 

προγράµµατα της χώρας), 3) το δείκτη θανάτων από ναρκωτικά και θνησιµότητας (που 

αφορά πληροφορίες για τον αριθµό και τα χαρακτηριστικά των ατόµων που πεθαίνουν 

από οξεία δηλητηρίαση, ως άµεση συνέπεια της χρήσης ναρκωτικών και τα αίτια 

θανάτου των χρηστών), 4) το δείκτη επικράτησης µολυσµατικών ασθενειών σε 

ενδοφλέβιους χρήστες (που αφορά πληροφορίες για τα επίπεδα µόλυνσης από ηπατίτιδα 

Β και C και τον υιό HIV), 5) το δείκτη επικράτησης προβληµατικής χρήσης (που αφορά 

τον αριθµό και τα χαρακτηριστικά των εξαρτηµένων ατόµων) (www.ektepn.gr).     

 Σύµφωνα, λοιπόν, µε την τελευταία έκθεση του Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν. για την κατάσταση 

των ναρκωτικών στην Ελλάδα το 2006 διαπιστώνεται ότι «διαχρονικά, την εικοσαετία 

1984-2004 καταγράφεται αρχικά αύξηση του ποσοστού της χρήσης παράνοµων ουσιών 

έως και τα τέλη της δεκαετίας του 1990 και ακολούθως ανακοπή του φαινοµένου κατά την 

πενταετία 1998-2004. Η ίδια τάση παρατηρείται στα στοιχεία των ερευνών τόσο στο γενικό 

όσο και το µαθητικό πληθυσµό» (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.13). Ειδικότερα, ως προς το 

γενικό πληθυσµό καταγράφεται ότι έστω και µία φορά στη ζωή τους έχουν κάνει 

κατανάλωση κάποιας ναρκωτικής ουσίας το 19,4% των πολιτών. Η χρήση αφορά κυρίως 
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τη µαριχουάνα/χασίς (19,3%) και σε πολύ µικρότερο βαθµό κάποια άλλη ουσία (3,2%) 

(Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.11).  

 Ειδικότερα για τα εξαρτηµένα άτοµα που αιτούνται θεραπείας το Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν. 

προσδιορίζονται από το ∆είκτη Αίτησης Θεραπείας. Από το 2002 το Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν 

υπολογίζει τον πιθανό αριθµό προβληµατικών χρηστών µε την εφαρµογή της µεθόδου 

πολλαπλών εγγραφών (multiple records ή capture-recapture), που εφαρµόζεται διεθνώς 

σύµφωνα µε τα ετήσια δεδοµένα του ∆είκτη Αίτησης Θεραπείας. Έτσι, για την Ελλάδα 

το 2006 εκτιµάται ότι ο συνολικός αριθµός χρηστών ηλικίας 15-64 ετών µε κύρια ουσία 

χρήσης την ηρωίνη είναι 20.146 (95% διάστηµα εµπιστοσύνης) (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, 

σ.39). Πέρα, όµως, από το συνολικό αριθµό εξαρτηµένων ατόµων επίσηµα από τους 

θεραπευτικούς φορές για το 2006 καταγράφεται µία αύξηση του πληθυσµού των 

εξαρτηµένων ατόµων που απευθύνονται σε αυτούς για θεραπευτική βοήθεια. Πιο 

συγκεκριµένα 4.847 άτοµα αναζητούν θεραπεία, από τα οποία τα 3.620 (74,7%) 

απευθύνθηκαν στα Στεγνά Προγράµµατα, 888 άτοµα (18,3%) σε Προγράµµατα 

Υποκατάστασης και 339 (7%) σε Κέντρα Άµεσης Πρόσβασης (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, 

σ.40).    

 

 Τα ναρκωτικά σύµφωνα µε το άρθρο 4 του νόµου 1729/1987 «είναι ουσίες 

τεχνητές ή φυσικές που επιδρούν στο κεντρικό νευρικό σύστηµα και προκαλούν εξάρτηση 

του ατόµου από αυτές..». Στη συνέχεια του άρθρου οι ουσίες που υπάγονται στα 

ναρκωτικά περιγράφονται κατατασσόµενες σε τέσσερις µακροσκελείς πίνακες
115

.  

 Αναφορικά µε τον όρο ‘χρήση’ πρέπει να σηµειώσουµε ότι αρκετές φορές στη 

βιβλιογραφία χρησιµοποιείται χωρίς διαφοροποίηση από τον όρο ‘κατάχρηση’ και 

άλλωστε, έχει γενικά επικρατήσει ότι η αναφορά στο ‘χρήστη’ ταυτίζεται µε την 

αναφορά σε ένα εξαρτηµένο από τα ναρκωτικά άτοµο. Το γεγονός, αυτό προδίδει, 

ενδεχοµένως, την ανάγκη της σύγχρονης κοινωνίας να ασχοληθεί µε την προβληµατική 

πλευρά του θέµατος, η οποία, άλλωστε, έχει και τις περισσότερες επιπτώσεις όχι µόνο σε 

ατοµικό επίπεδο, αλλά και σε συλλογικό. Ωστόσο, θα θέλαµε να διευκρινίσουµε ότι η 

χρήση δεν ταυτίζεται µε την κατάχρηση των ουσιών. Η χρήση αναφέρεται σε ένα 

περιορισµένο αριθµό κατανάλωσης ναρκωτικών ουσιών ή στην περιστασιακή χρήση 

                                                 
115

 Οι πίνακες αυτοί, βέβαια δεν αποκλείουν την προσθήκη και νέων ουσιών, όπως για παράδειγµα οι 

συνθετικές ουσίες, που παράγονται συνεχώς καινούριες. Για αυτό χαρακτηριστικά στο νόµο διατυπώνονται 

τα εξής: «Με κοινή απόφαση των Υπουργείων Υγείας, Πρόνοιας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων και 

∆ικαιοσύνης, που δηµοσιεύονται στην Εφηµερίδα της Κυβέρνησης, ύστερα από γνώµη της Επιτροπής 

Ναρκωτικών του άρθρου 2, µπορούν να προσθέτονται ή να αφαιρούνται ουσίες στις κατηγορίες του άρθρου 

αυτού ή να µεταφέρονται από τη µια κατηγορία στην άλλη ή να µεταβάλλονται οι όροι και οι προϋποθέσεις 

της διάθεσής τους ιδίως σύµφωνα µε τις διεθνείς συµβάσεις» (αρ. 4, Ν. 1729/1987)   
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τους. Έτσι, η χρήση, ως έννοια ‘περιορίζει’ το γεγονός στο ίδιο το άτοµο και τη µη 

τακτική ενέργειά του.  

 Από την άλλη µεριά, η κατάχρηση ως έννοια ‘διευρύνει’ το γεγονός, καθώς κάνει 

εµφανείς παράγοντες πέρα από την ατοµική επιλογή της κατανάλωσης µίας ουσίας από 

το ίδιο το άτοµο. Έτσι, η Παγκόσµια Οργάνωση Υγείας ορίζει ως κατάχρηση «κάθε 

µορφή χρήσης που γίνεται έξω από το πλαίσιο που ορίζει η ιατρική πρακτική..». Στην ίδια 

λογική το 1986 η επιτροπή της ΕΟΚ για το πρόβληµα των ναρκωτικών στις Ευρωπαϊκές 

χώρες ορίζει ως κατάχρηση «τη χρήση ναρκωτικού φαρµάκου για σκοπό µη ιατρικό, η 

οποία έχει ως αποτέλεσµα τη µεταβολή της συµπεριφοράς» (Κουκουτσάκη, 2002, σ.84). Ο 

Ν. 1729/1987 ορίζει ότι προβληµατικοί χρήστες είναι εκείνοι που «απέκτησαν την έξη της 

χρήσης ναρκωτικών ουσιών και δεν µπορούν να την αποβάλλουν µε τις δικές τους 

δυνάµεις, υποβάλλονται σε ειδική µεταχείριση κατά τους όρους του νόµου αυτού» (παρ.1, 

αρθ.13, Ν. 1729/1987). Πέρα, όµως από τον ιατρικό και νοµικό ορισµό της εξάρτησης, 

είναι χρήσιµο να παραθέσουµε και έναν πιο σφαιρικό ορισµό (που περιλαµβάνει 

περισσότερες ατοµικές και κοινωνικές παραµέτρους). Θα αναφέρουµε τον ορισµό του 

Carnini (1977, σ.8), έτσι όπως παρατίθεται από την Κουκουτσάκη (2002, σ.76): 

«Εξάρτηση είναι µια κατάσταση τοξίνωσης, προκαλούµενης από την επαναλαµβανόµενη 

χρήση κάποιας φυσικής, τεχνητής ή συνθετικής ουσίας, µε χαρακτηριστικά που 

περιλαµβάνουν: 1) την ανάγκη να συνεχιστεί µε κάθε µέσο η προµήθεια και η χρήση της 

ουσίας, 2) η έντονη εξασθένηση κάθε λογής ενδιαφέροντος και δεσµού µε την εξωτερική 

πραγµατικότητα και 3) την υιοθέτηση του αντίστοιχου κοινωνικού ρόλου που αφορά τόσο 

την αλλαγή της περί εαυτού εικόνας όσο και την υιοθέτηση τυπικών συµπεριφορών και 

τρόπου ζωής που χαρακτηρίζουν αυτό το ρόλο».   

 Ουσιαστικά, από τους ορισµούς της χρήσης και της κατάχρησης είναι εµφανές ότι 

η πρώτη αναφέρεται σε µία συµπεριφορά, ενώ η δεύτερη σε µία παρέκκλιση. Έτσι, αν 

και η κατάχρηση έχει στη βάση της τη χρήση, πρόκειται για έναν «εθισµό στη χρήση µιας 

χηµικής ουσίας κατά τρόπο που παρεκκλίνει ιατρικά ή κοινωνικά» (Μενούτης & 

Κρητικού, 1990, σ.124). Στην παρούσα διατριβή θα ακολουθήσουµε το σύνηθες της 

βιβλιογραφίας και όταν αναφέρουµε τον όρο χρήση, θα ταυτίζεται µε την κατάχρηση, 

ενώ ο χρήστης, θα ταυτίζεται µε τον εξαρτηµένο χρήστη. Άλλωστε, µελετάµε τις στάσεις 

για τους χρήστες εντός του θεραπευτικού πλαισίου και άρα αναπόφευκτα µιλάµε για 

εξαρτηµένους χρήστες που έχουν ζητήσει θεραπευτική βοήθεια. Για λόγους, λοιπόν, 

σύνταξης µε το ‘κυρίαρχο ρεύµα’ της βιβλιογραφίας, αλλά και για λόγους 

απλούστευσης, όπου ‘χρήστης’ εννοούµε ‘εξαρτηµένος χρήστης’.  
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 Ποια, όµως, είναι τα χαρακτηριστικά που αποδίδονται στα άτοµα που κάνουν 

συστηµατική χρήση εξαρτησιογόνων ουσιών; Είναι αυτά τα χαρακτηριστικά πάγια σε 

βάθος χρόνου ή µεταβάλλονται παράλληλα µε την εξέλιξη του κοινωνικού φαινοµένου 

της τοξικοεξάρτησης; Η Τσίλη (1995, σ.282, 195) πραγµατοποιεί µία έρευνα για την 

εικόνα του χρήστη στον ελληνικό τύπο σε βάθος χρόνου. ∆ιαπιστώνει ότι αρχικά -και 

κυρίως την περίοδο 1982-1985 ο τοξικοµανής παρουσιάζεται ως άρρωστος. Γενικά, τα 

πρώτα χρόνια που η κατάχρηση ουσιών αρχίζει να εκλαµβάνεται ως κοινωνικό 

πρόβληµα για την Ελλάδα, τα άτοµα που εµφανίζουν αυτή τη συµπεριφορά 

παρουσιάζονται ως θύµατα των εµπόρων του λευκού θανάτου. Θα λέγαµε, λοιπόν, ότι η 

στάση του κοινωνικο  συνόλου αυτή την περίοδο είναι µάλλον πατερναλιστική για το 

θύµα-τοξικοµανή. Όσο περισσότερο, όµως, διογκώνεται το φαινόµενο, τόσο 

περισσότερο επικρατεί η άποψη ότι πρόκειται για άρρωστα άτοµα, που µάλλον 

χρειάζονται βοήθεια για να αντιµετωπίσουν το πρόβληµά τους. Ένα σηµαντικό κοµβικό 

σηµείο αναγνωρίζεται από την ίδια συγγραφέα το 1986, οπότε και υπάρχει ένας διαρκής 

λόγος για τα ναρκωτικά, αφού απασχολούν εντονότατα την ελληνική κοινωνία ως 

πρόβληµα. Αυτό το έτος η έρευνα της Τσίλη (1995, σ.201) διαπιστώνει ότι γίνεται µία 

διάκριση ανάµεσα στον τοξικοµανή θύµα-άρρωστο και στο διακινητή θύτη-βαποράκι, αν 

και µερικές φορές δεν αποκλείεται να πρόκειται για το ίδιο άτοµο. Εκείνο που 

διαφοροποιεί τη χρονική περίοδο πριν από την περίοδο µετά το 1986 είναι ότι στη 

δεύτερη αρχίζει να εδραιώνεται το στίγµα για τον τοξικοµανή, µε αποτέλεσµα να 

επικρατεί σταδιακά µία εικόνα επικινδυνότητας. Ο φόβος για τα ναρκωτικά έχει διαχυθεί 

τόσο πολύ στην κοινωνία, που ο κάθε πολίτης θεωρεί ότι το πρόβληµα αυτό τον αφορά 

και δεν αποκλείει το ενδεχόµενο να βρεθεί µπροστά του (µέσα στο οικογενειακό και 

φιλικό του περιβάλλον). Σιγά σιγά η εικόνα του αρρώστου αντικαθίσταται από την 

εικόνα του επικίνδυνου τοξικοµανή, πράγµα που παρασύρει την κοινή γνώµη σε πιο 

συντηρητικές αντιδράσεις αναφορικά µε την αντιµετώπιση του προβλήµατος σε 

κοινωνικό επίπεδο. Η Τσίλη (1995, σ.284) αναφέρει χαρακτηριστικά για τον τύπο την 

περίοδο του 1986 ότι: «περνάει από την υπεράσπιση των αθώων αρρώστων στην 

υπεράσπιση των αθώων φιλήσυχων πολιτών. Και όσο πιο πολύ ο τύπος ρωτά την κοινή 

γνώµη για τους φόβους της από τα ναρκωτικά και τον κίνδυνο του λευκού θανάτου, τόσο 

πιο πολύ ο λόγος περί επικίνδυνων τοξικοµανών κατασκευάζεται και εντείνεται µε 

αποτέλεσµα την τελική απόρριψη του τοξικοµανή». Έτσι, «στα τέλη του ’86 η λαϊκή 

διεκδίκηση γύρω από τα θέµατα των τοξικοµανών αναφέρεται αποκλειστικά στην ενίσχυση 

κατασταλτικών δυνάµεων, στη µεγαλύτερη και αποτελεσµατικότερη κοινωνική 

αστυνόµευση». 
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  Τα τελευταία χρόνια και ενώ τις δεκαετίες του 1980-1990 αναπτύχθηκαν οι 

τρόποι αντιµετώπισης του προβλήµατος (θεραπευτικοί και ποινικοί), αρχίζει πάλι να 

διαφαίνεται µια στροφή προς τη θεώρηση του χρήστη ως αρρώστου. Αυτή τη φορά, 

όµως, το βάρος του ενδιαφέροντος δεν πέφτει στο ότι ο ίδιος ο χρήστης είναι θύµα, αλλά 

στο πώς θα αντιµετωπιστεί η κατάστασή του. Η ανάπτυξη της θεραπευτικής 

προσέγγισης, που ξεκίνησε από το 1983 µε την ίδρυση της πρώτης µονάδας για την 

αντιµετώπιση της εξάρτησης, έχει στη δεκαετία του 2000 λάβει µία παγιωµένη θέση. Ο 

λόγος για τη θεραπεία από την εξάρτηση είναι τα τελευταία χρόνια κυρίαρχος και 

µάλιστα σε διεθνές επίπεδο. Η διεθνής προώθηση του ζητήµατος της θεραπευτικής 

αντιµετώπισης αναδεικνύεται µέσα από την ίδρυση, οργάνωση και λειτουργία όχι µόνο 

πολλών σε αριθµό θεραπευτικών µονάδων, αλλά και διαφορετικών µεταξύ τους ως προς 

τον τρόπο που θεωρητικά και πρακτικά προσεγγίζουν τη θεραπεία. Στις µέρες µας, 

λοιπόν, φαίνεται να επικρατεί η εικόνα του αρρώστου τοξικοµανή και η έµφαση δίνεται 

στη θεραπευτική προσέγγιση της χρήσης. Έτσι, ο ιατρικός γίνεται «ο κυρίαρχος 

επιστηµονικός λόγος για τα ναρκωτικά στην Ελλάδα» (Κουκουτσάκη, 2002, σ.58). Η 

εικόνα, που προβάλλεται για το χρήστη από τον τύπο φαίνεται ότι µεταβάλλεται χρονικά 

από τον χασισοπότη, στον άρρωστο-θύµα χρήστη, έπειτα στον επικίνδυνο τοξικοµανή 

και τελικά στον άρρωστο που χρήζει θεραπευτικής βοήθειας.   

 Μέσα από την παρακολούθηση της εικόνας του χρήστη στον τύπο αναδεικνύεται 

παράλληλα και το στερεότυπο που επικρατεί για αυτόν. Αναφορικά µε τη δοµή του 

στερεοτύπου για το χρήστη θα υιοθετήσουµε την άποψη της Κουκουτσάκη (2002, σ.56-

57), σύµφωνα µε την οποία το στερεότυπο για το χρήστη στην ελληνική κοινωνία φέρει 

τρία ποιοτικά στοιχεία:  

1) Το ιατρικό στοιχείο: Σύµφωνα µε αυτό ο χρήστης είναι ασθενής, καθώς εκδηλώνει 

σωµατικές και ψυχικές διαταραχές σε συνδυασµό µε την ίδια τη χρήση, που ως 

συµπεριφορά χαρακτηρίζεται παθολογική. Η εν λόγω συµπεριφορά (σύµφωνα µε το 

ιατρικό στερεότυπο) οδηγεί στην εκδήλωση της νόσου της τοξικοµανίας, η οποία στην 

κοινή γνώµη συνδέεται µε αναπαραστάσεις βίας και θανάτου. 

2) Το ηθικό στοιχείο: Επικεντρώνεται στις ηθικά κατακριτέες ενέργειες των χρηστών. 

Έτσι, ο χρήστης θεωρείται ότι διαπράττει αντικοινωνικές πράξεις εξαιτίας της εξάρτησής 

του, ενώ παράλληλα, αυτή η εξάρτηση «έχει ως συνέπεια την εξασθένηση κάθε άλλου 

ενδιαφέροντος και την απόσυρση του χρήστη από τη συµβατική κοινωνία». 

3) Το πολιτισµικό στοιχείο: Σύµφωνα µε αυτό η χρήση εξαρτησιογόνων ουσιών συνιστά 

µια «ιδεολογική παρέκκλιση». Ο χρήστης µε τη συµπεριφορά του αµφισβητεί τις 

συµβατικές αξίες και συνδέεται µε µια «αντικουλτούρα».  
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 Παρατηρούµε ότι η συστηµατική κατανάλωση τοξικών ουσιών συνιστά µία 

παρέκκλιση. Αυτή η παρέκκλιση µπορεί άλλοτε να αναγνωρίζεται ως ιατρική (ιατρική 

διάσταση του στερεοτύπου: ο χρήστης ‘άρρωστος’), άλλοτε ως ηθική (ηθική διάσταση 

στερεοτύπου: ο χρήστης ‘ηθική απειλή') και άλλοτε ως πολιτισµική παρέκκλιση 

(πολιτισµική διάσταση στερεοτύπου: ο χρήστης µέλος µιας υποκουλτούρας).  

 

 Από τη στιγµή, όµως, που το φαινόµενο της τοξικοµανίας έγινε αντιληπτό ως 

κοινωνικό πρόβληµα στην Ελλάδα (τέλη του 1970) και άρχισε να διαµορφώνεται ένας 

προβληµατισµός για την αντιµετώπισή του (1980), γίνεται αναπόφευκτα λόγος για τα 

αίτια που οδηγούν κάποιους στη χρήση. Μέσα από τις αποδόσεις της εξάρτησης 

επιδιώκεται η ανάπτυξη αποτελεσµατικών τρόπων αντιµετώπισης του προβλήµατος. Για 

αυτό, θα ήταν χρήσιµο να αναφερθούµε συνοπτικά στις αποδόσεις που επικρατούν στην 

ελληνική κοινωνία αναφορικά µε τα αίτια της εξάρτησης ορισµένων ατόµων από τα 

ναρκωτικά.  

 Στη βιβλιογραφία προτείνεται η διάκριση µεταξύ της πρώτης χρήσης και της 

εξάρτησης, καθώς δεν είναι απαραίτητο ότι η πρώτη οδηγεί στη δεύτερη. Ωστόσο, «ο 

δρόµος που οδηγεί στην κατάχρηση φαίνεται να είναι µια µακροχρόνια δυναµική 

διαδικασία, αρκετά εξατοµικευµένη για κάθε χρήστη. Οι παράγοντες που επιδρούν κατά τη 

διάρκεια της πορείας ενός ατόµου προς την ουσιοκατάχρηση είναι πολλοί και 

διαµορφώνουν σε διαφορετικές στιγµές τις προϋποθέσεις για το τελικό αποτέλεσµα…. Το 

ξεκίνηµα ή το σταµάτηµα της χρήσης ουσιών είναι περισσότερο µια διαδικασία παρά ένα 

µεµονωµένο γεγονός. Ποικίλες εσωτερικές, διαπροσωπικές και περιβαλλοντικές επιδράσεις 

φαίνεται ότι καθορίζουν την πορεία και την εξέλιξη του φαινοµένου» (Λιάππας, 1991, 

σ.23). Κατά συνέπεια, η κατανόηση του φαινοµένου της ουσιοεξάρτησης και η 

αιτιολογική ερµηνεία του είναι πολυπαραγοντική και περιλαµβάνει δεδοµένα από 

ποικίλους τοµείς, οι οποίοι συλλειτουργούν για να δηµιουργήσουν τις κατάλληλες 

προϋποθέσεις για την εµφάνιση της συµπεριφοράς.   

 Στα πλαίσια της απόπειρας αιτιολόγησης του φαινοµένου της εξάρτησης έχουν 

εντοπιστεί διάφοροι παράγοντες. Η περιέργεια, η µίµηση, ο πειραµατισµός, η αναζήτηση 

νέων απολαύσεων, η έλξη του απαγορευµένου, η µυθοποίηση των ναρκωτικών, οι 

παρέες, η µεγάλη διαθεσιµότητα των ουσιών,  παίζουν ρόλο στο να δοκιµάσει κανείς µία 

εξαρτητική ουσία (Καράµπελας, 1991, σ.249, Μάτσα, 2004α, σ.65,). Τι, όµως, 

συµβάλλει στο να εδραιωθεί µία σχέση εξάρτησης µεταξύ του ατόµου και της ουσίας; 

Σχολιάζοντας ανασκοπητικά τη βιβλιογραφία οι Prado-Castro (2004, σ.73) και Λιάππας 

(1991, σ.25-33) αναφέρουν ότι εµφανίζονται πολλαπλοί παράγοντες, όπως βιολογικοί, 
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συµπεριφορικοί, ψυχοπαθολογικοί, κοινωνικοί, ηθικοί, περιβαλλοντικοί. Συνοπτικά θα 

µπορούσαµε να διακρίνουµε τους παράγοντες σε ατοµικούς, οικογενειακούς και 

κοινωνικούς. Οι ατοµικοί παράγοντες αφορούν στοιχεία που εδράζονται στο ίδιο το 

άτοµο, όπως γενετικοί, βιολογικοί, ψυχολογικοί, αναπτυξιακοί και παράγοντες 

προσωπικότητας (Ζαφειρίδης, 1989, σ.23). Οι οικογενειακοί παράγοντες αφορούν την 

επίδραση ενδεχόµενων δυσλειτουργιών εντός της οικογένειας ή ακόµη και την έλλειψη 

της οικογένειας ως οντότητας (Ζαφειρίδης, 1989, σ.23). Οι κοινωνικοί παράγοντες 

ταυτίζονται µε στοιχεία του κοινωνικού, χωρικού και χρονικού περιβάλλοντος και 

µπορεί να περιλαµβάνουν στοιχεία, όπως οι κοινωνικές συναναστροφές του ατόµου, 

αλλά και πιο αφαιρετικά δεδοµένα, όπως οι κοινωνικές συνθήκες διαβίωσης του ατόµου 

ή η κοινωνικοοικονοµική οργάνωση του περιβάλλοντος που ζει (πχ. ο σύγχρονος 

καταναλωτικός πολιτισµός) (Τσέγκος, 1991, σ.149). 

 Τα τελευταία χρόνια ο διάλογος για τα αίτια του φαινοµένου της 

τοξικοεξάρτησης τείνει να συµπυκνωθεί σε µία άποψη πολυπαραγοντική, που 

περιλαµβάνει το άτοµο – την ουσία – το περιβάλλον (Καλαρρύτης, 1997, σ.9). Η οπτική 

αυτή εκφράζεται από συγγραφείς που εµπλέκονται στη θεραπεία της τοξικοεξάρτησης 

και προφανώς εκφράζει µια εµπειρική άποψη. Χαρακτηριστικά, η Μάτσα (2004α, σ.65) 

περιγράφει ότι «Η εγκατάσταση της τοξικοµανίας προϋποθέτει τη συνάντηση µιας 

προσωπικής, ψυχολογικής κρίσης και την κοινωνική. Η συνάντηση αυτή διαµεσολαβείται 

πάντα από την κρίση της συγκεκριµένης οικογένειας στην οποία ανήκει ο τοξικοµανής. Το 

κοινωνικό και πολιτισµικό πλαίσιο µέσα στο οποίο πραγµατοποιείται η κρίσιµη συνάντηση 

µε την ουσία παίζει εξίσου σηµαντικό ρόλο µε την προσωπικότητα του τοξικοµανούς και 

την οικογένειά του».  

  Η πληροφόρηση για τα αίτια της τοξικοεξάρτησης προέρχεται κατά κύριο λόγω 

από όσους (συν)εργάζονται στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης. Είναι, λοιπόν, 

αναµενόµενο οι απόψεις που διατυπώνονται για την τοξικοεξάρτηση να επηρεάζουν και 

τις προσεγγίσεις που διαµορφώνονται για την αντιµετώπιση του συγκεκριµένου 

προβλήµατος. Ο Παρασκευόπουλος (2004, σ.24-27) προσδιορίζει τρεις προσεγγίσεις για 

τα αίτια της εξάρτησης, οι οποίες οδηγούν σε συγκεκριµένες προσεγγίσεις 

αντιµετώπισης:  

1) Η ηθικολογική προσέγγιση, που επικράτησε τα χρόνια της πρώτης έξαρσης του 

φαινοµένου στην Ελλάδα (1970-1980). Σύµφωνα µε αυτή την προσέγγιση η εξάπλωση 

της χρήσης συνδέεται µε µία γενικότερη πτώση των κοινωνικών αξιών στην ελληνική 

κοινωνία τη συγκεκριµένη περίοδο. Η οικογένεια θεωρείται τόσο γενεσιουργός 

παράγοντας για τη χρήση µέσα από την παθολογική λειτουργία της, όσο και αναγκαίος 
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παράγοντας για την ενίσχυση της αντιµετώπισης του προβλήµατος. Για αυτή την 

αντιµετώπιση, σύµφωνα µε την ηθικολογική προσέγγιση προτείνεται η χρήση 

ιδεολογικών µέτρων, όπως η ενηµέρωση των πολιτών από τα Μέσα Μαζικής 

Ενηµέρωσης και η συµβουλευτική από τους ειδικούς. Όµως, κατά κύριο λόγο γίνεται µια 

στροφή προς την ενίσχυση της ποινικής καταστολής του προβλήµατος. Έτσι, η απόδοση 

σε ηθικά αίτια οδηγεί στην ενδυνάµωση των νοµικών µέτρων καταστολής. 

2) Η βιολογική-φαρµακολογική προσέγγιση βασίζεται στη φαρµακολογική και 

νευρολογική έρευνα και συγκεντρώνει το ενδιαφέρον της στην ανάπτυξη της γνώσης για 

το νευρολογικό µηχανισµό της εξάρτησης. Η εξάρτηση ως επακόλουθο της χρήσης 

αιτιολογείται από τις ιδιότητες των ναρκωτικών ουσιών και τα νευρολογικά δεδοµένα. 

Αυτή η προσέγγιση άνοιξε το δρόµο για την ανάπτυξη µεθόδων θεραπευτικής 

παρέµβασης που στοχεύουν στη σωµατική απεξάρτηση και στη µείωση της βλάβης από 

τη χρήση. Αποτελεί, δηλαδή, τη θεωρητική βάση για τα θεραπευτικά προγράµµατα 

υποκατάστασης.  

3) Η κοινωνικο-ψυχολογική προσέγγιση ξεκινά µε τη διαπίστωση ότι τα αίτια της χρήσης 

διαφέρουν ανάλογα µε την ηλικία και την κοινωνική θέση των ατόµων. Στην εδραίωση 

της εξαρτητικής σχέσης µε τις ουσίες συγκλίνουν παράγοντες ατοµικοί-προσωπικοί και 

κοινωνικοί-περιβαλλοντικοί. Έτσι, προτείνονται εξηγήσεις, όπως η παθολογία των 

οικογενειακών σχέσεων, οι αδικίες και η καταπίεση του κοινωνικοοικονοµικού 

συστήµατος, ο κοινωνικός αποκλεισµός, οι συναναστροφές µε χρήστες και τα τεχνάσµατα 

των εµπόρων. Η θεραπευτική αντιµετώπιση, συνεπώς, λαµβάνει υπόψη της όλους αυτούς 

τους παράγοντες και στοχεύει όχι µόνο στη σωµατική απεξάρτηση του χρήστη, αλλά και 

στην ψυχολογική του απεξάρτηση παράλληλα µε την κοινωνική του ευαισθητοποίηση. 

Οδηγούµαστε, λοιπόν, στην ανάπτυξη των στεγνών θεραπευτικών προγραµµάτων.       

 

4.2 Η αντιµετώπιση του φαινοµένου της εξάρτησης στην Ελλάδα 

     

 Η πολιτική της χώρας µας σήµερα για την αντιµετώπιση του κοινωνικού 

φαινοµένου των ναρκωτικών είναι αναπόφευκτα συνυφασµένη µε τη µακροσκοπική 

πολιτική αντίληψη της Ευρωπαϊκής Ένωσης και άλλων διεθνών φορέων, όπως ο Ο.Η.Ε. 

Ίσως η πιο σηµαντική από άποψη έκφρασης προσδοκιών και διαθέσεων για την πολιτική 

της χώρας µας είναι το πιο πρόσφατο εθνικό ‘Σχέδιο ∆ράσης για τα Ναρκωτικά 2008-

2012’, το οποίο συντάχθηκε και ανακοινώθηκε από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης (www.yyka.gov.gr). Σύµφωνα µε αυτό η πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

και άρα και της Ελλάδας στηρίζεται σε δύο βασικούς τοµείς: α)τη µείωση της ζήτησης 
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και β)τη µείωση της προσφοράς. Η µείωση της ζήτησης συνιστά µία Προληπτική 

πολιτική, η οποία περιλαµβάνει τη λήψη µέτρων σε πρωτογενές επίπεδο (πρόληψη ώστε 

να µην έρθει ο πληθυσµός σε επαφή µε τα ναρκωτικά), σε δευτερογενές επίπεδο 

(θεραπευτική παρέµβαση σε άτοµα που έχουν έρθει σε επαφή µε τα ναρκωτικά) και σε 

τριτογενές επίπεδο (στήριξη της κοινωνικής επανένταξης των αποθεραπευµένων ατόµων 

και πρόληψη της υποτροπής). Η µείωση της προσφοράς συνιστά µία κατασταλτική 

πολιτική, που µεθοδεύεται µέσω της αστυνόµευσης και της ποινικής καταστολής.  

  Από το Ν.1729/1987 θεµελιώνεται η ένταξη της θεραπευτικής παρέµβασης στη 

λογική της µείωσης της ζήτησης, η οποία ενσωµατώνεται και στους µετέπειτα νόµους. 

Στα πλαίσια αυτού του νόµου προβλέπεται µια ειδική επιεικέστερη µεταχείριση 

χρηστών, οι οποίοι δέχονται να ενταχθούν σε κάποιο θεραπευτικό πρόγραµµα 

προκειµένου είτε να αποφύγουν ολοκληρωτικά τη φυλάκιση είτε να µειώσουν το χρόνο 

παραµονής τους στη φυλακή (Παρασκευόπουλος & Κοσµάτος, 2005, σ165-166
116

).  

 Η θεραπευτική αντιµετώπιση του ζητήµατος των ναρκωτικών ξεκίνησε στην 

Ελλάδα το 1983 µε την ίδρυση της ΙΘΑΚΗΣ, του πρώτου θεραπευτικού προγράµµατος 

για ενήλικες χρήστες τοξικών ουσιών. Από τότε µέχρι σήµερα η θεραπεία έχει αναχθεί 

στο σηµαντικότερο ίσως µέτρο παρέµβασης για τον έλεγχο των ναρκωτικών. Χρειάζεται, 

βέβαια να σηµειώσουµε ότι η θεραπεία δεν παύει να αποτελεί µία εκ των υστέρων 

παρέµβαση, καθώς ως δευτερογενές µέτρο πρόληψης παρεµβαίνει εκεί που το πρόβληµα 

έχει ήδη αναπτυχθεί. Επιχειρεί, όµως, να το αναστείλει και να απελευθερώσει το άτοµο 

τόσο από την εξάρτηση όσο και από την πιθανότητα µελλοντικής χρήσης.  

 

4.2.1 Το θεραπευτικό πλαίσιο αντιµετώπισης των ναρκωτικών στην Ελλάδα: 

Θεραπευτικοί φορείς   

 

 Τα διάφορα θεραπευτικά προγράµµατα που έχουν αναπτυχθεί από τη δεκαετία 

του 1980 και λειτουργούν σήµερα διαφέρουν µεταξύ τους ως προς την αντίληψή τους για 

το πρόβληµα των ναρκωτικών, τους όρους και τις µεθόδους λειτουργίας τους. Οι 

διαφορές τους στην ιδεολογική προσέγγιση και τη θεραπευτική τους πρακτική έχουν ως 

αποτέλεσµα την προσέλκυση χρηστών µε διαφορετικές ανάγκες, ενώ οι ίδιοι οι φορείς 
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 «… το δικαστήριο µπορεί µε την καταδικαστική απόφαση να διατάξει την εισαγωγή του, προς σωµατική 

απεξάρτηση, σε Ειδικό Θεραπευτικό Κατάστηµα ή Ειδικό Τµήµα Καταστήµατος Κράτησης, στο οποίο ο 

δράστης εισάγεται για ψυχική απεξάρτηση µέχρις αποθεραπείας του……. Ο χρόνος παραµονής στο Ειδικό 

Θεραπευτικό Κατάστηµα ή στο Ειδικό Τµήµα του Καταστήµατος Κράτησης, να απολυθεί υπό όρο… εφόσον 

έχει παρακολουθήσει µε επιτυχία το πρόγραµµα απεξάρτησης….. Αν το δικαστήριο κρίνει µη τιµωρητέο.. ή 

αθωώσει (το δράστη) .. µπορεί εφόσον ο δράστης το επιθυµεί να συνεχίσει τη θεραπεία για ψυχική 

απεξάρτηση, µπορεί να ακολουθήσει πρόγραµµα ψυχικής απεξάρτησης σε Ειδικό Θεραπευτικό Κατάστηµα..» 

(Ν.1729/1987, Αρθ. 14). 
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απεξάρτησης καθορίζουν κριτήρια για την επιλογή των χρηστών που µπορούν να 

παρακολουθήσουν τα προγράµµατά τους. Οι διαφορές αυτές µεταξύ των φορέων, 

ωστόσο, δεν προωθούν τη διαφωνία στη χάραξη της πολιτικής αντιµετώπισης των 

ναρκωτικών, αλλά διασφαλίζουν την ποικιλία στην αντίληψη και την πρακτική 

αντιµετώπισης του προβλήµατος και άρα επιχειρούν την κατά το δυνατόν πληρέστερη 

κάλυψη των διαφορετικών θεραπευτικών αναγκών των ίδιων των χρηστών. Στη συνέχεια 

θα περιγράφουµε τα θεραπευτικά προγράµµατα που λειτουργούν στη χώρα µας µέσα από 

του τρεις αναγνωρισµένους από το κράτος φορείς.    

 

4.2.2 Κέντρο Θεραπείας Εξαρτηµένων Ατόµων: Η θεραπευτική κοινότητα 

 

 Το Κέντρο Θεραπείας Εξαρτηµένων Ατόµων (ΚΕ.Θ.Ε.Α.) έχει τις ρίζες του σε 

προγράµµατα που ιδρύθηκαν από πρώην χρήστες στην Αµερική µε σκοπό να βοηθήσουν 

άτοµα που αντιµετώπιζαν το πρόβληµα της εξάρτησης από ναρκωτικές ουσίες ή αλκοόλ. 

Έτσι, το 1958 ιδρύθηκε στην Καλιφόρνια το πρόγραµµα Synanon από πρώην χρήστες, 

που συνδύαζε γνωστικά µοντέλα οµαδικής θεραπείας και πρακτικές εµπειρίες 

(Γιαννακοπούλου, 1991, σ.76, Παρασκευόπουλος, 2004, σ.79). Ιδρυτής του ήταν ο 

Charles E. Dederich, που υπήρξε ο ίδιος αλκοολικός. Στο Synanon οι χρήστες ζουν 

εσώκλειστοι σε κοινόβια σπίτια, όπου όλοι εργάζονται κοινωφελώς και κατά τη διάρκεια 

της παραµονής τους εκεί δεν έχουν επαφές µε τον έξω κόσµο. Σύµφωνα µε την άποψη 

του Synanon η ίδια η κοινωνία νοσεί και για αυτό τα µέλη της «είχαν µια µοναστική 

ιδεολογία και ζούσαν στην κοινότητα χωρίς επαφή µε την κοινωνία προκειµένου να 

επικεντρωθούν το πρόβληµά τους» (Zapherides, 1990, σ.79). Στη θεραπευτική πρακτική 

αυτής της κοινοβιακής κοινότητας δεν υπάρχουν ειδικευµένοι θεραπευτές. «Οι ρόλοι 

θεραπευτής-ασθενής έχουν καταργηθεί και η κοινότητα λειτουργεί µε την ιεραρχική της 

δοµή» (Παπαγεωργίου, 1990, σ.266), η οποία στηρίζεται σε µια ιεράρχηση 

αρµοδιοτήτων, όπου όσοι βρίσκονται περισσότερο χρόνο στην κοινότητα έχουν και τις 

περισσότερες αρµοδιότητες.       

 Το 1964 ιδρύεται από το David Deitch το Daytop, που ανήκει και αυτό στην 

κατηγορία των κοινωφελών κοινοτήτων που λειτουργούν χωρίς τη βοήθεια ειδικών 

θεραπευτών, αλλά µε την πείρα και τη συνεργασία πρώην τοξικοµανών 

(Γιαννακοπούλου, 1991, σ.76, Παπαγεωργίου, 1990, σ.268). Άλλωστε, ο  Deitch ήταν 

πρώην εξαρτηµένος από ηρωίνη και µέλος του Synanon, µε το οποίο και διαφώνησε. 

Βασική διαφορά του  Daytop από το Synanon είναι ότι το πρώτο δεν έχει την τάση να 

κρατήσει τα µέλη του στην κοινότητα για όλη τους τη ζωή. Αν και πιστεύει επίσης ότι η 
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κοινωνία νοσεί, θεωρεί ότι σκοπός των προγραµµάτων απεξάρτησης είναι να 

επιστρέψουν τα άτοµα απεξαρτηµένα στην κοινωνία (Zapherides, 1990, σ.79).   

 Το Synanon και το Daytop διαµόρφωσαν και εδραίωσαν τις βασικές αρχές των 

‘Ιεραρχηµένων Θεραπευτικών Κοινοτήτων’ που συνέχισαν να εφαρµόζονται ως 

θεραπευτικές προσεγγίσεις τα επόµενα χρόνια όχι µόνο στην Αµερική, αλλά και σε 

Ευρωπαϊκές χώρες. Πρόκειται ουσιαστικά για οµάδες αυτοβοήθειας οργανωµένες στη 

βάση ανάθεσης αρµοδιοτήτων (όπου τα παλιότερα µέλη είναι ιεραρχικά ανώτερα µε 

περισσότερες αρµοδιότητες) που βασίζονται σε τρεις σηµαντικές προϋποθέσεις: α)την 

ειλικρίνεια µεταξύ όσων συµβιούν, β)την πλήρη αποχή από εξαρτητικές ουσίες και γ)την 

αποφυγή εκδήλωσης σωµατικής βίας. Στη χώρα µας ο Ζαφειρίδης εισηγήθηκε τη 

δηµιουργία ενός ολοκληρωµένου πολυφασικού στεγνού προγράµµατος µε την επωνυµία 

Ειδικό θεραπευτικό Πρόγραµµα για Εξαρτηµένα Άτοµα βασιζόµενο στη λειτουργία των 

‘Ιεραρχηµένων Θεραπευτικών Κοινοτήτων’, η οποία κι έγινε δεκτή από το Υπουργείο 

Υγείας και Πρόνοιας το 1982 (Ρούσσης, 1998, σ.117). Έτσι, το 1983 ξεκινά πειραµατικά 

τη λειτουργία της η ΙΘΑΚΗ στη Σίνδο της Θεσσαλονίκης µε 8 µέλη. Το 1987 µε το νόµο 

1729 ιδρύεται το Κέντρο Θεραπείας Εξαρτηµένων Ατόµων, που ως Ν.Π.∆.∆. είναι 

αυτοδιοικούµενο και αυτοδιαχειριζόµενο.    

 Το ΚΕ.Θ.Ε.Α. εξελίχθηκε σε ένας από τους σηµαντικότερους φορείς για την 

αντιµετώπιση του προβλήµατος των ναρκωτικών στην Ελλάδα. Αυτή τη στιγµή αριθµεί 

21 θεραπευτικά προγράµµατα σε 16 διαφορετικές πόλεις και 15 σωφρονιστικά 

καταστήµατα. Οι υπηρεσίες του παρέχονται δωρεάν και άµεσα, καθώς δεν υπάρχουν 

λίστες αναµονής. Οι παροχές του ΚΕ.Θ.Ε.Α. περιλαµβάνουν: συµβουλευτική 

υποστήριξη στους χρήστες και στις οικογένειές τους, έγκαιρη παρέµβαση, θεραπεία 

απεξάρτησης, εκπαίδευση και κατάρτιση, ενσωµάτωση στην κοινωνία και στον κόσµο 

της εργασίας.  

 Η δοµή του θεραπευτικού προγράµµατος περιλαµβάνει: το ‘Συµβουλευτικό 

Κέντρο’ (όπου γίνεται η πρώτη επαφή του ενδιαφερόµενου µε το πρόγραµµα), τη 

‘Θεραπευτική Κοινότητα’ (όπου εφαρµόζεται η θεραπευτική παρέµβαση), το ‘Κέντρο 

Κοινωνικής Επανένταξης’ (που προετοιµάζει την αποχώρηση του ατόµου από το 

πρόγραµµα). Παράλληλα, λειτουργούν για τους χρήστες το ‘Τµήµα Εκπαίδευσης’ (που 

παρέχει εκπαίδευση και επαγγελµατική κατάρτιση) και για τις οικογένειές τους και το 

‘Κέντρο Οικογενειακής Υποστήριξης’. ∆ε λείπουν, βέβαια, το ‘Τµήµα Έρευνας’ µε 

στόχο τη συλλογή και αξιολόγηση δεδοµένων για τη βελτίωση των παρεχόµενων 

υπηρεσιών, αλλά και υπηρεσίες διοικητικής και οικονοµικής υποστήριξης.  
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 Τα προγράµµατα που λειτουργούν απευθύνονται σε οµάδες χρηστών µε 

διαφορετικές ανάγκες, όπως οι έφηβοι και ενήλικοι χρήστες που βρίσκονται σε 

διαφορετικά στάδια εµπλοκής µε τις ουσίες, εξαρτηµένες µητέρες µε τα παιδιά τους, 

φυλακισµένοι και αποφυλακισµένοι χρήστες, µετανάστες και παλιννοστούντες, ακόµα 

και εξαρτηµένοι από το αλκοόλ και τα τυχερά παιχνίδια, αλλά και έφηβοι και οικογένειες 

µε προβλήµατα εξάρτησης από το διαδίκτυο (www.kethea.gr). Κάθε ειδική οµάδα 

αιτούντων θεραπεία εντάσσεται διαφορετικό πρόγραµµα.  

 Σύµφωνα µε την ιδεολογική προσέγγιση του ΚΕ.Θ.Ε.Α για τη θεραπεία, η 

παρέµβαση σε αυτό το φορέα στηρίζεται στο ότι η τελευταία «κατευθύνεται όχι απλώς 

στην υπέρβαση της συγκεκριµένης ανεπιθύµητης συµπεριφοράς (χρήση ουσιών, αποφυγή 

εργασίας, παραβατική συµπεριφορά), αλλά και στη διαµόρφωση προοπτικών 

δηµιουργικότητας και παρέµβασης στις περιβαλλοντικές κοινωνικές συνθήκες» 

(Παρασκευόπουλος, 2004, σ.36). Παρατηρείται, λοιπόν µια ενδιαφέρουσα εξέλιξη της 

‘σκέψης’ του ΚΕ.Θ.Ε.Α., που αν και έχει τις ρίζες του στις πρώτες κλειστές 

ιεραρχηµένες κοινότητες του Synanon και του Daytop, όπου οι εξαρτηµένοι ήταν 

εσώκλειστοι και απασχολούνταν µόνο µε το δικό τους πρόβληµα µακριά από το 

κοινωνικό σύνολο, σήµερα ο εν λόγω φορέας έχει αναπτύξει µια διαφορετική άποψη για 

τη σύνθεση του ατοµικού και του κοινωνικού παράγοντα µέσα στη θεραπεία. Έτσι, οι 

Θεραπευτικές Κοινότητες του ΚΕ.Θ.Ε.Α. είναι ενταγµένες στον κοινωνικό ιστό και 

παρότι επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους στην αντιµετώπιση των προσωπικών 

προβληµάτων των εξαρτηµένων ατόµων, επιχειρούν να θέτουν σε αυτά τον 

προβληµατισµό για τα συµβάντα στον κοινωνικό τους περίγυρο θεωρώντας ότι και τα 

ίδια είναι µέρος της κοινωνίας και της λειτουργίας της (ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ, 1999, σ.30, 

Zapherides, 1990, σ.80).         

 Πιο συγκεκριµένα, το ΚΕ.Θ.Ε.Α. συγκροτεί τη θεραπευτική του παρέµβαση στο 

πρόβληµα των ναρκωτικών στη χώρα µας µέσα από τις Θεραπευτικές Κοινότητες. 

Σύµφωνα µε αυτή τη θεραπευτική προσέγγιση η έµφαση της παρέµβασης είναι διττή, 

ατοµική και κοινωνική. Η χρήση ουσιών αντιµετωπίζεται ως σύµπτωµα βαθύτερων 

προβληµάτων ψυχολογικής, διαπροσωπικής ή κοινωνικής προέλευσης. Συνεπώς, η 

θεραπευτική προσέγγιση του ΚΕ.Θ.Ε.Α. είναι ‘ψυχοκοινωνική’
117

 (www.kethea.gr). 

Κατά τη διάρκεια της θεραπείας δίνεται έµφαση στην άρση της ψυχικής εξάρτησης του 

ατόµου, αλλά και την ανάπτυξη διαπροσωπικών και κοινωνικών δεξιοτήτων. 
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 Όρος που χρησιµοποιείται στα έντυπα που εκδίδονται από τον ίδιο το φορέα.  
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 Από την εποχή του Synanon και του Daytop µέχρι και σήµερα οι Θεραπευτικές 

Κοινότητες αποτελούν χώρους συµβίωσης που στηρίζονται σε δύο βασικές αρχές, την 

αυτοβοήθεια και την ιεραρχηµένη δοµή. Σύµφωνα µε την αρχή της αυτοβοήθειας κάθε 

µέλος της κοινότητας µαθαίνει να βοηθά τον εαυτό του µε την υποστήριξη των άλλων. 

Έτσι, οι Θεραπευτικές Κοινότητες µπορούν να οριστούν ως περιβάλλον όπου οι 

άνθρωποι συνυπάρχουν και συνδέονται λόγω του κοινού τους στόχου: της απεξάρτησης 

και της επανένταξης στην κοινωνία (www.kethea.gr). Η αρχή της αυτοβοήθειας 

βασίζεται στην ενεργό συµµετοχή του µέλους της κοινότητας, έτσι ώστε το ίδιο να µην 

αντιµετωπίζεται παθητικά ως ασθενής, αλλά να συµµετέχει ενεργά στη θεραπεία. Η 

συµµετοχή του στις θεραπευτικές διαδικασίες, στις καθηµερινές εργασίες µέσα στο χώρο 

της Κοινότητας, στις εκπαιδευτικές και άλλες δραστηριότητες είναι προϋπόθεση 

παραµονής του στο πρόγραµµα. Η αυτοβοήθεια µέσα στην Κοινότητα είναι µια έννοια 

που διευρύνεται, ώστε αν και ξεκινά από την κινητοποίηση του ίδιου του χρήστη να 

βοηθήσει τον εαυτό του στην αντιµετώπιση του προβλήµατος της εξάρτησης, καταλήγει 

στην αλληλοβοήθεια, τη συνεργασία και την ανάπτυξη των ανθρωπίνων σχέσεων 

(ΚΕ.Θ.Ε.Α, 1999, σ.3). Σύµφωνα µε την αρχή της ιεραρχίας, η Θεραπευτική Κοινότητα 

στηρίζει την αποτελεσµατική της παρέµβαση όχι µόνο στη συνεργασία µε τους άλλους, 

αλλά και στην ιεραρχική δοµή. Η θεραπευτική διαδικασία είναι οργανωµένη µε τέτοιο 

τρόπο, ώστε αρθρώνεται σε θεραπευτικά στάδια, από τα οποία καθώς περνά κάθε µέλος 

της Κοινότητας ανεβαίνει επίπεδα προσωπικής και κοινωνικής ευθύνης 

(Παρασκευόπουλος, 2004, σ.79). Οι αποφάσεις για τη λειτουργία της Θεραπευτικής 

Κοινότητας λαµβάνονται δηµοκρατικά. Μέσα, όµως, από την ιεραρχία τα µέλη 

µοιράζονται την ευθύνη ανάλογα µε το χρονικό διάστηµα παραµονής και τη 

συναισθηµατική ωριµότητα του καθενός, έτσι ώστε να καλλιεργείται ο σεβασµός και η 

πειθαρχεία. Άλλωστε, απώτερος στόχος είναι να µάθει το κάθε µέλος να λειτουργεί σε 

ένα σύστηµα ανάλογο µε αυτό που θα αντιµετωπίσει στην κοινωνία µε την επανένταξή 

του (ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ, 1999, σ.52). 

 Στο ΚΕ.Θ.Ε.Α. εφαρµόζεται ένα µοντέλο Πολλαπλής Παρέµβασης. Κατά τη 

θεραπευτική διαδικασία ακολουθούνται τεχνικές και µέθοδοι προσέγγισης τόσο 

ατοµικές, όσο και οµαδικές. Τεχνικές, όπως ατοµική και οµαδική συµβουλευτική, 

οµαδικές συναντήσεις, προσωπική ανάπτυξη, οµάδες στόχων, ψυχόδραµα, συµπεριφορική 

θεραπεία, οικογενειακή θεραπεία, τεχνικές χαλάρωσης, ‘Μαραθώνιος’, ‘Αντιπαραθετικές 

οµάδες’, ανάληψη ευθύνης και βασική εκπαίδευση εφαρµόζονται στο εβδοµαδιαίο 

πρόγραµµα των Θεραπευτικών Κοινοτήτων (Zapherides, 1990, σ.78, ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ, 

1999, σ.56, Πουλόπουλος, 1995, σ.56). 
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 Σύµφωνα, λοιπόν, µε την ιδεολογική προσέγγιση των Θεραπευτικών Κοινοτήτων 

η θεραπεία είναι απόλυτα συνδεδεµένη µε τη διερεύνηση των αιτιών της εξάρτησης και 

των παραγόντων (ατοµικών, οικογενειακών, κοινωνικών, οικονοµικών, πολιτιστικών) 

που συµβάλλουν σε αυτήν. Για αυτό και η θεραπευτική προσέγγιση οφείλει να είναι 

σφαιρική. «Ξεκινά από το ατοµικό ιστορικό του καθενός, εξετάζει το οικογενειακό του 

περιβάλλον, τον τρόπο ένταξής του στις κοινωνικές σχέσεις και στους καταµερισµούς της 

αγοράς και τις σχέσεις του µε άλλα πρόσωπα» (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.78). 

Πρόκειται ουσιαστικά για την εφαρµογή ενός Μοντέλου Πολλαπλής Παρέµβασης 

(Πουλόπουλος, 1995, σ.56), που σηµαίνει ότι η θεραπευτική προσπάθεια επικεντρώνεται 

όχι µόνο στην εξάλειψη της συµπεριφοράς της χρήσης εξαρτητικών ουσιών, αλλά και 

στην αντιµετώπιση ενός συνόλου άλλων προβληµάτων που συνυπάρχουν στην 

περίπτωση των εξαρτηµένων ατόµων. Στόχοι, λοιπόν, του θεραπευτικού προγράµµατος 

του ΚΕ.Θ.Ε.Α. είναι σε ένα πρώτο στάδιο η αποχή των ατόµων από τις ουσίες και η 

ψυχολογική απεξάρτησή τους (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.80). Σε ένα δεύτερο στάδιο, 

όµως, περιλαµβάνονται στόχοι που αφορούν την αρµονική επανένταξη των 

απεξαρτηµένων ατόµων στο κοινωνικό σύνολο. Πρόκειται για στόχους, όπως η 

προσωπική αλλαγή του ατόµου, αλλά και του τρόπου ζωής του µε απώτερο σκοπό την 

κοινωνική επανένταξη.  

 

 Συνοπτικά, το Κέντρο Θεραπείας Εξαρτηµένων Ατόµων προτείνει στη 

θεραπευτική αντιµετώπιση του προβλήµατος των ναρκωτικών το µοντέλο της 

Πολλαπλής Παρέµβασης, το οποίο ενσαρκώνεται στη Θεραπευτική Κοινότητα. Οι 

Θεραπευτικές Κοινότητες είναι στεγνά θεραπευτικά προγράµµατα, που βασίζονται στην 

οµαδική συµβίωση και στην ιεραρχηµένη δοµή όχι µόνο ως τρόπους οργάνωσης και 

λειτουργίας, αλλά και ως θεραπευτικού εργαλείου. Η αποχή από τις ουσίες, η σταδιακή 

ανάληψη ευθυνών και αρµοδιοτήτων εντός ενός προγράµµατος κοινοβιακού χαρακτήρα 

και η εκπαίδευση σε κοινωνικές και µορφωτικές δεξιότητες συνθέτουν µία θεραπευτική 

προσέγγιση που αποσκοπεί στη ψυχοσωµατική απεξάρτηση και την προσωπική αλλαγή 

του ατόµου. Υπό την εποπτεία του θεραπευτικού προσωπικού, το οποίο συµµετέχει 

ενεργά στο κοινοβιακού χαρακτήρα πρόγραµµα επιδιώκεται η προετοιµασία για την 

επανένταξη στην κοινωνία.   
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4.2.3 Οργανισµός Κατά των Ναρκωτικών: Η Υποκατάσταση 

 

 Η αντιµετώπιση του προβλήµατος των ναρκωτικών µε τη χορήγηση 

υποκατάστατων   στους εξαρτηµένους χρήστες έχει τις ρίζες της στην Αµερική του 1960. 

Εκείνη τη δεκαετία ο αριθµός των εθισµένων στα ναρκωτικά και κυρίως στην ηρωίνη 

έχει σηµειώσει αύξηση και τα κατασταλτικά µέτρα ποινικής προσέγγισης φάνηκε ότι δεν 

είχαν αποφέρει τα αναµενόµενα αποτελέσµατα. Έτσι, επικρατεί ένα γενικότερο πνεύµα 

αναζήτησης νέων τρόπων αντιµετώπισης της εξάρτησης. Το 1964 δύο Άγγλοι ψυχίατροι, 

οι Mariew Nyswander και Vincent Dale προτείνουν πρώτοι τη θεραπεία της 

υποκατάστασης µε µεθαδόνη για τους εξαρτηµένους από την ηρωίνη χρήστες (Ρούσσης, 

1998, σ.26). Η µεθαδόνη είναι ένα συνθετικό ναρκωτικό, που κατασκευάστηκε από τους 

Γερµανούς κατά το 2
ο
 Παγκόσµιο Πόλεµο ως υποκατάστατο των οπιοειδών και 

χρησιµοποιούταν ως αναλγητικό για την αντιµετώπιση του στερητικού συνδρόµου από 

τη διακοπή χρήσης ηρωίνης. Οι δύο ψυχίατροι ιδρύουν στην Αµερική το πρώτο 

πειραµατικό πρόγραµµα συντήρησης µε µεθαδόνη προτείνοντας αυτή τη λύση ως µέσο 

για την παρεµπόδιση της αύξησης του αριθµού των τοξικοµανών, αλλά και ελάττωσης 

της εγκληµατικότητας που συνδέεται µε τη χρήση.  

 Στην Ελλάδα η πρόβλεψη της αντιµετώπισης του προβλήµατος των ναρκωτικών 

µέσα από τη χρήση υποκατάστατου προβλέπεται για πρώτη φορά µε το νόµο 2161 του 

1993 (άρθρο 12), που αποτελεί τροποποίηση του Ν. 1729/1987 (Άρθ.7), ο οποίος 

επικρατούσε ως τότε και προέβλεπε την αντιµετώπιση των χρηστών µόνο µε ποινικά 

µέτρα ή τη θεραπεία σε στεγνό θεραπευτικό πρόγραµµα. Σύµφωνα, λοιπόν, µε τον 

καινούριο νόµο ιδρύεται ο Οργανισµός Κατά των Ναρκωτικών ως αυτοδιοικούµενο 

Νοµικό Πρόσωπο Ιδιωτικού ∆ικαίου που εποπτεύεται από το Υπουργείο Υγείας και 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων. Μέσα από τον Ο.ΚΑ.ΝΑ. επιτρέπεται η χορήγηση 

υποκατάστατων σε δηµόσιες µονάδες µετά από κοινή απόφαση του ίδιου του 

Οργανισµού και του Υπουργείου Υγείας, που καθορίζουν τόσο τις χορηγούµενες ουσίες, 

όσο και τους όρους χορήγησής τους (Παρασευόπουλος, 2004, σ.83, www.okana.gr). Το 

πρώτο Πειραµατικό Πρόγραµµα Υποκατάστασης ιδρύεται µε Υπουργική απόφαση το 

1995 στην Αθήνα, βασίζεται στο Ολλανδικό µοντέλο και εδραιώνει από αυτή τη χρονική 

στιγµή τη θεραπευτική αντιµετώπιση µε χορήγηση υποκατάστατων στη χώρα µας. 

 Η αδυναµία των κατασταλτικών µέτρων ποινικής αντιµετώπισης να µειώσουν την 

προσφορά των ουσιών, η εγκληµατικότητα περί τα ναρκωτικά που συνέχιζε να υπάρχει 

και µάλιστα σε υψηλότερο επίπεδο οργάνωσης, η εξάπλωση του ιού του AIDS, αλλά και 

η συνεχής αύξηση της επικινδυνότητας των τοξικών ουσιών οδήγησε στη σκέψη για την 
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ανάπτυξη θεραπευτικών προσεγγίσεων, που θα επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους στον 

περιορισµό των αρνητικών συνεπειών από την κατάχρηση παράνοµων ουσιών 

(Πουλόπουλος, 1995, σ.54). Πρόκειται για µια πολιτική περιορισµού της βλάβης από την 

κατάχρηση εξαρτητικών ουσιών. Μετά από χρόνια θεραπευτικής προσπάθειας (που 

ξεκίνησε το 1987 µε την ίδρυση της ΙΘΑΚΗΣ ως στεγνού θεραπευτικού προγράµµατος) 

φαίνεται πως στη δεκαετία του 1990 οι συνθήκες στη χώρα µας έχουν ωριµάσει όχι µόνο 

για να γίνει αντιληπτό ότι δεν µπορούν όλοι οι χρήστες να αντιµετωπιστούν µε φυλάκιση 

ή θεραπεία, αλλά και ότι είναι καιρός να γίνει αποδεκτή η οργάνωση θεραπευτικών 

δοµών που προσανατολίζονται περισσότερο στη µείωση των βλαβερών συνεπειών από 

τη χρήση ουσιών, παρά στην πλήρη αποχή από αυτές. Μάλιστα, τα προγράµµατα 

υποκατάστασης επιδιώκουν να ελαττώσουν τις αρνητικές συνέπειες όχι µόνο για το 

χρήστη, αλλά και για το κοινωνικό σύνολο. Ο χρήστης από τη µία µεριά αναµένεται 

µέσα από την ένταξή του σε ένα πρόγραµµα υποκατάστασης να ελέγξει σε ένα βαθµό 

την κατάχρηση, να µειώσει συνεπώς τους κινδύνους για την υγεία του και να µείνει 

κοινωνικά ενεργός µε τη ψυχοθεραπευτική και εκπαιδευτική βοήθεια του θεραπευτικού 

προγράµµατος (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.6). Από την άλλη µεριά µε τη µείωση των 

επικίνδυνων συµπεριφορών (όπως η ενέσιµη χρήση ουσιών, η µετάδοση µολυσµατικών 

ασθενειών και η εγκληµατικότητα που συνδέεται µε τη χρήση) από µέρους των χρηστών 

µειώνονται οι βλαπτικές συνέπειες και για το κοινωνικό σύνολο. Χαρακτηριστικοί είναι 

οι βασικοί «άξονες πολιτικής» του Ο.ΚΑ.ΝΑ., όπως διατυπώνονται από τον ίδιο το 

Φορέα: 1)να βελτιωθεί η ποιότητα ζωής των χρηστών, 2)να µειωθεί ο αριθµός των νέων 

ανθρώπων που εισέρχονται στη χρήση των ναρκωτικών, 3)να αυξηθεί ο αριθµός των 

ανθρώπων που επιτυγχάνουν την αποχή, 4)να µειωθούν οι βλάβες στην υγεία των 

χρηστών, 5)να ενταχθούν στον κοινωνικό ιστό, 6)να µειωθεί η εγκληµατικότητα, 7)να 

προστατευθεί η δηµόσια υγεία και η κοινωνία από όλες τις συνέπειες του προβλήµατος, 

8)να εξαφανιστεί η λίστα αναµονής (www.okana.gr).   

 Στα πλαίσια αυτής της «πολιτικής» ο Ο.ΚΑ.ΝΑ. οργανώνει και παρέχει 

υπηρεσίες στον τοµέα της πρόληψης, της θεραπείας και της επανένταξης των χρηστών 

(www.okana.gr). Ιδιαίτερα στον τοµέα της θεραπείας υποκατάστασης, πέρα από τη 

φαρµακευτική αγωγή παρέχεται ψυχολογική και οικογενειακή υποστήριξη, 

συµβουλευτική για τη φροντίδα της σωµατικής υγείας του ατόµου και ιατρική 

περίθαλψη, φροντίδα για εκπαίδευση και επαγγελµατική αποκατάσταση, και φροντίδα 

για την τακτοποίηση ενδεχόµενων νοµικών εκκρεµοτήτων (Ο.ΚΑ.ΝΑ, Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 

2007, σ.52, www.okana.gr). Τα υποκατάστατα που χορηγούνται είναι η µεθαδόνη, η 

βουπρενορφίνη και η ναλτρεξόνη (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.52).  
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 Η πρώτη φάση από την οποία περνάει το άτοµο που εντάσσεται στο πρόγραµµα 

του Ο.ΚΑ.ΝΑ είναι η Φάση της Προεισαγωγής, που είναι κατά κύριο λόγο ενηµερωτική 

για το χρήση και ανιχνευτική για το θεραπευτικό προσωπικό. Ακολουθεί η φάση της 

Προετοιµασίας-Αξιολόγησης, όπου το υποκατάστατο χορηγείται στο χρήστη µε σκοπό 

να τον βοηθήσει στην ανώδυνη σωµατική αποτοξίνωση, δηλαδή να τον απαλλάξει από 

τα συµπτώµατα του στερητικού συνδρόµου λόγω διακοπής χρήσης του ναρκωτικού. Σε 

αυτή τη φάση γίνεται µια αξιολόγηση του χρήστη προκειµένου να αποφασιστεί η 

συνέχιση της θεραπείας του. Έτσι, σύµφωνα µε τη µία εκδοχή, για τα άτοµα που 

κρίνονται ικανά να επιτύχουν την πλήρη απεξάρτηση ακολουθεί η Μονάδα 

Υποκατάστασης-Απεξάρτησης (12-18 µήνες). Σε αυτό το χρονικό διάστηµα χορηγείται 

το υποκατάστατο για ένα µεγάλο χρονικό διάστηµα, αλλά επιχειρείται η σταδιακή 

µείωση της ποσότητας έως και τη µηδένισή της. Στην περίπτωση που αυτός ο στόχος δεν 

επιτευχθεί και σύµφωνα µε τη δεύτερη εκδοχή,  ο χρήστης εντάσσεται στη Μονάδα 

Υποκατάστασης-Συντήρησης, µε σκοπό την αποφυγή χρήσης της παράνοµης ουσίας και 

των επιπτώσεών της. Και στις δύο περιπτώσεις (την απεξάρτηση και τη ‘συντήρηση’) 

απώτερος στόχος είναι η οµαλή επαγγελµατική και κοινωνική λειτουργία του ατόµου 

(www.okana.gr, Παρασκευόπουλος, 2004, σ.80). Η λειτουργία του προγράµµατος 

υποκατάστασης είναι σε εξωτερική βάση κι έτσι ο χρήστης προσέρχεται στο πρόγραµµα 

για να λάβει τη φαρµακευτική του αγωγή σε περιοδικότητα που ορίζεται από το 

πρόγραµµα ανάλογα µε τη θεραπευτική φάση που βρίσκεται (ξεκινώντας από 

καθηµερινή βάση). Παράλληλα µε τη φαρµακευτική αγωγή παρέχεται και 

ψυχοθεραπευτική και κοινωνική στήριξη, ενώ απαραίτητο είναι να αποδεχθεί ο χρήστης 

τον έλεγχό του από το προσωπικό για την ανίχνευση κατανάλωσης άλλων ουσιών.   

 Ο πληθυσµός των χρηστών στον οποίο απευθύνεται ο Ο.ΚΑ.ΝΑ είναι κυρίως 

άτοµα µε µακρόχρονη πορεία στη χρήση ουσιών που αδυνατούν να ακολουθήσουν 

θεραπεία µέσω στεγνού προγράµµατος. Οι Μονάδες του εν λόγω φορέα εντάσσονται 

στην πρακτική της θεραπείας µέσω φαρµακευτικής αγωγής εκτός από µία, που ως στεγνό 

πρόγραµµα απευθύνεται σε εφήβους. Για να κατανοήσουµε τις ανάγκες ποιών χρηστών 

µπορεί να καλύψει ο Ο.ΚΑ.ΝΑ. είναι πρόσφορο να παρακολουθήσουµε τις 

προϋποθέσεις ένταξης για να γίνει κανείς δεκτός στο πρόγραµµα υποκατάστασης. 

Πρέπει, λοιπόν: 1)να κάνει µακροχρόνια χρήση ηρωίνης και να είναι πάνω από 22 ετών, 

2)η µακροχρόνια χρήση να έχει προκαλέσει ψυχική και σωµατική εξάρτηση, 3)να 

αποδεχθεί εγγράφως τους όρους του θεραπευτικού συµβολαίου για τη συµµετοχή του 

στο πρόγραµµα και σε περίπτωση που τους παραβιάσει αποµακρύνεται από αυτό µετά 

από απόφαση της Επιστηµονικής Οµάδας, 4)να έχει προηγηθεί προσπάθεια απεξάρτησης 
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σε άλλο πρόγραµµα και 5)άτοµα άνω των 35 ετών µε µακροχρόνια χρήση οπιοειδών 

εισάγονται έστω και αν δεν υπάρχει προηγούµενη προσπάθεια απεξάρτησης 

(Ο.ΚΑ.ΝΑ.).    

 Καθώς ο Ο.ΚΑ.ΝΑ. είναι ο µόνος φορέας που υλοποιεί στην Ελλάδα τη 

θεραπευτική προσέγγιση για τα ναρκωτικά µέσα από την ελεγχόµενη παροχή 

υποκατάστατης ουσίας, η θεραπευτική του προσέγγιση στρέφεται αναπόφευκτα στο 

βιολογικό µέρος της εξάρτησης, δηλαδή τη σωµατική εξάρτηση (www.okana.gr). Έτσι, 

σε αυτόν το φορέα, η εξάρτηση των χρηστών από τα οπιούχα αντιµετωπίζεται κυρίως ως 

νόσος. Βέβαια, η νόσος αυτή δε θεωρείται µόνο σωµατική, αλλά πιο σύνθετη, καθώς 

περιλαµβάνει καταστάσεις σωµατικής, ψυχικής και κοινωνικής δυσλειτουργίας του 

ατόµου (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.52). Η προσέγγιση των προγραµµάτων υποκατάστασης 

έχει τις ρίζες της σε µία βιολογική πρόσληψη της εξάρτησης. Ωστόσο, µε την ένταξη των 

θεραπευτικών δοµών υποκατάστασης στη θεραπευτική πρακτική της Ελλάδας κατά τη 

δεκαετία του 1990, φαίνεται ότι η κοινωνία µας αυτή την περίοδο είναι πια ώριµη για να 

προσλάβει τη θεραπεία ως µια πιο διευρυµένη έννοια. Με την ίδρυση και λειτουργία των 

προγραµµάτων υποκατάστασης η εθνική µας πολιτική για την αντιµετώπιση του 

προβλήµατος των ναρκωτικών αναγνωρίζει ότι η θεραπεία µπορεί πέρα από τον απόλυτα 

θεραπευτικό στόχο, δηλαδή την πλήρη απεξάρτηση, να έχει και ένα δεύτερο στόχο, που 

αφορά την ελαχιστοποίηση των κινδύνων που προκύπτουν από την εξάρτηση, δηλαδή τη 

‘συντήρηση’ του εξαρτηµένου ατόµου σε ένα λειτουργικό επίπεδο για τον ίδιο και την 

κοινωνία.      

 

 Με λίγα λόγια ο Οργανισµός Κατά των Ναρκωτικών συµβάλλει στη θεραπευτική 

αντιµετώπιση του προβλήµατος των ναρκωτικών µε την εφαρµογή προγραµµάτων 

υποκατάστασης. Τα προγράµµατα υποκατάστασης παρέχουν για κάποιο χρονικό 

διάστηµα στο χρήστη την υποκατάσταση ουσία µε αρχικό στόχο τη βοήθεια στην 

αντιµετώπιση του στερητικού συνδρόµου και τη σταδιακή αποχή από την ουσία µε στόχο 

την πλήρη απεξάρτηση του ατόµου. Στην περίπτωση, όµως, που η πλήρης ψυχοσωµατική 

απεξάρτηση του ατόµου είναι αδύνατη, ως θεραπευτικός στόχος ορίζεται η ‘συντήρηση’, 

δηλαδή η φαρµακευτική υποστήριξη του ατόµου µε την τακτική χορήγηση του 

υποκατάστατου, έτσι ώστε να επιτευχθεί η ελαχιστοποίηση των κινδύνων από τη χρήση 

παράνοµων ουσιών και η λειτουργική του ένταξη στην κοινωνία. Η θεραπευτική 

προσέγγιση του εν λόγω φορέα είναι ιατροφαρµακευτική, καθώς ο εξαρτηµένος 

προσλαµβάνεται κατά κύριο λόγω ως ασθενής. Βέβαια, αναγνωρίζεται ότι πέρα από το 

βιολογικό υπόστρωµα της εξάρτησης συνυπάρχουν ψυχικοί και κοινωνικοί παράγοντες, 
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που χρειάζεται να επεξεργάζονται κατά τη διάρκεια της θεραπευτικής παρέµβασης. Για 

αυτό το θεραπευτικό πρόγραµµα περιλαµβάνει πέρα από τη χορήγηση υποκατάστατου, 

ιατρική παρακολούθηση, συµβουλευτική ατοµική και οµαδική, υποστήριξη στην 

ανάπτυξη κοινωνικών και επαγγελµατικών δεξιοτήτων, αλλά και νοµική υποστήριξη.   

 

4.2.4 18 ΆΝΩ: Η ψυχοθεραπεία 

     

 Η πρώτη µονάδα απεξάρτησης που λειτούργησε στην Ελλάδα είναι εκείνη του 

Ψυχιατρικού Νοσοκοµείου Αθηνών. Ξεκίνησε να λειτουργεί το 1969 και µέχρι το 1995 

αφορούσε στη θεραπεία αλκοολικών και τοξικοµανών. Από το 1995 και µετά χωρίζονται 

τα τµήµατα των αλκοολικών και των τοξικοµανών (www.psyhat.gr). Έκτοτε, λοιπόν, η 

αντιµετώπιση της εξάρτησης των χρηστών ναρκωτικών ουσιών γίνεται σε ξεχωριστή 

πτέρυγα του Ψυχιατρικού Νοσοκοµείου Αθηνών. Το γεγονός ότι στη χώρα µας η 

αντιµετώπιση του προβλήµατος της εξάρτησης τόσο από τα ναρκωτικά, όσο και από το 

αλκοόλ ξεκίνησε και για αρκετά χρόνια εξασκήθηκε στα πλαίσια του µεγαλύτερου 

δηµόσιου ψυχιατρικού νοσοκοµείου είναι ενδεικτική της αντίληψης που επικρατούσε την 

περίοδο του 1969 (που ξεκίνησε η λειτουργία της εν λόγω Κλινικής) και των επόµενων 

ετών για τη θεραπευτική προσέγγιση της ουσιοεξάρτησης. Φαίνεται, ότι από τη στιγµή 

που το ζήτηµα της εξάρτησης ορισµένων ατόµων από ναρκωτικές ουσίες άρχισε να 

γίνεται αντιληπτό και να θεωρείται κοινωνικά κατακριτέο, ταυτίστηκε µε τη ψυχική 

διαταρχή. Κατά συνέπεια και η θεραπευτική προσέγγιση της τοξικοµανίας οργανώθηκε 

γύρω από τη ψυχιατρική θεώρηση και εξασκήθηκε αρχικά εντός των ψυχιατρικών δοµών 

της χώρας µας.     

 Βασική αρχή λειτουργίας του 18Άνω είναι η εθελοντική προσέλευση και 

παραµονή του εξαρτηµένου από ναρκωτικές ουσίες ατόµου. Σύµφωνα µε τη γενικότερη 

αντίληψη του φορέα, βασικές προϋποθέσεις για να είναι αποτελεσµατική η 

ψυχοθεραπεία είναι: α)ο ίδιος ο τοξικοµανής να θέλει πραγµατικά να θεραπευτεί και να 

είναι ανοιχτός να αναπτύξει µια θεραπευτική σχέση µε το θεραπευτή του και β)να θέλει 

να µιλήσει για την εξάρτησή του προκειµένου να την επεξεργαστεί θεραπευτικά 

(Ρούσσης, σ.22). Πέρα από την εθελοντική συµµετοχή, εξίσου βασική αρχή του 

θεραπευτικού προγράµµατος του 18 ΆΝΩ είναι η αποχή από την κατανάλωση 

ναρκωτικών. Πρόκειται για ένα ‘στεγνό’ θεραπευτικό πρόγραµµα που βασίζεται στη 

διακοπή της χρήσης, πράγµα το οποίο ελέγχεται σε περιοδική βάση. Τέλος, πρόκειται για 

ένα ‘κλειστό’ πρόγραµµα, που σηµαίνει ότι οι υπό θεραπεία διαβιούν εντός του 

θεραπευτικού πλαισίου, χωρίς επαφές µε το οικείο τους περιβάλλον ή άλλα άτοµα πέρα 
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από εκείνα της θεραπευτικής οµάδας. Σκοπός είναι να επικεντρωθούν απερίσπαστοι από 

εξωτερικούς παράγοντες στην προσπάθειά τους για θεραπεία (www.psyhat.gr).    

 Στα πλαίσια της θεραπευτικής προσέγγισης για τα ναρκωτικά του 18 ΆΝΩ 

παρέχεται και πληθώρα υπηρεσιών, που µαρτυρεί ότι και ο εν λόγω φορέας 

αντιµετωπίζει το πρόβληµα πολυδιάστατα. Πιο συγκεκριµένα, ως προς το καθαρά 

θεραπευτικό µέρος παρέχονται υπηρεσίες ψυχοθεραπείας σε ατοµικό και οµαδικό 

επίπεδο. Παράλληλα, υποστηρικτικά της ψυχοθεραπείας λειτουργούν ένα σύνολο 

θεραπευτικών διαδικασιών που επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους στη θεραπεία µέσω 

τέχνης και άλλων διεργασιών έκφρασης και οικοδόµησης σχέσεων µε τους άλλους. 

Πρόκειται για διαδικασίες, όπως η δραµατοθεραπεία και η εργασιοθεραπεία 

(www.18ano.gr). Όπως και στους άλλους θεραπευτικούς φορείς, έτσι, και στο 18 ΆΝΩ 

παρέχονται παράλληλα υπηρεσίες συµβουλευτικής και στήριξης στις οικογένειες των 

µελών των θεραπευτικών προγραµµάτων, αλλά και συµβουλευτική και αντιµετώπιση 

ψυχοκοινωνικών και ιατρικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών.  

 Η δοµή του θεραπευτικού προγράµµατος του 18 ΆΝΩ ακολουθεί τη λογική όλων 

των άλλων προγραµµάτων. ∆ηλαδή, περιλαµβάνει τρεις φάσεις: την προετοιµασία, τη 

θεραπεία και την επανένταξη. Στην πρώτη φάση -Φάση Ευαισθητοποίησης- επιδιώκεται 

η ευαισθητοποίηση του χρήστη ως προς την αντιµετώπιση του προβλήµατός του, η 

σταθεροποίηση της απόφασής του για θεραπεία, η εµπλοκή του στη θεραπευτική 

διαδικασία και τελικά η ένταξή του στο θεραπευτικό πλαίσιο. Πρόκειται για µια 

‘ανοιχτή’ φάση (διάρκειας περίπου τριών µηνών), οπότε ο χρήστης επισκέπτεται τη 

Μονάδα µόνο για τις ατοµικές συναντήσεις µε το θεραπευτή, οµαδικές συναντήσεις µε 

άλλους χρήστες στο ίδιο στάδιο και προκειµένου να συµµετάσχει σε οµάδες εµψύχωσης 

µέσα από την τέχνη και άλλες δραστηριότητες έκφρασης. Η δεύτερη φάση –Φάση 

Ψυχολογικής Απεξάρτησης- είναι ‘κλειστή’ και έτσι ο χρήστης διαµένει αποκλειστικά 

εντός της Μονάδας για περίπου 6-7 µήνες. Σε αυτό το χρονικό διάστηµα επιχειρείται η 

απεξάρτηση του ατόµου µέσα από ποικίλες θεραπευτικές διαδικασίες, όπως η ατοµική 

και οµαδική ψυχοθεραπεία, η θεραπεία µέσω τέχνης και η εργασιοθεραπεία. Μέσα από 

αυτές τις διαδικασίες ο χρήστης «ανακαλύπτει τον πραγµατικό του εαυτό και τους λόγους 

που τον οδήγησαν στη χρήση ουσιών και την εξάρτηση από αυτές. Μαθαίνει να κάνει, για 

πρώτη φορά, ειλικρινείς και ουσιαστικές σχέσεις, καθώς και τι σηµαίνει υπευθυνότητα και 

συνέπεια» (www.18ano.gr). Η τρίτη και τελευταία φάση –Φάση Κοινωνικής 

Επανένταξης- είναι ‘ανοιχτή’ και διαρκεί περίπου 10-12 µήνες. Και εδώ µε τις ίδιες 

διαδικασίες µέσω ψυχοθεραπείας, συµβουλευτικής και τέχνης επιδιώκεται η 
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προετοιµασία του ατόµου για έξοδο από τις προστατευτικές δοµές του προγράµµατος και 

η επάνοδός του στη ζωή του κοινωνικού συνόλου.      

 Το 18 ΆΝΩ είναι ο µόνος φορέας που παρέχει συµβουλευτική και ψυχοθεραπεία 

σε ειδικούς πληθυσµούς στόχους. Αν και ουσιαστικά απευθύνεται σε όλους τους χρήστες 

που οι ίδιοι διατυπώνουν το αίτηµα για θεραπεία, ανεξάρτητα από την ηλικία τους ή την 

πορεία τους στη χρήση και τη θεραπεία, ορισµένες οµάδες χρηστών αντιµετωπίζονται 

ειδικά από τον εν λόγω φορέα. Έτσι, το 18 ΆΝΩ είναι ο µόνος από τους φορείς 

απεξάρτησης στην Ελλάδα που δέχεται για ένταξη σε θεραπευτικό πρόγραµµα άτοµα µε 

ψυχιατρικά συµπτώµατα. Η περίπτωση της συννοσηρότητας, της συνύπαρξης, δηλαδή, 

ψυχικών διαταραχών και χρήσης ψυχοδραστικών ουσιών είναι ένα φαινόµενο που έχει 

παρατηρηθεί από νωρίς σχετικά µε την εξάρτηση από τις ουσίες. Ο προβληµατισµός των 

επιστηµόνων περί του θέµατος οδήγησε στη χρήση του όρου ‘διπλή διάγνωση’ για τα 

άτοµα στα οποία συνυπάρχει η εξάρτηση από ναρκωτικά µε κάποια ψυχική διαταραχή, 

που µπορεί να αφορά ψυχώσεις, διπολική διαταραχή ή σοβαρές διαταραχές 

προσωπικότητας (Νικολάου, Μάτσα, 2004
118

). Το ‘Πρόγραµµα Ατόµων ∆ιπλής 

∆ιάγνωσης’ του 18 ΆΝΩ δέχεται εξαρτηµένους µε ψυχιατρικά προβλήµατα, που είναι 

ενταγµένοι σε κάποιο θεραπευτικό πρόγραµµα του φορέα. Εκεί, παράλληλα µε τη 

θεραπεία απεξάρτησης, ακολουθείται για τα ψυχιατρικά συµπτώµατα αγωγή για όσο 

διάστηµα χρειάζεται υπό την παρακολούθηση ψυχιάτρου (Μάτσα, 2004β, σ.93). 

Επιπλέον, µόνο στο 18 ΆΝΩ λειτουργεί ειδικό κέντρο υποδοχής και θεραπείας για 

γυναίκες από το 2003 µε ‘κλειστή’ δοµή. Η θεραπευτική προσέγγιση είναι αυτούσια µε 

εκείνη των υπολοίπων προγραµµάτων του φορέα, µόνο που σε αυτή την περίπτωση 

δίνεται έµφαση στην αντιµετώπιση ζητηµάτων που αφορούν κατά κύριο λόγο τις 

γυναίκες και τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν στη φροντίδα των παιδιών τους. 

Μάλιστα, λειτουργεί ξεχωριστά και ‘Ειδικό Πρόγραµµα για Εξαρτηµένες Μητέρες και 

τα Παιδιά τους’. Σε αυτό παρέχεται συµβουλευτική σε έγκυες ή γυναίκες µε παιδιά για 

φροντίδα του εαυτού του και του παιδιού. Η προσπάθεια της απεξάρτησης για τις 

γυναίκες στηρίζεται και πάλι στην ατοµική και οµαδική ψυχοθεραπεία και τη θεραπεία 

µέσω τέχνης και έκφρασης. Παράλληλα, υπάρχει φροντίδα για τα παιδιά, που µένουν 

µαζί µε τις µητέρες σε προστατευµένο περιβάλλον, έχουν ιατρική παρακολούθηση και 

συµµετοχή σε εκπαιδευτικές και ψυχοπαιδαγωγικές δραστηριότητες (www.psyhat.gr). 

Ακόµη, το 18 ΆΝΩ επικεντρώνει ειδικά την προσοχή του στους εφήβους στο ‘Κέντρο 

Ηµέρας Εφήβων και Νέων Χρηστών Τοξικών Ουσιών’, που λειτουργεί από το 1993 σε 

                                                 
118

 Όπως αναφέρεται στο Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.81. 
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‘ανοιχτή’ βάση και απευθύνεται σε νέους µέχρι 22 ετών. Εδώ επιχειρείται η ψυχική 

απεξάρτηση των νέων µε ατοµική και οµαδική ψυχοθεραπευτική προσέγγιση, αλλά και 

µε µια σειρά ψυχοθεραπευτικών διαδικασιών (όπως εκπαιδευτικές, ψυχόδραµα, 

δραµατοθεραπεία, αθλητικές κα.) «που συµβάλλουν στην ανάπτυξη της συµβολικής 

σκέψης, της χρήσης του λόγου και της κοινωνικοποίησης» (www.18ano.gr). Τέλος, στο 

συγκεκριµένο φορέα λειτουργεί ειδικό πρόγραµµα στις φυλακές Κορυδαλλού µε οµάδες 

στήριξης και ευαισθητοποίησης για τους τοξικοεξαρτηµένους κρατούµενους.  

 Είναι εµφανές ότι στο 18 ΆΝΩ κατά τη θεραπεία δίνεται έµφαση στο ψυχολογικό 

µέρος της εξάρτησης και όχι στο σωµατικό. Εντός του θεραπευτικού προγράµµατος 

πραγµατοποιείται µια διαδικασία κοινωνικοποίησης του ατόµου, αλλά και µια σταδιακή 

ανασυγκρότηση της ζωής του. Απώτερος στόχος της θεραπευτικής παρέµβασης είναι η 

αλλαγή. Επιδιώκεται όχι µόνο η διακοπή της συµπεριφοράς της χρήσης, αλλά η 

ωρίµανσή του. Έτσι, «η θεραπεία απεξάρτησης ισοδυναµεί µε µια διαρκή δηµιουργία –

δηµιουργία όρων ανασυγκρότησης της προσωπικότητας, διαµόρφωσης νέας ταυτότητας, 

ανάπτυξης νέων σχέσεων, νέων ενδιαφερόντων, νέων δραστηριοτήτων» (Μάτσα, 1998, 

σ.123).   

  

 Με λίγα λόγια, το 18 ΆΝΩ εισάγει στον τοµέα της θεραπευτικής αντιµετώπισης 

τη ψυχοθεραπευτική προσέγγιση. Η έµφαση δίνεται στην αντιµετώπιση της ψυχολογικής 

εξάρτησης µέσα από την ατοµική και οµαδική ψυχοθεραπεία και τη θεραπεία µέσω 

τέχνης. Σε αυτό το φορέα για πρώτη φορά δίνεται έµφαση στη συννοσηρότητα και 

λειτουργεί ειδικό θεραπευτικό πρόγραµµα για άτοµα που πέρα από την εξάρτηση 

παρουσιάζουν συµπτώµατα ψυχικής νόσου. Παράλληλα δίνεται ιδιαίτερη προσοχή στις 

θεραπευτικές ανάγκες των γυναικών, που και εκείνες εντάσσονται σε εξειδικευµένα 

προγράµµατα µαζί µε τα παιδιά τους. Όλα τα προγράµµατα είναι ‘κλειστής’ δοµής κατά 

την κύρια φάση της ψυχικής απεξάρτησης προκειµένου τα άτοµα να επικεντρωθούν στην 

αναζήτηση των αιτιών που τους οδήγησαν στην εξάρτηση. Σκοπός είναι µέσα από τη 

ψυχοθεραπεία και τη δηµιουργική έκφραση και τις καθηµερινές δραστηριότητες να 

καλλιεργηθεί µια νέα στάση ζωής ικανή να βοηθήσει το άτοµο στην κοινωνική του 

επανένταξη.  
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Μέχρι τώρα στην παρούσα διατριβή έχουµε αναφερθεί στην προκατάληψη 

ορίζοντας την εννοιολογικά και δοµικά, αλλά και παρακολουθώντας την ανάπτυξη της 

επιστηµονικής σκέψης γύρω από αυτή σε βάθος χρόνου και ειδικότερα στον τοµέα της 

κοινωνικής ψυχολογίας. Στη συνέχεια επικεντρώσαµε το ενδιαφέρον µας στη διατύπωση 

των νέων θεωριών περί προκατάληψης, όπως αυτές προέκυψαν από τις παρατηρήσεις 

των κοινωνικών ψυχολόγων από τη δεκαετία του 1970 και έπειτα. Όπως έχουµε ήδη 

αναφέρει, οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης πρωτοδιατυπώθηκαν στην 

Αµερική και αναπόφευκτα είναι συνδεδεµένες µε τα κοινωνικοπολιτισµικά 

χαρακτηριστικά αυτής της χώρας. Κατά συνέπεια, οι θεωρίες περί προκατάληψης που 

διαµορφώνονται στην Αµερική, επικεντρώνονται κυρίως στο φυλετικό ζήτηµα, καθώς 

πρόκειται για µία χώρα όπου υπάρχει έντονος προβληµατισµός αναφορικά µε τις 

διακρίσεις µεταξύ των Λευκών και των Μαύρων.  

Οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης επιτυγχάνουν να απαντήσουν σε 

ένα σηµαντικό ζήτηµα που απασχολεί όχι µόνο την επιστηµονική κοινότητα, αλλά και 

τους απλούς πολίτες σε παγκόσµιο επίπεδο. Οι ανισότητες µεταξύ ορισµένων 

κοινωνικών οµάδων - αν και από το τέλος του 2
ου

 Παγκοσµίου Πολέµου και µετά τείνουν 

να µετριάζονται και να επικρατεί µία ιδεολογία υπέρ της ισότητας - φαίνεται ότι σε 

πολλές περιπτώσεις, παρά την πρόοδο, δεν εξαλείφονται εντελώς και, µάλιστα, 

καταγράφονται διακρίσεις εναντίον καινούριων κοινωνικών οµάδων. Η αντοχή της 

προκατάληψης στο χρόνο, λοιπόν, αλλά και στο χώρο, καθώς καταγράφεται σε 

διαφορετικά περιβάλλοντα, γίνεται σηµαντικό αντικείµενο µελέτης των κοινωνικών 

ψυχολόγων, που αρχίζουν να ασχολούνται µε την αποσαφήνιση και περεταίρω 

διερεύνηση των νέων µορφών προκατάληψης, όπως αυτές διαµορφώνονται από το 1970 

και µετά. Το γεγονός ότι οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης είναι ικανές να 

απαντήσουν το ερώτηµα για τη χρονική αντοχή του φαινοµένου της προκατάληψης, τις 

καθιστούν ένα ελκυστικό επιστηµονικό θέµα για διερεύνηση, και αναπόφευκτα οι 

επιστήµονες επιχειρούν να διερευνήσουν τις νέες µορφές προκατάληψης στα πλαίσια 

άλλων χωρών πέρα από την Αµερική και µάλιστα µε αντικείµενο µελέτης νέες οµάδες 

στόχους, πέρα από τις φυλετικές.  

Πρωτοπόροι σε αυτό το εγχείρηµα ήταν οι Pettigrew και Meertens, οι οποίοι 

ανέπτυξαν τη θεωρία της ‘∆ιακριτικής προκατάληψης’ το 1995. Η εν λόγω θεωρία 

αποτελεί συνέχεια του θεωρητικού και εµπειρικού προβληµατισµού που αναπτύχθηκε τα 

χρόνια που προηγήθηκαν, σχετικά µε τη φυλετική προκατάληψη στην Αµερική, µε τις 



Κατερίνα Ηλιού                                                    ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΡΕΥΝΑ 

154 

 

θεωρίες του ‘Συµβολικού’ και του ‘Μοντέρνου Ρατσισµού’. Οι Pettigrew και Meertens 

(1995) επιχειρούν όχι µόνο να διερευνήσουν µία νέα µορφή προκατάληψης στην Ευρώπη 

(η έρευνά τους εφαρµόζεται σε ένα σύνολο χωρών όπως η Γαλλία, η Ολλανδία, η Αγγλία 

και η ∆. Γερµανία), αλλά ενδιαφέρονται και για µια διαφορετική οµάδα στόχο της 

προκατάληψης, τους µετανάστες. Οι ίδιοι επιστήµονες αναφέρουν ρητά ότι οι κλίµακες 

που διαµορφώνουν στις έρευνές τους (για να καταγράψουν την ‘Ωµή’ και τη ‘∆ιακριτική 

Προκατάληψη’) εφαρµόζονται στη συνέχεια σε πολλές διαφορετικές χώρες και για 

ποικίλες οµάδες στόχους (Meertens & Pettigrew, 1997, σ.54, Pettigrew & Meertens, 

2001, σ.307). Στη διεύρυνση του ορίζοντα διερεύνησης για τις νέες µορφές 

προκατάληψης συµβάλλουν και οι Akrami και Ekehammar µε τις έρευνές τους στη 

Σουηδία για διάφορους πληθυσµούς στόχους, όπως οι µετανάστες (Akrami et al., 2000a), 

οι γυναίκες (Ekehammar et al., 2000) και τα άτοµα µε νοητική αναπηρία (Akrami et al., 

2006).   

Το ενδιαφέρον των επιστηµόνων για τις νέες µορφές προκατάληψης παραµένει 

αµείωτο και για τα επόµενα χρόνια, όπως αποδεικνύεται από τη διατύπωση και νέων 

θεωριών, όπως ο ‘Αµφίθυµος Ρατσισµός’ και ο ‘Απεχθής Ρατσισµός’. Επίσης, οι θεωρίες 

για µια σύγχρονη προκατάληψη νέας µορφής διευρύνουν τον ορίζοντα του αντικειµένου 

τους και περιλαµβάνουν στις οµάδες στόχους και νέες κοινωνικές οµάδες (πέρα από 

αυτές που ορίζονται µε βάση τη φυλή και το φύλο), όπως τα άτοµα µε σωµατική 

αναπηρία, οι οµοφυλόφιλοι, οι υπέρβαροι.  

        

5.1.  Το αντικείµενο της παρούσας έρευνας 

 

Η παρούσα διδακτορική διατριβή εντάσσεται στο πνεύµα της προσπάθειας για 

περεταίρω διερεύνηση των νέων µορφών προκατάληψης που εµφανίζονται στη σύγχρονη 

εποχή, σε νέα πολιτισµικά περιβάλλοντα και για νέες οµάδες στόχους. Επιχειρούµε µε 

λίγα λόγια να εξετάσουµε εάν µπορεί να καταγραφεί νέα µορφή προκατάληψης στην 

Ελλάδα και, µάλιστα, απέναντι σε µια νέα κοινωνική οµάδα, εκείνη των εξαρτηµένων 

από ναρκωτικές ουσίες ατόµων. Ειδικότερα, µας απασχολεί η ενδεχόµενη καταγραφή 

νέας µορφής προκατάληψης στα πλαίσια της θεραπευτικής παρέµβασης των 

εξαρτηµένων ατόµων. Το ενδιαφέρον µας συµπυκνώνεται στο ερώτηµα εάν υπάρχει 

προκατάληψη νέας µορφής απέναντι στην κοινωνική οµάδα των εξαρτηµένων από 

ναρκωτικές ουσίες ατόµων, από την πλευρά των εργαζοµένων εντός του θεραπευτικού 

πλαισίου, στο οποίο απευθύνονται οι χρήστες στην προσπάθειά τους για απεξάρτηση από 

τις ουσίες.   

Η ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ 
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Όπως είδαµε σε προηγούµενο κεφάλαιο οι νέες µορφές προκατάληψης ποικίλουν 

σε ονοµασίες και ειδικότερα χαρακτηριστικά προσδιορισµού. Ο προβληµατισµός της 

παρούσας διατριβής δεν επικεντρώθηκε στην εξέταση της ισχύος στην Ελλάδα µίας µόνο 

από τις νέες µορφές προκατάληψης. Ο ερευνητικός µας στόχος εµπνέεται από το σύνολο 

των θεωριών για τις νέες µορφές προκατάληψης, που έχουν προταθεί µέχρι στιγµής. 

Εξαιτίας της ‘συνθετικής’ µας µατιάς ήταν αδύνατη η υιοθέτηση µίας από τις διάφορες 

ονοµασίες που έχουν διατυπωθεί για τις νέες µορφές προκατάληψης. Επιλέχθηκε, λοιπόν, 

ο όρος ‘Μοντέρνα Προκατάληψη’, καθώς περιγράφει µε σαφήνεια ότι πρόκειται για 

προκατάληψη νέας µορφής προσαρµοσµένης στη σύγχρονη κοινωνία. Τον όρο αυτό, 

άλλωστε, υιοθετούν χαρακτηριστικά (µε την ίδια λογική) και οι Swim et al. (1995, σ.199) 

στη µελέτη τους για την καταγραφή των παλαιών και νέων µορφών ρατσισµού και 

σεξισµού. 

Η οµάδα στόχος που επιλέχθηκε για τη διερεύνηση της προκατάληψης προς τα 

µέλη της είναι οι χρήστες ναρκωτικών ουσιών. Πρόκειται για µια µειονοτική οµάδα και 

άρα πρόσφορη για διερεύνηση της προκατάληψης, αφού η τελευταία συνδέεται σχεδόν 

αποκλειστικά µε τις µειονοτικές οµάδες. Παράλληλα, πρόκειται για οµάδα που συνδέεται 

µε ένα αρνητικό στερεότυπο και ο κοινωνικός στιγµατισµός της είναι αναγνωρίσιµος. Ο 

στιγµατισµός αυτός συνδέεται µε την απόδοση µιας υποτιµηµένης κοινωνικής 

ταυτότητας (Crocker & Quinn, 2004), η οποία θεωρείται ότι τους αξίζει ακριβώς επειδή 

τα ίδια τα άτοµα έχουν τον έλεγχο της κατάστασής τους στα χέρια τους. Ένας ακόµα 

λόγος που κάνει ενδιαφέρουσα τη διερεύνηση της προκατάληψης για τους εξαρτηµένους 

από τα ναρκωτικά είναι ότι το φαινόµενο της τοξικοεξάρτησης συνεχίζει να απασχολεί 

την ελληνική κοινωνία από τη δεκαετία του 1980 µέχρι και σήµερα. Εκείνο, όµως, που 

προσδίδει ιδιαίτερη σηµασία στο φαινόµενο της εξάρτησης από τα ναρκωτικά στη χώρα 

µας είναι ότι πρόκειται για ένα θέµα µε ιδιαίτερη ‘ηθικολογική’ φόρτιση, καθώς 

θεωρείται ότι πλήττει κυρίως τη νεολαία, αλλά και κατ’ επέκταση την εύρυθµη 

λειτουργία θεµελιωδών θεσµών όπως η οικογένεια ή το ίδιο το κοινωνικό σύνολο. Αυτό 

το ηθικολογικό περίβληµα κάνει το ζήτηµα των ναρκωτικών εύφορο θέµα για τη 

διερεύνηση των προκαταλήψεων. 

Στα πλαίσια ορισµού του δείγµατος αποφασίστηκε να εστιάσουµε στον πληθυσµό 

των εργαζόµενων στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης στην Ελλάδα. Σε αυτή την 

επιλογή οδηγηθήκαµε, καθώς ο εν λόγω πληθυσµός προσφέρεται για ερευνητική 

προσέγγιση λόγω του περιορισµένου αριθµού του, αλλά και της συγκέντρωσής του σε 

συγκεκριµένους χώρους. Πέρα, όµως, από τη λειτουργικότητα αυτής της επιλογής πρέπει 

να σηµειωθεί ότι οι στάσεις των εργαζοµένων στους θεραπευτικούς φορείς για τους 

Η οµάδα 

στόχος 

Ο πληθυσµός 

διερεύνησης 
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χρήστες δεν έχουν καταγραφεί ξανά στην Ελλάδα και άρα εξασφαλίζεται το αυξηµένο 

ενδιαφέρον της πρωτοτυπίας. Ακόµα, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης είναι 

εκείνοι που επί της ουσίας εφαρµόζουν τη θεραπεία και άρα έχουν στα χέρια τους τη 

δυνατότητα να επηρεάσουν τη θεραπευτική πρακτική. Μία ενδεχόµενη ύπαρξη 

προκατειληµµένων στάσεων θα επηρέαζε προφανώς και τη θεραπευτική τους 

παρέµβαση. Τέλος, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης αποτελούν αναµφίβολα 

µία οµάδα αναγνωρίσιµη ως ‘ειδικών’ στο ζήτηµα των ναρκωτικών. Η έµπρακτη 

ενασχόλησή τους µε την απεξάρτηση προσδίδει σε αυτή την οµάδα την ισχύ του λόγου 

του ‘ειδικού’. Πράγµα το οποίο σηµαίνει, ότι η άποψή τους για το εν λόγω θέµα είναι 

σεβαστή από το κοινωνικό σύνολο, ενώ ακόµα και η χάραξη πολιτικής αντιµετώπισης 

του ζητήµατος των ναρκωτικών δε µπορεί παρά να ‘περνάει’ µέσα από το λόγο των 

θεραπευτικών φορέων, οι οποίοι αναλαµβάνουν να παρουσιάσουν στην πολιτική ηγεσία 

την αποτελεσµατικότητα των προγραµµάτων που εφαρµόζουν, αλλά και να διατυπώσουν 

νέες προτάσεις για την εξέλιξη της θεραπευτικής παρέµβασης. Συνοψίζοντας, η 

καταγραφή των στάσεων των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς, που επιχειρείται 

µε την παρούσα διατριβή, είναι σηµαντική, καθώς πρόκειται για την καταγραφή των 

στάσεων των ‘ειδικών’, το κύρος των οποίων µπορεί να επηρεάσει όχι µόνο τη 

θεραπευτική παρέµβαση στην πράξη, αλλά και τον πολιτικό προσανατολισµό και την 

άποψη της κοινής γνώµης για τους χρήστες εξαρτητικών ουσιών.            

Πιο συγκεκριµένα, στην παρούσα έρευνα επιχειρείται η µελέτη των στάσεων των 

εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες σε ένα ‘ολιστικό’ πλαίσιο 

διερεύνησης. ∆ηλαδή, διερευνούµε εάν οι στερεοτυπικές προσλήψεις των 

συµµετεχόντων συµβάλλουν στη διαµόρφωση συγκεκριµένων αποδόσεων για τη χρήση 

και την εξάρτηση, παράγοντες που ενδέχεται να οδηγούν στη διαµόρφωση 

προκατειληµµένων στάσεων και εκείνες να συµβάλλουν στην υιοθέτηση συγκεκριµένων 

θεραπευτικών στόχων για τους χρήστες.  

Αρχικά, το ενδιαφέρον µας επικεντρώνεται στη µελέτη του περιεχοµένου του 

στερεοτύπου των συµµετεχόντων για τους χρήστες. Καταγράφεται τόσο η πρόσληψη της 

προσωπικότητας των χρηστών, όσο και άλλες στερεοτυπικές προσλήψεις που αφορούν 

χαρακτηριστικά που σχετίζονται µε τη συµπεριφορά της τοξικοεξάρτησης. Το αρνητικό 

στερεότυπο που επικρατεί για οµάδες µε ‘υποτιµηµένη κοινωνική ταυτότητα’, όπως οι 

χρήστες, αναµένεται να µας οδηγήσει στην ανάδειξη ενός αρνητικού περιεχοµένου στις 

στερεοτυπικές προσλήψεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης. Σε αυτή την 

περίπτωση το στερεότυπο των συµµετεχόντων θα συµπίπτει µε εκείνο του γενικότερου 

πληθυσµού. Τίθεται, ωστόσο, το ερώτηµα, µήπως ο θεραπευτικός ρόλος των 

Ερευνητικό 

αντικείµενο και 

υποθέσεις 
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εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης και η συχνή επαφή τους µε µέλη της κοινωνικής 

οµάδας των χρηστών µπορεί να οδηγήσει στη διαφοροποίηση των προσλήψεών τους από 

το γενικό σύνολο. Με άλλα λόγια, µπορεί ο επαγγελµατικός ρόλος και η επαφή των δύο 

οµάδων να συµβάλλει στη διαµόρφωση ενός θετικού στερεοτύπου για τους χρήστες; 

Σε ένα δεύτερο στάδιο το ενδιαφέρον µας επικεντρώνεται στη µελέτη των 

αποδόσεων των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς για τα αίτια της χρήσης και 

της εξάρτησης. Εξετάζεται η περίπτωση ενδεχόµενης ανάδειξης µίας ασυµµετρίας, που 

συνίσταται στην απόδοση της συµπεριφοράς των χρηστών σε ενδογενή/εσωτερικά αίτια 

σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι σε εξωγενή/εξωτερικά αίτια, η οποία χαρακτηρίζει τις 

αποδόσεις του κοινωνικού συνόλου για τη συµπεριφορά των µειονοτικών οµάδων. 

Αναµένεται, ωστόσο, στην περίπτωσή µας οι συγκεκριµένοι εργαζόµενοι να µην 

επιβεβαιώνουν την ασυµµετρία αυτή, καθώς µέσα από την επαγγελµατική τους 

ενασχόληση έχουν µια πιο πολύπλευρη και λεπτοµερειακή πληροφόρηση για τα αίτια της 

συµπεριφοράς των χρηστών σε σχέση µε το κοινωνικό σύνολο.    

Στο τρίτο στάδιο µέσα από την καταγραφή των στάσεων των εργαζόµενων στους 

θεραπευτικούς φορείς για τους χρήστες επιχειρείται ο προσδιορισµός των διαστάσεων 

της ‘Παλαιάς’ και της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. Τίθεται το ερώτηµα σε ποιο βαθµό οι 

εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης εκφράζουν τα δύο είδη προκατάληψης; Οι 

ενδείξεις των ερευνών στην Αµερική και την Ευρώπη παρουσιάζουν µία αύξηση της 

έκφρασης της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ και αντίστοιχη µείωση της έκφρασης της 

‘Παλαιάς προκατάληψης’. Συντάσσονται, λοιπόν οι εργαζόµενοι στους θεραπευτικούς 

φορείς µε αυτή την τάση αυξηµένης έκφρασης µιας ‘συγκαλυµµένης’ µορφής 

προκατάληψης για τους χρήστες και την αποφυγή έκφρασης µιας πιο ‘ωµής’ 

προκατάληψης; Η προσέγγιση των χρηστών µέσα σε ένα θεραπευτικό πλαίσιο µε κοινό 

στόχο θεραπευτών και θεραπευόµενων την κοινωνική επανένταξη των δεύτερων µας 

κάνει να υποθέτουµε ότι οι εργαζόµενοι στον τοµέα της απεξάρτησης ενδέχεται να 

αποφεύγουν την έκφραση ακραίων µορφών προκατάληψης.  

Στο τέταρτο στάδιο καταγράφονται οι απόψεις των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης για τους θεραπευτικούς στόχους που πιστεύουν ότι πρέπει να εκπληρούνται 

µε την ολοκλήρωση της θεραπευτικής παρέµβασης. Επιχειρείται σε αυτή την περίπτωση 

η ανάδειξη του προσανατολισµού του ενδιαφέροντος όσων εµπλέκονται στη θεραπευτική 

διαδικασία για τη διαµόρφωση της θεραπευτικής έκβασης. 

Σε ένα τελικό στάδιο επιχειρούµε να εξετάσουµε εάν οι αποδόσεις των µελών του 

προσωπικού των θεραπευτικών φορέων για τη συµπεριφορά των χρηστών, αλλά και οι 

στάσεις τους (προκατάληψη) για τους χρήστες συµβάλλουν στην υιοθέτηση 
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συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων. Απαντάται, λοιπόν, το ερώτηµα εάν γνωστικές 

διεργασίες, όπως οι αποδόσεις και οι στάσεις µπορούν να επηρεάσουν την υιοθέτηση 

θεραπευτικών στόχων και κατά συνέπεια, ενδεχοµένως, την αντίληψη των µελών του 

συγκεκριµένου προσωπικού όχι µόνο για το πού αποσκοπεί η θεραπεία των χρηστών, 

αλλά και προς τα πού συµβάλλει η δική τους παρουσία εντός των φορέων.    

       

5.2. Οι στόχοι της παρούσας έρευνας   

 

Απώτερος σκοπός της παρούσας έρευνας είναι η διερεύνηση της ύπαρξης  

‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας Προκατάληψης’ απέναντι στους χρήστες ναρκωτικών ουσιών, 

από τους εργαζόµενους στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης στη χώρα µας.  

Οι επιµέρους στόχοι της έρευνας και τα ερευνητικά ερωτήµατα που προκύπτουν 

από αυτούς έχουν ως εξής: 

 

1. Προσδιορισµός του περιεχοµένου του στερεοτύπου για τους χρήστες  

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

1.1. Ποιος είναι ο βαθµός πρόσληψης των χρηστών υπό όρους παραγόντων 

προσωπικότητας; 

1.2. Υπάρχει διαφοροποίηση στην πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση 

τα χαρακτηριστικά του δείγµατος; 

1.3. Ποιες διαστάσεις συνθέτουν τη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών γενικότερα; 

1.4. Ποιος είναι ο βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών; 

1.5. Υπάρχει διαφοροποίηση στη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών µε βάση τα 

χαρακτηριστικά του δείγµατος; 

 

2. Προσδιορισµός των κοινωνικών αποδόσεων για τη χρήση και την εξάρτηση 

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

2.1. Ποιες είναι οι διαστάσεις της κοινωνικής απόδοσης των αιτίων της χρήσης; 

2.2. Σε ποιο βαθµό αποδίδουν οι συµµετέχοντες τα αίτια της χρήσης στις συγκεκριµένες 

διαστάσεις; 

2.3. Υπάρχει διαφοροποίηση στην απόδοση των αιτίων της χρήσης µε βάση 

χαρακτηριστικά του δείγµατος;  

2.4. Ποιες είναι οι διαστάσεις της κοινωνικής απόδοσης των αιτίων της εξάρτησης; 

2.5. Σε ποιο βαθµό αποδίδουν οι συµµετέχοντες τα αίτια της εξάρτησης στις 

συγκεκριµένες διαστάσεις;  
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2.6. Υπάρχει διαφοροποίηση στην απόδοση των αιτίων της εξάρτησης µε  βάση τα 

χαρακτηριστικά του δείγµατος;  

 

3. Προσδιορισµός των παραγόντων ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’.   

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

3.1. Ποιες είναι οι διαστάσεις της ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι την οµάδα των 

χρηστών; 

3.2. Σε ποιο βαθµό εκφράζεται ‘Παλαιά προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών; 

3.3. Υπάρχει διαφοροποίηση στο βαθµό έκφρασης ‘Παλαιάς προκατάληψης’ µε βάση τα 

χαρακτηριστικά του δείγµατος;   

3.4. Ποιες είναι οι διαστάσεις της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών; 

3.5. Σε ποιο βαθµό εκφράζεται ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών; 

3.6. Υπάρχει διαφοροποίηση στο βαθµό έκφρασης ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ µε βάση 

τα χαρακτηριστικά του δείγµατος;   

 

4. Σχέση µεταξύ ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’.  

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

4.1. Ποιος είναι ο βαθµός έκφρασης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’; 

4.2. Υπάρχει αλληλεπίδραση µεταξύ είδους προκατάληψης (‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα’) 

και των χαρακτηριστικών του δείγµατος; 

4.3. Υπάρχει συσχέτιση µεταξύ ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’; 

 

5. Προσδιορισµός των θεραπευτικών στόχων των συµµετεχόντων. 

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

5.1. Ποιοι είναι οι παράγοντες που προσδιορίζουν συγκεκριµένους θεραπευτικούς 

στόχους των συµµετεχόντων; 

5.2. Σε ποιο βαθµό οι συµµετέχοντες υιοθετούν συγκεκριµένους θεραπευτικούς στόχους; 

5.3. Υπάρχουν διαφοροποιήσεις στην υιοθέτηση συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων 

µε βάση τα χαρακτηριστικά του δείγµατος;   
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6. Προσδιορισµός των παραγόντων που συµβάλλουν στην υιοθέτηση συγκεκριµένων 

θεραπευτικών στόχων από τους συµµετέχοντες.  

Ερευνητικά ερωτήµατα:  

6.1. Σε ποιο βαθµό συµβάλλουν στην υιοθέτηση του κάθε θεραπευτικού στόχου από τους 

συµµετέχοντες οι διαστάσεις των αποδόσεων της χρήσης και της εξάρτησης, αλλά και το 

είδος προκατάληψης; 

 

7. Τύποι προκατειληµµένων ατόµων και συνέπειες για το θεραπευτικό πλαίσιο. 

Ερευνητικά ερωτήµατα: 

7.1. Τύποι προκατειληµµένων ατόµων µε βάση τα χαρακτηριστικά του δείγµατος 

7.2. Υπάρχει διαφοροποίηση µεταξύ των τύπων προκατειληµµένων ατόµων αναφορικά 

µε την πρόσληψη της ‘προσωπικότητας των χρηστών’, του ‘στερεοτύπου για τους 

χρήστες’,  τις αποδόσεις των ‘αιτίων της χρήσης’, τις  αποδόσεις των ‘αιτίων της 

εξάρτησης’ και την υιοθέτηση συγκεκριµένων ‘θεραπευτικών στόχων’; 

 

5.3. Συµµετέχοντες και διαδικασία συλλογής δεδοµένων 

 

Από τη στιγµή που ο πληθυσµός συνίσταται στους εργαζόµενους στους 

επίσηµους φορείς απεξάρτησης στην Ελλάδα επιχειρήθηκε ένας αρχικός αριθµητικός 

υπολογισµός του εν λόγω πληθυσµού. Σύµφωνα µε το Εθνικό Κέντρο Τεκµηρίωσης και 

Πληροφόρησης για τα Ναρκωτικά (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν.) το έτος 2005, οπότε και 

πραγµατοποιήθηκε η παρούσα έρευνα πεδίου ο πληθυσµός των εργαζοµένων σε 

προγράµµατα θεραπείας στη χώρα µας ήταν 791 άτοµα (426 άτοµα σε ‘στεγνά’ 

προγράµµατα και 365 σε προγράµµατα υποκατάστασης) (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν., 2007, σ.51). 

Πρόκειται, λοιπόν, για ένα σχετικά µικρό πληθυσµό προς διερεύνηση. Παράλληλα, στις 

αρχικές µας επαφές µε τους φορείς για τη διατύπωση του αιτήµατος διεξαγωγής της 

έρευνας, διαπιστώσαµε ότι η συµµετοχή των εργαζόµενων είναι µάλλον αµφίβολη ή 

ακόµη και δύσκολη λόγω του φόρτου εργασίας τους (όπως διατυπώθηκε προφορικά από 

το προσωπικό µε το οποίο επικοινωνήσαµε). Ο προβληµατισµός για το µικρό µέγεθος 

του πληθυσµού (Παρασκευόπουλος, 1993, σ.35) και για τη δυσχέρεια εύρεσης 

εθελοντών για συµµετοχή στην έρευνά µας, οδήγησε στην απόφαση να µη γίνει κάποια 

επιλογή δείγµατος από τον πληθυσµό, αλλά να προσεγγιστεί ο εν λόγω πληθυσµός στο 

σύνολό του. Επιλέχθηκε, έτσι, η δειγµατοληπτική µέθοδος του ‘διαθέσιµου δείγµατος’ 

[availability sample] προκειµένου να µεγιστοποιηθούν οι πιθανότητες συµµετοχής ενός 

ικανοποιητικού για την ερευνητική δεοντολογία αριθµού ερωτώµενων (Καλαµατιανού, 

Συµµετέχοντες 
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2000, σ.623). Άλλωστε, αναφορικά και µε την εκτίµηση της ακρίβειας που επιδιώκεται 

στη διατύπωση των αποτελεσµάτων από την επεξεργασία των δεδοµένων της έρευνας, 

«όσο αυξάνεται το δείγµα τόσο µειώνεται το δειγµατοληπτικό σφάλµα και αυξάνεται το 

επίπεδο εµπιστοσύνης στα αποτελέσµατα» (Κυριαζή, 1999, σ.117).     

Με την ολοκλήρωση της διεξαγωγής της έρευνας πεδίου η τελική συµµετοχή των 

ερωτώµενων έφτασε τα 459 άτοµα (από τα 791 επίσηµα καταγεγραµµένα). Πρόκειται για 

ένα ποσοστό ανταπόκρισης 58%, το οποίο ενδυναµώνει την πεποίθηση για ικανή 

αντιπροσωπευτικότητα του πληθυσµού των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς 

στο συγκεκριµένο ‘διαθέσιµο δείγµα’ (Χάλκος, σ.118). Τα κοινωνιο-δηµογραφικά 

χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων στην έρευνα παρουσιάζονται στον Πίνακα 5.1 και 

στο Γράφηµα 1: Κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά συµµετεχόντων (βλ. 

Παράρτηµα ΙΙΙ). 

 

 

Πίνακας 5.1: Κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων 

 

 Απόλυτη 

συχνότητα 

Ποσοστό  

% 

Φύλο   

Άνδρας 

Γυναίκα 

141 

318 

30,7 

69,3 

Ηλικία   

Κάτω των 35 ετών 

35 ετών και άνω 

256 

203 

55,8 

44,2 

Μορφωτικό επίπεδο   

Απόφοιτος Λυκείου 

Απόφοιτος ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος µεταπτυχιακού/διδακτορικού 

84 

257 

117 

18,3 

56,0 

25,5 

Γεωγραφική περιοχή   

Αστική  

Επαρχία 

348 

111 

75,8 

24,2 

Επαγγελµατική εµπειρία   

Κάτω από 1 έτος 

1-5 έτη 

6 έτη και πάνω 

76 

228 

153 

16,6 

49,7 

33,3 

Κοινωνιο- 

δηµογραφικά 

χαρακτηριστικά 

συµµετεχόντων 



Κατερίνα Ηλιού                                                    ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΡΕΥΝΑ 

162 

 

Είδος απασχόλησης   

Πλήρης  

Μερική 

409 

50 

89,1 

10,9 

Επαγγελµατική εξειδίκευση   

Θεραπευτικό προσωπικό 

Ιατρικό προσωπικό 

∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό 

241 

104 

79 

52,5 

22,7 

17,2 

Φορέας   

Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης 

Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης 

Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης 

207 

175 

77 

45,1 

38,1 

16,8 

 

Η ηλικία των συµµετεχόντων ανακωδικοποιήθηκε, έτσι, ώστε, στην περίπτωση 

«κάτω των 35 ετών» εντάσσονται όσοι στη σχετική ερώτηση έδωσαν αυτή την 

απάντηση. Στην περίπτωση «35 ετών και άνω» περιλαµβάνονται όσοι απάντησαν «35-42 

ετών», «43-49 ετών» και «άνω των 50 ετών».    

Το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων ανακωδικοποιήθηκε ως εξής: Στην 

περίπτωση «Απόφοιτος/η Λυκείου» και «Απόφοιτος/η ΑΕΙ/ΤΕΙ» εντάσσονται όσοι έδωσαν 

αντίστοιχες απαντήσεις. Στην περίπτωση «Κάτοχος µεταπτυχιακού/διδακτορικού» 

περιλαµβάνονται όσοι απάντησαν «Κάτοχος µεταπτυχιακού» και «Κάτοχος 

διδακτορικού».   

Αναφορικά µε τη ‘γεωγραφική περιοχή’ οι απαντήσεις ανακωδικοποιήθηκαν, έτσι 

ώστε στην ‘αστική περιοχή’ περιλαµβάνονται η Αθήνα και η Θεσσαλονίκη, ενώ στην 

‘επαρχία’ περιλαµβάνονται όλες οι άλλες περιοχές (Πάτρα, Λάρισα, Ρέθυµνο, Χανιά, 

Ηράκλειο, Ρόδος, Λαµία, Λιβαδειά, Χαλκίδα, Αγρίνιο, Βόλος, Αλεξανδρούπολη, 

Καβάλα).           

Για την ‘επαγγελµατική εµπειρία’ των συµµετεχόντων πραγµατοποιήθηκε η εξής 

ανακωδικοποίηση: Στις περιπτώσεις «κάτω από 1 έτος» και «1-5 έτη» εντάσσονται οι 

αντίστοιχες απαντήσεις. Στην περίπτωση «6 έτη και πάνω» εντάσσονται οι απαντήσεις 

«6-10 έτη» και «άνω των 10 ετών».    

Για την καταγραφή της ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ των ερωτώµενων 

χρησιµοποιήθηκε µία ανοιχτή ερώτηση, οι απαντήσεις στην οποία κωδικοποιήθηκαν ως 

εξής: 

 

‘Επαγγελµατική 

εξειδίκευση’ 

Ηλικία 

Μορφωτικό 

επίπεδο 

‘Γεωγραφική 

περιοχή’  

‘Επαγγελµατική 

εµπειρία’  
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Στο ‘θεραπευτικό προσωπικό’ περιλαµβάνονται οι εξής απαντήσεις: 

«κοινωνιολόγος», «ψυχολόγος», «κοινωνικός/η λειτουργός», «κοινωνιοθεραπευτής/τρια», 

«σύµβουλος τοξικοεξάρτησης», «κοινωνικός/’η ανθρωπολόγος». Πρόκειται για άτοµα που 

η επαγγελµατική τους εκπαίδευση έχει  κατεύθυνση ψυχολογική και κοινωνιολογική. Το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ απασχολείται µε τη διαδικασία της ψυχολογικής απεξάρτησης 

των χρηστών. Οι συναντήσεις των χρηστών µε το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ είναι 

καθηµερινές και µεγάλης διάρκειας και πραγµατοποιούνται σε ατοµική και οµαδική 

βάση. Μέσα από την ατοµική συµβουλευτική, αλλά και την οµαδική θεραπεία οι 

θεραπευτές επιχειρούν την ενεργοποίηση των χρηστών για συµµετοχή στη διαδικασία 

ψυχικής απεξάρτησής τους από τις ναρκωτικές ουσίες. Το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ είναι 

εκείνο που παρακολουθεί κάθε άτοµο που εντάσσεται στο θεραπευτικό πρόγραµµα από 

την πρώτη στιγµή της ένταξής του σε αυτό µέχρι και την ολοκλήρωση της θεραπείας. Οι 

θεραπευτές αποκτούν σηµαντική οικειότητα µε τους χρήστες, καθώς έχουν από την 

πρώτη στιγµή την ευθύνη προσδιορισµού των ατοµικών αναγκών και ιδιαιτεροτήτων 

κάθε θεραπευόµενου. Κατά τη διάρκεια της θεραπείας προσδιορίζουν τους επιµέρους 

στόχους για κάθε θεραπευόµενο, αξιολογούν την πορεία του και καθορίζουν τα επόµενα 

θεραπευτικά βήµατα. Τα µέλη του ‘θεραπευτικού προσωπικού’ αποκτούν µία βαθειά 

προσωπική γνώση των ιδιαιτεροτήτων κάθε θεραπευόµενου, καθώς µέσα από τις 

ατοµικές και οµαδικές θεραπευτικές διαδικασίες επιχειρούν να τους καθοδηγήσουν στην 

αναζήτηση των γενεσιουργών αιτίων της χρήσης. Σκοπός τους είναι να αναλάβει κάθε 

θεραπευόµενος την ευθύνη για την αλλαγή της συµπεριφοράς του. Κάθε θεραπευτική 

παρέµβαση στοχεύει στη χάραξη ενός δρόµου µέσα από τον οποίο οι χρήστες µαθαίνουν 

ένα νέο τρόπο ζωής και δράσης που στηρίζεται σε ένα καινούριο σύστηµα αξιών. 

Καθοδηγητές σε αυτό το δρόµο είναι τα µέλη του ‘θεραπευτικού προσωπικού’, που µέσα 

από ψυχοθεραπευτικές παρεµβάσεις επιλύουν τα ψυχικά προβλήµατα των χρηστών και 

τους προετοιµάζουν για την επανένταξη στην κοινωνία.        

Στο ‘ιατρικό προσωπικό’ περιλαµβάνονται οι απαντήσεις: «ψυχίατρος», «ιατρός», 

«νοσηλευτής/τρια», «επισκέπτης/τρια υγείας». Πρόκειται για άτοµα που η επαγγελµατική 

τους κατεύθυνση είναι ιατρική. Η επαφή τους µε τους χρήστες µέσα στο θεραπευτικό 

πλαίσιο κάθε µονάδας είναι περιοδική και συχνή. Πρώτο µέληµά τους είναι η σωµατική 

υγεία των υπό θεραπεία ατόµων και, έτσι, η παρέµβασή τους επικεντρώνεται στη 

σωµατική απεξάρτηση των χρηστών. Ειδικότερα, οι «ψυχίατροι» και οι «ιατροί» είναι 

εκείνοι που καθορίζουν εξατοµικευµένα για κάθε χρήστη το πρόγραµµα χορήγησης 

υποκατάστατου (όταν πρόκειται για πρόγραµµα χορήγησης υποκατάστατων) ή τη 

χορήγηση ψυχοφαρµάκων σε περίπτωση διάγνωσης παράλληλης ψυχικής διαταραχής. Σε 
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άλλες περιπτώσεις οι ιατροί ασχολούνται κατά περίπτωση εάν κάποιος θεραπευόµενος 

χρειαστεί οποιαδήποτε ιατρική βοήθεια. Βασική, λοιπόν, διαφοροποίηση του ‘ιατρικού’ 

από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ είναι ότι µόνο το πρώτο έχει δικαίωµα 

συνταγογράφησης φαρµάκων και επιχειρεί µε τη βοήθεια φαρµακευτικών ουσιών να 

συµβάλλει στη θεραπευτική διαδικασία. Το ‘ιατρικό προσωπικό’, λοιπόν, συµβάλλει στη 

θεραπεία µέσα από µία περιοδική παρέµβαση που επικεντρώνει στη ψυχοσωµατική υγεία 

των θεραπευόµενων και συνεπώς ‘γνωρίζει’ αυτά τα άτοµα µέσα από βιολογικές 

παραµέτρους.      

Στο ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ περιλαµβάνονται οι εξής 

απαντήσεις: «φύλακας», «διοικητικός υπάλληλος», «γραµµατέας», «υπάλληλος γραφείου», 

«επιστηµονικό προσωπικό», «οικονοµολόγος», «σύµβουλος προώθησης στην 

απασχόληση», «απόφοιτος θεραπευτικού προγράµµατος», «προγραµµατιστής Υ/Η», 

«βιολόγος», «συντηρητής κτιρίων», «λογιστής/τρια», «φιλόλογος», «νοµικός», 

«παιδαγωγός», «καθηγητής φυσικής αγωγής», «φωτογράφος», «µουσικός», «ηλεκτρολόγος 

µηχανικός», «σύµβουλος εκπαίδευσης», «εγκληµατολόγος», «καθαριστής/τρια». Τα µέλη 

του ‘διοικητικού, εκπαιδευτικού και λοιπού προσωπικού’ έχουν µερική µόνο επαφή µε 

τους χρήστες σε κάθε θεραπευτικό πρόγραµµα. Ειδικότερα, το ‘διοικητικό και λοιπό 

προσωπικό’ έχει τη µικρότερη επαφή µε τους χρήστες και αυτή επικεντρώνεται σε 

διαδικαστικά θέµατα οργάνωσης της ‘ζωής’ µέσα στο θεραπευτικό πρόγραµµα. Ενώ, το 

‘εκπαιδευτικό προσωπικό’, έχει περιοδική επαφή µε τους χρήστες, η οποία στοχεύει στην 

ανάπτυξη κοινωνικών και µορφωτικών δεξιοτήτων µε απώτερο σκοπό την κοινωνική 

επανένταξη των χρηστών. Εκείνο που διαφοροποιεί το  ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και 

λοιπό προσωπικό’ από το ‘θεραπευτικό’ και το ‘ιατρικό προσωπικό’ είναι ότι έχει 

λιγότερο συχνές επαφές µε τους χρήστες και η συµβολή του στη θεραπευτική διαδικασία 

είναι παράλληλη και βοηθητική της ψυχοσωµατικής απεξάρτησης. Το ‘διοικητικό, 

εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ επικεντρώνεται στην επαγγελµατική κατάρτιση των 

θεραπευόµενων προκειµένου να διευκολυνθεί η κοινωνική τους επανένταξη.  

Οι ‘φορείς απασχόλησης’ των συµµετεχόντων είναι τρείς και ο καθένας 

χαρακτηρίζεται από διαφορετική ιδεολογική προσέγγιση για τη θεραπεία. Για λόγους 

τήρησης της ανωνυµίας των φορέων παρουσιάζονται στη συνέχεια µε βάση τη 

θεραπευτική προσέγγιση που επιχειρούν και όχι την ονοµασία τους.  

Ο ‘φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ προσεγγίζει το χρήστη ως πάσχοντα 

από ψυχική και σωµατική εξάρτηση στα ναρκωτικά. Η θεραπευτική παρέµβαση, 

εποµένως, επικεντρώνεται αρχικά στην αντιµετώπιση των σωµατικών συµπτωµάτων της 

εξάρτησης και στη συνέχεια στις ψυχικές και κοινωνικές δυσλειτουργίες του χρήστη. 

‘Φορείς 

απασχόλησης’ 
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∆ίνεται έµφαση στην αντιµετώπιση της σωµατικής εξάρτησης και στη µείωση των 

βλαβών από τη χρήση. Ο ‘φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ είναι ο µόνος που 

στη χώρα µας εφαρµόζει θεραπευτικά προγράµµατα µε τη χορήγηση υποκατάστατων 

ουσιών. ∆έχεται άτοµα που είναι µακροχρόνιοι χρήστες, ενήλικες και έχουν αποτύχει σε 

προηγούµενες θεραπευτικές προσπάθειες στα πλαίσια ‘στεγνών’ προγραµµάτων. Τα 

προγράµµατα υποκατάστασης παρέχουν φαρµακευτική υποστήριξη µε την τακτική 

χορήγηση υποκατάστατου και παράλληλα αντιµετώπιση άλλων ιατρικών προβληµάτων, 

ψυχολογική υποστήριξη και στήριξη στην ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων. Μέσα από 

τη ‘συντήρηση’ του χρήστη-ασθενούς σε µία ελεγχόµενη κατάσταση φαρµακευτικής 

αγωγής θεωρείται ότι επιτυγχάνεται η ελαχιστοποίηση των κινδύνων για τη σωµατική 

του υγεία, η σταθεροποίησή του σε ένα τρόπο ζωής σύµφωνο µε το κοινωνικό σύνολο 

και η βελτίωση των οικογενειακών και κοινωνικών του σχέσεων. Παράλληλα, 

µειώνονται και οι κίνδυνοι για το  κοινωνικό σύνολο µέσα από την αποτροπή του χρήστη 

για εµπλοκή σε παράνοµες δραστηριότητες και τον περιορισµό της µετάδοσης λοιµωδών 

νοσηµάτων. Η πλήρης αποχή από την κατανάλωση ουσιών είναι ένας στόχος που 

θεωρείται ότι µπορεί να επιτευχθεί µόνο για ορισµένα άτοµα, ενώ για τα υπόλοιπα ο 

στόχος της ‘µείωσης των βλαβών’ είναι ικανοποιητικός.      

Ο ‘φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ δίνει έµφαση στη ψυχοσωµατική 

απεξάρτηση του ατόµου, η οποία επιχειρείται µέσα από την αλληλοβοήθεια εντός της 

θεραπευτικής κοινότητας, ενώ η χρήση οποιασδήποτε φαρµακευτικής ουσίας είναι 

απαγορευµένη. Απευθύνεται σε έφηβους και ενήλικες χρήστες, αλλά και σε εξαρτηµένες 

µητέρες. Η θεραπευτική παρέµβαση στηρίζεται στη συµβίωση των µελών κάθε 

θεραπευτικού προγράµµατος, στην ανάληψη ευθυνών µέσα στα πλαίσια της 

θεραπευτικής κοινότητας και στην αλληλοϋποστήριξη. Έτσι, η συµβίωση µε τους 

άλλους, η φροντίδα των καθηµερινών αναγκών διαβίωσης και η συντήρηση του 

περιβάλλοντος της κοινότητας µετατρέπονται σε θεραπευτικά εργαλεία, που υπό την 

εποπτεία των θεραπευτών οδηγούν στον τελικό στόχο της θεραπευτικής παρέµβασης. 

Τελικός στόχος είναι η πλήρης και σταθερή αποχή από τη χρήση ουσιών, η εξάλειψη της 

παραβατικής συµπεριφοράς και η πλήρης κοινωνική επανένταξη του ατόµου.  

Ο ‘φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ δίνει έµφαση στη ψυχοθεραπεία, που 

επιχειρείται τόσο µέσα από την ατοµική και οµαδική συµβουλευτική, όσο και µέσα από 

την τέχνη. Απευθύνεται σε όλους τους χρήστες και είναι ο µόνος φορέας που εντάσσει σε 

ειδικό θεραπευτικό πρόγραµµα άτοµα µε παράλληλη διάγνωση ψυχιατρικής διαταραχής, 

αλλά και τις εξαρτηµένες µητέρες µε τα παιδιά τους. Η θεραπευτική διαδικασία 

επικεντρώνεται στη ψυχοθεραπεία που αποσκοπεί στο να συνειδητοποιήσει ο χρήστης 
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τους λόγους που τον οδήγησαν στην εξάρτηση, ενώ η χορήγηση φαρµακευτικών ουσιών 

είναι απαγορευµένη. Το καθηµερινό πρόγραµµα στηρίζεται σε δραστηριότητες 

δραµατοθεραπείας και εργασιοθεραπείας, µέσα από τις οποίες οι θεραπευόµενοι 

αναλαµβάνουν ευθύνες, εκφράζουν τις σκέψεις τους και συνδέονται µε τους άλλους. 

Βρίσκουν, έτσι, νέους τρόπους για να οργανώσουν τη ζωή τους, καθώς απώτερος στόχος 

της θεραπευτικής διαδικασίας είναι η πλήρης κοινωνικής επανένταξη. Ένα σηµείο, 

ωστόσο, που διαφοροποιεί το συγκεκριµένο θεραπευτικό φορέα από τους άλλους είναι 

ότι τα προγράµµατά του είναι ‘κλειστής δοµής’. ∆ηλαδή, οι θεραπευόµενοι κατά τη 

διάρκεια της θεραπείας τους δεν έχουν επαφές µε τους οικείους τους προκειµένου να 

επικεντρωθούν απόλυτα στη θεραπευτική τους προσπάθεια.       

Χαρακτηριστική, εξάλλου, της θεραπευτικής προσέγγισης του κάθε φορέα είναι η 

κατανοµή των ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ των συµµετεχόντων σε αυτούς (βλ. 

Πίνακας 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων, Παράρτηµα IV). Έτσι, στο ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

εντάσσεται ένα µεγάλο ποσοστό ‘θεραπευτικού προσωπικού’ (45,25%), αλλά και 

αρκετοί από το ‘ιατρικό προσωπικό’ (39,6%). Καθώς και ένα µικρότερο ποσοστό 

‘διοικητικού, εκπαιδευτικού και λοιπού προσωπικού’ (15,2%). Είναι εµφανές ότι ο 

συγκεκριµένος φορέας - που εφαρµόζει αποκλειστικά τη θεραπευτική προσέγγιση της 

υποκατάστασης - στελεχώνεται κυρίως από θεραπευτές και ιατρούς οι οποίοι 

καθοδηγούν τη διαδικασία ψυχοσωµατικής απεξάρτησης των χρηστών. Στο ‘φορέα 

ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’, εντάσσεται ένα πολύ µεγάλο ποσοστό ‘θεραπευτικού 

προσωπικού’ (69%), λιγότεροι από το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ 

(29,1%) και ελάχιστοι από το ‘ιατρικό προσωπικό’ (1,9%). Φαίνεται ότι ο εν λόγω 

φορέας - που εφαρµόζει τη ψυχοσωµατική απεξάρτηση µέσα από την ανάληψη ευθυνών 

στα πλαίσια µίας κοινότητας διαβίωσης, µε προϋπόθεση την απουσία χορήγησης 

φαρµακευτικών ουσιών - στελεχώνεται κυρίως από θεραπευτές και προσωπικό 

οργάνωσης και εκπαίδευσης. Τέλος, στο ‘φορέα ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ 

εντάσσεται ένα µεγάλο µέρος ‘θεραπευτών’ (62,3%), ένα µικρότερο µέρος ‘ιατρών’ 

(33,3%) και ένα µικρό µέρος ‘διοικητικού, εκπαιδευτικού και λοιπού προσωπικού’ (4,3%). 

Είναι εµφανές ότι ο φορέας που προσεγγίζει την απεξάρτηση µέσα από τη ψυχοθεραπεία 

στα πλαίσια ‘στεγνού’ προγράµµατος (µέσα στα πλαίσια ενός δηµόσιου ψυχιατρικού 

νοσοκοµείου) στελεχώνεται κυρίως από θεραπευτές και ιατρούς.         

Αναφορικά µε την ένδειξη της επαφής που έχουν µε τους χρήστες οι 

συµµετέχοντες σε κάθε ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ παρατηρούµε τα εξής (βλ. Πίνακας 

2: Κατανοµή ‘είδους απασχόλησης’ ανά ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

‘Φορέας’ και 

‘Επαγγελµατική 

εξειδίκευση’ 

‘Επαγγελµατική 

εξειδίκευση’ 

και ‘είδος 

απασχόλησης’ 
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συµµετεχόντων’, Παράρτηµα IV): Σχεδόν στο σύνολό του το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ 

έχει συχνές επαφές µε τους χρήστες, καθώς το 93,4% εργάζονται υπό πλήρη απασχόληση 

και µόλις το 6,6% υπό µερική απασχόληση. Το ‘ιατρικό προσωπικό’ έχει και αυτό συχνή 

επαφή µε τους χρήστες σε µικρότερο βαθµό, όµως, από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’. Το 

85,6% των ιατρών είναι πλήρους απασχόλησης και το 14,4% είναι µερικής 

απασχόλησης. Τέλος, το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ έχει και αυτό 

συχνή επαφή µε τους χρήστες, αλλά σε µικρότερο βαθµό από τις προηγούµενες 

‘επαγγελµατικές εξειδικεύσεις’. Έτσι, το 81% από αυτούς τους συµµετέχοντες εργάζονται 

στους φορείς πλήρως και το 19% µερικώς.     

   

 Αναφορικά µε τη διαδικασία συλλογής των δεδοµένων κατατέθηκαν 

αρχικά στις κεντρικές διοικητικές υπηρεσίες των τριών επίσηµων φορέων απεξάρτησης 

σχετικές αιτήσεις για την παραχώρηση άδειας διεξαγωγής της έρευνας. Μετά την 

έγγραφη παραχώρηση άδειας πραγµατοποιήσαµε συναντήσεις µε έναν αρµόδιο σε κάθε 

φορέα, ο οποίος µας έδινε πληροφόρηση για τη λειτουργία του φορέα και τους κανόνες 

δεοντολογίας που πρέπει να τηρούµε στα πλαίσιά του. Σε διαπραγµάτευση µε το 

συγκεκριµένο άτοµο αποφασιζόταν εάν θα είχαµε τη δυνατότητα της άµεσης επαφής µε 

τον πληθυσµό των εργαζόµενων στις Μονάδες του φορέα, πράγµα το οποίο ήταν πάγιο 

αίτηµά µας. Γενικά, στη συγκεκριµένη συνάντηση αποφασιζόταν η πρακτική που θα 

ακολουθούσαµε για τη διεξαγωγή της έρευνας και µας δίνονταν οι απαραίτητες 

πληροφορίες για τις Μονάδες που λειτουργούν στα πλαίσια κάθε φορέα, καθώς και τα 

αρµόδια άτοµα για να επικοινωνήσουµε µαζί τους σε καθεµία Μονάδα.  

Ακολουθούσε τηλεφωνική επαφή µε τον Υπεύθυνο κάθε Μονάδας ή 

Προγράµµατος για ενηµέρωσή του σχετικά µε την έρευνα, αφού είχε προηγηθεί 

εσωτερική ανακοίνωση από τον Υπεύθυνο του φορέα. Σε αυτό το στάδιο αποστελλόταν 

όλο το πληροφοριακό ή άλλο υλικό που ζητούσε ο Υπεύθυνος Μονάδας και επιδιωκόταν 

η προσωπική συνάντηση µαζί του προκειµένου να συζητήσουµε τη διαδικασία 

διεξαγωγής της έρευνας στη Μονάδα. Σκοπός µας ήταν να εξασφαλίσουµε όχι µόνο την 

έγκριση για τη διεξαγωγή της έρευνας, αλλά και την άδεια για προσωπική επαφή µε τα 

µέλη του προσωπικού, ώστε να τα παρακινήσουµε να συµµετάσχουν. 

Στην προσωπική συνάντηση µε τον Υπεύθυνο Μονάδας, συµφωνούσαµε για τα 

διαδικαστικά της έρευνας και οριζόταν η ηµεροµηνία και η ώρα που θα παρείχαµε το 

ερωτηµατολόγιο στους εργαζόµενους, αλλά και τον τρόπο της διανοµής. Παράλληλα, 

µαθαίναµε τον αριθµό των εργαζοµένων στη Μονάδα, ώστε να ορίσουµε τον όγκο των 

ερωτηµατολογίων προς διανοµή.  

Η διαδικασία 

συλλογής 

δεδοµένων 
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Στη συνέχεια, πραγµατοποιούσαµε τη συνάντηση µε το προσωπικό της κάθε 

Μονάδας (παρουσία του Υπευθύνου Μονάδας). ∆ιαβεβαιώναµε το προσωπικό για την 

τήρηση της ανωνυµίας των στοιχειών, εξηγούσαµε σε γενικά πλαίσια το αντικείµενο της 

έρευνας και οργανώναµε µε τη δική τους συµφωνία µία διαδικασία συµπλήρωσης κι 

επιστροφής των ερωτηµατολογίων, ενώ καθοριζόταν και το χρονικό διάστηµα για τη 

συµπλήρωσή του. Σε αυτό το σηµείο επιδιώκαµε τον ορισµό ενός ατόµου (από το 

προσωπικό), το οποίο αναλάµβανε να συντονίσει τη συµπλήρωση κι επιστροφή των 

ερωτηµατολογίων µέσα στη Μονάδα. Το πρόσωπο αυτό ήταν ο ίδιος ο Υπεύθυνος 

Μονάδας ή ο Υπεύθυνος Έρευνας ή και κάποιος εθελοντής από το προσωπικό. Με αυτό 

το πρόσωπο καλλιεργούσαµε συνθήκες συνεργασίας και συχνής επαφής προκειµένου να 

ενηµερωνόµαστε για την πορεία συµπλήρωσης των ερωτηµατολογίων, να επιλύουµε 

ενδεχόµενα διαδικαστικά προβλήµατα που προέκυπταν και κυρίως να εξασφαλίζουµε 

την επιστροφή των συµπληρωµένων ερωτηµατολογίων.  

Σε πρακτικό επίπεδο σε κάθε Μονάδα παραδίδαµε ένα «Κουτί Έρευνας», το οποίο 

περιείχε ερωτηµατολόγια αντίστοιχα µε τον αριθµό των εργαζόµενων στη Μονάδα. Ο 

συνεργάτης/εθελοντής (µέσα από τη Μονάδα) αναλάµβανε τη διανοµή των 

ερωτηµατολογίων ή την πραγµατοποιούσαµε στην εν λόγω συνάντηση. Όλα τα 

ερωτηµατολόγια, συµπληρωµένα ή µη, έπρεπε να επιστραφούν το καθένα µέσα σε 

σφραγισµένο φάκελο στο «Κουτί Έρευνας» προκειµένου να τα παραλάβουµε.  

Στο συγκεκριµένο στάδιο παρατηρήθηκαν προβλήµατα που αφορούσαν την 

άρνηση των εργαζόµενων να συµµετάσχουν στην έρευνα, αλλά και τη µεγάλη χρονική 

καθυστέρηση στην επιστροφή των ερωτηµατολογίων (πάνω από 14 ηµέρες, που θέταµε 

ως χρονικό όριο). Αυτά τα προβλήµατα αποδίδονταν στο συµπαγές και φορτωµένο 

πρόγραµµα των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης, αλλά και σε απρόοπτα 

γεγονότα που προέκυπταν στην καθηµερινότητα των Μονάδων.  

Με την ολοκλήρωση της διαδικασίας συµπλήρωσης των ερωτηµατολογίων 

καθοριζόταν συνάντηση µε τον εθελοντή συντονιστή σε κάθε Μονάδα και 

παραλαµβάναµε το «Κουτί Έρευνας». Σε αυτό το στάδιο ο εθελοντής µας εξασφάλιζε µια 

ανατροφοδότηση για τη διαδικασία διεξαγωγής της έρευνας, αλλά και για το ίδιο το 

ερωτηµατολόγιο. Από την πλευρά µας, παραδίδαµε ευχαριστήρια επιστολή για τη 

συµµετοχή στην έρευνα στον Υπεύθυνο κάθε Μονάδας, που κοινοποιούνταν στο 

προσωπικό.  



Κατερίνα Ηλιού                                                    ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΕΡΕΥΝΑ 

169 

 

Συνολικά έλαβαν µέρος στην έρευνα 51 Μονάδες / Προγράµµατα
119

. Ενδεικτικό 

της αντιπροσωπευτικότητας του δείγµατος είναι και η συµµετοχή (µετά από δική µας 

επίσκεψη στις αντίστοιχες Μονάδες) εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς από τις 

εξής πόλεις: Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Πάτρα, Λάρισα, Ρέθυµνο, Χανιά, Ηράκλειο, Ρόδος, 

Λαµία, Λιβαδειά, Χαλκίδα, Αγρίνιο, Βόλος, Αλεξανδρούπολη, Καβάλα.           

 

 

5.4. Το εργαλείο συλλογής δεδοµένων (Ερωτηµατολόγιο)
∗∗∗∗ 

 

Η συλλογή δεδοµένων από τους εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης 

πραγµατοποιήθηκε µε τη χρήση αυτοσυµπληρούµενου ερωτηµατολογίου καταγραφής 

γνώµης. Για τη σύνταξή του χρησιµοποιήθηκαν κλίµακες τόσο ξένων µελετητών, όσο 

και ερωτήσεις που προέκυψαν από πιλοτική έρευνα. Η τελευταία αποσκοπούσε µέσα από 

στην καταγραφή των απόψεων εργαζοµένων σε ένα φορέα απεξάρτησης για τους 

χρήστες να ανιχνευθούν η προκατάληψη και οι αποδόσεις σε χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας των χρηστών. Ειδικότερα, για την προκατάληψη ορίστηκε η καταγραφή 

της µέσα από τις απόψεις των συµµετεχόντων για παράγοντες, όπως: ‘η διάκριση της 

εξω-οµάδας των χρηστών και η απόδοση των χαρακτηριστικών αυτής της οµάδας στα 

µέλη της’, η ‘πρόσληψη της οµάδας των χρηστών ως οµοιογενούς’, η ‘µη εκδήλωση 

προκατάληψης ως κοινωνικά επιθυµητό’, τα ‘αρνητικά συναισθήµατα για την οµάδα των 

χρηστών’ και το ‘αίσθηµα απειλής των παραδοσιακών αξιών από τους χρήστες’. Οι 

αποδόσεις σε χαρακτηριστικά της προσωπικότητας του ατόµου καταγράφονται µέσα από 

παράγοντες, όπως: η ‘διατήρηση των κυρίαρχων νορµών και αξιών’ και η ‘απόδοση της 

συµπεριφοράς των χρηστών στην προσωπικότητά τους’. Η συλλογή των εµπειρικών 

δεδοµένων πραγµατοποιήθηκε µέσα από δοµηµένη συνέντευξη, στην οποία τελικά 

συµµετείχαν 25 άτοµα. Η επεξεργασία των δεδοµένων έγινε µε τη µέθοδο της ανάλυσης 

περιεχοµένου. Οι θεµατικές κατηγορίες που προέκυψαν από την επεξεργασία των 

απαντήσεων των συµµετεχόντων προσδιορίζουν τις διαστάσεις που οι ίδιοι οι 

ερωτώµενοι αναδεικνύουν ως συνθετικά µέρη της προκατάληψης για τους χρήστες και 

της απόδοσης της συµπεριφοράς τους σε χαρακτηριστικά της προσωπικότητάς τους 

                                                 
119

 Αναφέρουµε και του δύο όρους καθώς στον Ο.ΚΑ.ΝΑ. χρησιµοποιείται ο όρος ‘Μονάδα’, ενώ στο 

ΚΕ.Θ.Ε.Α. ο όρος ‘Πρόγραµµα’.   
∗
 Στο Ερωτηµατολόγιο περιλαµβάνονται ερωτήσεις που δε χρησιµοποιήθηκαν στο πλαίσιο αναλύσεων 

δεδοµένων της παρούσας διατριβής (βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 3, σελ. 1, ερώτηση 5, 

σελ.2, ερώτηση 7,  υπο-ερωτήµατα 5 & 6, σελ. 2, ερώτηση 11, σελ. 7, ερώτηση 12, σελ. 7, ερώτηση 14, 

σελ. 9, ερώτηση 15, σελ.9-10, ερώτηση 23, σελ. 18, ερωτήσεις 25-28, σελ., 20-27. 
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(Ηλιού, 2002α, Ηλιού, 2002β). Αυτές οι διαστάσεις αποτέλεσαν πηγή έµπνευσης για τη 

διατύπωση ερωτήσεων στο ερωτηµατολόγιο της παρούσας έρευνας.     

Το ερωτηµατολόγιο (βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο) περιελάµβανε 

µετρήσεις για τα εξής:  

 

1. ∆ηµογραφικά και επαγγελµατικά χαρακτηριστικά. 

Φύλο, ηλικία, είδος απασχόλησης, χρόνος απασχόλησης στον τοµέα των 

εξαρτήσεων, εκπαιδευτικά προσόντα, επαγγελµατική εξειδίκευση (βλ. Παράρτηµα Ι: 

Ερωτηµατολόγιο, ερωτήσεις 1, 2, 4, 6, 7, 8, σελ. 1-2).  

 

2. Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών. 

Για τη µέτρηση της πρόσληψης της προσωπικότητας των χρηστών 

χρησιµοποιήθηκε το σταθµισµένο ερωτηµατολόγιο των Πέντε Παραγόντων της 

Προσωπικότητας (BFI) στην εκδοχή των Costa & McCrae (1992b). Πρόκειται για ένα 

ερωτηµατολόγιο που αποτελείται από 44 ερωτήσεις (βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, 

ερώτηση 9, υπο-ερωτήσεις 1-44, σελ. 2-4) το οποίο χρησιµοποιείται τις τελευταίες 

δεκαετίες για τη µελέτη της προσωπικότητας σε διάφορες χώρες και οι παράγοντες που 

καταγράφει έχουν αποδειχθεί αξιόπιστοι (Τσαούσης, 1999, σ.93). Πιο συγκεκριµένα 

έχουν διαπιστωθεί οι εξής παράγοντες: 1) ‘Εξωστρέφεια’, 2) ‘Προσήνεια’, 3) ‘Συνέπεια’, 

4) ‘Νευρωτισµός’, 5) ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’ (βλ. Παράρτηµα ΙΙ, Μέρος Α΄: 

Ερωτηµατολόγιο πέντε παραγόντων της προσωπικότητας). Η εισαγωγική ερώτηση ήταν 

«Τι πιστεύετε για τους χρήστες τοξικών ουσιών;». Οι ερωτώµενοι απαντούσαν σε 5-

βάθµια κλίµακα (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα», 5= «Συµφωνώ απόλυτα»).  

 

3. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών. 

Για την καταγραφή της στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών από τους 

συµµετέχοντες χρησιµοποιήθηκαν 36 ερωτήσεις (βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, 

ερώτηση 10, υπο-ερωτήσεις 1-36, σελ. 4-7), που προέκυψαν από πιλοτική έρευνα (που 

προηγήθηκε) αναφορικά µε τις απόψεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για 

τους χρήστες τοξικών ουσιών. Η πιλοτική έρευνα πραγµατοποιήθηκε µε τη χρήση 

δοµηµένης συνέντευξης στους εργαζόµενους σε θεραπευτικό φορέα. Τα δεδοµένα που 

συλλέχτηκαν αποµαγνητοφωνήθηκαν και αναλύθηκαν µε τη ποιοτική µέθοδο της 

ανάλυσης περιεχοµένου (Ηλιού, 2002α, Ηλιού, 2002β) (βλ. Παράρτηµα ΙΙ, Μέρος Β΄: 

Αποτελέσµατα καταγραφής στερεοτυπικών χαρακτηριστικών των χρηστών (Πιλοτική 

έρευνα) και διατύπωση ερωτήσεων). Η εισαγωγική ερώτηση ήταν «Συµφωνείτε ή 
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διαφωνείτε µε τις παρακάτω προτάσεις;». Οι ερωτώµενοι απαντούσαν σε 7-βάθµια 

κλίµακα (1= «Συµφωνώ απόλυτα», 7=«∆ιαφωνώ απόλυτα»). Για την ανάλυση των 

δεδοµένων οι απαντήσεις ανακωδικοποιήθηκαν  (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα», 7= «Συµφωνώ 

απόλυτα»).           

 

4. Απόδοση των αιτίων της χρήσης εξαρτητικών ουσιών.   

Για την καταγραφή των αποδόσεων των ερωτώµενων αναφορικά µε τα αίτια της 

χρήσης χρησιµοποιήθηκαν 14 ερωτήσεις (βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 

13, υπο-ερωτήσεις 1-14, σελ. 8), που προέκυψαν από την πιλοτική έρευνα  (Ηλιού, 

2002α, Ηλιού, 2002β) (βλ. Παράτηµα ΙΙ, Μέρος Γ΄: Αποτελέσµατα καταγραφής 

αποδόσεων για τη χρήση (Πιλοτική έρευνα) και διατύπωση ερωτήσεων). Η εισαγωγική 

ερώτηση ήταν «Σε ποιο βαθµό πιστεύετε ότι οι παρακάτω παράγοντες µπορούν να 

οδηγήσουν κάποιο άτοµο στην εµπλοκή του µε τα ναρκωτικά;». Οι ερωτώµενοι 

απαντούσαν σε 7-βάθµια κλίµακα  (1- «Σε πολύ µεγάλο βαθµό», 7= «Σε πολύ µικρό 

βαθµό»). Για την ανάλυση των δεδοµένων οι απαντήσεις ανακωδικοποιήθηκαν (1= «Σε 

πολύ µικρό βαθµό», 7= «Σε πολύ µεγάλο βαθµό»).           

 

5. Απόδοση των αιτίων της εξάρτησης των χρηστών από τοξικές ουσίες. 

Για την καταγραφή των αποδόσεων των ερωτώµενων αναφορικά µε τα αίτια της 

εξάρτησης των χρηστών χρησιµοποιήθηκαν 11 ερωτήσεις (βλ. Παράρτηµα Ι: 

Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 22, υπο-ερωτήσεις 1-11, σελ. 17), που προέκυψαν από την 

πιλοτική έρευνα (Ηλιού, 2002α, Ηλιού, 2002β) (Βλ. Παράρτηµα ΙΙ, Μέρος ∆΄: 

Αποτελέσµατα καταγραφής αποδόσεων εξάρτησης (Πιλοτική έρευνα) και διατύπωση 

ερωτήσεων). Η εισαγωγική ερώτηση ήταν «Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω 

απόψεις;».  Οι ερωτώµενοι απαντούσαν σε 7-βάθµια κλίµακα (1=«Συµφωνώ απόλυτα», 

7=«∆ιαφωνώ απόλυτα». Για την ανάλυση των δεδοµένων οι απαντήσεις 

ανακωδικοποιήθηκαν (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα», 7= «Συµφωνώ απόλυτα»).           

 

6. Η ‘Παλαιά προκατάληψη’. 

Για τη µέτρηση της ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι στους χρήστες από την 

πλευρά των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης χρησιµοποιήθηκαν 20 ερωτήσεις 

(βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 17, υπο-ερωτήσεις 1-20, σελ. 11-13) οι 

οποίες προσαρµόστηκαν για την οµάδα των χρηστών και αποδόθηκαν στα ελληνικά από:  

α) την ‘Κλίµακα Ωµής προκατάληψης’ [Blatant prejudice scale] των Pettigrew & 

Meertens (1995, σ.62) (‘Απειλή και απόρριψη’, ‘Εγγύτητα σχέσεων’)  
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β) την ‘Κλίµακα Παλαιού Ρατσισµού’ [Old-fashioned racism] των Swim et al. (1995, 

σ.211) 

γ) την ‘Κλίµακα Αµφίθυµου Σεξισµού’ [The Ambivalent Sexism Inventory] των Glick & 

Fiske (1996, σ.512) (‘Εχθρική Προκατάληψη’), και  

δ) τρεις ερωτήσεις που διατυπώθηκαν βάσει της πιλοτικής έρευνας (Ηλιού, 2002α, 

Ηλιού, 2002β) (Βλ. Παράρτηµα ΙΙ, Μέρος ΣΤ΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για τη µέτρηση 

της ‘Παλαιάς προκατάληψης’).  

Η εισαγωγική ερώτηση ήταν «Σηµειώστε αν συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις 

παρακάτω απόψεις».  Οι ερωτώµενοι απαντούσαν σε 7-βάθµια κλίµακα (1=«Συµφωνώ 

απόλυτα», 7=«∆ιαφωνώ απόλυτα». Για την ανάλυση των δεδοµένων οι απαντήσεις 

ανακωδικοποιήθηκαν (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα», 7= «Συµφωνώ απόλυτα»).           

 

7. Η ‘Μοντέρνα προκατάληψη’. 

Για τη µέτρηση της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στους χρήστες από την 

πλευρά των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης χρησιµοποιήθηκαν 58 ερωτήσεις 

(βλ. Παράρτηµα Ι: Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 16, υπο-ερωτήσεις 1-12, σελ. 10-11, 

ερώτηση 17, υπο-ερωτήσεις 21-24, σελ. 13, ερώτηση18, υπο-ερωτήσεις 1-6, σελ. 13, 

ερώτηση 20, υπο-ερωτήσεις 1-12, σελ. 14, ερώτηση 21, υπο-ερωτήσεις 1-22, σελ. 15-16) 

οι οποίες προσαρµόστηκαν για την οµάδα των χρηστών και αποδόθηκαν στα ελληνικά 

από:  

α) την ‘Κλίµακα ∆ιακριτικής Προκατάληψης’ [Subtle scale] των Pettigrew & Meertens 

(1995, σ.62) (‘Παραδοσιακές αξίες’, ‘∆ιαφορές κουλτούρας’, ‘Άρνηση θετικών 

συναισθηµάτων’) 

β) την ‘Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού’ των Swim et al. (1995, σ.211) (‘Άρνηση 

συνεχιζόµενης διάκρισης’, ‘Ανταγωνισµός εναντίον απαιτήσεων εξω-οµάδας’, ‘Αντίρρηση 

για πολιτικές υποστήριξης’)  

γ) την ‘Κλίµακα Αµφίθυµου Σεξισµού’ [The Ambivalent Sexism Inventory] των Glick & 

Fiske (1996, σ.512) (‘Πατερναλιστική προκατάληψη’)  

δ) την ‘Κλίµακα Γενικών στάσεων για την Υποστηρικτική δράση’ [General Attitudes 

Toward Affirmative Action Scale], την ‘Κλίµακα Συλλογικού Συµφέροντος’ [Collective 

Interest Scale] και την ‘Κλίµακα Νέοσεξισµού’ [Neosexism scale] των Tougas et al. 

(1995, σ.844-845), και   

ε) 26 ερωτήσεις που διατυπώθηκαν βάσει της πιλοτικής έρευνας (Ηλιού, 2002α, Ηλιού, 

2002β) (‘Υπεράσπιση παραδοσιακών αξιών’, ‘Άρνηση θετικών συναισθηµάτων’, 
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‘Απόδοση ευθύνης’) (Βλ. Παράρτηµα ΙΙ, Μέρος Ζ΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για τη 

µέτρηση της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’).  

Οι ερωτώµενοι απαντούσαν σε 7-βάθµια κλίµακα (1=«Συµφωνώ απόλυτα», 

7=«∆ιαφωνώ απόλυτα» στην εισαγωγική ερώτηση «Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις 

παρακάτω απόψεις;». Για την ανάλυση των δεδοµένων οι απαντήσεις 

ανακωδικοποιήθηκαν (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα», 7= «Συµφωνώ απόλυτα»). Εξαίρεση 

αποτελούν οι ερωτήσεις: ‘∆ιαφορές κουλτούρας’ όπου οι απαντήσεις δίνονται σε 5-

βάθµια κλίµακα (1=«Πολύ», 5=«Καθόλου») στην ερώτηση «Πόσο διαφορετικοί πιστεύετε 

ότι είναι οι χρήστες τοξικών ουσιών από έναν απλό πολίτη σαν κι εσάς ως προς τα 

παρακάτω;» (για την ανάλυση των δεδοµένων ανακωδικοποιήθηκαν: 1= «Καθόλου», 5= 

«Πολύ»), ‘Άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ όπου οι απαντήσεις δίνονται σε 7-βάθµια 

κλίµακα (1= «Σε πολύ µεγάλο βαθµό», 7= «Σε πολύ µικρό βαθµό») στην ερώτηση «Σε 

ποιο βαθµό νιώθετε γενικά για τους χρήστες τοξικών ουσιών τα παρακάτω συναισθήµατα 

ακόµα και πέρα από το επαγγελµατικό σας περιβάλλον;» (για την ανάλυση των δεδοµένων 

ανκωδικοποιήθηκαν: 1=«Σε πολύ µικρό βαθµό», 7=«Σε πολύ µεγάλο βαθµό») και  δύο 

ερωτήσεις σχετικές µε την ‘Άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ όπου οι απαντήσεις 

δίνονται σε 5-βάθµια κλίµακα (1=«Συχνά», 5=«Σπάνια») στην ερώτηση «Πόσο συχνά 

έχεις νιώσει τα παρακάτω συναισθήµατα για τους χρήστες τοξικών ουσιών» (για την 

ανάλυση των δεδοµένων ανακωδικοποιήθηκαν: (1= «Σπάνια», 5= «Συχνά»).   

 

8. Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων. 

Για την καταγραφή της υιοθέτησης θεραπευτικών στόχων χρησιµοποιήθηκαν 23 

ερωτήσεις που διατυπώθηκαν µε βάση τα συµπεράσµατα της πιλοτικής έρευνας για τους 

θεραπευτικούς στόχους των φορέων (Ηλιού, 2002α, Ηλιού, 2002β) (βλ. Παράρτηµα Ι: 

Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση 24, υπο-ερωτήσεις 1-23, σελ. 18-20 και Παράρτηµα ΙΙ, 

Μέρος Η΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για καταγραφή ‘Υιοθέτησης θεραπευτικών στόχων’ 

από Πιλοτική έρευνα). Η εισαγωγική ερώτηση ήταν «Σε ποιο βαθµό πιστεύετε ότι πρέπει 

να έχουν επιτευχθεί οι παρακάτω παράγοντες µε την ολοκλήρωση της θεραπευτικής 

διαδικασίας, προκειµένου να θεωρηθεί µια θεραπευτική παρέµβαση επιτυχής;». Οι 

ερωτώµενοι απαντούσαν σε 7-βάθµια κλίµακα (1=«Απόλυτα» 7= «Καθόλου»). Για την 

ανάλυση των δεδοµένων οι απαντήσεις ανακωδικοποιήθηκαν (1=«Καθόλου», 

7=«Απόλυτα»).  
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∆΄  ΜΕΡΟΣ: ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6. ΤΟ ΣΤΕΡΕΟΤΥΠΟ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ 

 

6.1 Εισαγωγή 

Βασικό δοµικό χαρακτηριστικό της προκατάληψης είναι το στερεότυπο, το οποίο 

αποτελεί το γνωστικό συστατικό στοιχείο της σύνθεσής της, που περιλαµβάνει ακόµα το 

συναισθηµατικό και το συµπεριφορικό µέρος (Dovidio et al. 1996, Fiske, 1998, σ.357, 

Stroebe & Insko, 1989, σ.8). Τα στερεότυπα είναι γνωστικοί µηχανισµοί το περιεχόµενο 

των οποίων αποτελείται από τα χαρακτηριστικά που αποδίδουµε στα µέλη των εξω-

οµάδων. Αυτοί οι γνωστικοί µηχανισµοί συµβάλλουν σηµαντικά στη διαµόρφωση των 

στάσεών µας απέναντι στους άλλους και κατά συνέπεια συνδέονται άρρηκτα µε τις 

προκαταλήψεις (Devine, 1989, σ.5, Judd & Park, 2005). Άλλωστε, η προκατάληψη έχει 

οριστεί ως µια αρνητική στάση προς µία εξω-οµάδα ή προς τα µέλη της, που βασίζεται 

συνήθως σε ένα αρνητικό στερεότυπο, που πρόκειται για πεποιθήσεις που συνδέουν αυτή 

την οµάδα µε βασικά αρνητικά χαρακτηριστικά (Stroebe & Insko, 1989, σ.4).  

Οι κοινωνικοί επιστήµονες από τις αρχές του 1900 προσπαθούν να κατανοήσουν, 

αλλά και να καταγράψουν το περιεχόµενο των στερεοτύπων. Μέχρι και τις αρχές του 

1970 η έρευνα για τα στερεότυπα έχει κοινωνιο-γνωστικό προσανατολισµό και 

επικεντρώνεται στην κατανόηση του πώς οι άνθρωποι σκέφτονται για τους άλλους και 

για τον εαυτό τους. Από τα τέλη του 1970 και τις αρχές του 1980, οπότε διατυπώνονται 

και οι θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης, το ενδιαφέρον των επιστηµόνων 

αρχίζει να επικεντρώνεται πλέον στην κατανόηση των διαδικασιών µε τις οποίες τα 

άτοµα επεξεργάζονται τις κοινωνικές πληροφορίες, αλλά και πώς οι προκαταλήψεις 

αυξάνουν την εµπιστοσύνη στα στερεότυπα για τις κοινωνικές κρίσεις των ατόµων 

(Brewer & Kramer, 1985, Hamilton & Trolier, 1986
120

).   

Πρωτοπόροι στην καταγραφή του στερεοτύπου για διάφορες κοινωνικές οµάδες 

ήταν οι Katz & Braly (1933), οι οποίοι επιχείρησαν να καταγράψουν το στερεότυπο των 

φοιτητών για δέκα εθνικές οµάδες. Από µία λίστα 84 επιθέτων καταλήγουν σε 12 τυπικά 

χαρακτηριστικά για κάθε οµάδα, τα οποία αποτελούν και το στερεότυπο για την καθεµία 

(Stroebe & Insko, 1989, σ.6). Η ίδια τεχνική αργότερα χρησιµοποιείται και από άλλους 

ερευνητές, οι οποίοι προσπάθησαν να µελετήσουν τη σταθερότητα των στερεοτύπων τα 

επόµενα χρόνια (Gilbert, 1951, Kalrlins et al., 1969)
121

. Οι µεταγενέστερες έρευνες 

                                                 
120

 Όπως αναφέρεται στο Nelson, 2006.  
121

 Όπως αναφέρεται στο Brown, 1995, σ.83.  
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αποδεικνύουν ότι το αρνητικό στερεότυπο για φυλετικές οµάδες, όπως οι Μαύροι αρχίζει 

να ξεθωριάζει. Εκείνη την εποχή, όµως, (τέλη 1970) οι θεωρίες για τις νέες µορφές 

προκατάληψης διαµορφώνουν ένα λόγο που στηρίζεται στην ιδέα ότι η µείωση των 

αρνητικών στερεοτύπων που καταγράφονται σε τέτοιου είδους έρευνες δεν απεικονίζουν 

την πλήρη αλήθεια, αλλά µάλλον το αυξηµένο ενδιαφέρον των ερωτώµενων να µη 

φανούν προκατειληµµένοι (Sigal & Page, 1971)
122

.    

Για πολλές δεκαετίες η έρευνα επικεντρώθηκε αποκλειστικά στα εθνικά και στα 

φυλετικά στερεότυπα και έτσι οι περισσότερες µέθοδοι µέτρησης των στερεοτύπων 

αναπτύχθηκαν πάνω στην καταγραφή αυτών των στερεοτύπων (Stroebe & Insko, 1989, 

σ.6). Το θεσµικό πλαίσιο από το 1970 και µετά στις δυτικές χώρες και την Αµερική, 

όπου µελετώνται κοινωνικά φαινόµενα όπως τα στερεότυπα και οι προκαταλήψεις, 

ευνοεί την αποµάκρυνση από την υποστήριξη αρνητικών στερεοτύπων για άλλες οµάδες 

και από την εµφανή εκδήλωση προκατειληµµένων στάσεων. Οι έρευνες αυτή την 

περίοδο καταγράφουν µία µείωση της προκατάληψης (Crandall et al., 2002, Fiske, 1998, 

σ.359) και µία αλλαγή στις στάσεις των Λευκών Αµερικανών για τους Μαύρους (όπως 

καταγράφεται στις έρευνες των Dovidio & Fazio, 1992, Dovidio & Gaertner, 1986, 1991, 

1998).  

Στα πλαίσια των ερευνών που επιχειρήθηκαν για την καταγραφή των νέων 

µορφών προκατάληψης το στερεότυπο για την οµάδα στόχο δεν αποτελεί έναν από τους 

παράγοντες κεντρικού ενδιαφέροντος των επιστηµόνων. Στις περισσότερες έρευνες, 

λοιπόν, δεν καταγράφεται καν, αφού το στερεότυπο για τις οµάδες στόχους που 

µελετώνται είναι ήδη αρκετά γνωστό από προηγηθείσες έρευνες. Άλλωστε, ως 

πληθυσµοί στόχοι της προκατάληψης προσδιορίζονται κατά κύριο λόγο οι µειονοτικές 

φυλετικές οµάδες, όπως οι Μαύροι στην Αµερική ή οι µετανάστες στις Ευρωπαϊκές 

χώρες, αλλά και οι γυναίκες, οµάδες για τις οποίες το περιεχόµενο του στερεοτύπου είναι 

γνωστό. Στα πλαίσια του ‘Αµφίθυµου σεξισµού’, ωστόσο, το στερεότυπο για τις γυναίκες 

καταγράφεται µέσα από την αναγνώριση αποδιδόµενων χαρακτηριστικών (Glick et al., 

2000, σ.766, Glick & Fiske, 1996, σ.504). Αποδεικνύεται, µάλιστα, ότι ο ‘Εχθρικός 

Σεξισµός’ σχετίζεται µε την απόδοση αρνητικών χαρακτηριστικών στις γυναίκες, ενώ ο 

‘Καλοπροαίρετος Σεξισµός’ σχετίζεται µε την απόδοση θετικών χαρακτηριστικών σε 

αυτές (Glick et al., 2000, σ.769, Glick & Fiske, 1996, σ.509).  

Το κύριο αντικείµενο της παρούσας διατριβής δεν εντοπίζεται στη µελέτη του 

περιεχοµένου του στερεοτύπου για τους χρήστες. Παρόλα αυτά, η καταγραφή του 

                                                 
122

 Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.82.  
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στερεοτύπου για τους χρήστες κρίθηκε αναγκαία για δύο λόγους. Ο πρώτος έχει να κάνει 

µε τη γενικά αποδεκτή αντίληψη ότι το στερεότυπο αποτελεί το γνωστικό συστατικό 

στοιχείο της προκατάληψης και άρα η µελέτη µας θα ήταν ελλιπής, εάν στην απόπειρά 

µας να καταγράψουµε την προκατάληψη για τους χρήστες ουσιών δε συµπεριλαµβάναµε 

και το στερεότυπο για αυτή την οµάδα. Ο δεύτερος λόγος έχει να κάνει µε το γεγονός ότι 

στην ανασκόπηση της βιβλιογραφίας διαπιστώσαµε ότι δεν έχει επιτευχθεί µία 

συστηµατική και έγκυρη καταγραφή του στερεοτύπου που επικρατεί για το χρήστη στην 

Ελλάδα και επιπλέον δεν υπάρχει µέχρι σήµερα µία καταγραφή των στερεοτυπικών 

αντιλήψεων των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς για τους χρήστες.   

Αναφορικά µε τα χαρακτηριστικά των χρηστών εκείνο που καταγράφεται από 

τους θεραπευτικούς φορείς και το Εθνικό Κέντρο Τεκµηρίωσης και Πληροφόρησης για 

τα Ναρκωτικά και την Τοξικοµανία (Ε.Κ.ΤΕ.Π.Ν.) είναι ένα κοινωνιοδηµογραφικό τους 

προφίλ και κάποιες πληροφορίες για τις συνθήκες χρήσης ουσιών. Στο 

κοινωνιοδηµογραφικό προφίλ καταγράφονται παράγοντες, όπως το φύλο, η ηλικία, οι 

συνθήκες διαβίωσης, η υπηκοότητα, η περιοχή κατοικίας, η µόρφωση, η επαγγελµατική 

κατάρτιση και η απασχόληση. Στις συνθήκες χρήσης καταγράφονται παράγοντες, όπως η 

κύρια ουσία κατάχρησης, η παράλληλη χρήση διαφορετικών ουσιών, η συµπεριφορά 

υψηλού κινδύνου (πχ. ενδοφλέβια χρήση ουσιών), η έναρξη της χρήσης. Κατά συνέπεια, 

οι πληροφορίες που συστηµατικά διαθέτουµε για τα χαρακτηριστικά των χρηστών είναι 

κυρίως αυτές που καταγράφονται από τους θεραπευτικούς φορείς και άρα αφορούν 

εκείνη τη µερίδα από τον πληθυσµό των χρηστών τοξικών ουσιών, που προσεγγίζουν 

κάποιο επίσηµο φορέα απεξάρτησης µε σκοπό τη διατύπωση του θεραπευτικού 

αιτήµατος.  

Τα χαρακτηριστικά, όµως, που αποδίδει το κοινωνικό σύνολο στους χρήστες, τα 

οποία συνθέτουν και το στερεότυπο για αυτούς δεν καταγράφονται συστηµατικά από 

καµία πηγή. Οι στάσεις της ελληνικής κοινωνίας καταγράφονται σε µία έρευνα του 

Τσαχαλίδη (1993) (παράλληλα µε τις στάσεις για τους ψυχικά ασθενείς και τους 

αλκοολικούς), ο οποίος πολύ χαρακτηριστικά αναφέρει ότι: «∆ιάφορες έρευνες… 

δείχνουν ότι οι στάσεις του κοινωνικού συνόλου απέναντι στους τοξικοµανείς είναι οι πιο 

αρνητικές µεταξύ των στάσεων απέναντι σε όλες τις κατηγορίες των ψυχικά διαταραγµένων 

ατόµων» (Τσαχαλίδης, 1993, σ.23). Γενικά, το σύνολο της ελληνικής κοινωνίας 

θεωρείται ότι φέρει µία αρνητική εικόνα για τον εξαρτηµένο χρήστη, για αυτό και του 

αποδίδει αρνητικά χαρακτηριστικά. Οι χρήστες συχνά θεωρούνται άτοµα µε αδυναµία 

επιλογής, ελλιπή κοινωνική ενσωµάτωση, άτοµα που δε βρίσκουν ικανοποίηση στις 
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συνθήκες ζωής τους, άτοµα που προσπαθούν µε τις ουσίες να υπερβούν την καθηµερινή 

ζωή (Ρήγα & Τριανταφυλλίδου, 2001, σ.111).   

Συνοψίζοντας, αν και η καταγραφή του στερεοτύπου για την οµάδα στόχο δεν 

εµφανίζεται συχνά στις έρευνες για τις νέες µορφές προκατάληψης, στην περίπτωση της 

παρούσας διατριβής η καταγραφή αυτή κρίνεται απαραίτητη λόγω της πρωτοτυπίας της 

οµάδας στόχου. Οι χρήστες τοξικών ουσιών προσδιορίζονται για πρώτη φορά ως οµάδα 

στόχος των νέων µορφών προκατάληψης στην Ελλάδα και λόγω της έλλειψης 

καταγραφής του στερεοτύπου για αυτήν αποφασίστηκε να επιχειρηθεί η διερεύνηση του 

περιεχοµένου του στερεοτύπου για τους χρήστες που έχουν οι εργαζόµενοι στους φορείς 

απεξάρτησης. Πιο συγκεκριµένα, αποφασίστηκε να διερευνηθεί: α) η πρόσληψη της 

προσωπικότητας των χρηστών και β) άλλες διαστάσεις της στερεοτυπικής πρόσληψης 

των χρηστών από τους εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης.  

 

6.2 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών 

Το ενδιαφέρον µας για την πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών πηγάζει 

από τον προβληµατισµό που έχει αναπτυχθεί γύρω από την εξάρτηση και αφορά την 

απόπειρα ανίχνευσης µιας ‘εξαρτητικής προσωπικότητας’. Ειδικά, λοιπόν, για την οµάδα 

των χρηστών έχει αναπτυχθεί ένας διάλογος γύρω από το ερώτηµα εάν υπάρχουν 

συγκεκριµένα χαρακτηριστικά προσωπικότητας, τα οποία µπορεί να αυξάνουν την 

πιθανότητα να οδηγηθεί στην ουσιοεξάρτηση το άτοµο που τα φέρει (Bergeret, 1999, 

σ.43, Prado Castro, 2004, σ.81, Καράµπελας, 1991, σ.245). Προκειµένου να 

καταγράψουµε την πρόσληψη των ερωτώµενων για την προσωπικότητα των χρηστών 

αποφασίστηκε να χρησιµοποιηθεί το Μοντέλο Πέντε Παραγόντων Προσωπικότητας 

(BFI), για το οποίο υπάρχει σχετική σταθµισµένη κλίµακα. Σκοπός µας είναι να 

απαντήσουµε στα εξής ερωτήµατα:  

1) Ποιος είναι ο βαθµός πρόσληψης των χρηστών υπό τους όρους των πέντε παραγόντων 

προσωπικότητας;  

2) Υπάρχει διαφοροποίηση στην πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση 

τα χαρακτηριστικά του δείγµατος; 

 

6.2.1 ∆ιαστάσεις πρόσληψης της προσωπικότητας της οµάδας των χρηστών 

 Οι 44 ερωτήσεις που περιλαµβάνονται στο ερωτηµατολόγιο για τη µέτρηση της 

πρόσληψης της προσωπικότητας της οµάδας των χρηστών εξαρτητικών ουσιών από τους 

εργαζόµενους στους θεραπευτικούς φορείς προέρχονται από το Ερωτηµατολόγιο των 

Πέντε Παραγόντων Προσωπικότητας (Τσαούσης, 1999). Πρόκειται για σταθµισµένο 
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ερωτηµατολόγιο, το οποίο περιλαµβάνει την καταγραφή πέντε παραγόντων 

προσωπικότητας: την ‘Εξωστρέφεια’, την ‘Προσήνεια’, τη ‘Συνέπεια’, το ‘Νευρωτισµό’ 

και τη ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’. Στο ερωτηµατολόγιο της παρούσας διατριβής 

χρησιµοποιήθηκε αυτούσιο το Ερωτηµατολόγιο των Πέντε Παραγόντων 

Προσωπικότητας.  

Έτσι, ο παράγοντας ‘Εξωστρέφεια’ περιλαµβάνει δηλώσεις για τους χρήστες, 

όπως «Είναι οµιλητικοί», «Μερικές φορές είναι ντροπαλοί, έχουν αναστολές». Ο 

παράγοντας ‘Προσήνεια’ περιλαµβάνει δηλώσεις, όπως «Είναι γενικώς άτοµα 

εµπιστοσύνης», «Τους αρέσει να συνεργάζονται µε τους άλλους». Ο παράγοντας 

‘Συνέπεια’ περιλαµβάνει δηλώσεις, όπως, «Κάνουν µια δουλειά πολύ προσεχτικά» και 

«Είναι αξιόπιστοι εργαζόµενοι». Ο παράγοντας ‘Νευρωτισµός’ περιγράφεται από 

δηλώσεις τύπου «Είναι µελαγχολικοί, άκεφοι» και «Έχουν συναισθηµατική σταθερότητα, 

δεν εκνευρίζονται εύκολα». Τέλος, ο παράγοντας ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’ αφορά 

δηλώσεις, όπως «Είναι περίεργοι για πολλά διαφορετικά πράγµατα» και «Είναι 

εφευρετικοί». Στον Πίνακα 6.1 παρουσιάζονται οι Μέσοι όροι και οι Τυπικές Αποκλίσεις 

των απαντήσεων των συµµετεχόντων στις 44 ερωτήσεις του ερωτηµατολογίου των Πέντε 

Παραγόντων Προσωπικότητας εκφράζοντας την άποψή τους για τους χρήστες.   

 

Πίνακας 6.1: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των ερωτήσεων των πέντε παραγόντων 

προσωπικότητας 

‘Εξωστρέφεια’ Μ.Ο. S.D. 

Είναι οµιλητικοί 3.22 1.21 

Είναι επιφυλακτικοί (R) 1.92 1.07 

Είναι γεµάτοι ενεργητικότητα 2.22 1.20 

Προκαλούν πολύ ενθουσιασµό 2.45 1.15 

Έχουν την τάση να είναι ήρεµοι (R) 3.85 .90 

Εµπνέουν µια σιγουριά 1.62 .80 

Μερικές φορές είναι ντροπαλοί, έχουν αναστολές (R) 2.32 1.10 

Τους αρέσει να βγαίνουν έξω, είναι κοινωνικοί 2.79 1.15 

a=.424 

‘Προσήνεια’ Μ.Ο. S.D. 

Τείνουν να βρίσκουν σφάλµατα στους άλλους (R) 1.84 .98 

Είναι βοηθητικοί και ανιδιοτελείς µε τους άλλους 2.31 1.11 

Ξεκινούν φιλονικίες µε άλλους (R) 2.27 1.12 

Από τη φύση τους συγχωρούν 2.72 1.70 

Είναι γενικώς άτοµα εµπιστοσύνης 1.92 1.01 

Μπορεί να είναι ψυχροί και ακατάδεκτοι (R) 2.95 1.18 

Είναι διακριτικοί και ευγενικοί σχεδόν µε όλους 2.27 1.07 

Μερικές φορές είναι αγενείς προς τους άλλους (R) 2.23 1.00 

Τους αρέσει να συνεργάζονται µε τους άλλους 2.59 1.09 

a=.703 

‘Συνέπεια’ Μ.Ο. S.D. 
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Κάνουν µια δουλειά πολύ προσεκτικά 2.00 1.03 

Μπορεί να είναι κάπως απρόσεκτοι (R) 2.03 1.01 

Είναι αξιόπιστοι εργαζόµενοι 2.24 1.07 

Έχουν την τάση να είναι ανοργάνωτοι (R) 1.96 1.12 

Έχουν την τάση να είναι νωχελικοί (R) 2.28 1.04 

Επιµένουν µέχρι να τελειώσουν το έργο που κάνουν 2.03 1.01 

Κάνουν τα πράγµατα µε αποτελεσµατικότητα 2.03 .94 

Κάνουν σχέδια και τα ακολουθούν 1.91 .98 

Αποσπάται εύκολα η προσοχή τους (R) 1.96 .97 

a=.725 

‘Νευρωτισµός’ Μ.Ο. S.D. 

Είναι µελαγχολικοί, άκεφοι 3.72 1.06 

Είναι ήρεµοι, αντιµετωπίζουν το άγχος καλά (R) 4.43 .89 

Μπορεί να βρίσκονται σε ένταση 4.15 .78 

Ανησυχούν πολύ 3.58 1.23 

Έχουν συναισθηµατική σταθερότητα, δεν εκνευρίζονται 

εύκολα (R) 

4.45 .83 

Μπορεί να είναι κακόκεφοι 4.01 .82 

Παραµένουν ήρεµοι σε καταστάσεις έντασης (R) 4.21 .90 

Νευριάζουν εύκολα 3.95 .98 

a=.661 

‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’ Μ.Ο. S.D. 

Είναι πρωτότυποι, βρίσκουν όλο καινούριες ιδέες 2.76 1.23 

Είναι περίεργοι για πολλά διαφορετικά πράγµατα 3.26 1.25 

Είναι ευφυείς, βαθιά στοχαστές 2.92 1.15 

Έχουν ζωηρή φαντασία 3.65 1.10 

Είναι εφευρετικοί 3.54 1.18 

Εκτιµούν καλλιτεχνικές, αισθητικές εµπειρίες 3.51 1.09 

Προτιµούν τη δουλειά που είναι ρουτίνα (R) 3.51 1.17 

Τους αρέσει να συλλογίζονται, να παίζουν µε ιδέες 3.03 1.19 

Έχουν µερικά καλλιτεχνικά ενδιαφέροντα (R) 2.45 1.04 

Είναι γνώστες της τέχνης, της µουσικής, της λογοτεχνίας 2.78 1.07 

a=.643 
Σηµ.: 5-βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 5= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο 

όρο 3.  

 

Για τις ερωτήσεις που αποτελούν τον καθένα από τους παραπάνω πέντε 

παράγοντες προσωπικότητας πραγµατοποιήθηκε έλεγχος αξιοπιστίας εσωτερικής 

συνοχής. Από αυτούς µόνο ο παράγοντας ‘Εξωστρέφεια’ δεν εµφάνισε ιδιαίτερα 

ικανοποιητικό δείκτη αξιοπιστίας (α = .424). Αντίθετα, όλοι οι υπόλοιποι παράγοντες 

εµφανίζονται αξιόπιστοι σύµφωνα µε το δείκτη εσωτερικής συνοχής Cronbach’s alpha: 

‘Προσήνεια’ (α = .703), ‘Συνέπεια’ (α = .725), ‘Νευρωτισµός’ (α = .661) και ‘∆εκτικότητα 

στην εµπειρία’ (α= .643). Παρότι ο παράγοντας ‘Εξωστρέφεια’ δε φαινόταν να έχει 

ικανοποιητική αξιοπιστία, έγινε αποδεκτός, αφού πρόκειται για ένα ερωτηµατολόγιο 

σταθµισµένο. Ακολούθως, υπολογίστηκαν πέντε νέοι δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα), 

που αποτελούν το µέσο όρο των τιµών των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις 
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του κάθε παράγοντα. Οι πέντε νέοι δείκτες χρησιµοποιήθηκαν στις ακόλουθες 

αναλύσεις: 

 

6.2.2 Βαθµός πρόσληψης των χρηστών υπό τους όρους των πέντε παραγόντων 

προσωπικότητας 

 

Για να διαπιστωθεί ο βαθµός πρόσληψης των χρηστών υπό τους όρους των πέντε 

παραγόντων προσωπικότητας από το σύνολο των συµµετεχόντων έγιναν πέντε αναλύσεις 

(one-sample t-tests) (Πίνακας 2). 

 

Πίνακας 6.2: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλείσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών  

 M.O. S.D. t 

Εξωστρέφεια 2.55 .483 t(448)= -19,47, p=.000 

Προσήνεια 2.34 .632 t(449)= -22,01,  p=.000 

Συνέπεια 2.05 .571 t(449)= -35.13,  p=.000 

Νευρωτισµός 4.06 .518 t(450)= 43,75,  p=.000 

∆εκτικότητα στην εµπειρία 3.14 .560 t(447)= 5.55,  p=.000 
Σηµ.: 5βάθµια κλίµακα (1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 5= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 3.     

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 2 ο βαθµός πρόσληψης των χρηστών υπό όρους 

‘Εξωστρέφειας’ (Μ.=2.55) ήταν στατιστικά σηµαντικά χαµηλότερος από το θεωρητικό 

µέσο της 5βάθµιας κλίµακας (3) [t(448)= -19,47, p=.000], που σηµαίνει ότι οι 

συµµετέχοντες µάλλον έτειναν να µην προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους 

‘Εξωστρέφειας’ ως προς την προσωπικότητά τους. Ο βαθµός πρόσληψης των χρηστών 

υπό όρους ‘Προσήνειας’ (Μ=2.34) ήταν στατιστικά σηµαντικά χαµηλότερος από το 

θεωρητικό µέσο της 5βάθµιας κλίµακας (3) [t(449)= -22,01,  p=.000], που σηµαίνει ότι οι 

συµµετέχοντες έτειναν να µην προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους ‘Προσήνειας’ ως 

προς την προσωπικότητά τους. Και ως προς την προσλαµβανόµενη ‘Συνέπεια’ 

παρατηρείται το ίδιο: ο βαθµός πρόσληψης (Μ=2.05) ήταν στατιστικά σηµαντικά 

χαµηλότερος από το θεωρητικό µέσο όρο της 5βάθµιας κλίµακας (3) [t(449)= -35.13,  

p=.000], δηλ. οι συµµετέχοντες µάλλον έτειναν να µην προσλαµβάνουν τους χρήστες 

υπό όρους ‘Συνέπειας’ ως προς την προσωπικότητά τους. Ως προς τον παράγοντα του 

‘Νευρωτισµού’, όµως, ο βαθµός πρόσληψης (Μ=4.06) ήταν στατιστικά σηµαντικά 

υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο όρο της 5βάθµιας κλίµακας (3) [t(450)= 43,75,  

p=.000], δηλαδή οι ερωτώµενοι έτειναν να προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους 

‘Νευρωτισµού’ ως προς την προσωπικότητά τους. Τέλος, ο βαθµός πρόσληψης 

αναφορικά µε τη ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’ (Μ=3.14) παρόλο που διέφερε στατιστικά 
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σηµαντικά από το θεωρητικό µέσο όρο της κλίµακας (3) [t(447)= 5.55,  p=.000], δείχνει 

ότι οι ερωτώµενοι έτειναν να προσλαµβάνουν µάλλον ουδέτερα τους χρήστες υπό όρους 

‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’.  Πάντως, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο 

σύνολό τους φαίνεται να προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό όρους 

‘νευρωτισµού’, σε ένα µέτριο βαθµό υπό όρους ως ‘δεκτικότητας στην εµπειρία’, σε πιο 

µικρότερο βαθµό υπό όρους ‘εξωστρέφειας’ και ‘προσήνειας’ και τελικά σε ακόµη 

µικρότερο βαθµό υπό όρους ως ‘συνέπειας’.  

Αναφορικά µε την πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών δεν υπήρχε 

διαφοροποίηση των συµµετεχόντων µε βάση µεταβλητές, όπως το ‘φύλο’
123

 και η 

‘ηλικία’
124

. Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες 

κοινωνιο-δηµογραφικές µεταβλητές.  

  

 

6.2.3 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση το µορφωτικό επίπεδο των 

συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί, εάν και κατά πόσο το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της προσωπικότητας των χρηστών, έγιναν 

πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 6.3). 

 

Πίνακας 6.3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακού

/διδακτορικού 

 

Εξωστρέφεια 2.62
a
  (.547)

 
2.58

b
  (.484) 2.43

a,b
  (.408)

 
F(2,446)=4.78, 

p=.009 

Προσήνεια 2.43 (.577) 2.31 (.681) 2.34 (.548) F(2,447)=1.12, 

p=.325, n.s. 

Συνέπεια 2.14 (.576) 2.06 (.604) 1.96 (.477) F(2,447)=2.36, 

p=.095, n.s. 

Νευρωτισµός 4.08 (.496) 4.04 (.548) 4.10 (.463)      F(2,448)=.47, 

p=.625, n.s. 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

       
 

3.32
a,b

  (.536)     

        

3.12
b
  (.585)     

        

3.07
a
  (.493)      

F(2,445)=5.66, 

p=.004 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους. 

Απόφοιτοι Λυκείου (Ν=84), Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Ν=257), Κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού (Ν=117) 

  

                                                 
123

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests). 
124

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests).  
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Οι πέντε αναλύσεις διακύµανσης έδειξαν ότι για τρείς από τους παράγοντες 

(‘Προσήνεια’, ‘Συνέπεια’, ‘Νευρωτισµός’) η επίδραση του µορφωτικού επιπέδου των 

ερωτώµενων στην πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών δεν ήταν στατιστικά 

σηµαντική. Αντίθετα, η ανάλυση διακύµανσης για τον παράγοντα της ‘Εξωστρέφειας’ 

έδειξε ότι η επίδραση του µορφωτικού επιπέδου των ερωτώµενων ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,446)=4.78, p=.009]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘κάτοχοι 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού’ (Μ=2.43) προσλάµβαναν την προσωπικότητα των χρηστών 

υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ σε µικρότερο βαθµό τόσο από τους ‘απόφοιτους ΑΕΙ/ΤΕΙ’ 

(Μ=2.58), όσο και από τους ‘απόφοιτους Λυκείου’ (Μ=2.62), ενώ οι δύο τελευταίες 

κατηγορίες µόρφωσης δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους. Η τελευταία ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του µορφωτικού επιπέδου των ερωτώµενων στην 

πρόσληψη της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ ως προς την προσωπικότητα των χρηστών 

ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,445)=5.66, p=.004]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

οι ‘απόφοιτοι Λυκείου’ (Μ=3.32) προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘∆εκτικότητας 

στην εµπειρία’ σε µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους ‘απόφοιτους ΑΕΙ/ΤΕΙ’ (Μ=3.12), όσο 

και από τους ‘κατόχους µεταπτυχιακού/διδακτορικού’ (Μ=3.07), ενώ οι δύο τελευταίες 

κατηγορίες µόρφωσης δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους.  

Συµπερασµατικά, οι συµµετέχοντες ανεξάρτητα από το µορφωτικό τους επίπεδο 

προσλαµβάνουν την προσωπικότητα των χρηστών στον ίδιο βαθµό υπό όρους 

‘Προσήνειας’, ‘Συνέπειας’ και ‘Νευρωτισµού’. Ωστόσο, ως προς την πρόσληψη των 

χρηστών υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’, οι πιο µορφωµένοι ερωτώµενοι (‘κάτοχοι 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού’) προσλαµβάνουν τους χρήστες ως ‘µη Εξωστρεφείς’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό από τους υπόλοιπους ερωτώµενους. Αντίθετα, ως προς την πρόσληψη 

της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ οι λιγότερο µορφωµένοι ερωτώµενοι (‘απόφοιτοι 

Λυκείου’) φαίνεται ότι προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό αυτούς τους όρους σε 

µεγαλύτερο βαθµό από τους υπόλοιπους συµµετέχοντες.  

 

6.2.4 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση τη γεωγραφική περιοχή 

λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

 

Για να δούµε εάν υπάρχουν διαφορές στην πρόσληψη της προσωπικότητας των 

χρηστών ανάµεσα σε θεραπευτικές µονάδες που λειτουργούν σε αστικές περιοχές και σε 

µονάδες που λειτουργούν σε επαρχιακές περιοχές πραγµατοποιήθηκαν πέντε αναλύσεις 

(independent samples t-tests) (Πίνακας 6.4). 
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Σύµφωνα µε τον Πίνακα 6.4 η επίδραση της γεωγραφικής περιοχής που 

λειτουργεί η θεραπευτική µονάδα στην πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών δεν 

ήταν στατιστικά σηµαντική για τρείς από τους πέντε παράγοντες. Πρόκειται για την 

πρόσληψη της ‘Προσήνειας’, της ‘Συνέπειας’ και της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’. Η 

πρώτη ανάλυση έδειξε ότι η επίδραση της γεωγραφικής περιοχής που λειτουργεί η 

µονάδα ήταν στατιστικά σηµαντική [t(447)=-3.44, p=.001]. Οι ερωτώµενοι που 

εργάζονται σε ‘αστική περιοχή’ προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ 

σε µικρότερο βαθµό (Μ=2.51) από τους ερωτώµενους που εργάζονταν σε ‘επαρχιακή 

περιοχή’ (Μ=2.69). Η τέταρτη ανάλυση έδειξε επίσης, ότι η επίδραση της γεωγραφικής 

περιοχής που λειτουργεί η µονάδα απεξάρτησης ήταν οριακά στατιστικά σηµαντική 

[t(449)=1.87, p=.062]. Τα άτοµα που προέρχονται από ‘αστική περιοχή’ προσλάµβαναν 

τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.09) υπό όρους ‘Νευρωτισµού’ από τα άτοµα 

που προέρχονται από ‘επαρχιακή περιοχή’ (Μ=3.98).  

 

Πίνακας 6.4: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής 

µονάδας 

 Γεωγραφική 

περιοχή 

Μ.Ο. S.D. t 

Εξωστρέφεια Αστική 

 

Επαρχία 

2.51 

 

2.69 

.482 

 

.461 

t(447)=-3.44, 

p=.001 

Προσήνεια Αστική 

 

Επαρχία 

2.35 

 

2.30 

.644 

 

.591 

t(448)=.76, 

p=.446, n.s. 

Συνέπεια Αστική 

 

Επαρχία  

2.05 

 

2.03 

.575 

 

.560 

t(448)=.34, 

p=.727, n.s. 

Νευρωτισµός Αστική 

 

Επαρχία 

4.09 

 

3.98 

.502 

 

.559 

t(449)=1.87, 

p=.062 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

Αστική 

 

Επαρχία 

3.15 

 

3.13 

.561 

 

.560 

t(446)=-.27, 

p=.787, n.s. 

Σηµ.: Αστική (Ν=348), Επαρχία (Ν=111) 

 

Συµπερασµατικά, τα άτοµα που εργάζονται σε ‘αστικό’ περιβάλλον 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό από τα άτοµα που εργάζονται σε 

‘επαρχιακό’ περιβάλλον υπό όρους ‘µη Εξωστρέφειας’ και ‘Νευρωτισµού’. Ωστόσο, οι 

συµµετέχοντες, ανεξάρτητα από την περιοχή στην οποία εργάζονται προσλαµβάνουν 
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τους χρήστες υπό όρους ‘Προσήνειας’, ‘Συνέπειας’ και ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ στον 

ίδιο βαθµό.     

 

6.2.5  Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική εµπειρία 

των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της προσωπικότητας 

των χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way 

ANOVAs) (Πίνακας 6.5). 

Πίνακας 6.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών  των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε την εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των 

εξαρτήσεων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Κάτω από 1 έτος 

(Ν=76) 

1-5 έτη 

(Ν=228) 

6 έτη και 

πάνω 

(Ν=153) 

 

Εξωστρέφεια 2.57 (.565) 2.57 (.463) 2.50 (.467)        F(2,446)=1.00, 

p=.367, n.s. 

Προσήνεια 2.46 (.677) 2.35 (.645) 2.26 (.578) F(2,447)=2.51, 

p=.082, n.s. 

Συνέπεια 2.16
a  

(.575)
 

2.06 (.578) 1.96
a
  (.549) F(2,447)=3.22, 

p=.041 

Νευρωτισµός 4.08 (.559) 4.00
a
  (.512)

 
4.15

a
  (.495)     F(2,448)=3.58, 

p=.029 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

3.08
b
  (.536) 3.08

a
  (.570)

 
3.27

a,b
  (.539) F(2,445)=5.81, 

p=.003 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους.  

 

Η πρώτη και η δεύτερη αναλύσεις διακύµανσης έδειξαν ότι η επίδραση της 

εµπειρίας των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων στην πρόσληψη της 

προσωπικότητας των χρηστών δεν είναι στατιστικά σηµαντική για τους παράγοντες 

‘Εξωστρέφεια’ και ‘Προσήνεια’. Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της 

εµπειρίας των ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στην πρόσληψη της ‘Συνέπειας’ 

των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,447)=3.22, p=.041]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι οι συµµετέχοντες µε τη µεγαλύτερη εµπειρία (‘6 έτη και πάνω’) 

προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘Συνέπειας’ σε µικρότερο βαθµό (Μ=1.96) από 

τους συµµετέχοντες µε τη µικρότερη εµπειρία (‘κάτω από 1 έτος’) (Μ=2.16), ενώ όσοι 

έχουν µια µέτρια εµπειρία (1-5 έτη) (Μ=2.06) δε διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο 

οµάδες. Η τετάρτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της εµπειρίας των 

ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στην πρόσληψη του ‘Νευρωτισµού’ των 
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χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,448)=3.58, p=.029]. Οι post hoc συγκρίσεις 

έδειξαν ότι οι συµµετέχοντες µε τη µεγαλύτερη εµπειρία (‘6 έτη και πάνω’) 

προσλάµβαναν την προσωπικότητα των χρηστών υπό όρους ‘Νευρωτισµού’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.15) από τους συµµετέχοντες µε µέτρια εµπειρία (‘1-5 έτη’) 

(Μ=4.00), ενώ οι συµµετέχοντες µε τη µικρότερη εµπειρία (‘κάτω από 1 έτος’) (Μ=4.08) 

δε διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες. Η πέµπτη ανάλυση διακύµανσης 

έδειξε και πάλι ότι η επίδραση της εµπειρίας των ερωτώµενων στον τοµέα των 

εξαρτήσεων στην πρόσληψη της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ των χρηστών ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,445)=5.81, p=.003]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι 

ερωτώµενοι µε τη µεγαλύτερη εµπειρία στον τοµέα των εξαρτήσεων (‘6 έτη και πάνω’) 

προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ σε µεγαλύτερο 

βαθµό (Μ=3.27) τόσο από τους συµµετέχοντες µε µέτρια εµπειρία (‘1-5 έτη’) (Μ=3.08), 

όσο και από τους συµµετέχοντες µε µικρή εµπειρία (‘κάτω από 1 έτος’) (Μ=3.08), ενώ οι 

δύο τελευταίοι δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους.  

Συµπερασµατικά, οι συµµετέχοντες ανεξάρτητα από την εµπειρία τους στον 

τοµέα των εξαρτήσεων προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ και 

‘Προσήνειας’ στον ίδιο βαθµό. Αναφορικά, όµως, µε τους τρείς άλλους παράγοντες 

πρόσληψης της προσωπικότητας των χρηστών, τα άτοµα µε τη µεγαλύτερη 

επαγγελµατική εµπειρία (‘6 έτη και πάνω’) προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο 

βαθµό ως ‘µη Συνεπείς’, ‘Νευρωσικούς’ και ‘∆εκτικούς στην εµπειρία’.    

 

 

6.2.6 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση το είδος της απασχόλησης των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στην πρόσληψη της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάµεσα στους ερωτώµενους µε διαφορετικό είδος 

απασχόλησης στους θεραπευτικούς φορείς έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples 

t-tests) (Πίνακας 6.6). 

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 6.6, η επίδραση τους είδους της απασχόλησης 

των συµµετεχόντων στην πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών δεν ήταν 

στατιστικά σηµαντική για τρείς από τους πέντε παράγοντες. Πρόκειται για την πρόσληψη 

της ‘Προσήνειας’, του ‘Νευρωτισµού’ και της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’. Η πρώτη 

ανάλυση, ωστόσο, έδειξε ότι η επίδραση του είδους της απασχόλησης στην πρόσληψης 

της ‘Εξωστρέφειας’ των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [t(447)=-2.36, p=.018]. Οι 

ερωτώµενοι που εργάζονται ‘πλήρως’ στους φορείς απεξάρτησης προσλάµβαναν τους 
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χρήστες υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ σε µικρότερο βαθµό (Μ=2.53) από τους 

ερωτώµενους που εργάζονται ‘µερικώς’ (Μ=2.70). Το ίδιο παρατηρείται και στην τρίτη 

ανάλυση, που έδειξε ότι η επίδραση του είδους της απασχόλησης στην πρόσληψη της 

‘Συνέπειας’ των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [t(448)=-2.34, p=.019]. Οι 

ερωτώµενοι που εργάζονται ‘πλήρως’ στους φορείς απεξάρτησης προσλάµβαναν τους 

χρήστες υπό όρους ‘Συνέπειας’ σε µικρότερο βαθµό (Μ=2.03) από τους ερωτώµενους 

που εργάζονται ‘µερικώς’ (Μ=2.23).  

 

 

 

 

 

Πίνακας 6.6: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε το είδος της απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 Είδος 

Απασχόλησης  

Μ.Ο. S.D. t 

Εξωστρέφεια Πλήρης  

 

Μερική  

2.53 

 

2.70 

.486 

 

.429 

t(447)=-2.36, 

p=.018 

Προσήνεια Πλήρης  

 

Μερική 

2.33 

 

2.45 

.606 

 

.805 

t(448)=-1.29, 

p=.195, n.s. 

Συνέπεια  Πλήρης  

 

Μερική 

2.03 

 

2.23 

.547 

 

.720 

t(448)=-2.34, 

p=.019 

Νευρωτισµός Πλήρης  

 

Μερική 

4.08 

 

3.96 

.497 

 

.655 

t(449)=1.52, 

p=.128, n.s. 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

Πλήρης  

 

Μερική 

3.16 

 

3.04 

.554 

 

.599 

t(446)=1.40, 

p=.160, n.s. 

Σηµ.: Πλήρης (Ν=409), Μερική (Ν=50) 

 

 

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το αν εργάζονται ‘πλήρως’ ή 

‘µερικώς’ στους φορείς απεξάρτησης, προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους 

‘Προσήνειας’, ‘Νευρωτισµού’ και ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ στον ίδιο βαθµό. Όµως, 

τα άτοµα που εργάζονται ‘πλήρως’ στους φορείς απεξάρτησης τείνουν να 

προσλαµβάνουν τους χρήστες ως ‘µη Εξωστρεφείς’ και ‘µη Συνεπείς’ σε µεγαλύτερο 

βαθµό από τους ‘µερικώς’ εργαζόµενους. 
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6.2.7 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική εξειδίκευση 

των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της προσωπικότητας των 

χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) 

(Πίνακας 6.7). 

Πίνακας 6.7: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 
 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και λοιπό 

προσωπικό 

 

Εξωστρέφεια 2.47
a,b

  (.436)
 

2.62
b  

(.548)
 

 

2.66
a
  (.494)     F(2.412)=6.11, 

p=.002 

Προσήνεια 2.34
b,c

  (.581)
 

2.14
a,b

  (.593) 2.53
a,c

  (.785) F(2,413)=8.75, 

p=.000 

Συνέπεια 2.02 (.558) 2.01 (.571) 2.14 (.606) F(2,413)=1.58, 

p=.206, n.s. 

Νευρωτισµός 4.06 (.474) 4.20
a
  (.544) 3.93

a
  (.565)      F(2,414)=6.43, 

p=.002 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 
3.11 (.564) 3.14 (.568) 3.17 (.572) F(2,411)=.37, 

p=.689, n.s. 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και βοηθητικό 

προσωπικό (Ν=84) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στην πρόσληψη της ‘Εξωστρέφειας’ ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2.412)=6.11, p=.002]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘Θεραπευτικό προσωπικό’ 

(Μ=2.47) προσλάµβανε τους χρήστες υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ σε µικρότερο βαθµό 

τόσο από το ‘Ιατρικό’ (Μ=2.62), όσο και από το ‘∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό’ 

(Μ=2.66), ενώ οι δύο τελευταίες κατηγορίες προσωπικού δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ 

τους. Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στην πρόσληψη της ‘Προσήνειας’ των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2,413)=8.75, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι υπάρχει στατιστικά 

σηµαντική διαφοροποίηση µεταξύ όλων των επαγγελµατικών οµάδων. Πιο αναλυτικά, το 

‘Ιατρικό προσωπικό’ (Μ=2.14) προσλάµβανε τους χρήστες υπό όρους ‘Προσήνειας’ σε 

µικρότερο βαθµό τόσο από το ‘Θεραπευτικό’ (Μ=2.34), όσο και από το ‘∆ιοικητικό και 

λοιπό προσωπικό’ (Μ=2.53). Ενώ, το ‘Θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=2.34) προσλάµβανε 

τους χρήστες υπό όρους ‘Προσήνειας’ σε µικρότερο βαθµό από το ‘∆ιοικητικό και λοιπό 

προσωπικό’ (Μ=2.53). Η τέταρτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της 



Κατερίνα Ηλιού                     ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΤΟ ΣΤΕΡΕΟΤΥΠΟ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ 

188 

 

επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην πρόσληψη του ‘Νευρωτισµού’ των χρηστών ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,414)=6.43, p=.002]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το 

‘Ιατρικό προσωπικό’ (Μ=4.20) προσλάµβανε τους χρήστες υπό όρους ‘Νευρωτισµού’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό από το ‘∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=3.93), ενώ το 

‘Θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=4.06) δε διέφερε σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες. Η 

τρίτη και η πέµπτη αναλύσεις διακύµανσης έδειξαν ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης των ερωτώµενων στην πρόσληψη της ‘Συνέπειας’ και της ‘∆εκτικότητας 

στην εµπειρία’ αναφορικά µε την προσωπικότητα των χρηστών δεν ήταν στατιστικά 

σηµαντικές.  

 

Συµπερασµατικά, το ‘Ιατρικό προσωπικό’ προσλαµβάνει τους χρήστες ως ‘µη 

Προσηνείς’ και ως ‘Νευρωσικούς’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τις άλλες επαγγελµατικές 

οµάδες, ενώ το ‘Θεραπευτικό προσωπικό’ εµφανίζεται να  προσλαµβάνει τους χρήστες 

ως ‘µη Εξωστρεφείς’ σε µεγαλύτερο βαθµό από το ‘Ιατρικό’ και το ‘∆ιοικητικό και λοιπό 

προσωπικό’. Τέλος, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την επαγγελµατική τους 

εξειδίκευση, προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους ‘Συνέπειας’ και ‘∆εκτικότητας στην 

εµπειρία’ στον ίδιο βαθµό.      

 

 

6.2.8 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση το φορέα επαγγελµατικής 

απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της προσωπικότητας των χρηστών έγιναν 

πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 6.8).  

Σύµφωνα µε τον πίνακα 6.8 τρείς από τους πέντε δείκτες έδειξαν ότι η επίδραση 

του φορέα απασχόλησης των ερωτώµενων στην πρόσληψη της προσωπικότητας των 

χρηστών δεν είναι στατιστικά σηµαντική. Πρόκειται για την πρόσληψη της 

‘Προσήνειας’, της ‘Συνέπειας’ και της ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’. Η πρώτη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης στην πρόσληψη της 

‘Εξωστρέφειας’ των χρηστών ήταν οριακά στατιστικά σηµαντική [F(2,446)=2.88, 

p=.057]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ προσλάµβαναν τους χρήστες σε µικρότερο βαθµό 

(Μ=2.45) υπό όρους ‘Εξωστρέφειας’ από ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=2.60), ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα 
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‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=2.53) δε διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο 

οµάδες. Και η τέταρτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα 

απασχόλησης στην πρόσληψη του ‘Νευρωτισµού’ των χρηστών ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,448)=11.35, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι  οι εργαζόµενοι 

στο φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ προσλάµβαναν τους χρήστες σε µικρότερο 

βαθµό (Μ=3.93) υπό όρους ‘Νευρωτισµού’ τόσο από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.10), όσο και από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.25), ενώ οι δύο τελευταίες κατηγορίες 

ερωτώµενων δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους.  

 

Πίνακας 6.8: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµακευ-

τική προσέγγιση 

(Ν=207) 

Ψυχοκοινωνι-

κή προσέγγιση 

(Ν=175) 

Ψυχοθεραπευτι-

κή προσέγγιση 

(Ν=77) 

 

Εξωστρέφεια 2.60
a
  (.465)

 
2.53 (.475) 2.45

a
  (.532)

 
F(2,446)=2.88, 

p=.057 

Προσήνεια 2.27 (.580) 2.41 (.630) 2.35 (.747) F(2,447)=2.22, 

p=.109, n.s. 

Συνέπεια 2.02 (.531) 2.02 (.551) 2.18 (.693) F(2,447)=2.47, 

p=.086, n.s. 

Νευρωτισµός 4.10
b
  (.529)

 
3.9

a,b
  (.473)

 
4.25

a
  (.514)

 
F(2,448)=11.35, 

p=.000 

∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

3.14 (.516) 3.09 (.542) 3.26 (.687) F(2,445)=2.47, 

p=.085, n.s. 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

 

Συµπερασµατικά, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ 

φαίνεται να προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό όρους ‘µη 

Εξωστρέφειας’, ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µικρότερο βαθµό υπό όρους ‘Νευρωτισµού’. Τέλος, οι 

ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το φορέα στον οποίο απασχολούνται, προσλαµβάνουν τους 

χρήστες υπό όρους ‘Προσήνειας’, ‘Συνέπειας’ και ‘∆εκτικότητας στην εµπειρία’ στον ίδιο 

βαθµό.    

 

6.3 Στερεοτυπικές διαστάσεις πρόσληψης της οµάδας των χρηστών 

 Το ενδιαφέρον µας για τη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών πηγάζει από τη 

διαπίστωση των κοινωνικών ψυχολόγων ότι το στερεότυπο περιλαµβάνει ένα 

περιγραφικό µέρος και ένα κανονιστικό (Fiske & Glick, 1995, σ.108). Το πρώτο αφορά 
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τα χαρακτηριστικά που αποδίδονται στην οµάδα στόχο και το δεύτερο αφορά 

συγκεκριµένες συµπεριφορές που αναµένονται από την οµάδα (επειδή φέρει τα 

συγκεκριµένα χαρακτηριστικά). Και πάλι, λοιπόν, τίθεται το ερώτηµα της προδιάθεσης 

για τη χρήση. Μήπως τα άτοµα που φέρουν συγκεκριµένα χαρακτηριστικά αναµένεται 

ότι θα εκδηλώσουν συµπεριφορά εξάρτησης; Η καταγραφή του περιεχοµένου του 

στερεοτύπου για τους χρήστες στην παρούσα διατριβή γίνεται µέσα από ερωτήµατα που 

αφορούν περιγραφικά χαρακτηριστικά της οµάδας, όπως αυτά προέκυψαν από 

προηγηθείσα πιλοτική έρευνα.  

Σκοπός µας είναι: α) να προσδιορίσουµε τις διαστάσεις που συνθέτουν τη 

στερεοτυπική αντίληψη των ερωτώµενων για τους χρήστες, 2) να δούµε ποιος είναι ο 

βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών και γ) να ελέγξουµε εάν υπάρχει 

διαφοροποίηση στη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών από τους συµµετέχοντες µε 

βάση τα χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων.       

 

6.3.1 ∆ιαστάσεις της στερεοτυπικής πρόσληψης της οµάδας των χρηστών 

Οι 36 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί για τη µέτρηση της στερεοτυπικής 

πρόσληψης της κοινωνικής οµάδας των χρηστών τοξικών ουσιών από τους εργαζόµενους 

στους φορείς απεξάρτησης υποβλήθηκαν σε Παραγοντική Ανάλυση (Principal 

Components, Varimax Rotation). Η ανάλυση αυτή ανέδειξε αρχικά ένα σύνολο 10 

παραγόντων, που εξηγούσαν το 64,16% της διακύµανσης. Μετά από µελέτη του Scree 

plot αποφασίστηκε να εφαρµοστεί νέα Παραγοντική Ανάλυση µε περιορισµό 5 

παραγόντων, οι οποίοι εξηγούσαν το 47,48% της διακύµανσης. Ωστόσο, κατόπιν ελέγχου 

τόσο του εννοιολογικού περιεχοµένου, όσο και της αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής των 

ερωτήσεων που φόρτωναν στους πέντε αυτούς παράγοντες, διαπιστώθηκε ότι ο 4
ος

 και ο 

5
ος

 παράγοντας στερούνταν εννοιολογικής συνοχής και η αξιοπιστία τους δεν ήταν 

απολύτως ικανοποιητική (α=.657 και α=.591 αντίστοιχα). Για το λόγο αυτό έγινε νέα 

Παραγοντική Ανάλυση, αυτή τη φορά µε περιορισµό 3 παραγόντων, οι οποίοι τελικά 

εξηγούσαν το 38.27% της διακύµανσης (Πίνακας 6.9). 

Από τις 36 ερωτήσεις που αρχικά είχαν σχεδιαστεί για τη µέτρηση της 

πρόσληψης της κοινωνικής οµάδας των χρηστών δύο («Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά 

χαρακτηριστικά ως προς την προσωπικότητά τους» και «Ο χρήστης προέρχεται από τη 

σύγχρονη µέση ελληνική οικογένεια») δε φόρτωναν σε κανένα παράγοντα σύµφωνα µε 

την Παραγοντική Ανάλυση.  



Κατερίνα Ηλιού                     ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΤΟ ΣΤΕΡΕΟΤΥΠΟ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ 

191 

 

Πίνακας 6.9: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν τη στερεοτυπική 

πρόσληψη της οµάδας των χρηστών 

Ερώτηση Μ.Ο. 

(S.D.) 

Παράγοντας 1 
Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

(Προσωπικότητας, 

συµπεριφοράς, 

κοινωνικά) 

Παράγοντας 2 
Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

Παράγοντας 3 
Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

Οι χρήστες είναι «χειριστικά» άτοµα 5.93 

(1.16) 

.668   

Οι χρήστες παραιτούνται εύκολα από 

τις υποχρεώσεις τους 
5.81  

(1.00) 

.666   

Οι χρήστες έχουν «χαµηλή 

αυτοεκτίµηση» 
5.84 

(1.14) 

.603   

Οι χρήστες έχουν αναπτύξει δικό τους 

γλωσσικό κώδικα επικοινωνίας 
5.69 

(.93) 

.586   

Οι χρήστες χρησιµοποιούν κάποιες 

λέξεις συνθηµατικά για να 

συνεννοούνται µεταξύ τους  

5.77 

(.96) 

.577   

Η ίδια η εξάρτηση καθορίζει τη 

συµπεριφορά των χρηστών 
5.65 

(1.22) 

.571   

Οι χρήστες εµπλέκονται στην 

παρανοµία 
5.94 

(1.02) 

.561   

Οι χρήστες προτιµούν να ζουν 

αποµονωµένοι αποφεύγοντας τις 

κοινωνικές συναναστροφές 

4.73 

(1.45) 

.499   

Οι χρήστες είναι «ανώριµοι» 5.13 

(1.41) 

.495   

Μπορώ να διακρίνω από µερικές 

γλωσσικές εκφράσεις που χρησιµοποιεί 

κάποιος, αν σχετίζεται µε τα ναρκωτικά 

5.00 

(1.31) 

.447   

Οι χρήστες έχουν κοινούς τρόπους 

συµπεριφοράς 
5.12 

(1.33) 

.435   

Οι χρήστες  προέρχονται από όλα τα 

κοινωνικοοικονοµικά στρώµατα  
6.33 

(.81) 

.431   

Οι χρήστες διαθέτουν αρκετά κοινά 

χαρακτηριστικά µεταξύ τους, ώστε να 

θεωρούνται µια ξεχωριστή κοινωνική 

οµάδα 

 

5.06 

(1.48) 

.427   

Οι χρήστες εξαιτίας της εµπλοκής τους 

µε τα ναρκωτικά, υποβιβάζουν το 

οικονοµικό τους επίπεδο 

5.61 

(1.28) 

.410   

Μπορώ από τη συµπεριφορά κάποιου 

να καταλάβω αν κάνει χρήση 

ναρκωτικών 

4.99 

(1.32) 

.407   

Οι χρήστες είναι προσωπικότητες που 

τείνουν να εµπλέκονται σε εξαρτήσεις 
5.46 

(1.43) 

.367 

 
  

Οι χρήστες εµφανίζουν διαταραχές 

προσωπικότητας 
5.10 

(1.31) 

 .852  

Οι χρήστες εµφανίζουν προβλήµατα 

ψυχικής υγείας 
5.07 

(1.36) 

 .832  

Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα 

ψύχωσης  
4.33 

(1.40) 

 .741  
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Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα 

κατάθλιψης 
5.47 

(1.07) 

 .723  

Οι χρήστες έχουν συναισθηµατική 

αστάθεια 
5.67 

(1.05) 

 .639  

Οι χρήστες είναι φορείς µεταδιδόµενων 

σωµατικών ασθενειών 
5.56 

(1.19) 

 .561  

Ο χρήστης µπορεί να γίνει επικίνδυνος 

για τους άλλους 
4.16 

(1.57) 

 .485  

Οι χρήστες εξαιτίας της κατανάλωσης 

ναρκωτικών εµφανίζουν σωµατικές 

ασθένειες 

5.97 

(.92) 

 .423  

Η εµπλοκή κάποιου ατόµου µε τα 

ναρκωτικά υποβιβάζει το κοινωνικό του 

επίπεδο, λόγω της αποκλειστικής 

συναναστροφής του µε άλλους χρήστες  

4.91 

(1.46) 

 .381  

Οι χρήστες αποτελούν παράγοντα 

αποσυντονισµού της οικογενειακής 

ζωής 

5.06 

(1.53) 

 .350  

Οι χρήστες αποτελούν µέλη 

δυσλειτουργικών οικογενειών 

5.31 

(1.28) 

 .308  

Οι χρήστες είναι ατηµέλητοι 4.50 

(1.38) 

  .756 

Μπορεί κανείς να αναγνωρίσει ένα 

χρήστη από την εξωτερική του 

εµφάνιση  

4.35 

(1.57) 

  .732 

Οι χρήστες δεν είναι καθαροί 4.37 

(1.41) 

  .711 

Οι χρήστες έχουν χαρακτηριστική 

στάση σώµατος 
3.62 

(1.43) 

  .627 

Οι χρήστες φαίνονται ταλαιπωρηµένοι 5.09 

(1.25) 

  .580 

Οι χρήστες φοράνε ρούχα 

συγκεκριµένου στυλ 
3.29 

(1.33) 

  .548 

Οι χρήστες προέρχονται από όλα τα 

µορφωτικά επίπεδα (R) 
2.21 

(1.33) 

  .375 

Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο 

όρο 4. (R) υποδηλώνει ότι αντίστροφη κωδικοποίηση.     

  

 

Ο 1
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 16 ερωτήσεις και εξηγεί το 14.75% της 

διακύµανσης ονοµάστηκε ‘Τα χαρακτηριστικά της χρήσης’, καθώς εδώ φορτώνουν 

ερωτήσεις, που αφορούν τα χαρακτηριστικά που περιγράφουν τα εξαρτηµένα από 

ναρκωτικές ουσίες άτοµα αναφορικά µε την προσωπικότητα, τη συµπεριφορά και το 

κοινωνικοοικονοµικό τους επίπεδο. Πρόκειται για δηλώσεις, όπως «Οι χρήστες είναι 

χειριστικά άτοµα», «Οι χρήστες έχουν κοινούς τρόπους συµπεριφοράς» και «Οι χρήστες 

εξαιτίας της εµπλοκής τους µε τα ναρκωτικά υποβιβάζουν το οικονοµικό τους επίπεδο».  
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Ο 2
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 11 ερωτήσεις και εξηγεί το 13.31% της 

διακύµανσης, ονοµάστηκε ‘Ψυχοσωµατικός και κοινωνικός αποσυντονισµός’. Σε αυτόν 

φορτώνουν δηλώσεις που αφορούν τις ψυχοσωµατικές διαταραχές των χρηστών (όπως, 

«Οι χρήστες εµφανίζουν προβλήµατα ψυχικής υγείας» και «Οι χρήστες είναι φορείς 

µεταδιδόµενων σωµατικών ασθενειών»), αλλά και τα προβλήµατα στις διαπροσωπικές 

και κοινωνικές τους επαφές (όπως, «Οι χρήστες αποτελούν παράγοντα αποσυντονισµού 

της οικογενειακής ζωής» και «Η εµπλοκή κάποιου ατόµου µε τα ναρκωτικά υποβιβάζει το 

κοινωνικό του επίπεδο, λόγω της αποκλειστικής συναναστροφής του µε άλλους χρήστες»).   

Ο 3
ος

 παράγοντας, ο οποίος εξηγεί το 10.20% της διακύµανσης, ονοµάστηκε 

‘Εξωτερικά γνωρίσµατα’, καθώς εδώ περιλαµβάνονται ερωτήσεις που έχουν να κάνουν 

µε την περιγραφή της εξωτερικής εµφάνισης των χρηστών. Πρόκειται για 7 δηλώσεις µε 

περιεχόµενο, όπως «Οι χρήστες είναι ατηµέλητοι» ή «Οι χρήστες φοράνε ρούχα 

συγκεκριµένου στυλ».  

Οι δείκτες αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής των ερωτήσεων που φορτώνουν 

στους τρεις αυτούς παράγοντες ήταν  εξαιρετικά ικανοποιητικοί (1
ος

 παράγοντας, α = 

.840,  2
ος

 παράγοντας, α = .836 και 3
ος

 παράγοντας, α = .763). Από τη στιγµή που 

πληρούνται οι δύο βασικές προϋποθέσεις της εννοιολογικής συνοχής και της 

ικανοποιητικής αξιοπιστίας των παραγόντων που προέκυψαν από την Ανάλυση 

Παραγόντων, στο επόµενο στάδιο δηµιουργούνται τρεις νέοι δείκτες (ένας για κάθε 

παράγοντα) που αποτελούν το µέσο όρο των τιµών των απαντήσεων των ερωτώµενων 

στις ερωτήσεις που φορτώνουν σε κάθε παράγοντα (βλ. Πίνακας 6.10). Οι τρεις νέοι 

δείκτες πρόσληψης της οµάδας των χρηστών χρησιµοποιήθηκαν στις ακόλουθες 

αναλύσεις:   

 

 

 

 

 

 

6.3.2 Βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης της οµάδας των χρηστών 

 

Για να διερευνηθεί ο βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης της οµάδας των χρηστών 

από το σύνολο των συµµετεχόντων µε βάση τις τρεις διαστάσεις στερεοτυπικής 

πρόσληψης έγιναν τρεις αναλύσεις (one sample t-tests) (Πίνακας 6.10). 
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Πίνακας 6.10:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών δεικτών 

στερεοτυπικής πρόσληψης της οµάδας των χρηστών  

 Μ.Ο. S.D. t 

Χαρακτηριστικά της 

χρήσης 

5.50 .664 t(449)=48.18, 

p=.000 

Ψυχοσωµατικός και 

κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

5.15 .803 t(449)=30.37 

p=.000 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα  

3.92 .935 t(450)=-1.73, 

p=.083, n.s. 
Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ 

απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4    

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 6.10 ο βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης των 

συµµετεχόντων αναφορικά µε τα ‘Χαρακτηριστικά της χρήσης’ (Μ=5.50) ήταν στατιστικά 

σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή, οι 

συµµετέχοντες έτειναν να προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγάλο βαθµό υπό τους 

όρους των ‘Χαρακτηριστικών της χρήσης’. Ο βαθµός στερεοτυπικής πρόσληψης 

αναφορικά µε τον ‘Ψυχοσωµατικό και κοινωνικό αποσυντονισµό’ (Μ=5.15) ήταν 

στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), 

δηλαδή, οι συµµετέχοντες έτειναν να προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγάλο βαθµό 

υπό όρους ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’. Τέλος, ο βαθµός 

στερεοτυπικής πρόσληψης αναφορικά µε τα ‘Εξωτερικά γνωρίσµατα’ (Μ=3.92) δε 

διέφερε σηµαντικά από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή, οι 

συµµετέχοντες δεν έπαιρναν θέση ως προς τα εξωτερικά γνωρίσµατα των χρηστών. 

Πάντως, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο σύνολό τους προσλαµβάνουν 

τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό όρους ‘χαρακτηριστικών χρήσης’ και 

‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ και σε ένα µέτριο βαθµό υπό όρους 

‘εξωτερικών γνωρισµάτων’.  

Αναφορικά µε τη στερεοτυπική πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών δεν 

υπήρχε διαφοροποίηση στους ερωτώµενους µε βάση µεταβλητές, όπως το ‘µορφωτικό 

επίπεδο’
125

, το ‘είδος απασχόλησης’
126

 και η ‘γεωγραφική περιοχή’
127

. Στη συνέχεια 

παρουσιάζονται οι διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες µεταβλητές.  

 

 

                                                 
125

 Έγιναν τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs). 
126

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests). 
127

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests).  
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6.3.3. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση το φύλο των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε τις πιθανές διαφορές στην πρόσληψη της οµάδας των 

χρηστών ανάµεσα στα δύο φύλα, έγιναν τρεις αναλύσεις (independent samples t-tests) 

(Πίνακας 6.11).  

 

Πίνακας 6.11: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών  δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε το φύλο των συµµετεχόντων  

 Φύλο Μ.Ο. S.D. t 

Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

Άνδρας 

 

Γυναίκα 

5.62 

 

5.45 

.670 

 

.655 

t(448)=2.61, 

p=.009 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

Άνδρας 

 

Γυναίκα 

5.33 

 

5.06 

.746 

 

.815 

t(448)=3.23, 

p=.001 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

Άνδρας 

 

Γυναίκα 

4.12 

 

3.83 

.907 

 

.936 

t(449)=3.05, 

p=.002 

Σηµ: Άνδρες (Ν=141), Γυναίκες (Ν=318). 

  

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 6.11, αναφορικά µε τα προσλαµβανόµενα 

‘Χαρακτηριστικά της χρήσης’, οι άνδρες προσλάµβαναν τους χρήστες σε µεγαλύτερο 

βαθµό (Μ=5.62) υπό τους όρους των χαρακτηριστικών της χρήσης σε σχέση µε τις 

γυναίκες (Μ=5.45). Αναφορικά µε τον προσλαµβανόµενο ‘Ψυχοσωµατικό και κοινωνικό 

αποσυντονισµό’, οι άνδρες προσλάµβαναν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=5.33) 

υπό τους όρους αυτών των χαρακτηριστικών σε σχέση µε τις γυναίκες (Μ=5.06). Τέλος, 

αναφορικά µε τα προσλαµβανόµενα ‘Εξωτερικά γνωρίσµατα’, οι άνδρες προσλάµβαναν 

τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.12) υπό τους όρους των εξωτερικών 

γνωρισµάτων σε σχέση µε τις γυναίκες (Μ=3.83).  

Συνολικά, τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι οι άνδρες συµµετέχοντες προσλαµβάνουν 

τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό στερεοτυπικούς όρους ‘Χαρακτηριστικών 

χρήσης’, ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ και ‘Εξωτερικών 

γνωρισµάτων’ σε σχέση µε τις γυναίκες του δείγµατος.  
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6.3.4. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση την ηλικία των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στην πρόσληψη της οµάδας των 

χρηστών από τους συµµετέχοντες ανάλογα µε την ηλικία τους πραγµατοποιήθηκαν τρεις 

αναλύσεις (independent samples t-tests) (Πίνακας 6.12). 

 

Πίνακας 6.12: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τριών δεικτών στερεοτυπικής πρόσληψης 

της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε την ηλικία των συµµετεχόντων 

 Ηλικία  Μ.Ο. S.D. t 

Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και ένω 

5.44 

 

5.58 

.636 

 

.692 

t(448)=-2.12, 

p=.034 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

5.05 

 

5.27 

.799 

 

.793 

t(448)=-2.88, 

p=.004 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

3.84 

 

4.02 

.913 

 

.957 

t(449)=-1.95, 

p=.052 

Σηµ: Κάτω των 35 ετών (Ν=256), Άνω των 35 ετών (Ν=203). 

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 6.12, αναφορικά µε τα προσλαµβανόµενα 

‘Χαρακτηριστικά της χρήσης’, οι συµµετέχοντες που ήταν ‘πάνω από 35 ετών’ 

προσλάµβαναν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=5.58) υπό τους όρους αυτών των 

χαρακτηριστικών σε σύγκριση µε τους συµµετέχοντες που ήταν ‘κάτω των 35 ετών’ 

(Μ=5.44). Αναφορικά µε τον προσλαµβανόµενο ‘Ψυχοσωµατικό και κοινωνικό 

αποσυντονισµό’, οι συµµετέχοντες που ήταν ‘πάνω από 35 ετών’ προσλάµβαναν τους 

χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=5.27) υπό τους όρους αυτών των χαρακτηριστικών σε 

σχέση µε τους συµµετέχοντες ‘κάτω των 35 ετών’ (Μ=5.05). Τέλος, ως προς την 

πρόσληψη των ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ των χρηστών και πάλι οι συµµετέχοντες που 

ήταν ‘πάνω από 35 ετών’ προσλάµβαναν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.02) 

υπό τους όρους αυτών των γνωρισµάτων σε σχέση µε τους συµµετέχοντες ‘κάτω από 35 

ετών’ (Μ=3.84).  

Συνολικά, φαίνεται ότι οι συµµετέχοντες µεγαλύτερης ηλικίας (‘35 ετών και άνω’) 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό στερεοτυπικούς όρους 

‘Χαρακτηριστικών χρήσης’, ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ και 

‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ σε σχέση µε τους συµµετέχοντες µικρότερης ηλικίας (‘κάτω 

των 35 ετών’) του δείγµατος.    
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6.3.5. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική 

εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της οµάδας των 

χρηστών έγιναν τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) 

(Πίνακας 6.13). 

 

Πίνακας 6.13: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε την εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Κάτω από 1 

έτος 

 

1-5 έτη 

 

6 έτη και 

πάνω 

 

 

Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

5.39
a
  (.717)

 
5.46  (.663) 5.62

a
  (.622)

 
F(2,447)=3.91, 

p=.021 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

 

5.28 (.914) 

 

5.11 (.763) 

 

5.13 (.800) 

F(2,447)=1.41, 

p=.245, n.s. 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

3.80 (1.058) 3.90 (.928) 4.00 (.878) F(2,448)=1.13, 

p=.322, n.s. 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους.  

         Κάτω από 1 έτος (Ν=76), 1-5 έτη (Ν=228), 6 έτη και πάνω (Ν=153) 

  

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι επίδραση της εµπειρίας των 

ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στην πρόσληψη των ‘Χαρακτηριστικών της 

χρήσης’ της οµάδας των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,447)=3.91, p=.021]. 

Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι συµµετέχοντες µε τη µεγαλύτερη εµπειρία (‘6 έτη 

και πάνω’) προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘Χαρακτηριστικών της χρήσης’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό (Μ=5.62) από τους συµµετέχοντες µε τη µικρότερη εµπειρία (‘κάτω 

από 1 έτος’) (Μ=5.39), ενώ όσοι έχουν µέτρια εµπειρία (‘1-5 έτη’) (Μ=5.46) δε διέφεραν 

σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες. Οι δεύτερη και η τρίτη ανάλυση διακύµανσης 

έδειξαν ότι η επίδραση της εµπειρίας των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων 

στην πρόσληψη της οµάδας των χρηστών δεν ήταν στατιστικά σηµαντική για τους δύο 

σχετικούς δείκτες, τον ‘Ψυχοσωµατικό και κοινωνικό αποσυντονισµό’ και τα ‘Εξωτερικά 

γνωρίσµατα’.  

Συµπερασµατικά, τα άτοµα µε τη µεγαλύτερη εµπειρία στον τοµέα των 

εξαρτήσεων προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό στερεοτυπικούς όρους ‘Χαρακτηριστικών 

της χρήσης’ σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι τα άτοµα µε τη µικρότερη εµπειρία. Ωστόσο, 

οι συµµετέχοντες, ανεξάρτητα από την εµπειρία τους στον τοµέα των εξαρτήσεων, 
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προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’ και ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ στον ίδιο βαθµό.    

 

 

6.3.6. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική 

εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της οµάδας των χρηστών 

έγιναν τρείς µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 

6.14). 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στην πρόσληψη των  «Χαρακτηριστικών της χρήσης» ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,414)=3.27, p=.039]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘Ιατρικό 

προσωπικό’ προσλάµβανε τους χρήστες υπό όρους «Χαρακτηριστικών χρήσης» (Μ=5.62) 

σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι το ‘Θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=5.43), ενώ το ‘∆ιοικητικό 

και λοιπό προσωπικό’ (Μ=5.55) δε διέφερε σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες 

επαγγελµάτων. Η δεύτερη ανάλυση  διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της 

επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην πρόσληψη του ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού» ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,413)=31.77,p=.000]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι υπάρχει στατιστικά σηµαντική διαφοροποίηση µεταξύ όλων των 

επαγγελµατικών εξειδικεύσεων. Πιο συγκεκριµένα, το ‘Ιατρικό προσωπικό’ (Μ=5.61) 

προσλάµβανε τους χρήστες υπό όρους ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ 

σε µεγαλύτερο βαθµό και από το ‘Θεραπευτικό’ (Μ=4.91) και από το ‘∆ιοικητικό και 

λοιπό προσωπικό’ (Μ=5.28). Ενώ, το ‘∆ιοικητικό προσωπικό’ (Μ=5.28) προσλάµβανε 

τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό αυτούς τους όρους από το ‘Θεραπευτικό 

προσωπικό’ (Μ=4.91). Η τρίτη ανάλυση  διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της 

επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην πρόσληψη των ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,414)=9.71, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το 

‘Θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=3.73) προσλάµβανε τους χρήστες υπό στερεοτυπικούς 

όρους ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ σε µικρότερο βαθµό  τόσο από το ‘Ιατρικό’ (Μ=4.07), 

όσο και από το ‘∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=4.19), ενώ οι δύο τελευταίες 

κατηγορίες προσωπικού δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους.  
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Πίνακας 6.14: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό 

 

Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

5.43
a
 (.684)

 
5.62

a
   (.641) 5.55    (.618) F(2,414)=3.27, 

p=.039 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

       
 

4.91
a,b

  (.743) 

        

5.61
a,c

  (.750) 

        

5.28
b,c  

 (.804) 

F(2,413)=31.77,

p=.000 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

3.73
a,b

  (.950)
 

4.07
b
  (.893)

 
4.19

 a
  (.856)

 
F(2,414)=9.71, 

p=.000 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

 

Συµπερασµατικά, το ‘Ιατρικό προσωπικό’ εµφανίζεται να προσλαµβάνει τους 

χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό στερεοτυπικούς όρους σε δύο από τους τρεις δείκτες 

πρόσληψης της εν λόγω οµάδας. Έτσι, προσλαµβάνει τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό 

υπό όρους ‘Χαρακτηριστικών της χρήσης’ και ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’. Ως προς την πρόσληψη, όµως, των ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ των 

χρηστών εµφανίζονται να διαφοροποιούνται τα µέλη του ‘Θεραπευτικού προσωπικού’, 

που προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό αυτούς τους όρους σε µικρότερο βαθµό.  

 

 

 

 

6.3.7. Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση το φορέα επαγγελµατικής 

απασχόλησης των συµµετεχόντων    

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της οµάδας των χρηστών έγιναν τρεις 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 6.15). 
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 Πίνακας 6.15: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-

κευτική 

προσέγγιση 

Ψυχοκοινω-

νική 

προσέγγιση 

Ψυχοθερεπευ-

τική 

προσέγγιση 

 

Χαρακτηριστικά 

της χρήσης 

5.48
b
  (.616)  

 
5.43

a
  (.711)

 

 

5.72
a,b

  (.639)  
 

F(2,447)=5.26, 

p=.006 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

5.40
a,c

  (.732)
 

4.84
a,b

  (.776)
 

5.13
b,c

  (.816)
 

F(2,447)=24.72, 

p=.000 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

3.99  (.843) 3.87  (1.00) 3.84  (1.017) F(2,448)=1.04, 

p=.353, n.s. 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους.  

         Ιατροφαρµακευτική προσέγγιση(Ν=207), Ψυχοκοινωνική προσέγγιση (Ν=176), Ψυχοθεραπευτική 

προσέγγιση (Ν=77) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης 

στην πρόσληψη των ‘Χαρακτηριστικών της χρήσης’ ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2,447)=5.26, p=.006]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.72) προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους 

‘Χαρακτηριστικών της χρήσης’ σε µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους εργαζόµενους στο 

φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=5.43), όσο και από τους εργαζόµενους στο 

φορέα ‘Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.48), ενώ οι εργαζόµενοι στους δύο 

τελευταίους φορείς δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους. Η δεύτερη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης των ερωτώµενων  στην 

πρόσληψη του ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ ήταν και εδώ 

στατιστικά σηµαντική [F(2,447)=24.72, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

υπάρχει διαφοροποίηση στατιστικά σηµαντική µεταξύ όλων των φορέων. Πιο 

συγκεκριµένα, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.40) 

προσλάµβαναν τους χρήστες υπό όρους ‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους και στους δύο άλλους 

φορείς. Ενώ, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.13) 

προσλάµβαναν τους χρήστες υπό αυτούς τους όρους σε µεγαλύτερο βαθµό από τους 

εργαζόµενους στο φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.84). Η τρίτη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι δεν υπάρχει στατιστικά σηµαντική διαφοροποίηση στην 

πρόσληψη των ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ των χρηστών ανάµεσα στους ερωτώµενους 

που προέρχονται από διαφορετικούς θεραπευτικούς φορείς.  

Συµπερασµατικά, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ 

φαίνεται να προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό στερεοτυπικούς όρους ‘Χαρακτηριστικών 
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της χρήσης’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στους άλλους φορείς. Ενώ, οι 

εργαζόµενοι στο φορέα ‘Ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ εµφανίζονται να 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό στερεοτυπικούς όρους 

‘Ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’, και αυτοί µε τη σειρά τους σε µεγαλύτερο βαθµό από 

τους εργαζόµενους στο φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’. Αντίθετα, ως προς τους 

όρους των ‘Εξωτερικών γνωρισµάτων’ οι εργαζόµενοι σε όλους τους φορείς φέρουν την 

εν λόγω πρόσληψη για τους χρήστες στον ίδιο βαθµό.     

 

 

6.4 Συζήτηση 

Οι ερωτήσεις που συνθέτουν την Κλίµακα Πέντε Παραγόντων Προσωπικότητας 

εντάσσονται σε πέντε παράγοντες που αφορούν τις εξής διαστάσεις της προσωπικότητας: 

την ‘Εξωστρέφεια’, την ‘Προσήνεια’, τη ‘Συνέπεια’, τη ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’ και 

το ‘Νευρωτισµό’. Πρόκειται, δηλαδή, για παράγοντες που περιγράφουν θετικά 

χαρακτηριστικά προσωπικότητας µε εξαίρεση τον παράγοντα ‘Νευρωτισµός’. 

Γνωρίζουµε ότι οι χρήστες ως µειονοτική οµάδα προσλαµβάνονται από στην ελληνική 

κοινωνία µάλλον αρνητικά (Τσαχαλίδης, 1993).  

Οι αναλύσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο σύνολό 

τους προσλαµβάνουν τους χρήστες, υπό όρους της προσωπικότητάς τους, µάλλον 

αρνητικά. Πιο συγκεκριµένα, τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι οι ερωτώµενοι τείνουν να 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό ως ‘νευρωτικούς’, ως µη 

‘εξωστρεφείς’, σε µεγαλύτερο βαθµό ως µη ‘προσηνείς’ και σε ακόµη µεγαλύτερο βαθµό 

ως µη ‘συνεπείς’, ενώ αποφεύγουν να πάρουν θέση αναφορικά µε τη ‘δεκτικότητα στην 

εµπειρία’ των χρηστών. Όπως παρατηρούµε, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης 

µάλλον αρνούνται την απόδοση θετικών χαρακτηριστικών προσωπικότητας στους 

χρήστες. Επίσης, δεν παίρνουν θέση αναφορικά µε τον παράγοντα ‘δεκτικότητας στην 

εµπειρία’, πράγµα το οποίο έχει ενδεχοµένως να κάνει µε την οµάδα στόχο. Οι χρήστες 

τοξικών ουσιών κάθε άλλο παρά µη δεκτικοί σε νέες εµπειρίες θα µπορούσε να 

ισχυριστεί κανείς ότι είναι. Η συµπεριφορά της χρήσης εξαρτητικών ουσιών µάλλον 

δείχνει ότι πρόκειται για άτοµα που αναζητούν νέες εµπειρίες στη ζωή τους και µάλιστα 

χωρίς να αναστέλλονται από την επικινδυνότητα που συνεπάγονται τέτοιου είδους 

συµπεριφορές. Ο παράγοντας ‘δεκτικότητα στην εµπειρία’ στην Κλίµακα Πέντε 

Παραγόντων Προσωπικότητας έχει θετική χροιά, καθώς αναφέρεται σε έννοιες, όπως η 

‘πρωτοτυπία’, η ‘περιέργεια’, η ‘ευφυΐα’, η ‘φαντασία’, η ‘εφευρετικότητα’ το 

Το περιεχόµενο 

του 

στερεοτύπου 
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‘καλλιτεχνικό ενδιαφέρον’. Αυτές οι έννοιες, ωστόσο, εάν συνδεθούν µε τους χρήστες 

χάνουν το θετικό τους πρόσηµο. Συνδέονται αυτόµατα µε την εξαρτητική συµπεριφορά 

και χάνουν τη θετική τους αξία. Πάντως τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι για το σύνολο 

των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης, η ‘δεκτικότητα στην εµπειρία’ αποτελεί 

ουδέτερο χαρακτηριστικό αναφορικά µε τους χρήστες, δηλ. δεν είναι ούτε συµβατό ούτε 

µη συµβατό µε την εικόνα που έχουν για τους χρήστες.    

 Αναφορικά µε τις άλλες διαστάσεις της στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών 

που αφορούν συµπεριφορικές εκδηλώσεις, η Παραγοντική Ανάλυση ανέδειξε τρείς 

παράγοντες, οι οποίοι επικεντρώνονται σε αρνητικές όψεις που χαρακτηρίζουν την 

οµάδα των χρηστών. Ο παράγοντας ‘χαρακτηριστικά χρήσης’ αναφέρεται σε αρνητική 

συµπεριφορά των χρηστών, αρνητικές όψεις της προσωπικότητάς τους και το χαµηλό 

κοινωνικοοικονοµικό τους επίπεδο. Ο παράγοντας ‘ψυχοσωµατικός και κοινωνικός 

αποσυντονισµός’ αναφέρεται σε ψυχικές και σωµατικές παθήσεις και σε δυσλειτουργικές 

οικογενειακές και κοινωνικές σχέσεις. Ο παράγοντας ‘εξωτερικά γνωρίσµατα’ 

περιλαµβάνει γνωρίσµατα της εξωτερικής εµφάνισης ‘ταλαιπωρηµένων’ χρηστών. Είναι 

αξιοσηµείωτο, ότι οι διαστάσεις στερεοτυπικής πρόσληψης των εργαζόµενων στους 

φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες, που αναδεικνύονται στην παρούσα έρευνα, 

αντιστοιχούν στα στοιχεία του στερεοτύπου που προσδιορίζει η Κουκουτσάκη (2002, 

σ.56-57) για το κοινωνικό σύνολο. Έτσι, το ‘ιατρικό στοιχείο’ του στερεοτύπου του 

κοινωνικού συνόλου, που αφορά την πρόσληψη των χρηστών υπό όρους παθολογικής 

συµπεριφοράς σε διαπροσωπικό και κοινωνικό επίπεδο, αντιστοιχεί στη διάσταση του 

‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ του στερεοτύπου των εργαζόµενων 

στους θεραπευτικούς φορείς. Το ‘ηθικό στοιχείο’ του στερεοτύπου του κοινωνικού 

συνόλου, που αφορά τις αντικοινωνικές και ηθικά κατακριτέες ενέργειες των χρηστών, 

αντιστοιχεί στη διάσταση των ‘χαρακτηριστικών της χρήσης’ της πρόσληψης των 

εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς. Τέλος, το ‘πολιτισµικό στοιχείο’ του 

στερεοτύπου του κοινωνικού συνόλου, που αφορά τη διαµόρφωση µιας διαφορετικής 

από το κοινωνικά αποδεκτό κουλτούρας εκ µέρους των χρηστών, αντιστοιχεί στη 

διάσταση ‘εξωτερικά γνωρίσµατα’ της πρόσληψης των συµµετεχόντων στην παρούσα 

έρευνα. Συνεπώς οι διαστάσεις της στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών από τους 

εργαζόµενους στους θεραπευτικούς φορείς και από το κοινωνικό σύνολο συµπίπτουν.  

Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο 

σύνολό τους προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγάλο βαθµό υπό όρους 

‘χαρακτηριστικών χρήσης’, δηλαδή, χαρακτηριστικών που συνδέονται µε την εξαρτητική 

συµπεριφορά, και ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’, δηλαδή ψυχικών 
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και σωµατικών παθήσεων και αδυναµιών στις διαπροσωπικές σχέσεις, ενώ αναφορικά µε 

την πρόσληψη των ‘εξωτερικών γνωρισµάτων’ τείνουν να µην παίρνουν θέση. Φαίνεται 

ότι κυριαρχεί το ‘ηθικό’ και το ‘ιατρικό στοιχείο’ του στερεοτύπου, που η Κουκουτσάκη 

(2002) προσδιορίζει για την πρόσληψη του κοινωνικού συνόλου. Ενώ, η συχνή επαφή 

των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς µε διαφορετικά µέλη της οµάδας των 

χρηστών µε ποικίλα εξωτερικά γνωρίσµατα, καθιστά τα ‘εξωτερικά γνωρίσµατα’ 

(‘πολιτισµικό στοιχείο’ του στερεοτύπου του κοινωνικού συνόλου) ουδέτερο 

χαρακτηριστικό ως προς την οµάδα των χρηστών, δηλαδή, δεν είναι ούτε συµβατό ούτε 

µη συµβατό µε την εικόνα που έχουν για τους χρήστες. Εντοπίζουµε, συνεπώς, σε αυτή 

την παρατήρηση µια ένδειξη συµφωνίας µε την Υπόθεση Επαφής, σύµφωνα µε την 

οποία το στερεότυπο για µία οµάδα µπορεί να αποδυναµωθεί µε την πάροδο του χρόνου 

µέσα από τις επαναλαµβανόµενες επαφές µε µέλη αυτής της οµάδας (Brewer & Gaertner, 

2001, σ.458).  

 Συνοψίζοντας, σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα, το περιεχόµενο του στερεοτύπου 

για τους χρήστες, όπως αυτοί προσλαµβάνονται από το σύνολο των εργαζοµένων στους 

φορείς απεξάρτησης, αναδύεται ως εξής: οι χρήστες είναι µάλλον µη ‘εξωστρεφείς’, µη 

‘προσηνείς’, και µη ‘συνεπείς’ και µάλλον ‘νευρωτικοί’, ενώ εκδηλώνουν συµπεριφορές 

που συνδέονται µε την εξαρτητική συµπεριφορά, και παρουσιάζουν ψυχικές και 

σωµατικές παθήσεις και αδυναµίες στις διαπροσωπικές τους σχέσεις. 

Η σηµασία της διερεύνησης χαρακτηριστικών προσωπικότητας, αλλά και 

χαρακτηριστικών που αφορούν συµπεριφορικά και σωµατικά γνωρίσµατα των χρηστών 

που επιχειρείται στην παρούσα έρευνα ενδυναµώνεται από την άποψη που διατυπώνουν 

οι Blair & Banaji (1996, σ.1147), οι οποίοι επισηµαίνουν, ότι τα σωµατικά 

χαρακτηριστικά (όπως το χρώµα του δέρµατος, το σχήµα του σώµατος, το µήκος των 

µαλλιών και τα ρούχα) αποτελούν αρχικά ερεθίσµατα για την κατηγοριοποίηση των 

άλλων σε κοινωνικές οµάδες. Τα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας γίνονται 

αντιληπτά σε δεύτερη φάση, όταν γίνονται πιο συνειδητές κρίσεις ή ερµηνείες για τον 

‘άλλο’ και την κατηγορία στην οποία ανήκει. Οι ίδιοι επιστήµονες έδειξαν, µάλιστα, µε 

πειραµατικές έρευνες ότι το στερεότυπο ενεργοποιείται αυτόµατα στις διαπροσωπικές 

µας επαφές. Στο ίδιο συµπέρασµα για την αυτόµατη ενεργοποίηση του στερεοτύπου 

κατέληξε και η Devine (1989), η οποία επίσης έδειξε ότι το στερεότυπο για την εξω-

οµάδα είναι γνωστό από όλους ανεξάρτητα του βαθµού προκατειληµµένων στάσεων που 

µπορεί να φέρει ο καθένας και περιλαµβάνει περιγραφικά χαρακτηριστικά. Αυτές οι 

παρατηρήσεις, ενδεχοµένως, ερµηνεύουν στην περίπτωσή µας τη σύµπτωση στις 

διαστάσεις στερεοτυπικής πρόσληψης για τους χρήστες που διαπιστώσαµε µεταξύ των 
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συµµετεχόντων στην παρούσα έρευνα και του κοινωνικού συνόλου (όπως περιγράφεται 

από µελέτες ελλήνων επιστηµόνων).      

Έρευνες έχουν δείξει ότι τα θετικά χαρακτηριστικά αποδίδονται συνήθως στην 

ενδο-οµάδα, ενώ τα αρνητικά στις εξω-οµάδες, καθώς και ότι οι αρνητικές στερεοτυπικές 

αντιλήψεις για την εξω-οµάδα επηρεάζουν τη διαµόρφωση των στάσεών προς αυτή 

(Eagly et al., 1991, Esses, Haddock, & Zanna, 1993)
128

. Παράλληλα, η επιβεβαίωση µίας 

αρνητικής στερεοτυπικής πρόσληψης αυξάνει τις πιθανότητες αυτή η γνωστική αντίληψη 

να συνδέεται µε µία προκατειληµµένη στάση (Devine, 1989, σ.5). Εποµένως, το γεγονός 

ότι τα αποτελέσµατα φανερώνουν µία µάλλον αρνητική πρόσληψη της οµάδας των 

χρηστών αυξάνει την πιθανότητα να ανιχνευτούν προκατειληµµένες στάσεις απέναντι 

στους χρήστες από µέρους των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης.  

 

Ωστόσο, τα κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων  

φαίνεται να διαφοροποιούν τη στερεοτυπική τους αντίληψη για τους χρήστες. Τα 

αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι άνδρες εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης, αλλά  και 

οι µεγαλύτερης ηλικίας (‘35 ετών και άνω’) εργαζόµενοι, παρουσιάζουν αυξηµένη 

στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών αναφορικά µε τις συµπεριφορικές διαστάσεις του 

στερεοτύπου, σε σχέση µε τις γυναίκες και τους νεότερους εργαζόµενους αντιστοίχως, 

δηλαδή, προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό στερεοτυπικούς όρους ‘χαρακτηριστικών 

χρήσης’, ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ και ‘εξωτερικών 

γνωρισµάτων’ σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι οι γυναίκες. Το γεγονός ότι οι άνδρες 

στερεοτυποποιούν σε µεγαλύτερο βαθµό τους χρήστες συµφωνεί µε τα ευρήµατα 

ερευνών για τις νέες µορφές προκατάληψης, οι οποίες αναδεικνύουν ότι οι άνδρες 

στερεοτυποποιούν σε µεγαλύτερο βαθµό και εµφανίζονται ως υψηλότερα 

προκατειληµµένοι σε σχέση µε τις γυναίκες (Glick & Fiske, 1996, σ.501). 

Επίσης, τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι το ‘µορφωτικό επίπεδο’ και η ‘γεωγραφική 

περιοχή’ που βρίσκεται ο φορέας απεξάρτησης διαφοροποιούν τη στερεοτυπική 

πρόσληψη των συµµετεχόντων ως προς την προσωπικότητα των χρηστών.  Οι πλέον 

µορφωµένοι ερωτώµενοι (‘κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού’) προσλαµβάνουν τους 

χρήστες ως λιγότερο ‘εξωστρεφείς’, ενώ οι λιγότερο µορφωµένοι ερωτώµενοι 

(‘απόφοιτοι Λυκείου’) προσλαµβάνουν τους χρήστες ως πιο  ‘δεκτικούς στην εµπειρία’ σε 

σχέση µε τους συµµετέχοντες άλλου επιπέδου µόρφωσης. Φαίνεται, λοιπόν, ότι οι 

εργαζόµενοι αυξηµένων προσόντων που κατέχουν ανώτερες επαγγελµατικές θέσεις 
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Όπως αναφέρεται στο Jones, 2002, σ.11. 

Φύλο 

 Ηλικία 

Μορφωτικό 

επίπεδο 
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στους θεραπευτικούς φορείς µε αυξηµένες ευθύνες (το 82,6% των ‘κατόχων 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού’  στο δείγµα µας ανήκουν στο ‘θεραπευτικό προσωπικό’)
129

 

για τη θεραπευτική διαδικασία και την έκβασή της είναι πιο ευαίσθητοι σε θέµατα 

επικοινωνίας µε τους χρήστες, πάνω στην οποία βασίζεται η θεραπευτική τους 

παρέµβαση. Αντίθετα, τα λιγότερο µορφωµένα άτοµα (‘απόφοιτοι Λυκείου’) που 

κατέχουν θέσεις µε περιορισµένες θεραπευτικές ευθύνες ( το 54,1%, δηλ. οι 

περισσότεροι από αυτούς στο δείγµα µας, ανήκουν στο ‘∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

λοιπό προσωπικό’)
130

 επικεντρώνονται στη ‘∆εκτικότητα στην εµπειρία’, που αφορά την 

‘εφευρετικότητα’, τη ‘φαντασία’ και τα ‘καλλιτεχνικά ενδιαφέροντα’, δηλαδή γνωρίσµατα 

που έχουν να κάνουν µε δραστηριότητες (εκπαιδευτικές, διοικητικές κλπ.) µέσα από τις 

οποίες προφανώς αυτοί οι εργαζόµενοι έρχονται σε επαφή µε τους χρήστες εντός των 

θεραπευτικών µονάδων. 

 Οι εργαζόµενοι σε ‘αστικές’ περιοχές τείνουν να προσλαµβάνουν πιο αρνητικά 

τους χρήστες, δηλαδή τους θεωρούν λιγότερο ‘εξωστρεφείς’ και περισσότερο 

‘νευρωτικούς’ από τους εργαζόµενους σε ‘επαρχιακές’ περιοχές. Αυτό πιθανόν να 

οφείλεται σε πραγµατικές διαφορές µεταξύ των χρηστών στις αστικές περιοχές σε σχέση 

µε την επαρχία, αλλά µπορεί να οφείλεται και σε διαφοροποιηµένη πρόσληψη των 

εργαζοµένων, δεδοµένου ότι στις αστικές περιοχές δίνεται µεγαλύτερη έµφαση σε 

διαπροσωπικές κοινωνικές δεξιότητες και σε νευρωσικές εκδηλώσεις.   

Αναφορικά µε την ‘επαγγελµατική εµπειρία’ των συµµετεχόντων, τα 

αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι µε τη µεγαλύτερη επαγγελµατική εµπειρία («6 

έτη και πάνω») προσλαµβάνουν τους χρήστες ως λιγότερο ‘συνεπείς’ και περισσότερο 

‘νευρωτικούς’, πράγµα που έρχεται σε αντίθεση µε την Υπόθεση Επαφής, σύµφωνα µε 

την οποία η περισσότερη επαφή µε τους χρήστες θα έπρεπε να οδηγήσει προς µια 

θετικότερη πρόσληψή τους. Η πρόσληψη των χρηστών µε αρνητικά χαρακτηριστικά από 

όσους έρχονται περισσότερο χρόνο σε επαφή µαζί τους µπορεί να οφείλεται στο ότι τα 

χαρακτηριστικά των χρηστών κατά τη διάρκεια της επαφής είναι τέτοια που 

επιβεβαιώνουν αντί να διαψεύδουν το στερεότυπο. Σύµφωνα µε τον Cook (1985) µία 

τέτοια συνθήκη οδηγεί σε αποδυνάµωση της Υπόθεσης Επαφής και άρα αδυναµία 

θετικότερων προσλήψεων της εξω-οµάδας µέσα από την επαφή. Παράλληλα, οι ίδιοι 

προσλαµβάνουν τους χρήστες ως ‘δεκτικούς στην εµπειρία’ περισσότερο από τους 

υπόλοιπους συµµετέχοντες. Ορισµένα χαρακτηριστικά µπορεί να υποδηλώνουν 
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 Βλ. Πίνακας 3: Κατανοµή ‘µορφωτικού επιπέδου’ ανά ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των συµµετεχόντων, 

Παράρτηµα IV.  
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συµπεριφορές µε αρνητική αξιολόγηση, όταν συνδέονται µε οµάδες για τις οποίες 

επικρατεί αρνητικό στερεότυπο (Abrams & Hogg, 2004, σ.159). Έτσι, η µακροχρόνια 

επαφή µε τους χρήστες πιθανά συµβάλλει στο να συνδέεται ένα χαρακτηριστικό, όπως η 

‘δεκτικότητα στην εµπειρία’ µε µία αρνητική συµπεριφορά, όπως η κατανάλωση 

παράνοµων ναρκωτικών ουσιών. Επίσης, οι ερωτώµενοι µε µεγαλύτερη ‘επαγγελµατική 

εµπειρία’ τείνουν να προσλαµβάνουν σε µεγαλύτερο βαθµό τους χρήστες υπό όρους 

‘χαρακτηριστικών χρήσης’. Φαίνεται ότι όσο πιο µακρόχρονη επαφή έχουν οι 

ερωτώµενοι µε τους χρήστες και όσο περισσότερο αυξάνονται οι πιθανότητες για 

επαγγελµατική κόπωση, τόσο περισσότερο τείνουν να συνδέουν τους χρήστες µε 

χαρακτηριστικά που στερεοτυπικά αποδίδονται στην εξαρτητική συµπεριφορά 

γενικότερα και στην εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες ειδικότερα.  

 Επίσης, όσοι εργάζονται υπό καθεστώς ‘πλήρους’ απασχόλησης προσλαµβάνουν 

τους χρήστες ως λιγότερο ‘εξωστρεφείς’ και ‘συνεπείς’, από ότι οι εργαζόµενοι µερικής 

απασχόλησης. Πιθανόν τα άτοµα µε µεγαλύτερη επαφή µε την οµάδα των χρηστών να 

είναι πιο ευαίσθητα σε χαρακτηριστικά που έχουν να κάνουν µε τη διαπροσωπική επαφή 

µε τους χρήστες και τη συνεργασία µεταξύ τους. Προσλαµβάνουν, λοιπόν, τους 

θεραπευόµενους σε σηµαντικό βαθµό µέσα από αυτά τα χαρακτηριστικά που 

επιβεβαιώνουν το αρνητικό στερεότυπο για τους χρήστες και άρα δεν µπορεί να 

λειτουργήσει η επαφή προς την κατεύθυνση της θετικότερης πρόσληψης (Cook, 1985). 

Ίσως, επίσης, η επαγγελµατική κόπωση να επηρεάζει την πρόσληψη των χρηστών ως 

ατόµων µειωµένων κοινωνικών δεξιοτήτων και ασυνεπών.  

Στην παρούσα έρευνα, φαίνεται ότι η ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

συµµετεχόντων παίζει σηµαντικό ρόλο στο πως προσλαµβάνουν τους χρήστες. Τα 

αποτελέσµατα δείχνουν ότι το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ – σε σχέση µε τις  άλλες δύο 

κατηγορίες εργαζοµένων, δηλαδή, το ‘ιατρικό’ και το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό’ - προσλαµβάνει τους χρήστες ως λιγότερο ‘εξωστρεφείς’. Πιθανόν, οι 

θεραπευτές να είναι πιο ευαίσθητοι σε θέµατα δεξιοτήτων διαπροσωπικής επαφής, λόγω 

του ότι η θεραπευτική τους παρέµβαση και άρα κάθε επαφή τους µε τους χρήστες εντός 

του προγράµµατος απεξάρτησης στηρίζεται στην επικοινωνία. Το ‘θεραπευτικό 

προσωπικό’ επίσης, προσλαµβάνει τους χρήστες σε µικρότερο βαθµό υπό όρους 

‘χαρακτηριστικών χρήσης’, ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ και 

‘εξωτερικών γνωρισµάτων’, σε σχέση µε τις άλλες επαγγελµατικές ειδικεύσεις. Τα άτοµα 

που αποτελούν το ‘θεραπευτικό προσωπικό’, µέσα από την επαγγελµατική τους ιδιότητα, 

έρχονται σε µεγαλύτερη και ουσιαστικότερη επαφή µε τους χρήστες, προσπαθώντας να 

διαφοροποιήσουν τον τρόπο σκέψης και συµπεριφοράς τους, µε σκοπό τη συγκρότηση 
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µίας νέας ταυτότητας. Σύµφωνα µε την Υπόθεση της Επαφής (Brewer & Gaertner, 2001, 

σ.454, Brown, 1995, σ.236, Pettigrew, 1998a, σ.678) αυτού του είδους η αυξηµένη 

επαφή αποδυναµώνει τη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών από την πλευρά του 

θεραπευτικού προσωπικού.  

  Αντίθετα, το ‘ιατρικό προσωπικό’ εµφανίζεται να προσλαµβάνει τους χρήστες ως 

λιγότερο ‘προσηνείς’ και περισσότερο ‘νευρωτικούς’, σε σχέση µε τις  άλλες δύο 

κατηγορίες εργαζοµένων. Επίσης, το ‘ιατρικό προσωπικό’ εµφανίζεται να προσλαµβάνει 

τους χρήστες σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό από το ‘θεραπευτικό’ προσωπικό, υπό 

στερεοτυπικούς όρους ‘χαρακτηριστικών χρήσης’ και ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’. Η αρνητική πρόσληψη των χρηστών από την πλευρά του ‘ιατρικού 

προσωπικού’, πιθανόν να οφείλεται στη δυσκολία προσέγγισης των χρηστών που 

αντιµετωπίζει το ‘ιατρικό προσωπικό’, η πλειοψηφία του οποίου (το 75% στο δείγµα 

µας)
131

 συσσωρεύεται στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, στον οποίο 

απευθύνονται οι πιο ‘δύσκολοι’ χρήστες για θεραπεία. Επίσης, είναι µάλλον 

αναµενόµενο να αποδίδει αυτή η µερίδα εργαζοµένων, λόγω της ειδίκευσής της, 

αποκλίνοντα χαρακτηριστικά στους χρήστες και να επικεντρώνεται στους 

ψυχοσωµατικούς παράγοντες.                    

               Εξίσου σηµαντικό ρόλο για την πρόσληψη των χρηστών φαίνεται να 

διαδραµατίζει ο φορέας απεξάρτησης όπου εργάζονται οι συµµετέχοντες. Οι εργαζόµενοι 

στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ προσλαµβάνουν τους χρήστες ως λιγότερο 

‘εξωστρεφείς’, και σε µεγαλύτερο βαθµό υπό όρους ‘χαρακτηριστικών χρήσης’, από τους 

εργαζόµενους στους άλλους δύο φορείς. Φαίνεται, ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ είναι πιο ευαισθητοποιηµένοι σε θέµατα διαπροσωπικής 

επικοινωνίας στην οποία στηρίζεται η θεραπευτική τους παρέµβαση, που επικεντρώνεται 

σε τροποποίηση χαρακτηριστικών που συνδέονται µε την εξαρτητική συµπεριφορά, για 

αυτό ίσως τα ‘χαρακτηριστικά της χρήσης’ να είναι περισσότερο ευκρινή για τους 

εργαζόµενους σε αυτό το φορέα. 

Αντίθετα, ο φορέας ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ επικεντρώνει το 

ενδιαφέρον του περισσότερο σε σωµατικούς παράγοντες της εξάρτησης των χρηστών και 

η επικοινωνία (αν και δεν παραµελείται) έρχεται δεύτερη σε προτεραιότητα σε σχέση µε 

το φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’. Για τον ίδιο λόγο οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό 
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 Βλ. Πίνακα 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων’, Παράρτηµα IV. 
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υπό όρους ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ σε σχέση µε τους 

εργαζόµενους στους άλλους δύο φορείς.  

Τέλος, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ προσλαµβάνουν 

τους χρήστες ως λιγότερο ‘νευρωτικούς’ και λιγότερο υπό όρους ‘ψυχοσωµατικού και 

κοινωνικού αποσυντονισµού’ σε σχέση µε τους εργαζόµενους στους άλλους δύο φορείς. 

Αυτό που διαφοροποιεί τους εργαζόµενους στον εν λόγω φορέα είναι ότι η διαδικασία 

της θεραπείας επικεντρώνεται στην τροποποίηση του τρόπου σκέψης και συµπεριφοράς 

του χρήστη µέσα από τη βοήθεια της οµάδας και η προσπάθεια της θεραπευτικής 

παρέµβασης στηρίζεται στη συµβίωση µε τους άλλους. Εποµένως, ο προσανατολισµός 

της θεραπείας καθιστά λιγότερο ευκρινείς τις αποκλίσεις στα χαρακτηριστικά 

προσωπικότητας και τα ψυχοσωµατικά και διαπροσωπικά προβλήµατα, πράγµα το οποίο 

δεν µπορούν να αποφύγουν οι δύο άλλοι φορείς της ‘ψυχοθεραπευτικής’ και της 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’.   
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7.  ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΑΠΟ∆ΟΣΕΙΣ 

 

7.1 Εισαγωγή 

 

Το στερεότυπο περιλαµβάνει πεποιθήσεις για τα χαρακτηριστικά των µελών της 

εξω-οµάδας και ως γνωστική δοµή δεν εξυπηρετεί µόνο την ταχύτατη πρόσληψη των 

άλλων, αλλά συµβάλλει, παράλληλα, σε µια διαδικασία κοινωνικής απόδοσης για τα 

αίτια της συµπεριφοράς τους. Το ‘Θεµελιώδες σφάλµα απόδοσης’ αφορά την τάση των 

ατόµων να ερµηνεύουν τη συµπεριφορά των άλλων µε βάση ενδογενείς παράγοντες, ενώ 

παράλληλα υποτιµούν τους εξωγενείς παράγοντες (Crandall, 1994, σ.884, Παπαστάµου, 

1989β, σ.19). Με βάση τα εξωτερικά χαρακτηριστικά και την έκδηλη συµπεριφορά των 

άλλων προσπαθούµε όχι µόνο να την κατανοήσουµε, αλλά να βγάλουµε και 

συµπεράσµατα που µας βοηθούν κατά κάποιον τρόπο να προβλέψουµε τη µελλοντική 

συµπεριφορά τους (Ash, 2005, σ.362). 

Ο Pettigrew (1979) αναφέρεται σε ασυµµετρία στην ερµηνεία της συµπεριφοράς 

της ενδο-οµάδας σε αντιδιαστολή µε την εξω-οµάδα. Ιδιαίτερα για την εξω-οµάδα, µια 

αρνητικά αξιολογούµενη συµπεριφορά της αποδίδεται σε µόνιµα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας των µελών της, ενώ µία θετικά αξιολογούµενη συµπεριφορά (επειδή δε 

συµφωνεί µε τις προσδοκίες της ενδο-οµάδας) ερµηνεύεται τυπικά (πχ. «υπάρχουν 

εξαιρέσεις σε κάθε κανόνα»,  Brown, 1995, σ.101) (Bernard et al., 2006, σ.82, Brewer & 

Brown, 1998, σ.560, Devine, 1995, σ.475).   

Η διαδικασία της ‘ψυχολογιοποίησης’ αναφέρεται στην τάση να αποδίδουµε τη 

συµπεριφορά των ατόµων σε χαρακτηριστικά της προσωπικότητάς τους. Με αυτό το 

γνωστικό µηχανισµό ανάγουµε κάποιες ευµετάβλητες παραµέτρους (όπως η 

συµπεριφορά σε µία δεδοµένη στιγµή και κατάσταση) σε πιο σταθερές παραµέτρους 

(όπως η προσωπικότητα) µε σκοπό να διευκολύνουµε την ερµηνεία της παρούσας 

ενέργειας των άλλων, αλλά και να προσδιορίσουµε τη µελλοντική συµπεριφορά τους 

(Banaji et al., 2004, σ.34, Maass et al., 2001, σ.391, Stangor et al., 1992, σ.207, Susskind 

et al., 1999, σ.181, Winter & Uleman, 2005, σ.400). Η απόδοση της συµπεριφοράς σε 

χαρακτηριστικά της προσωπικότητας µπορεί να συµβάλλει στη διαµόρφωση 

προκατειληµµένων στάσεων. Υποτιµώντας εξωγενείς παράγοντες (καταστασιακούς, 

περιβαλλοντικούς, κοινωνικοπολιτισµικούς) και υπερτιµώντας ενδογενείς παράγοντες 

(προσωπικότητας) διαµορφώνεται πρόσφορο έδαφος για την εκ των προτέρων κρίση των 

άλλων. ∆ηλαδή, ψυχολογιοποιώντας τους άλλους όχι µόνο κρίνουµε τη συµπεριφορά 

που παρατηρούµε, αλλά προαποφασίζουµε για το ποιά συµπεριφορά περιµένουµε από 
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εκείνους στο µέλλον. Μάλιστα, αποδίδοντας τη συµπεριφορά σε σταθερά 

χαρακτηριστικά της προσωπικότητας ελαχιστοποιούµε τις πιθανότητες για προσδοκίες σε 

µία µη επιβεβαιωτική των ερµηνειών µας µελλοντική συµπεριφορά. Η προκατάληψη 

εδραιώνεται πάνω σε τέτοιου είδους γνωστικές διεργασίες.  

Αυτές οι γνωστικές απλουστεύσεις, όπως η ‘ψυχολογιοποίηση’ χρησιµοποιούνται 

εύλογα για την ερµηνεία της συµπεριφοράς µειονοτικών οµάδων. Και σε αυτή την 

περίπτωση, οι συνέπειές τους για τα µέλη αυτών των οµάδων είναι ανάλογες της 

προκατάληψης, δηλαδή, αρνητική αξιολόγησή τους και στιγµατισµός. Τα σφάλµατα 

αποδόσεων στηρίζονται στην αυθαίρετη συσχέτιση ατόµων µε συγκεκριµένα 

χαρακτηριστικά δηµιουργώντας, έτσι στερεότυπα. Οι γνωστικές µεροληψίες που 

πηγάζουν από αυθαίρετες αποδόσεις συνεπάγονται τα στερεότυπα και όλα αυτά 

υποδαυλίζουν ένα σενάριο άνισων ευκαιριών στην κοινωνική ζωή για τις µη 

προνοµιούχες οµάδες. Με αυτόν τον τρόπο το κοινωνικό σύστηµα δικαιολογείται και 

συντηρείται (Jost & Hamilton, 2005, σ.214). Οι ανισότητες φαίνονται να πηγάζουν από 

ενδογενείς αδυναµίες των µειονοτικών οµάδων και όχι από άδικες και µεροληπτικές 

κρίσεις που συνήθως πηγάζουν και καλλιεργούνται από τις προνοµιούχες οµάδες.         

 Στις µελέτες για τις νέες µορφές προκατάληψης η διερεύνηση του παράγοντα των 

αποδόσεων είναι σπάνια και παρατηρείται µόνο τα τελευταία χρόνια. Το ενδιαφέρον των 

επιστηµόνων στρέφεται σε άλλους παράγοντες, όπως το ‘ατοµικό και συλλογικό 

συµφέρον’ των ερωτώµενων, οι ‘αξίες’ τους (ανθρωπισµός/ισότητα), η ‘πολιτική τους 

ιδεολογία’ (φιλελεύθεροι/συντηρητικοί),  το ‘συναίσθηµα’ για την εξω-οµάδα. Ωστόσο, 

το ενδιαφέρον των επιστηµόνων αρχίζει να στρέφεται στη µελέτη της σύνδεσης των 

αποδόσεων µε τις νέες µορφές προκατάληψης.  

Χαρακτηριστικά, οι Tarman & Sears (2005, σ.743) στην προσπάθειά τους να 

µελετήσουν και να καταγράψουν το ‘Συµβολικό Ρατσισµό’ σηµειώνουν ότι αυτή η µορφή 

διάκρισης αποτελείται από ένα σταθερό σύστηµα πεποιθήσεων, µε ατοµικές και δοµικές 

παραµέτρους. Οι ατοµικές παράµετροι αφορούν εσωτερικές αποδόσεις για την κοινωνική 

θέση της εξω-οµάδας (που εδώ είναι οι Μαύροι), όπως ότι τα µέλη της «πρέπει να 

δουλέψουν περισσότερο» ή ότι έχουν «υπερβολικές απαιτήσεις» (‘Εσωτερικός Συµβολικός 

Ρατσισµός’). Οι δοµικές παράµετροι αφορούν εξωτερικές αποδόσεις για την εξω-οµάδα, 

όπως ότι «δεν υπάρχει πια διάκριση εναντίον τους» και ότι «η κοινωνία παρέχει πολλά 

προνόµια που δεν αξίζουν» τα µέλη της (‘Εξωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’). Την ίδια 

διάκριση σε ‘Εσωτερικό Συµβολικό Ρατσισµό’ και ‘Εξωτερικό Συµβολικό Ρατσισµό’ 

κάνει και ο Green µε τους συνεργάτες του (2006, σ.438). Ο ‘Εσωτερικός Συµβολικός 

Ρατσισµός’ αφορά αποδόσεις σε ατοµικά ελαττώµατα των Μαύρων, που θεωρούνται, έτσι, 
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υπεύθυνοι για την προσωπική τους αποτυχία και ότι έχουν υπερβολικές απαιτήσεις για 

ισότητα, ενώ δε δουλεύουν σκληρά και παραπονιούνται ότι είναι θύµατα ρατσισµού. Ο 

‘Εξωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’ αφορά αποδόσεις σε δοµικές καταστάσεις και τη 

θεσµική µεταχείριση των Μαύρων, όπως ότι η διάκριση εναντίον τους δεν είναι πια 

πρόβληµα και ότι εκείνοι λαµβάνουν πάρα πολλά προνόµια.  

Τις τελευταίες δεκαετίες, όµως, που οι επιστήµονες ενδιαφέρθηκαν για τις νέες 

µορφές προκατάληψης πέρα από την Αµερική και κυρίως για διαφορετικές οµάδες 

στόχους από τις φυλετικές και διαφυλικές οµάδες, οι αποδόσεις συνδέθηκαν µε την 

προκατάληψη. Οι µελέτες για οµάδες στόχους της προκατάληψης, όπως οι υπέρβαροι 

αναδεικνύουν την αξία των αποδόσεων (Crocker et al., 1993). Ο Crandall (1994) 

αναφέρεται σε µια ‘ιδεολογία απόδοσης ευθύνης’. Σύµφωνα µε αυτή την ‘ιδεολογία’ 

αποδίδεται στους υπέρβαρους η ευθύνη για την κατάστασή τους και κατηγορούνται για 

αδυναµία ελέγχου του ίδιου τους του εαυτού. Η απόδοση της ευθύνης στο ίδιο το άτοµο 

είναι µια εσωτερική απόδοση που δικαιολογεί το στιγµατισµό τους και άρα την 

προκατάληψη εναντίον τους (Brown, 1995, σ.224).           

 Οι αποδόσεις που κάνει η ελληνική κοινωνία για τους χρήστες και την 

ουσιοεξάρτηση δεν µας είναι γνωστές µέσα από κάποια συστηµατική καταγραφή ή 

στοχευµένη µελέτη. Στην αναζήτηση βιβλιογραφικών πηγών που πραγµατοποιήθηκε στα 

πλαίσια της παρούσας διατριβής δεν εντοπίσαµε κάποια αναφορά σε µελέτη µε αυτό το 

αντικείµενο. Ωστόσο, υπάρχουν αναφορές για τα αίτια της χρήσης σε διάφορες πηγές 

θεωρητικού προβληµατισµού για το φαινόµενο της τοξικοεξάρτησης. 

Από το σύνολο σχεδόν όσων εκφέρουν λόγο για την τοξικοεξάρτηση είναι εµφανές ότι 

τη χαρακτηρίζουν ως ένα πολυπαραγοντικό φαινόµενο. Σηµαντική, άλλωστε, είναι και η 

παρατήρηση ότι χρήση και εξάρτηση δεν ταυτίζονται απόλυτα. Η πρώτη αφορά µια 

µεµονωµένη συµπεριφορά, ενώ η δεύτερη µία παθολογία. Η χρήση είναι ένα γεγονός που 

χρειάζεται µια µακροχρόνια διαδικασία (εξατοµικευµένη για κάθε χρήστη), αλλά και τη 

συνύπαρξη διαφόρων άλλων παραγόντων για να εξελιχθεί σε εξάρτηση (Λιάππας, 1991, 

σ.23). Οι παράγοντες στους οποίους αποδίδεται η τοξικοεξάρτηση ποικίλουν από 

βιολογικούς και ψυχοπαθολογικούς, έως κοινωνιο-πολιτισµικούς και ηθικούς. 

Τα τελευταία χρόνια η πιο ολοκληρωµένη άποψη για τα αίτια της 

τοξικοεξάρτησης - όπως εκφράζεται από το χώρο των φορέων θεραπευτικής 

αντιµετώπισης των ναρκωτικών - αναφέρεται στο τρίπτυχο ‘ουσία-προσωπικότητα-

περιβάλλον’ (Καλαρρύτης, 1991, Μάτσα, 2004α). Αναγνωρίζονται, δηλαδή, ατοµικοί και 

περιβαλλοντικοί παράγοντες στην εγκαθίδρυση της εξάρτησης. Έτσι, µια ‘ευάλωτη 

προσωπικότητα’ έχει περισσότερες πιθανότητες να εµπλακεί µε τις ουσίες όταν το 

Αποδόσεις και 

τοξικοεξάρτηση 



Κατερίνα Ηλιού                                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΑΠΟ∆ΟΣΕΙΣ 

212 

 

περιβάλλον στο οποίο εντάσσεται διευκολύνει την αναζήτηση προσωπικών διεξόδων 

στις ουσίες.      

Στα πλαίσια της παρούσας έρευνας διερευνήθηκαν οι αποδόσεις των ερωτώµενων 

για τα αίτια τόσο της χρήσης όσο και της εξάρτησης. Η µελέτη των αποδόσεων κρίθηκε 

σηµαντική λόγω των επιπτώσεων που έχουν στη διαµόρφωση της προκατάληψης. Οι 

παρατηρήσεις των επιστηµόνων για τις ενδογενείς αποδόσεις µίας αρνητικής 

συµπεριφοράς της εξω-οµάδας, αλλά και της απόδοσης της ευθύνης για τον έλεγχο της 

κατάστασης, αποκτούν ειδική βαρύτητα για την οµάδα των χρηστών τοξικών ουσιών. 

Πρόκειται για µία οµάδα που φέρει στιγµατισµό µε παθολογικό και ‘ηθικολογικό’ 

περίβληµα (Παρασκευόπουλος, 2004, σ.24). Για αυτό και οι αποδόσεις της 

συµπεριφοράς της χρήσης ενδέχεται να διαµορφώνουν ένα πλέγµα µεροληπτικών 

προσλήψεων που θα µπορούσαν να ‘µολύνουν’ τη σκέψη των ατόµων για τους 

τοξικοεξαρτηµένους. Στην περίπτωση της έρευνάς µας, που καταγράφονται οι αποδόσεις 

των εργαζοµένων στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης, το είδος των αποδόσεων των 

ερωτώµενων µπορεί να επηρεάζει τις διαπροσωπικές επαφές προσωπικού και 

θεραπευόµενων και άρα τη θεραπευτική διαδικασία και έκβαση.  

Με αυτό τον προβληµατισµό εξετάστηκαν οι αποδόσεις των ερωτώµενων: α) για 

τη χρήση και β) για την εξάρτηση. 

 

7.2 Απόδοση των αιτίων της χρήσης εξαρτητικών ουσιών 

 

Το ενδιαφέρον µας αναφορικά µε τις αποδόσεις που κάνουν οι ερωτώµενοι για τη 

χρήση ουσιών επικεντρώνεται στον εντοπισµό ενδεχόµενης ασυµµετρίας στην απόδοση 

αιτίων για τη συγκεκριµένη συµπεριφορά (υπερεκτίµηση ενδογενών παραγόντων και 

υποτίµηση εξωγενών, Pettigrew, 1979). Όπως αναφέραµε, τα τελευταία χρόνια επικρατεί 

η άποψη για µία πολυπαραγοντική προσέγγιση των αιτίων. Λόγω, όµως, της ειδικής 

σχέσης (θεραπευτή µε θεραπευόµενο) που έχουν οι συµµετέχοντες στην έρευνά µας µε 

τους χρήστες που είναι οι στόχοι της απόδοσης, θεωρούµε ενδιαφέρουσα τη µελέτη των 

αποδόσεών τους για τα αίτια της χρήσης. Έτσι, τέθηκαν προς διερεύνηση τα εξής 

ερωτήµατα: 1) ποιες είναι οι διαστάσεις της απόδοσης των αιτίων της χρήσης, 2) σε ποιο 

βαθµό αποδίδουν οι ερωτώµενοι τα αίτια της χρήσης σε αυτές τις διαστάσεις και 3) 

υπάρχει διαφοροποίηση στην απόδοση των αιτίων χρήσης µε βάση τα κοινωνιο-

δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος;   
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7.2.1 ∆ιαστάσεις της απόδοσης των αιτίων της χρήσης  

Οι 14 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί για τη µέτρηση της απόδοσης των αιτιών 

της χρήσης από τους εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης υποβλήθηκαν σε 

Παραγοντική Ανάλυση (Principal Components, Varimax Rotation). Η Ανάλυση αυτή 

ανέδειξε ένα σύνολο τεσσάρων παραγόντων, που εξηγούσαν το 64.51% της 

διακύµανσης. Μετά από µελέτη του Sree plot και λόγω έλλειψης εννοιολογικής συνοχής 

των ερωτήσεων που φόρτωναν στους παράγοντες αποφασίστηκε να εφαρµοστεί νέα 

Παραγοντική Ανάλυση µε περιορισµό τριών παραγόντων. Και αυτή η λύση, όµως, ήταν 

µη αποδεκτή, καθώς η ανάλυση αξιοπιστίας των ερωτήσεων που φόρτωναν στον τρίτο 

παράγοντα δεν ήταν ικανοποιητική (α = .306). Έτσι, έγινε Παραγοντική Ανάλυση µε 

περιορισµό δύο παραγόντων, οι οποίοι τελικά εξηγούσαν το 46.42% της διακύµανσης 

(Πίνακας 7.1). Μία µόνο ερώτηση («Συγκεκριµένα χαρακτηριστικά της προσωπικότητάς 

του») δε φόρτωνε σε κανένα παράγοντα. 

 

 
Πίνακας 7.1: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν την απόδοση 

των αιτιών της χρήσης εξαρτητικών ουσιών 

Ερώτηση Μ.Ο. (S.D.) Παράγοντας 1 

Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

Παράγοντας 2 

Κοινωνικο-

οικονοµικές 

αδυναµίες 

Ο αποχωρισµός του από κάποιο αγαπηµένο 

του πρόσωπο 

 

4.19 (1.46) .790  

Ο θάνατος κάποιου αγαπηµένου του 

προσώπου 

 

4.29 (1.56) .764  

Τα προβλήµατα στο οικογενειακό του 

περιβάλλον 
5.52 (1.27) .752  

Η βία µέσα στην οικογένεια 

 
5.72 (1.12) .710  

Ορισµένα έντονα βιώµατα στη ζωή του 

 
5.29 (1.15) .699  

Η διάλυση της οικογένειάς του λόγω 

χωρισµού των γονέων 

 

4.64 (1.43) .594  

Η αποτυχία του σε κάποιο προσωπικό στόχο 

 
3.94 (1.41) .534  

Το χαµηλό µορφωτικό του επίπεδο 

 
3.57 (1.46)  .812 

Οι δυσκολίες ανεύρεσης επαγγελµατικής 

απασχόλησης 

 

3.49 (1.39)  .724 

Ενδεχόµενα οικονοµικά προβλήµατα 

 
3.75 (1.40)  .718 

Το γεγονός ότι πιθανά προέρχεται από 

κοινωνικά αποκλεισµένη οµάδα 

 

4.58 (1.44)  .628 
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Ορισµένες κοινωνικές του συναναστροφές 

 
4.94 (1.36)  .584 

 Η δοµή της σύγχρονης ελληνικής κοινωνίας 

 
4.16 (1.70)  .368 

 Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «Σε πολύ µικρό βαθµό» και 7= «Σε πολύ µεγάλο βαθµό») µε θεωρητικό 

µέσο όρο 4.     
 

Ο πρώτος παράγοντας, στον οποίο φόρτωναν 7 ερωτήσεις και εξηγούσε το 

26.03% της διακύµανσης ονοµάστηκε ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’, καθώς 

εδώ φόρτωναν ερωτήσεις, που αφορούσαν προσωπικά και οικογενειακά προβλήµατα. 

Πρόκειται για δηλώσεις, όπως, «Ορισµένα έντονα βιώµατα στη ζωή του» και «Τα 

προβλήµατα στο οικογενειακό του περιβάλλον». Ο δεύτερος παράγοντας, στον οποίο 

φόρτωναν 6 ερωτήσεις και εξηγούσε το 20.39% της διακύµανσης, ονοµάστηκε 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’. Σε αυτόν φόρτωναν δηλώσεις που αφορούσαν τα 

κοινωνικά και οικονοµικά προβλήµατα (όπως, «Ενδεχόµενα οικονοµικά προβλήµατα» και 

«Ορισµένες κοινωνικές του συναναστροφές»). 

Οι δείκτες αξιοπιστίας των εν λόγω παραγόντων ήταν πολύ ικανοποιητικοί (1
ος

 

παράγοντας, α = .836, 2
ος

 παράγοντας, α = .751). Από τη στιγµή που πληρούνται οι δύο 

βασικές προϋποθέσεις της εννοιολογικής συνοχής και της ικανοποιητικής αξιοπιστίας 

εσωτερικής συνοχής των παραγόντων που προέκυψαν από την Ανάλυση Παραγόντων, 

δηµιουργήθηκαν δύο νέοι δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα) που αποτελούν το µέσο όρο 

των τιµών των απαντήσεων που δίνουν οι ερωτώµενοι στις ερωτήσεις που φορτώνουν σε 

κάθε παράγοντα (βλ. Πίνακας 7.1). Οι δύο νέοι δείκτες απόδοσης των αιτιών της χρήσης 

εξαρτησιογόνων ουσιών χρησιµοποιήθηκαν στις ακόλουθες αναλύσεις. 

 

 

7.2.2 Βαθµός απόδοσης των συµµετεχόντων για τα αίτια της χρήσης εξαρτησιογόνων 

ουσιών   

Για να διερευνηθεί ο βαθµός απόδοσης των συµµετεχόντων για τα αίτια της χρήσης 

εξαρτησιογόνων ουσιών έγιναν δύο αναλύσεις (one-sample t-tests) (Πίνακας 7.2). 

 

Πίνακας 7.2:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης 

των αιτίων της χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών  

 Μ.Ο. S.D. t 

Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα 

4.80 .962 t(446)=17.66, 

p=.000 

Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες 4.08 .978 t(446)=1.87, 

p=.061, n.s. 
Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «Σε πολύ µικρό βαθµό» και 7= «Σε πολύ µεγάλο βαθµό») µε 

θεωρητικό µέσο όρο 4.     
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Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 7.2 ο βαθµός απόδοσης της χρήσης στα ‘Ατοµικά και 

οικογενειακά προβλήµατα’ (Μ=4.80) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος 

[t(446)=105.52, p=.000] από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή, οι 

συµµετέχοντες έτειναν να θεωρούν µάλλον σε µεγάλο βαθµό τα ‘Ατοµικά και 

οικογενειακά προβλήµατα’ ως αίτια της χρήσης. Αντίθετα, για τον παράγοντα 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ (Μ=4.08) ο βαθµός απόδοσης της χρήσης δε διέφερε 

σηµαντικά από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4). ∆ηλαδή, οι 

συµµετέχοντες δεν έπαιρναν σαφή θέση αναφορικά µε το συγκεκριµένο αιτιογενή 

παράγοντα της χρήσης. Πάντως οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο σύνολό 

τους αποδίδουν τα αίτια της χρήσης σε µεγαλύτερο βαθµό στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’ και σε µικρότερο βαθµό στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες.  

Αναφορικά µε την απόδοση των αιτίων της χρήσης δεν υπήρχε διαφοροποίηση 

ανάµεσα στους ερωτώµενους µε βάση το ‘φύλο’
132

, την ‘ηλικία’
133

, το ‘µορφωτικό 

επίπεδο’
134

, την ‘εµπειρία απασχόλησης’
135

, και το ‘είδος απασχόλησης’
136

. Στη συνέχεια 

παρουσιάζονται οι διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες κοινωνιο-δηµογραφικές 

µεταβλητές.  

 

7.2.3 Απόδοση των αιτίων χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών µε βάση τη γεωγραφική 

περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

Για να δούµε εάν υπάρχουν διαφορές στην απόδοση των αιτίων της χρήσης 

ανάµεσα στις θεραπευτικές µονάδες που λειτουργούν σε αστικές και σε µονάδες που 

λειτουργούν σε επαρχιακές περιοχές πραγµατοποιήθηκαν δύο αναλύσεις (independent 

samples t-tests) (Πίνακας 7.3). 

 

Πίνακας 7.3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της 

θεραπευτικής µονάδας 

 Γεωγραφική 

περιοχή 

Μ.Ο. S.D. t 

Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα 

Αστική 

 

Επαρχία 

4.85 

 

4.63  

.952 

 

.980 

t(445)=2.07, 

p=.038 

Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες 

Αστική 

 

Επαρχία 

4.09 

 

4.06 

.974 

 

.996 

t(445)=.28, 

p=.774, n.s. 

Σηµ.: Αστική (Ν=348), Επαρχία (Ν=111) 

                                                 
132

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
133

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
134

 Έγιναν τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs). 
135

 Έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs). 
136

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests). 
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Όπως βλέπουµε στον πίνακα 7.3, αναφορικά µε την απόδοση της χρήσης στα 

‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ τα άτοµα που προέρχονταν από αστική περιοχή 

απέδιδαν τα αίτια της χρήσης σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.85) στα ‘Ατοµικά και 

οικογενειακά προβλήµατα’ σε σχέση µε τα άτοµα που προέρχονταν από επαρχιακή 

περιοχή (Μ=4.63) [t(445)=2.07, p=.038]. Ωστόσο, η επίδραση της γεωγραφικής περιοχής 

που εργάζονται οι ερωτώµενοι στην απόδοση της χρήσης στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες’ δεν ήταν στατιστικά σηµαντική. Συµπερασµατικά, τα άτοµα από αστική 

περιοχή αποδίδουν τη χρήση στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ σε µεγαλύτερο 

βαθµό από τα άτοµα από επαρχιακή περιοχή. Ενώ, οι ερωτώµενοι, ανεξαρτήτως 

γεωγραφικής περιοχής, αποδίδουν τη χρήσης στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ 

στον ίδιο βαθµό.   

 

 

7.2.4 Απόδοση των αιτίων χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών µε βάση την επαγγελµατική 

εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της χρήσης 

ουσιών έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) 

(Πίνακας 7.4). 

 

Πίνακας 7.4: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

 

Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

4.75   (.936) 4.78  (1.034)  4.93  (.897) F(2,411)=1.14, 

p=.321, n.s. 

Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες 

4.00
a
  (.991)

 
4.07  (.924) 4.33

a
  (1.029)

 
F(2,411)=3.31, 

p=.037 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης των ερωτώµενων στην απόδοση της χρήσης στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’ δεν ήταν στατιστικά σηµαντική. Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε 



Κατερίνα Ηλιού                                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΑΠΟ∆ΟΣΕΙΣ 

217 

 

ότι η επίδραση της επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην απόδοση της χρήσης στις 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,411)=3.318,p=.037]. 

Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό απέδιδε τα αίτια 

της χρήσης στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.33) από 

το Θεραπευτικό προσωπικό (Μ=4.00), ενώ το Ιατρικό προσωπικό (Μ=4.07) δε διέφερε 

σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες. Συµπερασµατικά, όλοι οι ερωτώµενοι αποδίδουν 

τα αίτια της χρήσης στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ στον ίδιο βαθµό. Όµως, 

το ∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό φαίνεται να αποδίδει τα αίτια της χρήσης στις 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ σε µεγαλύτερο βαθµό απ’ ότι οι υπόλοιπες 

επαγγελµατικές κατηγορίες. 

 

 

7.2.5 Απόδοση των αιτίων της χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών µε βάση το φορέα 

επαγγελµατικής απασχόλησης των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της χρήσης έγιναν δύο 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 7.5).  

 

Πίνακας 7.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων χρήσης εξαρτησιογόνων ουσιών ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-
κευτική 
προσέγγιση 

Ψυχοκοινω-
νική  
προσέγγιση 

Ψυχοθεραπευ-
τική 
προσέγγιση 
 

 

Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

4.69
a
  (.941)

 
4.77

b 
 (.936)

 
5.16

a,b
  (.998)

 
F(2,444)=7.15, 

p=.001 

Κοινωνικοοικονο-

µικές αδυναµίες 

3.98
a
  (.931) 4.11  (.935)

 
4.30

a
  (1.151)

 
F(2,444)=3.13, 

p=.045 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης (Ν=207), Φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης (Ν=176), 

Φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης (Ν=77) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης 

στην απόδοση των αιτίων της χρήσης στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,444)=7.15, p=.001]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι 

εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.16) απέδιδαν τα αίτια της 

χρήσης στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ σε µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους 

εργαζόµενους στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.69), όσο και από τους 

εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.77), ενώ οι δύο τελευταίο 
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φορείς δε διέφεραν µεταξύ τους. Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση 

του φορέα απασχόλησης των ερωτώµενων στην απόδοση στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,444)=3.13, p=.045]. Οι post hoc συγκρίσεις 

έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.30) 

απέδιδαν τα αίτια της χρήσης στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ σε σηµαντικά 

µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

(Μ=3.98), ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.11) δε 

διέφεραν σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες. Συµπερασµατικά, και στις δύο διαστάσεις 

οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ εµφανίζονται να αποδίδουν 

τα αίτια της χρήσης στα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ και στις 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στους 

άλλους δύο φορείς.    

     

 

 

 

7.3 Απόδοση των αιτίων της εξάρτησης από ναρκωτικές ουσίες 

Όπως και στην προηγούµενη ενότητα, αντικείµενο µελέτης είναι οι αποδόσεις 

των ερωτώµενων, αυτή τη φορά όµως για την εξάρτηση. Με τον όσο ‘εξάρτηση’ 

αναφερόµαστε ξεκάθαρα στην παθολογική χρήση. Επιδιώκουµε να απαντήσουµε στα 

ερωτήµατα: 1) ποιες είναι οι διαστάσεις της απόδοσης των αιτίων της εξάρτησης, 2) σε 

ποιο βαθµό αποδίδουν οι ερωτώµενοι τα αίτια της εξάρτησης σε αυτές τις διαστάσεις, 3) 

υπάρχει διαφοροποίηση στην απόδοση των αιτίων της εξάρτησης µε βάση τα κοινωνιο-

δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος;     

 

7.3.1 ∆ιαστάσεις της απόδοσης των αιτίων της ουσιοεξάρτησης 

  Για τη µέτρηση των παραµέτρων αποδόσεων της εξάρτησης των χρηστών από 

ναρκωτικές ουσίες είχαν σχεδιαστεί 11 ερωτήσεις. Η αρχική Παραγοντική Ανάλυση 

(Principal Components, Varimax Rotation) ανέδειξε ένα σύνολο τεσσάρων παραγόντων, 

που εξηγούσαν το 59.54% της διακύµανσης. Μετά από µελέτη του Scree Plot 

αποφασίστηκε να εφαρµοστεί νέα Παραγοντική Ανάλυση µε περιορισµό τριών 

παραγόντων και αποκλεισµό δύο ερωτήσεων που κρίθηκαν εννοιολογικά προβληµατικές 

(«ο χρήστης είναι συνήθως ψυχικά ασθενής» και «ο χρήστης µπορεί να θεραπευθεί από 

την εξάρτησή του από τα ναρκωτικά») . Οι τρεις νέοι παράγοντες εξηγούσαν το 50.36% 

της διακύµανσης (Πίνακας 7.6). 
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Πίνακας 7.6: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν την απόδοση 

των αιτιών της ουσιοεξάρτησης 

Ερώτηση Μ.Ο. (S.D.) Παράγοντας 1 

Ψυχολογιοποίηση 

Παράγοντας 2 

Ιατρικοποίηση 

Παράγοντας 3 

Γενετική 

απόδοση 

Ορισµένοι χαρακτήρες 

ανθρώπων είναι πιο εύκολο να 

στραφούν για διέξοδο στη 

χρήση ουσιών 

 

5.38 (1.032) .846   

Η προσωπικότητα του χρήστη 

είναι εκείνη που συχνά τον 

οδηγεί στην εµπλοκή του µε τα 

ναρκωτικά 

5.14 (1.182) .816   

Ο χρήστης πάσχει από 

ψυχολογική εξάρτηση από τα 

ναρκωτικά 

5.96 (.992) .627   

Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά 

µεταξύ τους ως προς το 

χαρακτήρα τους 

4.80 (1.284) .568   

Ο χρήστης είναι συνήθως 

παθολογική προσωπικότητα 
4.24 (1.453)  .665  

Ο χρήστης είναι ένας ασθενής, 

όπως όλοι οι άνθρωποι που 

νοσούν 

3.80 (1.987)  .531  

Ο χρήστης πάσχει από 

οργανική εξάρτηση από τα 

ναρκωτικά  

4.87 (1.618)  .471  

Τα άτοµα που εξαρτώνται από 

τα ναρκωτικά µπορεί να έχουν 

γενετική προδιάθεση για κάτι 

τέτοιο 

3.09 (1.614)   .792 

Σοβαρά προβλήµατα υγείας, 

όπως µια εγκεφαλική βλάβη, 

µπορούν να οδηγήσουν το 

άτοµο στη χρήση ουσιών 

3.26 (1.405)   .657 

 Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο 

όρο 4     

 

Ο πρώτος παράγοντας, στον οποίο φόρτωναν 4 ερωτήσεις εξηγούσε το 21.65% 

της διακύµανσης και ονοµάστηκε ‘Ψυχολογιοποίηση’, καθώς εδώ φόρτωναν δηλώσεις 

σύµφωνα µε τις οποίες η εξάρτηση των χρηστών αποδίδεται στην προσωπικότητά τους 

(πχ. «Η προσωπικότητα του χρήστη είναι εκείνη που συχνά τον οδηγεί στην εµπλοκή του µε 

τα ναρκωτικά»). Ο δεύτερος παράγοντας, στον οποίο φόρτωναν 3 ερωτήσεις ονοµάστηκε 

‘Ιατρικοποίηση’, καθώς σε αυτόν φόρτωναν δηλώσεις που απέδιδαν την ουσιοεξάρτηση 

σε ιατρικές παραµέτρους (πχ. «Ο χρήστης πάσχει από οργανική εξάρτηση από τα 

ναρκωτικά»). Στον τρίτο παράγοντα φόρτωναν 2 ερωτήσεις και ονοµάστηκε ‘Γενετική 

απόδοση’. Περιλαµβάνει δηλώσεις που αποδίδουν την ουσιοεξάρτηση σε γενετικούς 

παράγοντες, όπως «Τα άτοµα που εξαρτώνται από τα ναρκωτικά µπορεί να έχουν γενετική 

προδιάθεση για κάτι τέτοιο».  
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Ο έλεγχος αξιοπιστίας των τριών αυτών παραγόντων δεν έδωσε εντελώς 

ικανοποιητικά αποτελέσµατα. Πιο συγκεκριµένα, ικανοποιητική αξιοπιστία εµφανίζεται 

να έχει µόνο ο πρώτος παράγοντας (α = .712). Αντίθετα ο δεύτερος και ο τρίτος 

παράγοντας δεν εµφανίζουν υψηλή αξιοπιστία (2
ος

 παράγοντας, α = .560, 3
ος

 

παράγοντας, α = .452). Η εννοιολογική συνοχή των παραγόντων και η πρωτοτυπία των 

δεδοµένων αποτέλεσαν στη συγκεκριµένη περίπτωση ισχυρά κίνητρα για να γίνουν οι 

ερωτήσεις που φόρτωναν στον κάθε παράγοντα νέοι δείκτες. Έτσι, δηµιουργήθηκαν 

τρεις δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα) που αποτελούν το µέσο όρο των απαντήσεων 

των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που φορτώνουν σε κάθε παράγοντα. Οι τρεις νέοι 

δείκτες παραµέτρων αποδόσεων της ουσιοεξάρτησης χρησιµοποιήθηκαν στις ακόλουθες 

αναλύσεις.     

 

7.3.2 Βαθµός απόδοσης των συµµετεχόντων για τα αίτια της ουσιοεξάρτησης 

Για να διερευνηθεί ο βαθµός απόδοσης των συµµετεχόντων για τα αίτια της 

ουσιοεξάρτησης έγιναν τρεις αναλύσεις (one-sample t-tests) (Πίνακας 7.7).   

 

Πίνακας 7.7:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών παραµέτρων απόδοσης 

της εξάρτησης των χρηστών  

 Μ.Ο. S.D. t 

Ψυχολογιοποίηση 5.32 .826 t(432)=33.28, 

p=.000 

Ιατρικοποίηση 4.30 1.240 t(432)=5.16, 

p=.000 

Γενετική απόδοση 3.17 1.214 t(434)=-14.09, 

p=.000 
Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε 

θεωρητικό µέσο όρο 4     

 

 Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 7.7 ο βαθµός απόδοσης της ουσιεξάρτησης στη 

‘Ψυχολογιοποίηση’ (Μ=5.32) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος [t(432)=33.28, 

p=.000] από το θεωρητικό µέσο όρο (4). Άρα, οι ερωτώµενοι χρησιµοποίησαν σε µεγάλο 

βαθµό τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ ως απόδοση της εξάρτησης των χρηστών από τα 

ναρκωτικά. Ο βαθµός αποδοχής της δεύτερης παραµέτρου (Μ=4.30) ήταν και πάλι 

στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος [t(432)=5.16, p=.000] από το θεωρητικό µέσο όρο 

(4), δηλαδή οι ερωτώµενοι έτειναν να χρησιµοποιούν την ‘Ιατρικοποίηση’ ως απόδοση 

της εξάρτησης. Ο βαθµός αποδοχής της τρίτης παραµέτρου (Μ=3.17) ήταν στατιστικά 

σηµαντικά χαµηλότερος [t(434)=-14.09,p=.000] από το θεωρητικό µέσο όρο (4). Άρα, οι 

ερωτώµενοι δεν αποδέχονταν για την εξάρτηση των χρηστών τη ‘Γενετική απόδοση’ ως 

αιτιογενή παράγοντα. Πάντως οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο σύνολό 
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τους χρησιµοποιούν για την απόδοση αιτίων της εξάρτησης, την ‘Ψυχολογιοποίηση’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό απ’ ότι την ‘Ιατρικοποίηση’ και την τελευταία σε µεγαλύτερο βαθµό 

απ’ ότι τη ‘Γενετική απόδοση.’ 

Αναφορικά µε την απόδοση των αιτίων της εξάρτησης δεν υπήρχε 

διαφοροποίηση ανάµεσα στους ερωτώµενους µε βάση το ‘φύλο’
137

, την ‘εµπειρία 

απασχόλησης’
138

, το ‘είδος απασχόλησης’
139

, και τη ‘γεωγραφική περιοχή’
140

. Στη 

συνέχεια παρουσιάζονται οι διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες κοινωνιο-

δηµογραφικές µεταβλητές.  

 

  

7.3.3 Απόδοση των αιτίων της ουσιοεξάρτησης µε βάση την ηλικία των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στην απόδοση των αιτίων της 

ουσιοεξάρτησης από τους συµµετέχοντες ανάλογα µε την ηλικία τους 

πραγµατοποιήθηκαν τρεις αναλύσεις (independent samples t-tests) (Πίνακας 7.8).  

 

Πίνακας 7.8: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών διαστάσεων απόδοσης 

των αιτίων της ουσιοεξάρτησης ανάλογα µε την ηλικία των συµµετεχόντων 

 Ηλικία  Μ.Ο. S.D. t 

Ψυχολογιοποίηση Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

5.25 

 

5.41 

.770 

 

.886 

t(431)=-2.05, 

p=.041 

Ιατρικοποίηση Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

4.15 

 

4.50 

1.132 

 

1.342 

t(431)=-3.00, 

p=.003 

Γενετική απόδοση Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

3.07 

 

3.30 

1.158 

 

1.273 

t(433)=-1.96, 

p=.051 

Σηµ: Κάτω των 35 ετών (Ν=256), Άνω των 35 ετών (Ν=203) 

 

 Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 7.8 οι ερωτώµενοι 35 ετών και άνω (Μ=5.41) 

χρησιµοποιούν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ ως απόδοση της 

εξάρτησης των χρηστών από τους ερωτώµενους που είναι κάτω των 35 ετών (Μ=5.25) 

[t(431)=-2.05, p=.041]. Αναφορικά µε τη δεύτερη παράµετρο υπάρχει και πάλι 

στατιστικά σηµαντική διαφορά [t(431)=-3.00, p=.003]. Και σε αυτή την περίπτωση τα 

άτοµα 35 ετών και άνω (Μ=4.50) αναφέρουν την ‘Ιατρικοποίηση’ ως αίτιο της 

                                                 
137

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
138

 Έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs). 
139

 Έγιναν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests). 
140

 Έγιναν τρεις αναλύσεις (independent samples t-tests).  
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ουσιοεξάρτησης σε µεγαλύτερο βαθµό από τα άτοµα που είναι κάτω των 35 ετών. Ως 

προς την τρίτη παράµετρο εµφανίζεται οριακά στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ 

των ερωτώµενων αναφορικά µε την αποδοχή της ‘Γενετικής απόδοσης’ ως αιτία για την 

εξάρτηση [t(433)=-1.96, p=.051]. Και πάλι οι µεγαλύτερης ηλικίας ερωτώµενοι 

(Μ=3.30) υιοθετούν αυτή της απόδοση σε µεγαλύτερο βαθµό από τους ερωτώµενους 

µικρότερης ηλικίας (Μ=3.07). 

Συµπερασµατικά, τα άτοµα µεγαλύτερης ηλικίας αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό την ουσιοεξάρτηση στη ‘Ψυχολογιοποίηση’, στην ‘Ιατρικοποίηση’ και στη 

‘Γενετική απόδοση’ από τα άτοµα µικρότερης ηλικίας.     

 

7.3.4 Απόδοση των αιτίων της ουσιοεξάρτησης µε βάση το µορφωτικό επίπεδο των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της ουσιοεξάρτησης, έγιναν 

τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 7.9). 

 

Πίνακας 7.9: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων της ουσιοεξάρτησης ανάλογα µε το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακού

/διδακτορικού 

 

Ψυχολογιοποίηση 5.38 (.907) 5.28 (.787) 5.35 (.853) F(2,430)=.55, 

p=.575, n.s. 

Ιατρικοποίηση 4.38 (1.267) 4.24 (1.251) 4.39 (1.196) F(2,430)=.72, 

p=.484, n.s. 

Γενετική απόδοση 3.10
a
 (1.310) 3.06 (1.209) 3.49

 a
 (1.103) F(2,432)=4.89, 

p=.008 
Σηµ: Απόφοιτοι Λυκείου (Ν=84), Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Ν=257), Κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού 

(Ν=117) 

` 

Όπως βλέπουµε από τον Πίνακα 7.9 δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά 

στην αποδοχή των δύο πρώτων παραµέτρων απόδοσης της εξάρτησης ανάµεσα στους 

ερωτώµενους µε διαφορετικό µορφωτικό επίπεδο. Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης, όµως, 

έδειξε ότι υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά στην αποδοχή της ‘Γενετικής απόδοσης’ 

ως αίτιο της εξάρτησης από ερωτώµενους µε διαφορετικό µορφωτικό επίπεδο 

[F(2,432)=4.89, p=.008]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι κάτοχοι 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού (Μ=3.49) υιοθετούσαν σε µεγαλύτερο βαθµό από τους 

απόφοιτους Λυκείου (Μ=3.10) τη ‘Γενετική απόδοση’ ως αίτιο της εξάρτησης, ενώ οι 

απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Μ=3.06) δε διέφεραν από τις δύο άλλες ηλικιακές οµάδες.  
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Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το µορφωτικό τους επίπεδο 

αποδέχονται ως παραµέτρους απόδοσης της εξάρτησης τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ και την 

‘Ιατρικοποίηση’ στον ίδιο βαθµό. Ωστόσο, τα άτοµα µε ανώτερο µορφωτικό επίπεδο 

τείνουν να υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό τη ‘Γενετική απόδοση’ ως αιτία για την 

εξάρτηση των χρηστών.  

 

7.3.5 Απόδοση των αιτίων της ουσιοεξάρτησης µε βάση την επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της 

ουσιοεξάρτησης έγιναν τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way 

ANOVAs) (Πίνακας 7.10).  

 

Πίνακας 7.10: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων της ουσιοεξάρτησης ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

 

Ψυχολογιοποίηση 5.24
a
 (.830) 5.50

 a
 (.770) 5.28 (.801)  F(2,400)=3.53, 

p=.030 

Ιατρικοποίηση 3.99
a,b

 (1.128) 4.99
a,c

 (1.296) 4.46
b,c

 (1.030) F(2,400)=27.32, 

p=.000 

Γενετική απόδοση 3.14 (1.175) 3.25 (1.292) 3.25 (1.293) F(2,402)=.39, 

p=.673, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης των ερωτώµενων στην υιοθέτηση της ‘Ψυχολογιοποίησης’ ως αιτίας της 

ουσιοεξάρτησης ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,400)=3.53, p=.030]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι το Ιατρικό προσωπικό (Μ=5.50) αποδέχεται την εν λόγω αιτία σε 

µεγαλύτερο βαθµό από το Θεραπευτικό προσωπικό (Μ=5.24), ενώ το ∆ιοικητικό και 

λοιπό προσωπικό (Μ=5.28) δε διαφέρει από τις άλλες δύο οµάδες. Η δεύτερη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής εξειδίκευσης των ερωτώµενων 

στην υιοθέτηση της ‘Ιατρικοποίησης’ ως αιτία της ουσιοεξάρτησης ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,400)=27.32, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι όλες οι οµάδες 

διέφεραν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους [F(2,400)=27.32, p=.000]. Το Ιατρικό 

προσωπικό (Μ=4.99) φαίνεται να υιοθετεί σε µεγαλύτερο βαθµό την ‘Ιατρικοποίηση’ ως 



Κατερίνα Ηλιού                                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΑΠΟ∆ΟΣΕΙΣ 

224 

 

αίτιο της ουσιοεξάρτησης τόσο από το Θεραπευτικό προσωπικό (Μ=3.99), όσο και από 

το ∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό (Μ=4.46). Ενώ το ∆ιοικητικό και λοιπό προσωπικό 

(Μ=4.46) αποδέχεται την ‘Ιατρικοποίηση’ σε µεγαλύτερο βαθµό από το Θεραπευτικό 

προσωπικό (Μ=3.99). Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι δεν υπήρχε στατιστικά 

σηµαντική διαφορά στην υιοθέτηση της ‘Γενετικής απόδοσης’.  

Συµπερασµατικά, το Ιατρικό προσωπικό υποστηρίζει σε µεγαλύτερο βαθµό τη 

‘Ψυχολογιοποίηση’ και την ‘Ιατρικοποίηση’, ενώ όλοι οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από 

την επαγγελµατική τους εξειδίκευση, αποδίδουν τα αίτια της ουσιοεξάρτησης σε 

‘Γενετικούς’ παράγοντες στον ίδιο βαθµό.       

 

 

7.3.6 Απόδοση των αιτίων της ουσιοεξάρτησης µε βάση το φορέα επαγγελµατικής 

απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της ουσιοεξάρτησης έγιναν 

τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 7.11).  

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης 

στην υιοθέτηση της ‘Ψυχολογιοποίησης’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,430)=10.49, 

p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.51) αποδέχονταν τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=5.22), όσο και από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ (Μ=5.13), ενώ οι δύο τελευταίες οµάδες δε διέφεραν µεταξύ τους. Η 

δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης στην 

υιοθέτηση της ‘Ιατρικοποίησης’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,430)=52.76, p=.000]. 

Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι και πάλι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.89) αποδέχονταν την ‘Ιατρικοποίηση’ σε 

µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ (Μ=3.88), όσο και από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=3.64), ενώ οι δύο τελευταίες οµάδες δε διέφεραν µεταξύ τους. Η τρίτη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης στην υιοθέτηση 

της ‘Γενετικής απόδοσης’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,432)=23.58, p=.000]. Οι post 

hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι όλοι οι φορείς διέφεραν µεταξύ τους. Οι εργαζόµενοι στο 

φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.48) αποδέχονταν τη ‘Γενετική απόδοση’ 
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σε µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ (Μ=3.16), όσο και από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=2.40). Ενώ, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

(Μ=3.16) αποδέχονταν τη ‘Γενετική απόδοση’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τους 

εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=2.40).  

 

 

Πίνακας 7.11: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών διαστάσεων απόδοσης των 

αιτίων της ουσιοεξάρτησης ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-
κευτική  
προσέγγιση 

Ψυχοκοινωνι-
κή 
προσέγγιση 

Ψυχοθεραπευ-
τική 
προσέγγιση 

 

Ψυχολογιοποί-

ηση 

5.51
a,b

 (.751) 5.13
a
 (.857) 5.22

b
 (.851) F(2,430)=10.49, 

p=.000 

Ιατρικοποίηση 4.89
a,b 

(1.053) 3.88
a
 (1.082) 3.64

b
 (1.320) F(2,430)=52.76, 

p=.000 

Γενετική 

απόδοση 

3.48
a,b

 (1.200) 3.16
a,c

 (1.108) 2.40
b,c

 (1.129) F(2,432)=23.58, 

p=.000 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης (Ν=207), Φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης (Ν=176), 

Φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης (Ν=77) 

 

Συµπερασµατικά, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

εµφανίζονται να υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό τη ‘Ψυχολογιοποίηση’, την 

‘Ιατρικοποίηση’ και τη ‘Γενετική απόδοση’ ως αίτια της ουσιοεξάρτησης από ότι οι 

εργαζόµενοι στους άλλους θεραπευτικούς φορείς.        

 

 

7.4 Συζήτηση 

Η Ανάλυση Παραγόντων για την απόδοση των αιτίων της χρήσης ανέδειξε δύο 

παράγοντες µε υψηλή αξιοπιστία εσωτερικής συνοχής. Ο παράγοντας ‘Ατοµικά και 

οικογενειακά προβλήµατα’ αφορά αποδόσεις σε προσωπικά ‘τραυµατικά’ βιώµατα του 

χρήστη. Ο παράγοντας ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ αφορά δυσχέρειες που 

αντιµετωπίζει ο χρήστης λόγω κοινωνικών συνθηκών. Φαίνεται να επιβεβαιώνεται η 

άποψη των Tarman & Sears (2005) και των Green et al. (2006)  για διάκριση των 

αποδόσεων σε αυτές που χαρακτηρίζονται από ‘ατοµικές’ παραµέτρους (όπως τα 

‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’) και σε αυτές που χαρακτηρίζονται από ‘δοµικές’ 

παραµέτρους (όπως οι ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’). Ωστόσο, πρέπει να 

επισηµάνουµε ότι και οι δύο διαστάσεις αποδόσεων για τη χρήση αφορούν παράγοντες 

Παράγοντες 

αποδόσεων 

χρήσης 



Κατερίνα Ηλιού                                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΑΠΟ∆ΟΣΕΙΣ 

226 

 

(ατοµικούς και δοµικούς, δηλαδή, ενδογενή/εσωτερικά και εξωγενή/εξωτερικά αίτια 

αντιστοίχως) που δεν υπόκεινται στον έλεγχο του ατόµου/χρήστη.      

Για την απόδοση των αιτίων της εξάρτησης η Ανάλυση Παραγόντων ανέδειξε 

τρεις παράγοντες. Ο παράγοντας ‘Ψυχολογιοποίηση’ περιλαµβάνει αποδόσεις στην 

προσωπικότητα των χρηστών. Ο παράγοντας ‘Ιατρικοποίηση’ περιλαµβάνει αποδόσεις σε 

παθολογικά αίτια. Τέλος, ο παράγοντας ‘Γενετική απόδοση’ αφορά αποδόσεις σε 

γενετικούς παράγοντες. Παρατηρούµε ότι και οι τρείς διαστάσεις απόδοσης των αιτίων 

της εξάρτησης αφορούν ενδογενή/εσωτερικά αίτια, που δεν υπόκεινται στον έλεγχο του 

ατόµου/χρήστη.  

Συνοψίζοντας, ενώ τα αίτια της χρήσης συνίστανται τόσο σε ενδογενείς όσο και 

σε εξωγενείς παράγοντες, τα αίτια της εξάρτησης συνίστανται αποκλειστικά σε 

ενδογενείς παράγοντες. Ωστόσο, όλοι οι ανωτέρω παράγοντες δεν υπόκεινται στον 

έλεγχο του ατόµου, δηλαδή, αποτελούν µη ελεγχόµενα αίτια. Το γεγονός ότι δεν 

εντοπίστηκαν εσωτερικά και ελεγχόµενα αίτια οφείλεται στα αρχικά ερωτήµατα που 

ετέθησαν στους συµµετέχοντες - που προέκυψαν από πιλοτική έρευνα – από όπου 

απουσίαζαν τέτοιες αποδόσεις. Αυτό αποτελεί πιθανή αδυναµία της παρούσας έρευνας, 

µε την έννοια ότι θα έπρεπε – αν και δεν είχαν προκύψει από την πιλοτική έρευνα – να 

συµπεριληφθούν και  εσωτερικά και ελεγχόµενα πιθανά αίτια, ώστε να διερευνηθεί σε 

ποιο βαθµό οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης αποδίδουν σε αυτά τη χρήση και 

την εξάρτηση. 

Οι αναλύσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης στο σύνολό 

τους αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τα αίτια της χρήσης σε ‘ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’ και σε µικρότερο βαθµό στις ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ των 

χρηστών, για τις οποίες, µάλιστα, δεν παίρνουν θέση. Για την αιτιολόγηση της εξάρτησης 

χρησιµοποιούν σε µεγαλύτερο βαθµό τη ‘ψυχολογιοποίηση’ σε σχέση µε την 

‘ιατρικοποίηση’, ενώ δε χρησιµοποιούν τη ‘γενετική απόδοση’. ∆ηλαδή, οι εργαζόµενοι 

στους θεραπευτικούς φορείς αποδέχονται ως αίτια της χρήσης παράγοντες που 

αναφέρονται σε προσωπικά βιώµατα και προβλήµατα στην οικογένεια, ενώ για τα αίτια 

που αναφέρονται σε κοινωνικά και οικονοµικά προβλήµατα δεν παίρνουν θέση. Επίσης, 

αποδίδουν την εξαρτητική συµπεριφορά των χρηστών σε χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητάς τους και σε ιατρικά αίτια, όχι, όµως, σε γενετικούς παράγοντες. 

Επιβεβαιώνεται, σε αυτή την περίπτωση µια ασυµµετρία στην ερµηνεία της 

συµπεριφοράς της οµάδας των χρηστών, όπως παρατηρεί ο Pettigrew (1979), υπέρ της 

υιοθέτησης ενδογενών αποδόσεων. Η συµπεριφορά των χρηστών ερµηνεύεται από την 

πλευρά των ατόµων που εργάζονται στον τοµέα της τοξικοεξάρτησης µέσα από 

Παράγοντες 

αποδόσεων 

εξάρτησης 

Βαθµός 

απόδοσης 

αιτίων 
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ατοµικούς παράγοντες, όπως τα προσωπικά προβλήµατα και τα ‘τραυµατικά’ βιώµατα, η 

προσωπικότητα και τα παθολογικά αίτια. Τείνουν, λοιπόν, να ερµηνεύουν τη 

συµπεριφορά των χρηστών µε βάση ενδογενή/εσωτερικά αίτια, ενώ υποτιµούν τα 

εξωγενή/εξωτερικά αίτια (Crandall, 1994, σ.884, Παπαστάµου, 1989β, σ.19). 

Ενδεχοµένως, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης να εστιάζουν σε ατοµικούς 

παράγοντες και όχι σε δοµικούς, λόγω του ειδικού ενδιαφέροντος που προκύπτει από τον 

επαγγελµατικό τους ρόλο. Τα εν λόγω άτοµα εργάζονται µέσα σε ένα πλαίσιο που 

αποσκοπεί στη σταδιακή εξάλειψη της συµπεριφοράς της χρήσης των ατόµων που 

απευθύνονται στους φορείς µε το αίτηµα της θεραπείας. Η επικέντρωσή τους, λοιπόν, 

είναι στο άτοµο, το οποίο για όσο χρονικό διάστηµα διαρκεί η θεραπεία γνωρίζουν µέσα 

από καθηµερινές και προσωποποιηµένες επαφές. Οι αποδόσεις τους σε αυτήν την 

περίπτωση µπορεί να αντανακλούν το είδος της επαφής που έχουν µε τους χρήστες.       

Ωστόσο, σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα, τα κοινωνιο-δηµογραφικά 

χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων φαίνεται να διαφοροποιούν τις αποδόσεις τους για 

τη συµπεριφορά των χρηστών. Οι εργαζόµενοι µεγαλύτερης ηλικίας («35 ετών και άνω») 

αποδίδουν περισσότερο την εξαρτητική συµπεριφορά σε παράγοντες προσωπικότητας, 

σε παθολογικά αίτια και σε γενετικούς παράγοντες και άρα υιοθετούν σε µεγαλύτερο 

βαθµό όλους τους ενδογενείς παράγοντες για την απόδοση της εξάρτησης. Άλλωστε, 

όπως είδαµε, οι ίδιοι τείνουν να προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό από 

τους νεότερους υπό στερεοτυπικούς όρους. Ενώ, οι πλέον µορφωµένοι (‘κάτοχοι 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού’) αποδέχονται σε µεγαλύτερο βαθµό τα γενετικά αίτια ως 

ερµηνευτικά της εξάρτησης. Φαίνεται, δηλαδή, ότι το υψηλό µορφωτικό τους επίπεδο 

συµβάλλει στο να µην απορρίπτουν τις γενετικές παραµέτρους.  

Η γεωγραφική περιοχή στην οποία ζουν και εργάζονται οι συµµετέχοντες 

διαφοροποιεί τις αποδόσεις τους για τη χρήση. Όσοι προέρχονται από αστική περιοχή 

αποδίδουν τη χρήση σε ατοµικούς παράγοντες των χρηστών σε µεγαλύτερο βαθµό από 

όσους προέρχονται από επαρχιακές περιοχές. Φαίνεται ότι οι εργαζόµενοι στους φορείς 

απεξάρτησης στο αστικό περιβάλλον εστιάζουν περισσότερο σε ενδογενή/εσωτερικά 

αίτια, όπως τα προσωπικά και οικογενειακά προβλήµατα για να ερµηνεύσουν τη 

συµπεριφορά της χρήσης παράνοµων ναρκωτικών ουσιών. Ενδεχοµένως, στο 

ατοµικιστικό περιβάλλον των αστικών περιοχών να υπερτονίζονται οι ενδογενείς 

αποδόσεις, που εστιάζουν την ερµηνεία της συµπεριφοράς στο ίδιο το άτοµο.      

Σηµαντικό ρόλο στις αποδόσεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για 

τη συµπεριφορά των χρηστών παίζει η ‘επαγγελµατική τους εξειδίκευση’. Τα άτοµα που 

Ηλικία 

Μόρφωση 

Γεωγραφική 

περιοχή 

Επαγγελµατική 

εξειδίκευση 
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ανήκουν στο ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό’ προσωπικό αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ τη χρήση στις ‘κοινωνικο-οικονοµικές 

αδυναµίες’ των χρηστών. Η ερµηνεία τους, δηλαδή, για τη συµπεριφορά των χρηστών 

επικεντρώνεται σε δοµικούς παράγοντες, οι οποίοι, ωστόσο, αποτελούν και αντικείµενο 

της επαγγελµατικής τους ειδικότητας. Σε αυτή την κατηγορία εργαζοµένων ανήκουν όσοι 

στα πλαίσια των θεραπευτικών προγραµµάτων φροντίζουν για τη σωστή οργάνωση και 

λειτουργία των διοικητικών διαδικασιών, αλλά και όσοι εκπαιδεύουν τους χρήστες µέσω 

καλλιτεχνικών και µορφωτικών δραστηριοτήτων στην απόκτηση κοινωνικών 

δεξιοτήτων. Επίσης, το ‘ιατρικό προσωπικό’ εµφανίζεται να χρησιµοποιεί τη 

‘ψυχολογιοποίηση’ και την ‘ιατρικοποίηση’ στην ερµηνεία της εξάρτησης σε µεγαλύτερο 

βαθµό, δηλαδή επικεντρώνεται σε ενδογενείς αποδόσεις για την ερµηνεία της 

συµπεριφοράς των χρηστών. Όσοι έχουν ιατρική ειδικότητα φέρουν εντός του 

θεραπευτικού προγράµµατος την ευθύνη για την παρακολούθηση της ψυχικής και 

σωµατικής υγείας των χρηστών και είναι εκείνοι που καθορίζουν την κατάλληλη 

φαρµακευτική αγωγή για τον κάθε θεραπευόµενο στα προγράµµατα χορήγησης 

υποκατάστατων. Η εξάσκηση του επαγγέλµατός τους, λοιπόν, πιθανά δικαιολογεί την 

τάση τους να αποδίδουν την εξάρτηση σε παράγοντες παθολογίας προσωπικότητας και 

σε ιατρικές παραµέτρους. Ωστόσο, η αυξηµένη αποδοχή των ενδογενών αποδόσεων για 

την εξάρτηση από το ‘ιατρικό προσωπικό’ ενδεχοµένως να συνδέεται µε την αυξηµένη 

στερεοτυπική τους πρόσληψη. Όπως είδαµε, οι ίδιοι προσλαµβάνουν τους χρήστες σε 

µεγαλύτερο βαθµό από τους υπόλοιπους εργαζόµενους µέσα από χαρακτηριστικά που 

συνδέονται µε την εξαρτητική συµπεριφορά, αλλά και υπό όρους ψυχοσωµατικών και 

διαπροσωπικών προβληµάτων (διαστάσεις ‘χαρακτηριστικών χρήσης’ και 

‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ του στερεοτύπου).    

Ακόµα, σηµαντικό ρόλο στις αποδόσεις των συµµετεχόντων για τη συµπεριφορά 

των χρηστών παίζει η ένταξή τους σε διαφορετικούς θεραπευτικούς φορείς. Οι 

εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό τη χρήση τόσο σε ατοµικούς παράγοντες, όσο και σε δοµικούς παράγοντες. 

Αντανακλάται από τη µία µεριά σε αυτές τις απόψεις η επικρατούσα αντίληψη για τα 

πολυπαραγοντικά αίτια της χρήσης, σύµφωνα µε την οποία για να εδραιωθεί αυτή η 

συµπεριφορά συµβάλλουν όχι µόνο οι ‘ειδικές ανάγκες’ του χρήστη στη συγκεκριµένη 

στιγµή για αναζήτηση διεξόδων, αλλά και ένα κοινωνικό περιβάλλον (όπως οι 

κοινωνικές συναναστροφές του ατόµου), το οποίο να είναι υποστηρικτικό στην 

καταφυγή του ατόµου σε αυτή τη συµπεριφορά  (Καλαρρύτης, 1997, Λιάππας, 1991, 

Μάτσα, 2004α, Prado-Castro, 2004). Από την άλλη µεριά, όµως, εκφράζεται η πρακτική 

Φορέας 
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της θεραπευτικής παρέµβασης του συγκεκριµένου φορέα, που στηρίζεται από τη µία 

µεριά στην επεξεργασία των ατοµικών προβληµάτων µέσα από τη ψυχοθεραπεία και από 

την άλλη µεριά στην ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων µέσα από τη δραµατοθεραπεία 

και την επιµόρφωση.  

Οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, επίσης, µέσα από 

τις αποδόσεις τους εκφράζουν τη θεραπευτική πρακτική του φορέα στον οποίο 

απασχολούνται. Υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό τις ενδογενείς/εσωτερικές αποδόσεις 

για την παθολογική χρήση. Αποδίδοντας την εξάρτηση στην προσωπικότητα των 

χρηστών, σε παθολογικά αίτια και σε γενετικούς παράγοντες περισσότερο από τους 

υπόλοιπους, εκφράζουν την πρακτική του φορέα που µέσα από τη χορήγηση 

υποκατάστατων αποσκοπεί στην αντιµετώπιση των σωµατικών και ψυχικών 

δυσλειτουργιών των χρηστών. Σε συµφωνία µε την υιοθέτηση των ενδογενών 

αποδόσεων για την εξάρτηση, οι ίδιοι συµµετέχοντες εξέφρασαν υψηλότερο βαθµό 

στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών υπό όρους ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’.      
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8. ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΓΟΝΤΩΝ ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ 

‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ’ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ 

 

8.1 Εισαγωγή 

 

Προς το τέλος του 1960 οι κοινωνικοί ψυχολόγοι στην Αµερική αρχίζουν να 

καταγράφουν µία άµβλυνση των αρνητικών στερεοτύπων των Λευκών Αµερικανών για 

τους Μαύρους. Οι θεσµικές αλλαγές µετά το κίνηµα των Μαύρων για ίσα δικαιώµατα 

φαίνεται να αποδίδει καρπούς και παρατηρείται ότι η έκφραση φυλετικής προκατάληψης 

δεν είναι πλέον κοινωνικά αποδεκτή (Fiske, 1998, σ.359).  

Το αισιόδοξο κλίµα για τη µείωση της προκατάληψης, ωστόσο, φαίνεται να 

αντιστρέφεται προς τα τέλη του 1970, οπότε και διατυπώνονται οι θεωρίες για τις νέες 

µορφές προκατάληψης στην Αµερική. Εκείνη την περίοδο οι µελετητές παρατήρησαν ότι 

αν και το κοινωνικό σύνολο τείνει να εκφράζει απόψεις περισσότερο θετικές για 

µειονοτικές φυλετικές οµάδες σε σύγκριση µε το παρελθόν, τα ίδια άτοµα εµφανίζουν 

συµπεριφορά διάκρισης κατά των µειονοτήτων στην περίπτωση που οι συνθήκες το 

επιτρέπουν. Η εντονότερη υποστήριξη αξιών ισότητας και δικαιοσύνης φαίνεται να µη 

συµβαδίζει µε την υποστήριξη πολιτικών πρακτικών για την εξάλειψη των ανισοτήτων, 

όπως τα προγράµµατα ‘υποστηρικτικής δράσης’ (Jackman, 2005, σ.95) και η µετακίνηση 

των παιδιών µε σχολικά λεωφορεία προκειµένου να φοιτούν σε µεικτά φυλετικά σχολεία 

(Sears & Kinder, 1985, Sears et al., 1979, Sears et al., 1997). 

Η παρατήρηση για την ασυµφωνία ανάµεσα στις δηλώσεις και τις πράξεις των 

ατόµων οδήγησε στη διατύπωση των θεωριών για νέες µορφές προκατάληψης (Gaertner 

et al., 2003). Στο Κεφάλαιο 3 της παρούσας διατριβής, όπου παρουσιάστηκαν οι θεωρίες 

για τις νέες µορφές προκατάληψης, έγινε εµφανές ότι διατυπώθηκαν θεωρίες µε 

διαφορετική ονοµασία για τη νέα µορφή προκατάληψης, καθεµία από τις οποίες ορίζει 

την προκατάληψη µε συγκεκριµένα χαρακτηριστικά. Ωστόσο, κοινή παραδοχή όλων των 

επιστηµόνων είναι ότι η προκατάληψη δεν έχει εξαλειφθεί. Έχει, όµως αλλάξει µορφή 

προκειµένου να συνταχθεί µε την αλλαγή των νορµών και αξιών, σύµφωνα µε τις οποίες 

η εκδήλωση προκατάληψης είναι µη επιθυµητή, κοινωνικά κατακριτέα, ακόµα και 

ποινικά κολάσιµη (Brown, 1995, σ.109, Crandall, 1994, σ.889, Dovidio, 2001, σ.830, 

Tougas et al., 1995, σ.843). 

Οι προκαταλήψεις, λοιπόν, από το 1970 και µετά αντικαθίστανται από νέες 

µορφές, οι οποίες σε αντιδιαστολή µε τις παλαιότερες µορφές (‘απροκάλυπτες’ και 

‘ωµές’), είναι «συγκαλυµµένες» και «διακριτικές» (Devine, 1995, σ.494). Πώς, όµως, 

Οι νέες µορφές 

προκατάληψης 
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προσδιορίζουν περιγραφικά και µελετούν οι κοινωνικοί ψυχολόγοι τις παλαιές και τις 

νέες µορφές προκατάληψης; 

 

Η πρώτη νέα µορφή προκατάληψης που διατυπώνεται είναι η ‘Συµβολική’ 

(Kinder & Sears, 1981, McConahay & Hough, 1976, Sears, 1988). Η ‘Συµβολική 

προκατάληψη’ δοµείται πάνω σε δύο παράγοντες: α) το αρνητικό συναίσθηµα για την 

εξω-οµάδα και β) την υπεράσπιση παραδοσιακών αξιών και συντηρητικών στάσεων, τις 

οποίες θεωρείται ότι δεν ακολουθεί και προσβάλλει η εξω-οµάδα (Kinder & Sears, 1981, 

Sears & Henry, 2003, Sears et al., 1997). Εννοιολογική συνέχεια της ‘Συµβολικής’ είναι 

η ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (McConahay & Hough, 1976, McConahay, 1986), της 

οποίας η ονοµασία δίνει έµφαση στην αλλαγή των πεποιθήσεων (των Αµερικανών) 

(Bernard et al, 2006, σ.171). Μάλιστα, ορισµένοι συγγραφείς χρησιµοποιούν στη 

βιβλιογραφία χωρίς διαφοροποίηση τους δύο όρους (‘Συµβολική’ και ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’) (Brown, 1995, σ. 217, Henry & Sears, 2002, σ.259). 

Πώς, όµως, καταγράφεται η ‘προκατάληψη Παλαιάς µορφής’ στα πλαίσια των 

µελετών για τη ‘Συµβολική’/‘Μοντέρνα προκατάληψη’;  Μέσα από ερωτήσεις που 

αφορούν ‘φυλετικές απειλές’ για τους ερωτώµενους, οπότε ταυτίζεται µε το ‘ατοµικό 

συµφέρον’, το οποίο ορίζεται και καταγράφεται µέσα από τις ενδεχόµενες ‘απειλές’ που 

µπορεί να βιώσουν οι ερωτώµενοι εξαιτίας της παρουσίας και της δράσης των µελών της 

εξω-οµάδας, αλλά και λόγω των πολιτικών που αναπτύσσονται για την εξω-οµάδα και 

την κοινωνική της ενσωµάτωση (Kinder & Sears, 1981). Σε κάποιες άλλες µελέτες η 

‘Παλαιά προκατάληψη’ καταγράφεται µέσα από ερωτήσεις που εκφράζουν τις αντιλήψεις 

που επικρατούσαν στο παρελθόν για την εγγενή κατωτερότητα της εξω-οµάδας (Akrami 

et al, 2000a, Akrami, Ekehammar, & Araya, 2000b, Akrami et al., 2006, Pedersen & 

Walker, 1997, Swim et al., 1995, Tarman & Sears, 2005, Virtanen & Huddy, 1998).  

Ακόµα, πώς καταγράφεται η νέα µορφής προκατάληψη (‘Συµβολική’/‘Μοντέρνα’) 

στις ίδιες µελέτες; Τα πρώτα χρόνια έως το 1985 η ‘Συµβολική’/‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ καταγράφεται µέσα από δηλώσεις που εστιάζουν σε συντηρητικές 

ιδεολογίες, όπως η µη ανοχή της εξω-οµάδας και ο πολιτικός προσανατολισµός των 

ερωτώµενων (φιλελεύθεροι/συντηρητικοί) (Kinder & Sears, 1981, Sears et al., 1979, 

Sears et al., 1980). Από τη δεκαετία του 1990 και µετά η µελέτη της δοµής της 

‘Συµβολικής/Μοντέρνας προκατάληψης’ αρχίζει να γίνεται πιο σύνθετη και περιλαµβάνει 

παράγοντες, όπως αυτοί ορίζονται στην Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού του McConahay 

(1986): α) ‘άρνηση συνεχιζόµενης διάκρισης’ εναντίον της εξω-οµάδας, β) ‘ανταγωνισµός 

εναντίον απαιτήσεων’ εξω-οµάδας και γ) ‘αντίρρηση για τις ειδικές εύνοιες προς την εξω-

Συµβολική & 

Μοντέρνα 

προκατάληψη 
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οµάδα’ (Akrami et al, 2000a, Akrami et al, 2000b, Akrami et al., 2006, Green et al., 2006, 

Henry & Sears, 2002, Sears & Henry, 2003, Sears et al., 1997, Swim et al., 1995, Tarman 

& Sears, 2005). Φαίνεται ότι οι τρεις αυτοί παράγοντες έχουν να κάνουν µε τις 

συντηρητικές και παραδοσιακές αξίες που επικρατούν στην αµερικάνικη κοινωνία. Αυτές 

οι αξίες, που στηρίζονται στον ατοµικισµό και στην Προτεσταντική ηθική της εργασίας, 

έχουν αναγνωριστεί από τα τέλη της δεκαετίας του 1970 ως σηµαντικά συστατικά 

στοιχεία των νέων µορφών προκατάληψης.   

Οι Pettigrew & Meertens (1995) αναπτύσσοντας τον προβληµατισµό της 

‘Μοντέρνας’/‘Συµβολικής προκατάληψης’ κάνουν λόγο στην Ευρώπη για την ‘Ωµή’ 

(παλαιάς µορφής) και τη ‘∆ιακριτική προκατάληψη’ (νέας µορφής). Οι µελέτες τους 

εφαρµόζονται στο πολιτισµικό πλαίσιο Ευρωπαϊκών χωρών µε πληθυσµό στόχο της 

προκατάληψης τους µετανάστες. Η ‘Ωµή προκατάληψη’ µετριέται µε σχετική κλίµακα, η 

οποία περιλαµβάνει τους εξής παράγοντες: α) αίσθηµα ‘απειλής και απόρριψης’ της εξω-

οµάδας και β) εναντίωση στην ‘εγγύτητα σχέσεων’ µε την εξω-οµάδα. Η  ‘Κλίµακα 

∆ιακριτικής προκατάληψης’ περιλαµβάνει τρεις παράγοντες: α)την ‘υπεράσπιση 

παραδοσιακών αξιών’, β) τον ‘υπερτονισµό πολιτισµικών διαφορών’ σε σχέση µε την 

εξω-οµάδα, και γ) την ‘άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ προς τα µέλη της εξω-οµάδας 

(Meertens & Pettigrew, 1997, Pettigrew & Meertens, 1995). Οι συγκεκριµένοι µελετητές 

καταγράφουν τη ‘∆ιακριτική προκατάληψη’ µέσα από δύο παράγοντες που έχουν 

καταγραφεί και στα πλαίσια των άλλων νέων µορφών προκατάληψης, όπως η 

‘Συµβολική’, τις ‘παραδοσιακές αξίες’ και τα ‘αρνητικά συναισθήµατα’. Προτείνουν, 

όµως, ένα νέο παράγοντα, εκείνον του ‘υπερτονισµού των πολιτισµικών διαφορών’ 

µεταξύ των κοινωνικών οµάδων.       

 

Καθώς το αντικείµενο της παρούσας διατριβής εντοπίζεται στη µελέτη των 

προκαταλήψεων για την οµάδα των χρηστών τοξικών ουσιών, πρέπει να σηµειώσουµε 

την έλλειψη οποιασδήποτε κλίµακας µέτρησης στην καταγραφή της προκατάληψης για 

την εν λόγω οµάδα. Έτσι, για πρώτη φορά επιχειρείται η διερεύνηση της ‘Παλαιάς’ και 

της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ στην Ελλάδα για τους τοξικοεξαρτηµένους, και µάλιστα, 

στον πληθυσµό των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης. Σε αυτό το σκοπό 

εστιάζουν οι ενότητες που ακολουθούν.  

 

 

 

 

∆ιακριτική 

προκατάληψη 
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8.2 ‘Παλαιά Προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

Βασικός στόχος της παρούσας διατριβής είναι να καταγράψουµε την ενδεχόµενη 

έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ εκ µέρους των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς 

φορείς για τους χρήστες. Λόγω της πρωτοτυπίας του αντικειµένου και της απουσίας 

προηγηθείσας σχετικής έρευνας αποφασίσαµε να δηµιουργήσουµε µία νέα κλίµακα, η 

οποία αποτελείται από µία σύνθεση δηλώσεων που έχουν χρησιµοποιήσει άλλοι 

επιστήµονες για τον ίδιο σκοπό. Τίθενται, λοιπόν, τα εξής ερωτήµατα: 1) ποιες είναι οι 

διαστάσεις της ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών, 2) σε ποιό 

βαθµό εκφράζεται ‘Παλαιά προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών και 3) 

υπάρχει διαφοροποίηση στο βαθµό έκφρασης ‘Παλαιάς προκατάληψης’ µε βάση τα 

κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος;   

 

8.2.1 ∆ιαστάσεις Παλαιάς Προκατάληψης απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

Οι 20 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί για τη µέτρηση της Παλαιάς 

Προκατάληψης των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών τοξικών ουσιών υποβλήθηκαν σε Παραγοντική Ανάλυση (Principal 

Components, Varimax Rotation). Η ανάλυση αυτή ανέδειξε ένα σύνολο πέντε 

παραγόντων, που εξηγούσαν το 57.37% της διακύµανσης. Μετά από µελέτη του Scree 

Plot εφαρµόστηκε νέα Παραγοντική Ανάλυση µε περιορισµό 3 παραγόντων, οι οποίοι 

εξηγούσαν το 45.74% της διακύµανσης. Όµως, κατόπιν ελέγχου της αξιοπιστίας 

εσωτερικής συνοχής των τριών παραγόντων διαπιστώθηκε ότι ο 3
ος

 παράγοντας δεν είχε 

ικανοποιητική αξιοπιστία (α = .305), ούτε και εννοιολογική συνοχή. Για αυτό 

εφαρµόστηκε νέα Παραγοντική Ανάλυση, αυτή τη φορά µε περιορισµό 2 παραγόντων, οι 

οποίοι τελικά εξηγούσαν το 38.96% της διακύµανσης (Πίνακας 8.1).   

Από τις 20 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί αρχικά για τη µέτρηση της Παλαιάς 

Προκατάληψης τρεις δε φορτώνουν σε κανένα παράγοντα. Πρόκειται για τις εξής 

δηλώσεις: «Οι περισσότεροι αρµόδιοι υπουργοί (υπουργοί υγείας) ενδιαφέρονται 

υπερβολικά για το πρόβληµα των ναρκωτικών και λιγότερο για τα καθηµερινά προβλήµατα 

που αντιµετωπίζουν οι απλοί πολίτες», «Πέρα από την επαγγελµατική µου σχέση µε τους 

χρήστες ενδιαφέροµαι και προσωπικά για την πορεία της ζωής τους» και «Είµαι 

αντίθετος/η µε την εφαρµογή της διάκρισης των ναρκωτικών ουσιών σε ‘σκληρά’ και 

‘µαλακά’ από το Ποινικό Σύστηµα Απονοµής ∆ικαιοσύνης».   
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Πίνακας 8.1: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν την Παλαιά 

Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

 

Ερώτηση Μ.Ο. 

(S.D.) 

Παράγοντας 1 

Εχθρική 

διάθεση 

Παράγοντας 2 

Απόρριψη και 

αποφυγή  

Οι χρήστες επιδιώκουν να αποκτήσουν 

κοινωνικά προνόµια µέσα από προστατευτικές 

ρυθµίσεις του κράτους 

4.14 (1.47) .790  

Οι χρήστες δε συνειδητοποιούν πλήρως όσα το 

κοινωνικό σύνολο κάνει για αυτούς 
4.40 (1.41) .790  

Όταν οι χρήστες αποτυγχάνουν σε κάποια 

διεκδίκησή τους παραπονιούνται ότι υπάρχει 

διάκριση εναντίον τους  

4.87 (1.38) .744  

Οι χρήστες µεγαλοποιούν τα προβλήµατα που 

έχουν στην αναζήτηση εργασίας 
3.89 (1.68) .707  

Πολλοί χρήστες αναζητούν ειδικά οφέλη, όπως 

πολιτικές που τους πριµοδοτούν έναντι των 

άλλων ατόµων, µε το πρόσχηµα ότι ζητούν 

‘ισότητα’ 

4.06 (1.51) .654  

Οι χρήστες ερµηνεύουν αθώες παρατηρήσεις ή 

ενέργειες άλλων ως προκατειληµµένες απέναντί 

τους 

4.93 (1.26) .644  

Πιστεύω ότι οι νόµοι περί τα ναρκωτικά πρέπει 

να προβλέπουν αυστηρές κυρώσεις 
3.83 (1.84) .525  

Οι περισσότεροι χρήστες που λαµβάνουν ειδικά 

οφέλη από το κράτος θα µπορούσαν να τα 

βγάλουν πέρα και χωρίς αυτά, αν 

προσπαθούσαν 

3.47 (1.49) .426  

Οι χρήστες προέρχονται από κατώτερα 

κοινωνικοοικονοµικά στρώµατα και αυτό 

εξηγεί γιατί δεν τα καταφέρνουν στη ζωή τους 

όπως τόσοι άλλοι πολίτες 

2.46 (1.18) .324  

Θα ήµουν πρόθυµος/η να είχαν φιλική σχέση 

µε κάποιο χρήστη στην προσωπική µου ζωή (R) 
4.60 (1.57)  .832 

Αποφεύγω να έρχοµαι σε επαφή µε χρήστες 

εκτός του επαγγελµατικού µου περιβάλλοντος 
5.09 (1.63)  .781 

∆ε θα µε πείραζε αν ένας χρήστης µε τα 

κατάλληλα προσόντα διοριζόταν αφεντικό στη 

δουλειά µου (R) 

4.85 (1.66)  .722 

Είναι κακή ιδέα για κάποιο απλό πολίτη που 

δεν έχει σχέση µε τα ναρκωτικά να κάνει παρέα 

µε κάποιο χρήστη 

4.20 (1.53)  .646 

Οι σχέσεις µου µε τους χρήστες είναι καθαρά 

επαγγελµατικές 
5.23 (1.65)  .626 

Εάν ήµουν γονέας, δε θα µε ενοχλούσε να 

συναναστρέφεται το παιδί µου κάποιο χρήστη 

του ίδιου κοινωνικού επιπέδου µε την 

οικογένειά µου (R)  

5.71 (1.38)  .625 

∆εν µπορεί ποτέ κανείς να είναι άνετος µε ένα 

χρήστη ακόµα και αν είναι φίλος του 

 

 

 

 

4.24 (1.64)  .554 

 



Κατερίνα Ηλιού                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8: ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΓΟΝΤΩΝ 

                                                    ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ ‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ’ 

235 

 

Εάν δίπλα µου ζούσε κάποιος χρήστης που είχε 

το ίδιο κοινωνικό επίπεδο µε εµένα, θα µε 

πείραζε, ακόµα και αν δε δηµιουργούσε κανένα 

πρόβληµα στους γύρω του 

2.79 (1.52)  .389 

Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό Μέσο 

Όρο 4. (R) αντίστροφη κωδικοποίηση 

 

Ο 1
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 9 ερωτήσεις και εξηγεί το 20.51% της 

διακύµανσης ονοµάστηκε ‘Εχθρική διάθεση’, καθώς εδώ φορτώνουν ερωτήσεις που 

αφορούν µία αντιπαλότητα κατά της εξω-οµάδας σε κοινωνικό επίπεδο. Πρόκειται για 

δηλώσεις, όπως, «Οι χρήστες επιδιώκουν να αποκτήσουν κοινωνικά προνόµια µέσα από 

προστατευτικές ρυθµίσεις του κράτους», «Πολλοί χρήστες αναζητούν ειδικά οφέλη, όπως 

πολιτικές που τους πριµοδοτούν έναντι των άλλων ατόµων, µε το πρόσχηµα ότι ζητούν 

‘ισότητα’» και «Πιστεύω ότι οι νόµοι περί τα ναρκωτικά πρέπει να προβλέπουν αυστηρές 

κυρώσεις».  

Ο 2
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 8 ερωτήσεις και εξηγεί το 18.44% της 

διακύµανσης, ονοµάστηκε ‘Απόρριψη και αποφυγή’. Σε αυτόν φορτώνουν δηλώσεις που 

αφορούν την απόρριψη της εξω-οµάδας και την αποφυγή επαφών µε αυτήν, όπως 

«Αποφεύγω να έρχοµαι σε επαφή µε χρήστες εκτός του επαγγελµατικού µου 

περιβάλλοντος» και «∆εν µπορεί ποτέ κανείς να είναι άνετος µε ένα χρήστη ακόµα και αν 

είναι φίλος του».     

Οι δείκτες αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής των δύο αυτών παραγόντων ήταν 

εξαιρετικά ικανοποιητικοί (1
ος

 παράγοντας, α = .817 και 2
ος

 παράγοντας, α = .824). Από 

τη στιγµή που πληρούνταν οι δύο βασικές προϋποθέσεις της εννοιολογικής συνοχής και 

της ικανοποιητικής αξιοπιστίας των παραγόντων που προέκυψαν από την Παραγοντική 

Ανάλυση, δηµιουργήθηκαν δύο νέοι δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα) που αποτελούν 

το µέσο όρο των τιµών των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που φόρτωναν 

στον κάθε παράγοντα. Οι δύο νέοι δείκτες που εκφράζουν τις δύο διαστάσεις της 

Παλαιάς Προκατάληψης απέναντι στην οµάδα των χρηστών χρησιµοποιήθηκαν στις 

ακόλουθες αναλύσεις. 

 

8.2.2 Βαθµός έκφρασης ‘Παλαιάς Προκατάληψης’ των συµµετεχόντων απέναντι στην 

οµάδα των χρηστών 

Για να διερευνηθεί ο βαθµός στον οποίο εκφράζουν Παλαιά Προκατάληψη οι 

συµµετέχοντες απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν δύο αναλύσεις (one-sample t-

tests) (Πίνακας 8.2).  
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Πίνακας 8.2:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων 

Παλαιάς Προκατάληψης απέναντι την οµάδα των χρηστών   

 Μ.Ο. S.D. t 

Εχθρική διάθεση 4.01 .946 t(441)=.28, 

p=.776, n.s. 

Απόρριψη και αποφυγή 4.59 1.057 t(443)=11.79, 

p=.000 
Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε 

θεωρητικό µέσο όρο 4.     

 

  Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 8.2 ο βαθµός Παλαιάς Προκατάληψης των 

συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση της ‘Εχθρικής διάθεσης’ (Μ=4.01) δε διέφερε 

σηµαντικά από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή, οι συµµετέχοντες 

εξέφραζαν µέτρια επίπεδα ‘Εχθρικής διάθεσης’ προς την οµάδα των χρηστών. Ο βαθµός 

Παλαιάς Προκατάληψης των συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση της ‘Απόρριψης 

και αποφυγής’ (Μ=4.59) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο 

της 7βάθµιας κλίµακας (4) [t(443)=11.79,p=.000], δηλαδή οι συµµετέχοντες έτειναν 

µάλλον να εκφράζουν ‘Απόρριψη και αποφυγή’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών. Στο 

σύνολό τους, λοιπόν, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης – αν και σε µέτρια 

επίπεδα - εκφράζουν περισσότερη ‘Απόρριψη και αποφυγή’, απ’ ότι  ‘Εχθρική διάθεση’ 

απέναντι στους χρήστες.    

Αναφορικά µε την Παλαιά προκατάληψη δεν υπήρχε διαφοροποίηση ανάµεσα 

στους ερωτώµενους µε βάση το ‘φύλο’
141

, την ‘ηλικία’
142

, και το ‘µορφωτικό επίπεδο’
143

. 

Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες κοινωνιο-

δηµογραφικές µεταβλητές.  

 

 

8.2.3 Παλαιά Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση τη γεωγραφική 

περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

 

Για να δούµε εάν υπάρχουν διαφορές στα επίπεδα Παλαιάς Προκατάληψης απέναντι 

στην οµάδα των χρηστών ανάµεσα σε θεραπευτικές µονάδες που λειτουργούν σε αστικές 

και σε µονάδες που λειτουργούν σε επαρχιακές περιοχές πραγµατοποιήθηκαν δύο 

αναλύσεις (independent samples t-tests) (Πίνακας 8.3).  

 

                                                 
141

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
142

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
143

 Έγιναν τρεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs). 
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Πίνακας 8.3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων της 

Παλαιάς Προκατάληψης ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της 

θεραπευτικής µονάδας 

 Γεωγραφική 

περιοχή 

Μ.Ο. S.D. t 

Εχθρική διάθεση Αστική 

 

Επαρχία 

3.90 

 

4.33 

.937 

 

.905 

t(440)=-4.16, 

p=.000 

Απόρριψη και 

αποφυγή 

Αστική 

 

Επαρχία 

4.53 

 

4.78 

1.024 

 

1.139 

t(442)=-2.17, 

p=.030 

Σηµ.: Αστική (Ν=348), Επαρχία (Ν=111) 

  

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 8.3, αναφορικά µε την έκφραση ‘Εχθρικής διάθεσης’ 

αναδείχθηκε στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ των θεραπευτικών µονάδων σε 

διαφορετικές γεωγραφικές περιοχές [t(440)=-4.16, p=.000]. Έτσι, οι ερωτώµενοι που 

προέρχονταν από επαρχιακή περιοχή (Μ=4.33) εµφανίστηκαν να εκφράζουν σε 

µεγαλύτερο βαθµό αυτή την όψη της ‘Παλαιάς προκατάληψης’ από όσους προέρχονταν 

από αστική περιοχή (Μ=3.90). Αναφορικά µε την έκφραση ‘Απόρριψης και αποφυγής’ 

υπήρχε και πάλι στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ των γεωγραφικών περιοχών 

[t(442)=-2.17, p=.030]. Και πάλι οι ερωτώµενοι που προέρχονταν από επαρχιακή 

περιοχή (Μ=4.78) εµφανίστηκαν να εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό αυτή την όψη της 

‘Παλαιάς προκατάληψης’ από ότι οι ερωτώµενοι που προέρχονται από αστική περιοχή 

(Μ=4.53).  

Συνολικά, τα αποτελέσµατα δείχνουν ότι οι συµµετέχοντες που εργάζονται και ζουν 

σε επαρχιακή περιοχή εκφράζουν υψηλότερα επίπεδα ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι 

στους χρήστες (υψηλότερη ‘Εχθρική διάθεση’ και ‘Απόρριψη και αποφυγή’) σε σχέση µε 

τα άτοµα που προέρχονται από αστικές περιοχές.   

 

 

 

8.2.4 Παλαιά Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική 

εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου Παλαιάς Προκατάληψης 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις 

διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 8.4).  
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Πίνακας 8.4: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων της Παλαιάς 

Προκατάληψης ανάλογα µε την εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Κάτω από 1 

έτος 

 

1-5 έτη 

 

6 έτη και 

πάνω 

 

 

Εχθρική διάθεση 3.97 (1.070) 3.97 (.941) 4.09 (.887) F(2,439)=.74, 

p=.477, n.s. 

Απόρριψη και 

αποφυγή 

4.35
a
  (1.163)

 
4.56 (1.074) 4.75

a 
 (.950) F(2,441)=3.73, 

p=.025 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Κάτω από 1 έτος (Ν=76), 1-5 έτη (Ν=228), 6 έτη και πάνω (Ν=153) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εµπειρίας των ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στο επίπεδο έκφρασης  

‘Εχθρικής διάθεσης’ προς την οµάδα των χρηστών δεν ήταν στατιστικά σηµαντική. Η 

δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της εµπειρίας των ερωτώµενων 

στον τοµέα των εξαρτήσεων στο επίπεδο έκφρασης ‘Απόρριψης και αποφυγής’ απέναντι 

στους χρήστες ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,441)=3.73, p=.025]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι τα άτοµα µε µεγάλη επαγγελµατική εµπειρία (6 έτη και πάνω) 

εξέφραζαν σε µεγαλύτερο βαθµό (Μ=4.75) ‘Απόρριψη και αποφυγή’ από τα άτοµα µε 

µικρότερη επαγγελµατική εµπειρία (κάτω από 1 έτος) (Μ=4.35), ενώ τα άτοµα µε µέτρια 

επαγγελµατική εµπειρία (1-5 έτη) (Μ=4.56) δε διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο 

οµάδες.  

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την επαγγελµατική τους 

εµπειρία, εκφράζουν απέναντι στους χρήστες ‘Εχθρική διάθεση’ στον ίδιο βαθµό. Ενώ, 

όσοι είναι περισσότερο έµπειροι επαγγελµατικά τείνουν να εκφράζουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό ‘Απόρριψη και αποφυγή’ απέναντι στους χρήστες.  

 

 

 

8.2.5 Παλαιά Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση το είδος της 

απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στα επίπεδα της Παλαιάς 

Προκατάληψης απέναντι στην οµάδα των χρηστών ανάµεσα στους ερωτώµενους µε 

διαφορετικό είδος απασχόλησης στους θεραπευτικούς φορείς έγιναν δύο αναλύσεις 

(independent samples t-test) (Πίνακας 8.5). 
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Πίνακας 8.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων της 

Παλαιάς Προκατάληψης ανάλογα µε το είδος της απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 Είδος 

Απασχόλησης  

Μ.Ο. S.D. t 

Εχθρική διάθεση Πλήρης  

 

Μερική  

4.04 

 

3.77 

.923 

 

1.088 

t(440)=1.92, 

p=.055 

Απόρριψη και 

αποφυγή 

Πλήρης  

 

Μερική 

4.67 

 

3.96 

1.016 

 

1.170 

t(442)=4.56, 

p=.000 

Σηµ.: Πλήρης (Ν=409), Μερική (Ν=50) 

 

Η ανάλυση έδειξε ότι η επίδραση του είδους της απασχόλησης των ερωτώµενων στο 

επίπεδο έκφρασης ‘Εχθρικής διάθεσης’ για τους χρήστες ήταν οριακά στατιστικά 

σηµαντική [t(440)=1.92, p=.055], ενώ αναφορικά µε ‘Απόρριψη και αποφυγή’ ήταν 

στατιστικά σηµαντική [t(442)=4.56, p=.000]. Οι συµµετέχοντες που απασχολούνταν 

στους φορείς απεξάρτησης υπό καθεστώς πλήρους απασχόλησης εξέφραζαν σε 

µεγαλύτερο βαθµό τόσο ‘Εχθρική διάθεση’ (Μ=4.04), όσο και ‘Απόρριψη και αποφυγή’ 

(Μ=4.67) απέναντι στους χρήστες από ότι τα άτοµα µε µερική απασχόληση (Μ=3.77 και 

Μ=3.96 αντιστοίχως).  

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι πλήρους απασχόλησης εκφράζουν υψηλότερα 

επίπεδα ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι στους χρήστες σε σχέση µε τους 

συµµετέχοντες µερικής απασχόλησης.  

 

 

 

 

8.2.6 Παλαιά Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση την επαγγελµατική 

εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

ερωτώµενων συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου Παλαιάς Προκατάληψης 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις 

διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 8.6). 
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Πίνακας 8.6: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων της Παλαιάς 

Προκατάληψης ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

 

Εχθρική διάθεση 3.85
a
  (.931)

 
4.29

a
  (.899) 4.03  (.923) F(2,407)=8.35, 

p=.000 

Απόρριψη και αποφυγή  4.63  (1.043) 4.52  (1.043) 4.45  (1.102) F(2,409)=1.00, 

p=.367, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στο επίπεδο έκφρασης ‘Εχθρικής διάθεσης’ για τους χρήστες ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,407)=8.35, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=3.85) εξέφραζε σε µικρότερο βαθµό ‘Εχθρική διάθεση’ 

απέναντι στους χρήστες από το ‘ιατρικό προσωπικό’ (Μ=4.29), ενώ το ‘διοικητικό και 

λοιπό προσωπικό’ (Μ=4.03) δε διέφερε σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες. Η δεύτερη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής εξειδίκευσης στα 

επίπεδα ‘Απόρριψης και αποφυγής’ δεν ήταν στατιστικά σηµαντική. 

Συµπερασµατικά, το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ εµφανίζεται να εκφράζει σε 

µικρότερο βαθµό από το ‘ιατρικό’ ‘Εχθρική διάθεση’ απέναντι στους χρήστες. Ενώ, ως 

προς την ‘Απόρριψη και αποφυγή’ όλοι οι ερωτώµενοι την εκφράζουν στον ίδιο βαθµό 

ανεξάρτητα από την επαγγελµατική τους εξειδίκευση.  

 

 

 

8.2.7 Παλαιά Προκατάληψη απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση το φορέα 

επαγγελµατικής απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου ‘Παλαιάς προκατάληψης’ απέναντι στην 

οµάδα των χρηστών έγιναν δύο µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way 

ANOVAs) (Πίνακας 8.7). 
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 Πίνακας 8.7: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων της Παλαιάς 

Προκατάληψης ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-

κευτική 

προσέγγιση 

Ψυχοκοινωνι-

κή προσέγγιση 

Ψυχοθεραπευ-

τική 

προσέγγιση 

 

Εχθρική 

διάθεση 

4.38
a,b

  (.874)
 

3.88
a,c

  (.802)
 

3.42
b,c

 (1.015)
 

F(2,439)=38.46, 

p=.000 

Απόρριψη και 

αποφυγή 

4.64
a 
 (1.081)

 
4.71

b
  (.955)

 
4.20

a,b
 (1.129)       F(2,441)=6.52, 

p=.002 
Σηµ: Οι Μέσοι Όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης (Ν=207), Φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης (Ν=176), 

Φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης (Ν=77) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης 

στα επίπεδα έκφρασης ‘Εχθρικής διάθεσης’  για τους χρήστες ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2,439)=38.46, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι υπάρχει διαφοροποίηση 

στατιστικά σηµαντική µεταξύ όλων των φορέων. Πιο συγκεκριµένα, οι εργαζόµενοι στο 

φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.38) εξέφραζαν απέναντι στους χρήστες 

‘Εχθρική διάθεση’  σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στους άλλους δύο 

φορείς, ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=3.88) σε 

µεγαλύτερο βαθµό από το τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=3.42). Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του 

φορέα απασχόλησης στην έκφραση ‘Απόρριψης και αποφυγής’ για τους χρήστες ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,441)=6.52, p=.002]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι τόσο 

οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.64), όσο  και το 

φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.71) (που δε διέφεραν µεταξύ τους) 

εξέφραζαν απέναντι στους χρήστες ‘Απόρριψη και αποφυγή’ σε µεγαλύτερο βαθµό από 

ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.20).  

Συµπερασµατικά, αναφορικά µε τη διάσταση της ‘Εχθρικής διάθεσης’, οι 

εργαζόµενοι στον φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ εκφράζουν τα υψηλότερα 

επίπεδα ‘Παλαιάς προκατάληψης’ έναντι των εργαζοµένων στους άλλους δύο φορείς, ενώ 

αναφορικά µε τη διάσταση ‘Απόρριψης και αποφυγής’, οι εργαζόµενοι τόσο στον φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, όσο και στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’, 

εκφράζουν υψηλότερα επίπεδα ‘Παλαιάς προκατάληψης’ έναντι των εργαζοµένων στο 

φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’.  
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8.3 ‘Μοντέρνα Προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

Η καταγραφή της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ αποτελεί τον κυριότερο στόχο της 

παρούσας διατριβής. Και σε αυτή την περίπτωση χρησιµοποιήσαµε µία σύνθεση 

δηλώσεων από κλίµακες µέτρησης άλλων µελετητών. Επιχειρούµε να απαντήσουµε στα 

εξής ερωτήµατα: 1) ποιες είναι οι διαστάσεις της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι 

στην οµάδα των χρηστών, 2) σε ποιο βαθµό εκφράζεται ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών και 3) υπάρχει διαφοροποίηση στην έκφραση 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’ µε βάση τα χαρακτηριστικά του δείγµατος;   

8.3.1 ∆ιαστάσεις της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών  

Για τη µέτρηση της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ των εργαζοµένων στους φορείς 

απεξάρτησης απέναντι στην οµάδα των χρηστών είχαν σχεδιαστεί 56 ερωτήσεις. Για έξι 

από αυτές τις ερωτήσεις χρησιµοποιήθηκε 5βάθµια κλίµακα, ενώ για τις υπόλοιπες 50 

ερωτήσεις χρησιµοποιήθηκε 7βάθµια κλίµακα. Η αρχική Ανάλυση Παραγόντων 

(Principal Components, Varimax Rotation) ανέδειξε ένα σύνολο 16 παραγόντων, που 

εξηγούσαν το 61,63% της διακύµανσης. Μετά από µελέτη του Scree plot αποφασίστηκε 

να εφαρµοστεί νέα Ανάλυση Παραγόντων µε περιορισµό 5 παραγόντων. Οι πέντε αυτοί 

νέοι παράγοντες εξηγούσαν το 37.38% της διακύµανσης (Πίνακας 8.8). 

Από τις 56 ερωτήσεις στη λύση των 5 παραγόντων δε φορτώνουν σε κανέναν 

παράγοντα τέσσερεις ερωτήσεις («Οι χρήστες είναι φορείς ενός προτύπου διαβίωσης που 

διαφέρει από αυτό που απαιτείται σήµερα για να επιβιώσει κανείς», «Προκειµένου να µη 

φανούν προκατειληµµένοι ορισµένοι υποστηρίζουν υπερβολικά τους χρήστες» και «Η 

εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες αποτελεί φαινόµενο των τελευταίων δεκαετιών στη χώρα 

µας», «Οι χρήστες δε θα πρέπει να επιβάλλονται εκεί όπου δεν τους θέλουν»).  

    

Πίνακας 8.8: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν τη Μοντέρνα Προκατάληψη 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

Ερώτηση Μ.Ο. 

(S.D.) 

Παράγοντας 1 

Άρνηση 

διάκρισης και 

υποστηρικτι-

κών δράσεων 

Παράγοντας 2 

Κοινωνική 

απειλή 

Παράγοντας 3 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση  

Παράγοντας 4 

Θετικό 

συναίσθηµα 

Παράγοντας 5 

Αρνητικό 

συναίσθηµα 

Τα τελευταία χρόνια οι χρήστες 

έχουν κερδίσει περισσότερα 

κοινωνικά οφέλη από όσα τους 

αξίζουν 

2.69 

(1.218) 

 

 

.622 

    

Μετά από χρόνια 

περιθωριοποίησης των χρηστών 

είναι απαραίτητο να υπάρχουν 

πολιτικές για την εξασφάλιση 

της υποστήριξης τέτοιων 

ευπαθών κοινωνικών οµάδων 

(R) 

2.14  

(.932) 

.658     
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Το κοινωνικό σύνολο θα πρέπει 

να είναι πρόθυµο να διαθέτει 

κρατικούς πόρους για να 

βοηθηθούν οι χρήστες (R) 

5.50 

(1.103) 

.653     

Οι σύγχρονοι Έλληνες γενικά 

φέρονται ως ίσος προς ίσο σε 

κάποιο χρήστη 

2.08 

(.948) 

.633     

Η κοινωνία µας έχει φτάσει σε 

σηµείο όπου οι χρήστες έχουν 

ίσα δικαιώµατα µε τους άλλους 

πολίτες για την επίτευξη των 

στόχων τους 

2.36 

(1.173) 

.608     

Είναι σπάνιο να δει κανείς να 

εκδηλώνεται υποτιµητική 

συµπεριφορά απέναντι σε 

κάποιο χρήστη 

2.28 

(1.120) 

.605     

Το κράτος κακώς δαπανά 

χρήµατα από τους κρατικούς 

πόρους για τη θεραπεία των 

χρηστών, αφού ακόµα και µετά 

την απεξάρτησή τους ένας 

αριθµός από αυτούς θα 

ξαναγυρίσει στα ναρκωτικά  

1.80 

(.930) 

.598     

Οι χρήστες µέσω των φορέων 

στους οποίους εντάσσονται για 

θεραπεία, έχουν περισσότερη 

επιρροή στις αποφάσεις του 

Υπουργείου Υγείας για την 

κατανοµή των πόρων από όση 

θα έπρεπε να έχουν 

2.87 

(1.309) 

.591     

Οι χρήστες µε την υποστήριξη 

των θεραπευτικών και άλλων 

κοινωνικών φορέων παίρνουν 

θέσεις εργασίας, τις οποίες 

στερούν από άλλους ανέργους 

2.53 

(1.140) 

.548     

Γενικά είµαι υπέρ της ύπαρξης 

πολιτικών υποστηρικτικών 

δράσεων για την κοινωνική 

οµάδα των χρηστών (R) 

2.17 

(.988) 

.541     

Η προκατάληψη εναντίον των 

χρηστών δεν αποτελεί πλέον 

πρόβληµα για την ελληνική 

κοινωνία 

2.29 

(1.191) 

.532     

Οι χρήστες θα πρέπει να 

προστατεύονται από το 

κοινωνικό σύνολο (R) 

4.69 

(1.387) 

.499     

Οι χρήστες γίνονται υπερβολικά 

απαιτητικοί στις πιέσεις τους για 

ίσα δικαιώµατα 

3.34 

(1.384) 

.479     

Οι ίδιοι οι χρήστες ευθύνονται 

για τις πράξεις τους 
4.84 

(1.642) 

.472     

Εξαιτίας των κοινωνικών 

πιέσεων ορισµένοι εργοδότες 

αναγκάζονται να 

προσλαµβάνουν άτοµα, που 

έχουν ολοκληρώσει κάποιο 

πρόγραµµα απεξάρτησης από τα 

ναρκωτικά, ακόµα και αν έχουν 

λιγότερα προσόντα από τα 

απαιτούµενα 

 

2.93 

(1.196) 

.466     
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Οι χρήστες συχνά χάνουν θέσεις 

εργασίας εξαιτίας της διάκρισης 

που υπάρχει εναντίον τους (R) 

2.82 

(1.409) 

.464     

Η χρήση εξαρτησιογόνων 

ουσιών είναι προσωπική επιλογή 

του ατόµου 

4.74 

(1.727) 

.410     

Τα τελευταία χρόνια τα ΜΜΕ 

έχουν αναδείξει τους χρήστες µε 

µια πιο θετική εικόνα από αυτή 

που πραγµατικά ισχύει  

3.15 

(1.471) 

.398     

Στη σύγχρονη κοινωνία δεν 

πρέπει οι χρήστες να βοηθούνται 

κατά προτεραιότητα σε σχέση µε 

άλλες κοινωνικές οµάδες  

3.89 

(1.449) 

.387     

Τα τελευταία χρόνια το κράτος 

ενδιαφέρεται υπερβολικά για το 

ζήτηµα των ναρκωτικών σε 

σχέση µε το τι δικαιολογείται 

από τις ανάγκες των ίδιων των 

χρηστών 

2.86 

(3.275) 

.305     

Η παραβατικότητα που 

συνδέεται µε τη χρήση 

ναρκωτικών αποτελεί κοινωνικό 

πρόβληµα   

5.99 

(1.025) 

 .627    

Η χρήση ναρκωτικών 

διασπείρεται σε όλες τις 

περιοχές της χώρας µας  

6.18 

(.781) 

 .595    

Η διάδοση της χρήση 

ναρκωτικών ουσιών αποτελεί 

σηµαντικό πρόβληµα για το 

κοινωνικό σύνολο, επειδή 

κυρίως αφορά τη νεολαία 

5.97 

(1.156) 

 .531    

Η κατανάλωση ναρκωτικών 

διασπείρεται σε όλα τα 

κοινωνικά στρώµατα 

6.12 

(.793) 

 .529    

Το ζήτηµα της εξάρτησης 

ορισµένων ατόµων από 

ναρκωτικές ουσίες δηµιουργεί 

πρόβληµα στον οικονοµικό 

τοµέα της χώρας 

4.58 

(1.580) 

 .502    

Η ανάπτυξη µέρους της 

παραοικονοµίας αποτελεί 

συνέπεια της παράνοµης 

διακίνησης ναρκωτικών 

5.37 

(1.326) 

 .488    

Το ζήτηµα της εξάρτησης 

ορισµένων ατόµων αποτελεί 

οικονοµικό πρόβληµα για τη 

χώρα µας, εξαιτίας των πόρων 

που χρειάζονται για την 

αντιµετώπισή του 

4.00 

(1.776) 

 .469    

Αν οι χρήστες προσπαθούσαν 

περισσότερο θα κατόρθωναν να 

προσαρµοστούν στις απαιτήσεις 

της σύγχρονης κοινωνίας, όπως 

όλοι µας 

 

4.13 

(1.539) 

 .464    

Ο χρήστης τοξικών ουσιών 

δηµιουργεί πρόβληµα στο 

οικογενειακό του περιβάλλον 

 

 

5.98 

(.961) 

 .453    
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Υπάρχουν κοινωνικές οµάδες 

που προσπάθησαν και 

κατάφεραν να ξεπεράσουν την 

προκατάληψη εναντίον τους και 

να ενσωµατωθούν στην 

κοινωνία. Οι χρήστες πρέπει να 

κάνουν το ίδιο χωρίς να 

αποτελούν εξαίρεση 

4.76 

(1.378) 

 .439    

Η εξάρτηση από ναρκωτικές 

ουσίες ενός µέρους του 

πληθυσµού αποτελεί σηµάδι 

δυσλειτουργίας της κοινωνίας 

5.90 

(1.154) 

 .438    

Οι χρήστες αποτελούν αρνητικό 

κοινωνικό πρότυπο για το 

σύνολο του πληθυσµού 

4.99 

(1.514) 

 .420    

Η κατανάλωση ναρκωτικών 

ουσιών στις µέρες µας 

διασπείρεται σε όλες τις ηλικίες  

5.76 

(1.198) 

 .414    

Εάν δεν υπήρχε η πολιτική 

υποστηρικτικών δράσεων για 

ευπαθείς κοινωνικές οµάδες, 

όπως οι χρήστες, θα συνέχιζε να 

υπάρχει αδικία εναντίον τους  

3.28 

(1.343) 

 .352    

∆ιαφοροποίηση ως προς τον 

τρόπο ζωής τους 
4.35 

(.817) 

  .707   

∆ιαφοροποίηση ως προς τον 

τρόπο ψυχαγωγίας τους 
3.87 

(1.128) 

  .675   

∆ιαφοροποίηση ως προς τις 

πεποιθήσεις που έχουν στη ζωή 

τους 

3.67 

(1.160) 

  .659   

∆ιαφοροποίηση ως προς τις 

αξίες που επιλέγουν 
3.79 

(1.133) 

  .652   

∆ιαφοροποίηση ως προς την 

καθοµιλουµένη τους γλώσσα 
3.59 

(1.095) 

  .588   

∆ιαφοροποίηση ως προς το 

εµφανισιακό τους στυλ  
3.16 

(1.185) 

  .487   

Αισιοδοξία 3.84 

(1.598) 

   -.648  

∆ιάθεση εµπλοκής 3.62 

(1.894) 

   -.575  

Ασφάλεια 3.10 

(1.633) 

   -.510  

Αγωνία 4.17 

(1.709) 

   -.499  

∆ιάθεση αποδοχής 4.78 

(2.053) 

   -.499  

∆ιάθεση κατανόησης  5.38 

(1.450) 

   -.492  

Απειλή 2.29 

(1.395) 

    .630 

Λύπη 4.41 

(1.821) 

    .630 

Φόβο 

 

 

 

2.48 

(1.532) 

    .617 
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Οίκτο 2.81 

(1.706) 

    .595 

Απογοήτευση 4.44 

(1.590) 

    .592 

Θυµό 3.64 

(1.770) 

    .409 

Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα»), εκτός από τον Παράγοντα 3, που είναι 

5βάθµιας κλίµακας (όπου 1= «Καθόλου» και 7= «Πολύ»). (R) αντίστροφη κωδικοποίηση. 

 

Ο 1
ος

 παράγοντας, στον οποίο φόρτωναν 20 ερωτήσεις και εξηγούσε το 12.25% 

της διακύµανσης ονοµάστηκε ‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’, καθώς 

εδώ φορτώνουν ερωτήσεις που παραπέµπουν σε άρνηση της ύπαρξης συνεχιζόµενης 

διάκρισης, αλλά και αντίρρηση στην υποστήριξη της κοινωνικής οµάδας των χρηστών. 

Πρόκειται για δηλώσεις, όπως, «Είναι σπάνιο να δει κανείς να εκδηλώνεται υποτιµητική 

συµπεριφορά απέναντι σε κάποιο χρήστη», «Η κοινωνία µας έχει φτάσει σε σηµείο όπου οι 

χρήστες έχουν ίσα δικαιώµατα µε τους άλλους πολίτες για την επίτευξη των στόχων τους», 

«Τα τελευταία χρόνια οι χρήστες έχουν κερδίσει περισσότερα οφέλη από όσα τους αξίζουν» 

και «Οι χρήστες µε την υποστήριξη των θεραπευτικών και άλλων κοινωνικών φορέων 

παίρνουν θέσεις εργασίας, τις οποίες στερούν από άλλους ανέργους».       

Ο 2
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 14 ερωτήσεις και εξηγεί το 7.53% της 

διακύµανσης, ονοµάστηκε ‘Κοινωνική απειλή’. Σε αυτόν φορτώνουν δηλώσεις που 

αφορούν την παραβίαση των παραδοσιακών αξιών της κοινωνίας και τη διασπορά των 

επιπτώσεων της χρήσης σε διάφορους τοµείς (όπως οικογένεια, νεολαία, κοινωνία, 

οικονοµία). Πρόκειται για δηλώσεις, όπως «Αν οι χρήστες προσπαθούσαν περισσότερο θα 

κατόρθωναν να προσαρµοστούν στις απαιτήσεις της σύγχρονης κοινωνίας, όπως όλοι 

µας», «Υπάρχουν κοινωνικές οµάδες που προσπάθησαν και κατάφεραν να ξεπεράσουν την 

προκατάληψη εναντίον τους και να ενσωµατωθούν στην κοινωνία. Οι χρήστες πρέπει να 

κάνουν το ίδιο χωρίς να αποτελούν εξαίρεση», «Η χρήση ναρκωτικών διασπείρεται σε όλες 

τις περιοχές της χώρας µας», «Η κατανάλωση ναρκωτικών ουσιών στις µέρες µας 

διασπείρεται σε όλες τις ηλικίες».  

Ο 3
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 6 ερωτήσεις, εξηγεί το 6.31% της 

διακύµανσης και ονοµάστηκε ‘Πολιτισµική διαφοροποίηση’, καθώς περιλαµβάνει 

δηλώσεις που αφορούν τη διαφοροποίηση µεταξύ των οµάδων σε επίπεδο κουλτούρας. 

Έτσι, πρόκειται για δηλώσεις, όπως «∆ιαφοροποίηση ως προς τις αξίες που επιλέγουν» 

και «∆ιαφοροποίηση ως προς τον τρόπο ζωής  τους».   

Ο 4
ος

 παράγοντας εξηγεί το 5.72% της διακύµανσης και σε αυτόν φορτώνουν 7 

ερωτήσεις. Ονοµάστηκε ‘Θετικό συναίσθηµα’, καθώς εδώ φορτώνουν δηλώσεις που 
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αφορούν θετικά συναισθήµατα, όπως «Αισιοδοξία», «∆ιάθεση αποδοχής» και «∆ιάθεση 

κατανόησης».     

Ο 5
ος

 παράγοντας εξηγεί το 5.56% της διακύµανσης και σε αυτόν φορτώνουν 6 

ερωτήσεις. Ονοµάστηκε ‘Αρνητικό συναίσθηµα’, καθώς σε αυτόν φορτώνουν δηλώσεις, 

όπως «Απειλή», «Λύπη» και «Απογοήτευση».   

Οι δείκτες αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής των τεσσάρων παραγόντων ήταν 

ικανοποιητικοί: 1
ος

 παράγοντας, α = .729, 2
ος

 παράγοντας, α = .711, 3
ος

 παράγοντας, α = 

.784, 4
ος

 παράγοντας, α = .712, 5
ος

 παράγοντας, α = .710.  

Από τη στιγµή που πληρούνται οι δύο βασικές προϋποθέσεις της εννοιολογικής 

συνοχής και της ικανοποιητικής αξιοπιστίας των παραγόντων, δηµιουργήθηκαν πέντε 

νέοι δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα), που αποτελούνται από το µέσο όρο των τιµών 

των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που φορτώνουν σε κάθε παράγοντα. 

Οι πέντε νέοι δείκτες, που αντανακλούν τις πέντε διαστάσεις της ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών χρησιµοποιήθηκαν στις αναλύσεις 

που ακολουθούν.  

 

8.3.2 Βαθµός ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ των συµµετεχόντων απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών  

Για να διερευνηθεί ο βαθµός στον οποίο εκφράζουν ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ οι 

συµµετέχοντες απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν πέντε αναλύσεις (one-sample t-

tests) (Πίνακας 8.9). 

 

Πίνακας 8.9:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων Μοντέρνας 

Προκατάληψης απέναντι στην οµάδα των χρηστών  

 Μ.Ο. S.D. t 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών δράσεων* 

2.89 .718 t(432)=-32.06, 

p=.000 

Κοινωνική απειλή* 5.32 .634 t(435)=43.48, 

p=.000 

Πολιτισµική διαφοροποίηση** 3.74 .758 t(437)=20.53, 

p=.000 

Θετικό συναίσθηµα* 4.16 1.107 t(438)=3.08, 

p=.002 

Αρνητικό συναίσθηµα* 3.34 1.046 t(439)=-13.05, 

p=.000 
* 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7= «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4     

** 5βάθµια κλίµακα (όπου 1= «Καθόλου» και 5= «Πολύ») µε θεωρητικό µέσο όρο 3     

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 8.9 ο βαθµός ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ των 

συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση της ‘Άρνησης διάκρισης και υποστηρικτικών 
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δράσεων’ (Μ=2.89) ήταν στατιστικά σηµαντικά χαµηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 

7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή, οι συµµετέχοντες εξέφραζαν σε µικρό βαθµό ‘Άρνηση 

διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών. Ο βαθµός 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’ των συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση της  

‘Κοινωνικής απειλής’ (Μ=5.32) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το 

θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4). Άρα, οι συµµετέχοντες έτειναν να νιώθουν 

‘Κοινωνική απειλή’ από την οµάδα των χρηστών. Ο βαθµός ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

των συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση της ‘Πολιτισµικής διαφοροποίησης’ 

(Μ=3.74) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 5βάθµιας 

κλίµακας (3). ∆ηλαδή, οι συµµετέχοντες έτειναν να νιώθουν την οµάδα των χρηστών ως 

‘Πολιτισµικά διαφοροποιηµένη’ από την υπόλοιπη κοινωνία. Ο βαθµός ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ των συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση του ‘Θετικού 

συναισθήµατος’ για τους χρήστες (Μ=4.16) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από 

το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή οι συµµετέχοντες έτειναν να 

εκφράζουν οριακά ‘Θετικό συναίσθηµα’ για τους χρήστες. Ο βαθµός ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ των συµµετεχόντων αναφορικά µε τη διάσταση του ‘Αρνητικού 

συναισθήµατος’ απέναντι στους χρήστες (Μ=3.34) ήταν στατιστικά σηµαντικά 

χαµηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4), δηλαδή οι 

συµµετέχοντες έτειναν να µην εκφράζουν ‘Αρνητικό συναίσθηµα’ για τους χρήστες.  

Στο σύνολό τους λοιπόν οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης εκφράζουν 

περισσότερη αίσθηση ‘Κοινωνικής απειλής’ και ‘Πολιτισµικής διαφοροποίησης’ από τους 

χρήστες και σε µικρότερο βαθµό ‘Θετικό και Αρνητικό συναίσθηµα’ και σε ακόµη 

µικρότερο βαθµό ‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ απέναντι στην οµάδα 

των χρηστών.    

 

Αναφορικά µε τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ δεν υπήρχε διαφοροποίηση ανάµεσα 

στους ερωτώµενους µε βάση το ‘φύλο’
144

. Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι 

διαφοροποιήσεις µε βάση τις υπόλοιπες κοινωνιο-δηµογραφικές µεταβλητές.  

 

8.3.3 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση την ηλικία των 

συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στα επίπεδα ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών ανάλογα µε την ηλικία των 

                                                 
144

 Έγιναν δύο αναλύσεις (independent samples t-tests). 
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συµµετεχόντων πραγµατοποιήθηκαν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests) 

(Πίνακας 8.10). 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 8.10 δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά στα 

επίπεδα ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών ανάµεσα στις 

δύο ηλικιακές οµάδες για τρεις από τις πέντε διαστάσεις. Ωστόσο, οι συµµετέχοντες 35 

ετών και άνω (Μ=5.43) ένιωθαν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Κοινωνική απειλή’ από τους 

χρήστες σε σχέση µε τους συµµετέχοντες κάτω των 35 ετών (Μ=5.23). Αλλά και ως προς 

τη διάσταση της ‘Πολιτισµικής διαφοροποίησης’ των χρηστών από την υπόλοιπη 

κοινωνία οι ερωτώµενοι 35 ετών και άνω (Μ=3.82) εξέφραζαν σε µεγαλύτερο βαθµό 

αυτή την άποψη για τους χρήστες απ’ ότι οι ερωτώµενοι κάτω των 35 ετών (Μ=3.67).  

 

 

 

 

Πίνακας 8.10: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των πέντε διαστάσεων Μοντέρνας Προκατάληψης 

ανάλογα µε την ηλικία των συµµετεχόντων 

 Ηλικία  Μ.Ο. S.D. t 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

2.91 

 

2.86 

.699 

 

.742 

t(431)=.73, 

p=.460, n.s. 

Κοινωνική απειλή Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

5.23 

 

5.43 

.610 

 

.646 

t(434)=-3.35, 

p=.001 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

3.67 

 

3.82 

.747 

 

.765 

t(436)=-2.10, 

p=.036 

Θετικό συναίσθηµα Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

4.24 

 

4.06 

1.148 

 

1.047 

t(437)=1.73, 

p=.084, n.s 

Αρνητικό συναίσθηµα Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

3.30 

 

3.39 

1.008 

 

1.094 

t(438)=-.89, 

p=.373, n.s 

Σηµ: Κάτω των 35 ετών (Ν=256), Άνω των 35 ετών (Ν=203) 

 

  

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι ανεξάρτητα από την ηλικία τους εκφράζουν απέναντι 

τους χρήστες ‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’, ‘Θετικό συναίσθηµα’ και 

‘Αρνητικό συναίσθηµα’ στον ίδιο βαθµό. Όµως, τα άτοµα µεγαλύτερης ηλικίας 

εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό αίσθηση ‘Κοινωνικής απειλής’ και ‘Πολιτισµικής 

διαφοροποίησης’ από την οµάδα των χρηστών.   
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8.3.4 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση το µορφωτικό 

επίπεδο των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην 

οµάδα των χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way 

ANOVAs) (Πίνακας 8.11).  

 

Πίνακας 8.11:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος 

µεταπτυχια-

κού/διδακτο-

ρικού 

 

Άρνηση διάκρισης 

και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

2.89 (.803) 2.89 (.744) 2.90 (.582) F(2,430)=.00, 

p=.994, n.s. 

Κοινωνική απειλή 5.39 (.660) 5.34 (.648) 5.20 (.568)
          

 F(2,433)=2.59, 

p=.076, n.s. 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

3.73   (.861) 3.77  (.724) 3.68   (.755) F(2,435)=.59, 

p=.555, n.s. 

Θετικό 

συναίσθηµα 

3.86
a
  (1.071)

 
4.24

a
 (1.173)

 
4.18   (.935) F(2,436)=3.72, 

p=.025 

Αρνητικό 

συναίσθηµα 

3.30 (1.087) 3.40 (1.097) 3.25   (.886) F(2,437)=.89, 

p=.410, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

        Απόφοιτοι Λυκείου (Ν=84), Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Ν=257), Κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού 

(Ν=117) 

 

Για τέσσερεις από τις πέντε διαστάσεις δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική 

διαφορά στα επίπεδα έκφρασης ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των 

χρηστών µεταξύ ατόµων διαφορετικού µορφωτικού επιπέδου, όπως φαίνεται από τον 

Πίνακα 8.11. Ωστόσο, η τέταρτη ανάλυση έδειξε ότι η επίδραση της µόρφωσης στην 

έκφραση ‘Θετικού συναισθήµατος’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,436)=3.72, p=.025]. 

Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Μ=4.24) εξέφραζαν σε 

µεγαλύτερο βαθµό ‘Θετικό συναίσθηµα’ για τους χρήστες από τους απόφοιτους Λυκείου 

(Μ=3.86), Ενώ οι κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού (Μ=4.18) δε διέφεραν 

σηµαντικά από καµία από τις άλλες δύο οµάδες.  
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8.3.5 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση τη γεωγραφική 

περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

 

  Για να δούµε αν υπάρχουν διαφορές στα επίπεδα ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών ανάµεσα σε θεραπευτικές µονάδες που λειτουργούν 

σε αστικές περιοχές και σε µονάδες που λειτουργούν σε επαρχιακές περιοχές 

πραγµατοποιήθηκαν πέντε αναλύσεις (independent samples t-tests) (Πίνακας 8.12).  

 

Πίνακας 8.12: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

 Γεωγραφική 

περιοχή 

Μ.Ο. S.D. t 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών δράσεων 

Αστική 

 

Επαρχία 

2.83 

 

3.06 

.737 

 

.627 

t(431)=-2.82, 

p=.005 

Κοινωνική απειλή Αστική 

 

Επαρχία 

5.28 

 

5.42 

.633 

 

.626 

t(434)=-1.88, 

p=.060, n.s. 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

Αστική 

 

Επαρχία 

3.74 

 

3.73 

.742 

 

.810 

t(436)=.08, 

p=.934, n.s. 

Θετικό συναίσθηµα Αστική 

 

Επαρχία 

4.15 

 

4.20 

1.118 

 

1.078 

t(437)=-.42, 

p=.671, n.s. 

Αρνητικό συναίσθηµα Αστική 

 

Επαρχία 

3.80 

 

3.47 

1.048 

 

1.036 

t(438)=-1.42, 

p=.156, n.s. 

Σηµ.: Αστική (Ν=348), Επαρχία (Ν=111) 

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 8.12, αναφορικά µε την έκφραση ‘Άρνησης 

διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ αναδείχθηκε στατιστικά σηµαντική διαφορά 

µεταξύ των γεωγραφικών περιοχών. Έτσι, οι ερωτώµενοι που προέρχονται από αστικές 

περιοχές (Μ=2.83) εξέφρασαν σε µικρότερο βαθµό ‘Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών δράσεων’ από τους ερωτώµενους που προέρχονται από επαρχιακές 

περιοχές (Μ=3.06). Ωστόσο, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από τη γεωγραφική περιοχή 

στην οποία βρίσκεται η µονάδα απεξάρτησης που απασχολούνται εκφράζουν ‘Κοινωνική 

απειλή’, ‘Πολιτισµική διαφοροποίηση’, ‘Θετικό συναίσθηµα’ και ‘Αρνητικό συναίσθηµα’ 

για τους χρήστες στον ίδιο βαθµό.    
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8.3.6 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση την 

επαγγελµατική εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές 

αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 8.13).  

 

 

Πίνακας 8.13: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε την εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Κάτω από 

1 έτος 

 

1-5 έτη 

 

6 έτη και 

πάνω 

 

 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

2.71
a 
(.652) 2.90 (.784) 2.96

a 
 (.629) F(2,430)=3.24, 

p=.040 

Κοινωνική απειλή  5.38 (.678) 5.27 (.623) 5.35 (.624) F(2,433)=1.12, 

p=.325, n.s. 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

3.47
a,b

(.820) 3.76
b
  (785)

 
3.85

a
 (.651)

 
F(2,435)=6.34, 

p=.002 

Θετικό συναίσθηµα 4.00 (1.015) 4.28 (1.091) 4.06 (1.162) F(2,436)=2.65, 

p=.071, n.s. 

Αρνητικό συναίσθηµα 3.23 (.938) 3.39 (1.077) 3.33 (1.054) F(2,437)=.70, 

p=.494, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Κάτω από 1 έτος (Ν=76), 1-5 έτη (Ν=228), 6 έτη και πάνω (Ν=153) 

  

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 8.13, η επίδραση της εµπειρίας της απασχόλησης 

των ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στην έκφραση τριών από τις πέντε 

διαστάσεις της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ δεν ήταν στατιστικά σηµαντική. Η πρώτη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της ‘επαγγελµατικής εµπειρίας’ των 

ερωτώµενων στον τοµέα των εξαρτήσεων στο επίπεδο έκφρασης ‘Άρνησης διάκρισης και 

υποστηρικτικών δράσεων’ ως προς τους χρήστες ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2,430)=3.24, p=.040]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ερωτώµενοι που είχαν 

‘επαγγελµατική εµπειρία’ κάτω από 1 έτος εξέφραζαν σε µικρότερο βαθµό (Μ=2.71) 

‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ από τα άτοµα µε ‘επαγγελµατική 

εµπειρία’ 6 ετών και πάνω (Μ=2.96), ενώ τα άτοµα µε µέτρια εµπειρία (1-5 έτη) 

(Μ=2.90) δε διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες. Η τρίτη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της ‘επαγγελµατικής εµπειρίας’ στο επίπεδο έκφρασης 

‘Πολιτισµικής διαφοροποίησης’ από τους χρήστες ήταν στατιστικά σηµαντική 
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[F(2,435)=6.34, p=.002]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ερωτώµενοι που είχαν 

‘επαγγελµατική εµπειρία’ κάτω από 1 έτος (Μ=3.47) εξέφραζαν σε µικρότερο βαθµό 

‘Πολιτισµική διαφοροποίηση’ τόσο από όσους είχαν ‘επαγγελµατική εµπειρία’ 1-5 έτη 

(Μ=3.76), όσο και από όσους είχαν εµπειρία 6 έτη και πάνω (Μ=3.85), ενώ οι δύο 

τελευταίες οµάδες δε διέφεραν µεταξύ τους.  

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την επαγγελµατική τους 

εµπειρία, εκφράζουν απέναντι στους χρήστες ‘Κοινωνική απειλή’, ‘Θετικό συναίσθηµα’ 

και ‘Αρνητικό συναίσθηµα’ στον ίδιο βαθµό. Όµως, τα άτοµα µε τη µικρότερη 

επαγγελµατική εµπειρία εκφράζουν σε µικρότερο βαθµό για τους χρήστες ‘Άρνηση 

διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ και σε µικρότερο βαθµό ‘Πολιτισµική 

διαφοροποίηση’.      

 

8.3.7 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση το ‘είδος 

απασχόλησης’ των συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στα επίπεδα της ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών ανάµεσα στους ερωτώµενους µε 

διαφορετικό ‘είδος απασχόλησης’ στους θεραπευτικούς φορείς έγιναν πέντε αναλύσεις 

(independent samples t-tests) (Πίνακας 8.14). 

 

Πίνακας 8.14: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε το είδος απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 Είδος 

Απασχόλησης  

Μ.Ο. S.D. t 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

Πλήρης  

 

Μερική  

2.91 

 

2.75 

.712 

 

.753 

t(431)=1.47, 

p=.140, n.s. 

Κοινωνική απειλή Πλήρης  

 

Μερική 

5.30 

 

5.42 

.624 

 

.704 

t(434)=-1.17, 

p=.239, n.s. 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

Πλήρης  

 

Μερική 

3.75 

 

3.64 

.759 

 

.751 

t(436)=.96, 

p=.334, n.s. 

Θετικό συναίσθηµα Πλήρης  

 

Μερική 

4.12 

 

4.47 

1.113 

 

1.016 

t(437)=-2.11, 

p=.035 

Αρνητικό συναίσθηµα Πλήρης  

 

Μερική 

3.34 

 

3.41 

1.017 

 

1.260 

t(438)=-.44, 

p=.659, n.s. 

Σηµ.: Πλήρης (Ν=409), Μερική (Ν=50) 

 

Σύµφωνα µε τον Πίνακα 8.14 δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά στα 

επίπεδα ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µεταξύ 
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συµµετεχόντων πλήρους και µερικής απασχόλησης για τέσσερεις από τις πέντε 

διαστάσεις. Ωστόσο, η τέταρτη ανάλυση έδειξε ότι η επίδραση του είδους απασχόλησης 

των ερωτώµενων στο επίπεδο έκφρασης ‘Θετικού συναισθήµατος’ ήταν στατιστικά 

σηµαντική [t(437)=-2.11, p=.035]. Οι εργαζόµενοι µερικής απασχόλησης (Μ=4.47) 

εξέφραζαν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Θετικό συναίσθηµα’ για τους χρήστες από τους 

εργαζόµενους πλήρους απασχόλησης (Μ=4.12).  

 

 

 

8.3.8 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση την 

‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

απέναντι στην οµάδα των χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις 

διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 8.15). 

 

Πίνακας 8.15: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

 

Άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

2.88 (.747) 2.86 (.709) 

 

2.88 (.635) 

 

F(2,399)=.04, 

p=.958, n.s. 

Κοινωνική απειλή 5.16
a,b 

(.600) 5.57
a
 (.628) 5.43

b
 (.596)          F(2,401)=18.44, 

p=.000 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

3.69  (.756) 3.83  (.756) 3.77  (.739) F(2,404)=1.24, 

p=.289, n.s. 

Θετικό συναίσθηµα 4.35
a 
(1.142)

 
4.06 (.967) 3.83

a
 (1.024)

 
F(2,404)=7.51, 

p=.001 

Αρνητικό συναίσθηµα 3.17
a,b 

(.970)
 

3.57
a
 (1.032)

 
3.55

b
 (1.143)

 
F(2,405)=7.41, 

p=.001 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

 

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 8.15 σε δύο από τις πέντε διαστάσεις της 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’ δεν εµφανίστηκε στατιστικά σηµαντική διαφοροποίηση στην 

έκφρασή της από τους ερωτώµενους µε διαφορετική ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’. Η 

δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ 
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στο επίπεδο αίσθησης ‘Κοινωνικής απειλής’ από τους χρήστες ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,401)=18.44,p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘Θεραπευτικό 

προσωπικό’ (Μ=5.16) εξέφραζε σε µικρότερο βαθµό αίσθηση ‘Κοινωνικής απειλής’ από 

τους χρήστες σε σχέση τόσο µε το ‘Ιατρικό’ (Μ=5.57), όσο και µε το ‘∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=5.43), που δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους. 

Η τέταρτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της ‘επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης’ στο επίπεδο έκφρασης ‘Θετικού συναισθήµατος’ για τους χρήστες ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,404)=7.51, p=.001]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το 

‘Θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=4.35) εξέφραζε ‘Θετικό συναίσθηµα’ σε µεγαλύτερο 

βαθµό από το ‘∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=3.83), ενώ το ‘Ιατρικό 

προσωπικό’ (Μ=4.06) δε διέφερε σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες. Η πέµπτη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ στο 

επίπεδο έκφρασης ‘Αρνητικού συναισθήµατος’ για τους χρήστες ήταν στατιστικά 

σηµαντική [F(2,405)=7.41, p=.001]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘Θεραπευτικό 

προσωπικό’ (Μ=3.17) εξέφραζε ‘Αρνητικό συναίσθηµα’ σε µικρότερο βαθµό τόσο από το 

‘Ιατρικό προσωπικό’ (Μ=3.57), όσο και από το ‘∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό’ (Μ=3.55), ενώ οι δύο τελευταίες οµάδες δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ 

τους.  

Συµπερασµατικά, το ‘Θεραπευτικό προσωπικό’ εµφανίζεται να εκφράζει σε 

µικρότερο βαθµό αίσθηση ‘Κοινωνικής απειλής’ και ‘Αρνητικό συναίσθηµα’, ενώ 

εκφράζει σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Θετικό συναίσθηµα’ για τους χρήστες. Ενώ, όλοι οι 

ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την επαγγελµατική τους εξειδίκευση, εκφράζουν ‘Άρνηση 

διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ και ‘Πολιτισµική διαφοροποίηση’ στον ίδιο 

βαθµό.     

 

 

8.3.9 ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε βάση το ‘φορέα 

επαγγελµατικής απασχόλησης’ των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο ‘φορέας απασχόλησης’ των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση του επιπέδου ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ απέναντι στην 

οµάδα των χρηστών έγιναν πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way 

ANOVAs) (Πίνακας 8.16).  
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Πίνακας 8.16: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε διαστάσεων της Μοντέρνας 

Προκατάληψης ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-

κευτική 

προσέγγιση 

Ψυχοκοινω-

νική 

προσέγγιση 

Ψυχοθερα-

πευτική 

προσέγγιση 

 

Άρνηση 

διάκρισης και 

υποστηρικτικών 

δράσεων 

3.06
a
 (.729) 2.93

b
 (.583) 2.35

a,b
 (.698) F(2,430)=30.87, 

p=.000 

Κοινωνική απειλή 5.42
 a
 (.671)

 
5.21

a
 (.546)

 
5.26 (674) 
 

F(2,433)=5.07, 

p=.007 

Πολιτισµική 

διαφοροποίηση 

3.74  (.749)
 

3.75  (.704) 3.71  (.891)
 

F(2,435)=.07, 

p=.929, n.s. 

Θετικό 

συναίσθηµα 

 
3.89

a,b 
(1.024)

 
4.32

a
  (1.160)

 
4.51

b
  (1.043)

 
F(2,436)=12.08, 

p=.000 

Αρνητικό 

συναίσθηµα 

3.46
a
 (1.102)

 
3.34  (.985) 3.05

a
  (.977)

 
F(2,437)=4.37, 

p=.013 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης (Ν=207), Φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης (Ν=176), 

Φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης (Ν=77) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του ‘φορέα απασχόλησης’ 

στα επίπεδα έκφρασης ‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ για τους χρήστες 

ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,430)=30.87, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=2.35) εξέφραζαν ‘Άρνηση 

διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’ για τους χρήστες σε µικρότερο βαθµό τόσο από 

τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=2.93), όσο και από 

τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.06), ενώ οι δύο 

τελευταίες οµάδες δε διέφεραν µεταξύ τους. Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι 

η επίδραση του ‘φορέα απασχόλησης’ στα επίπεδα έκφρασης αίσθησης ‘Κοινωνικής 

απειλής’ από τους χρήστες ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,433)=5.07, p=.007]. Οι post 

hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

(Μ=5.42) εξέφραζαν σε µεγαλύτερο βαθµό αίσθηση ‘Κοινωνικής απειλής’ από τους 

χρήστες σε σχέση µε τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

(Μ=5.21), ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.26) δε 

διέφεραν σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες. Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι 

δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφοροποίηση µεταξύ των εργαζόµενων σε 

διαφορετικούς φορείς ως προς την έκφραση ‘Πολιτισµικής διαφοροποίησης’ από τους 

χρήστες. Η τέταρτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του ‘φορέα 

απασχόλησης’ στα επίπεδα έκφρασης ‘Θετικού συναισθήµατος’ ήταν στατιστικά 
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σηµαντική [F(2,436)=12.08, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι 

στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.89) εξέφραζαν για τους χρήστες 

‘Θετικό συναίσθηµα’ σε µικρότερο βαθµό τόσο από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.32), όσο και από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.51) (που δε διέφεραν µεταξύ τους). Η πέµπτη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του ‘φορέα απασχόλησης’ στα επίπεδα 

έκφρασης ‘Αρνητικού συναισθήµατος’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,437)=4.37, 

p=.013]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.46) εξέφραζαν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Αρνητικό 

συναίσθηµα’ για τους χρήστες από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=3.05), ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

(Μ=3.34) δε διέφεραν από τις άλλες δύο οµάδες.  

Συµπερασµατικά, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’  

εκφράζουν σε µικρότερο βαθµό ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ ως προς τη διάσταση της 

‘Άρνησης διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’. Οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ εκφράζουν για τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό 

‘Ηθική απειλή’ και ‘Αρνητικό συναίσθηµα’, και σε µικρότερο βαθµό ‘Θετικό 

συναίσθηµα’. Τέλος, όλοι οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το φορέα στον οποίο 

εργάζονται εκφράζουν ‘Πολιτισµική διαφοροποίηση’ από τους χρήστες στον ίδιο βαθµό.      

 

8.4 Συζήτηση 

Η Ανάλυση Παραγόντων ανέδειξε δύο παράγοντες για την ‘Παλαιά 

προκατάληψη’ µε ικανοποιητικούς δείκτες αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής. Ο πρώτος 

παράγοντας ‘εχθρική διάθεση’ περιλαµβάνει δηλώσεις που αφορούν πεποιθήσεις για 

κοινωνικοοικονοµική κατωτερότητα των χρηστών, την αδυναµία τους να αναγνωρίσουν 

όσα τους προσφέρονται, την υποστήριξη αυστηρότερων ποινών για παραβάσεις περί τα 

ναρκωτικά και αρνητικές αντιλήψεις για τους χρήστες που θεωρείται ότι προσπαθούν να 

λάβουν ειδικές εύνοιες σε σύγκριση µε άλλες κοινωνικές οµάδες. Πρόκειται για την 

έκφραση µιας αντιπαλότητας σε διοµαδικό επίπεδο κοινωνικών διεκδικήσεων. 

Περιλαµβάνονται, λοιπόν σε αυτόν τον παράγοντα: α) µεταβλητές που αφορούν την 

κατωτερότητα της εξω-οµάδας, όπως στις µελέτες των Akrami et al (2000a), Akrami et 

al. (2000b), Akrami et al. (2006), Pedersen & Walker, (1997), Pettigrew & Meertens 

(1995), Swim et al. (1995), Tarman & Sears (2005), Virtanen & Huddy (1998), β) 

µεταβλητές που αφορούν την προσβολή κοινωνικών συµφερόντων της ενδο-οµάδας 

(µέσα από τις διεκδικήσεις της εξω-οµάδας για ειδικές εύνοιες), όπως στη µελέτη των 

∆ιαστάσεις 

Παλαιάς 

προκατάληψης 
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Kinder & Sears (1981) και στις µελέτες των Meertens & Pettigrew (1997), Pettigrew & 

Meertens (1995).  

Ο παράγοντας ‘απόρριψη και αποφυγή’ εκφράζει από τη µία µεριά την απόρριψη 

της οµάδας των χρηστών και από την άλλη µεριά τη διάθεση αποφυγής επαφών µε µέλη 

αυτής της οµάδας σε ποικίλες κοινωνικές καταστάσεις. Ο παράγοντας αυτός συµφωνεί 

µε τον παράγοντα ‘εγγύτητας σχέσεων’, όπως ορίζεται από τους Pettigrew & Meertens 

(1995) και Meertens & Pettigrew (1997), όπου τα µέλη της εξω-οµάδας όχι µόνο 

αξιολογούνται αρνητικά, αλλά εκφράζεται και µια διάθεση αποφυγής επαφών µαζί τους.   

Για τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ η Ανάλυση Παραγόντων ανέδειξε πέντε 

αξιόπιστους παράγοντες. Ο πρώτος αφορά την ‘άρνηση συνεχιζόµενης διάκρισης κατά 

των χρηστών και την αντίρρηση για υποστηρικτικές δράσεις υπέρ τους’. Περιλαµβάνονται, 

δηλαδή, µεταβλητές που αναφέρουν και µελετητές, όπως οι Green et al. (2006), Henry & 

Sears (2002), Sears & Henry (2003), Sears et al. (1997), Tarman & Sears (2005), αλλά 

και οι τρεις µεταβλητές που ορίζονται στην Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού του 

McConahay (1986), η ‘άρνηση συνεχιζόµενης διάκρισης’ εναντίον της εξω-οµάδας, ο 

‘ανταγωνισµός εναντίον των απαιτήσεών’ της και η ‘αντίρρηση για ειδικές εύνοιες’ προς 

αυτήν (Akrami et al, 2000a, Akrami et al, 2000b, Akrami et al., 2006, Swim et al., 1995).  

Ο παράγοντας ‘κοινωνική απειλή’ περιλαµβάνει µεταβλητές που εκφράζουν 

απειλή από τη διασπορά των ναρκωτικών σε διάφορους κοινωνικούς παράγοντες και 

θεσµούς, αλλά και την άποψη ότι οι χρήστες παραβιάζουν µε τη συµπεριφορά τους τις 

παραδοσιακές αξίες για µια εύρυθµη κοινωνία. Συµπίπτει, λοιπόν, µε τον παράγοντα 

‘υπεράσπιση παραδοσιακών αξιών’ που περιγράφουν οι Meertens & Pettigrew (1997) και 

Pettigrew & Meertens (1995).  

Ο παράγοντας ‘πολιτισµική διαφοροποίηση’ περιλαµβάνει µεταβλητές που 

εκφράζουν διαφοροποίηση της οµάδας των χρηστών από την υπόλοιπη κοινωνία ως προς 

διάφορες εκφάνσεις κουλτούρας. Και πάλι ο συγκεκριµένος παράγοντας συµπίπτει µε 

τον παράγοντα ‘υπερτονισµός πολιτισµικών διαφορών’ των Meertens & Pettigrew (1997) 

και Pettigrew & Meertens (1995).  

Τέλος, τα συναισθήµατα των ερωτώµενων για τους χρήστες τοξικών ουσιών 

αποτελούν δύο διαφορετικούς παράγοντες της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. Ο ένας 

περιλαµβάνει τα ‘θετικά συναισθήµατα’ και ο άλλος τα ‘αρνητικά’.  Ο παράγοντας 

‘θετικά συναισθήµατα’ συµπίπτει µε τον παράγοντα ‘άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ (τα 

φορτία στην παρούσα ανάλυση έχουν αρνητικό πρόσηµο) που ορίζουν οι Meertens & 

Pettigrew (1997) και Pettigrew & Meertens (1995), αλλά και οι Sears et al. (1997), στο 

οποίο περιλαµβάνονται µόνο θετικά συναισθήµατα. Γενικά, στις µελέτες των νέων 
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µορφών προκατάληψης καταγράφονται κατά κύριο λόγο µόνο τα θετικά συναισθήµατα, 

όπως η ‘συµπάθεια’ και ο ‘θαυµασµός’ (Pettigrew & Meertens, 1995, Sears et al., 1997). 

Μερικοί ωστόσο, µελετητές καταγράφουν τόσο τα θετικά, όσο και τα αρνητικά 

συναισθήµατα, όπως οι Sears & Henry (2003), Tarman & Sears (2005)
145

.    

            

Αναφορικά µε την ‘Παλαιά προκατάληψη’ οι ερωτώµενοι τείνουν να εκφράζουν 

µέτρια επίπεδα ‘εχθρικής διάθεσης’ προς την οµάδα των χρηστών, δηλαδή, δεν 

εκφράζουν ιδιαίτερη αντιπαλότητα προς τους χρήστες. Όµως, τείνουν να ‘απορρίπτουν 

τους χρήστες και να αποφεύγουν την επαφή µε αυτούς’. Έτσι, η έκφραση ‘Παλαιάς 

προκατάληψης’ από τους εργαζόµενους στους θεραπευτικούς φορείς συνίσταται κυρίως 

στην ‘απόρριψη’ των χρηστών και την ‘αποφυγή επαφών’ µε αυτούς. Αν και κάτι τέτοιο 

αντίκειται εκ πρώτης όψεως στις προβλέψεις της Υπόθεσης Επαφής – δεδοµένου ότι οι 

εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης έχουν µεγάλη επαφή µε τους χρήστες – η επαφή, 

όµως, γίνεται υπό συνθήκες άνισης θέσης, άρα δεν υπάρχει µια από τις βασικές 

προϋποθέσεις για να έχει η επαφή θετικό αποτέλεσµα στη µείωση της προκατάληψης 

(Brewer & Brown, 1998, σ.577, Brewer & Gaertner, 2001, σ.453, Brown, 1995, σ.242, 

Pettigrew, 1998a, σ.65). Επί πλέον, η εργασιακή κόπωση ενδεχοµένως να ερµηνεύει την 

έκφραση ‘απόρριψης και αποφυγής’ των χρηστών εκ µέρους του προσωπικού των 

θεραπευτικών φορέων.  

Αναφορικά µε τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ οι ερωτώµενοι αρνούνται ότι ‘δεν 

υπάρχει διάκριση κατά των χρηστών και ότι δε χρειάζονται υποστηρικτικές δράσεις για 

αυτούς’. Εκφράζουν, έτσι, την άποψη ότι η διάκριση κατά των χρηστών συνεχίζει να 

υπάρχει, πράγµα που είναι ευνόητο να υποστηρίζεται από τους εργαζόµενους στους 

φορείς απεξάρτησης, καθώς µέσα από τη δουλειά τους έχουν εικόνα της µη αποδοχής 

του χρήστη από την ελληνική κοινωνία. Άλλωστε, για τους χρήστες γνωρίζουµε ότι 

επικρατεί ένα µάλλον αρνητικό στερεότυπο (Κουκουτσάκη, 2002, Καράµπελας, 1991, 

Μάτσα, 2004β), το οποίο αναδεικνύεται, όπως είδαµε, και από τις προσλήψεις των ίδιων 

των συµµετεχόντων στην παρούσα έρευνα. Συγχρόνως, γνωρίζουµε ότι δεν υπάρχουν 

στην Ελλάδα προγράµµατα υποστηρικτικής δράσης για ευπαθείς κοινωνικά οµάδες, 

όπως οι χρήστες. Η υποστήριξη των χρηστών περιορίζεται στις υπηρεσίες που 

προσφέρουν οι θεραπευτικοί φορείς, οι οποίοι παράλληλα µε τη ψυχοσωµατική 

απεξάρτηση επιδιώκουν την εκπαίδευση και την επαγγελµατική αποκατάσταση των 

θεραπευόµενων µε απώτερο σκοπό την οµαλή κοινωνική τους επανένταξη µετά το πέρας 
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 Η καταγραφή των συναισθηµάτων γίνεται µε ‘feeling thermometer’.  

Βαθµός έκφρασης 

Παλαιάς και 

Μοντέρνας 

Προκατάληψης 



Κατερίνα Ηλιού                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8: ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΓΟΝΤΩΝ 

                                                    ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ ‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ’ 

260 

 

της θεραπείας. Ωστόσο, αναφορικά µε την κρατική πολιτική, αυτή περιορίζεται στη 

δράση του Ο.Α.Ε.∆. που επιχειρεί να προωθεί µέλη ευπαθών οµάδων στην εργασία µε 

την επιδότηση της εργασιακής θέσης, αλλά και στη δια νόµου κάλυψη ελάχιστων 

εργασιακών θέσεων από τέτοια άτοµα σε προκηρύξεις του Α.Σ.Ε.Π.  

Ωστόσο, παρατηρείται ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ από την πλευρά των 

εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης υπό όρους αίσθησης ‘κοινωνικής απειλής’ και 

‘πολιτισµικής διαφοροποίησης’. Επιβεβαιώνεται, λοιπόν, µια ‘ηθικολογική’ διάσταση για 

την πρόσληψη του προβλήµατος της τοξικοεξάρτησης, σύµφωνα µε την οποία ο φόβος 

της ελληνικής κοινωνίας για τα ναρκωτικά υφαίνεται πάνω σε ένα πλέγµα καταλογισµού 

αντικοινωνικών πράξεων στο χρήστη και απόρριψής του λόγω της ‘αντικουλτούρας’ των 

ουσιών. Όπως πολύ χαρακτηριστικά παρατηρεί η Κουκουτσάκη (2002, σ.56-57) πέρα 

από το «ιατρικό στοιχείο», το στερεότυπο για το χρήστη περιλαµβάνει ένα «ηθικό» και 

ένα «πολιτισµικό στοιχείο».   

Αναφορικά µε το συναίσθηµα ως έκφραση ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ φαίνεται 

ότι οι ερωτώµενοι δεν εκφράζουν ‘αρνητικό συναίσθηµα’, πράγµα αναµενόµενο αφού οι 

έρευνες πάνω στη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ έχουν δείξει ότι αυτή η µορφή 

προκατάληψης δεν εκφράζεται µε αρνητικό συναίσθηµα προς την εξω-οµάδα, αλλά  µε 

άρνηση του ‘θετικού συναισθήµατος’ (Pettigrew & Meertens, 1995, σ.68). Οι 

εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης, λοιπόν, δεν εκφράζουν ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ µε αυτή τη µορφή, καθώς καταγράφεται ένα µάλλον ‘θετικό συναίσθηµα’ 

για τους χρήστες, έστω και σε µέτρια επίπεδα. Φαίνεται ότι η επαγγελµατική τους 

ενασχόληση µε το ζήτηµα της θεραπείας της εξάρτησης και η συναισθηµατική εµπλοκή 

µε τους θεραπευόµενους που συνεπάγεται αµβλύνει τα αρνητικά συναισθήµατα και 

ενισχύει τα θετικά συναισθήµατα για τους χρήστες. Όπως παρατηρούν οι Pettigrew 

(1998a,σ.70) και οι Kenworthy et al. (2005, σ.287) η ‘ενσυναίσθηση’  είναι µια συνθήκη 

που κατά τη διάρκεια της διοµαδικής επαφής καλλιεργεί την ανάπτυξη συναισθηµατικών 

δεσµών µεταξύ των µελών των οµάδων και µπορεί να οδηγήσει στη µείωση της 

προκατάληψης.                      

 

Οι παράγοντες που συνθέτουν την ‘Παλαιά’ και τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ 

µελετώνται για πρώτη φορά στη χώρα µας αναφορικά µε τους χρήστες τοξικών ουσιών 

και στον πληθυσµό των εργαζοµένων στους θεραπευτικούς φορείς. Για αυτό κρίναµε 

ενδιαφέρον να εξετάσουµε περαιτέρω τη διαφοροποίηση των ερωτώµενων ως προς τις 

δύο µορφές προκατάληψης ανάλογα µε τα κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά του 

δείγµατος.  
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Οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης εκφράζουν τα ίδια επίπεδα  ‘Παλαιάς 

προκατάληψης’ ανεξάρτητα από την ηλικία τους. Ωστόσο, ως προς τη  ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’, οι ερωτώµενοι µεγαλύτερης ηλικίας τείνουν να θεωρούν τους χρήστες ως 

‘κοινωνική απειλή’ και να πιστεύουν ότι οι ίδιοι ‘διαφοροποιούνται πολιτισµικά’ από τους 

χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι οι νεότεροι. Αυτή η στάση των µεγαλύτερων σε 

ηλικία ατόµων συνάδει µε την αυξηµένη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών υπό 

όρους χαρακτηριστικών που συνδέονται µε την εξαρτητική συµπεριφορά στην παρούσα 

έρευνα. Επίσης, αυτό το εύρηµα συµφωνεί µε τις διαπιστώσεις των Sears et al. (1979, 

σ.377), που βρίσκουν σηµαντική θετική συσχέτιση µεταξύ της ηλικίας και των δύο 

παραγόντων του ‘Συµβολικού ρατσισµού’ (‘µη ανοχή’ και ‘συντηρητισµός’).  

Το µορφωτικό επίπεδο εµφανίζεται να επιδρά στη διαφοροποίηση των 

ερωτώµενων µόνο σε έναν παράγοντα της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. Έτσι, ‘θετικό 

συναίσθηµα’ για τους χρήστες εκφράζουν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό οι ‘απόφοιτοι 

ΑΕΙ/ΤΕΙ’ σε σχέση µε τους λιγότερο µορφωµένους (‘απόφοιτοι Λυκείου’). Φαίνεται ότι η 

µόρφωση καλλιεργεί την ανάπτυξη θετικότερων συναισθηµάτων για την εξω-οµάδα, 

πράγµα που συµφωνεί µε τα ευρήµατα της µελέτης των Hamberger & Hewstone (1997) 

ότι η µόρφωση έχει αρνητική συσχέτιση µε την προκατάληψη (κυρίως µε την ‘Ωµή’ και 

σε µικρότερο βαθµό µε τη ‘∆ιακριτική’). 

Αναφορικά µε τη γεωγραφική περιοχή στην οποία ζουν και εργάζονται οι 

συµµετέχοντες, όσοι προέρχονται από επαρχιακή περιοχή εκφράζουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό από όσους προέρχονται από αστικό περιβάλλον µία αντιπαλότητα σε κοινωνικό 

επίπεδο µε τους χρήστες, µία διάθεση αποφυγής διοµαδικών επαφών (‘Παλαιά 

προκατάληψη’), αλλά και την άποψη ότι ‘δεν υπάρχει πια διάκριση εναντίον των χρηστών 

και άρα δε χρειάζονται οι υποστηρικτικές δράσεις’ (‘Μοντέρνα προκατάληψη’). Φαίνεται 

ότι στο επαρχιακό περιβάλλον που οι κοινωνικές συναναστροφές των ατόµων έχουν 

ιδιαίτερη βαρύτητα και αποτελούν κριτήριο κοινωνικής ενσωµάτωσης, οι εργαζόµενοι 

στους θεραπευτικούς φορείς επιθυµούν να αποφεύγουν τις επαφές µε τους χρήστες και 

τους κρίνουν αυστηρότερα υπό όρους κοινωνικών διεκδικήσεων.     

Οι εργαζόµενοι µε µεγαλύτερη επαγγελµατική εµπειρία τείνουν να 

αντιµετωπίζουν τους χρήστες µε αυξηµένη διάθεση ‘απόρριψης και αποφυγής’ (‘Παλαιά 

προκατάληψη’), ενώ εκφράζουν µεγαλύτερη ‘άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών 

δράσεων’, αλλά και περισσότερο την άποψη ότι διαφοροποιούνται πολιτισµικά από τους 

χρήστες (‘Μοντέρνα προκατάληψη’) σε σχέση µε τους εργαζόµενους µε µικρότερη 

επαγγελµατική εµπειρία. Η µακροχρόνια επαφή µε τους χρήστες, όπου οι δεύτεροι 

βρίσκονται σε ρόλο κατώτερου status (Brewer & Gaertner, 2001, σ.453, Brown, 1995, 
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σ.242) σε συνδυασµό µε την εστίαση στο στίγµα (Pettigrew & Tropp, 2005, σ.268) µέσα 

από την αυξηµένη αρνητική στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών (που είδαµε στην 

παρούσα έρευνα), αλλά και οι αυξηµένες πιθανότητες για επαγγελµατική κόπωση πιθανά 

συµβάλλουν στην έκφραση προκατειληµµένων στάσεων από τα άτοµα µε µεγαλύτερη 

επαγγελµατική εµπειρία.   

Οι εργαζόµενοι πλήρους απασχόλησης στους φορείς απεξάρτησης εµφανίζονται 

να εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό από τους συναδέλφους τους µερικής απασχόλησης 

‘Παλαιά προκατάληψη’ υπό όρους ‘εχθρικής διάθεσης’ και ‘απόρριψης και αποφυγής’. Οι 

ίδιοι, επίσης, εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ υπό όρους 

χαµηλότερου ‘θετικού συναισθήµατος’. ∆εδοµένου ότι οι εργαζόµενοι πλήρους 

απασχόλησης τείνουν επίσης να προσλαµβάνουν στερεοτυπικά περισσότερο αρνητικά 

τους χρήστες, είναι πιθανό, ότι η µακρόχρονη επαφή µε τους χρήστες και ενδεχοµένως η 

µεγαλύτερη εργασιακή κόπωση υποδαυλίζουν την προκατάληψη. Όπως έχουµε ήδη 

τονίσει, αυτό ίσως οφείλεται στις συνθήκες επαφής, όπου δεν πληρείται η βασική 

προϋπόθεση της ισότιµης θέσης (Brewer & Brown, 1998, σ.577, Brewer & Gaertner, 

2001, σ.453, Brown, 1995, σ.242, Pettigrew, 1989a, σ.65).     

Αναφορικά µε την ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των ερωτώµενων οι αναλύσεις 

έδειξαν ότι όσοι προέρχονται από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ τείνουν να έχουν 

περιορισµένη ‘εχθρική διάθεση’ απέναντι στους χρήστες (‘Παλαιά προκατάληψη’), να 

µην τους αντιµετωπίζουν ως ‘κοινωνική απειλή’ και να εκφράζουν λιγότερο ‘αρνητικό 

συναίσθηµα’ (‘Μοντέρνα προκατάληψη’) σε σχέση µε το ‘ιατρικό προσωπικό’. Επίσης, το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ εκφράζει σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό ‘θετικό συναίσθηµα’ 

σε σχέση µε το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’. Η µειωµένη έκφραση 

τόσο ‘Παλαιάς’ όσο και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ από όσους έχουν θεραπευτική 

εξειδίκευση οφείλεται µάλλον στο είδος της επαφής που έχουν µε τους χρήστες, µέσα 

από την εξειδίκευσή τους. Αφού η παρέµβασή τους είναι ψυχοθεραπευτική, 

συνεργάζονται σε επίπεδο συχνών προσωπικών επαφών µε τους χρήστες αποβλέποντας 

σε ένα κοινό στόχο, τη ψυχική τους απεξάρτηση. Πληρούνται, έτσι, βασικές 

προϋποθέσεις για τη µείωση της προκατάληψης (ο ‘κοινός στόχος’, η ‘διοµαδική 

συνεργασία’ και η ‘δυνατότητα γνωριµίας’), που έχει ορίσει ο Allport (1954)
146

, αλλά και 

η συνθήκη ‘συναισθηµατικού δεσίµατος’, που επισηµαίνει ο Pettigrew (1998a, σ.70). 

Ωστόσο, οι προϋποθέσεις αυτές πληρούνται σε µικρότερο βαθµό στην επαφή των 

χρηστών µε µέλη του ‘ιατρικού’ και του ‘διοικητικού, εκπαιδευτικού και λοιπού 
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 Όπως αναφέρεται στο Brown, 1995, σ.238-245 και στο Brewer & Gaertner, 2001, σ.452-453. 

Είδος 

απασχόλησης 

Επαγγελµατική 

εξειδίκευση 



Κατερίνα Ηλιού                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8: ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΓΟΝΤΩΝ 

                                                    ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ ‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ’ 

263 

 

προσωπικού’ και ίσως σε αυτό να οφείλεται η αυξηµένη έκφραση προκατάληψης από 

µέρους τους σε σύγκριση µε το ‘θεραπευτικό προσωπικό’.    

Όπως δείχνουν τα αποτελέσµατα, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ εκφράζουν σε µικρότερο βαθµό ‘εχθρική διάθεση’ και ‘απόρριψη και 

αποφυγή’ (‘Παλαιά προκατάληψη’) καθώς και ‘άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών 

δράσεων’ (‘Μοντέρνα προκατάληψη’) για τους χρήστες σε σχέση µε τους εργαζόµενους 

στους άλλους δύο φορείς. Αντίθετα, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ τείνουν να αντιµετωπίζουν τους χρήστες σε υψηλότερο βαθµό ως 

‘κοινωνική απειλή’, ενώ εκδηλώνουν χαµηλότερο ‘θετικό συναίσθηµα’ και υψηλότερο 

‘αρνητικό συναίσθηµα’ συγκριτικά µε τους εργαζόµενους στους άλλους δύο φορείς. 

Όπως έχουµε δει, το θεραπευτικό πρόγραµµα του  φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ στηρίζεται σε σηµαντικό βαθµό στη δραµατοθεραπεία και στην 

εργασιοθεραπεία, ενώ στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ υπάρχει 

επικέντρωση στη χορήγηση υποκατάστατου και στον έλεγχο της σωµατικής υγείας. 

Συνεπώς, στον πρώτο φορέα υπάρχουν περισσότερες πιθανότητες για ισότιµες επαφές µε 

συναισθηµατικό δέσιµο, που αυξάνουν και τις πιθανότητες για µείωση της 

προκατάληψης (Pettigrew, 1998a, σ.65, 70). Ακόµα, στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’ απασχολείται σε ένα µεγαλύτερο ποσοστό ‘θεραπευτικό’ (62,3%) από ότι 

‘ιατρικό προσωπικό’ (33,3%), πράγµα λιγότερο έντονο στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ (45,2% ιατροί και 39,6% θεραπευτές)
147

 και όπως είδαµε προηγουµένως το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ σε αντίθεση µε το ‘ιατρικό’ τείνει να εκφράζει προκατάληψη 

σε µικρότερο βαθµό.  
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 Βλ. Πίνακα 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’, Παράρτηµα IV.  

Φορέας 

απασχόλησης 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 9. ΣΧΕΣΗ ΚΑΙ ΣΥΓΚΡΙΣΗ ΜΕΤΑΞΥ ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ 

‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ’ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ  

 

9.1 Εισαγωγή 

 

Η διάκριση των νέων µορφών προκατάληψης από την παλαιότερη µορφή έκανε 

επιτακτική την ανάγκη κατασκευής κλιµάκων µέτρησης της προκατάληψης νέας µορφής. 

Όπως έχουµε πει, η ‘Παλαιά προκατάληψη’ που εκδηλώνεται άµεσα και απροκάλυπτα, 

στηρίζεται στην υποστήριξη της εγγενούς κατωτερότητάς των µελών της εξω-οµάδας, 

και σε συµπεριφορικές τάσεις απόρριψης και αποφυγής των µελών της. Αντίθετα, η 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ που εκδηλώνεται έµµεσα και συγκαλυµµένα, στηρίζεται στη 

διόγκωση των πολιτισµικών διαφορών από την εξω-οµάδα, σε πεποιθήσεις ότι 

παραβιάζονται παραδοσιακές αξίες από τα µέλη της εξω-οµάδας, αντιπαλότητα προς τις 

διεκδικήσεις της εξω-οµάδας και άρνηση θετικών συναισθηµάτων προς τα µέλη της.  

Ένα από τα ερωτήµατα που διατυπώνουν οι επιστήµονες είναι εάν πράγµατι η 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ που απαλλάσσει τα άτοµα από την κατηγορία έλλειψης 

πολιτικής ορθότητας, εκφράζεται σε µεγαλύτερο βαθµό από την ‘Παλαιά προκατάληψη’, 

που τείνει να εκλείψει, ή τουλάχιστον εκφράζεται σε µικρότερο βαθµό (Akrami et al., 

2000b, σ.310, Akrami et al., 2006, σ.610, 613, Meertens & Pettigrew, 1997, σ.63, 

Pedersen & Walker, 1997, σ.572, Pettigrew & Meertens, 1995, σ.64). Στο σύνολό τους οι 

µελέτες καταγράφουν συστηµατικά υψηλότερα επίπεδα έκφρασης ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ σε σχέση µε την ‘Παλαιά’. Επίσης, στις σχετικές έρευνες εξετάζεται η 

σχέση κάποιων δηµογραφικών µεταβλητών, όπως  το φύλο, η ηλικία, η µόρφωση, η 

γεωγραφική περιοχή, µε τις δύο µορφές προκατάληψης. Οι περισσότεροι µελετητές 

βρίσκουν ότι οι άνδρες εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό προκατάληψη (παλαιάς και 

νέας µορφής) από τις γυναίκες (Akrami et al., 2000b, Pedersen & Walker, 1997, Swim et 

al., 1995). Τα άτοµα µεγαλύτερης ηλικίας εκφράζουν περισσότερο προκατάληψη 

(παλαιάς και νέας µορφής) από τους νεότερους (Meertens & Pettigrew, 1997, Pettigrew 

& Meertens, 1995, Sears et al., 1979, Sears et al., 1997, Tarman & Sears, 2005, Virtanen 

& Huddy, 1998, Weigel & Howes, 1985). Τα άτοµα µε υψηλότερο µορφωτικό επίπεδο 

εκφράζουν σε µικρότερο βαθµό προκατάληψη (παλαιάς και νέας µορφής) (Henry & 

Sears, 2002, McClendon, 1985, Meertens & Pettigrew, 1997, Pedersen & Walker, 1997, 

Pettigrew & Meertens, 1995, Sears et al., 1979, Tarman & Sears, 2005, Virtanen & 

Huddy, 1998). Τέλος, οι µελετητές διαπιστώνουν ότι οι κάτοικοι των Νότιων περιοχών 
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(στην Αµερική) είναι περισσότερο προκατειληµµένοι από τους κατοίκους του Βορρά 

(Sears et al., 1979, Tarman & Sears, 2005, Virtanen & Huddy, 1998).  

Ένα ακόµα ερώτηµα που επιχειρείται να απαντηθεί µέσα από τις µελέτες είναι 

εάν τα δύο είδη προκατάληψης συσχετίζονται. Το σύνολο των ερευνών αναδεικνύει 

επίσης και µία θετική συσχέτιση µεταξύ των δύο µορφών (Akrami et al., 2000a, σ.526, 

Akrami et al., 2000b, σ.310, Akrami et al., 2006, σ. 610, Pedersen & Walker, 1997, 

σ.572, Pettigrew & Meertens, 1995, σ.65, Tarman & Sears, 2005, σ.754, Weigel & 

Howes, 1985, σ.123). Κατά συνέπεια, όποιος είναι φορέας της µίας µορφής 

προκατάληψης έχει αυξηµένες πιθανότητες να είναι φορέας και της άλλης.        

 

Στην παρούσα διατριβή, σκοπός της οποίας έχει οριστεί η διερεύνηση της 

προκατάληψης για τους χρήστες τοξικών ουσιών εκ µέρους των εργαζόµενων στους 

φορείς απεξάρτησης, ακολουθήθηκε η ίδια ερευνητική λογική. Έτσι, εξετάστηκαν τα 

επίπεδα ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ και η ενδεχόµενη συσχέτισή τους. 

Επιπλέον, εξετάστηκε η επίδραση των κοινωνιο-δηµογραφικών χαρακτηριστικών του 

δείγµατος στις δύο µορφές προκατάληψης. Πιο συγκεκριµένα, εξετάστηκαν το ‘φύλο’, η 

‘ηλικία’, η ‘µόρφωση’, η ‘γεωγραφική περιοχή’ – όπως έχει γίνει και στις σχετικές 

έρευνες – αλλά και η ‘επαγγελµατική εµπειρία’, το ‘είδος απασχόλησης’, η ‘επαγγελµατική 

εξειδίκευση’ και ο ‘φορέας επαγγελµατικής απασχόλησης’, που θεωρήθηκαν σηµαντικές 

λόγω του ειδικού τους ενδιαφέροντος για το δείγµα µας. Οι µεταβλητές ‘επαγγελµατική 

εµπειρία’ και ‘είδος απασχόλησης’ αντιπροσωπεύουν το βαθµό επαφής µε την οµάδα των 

χρηστών
148

. Οι µεταβλητές ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ και ‘φορέας επαγγελµατικής 

απασχόλησης’ θεωρούνται επίσης σηµαντικές για τη διαµόρφωση των στάσεων των 

εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες.  

 

9.2 Επίπεδα ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας Προκατάληψης’  

 

Για τη µέτρηση των συνολικού επιπέδων  ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ των ερωτώµενων δηµιουργήθηκαν δύο νέοι δείκτες, ένας για κάθε µορφή 

προκατάληψης. Έτσι, ο δείκτης που ονοµάστηκε ‘Παλαιά προκατάληψη’ αποτελείται από 

το µέσο όρο των τιµών των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που 

φορτώνουν στους δύο παράγοντες: ‘Εχθρική διάθεση’ και ‘Απόρριψη και αποφυγή’. 
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 Μεγάλη ‘επαγγελµατική εµπειρία’ και ‘πλήρης απασχόληση’ αντιπροσωπεύουν σηµαντική επαφή µε 

µέλη της οµάδας των χρηστών. Αντίθετα µικρή ‘επαγγελµατική εµπειρία’ και ‘µερική απασχόληση’ 

αντιπροσωπεύουν λιγότερη επαφή µε τους χρήστες.   
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Αντίστοιχα, ο δείκτης που ονοµάστηκε ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ αποτελείται από το 

µέσο όρο των τιµών των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που φορτώνουν 

στους τέσσερεις παράγοντες: ‘Άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’, ‘Ηθική 

απειλή’, ‘Θετικό συναίσθηµα’ και ‘Αρνητικό συναίσθηµα’. Ο παράγοντας ‘πολιτισµική 

διαφοροποίηση’ χρειάστηκε να αφαιρεθεί από το δείκτη της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’, 

καθώς είχε µετρηθεί σε 5-βάθµια κλίµακα, σε αντίθεση µε τους άλλους τέσσερεις 

παράγοντες που είχαν µετρηθεί σε 7-βάθµια κλίµακα.      

Για να ελέγξουµε εάν υπάρχει στατιστικά σηµαντική διαφορά ως προς το επίπεδο 

έκφρασης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ για το σύνολο των συµµετεχόντων 

έγινε t-test για εξαρτηµένα δείγµατα (paired samples) (Πίνακας 9.1).  

 

Πίνακας 9.1: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δυο ειδών 

προκατάληψης των ερωτώµενων απέναντι στην οµάδα των χρηστών 

 Μ.Ο. S.D. 

Παλαιά Προκατάληψη 

 

4.30 .832 

Μοντέρνα Προκατάληψη 

 

3.95 .431 

7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και  

7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

 

Η ανάλυση έδειξε ότι η ‘Παλαιά προκατάληψη’ (Μ=4.30) ήταν στατιστικά 

σηµαντικά υψηλότερη από τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.95) [t(429)= 8.33, 

p=.000], πράγµα που δε συµφωνεί µε τα ευρήµατα των σχετικών ερευνών και θα 

συζητηθεί στη συνέχεια.  

 

 

9.3 ∆ιερεύνηση πιθανής αλληλεπίδρασης είδους προκατάληψης και κοινωνιο-

δηµογραφικών χαρακτηριστικών του δείγµατος 

Προκειµένου να διερευνήσουµε περεταίρω αν η παρατηρηθείσα διαφορά στα 

επίπεδα ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ επηρεάζεται από τα κοινωνιο-

δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος, πραγµατοποιήθηκε στη συνέχεια έλεγχος 

της πιθανής αλληλεπίδρασης µεταξύ των ‘ανεξάρτητων µεταβλητών’ και του είδους 

προκατάληψης. Για το σκοπό αυτό έγιναν αναλύσεις διακύµανσης διπλής κατεύθυνσης, 

όπου η µία µεταβλητή, δηλαδή το είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) ήταν 

εντός υποκειµένων.   
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9.3.1 Είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση το φύλο των συµµετεχόντων 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ του ‘φύλου’ των 

ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε ανάλυση διακύµανσης 

2(φύλο: Άνδρες-Γυναίκες) x 2(είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 

9.2).  

 

Πίνακας 9.2: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δυο ειδών προκατάληψης ανάλογα µε το φύλο 

των συµµετεχόντων 

 Άνδρες  Γυναίκες  Μ.Ο. 

Παλαιά 

προκατάληψη 

4.30 (.761) 4.29 (.863) 4.30 

Μοντέρνα 

προκατάληψη 

3.97 (.474) 3.94 (.411) 3.95 

Μ.Ο. 4.14 4.12  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση του ‘φύλου’ των 

ερωτώµενων δεν ήταν στατιστικά σηµαντική [Fφύλο (1,428)= 0.134, p=.715, n.s.], 

πράγµα που σηµαίνει ότι οι άνδρες και οι γυναίκες δε διέφεραν ως προς τα συνολικά 

επίπεδα έκφρασης προκατάληψης. Η κύρια επίδραση του είδους προκατάληψης ήταν 

στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα (1,428)= 57.57, p=.000], πράγµα που 

σηµαίνει ότι ανεξάρτητα από το ‘φύλο’ των ερωτώµενων, το επίπεδο έκφρασης ‘Παλαιάς 

προκατάληψης’ (Μ=4.30) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερο από το επίπεδο 

έκφρασης ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=3.95). Τέλος, δεν παρατηρήθηκε στατιστικά 

σηµαντική αλληλεπίδραση µεταξύ ‘φύλου’ των ερωτώµενων και είδους προκατάληψης 

[Fφύλο * παλαιά vs µοντέρνα (1,428)= .082, n.s.].   

 

 

9.3.2 Είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση την ηλικία των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘ηλικίας’ των 

ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε ανάλυση διακύµανσης 2 

(ηλικία: κάτω των 35 ετών – 35 ετών και άνω) x 2 (είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’ - 

‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 9.3).  

 



Κατερίνα Ηλιού                           ΚΕΦΑΛΑΙΟ 9: ΣΧΕΣΗ ΚΑΙ ΣΥΓΚΡΙΣΗ ΜΕΤΑΞΥ  

                                                    ‘ΠΑΛΑΙΑΣ’ ΚΑΙ ‘ΜΟΝΤΕΡΝΑΣ’ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ 

268 

 

Πίνακας 9.3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δυο ειδών προκατάληψης 

ανάλογα µε την ηλικία των συµµετεχόντων 

 Κάτω των 35 

ετών 

35 ετών και άνω  Μ.Ο. 

Παλαιά 

προκατάληψη 

4.27 (.884) 4.33 (.761) 4.30 

Μοντέρνα 

προκατάληψη 

3.95 (.388) 3.96 (482) 3.95 

Μ.Ο. 4.11 4.15  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα»)  

µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

Η ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση της ‘ηλικίας’ των 

ερωτώµενων δεν ήταν στατιστικά σηµαντική [Fηλικία (1,428)= .633. p=.427, n.s.]. 

∆ηλαδή, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την ηλικία τους, δε διέφεραν ως προς τα 

συνολικά επίπεδα έκφρασης προκατάληψης. Η κύρια επίδραση του είδους 

προκατάληψης ήταν στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα (1,428)= 69.59, 

p=.000]. Συνεπώς, ανεξάρτητα από την ‘ηλικία’ των ερωτώµενων, το επίπεδο έκφρασης 

‘Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=4.30) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερο από το 

επίπεδο έκφρασης ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=3.95). Τέλος, δεν παρατηρήθηκε 

στατιστικά σηµαντική αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘ηλικίας’ των ερωτώµενων και του 

είδους προκατάληψης [Fηλικία * παλαιά vs µοντέρνα (1,428)= .356, p=.551, n.s.].   

 

9.3.3. Είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

Προκειµένου να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ του µορφωτικού 

επιπέδου των ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε ανάλυση 

διακύµανσης 3 (µορφωτικό επίπεδο: απόφοιτος Λυκείου - Απόφοιτος ΑΕΙ/ΤΕΙ - Κάτοχος 

µεταπτυχιακού/διδακτορικού) x 2 (είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 

9.4).  

Πίνακας 9.4: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δύο ειδών προκατάληψης ανάλογα 

µε το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

 Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακού/ 

διδακτορικού 

Μ.Ο. 

Παλαιά 

Προκατάληψη 

4.29 (867) 4.32 (.875) 4.24 (.697) 4.30 

Μοντέρνα 

Προκατάληψη 

3.91 (.413) 3.99 (.455) 3.90 (.382) 3.95 

Μ.Ο. 4.10 4.16 4.03  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε 

 θεωρητικό µέσο όρο 4 
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Η ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση του ‘µορφωτικού επιπέδου’ 

των ερωτώµενων δεν ήταν στατιστικά σηµαντική [Fµόρφωση (2,427) = 1.170, p=.311, 

n.s.]. Άρα, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το ‘µορφωτικό τους επίπεδο’, δε διέφεραν ως 

προς τα συνολικά επίπεδα έκφρασης προκατάληψης. Η κύρια επίδραση του είδους 

προκατάληψης ήταν στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα (1,427) = 57.67, 

p=.000]. ∆ηλαδή, ανεξάρτητα από το ‘µορφωτικό τους επίπεδο’, οι ερωτώµενοι 

εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ (Μ=4.30), από ότι ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ (Μ=3.95). Τέλος, δεν παρατηρήθηκε στατιστικά σηµαντική 

αλληλεπίδραση µεταξύ του ‘µορφωτικού επιπέδου’ των ερωτώµενων και του είδους 

προκατάληψης [Fµόρφωση * παλαιά vs µοντέρνα (2,427) = .087, p=.916, n.s.].  

 

 

9.3.4. Είδος Προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

Προκειµένου να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘γεωγραφικής 

περιοχής’ στην οποία ζουν κι εργάζονται οι ερωτώµενοι και του είδους προκατάληψης 

πραγµατοποιήθηκε ανάλυση διακύµανσης 2 (γεωγραφική περιοχή: αστική-επαρχία) Χ 2 

(είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 9.5). 

 

Πίνακας 9.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δυο ειδών προκατάληψης 

ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας  

 Αστική Επαρχία Μ.Ο. 

Παλαιά 

προκατάληψη 

4.21 (.813) 4.55 (.840) 4.30 

Μοντέρνα 

προκατάληψη 

3.92 (.429) 4.04 (.428) 3.95 

Μ.Ο. 4.03 4.30  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε 

θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η συγκεκριµένη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση της 

‘γεωγραφικής περιοχής’ ήταν στατιστικά σηµαντική [Fγεωγραφική περιοχή (1,428)= 

16.80, p=.000]. ∆ηλαδή, οι συµµετέχοντες που ζουν κι εργάζονται σε επαρχιακές 

περιοχές (Μ=4.30) εξέφραζαν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερα επίπεδα συνολικής 

προκατάληψης σε σχέση µε όσους προέρχονται από αστικές περιοχές (Μ=4.03). Η κύρια 

επίδραση του είδους προκατάληψης ήταν στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα 

(1,428)= 70.14, p=.000]. Έτσι, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από τη ‘γεωγραφική περιοχή’ 
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που εργάζονται εκφράζουν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό ‘Παλαιά’ (Μ=4.30) από ότι 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.95).  

Τέλος, η ανάλυση διακύµανσης έδειξε στατιστικά σηµαντική αλληλεπίδραση 

µεταξύ ‘γεωγραφικής περιοχής’ και είδους προκατάληψης [Fγεωγραφική περιοχή * 

παλαιά vs µοντέρνα (1,428)= 5.29, p=.022]. Η περεταίρω διάσπαση αυτής της 

αλληλεπίδρασης έδειξε ότι ‘Παλαιά προκατάληψη’ εκφράζουν σε σηµαντικά υψηλότερο 

βαθµό οι ερωτώµενοι που προέρχονται από επαρχία (Μ=4.55) σε σχέση µε όσους 

προέρχονται από αστική περιοχή (Μ=4.21, p=.000). Ως προς τη ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ και πάλι όσοι προέρχονται από επαρχία (Μ=4.04) την εκφράζουν σε 

σηµαντικά υψηλότερο βαθµό από όσους προέρχονται από αστική περιοχή (Μ=3.92,  

p=.013), αλλά αυτή η διαφορά είναι ασθενέστερη.  

 

 

9.3.5. Είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση την επαγγελµατική εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων 

Με σκοπό να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘επαγγελµατικής 

εµπειρίας’ των ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε ανάλυση 

διακύµανσης 3 (επαγγελµατική εµπειρία: κάτω από 1 έτος  – 1-5 έτη – 6 έτη και πάνω) x 

2 (είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 9.6).  

 Πίνακας 9.6: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δύο ειδών προκατάληψης ανάλογα µε την 

εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων 

 Κάτω από 1 

έτος 

1-5 έτη 6 έτη και 

πάνω 

Μ.Ο. 

Παλαιά 

Προκατάληψη 

4.17 (.985) 4.27 (.861) 4.40 (.682) 4.30 

Μοντέρνα 

Προκατάληψη 

3.87 (.356) 4.00 (.431) 3.93 (.462) 3.95 

Μ.Ο. 4.02 4.13 4.16  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση της ‘επαγγελµατικής 

εµπειρίας’ των ερωτώµενων δεν ήταν στατιστικά σηµαντική [Fεµπειρία (2,427) = 2.02, 

p=.133, n.s.]. Άρα, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από τα χρόνια επαγγελµατικής τους 

εµπειρίας, δε διέφεραν ως προς τα συνολικά επίπεδα έκφρασης προκατάληψης. Η κύρια 

επίδραση του είδους προκατάληψης ήταν στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα 

(1,427) = 59.39, p=.000]. ∆ηλαδή, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την ‘επαγγελµατική 

τους εµπειρία’, εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ (Μ=4.30) από 

ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.95). Τέλος, δεν παρατηρήθηκε στατιστικά σηµαντική 
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αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘επαγγελµατικής εµπειρίας’ των ερωτώµενων και του είδους 

προκατάληψης [Fεµπειρία * παλαιά vs µοντέρνα (2,427) = 2.54, p=.080, n.s.]. 

 

9.3.6. Είδος Προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση το είδος απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ του ‘είδους απασχόλησης’ 

των ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε ανάλυση 

διακύµανσης 2 (είδος απασχόλησης: πλήρης - µερική) x 2 (είδος προκατάληψης: 

‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 9.7).  

 

Πίνακας 9.7: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δυο ειδών προκατάληψης 

ανάλογα µε το είδος απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 Πλήρης Μερική Μ.Ο. 

Παλαιά 

προκατάληψη 

4.35 (.800) 3.88 (.959) 4.30 

Μοντέρνα 

προκατάληψη 

3.94 (.421) 4.05 (.501) 3.95 

Μ.Ο. 4.15 3.96  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα»)  

µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η εν λόγω ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση του ‘είδους 

απασχόλησης’ ήταν στατιστικά σηµαντική [Fείδος απασχόλησης (1,428)= 5.68, p=.018], 

πράγµα που σηµαίνει ότι οι συµµετέχοντες πλήρους απασχόλησης (Μ=4.15) εξέφραζαν 

στατιστικά σηµαντικά υψηλότερα επίπεδα συνολικής προκατάληψης σε σχέση µε τους 

συµµετέχοντες µερικούς απασχόλησης (Μ=3.96). Η κύρια επίδραση του είδους 

προκατάληψης ήταν στατιστικά οριακά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα (1,428)= 3.50, 

p=.062, n.s.]. ∆ηλαδή, οριακά επιβεβαιώνεται σε αυτή την περίπτωση ότι οι ερωτώµενοι 

εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά’ (Μ=4.30) από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ 

(Μ=3.95).  

Τέλος, η ανάλυση διακύµανσης έδειξε στατιστικά σηµαντική αλληλεπίδραση 

µεταξύ του ‘είδους απασχόλησης’ των ερωτώµενων και του τύπου προκατάληψης [Fείδος 

απασχόλησης * παλαιά vs µοντέρνα (1,428)= 21.12, p=.000]. Η περαιτέρω διάσπαση 

αυτής της αλληλεπίδρασης έδειξε ότι οι συµµετέχοντες µε πλήρη απασχόληση (Μ=4.35) 

εκφράζουν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ από τους 

συµµετέχοντες µερικής απασχόλησης (Μ=3.88, p=.000). Αναφορικά, όµως µε τη 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ των 
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συµµετεχόντων πλήρους και µερικής απασχόλησης. Επίσης, οι συµµετέχοντες πλήρους 

απασχόλησης είχαν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερη ‘Παλαιά προκατάληψη’ (Μ=4.35) 

από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.94, p=.000), ενώ, οι συµµετέχοντες µερικής 

απασχόλησης δεν παρουσίαζαν στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ επιπέδων 

έκφρασης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’.     

 

9.3.7. Είδος προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Για να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ της ‘επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης’ των ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε 

ανάλυση διακύµανσης 3 (επαγγελµατική εξειδίκευση: Θεραπευτικό – Ιατρικό - 

∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και βοηθητικό προσωπικό) x 2 (είδος προκατάληψης: 

‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) (Πίνακας 9.8).  

 

Πίνακας 9.8: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δύο ειδών προκατάληψης ανάλογα µε την 

επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 

Ιατρικό 

προσωπικό 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

Μ.Ο. 

Παλαιά 

Προκατάληψη 

4.24 (.835) 4.42 (.806) 4.24 (.830) 4.28 

Μοντέρνα 

Προκατάληψη 

3.91 (.414) 4.05 (.422) 3.97 (.423) 3.95 

Μ.Ο. 4.07
a
 4.23

a
 4.10  

7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η συγκεκριµένη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση της 

‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ των ερωτώµενων ήταν στατιστικά σηµαντική [Fειδικότητα 

(2,396) = 3.50, p=.031]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘ιατρικό προσωπικό’ 

(Μ=4.23) εκφράζει σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό προκατάληψη από ότι, το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=4.07), ενώ το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό’ (Μ=4.10) δε διαφέρει στην έκφραση συνολικής προκατάληψης από τις δύο 

άλλες οµάδες ειδικοτήτων.  Η κύρια επίδραση του είδους προκατάληψης ήταν στατιστικά 

σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα (1,396) = 47.63, p=.000], πράγµα που σηµαίνει ότι 

ανεξάρτητα από την ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των ερωτώµενων, το επίπεδο έκφρασης 

‘Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=4.28) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερο από το 

επίπεδο έκφρασης ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=3.95). Τέλος, η αλληλεπίδραση 
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µεταξύ ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ των ερωτώµενων και είδους προκατάληψης 

[Fειδικότητα * παλαιά vs µοντέρνα (2,396) = .27, p=.762, n.s.] δεν ήταν στατιστικά 

σηµαντική.  

 

9.3.8. Είδος Προκατάληψης (‘Παλαιά’, ‘Μοντέρνα’) απέναντι στην οµάδα των χρηστών µε 

βάση το φορέα επαγγελµατικής απασχόλησης των συµµετεχόντων 

Με σκοπό να διερευνηθεί η πιθανή αλληλεπίδραση µεταξύ του ‘φορέα 

απασχόλησης’ των ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης πραγµατοποιήθηκε 

ανάλυση διακύµανσης 3 (φορέας: ‘ιατροφαρµακευτικής’ - ‘ψυχοκοινωνικής’ - 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’) x 2 (είδος προκατάληψης: ‘Παλαιά’-‘Μοντέρνα’) 

(Πίνακας 9.9).  

 

Πίνακας 9.9: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δύο ειδών προκατάληψης ανάλογα µε το φορέα 

απασχόλησης των συµµετεχόντων 

 Ιατροφαρµακευ-

τική προσέγγιση 

Ψυχοκοινωνική 

προσέγγιση 

Ψυχοθεραπευτική 

προσέγγιση 

Μ.Ο. 

Παλαιά 

Προκατάληψη 

4.51
a,b  

(.810) 4.27
a,c  

(.740) 3.81
b,c  

(.866) 4.30 

Μοντέρνα 

Προκατάληψη 

3.99  (.468) 3.96  (.410) 3.86  (.364) 3.95 

Μ.Ο. 4.25
a,b

 4.11
a,c

 3.84
b,c

  
7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» και 7=  «Συµφωνώ απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4 

 

Η εν λόγω ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η κύρια επίδραση του ‘φορέα 

απασχόλησης’ των ερωτώµενων ήταν στατιστικά σηµαντική [Fφορέας (2,427) = 19.72, 

p=.000]. Μάλιστα, οι οµάδες των ερωτώµενων που προέρχονται από διαφορετικούς 

φορείς διαφέρουν όλες µεταξύ τους. Οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ (Μ=4.25) εκφράζουν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό συνολική 

προκατάληψη, τόσο από τους εργαζόµενους στο ‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

(Μ=4.11), όσο και από τους εργαζόµενους στο ‘φορέα ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ 

(Μ=3.84), ενώ οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.11), 

εκφράζουν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό συνολική προκατάληψη από τους 

εργαζόµενους στο ‘φορέα ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.84). Η κύρια επίδραση 

του είδους προκατάληψης ήταν επίσης στατιστικά σηµαντική [Fπαλαιά vs µοντέρνα 

(1,427) = 36.43, p=.000], πράγµα που σηµαίνει ότι ανεξάρτητα από το ‘φορέα’ στον 

οποίο εργάζονται, οι ερωτώµενοι εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά 

προκατάληψη’ (Μ=4.30) από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.95). 
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Τέλος, διαπιστώθηκε ότι η αλληλεπίδραση µεταξύ του ‘φορέα απασχόλησης’ των 

ερωτώµενων και του είδους προκατάληψης ήταν στατιστικά σηµαντική [Fφορέας * 

παλαιά vs µοντέρνα (2,427) = 13.28, p=.000]. Η περεταίρω διάσπαση αυτής της 

αλληλεπίδρασης έδειξε ότι υπάρχει στατιστικά σηµαντική διαφορά µεταξύ των ‘φορέων’ 

[F(2,439)= 21.17, p=.000] µόνο ως προς την έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’. Οι post 

hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στους τρεις διαφορετικούς φορείς διαφέρουν 

όλοι µεταξύ τους. Οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

(Μ=4.51) εκφράζουν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ τόσο από 

τους εργαζόµενους στο ‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.27), όσο και από 

τους εργαζόµενους στο ‘φορέα ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.81). Ενώ, οι 

εργαζόµενοι στο ‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=4.27) εκφράζουν αυτό το 

είδος προκατάληψης σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στο ‘φορέα 

ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=3.81). Επίσης, οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα 

ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ εκφράζουν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό ‘Παλαιά’ 

(Μ=4.51) από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.99, p=.000). Οι εργαζόµενοι στο 

‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ εκφράζουν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό 

‘Παλαιά’ (Μ=4.27) από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ (Μ=3.96, p=.000), ενώ, οι 

εργαζόµενοι στο ‘φορέα ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ δε διαφέρουν ως προς την 

έκφραση ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. 

 

9.4 Σχέση ‘Παλαιάς και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

Η ανάλυση (bivariate correlation) ανέδειξε µία στατιστικά σηµαντική - αν και 

µετρίου µεγέθους - θετική συσχέτιση µεταξύ ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

(r=.205, p=.001). ∆ηλαδή όσο υψηλότερο επίπεδο ‘Παλαιάς προκατάληψης’ εκφράζουν 

οι ερωτώµενοι, τόσο εκφράζουν και υψηλότερο επίπεδο ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ και 

το αντίστροφο.  

 

 

9.5 Συζήτηση  

Σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα, για το σύνολο του δείγµατος, η ‘Παλαιά 

προκατάληψη’ των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης απέναντι στους χρήστες   

αναδεικνύεται σηµαντικά υψηλότερη από τη ‘Μοντέρνα’ - αν και οµολογουµένως και οι 

δύο µορφές εκφράζονται σε µέτρια επίπεδα - πράγµα που έρχεται σε αντίθεση µε τα 

ευρήµατα των σχετικών ερευνών, οι οποίες βέβαια πραγµατοποιήθηκαν σε άλλες χώρες 

Επίπεδα 

Παλαιάς και 

Μοντέρνας 

προκατάληψης 
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και µε άλλες οµάδες στόχους (Akrami et al., 2000b, σ.310, Akrami et al., 2006, σ.610, 

613, Meertens & Pettigrew, 1997, σ.63, Pedersen & Walker, 1997, σ.572, Pettigrew & 

Meertens, 1995, σ.64). Στην Αµερική και την Ευρώπη, όπου έχουν πραγµατοποιηθεί οι 

µελέτες για τις νέες µορφές προκατάληψης τις τελευταίες δεκαετίες, η εκδήλωση 

‘Παλαιάς προκατάληψης’, που είναι άµεση και θερµή, αποφεύγεται για λόγους 

προσαρµογής στο κοινωνικά επιθυµητό. Οι νέες αξίες της προστασίας των ανθρωπίνων 

δικαιωµάτων και των ίσων ευκαιριών τείνουν να εκτοπίζουν την ‘Παλαιά προκατάληψη’, 

αλλά επιτρέπουν µια πιο ‘δικαιολογηµένη’ µορφή προκατάληψης να εκφραστεί, τη 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’, που είναι έµµεση και διακριτική (Brown, 1995, σ.109, 

Crandall, 1994, σ.889, Fiske, 1998, σ.359, Tougas et al., 1995, σ.843).    

Η αντίθεση των ευρηµάτων της παρούσας έρευνας µε αυτά ξένων ερευνών για 

την προκατάληψη µπορεί να οφείλεται σε τρεις βασικούς λόγους. Κατά πρώτον, ίσως 

οφείλονται στο δείγµα και την οµάδα στόχο (στις προηγούµενες έρευνες το δείγµα – 

Αµερικανοί/Ευρωπαίοι πολίτες - προέρχονταν από το γενικό πληθυσµό και οι οµάδες 

στόχοι ήταν οι Μαύροι/µετανάστες), δηλαδή, επειδή οι εργαζόµενοι στους φορείς 

απεξάρτησης έρχονται σε επαφή µε χρήστες που επιβεβαιώνουν παρά διαψεύδουν το 

στερεότυπο για την οµάδα των χρηστών (Cook, 1985, σ.453), αλλά και επειδή υπάρχει 

εστίαση στο στίγµα της οµάδας των χρηστών (Pettigrew & Tropp, 2005, σ.268) είναι 

πιθανόν το είδος αυτής της επαφής να µην µειώνει την παλαιά προκατάληψη απέναντί 

τους. Ωστόσο, πρέπει να επισηµάνουµε ότι πιθανόν η προκατάληψη των εργαζοµένων 

στους φορείς ενάντια στους χρήστες µπορεί να είναι χαµηλότερη απ’ ότι στο γενικό 

πληθυσµό, αλλά ελλείψει συγκριτικών στοιχείων επικεντρωνόµαστε σε ό,τι παρατηρούµε 

στο συγκεκριµένο δείγµα. Κατά δεύτερον, τα ευρήµατα µπορεί να οφείλονται σε 

ευρύτερη πολιτισµική διαφοροποίηση των Ελλήνων σε σχέση µε άλλους 

Αµερικανούς/Ευρωπαίους, δηλαδή, στην Ελλάδα πιθανόν να µην αποθαρρύνεται η 

ανοιχτή έκφραση ωµής προκατάληψης και να µη χρειάζεται να υποκατασταθεί από νέες 

µορφές. Για παράδειγµα, το 1997 (Eurobarometer 48, βλ. Zick, Pettigrew, & Wagner, 

2008, σ.239) το 71% των ερωτηθέντων ελλήνων – το µεγαλύτερο ποσοστό στις χώρες 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης - πίστευαν ότι υπήρχαν «πάρα πολλοί» µετανάστες στη χώρα 

µας, ενώ το 2002 (European Social Survey 2002, βλ. Zick et al., 2008, σ.240) οι 

ερωτηθέντες έλληνες πίστευαν πολύ περισσότερο από τους άλλους κατοίκους 

ευρωπαϊκών χωρών ότι «οι µετανάστες κάνουν τη χώρα µας χειρότερο µέρος για να ζει 

κανείς». Κατά τρίτον, τα ευρήµατα µπορεί να οφείλονται στην αδυναµία της κλίµακας 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’ να την ανιχνεύσει στο ελληνικό πολιτισµικό πλαίσιο. Σε 
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αυτή την ερµηνεία συνηγορεί το γεγονός ότι στην παρούσα έρευνα οι συµµετέχοντες δεν 

αρνούνται την ύπαρξη διάκρισης και έλλειψης υποστηρικτικών δράσεων για τους 

χρήστες, δηλαδή,  δεν εκφράζουν ‘άρνηση διάκρισης και υποστηρικτικών δράσεων’, που 

αποτελεί σηµαντικό παράγοντα στις κλίµακες µέτρησης της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ 

(Akrami et al, 2000a, Akrami et al, 2000b, Akrami et al., 2006, Green et al., 2006, Henry 

& Sears, 2002, McConahay, 1986, Sears & Henry, 2003, Sears et al., 1997, Swim et al., 

1995, Tarman & Sears, 2005). Το πολιτισµικό πλαίσιο της Ελλάδας διαφέρει σηµαντικά 

από εκείνο της Αµερικής, στην οποία κατά κύριο λόγο διαµορφώθηκαν οι κλίµακες 

µέτρησης της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ και αυτό ίσως τις καθιστά επισφαλείς για τη 

µέτρηση της προκατάληψης στη χώρα µας. Ζητήµατα, όπως εκείνο των υποστηρικτικών 

δράσεων για ευπαθείς κοινωνικές οµάδες (που έχουν αναπτυχθεί στην Αµερική και σε 

άλλες χώρες) δεν είναι ιδιαίτερα ανεπτυγµένα στην Ελλάδα και άρα είναι 

παρακινδυνευµένο µέσω αυτών να καταγράψουµε την προκατάληψη νέας µορφής. 

Επίσης, οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης θα ήταν περίεργο να αρνούνται την 

ύπαρξη διάκρισης ενάντια στους χρήστες και να αρνούνται τις υποστηρικτικές δράσεις, 

ενώ οι ίδιοι συµµετέχουν σε αυτές και τις θεωρούν ελλιπείς. 

 

Με βάση προηγούµενα ερευνητικά ευρήµατα περιµέναµε οι δηµογραφικές 

µεταβλητές, ‘φύλο’,  ‘ηλικία’,  ‘µορφωτικό επίπεδο’ και ‘γεωγραφική περιοχή’ να έχουν 

σηµαντική επίδραση στα επίπεδα έκφρασης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. 

Ωστόσο, τα αποτελέσµατα της παρούσας έρευνας έδειξαν ότι οι ερωτώµενοι ανεξάρτητα 

από το φύλο τους, την ηλικία τους, και τη µόρφωσή τους τείνουν να εκφράζουν συνολική 

προκατάληψη (‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα’) στον ίδιο βαθµό.   

Πιο συγκεκριµένα, τα αποτελέσµατα αναφορικά µε τη µεταβλητή του ‘φύλου’ 

έρχονται σε αντίθεση µε εκείνα άλλων µελετητών που βρίσκουν σηµαντική επίδραση 

αυτής της µεταβλητής στην έκφραση προκατάληψης. Στο σύνολο σχεδόν των µελετών οι 

άνδρες εκφράζουν σε υψηλότερο βαθµό τόσο ‘Παλαιά’ όσο και ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ (Akrami et al., 2000b, Pedersen & Walker, 1997, Swim et al., 1995). 

Εξαίρεση αποτελούν οι µελέτες των Akrami et al. (2000a, σ.528) και Akrami et al. (2006, 

σ.614), όπου αν και οι άνδρες εκφράζουν περισσότερο προκατάληψη µοντέρνας µορφής, 

δε σηµειώνεται φυλετική διαφοροποίηση στην έκφραση προκατάληψης παλαιάς µορφής.  

Η έλλειψη ηλικιακής διαφοροποίησης στην έκφραση προκατάληψης που 

σηµειώνεται στην παρούσα έρευνα, συµφωνεί µε τα ερευνητικά αποτελέσµατα των 

Pedersen & Walker (1997, σ.576). Όµως, έρχεται σε αντίθεση µε την πλειοψηφία των 

µελετών (Meertens & Pettigrew, 1997, Pettigrew & Meertens, 1995, Sears et al., 1979, 
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Sears et al., 1997, Tarman & Sears, 2005, Virtanen & Huddy, 1998, Weigel & Howes, 

1985), στις οποίες τα µεγαλύτερα σε ηλικία άτοµα εκφράζουν υψηλότερη ‘Παλαιά’ και 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’. Εξαίρεση αποτελεί η µελέτη του McClendon, (1985, σ.226) 

που αυτή η επίδραση επιβεβαιώνεται µόνο για τη νέα µορφής προκατάληψη και όχι για 

την παλαιάς µορφής. Μη συµβατά, όµως, είναι και τα αποτελέσµατα της παρούσας 

έρευνας σύµφωνα µε τα οποία τα άτοµα µεγαλύτερης ηλικίας φάνηκε ότι 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό υπό όρους συµπεριφορικών 

διαστάσεων, αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό την εξαρτητική συµπεριφορά σε ενδογενή 

αίτια και εκφράζουν σε υψηλότερο βαθµό την άποψη ότι οι χρήστες αποτελούν 

‘κοινωνική απειλή’ και ότι τα ίδια ‘διαφοροποιούνται πολιτισµικά’ από την οµάδα των 

χρηστών (δηλαδή ‘Μοντέρνα προκατάληψη’). 

Τέλος, η έλλειψη διαφοροποίησης στην έκφραση προκατάληψης µεταξύ των 

συµµετεχόντων διαφορετικών µορφωτικών επιπέδων οµάδων έρχεται σε αντίθεση µε το 

σύνολο των µελετών που καταγράφουν υψηλότερα επίπεδα έκφρασης προκατάληψης 

από τα πιο µορφωµένα άτοµα (Henry & Sears, 2002, McClendon, 1985, Meertens & 

Pettigrew, 1997, Pedersen & Walker, 1997, Pettigrew & Meertens, 1995, Sears et al., 

1979, Tarman & Sears, 2005, Virtanen & Huddy, 1998).   

Η οµοφωνία των συµµετεχόντων στο βαθµό έκφρασης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ ανεξάρτητα από το φύλο, την ηλικία και το επίπεδο µόρφωσής τους 

πιθανά να οφείλεται στον πληθυσµό του δείγµατός µας. Πρόκειται για ένα πολύ µικρό 

µέρος του γενικού πληθυσµού, το οποίο έχει ‘εκπαιδευτεί’ για την αντιµετώπιση των 

προβληµάτων των χρηστών εξαρτητικών ουσιών κι εποµένως, ενδέχεται οι στάσεις τους 

να έχουν διαµορφωθεί από κοινού µέσα σε ένα συγκεκριµένο θεραπευτικό πλαίσιο που 

εξοµαλύνει τις διαφορές στην αντίληψη ανδρών και γυναικών, νέων και µεγαλύτερων σε 

ηλικία, ατόµων µε υψηλότερη και χαµηλότερη µόρφωση.    

Η ‘γεωγραφική περιοχή’, όµως, στην οποία ζουν και εργάζονται οι ερωτώµενοι 

εµφανίζει σηµαντική κύρια επίδραση στη έκφραση προκατάληψης. Οι ερωτώµενοι από 

την επαρχία τείνουν να εκφράζουν σηµαντικά υψηλότερο βαθµό ‘Παλαιάς 

προκατάληψης’ σε σχέση µε τους ερωτώµενους αστικών περιοχών. Το ίδιο ισχύει και για 

τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’, αλλά η διαφορά είναι µικρότερη. Αυτή η διαπίστωση 

συµφωνεί µε τα αποτελέσµατα των Virtanen & Huddy (1998, σ.327), σύµφωνα µε τα 

οποία οι ερωτώµενοι που κατάγονται από ‘αγροτική περιοχή’ εκφράζουν σε υψηλότερο 

βαθµό παλαιά µορφής φυλετική προκατάληψη σε σχέση µε όσους κατάγονται από 

αστικές περιοχές. Αλλά, και στην παρούσα έρευνα οι προερχόµενοι από επαρχιακές 

περιοχές εκφράζουν περισσότερο κοινωνική αντιπαλότητα προς την οµάδα των χρηστών, 
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απόρριψη και διάθεση αποφυγής κοινωνικών συναναστροφών µε τα µέλη της (‘Παλαιά 

προκατάληψη’) και ότι ‘δεν υπάρχει πια διάκριση κατά των χρηστών και δε χρειάζονται 

υποστηρικτικές δράσεις για αυτούς’ (‘Μοντέρνα προκατάληψη’). Φαίνεται ότι τα άτοµα 

που διαβιούν στην επαρχία κοινωνικοποιούνται σε ένα περιβάλλον που επιτρέπει σε 

µεγαλύτερο βαθµό από το αστικό την έκφραση απόψεων έντονης κοινωνικής κριτικής 

για οµάδες µε παρεκκλίνουσα συµπεριφορά, αλλά και δηλώσεων αποφυγής 

συναναστροφών µε αυτές τις οµάδες.  Η αυξηµένη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ 

στην επαρχία σε σύγκριση µε τις αστικές περιοχές µπορεί να γίνει κατανοητή µέσα από 

το ερµηνευτικό πλαίσιο της Brewer (1999, σ.438), σύµφωνα µε το οποίο οι αστικές 

περιοχές χαρακτηρίζονται από µια πολυπλοκότητα στη δοµή µε αποτέλεσµα να 

υπάρχουν αυξηµένες πιθανότητες το ίδιο άτοµο να εντάσσεται παράλληλα σε διάφορες 

κοινωνικές οµάδες. Αυτή η πολυπλοκότητα οδηγεί στις αστικές περιοχές σε αυξηµένη 

ανεκτικότητα µεταξύ των οµάδων. Αντίθετα, στις επαρχιακές περιοχές η έλλειψη 

πολυπλοκότητας αυξάνει τις πιθανότητες για συγκρούσεις και άρα έκφραση πιο ακραίων 

προκατειληµµένων στάσεων. Αλλά, και οι Fosssett & Kiecolt (1989, σ.823) σηµειώνουν 

ότι στις αστικές περιοχές οι κάτοικοι είναι πιο ανεκτικοί σε ποικίλες νόρµες, τρόπους 

ζωής και εθνικές οµάδες. Οι ίδιοι, µάλιστα, επιβεβαιώνουν µέσα από µελέτη τους ότι η 

υποστήριξη της ενσωµάτωσης φυλετικών οµάδων έχει θετική συσχέτιση µε το µέγεθος 

της κοινότητας, δηλαδή, είναι πιο πιθανό να υποστηρίζεται στις αστικές περιοχές 

(Fosssett & Kiecolt (1989, σ.831).  

Η επαγγελµατική εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων δεν 

είχε σηµαντική επίδραση στο βαθµό έκφρασης προκατάληψης. Ωστόσο, σηµαντική 

επίδραση στο βαθµό έκφρασης συνολικής προκατάληψης εµφανίζεται να έχει το ‘είδος 

απασχόλησης’ των συµµετεχόντων. Υψηλότερα επίπεδα ‘Παλαιάς προκατάληψης’ 

εµφανίζουν όσοι εργάζονται υπό καθεστώς πλήρους απασχόλησης σε σχέση µε τους 

εργαζόµενους µερικής απασχόλησης, ενώ δεν υπάρχει σηµαντική διαφορά µεταξύ των 

δύο κατηγοριών εργαζοµένων ως προς τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’. Οι Akrami et al. 

(2006, σ. 610), στη µελέτη τους βρίσκουν ότι ο παράγοντας ‘γνώση και εµπειρία µε 

ανθρώπους µε νοητική αναπηρία’
149

, έχει σηµαντική επίδραση στη ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’, όχι όµως και στην προκατάληψη παλαιάς µορφής. ∆ηλαδή, τα άτοµα µε 

τη µεγαλύτερη ‘γνώση και εµπειρία µε ανθρώπους µε νοητική αναπηρία’ εκφράζουν σε 

µικρότερο βαθµό ‘Μοντέρνα προκατάληψη’. Σύµφωνα µε αυτά τα αποτελέσµατα, θα 
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 Ο οποίος πιο αναλυτικά περιλαµβάνει τις εξής διαστάσεις: ‘εκπαίδευση για τα άτοµα µε νοητική 

αναπηρία’, ‘εµπειρία για τα άτοµα µε νοητική αναπηρία’, ‘γνωριµία µε ανθρώπους µε νοητική αναπηρία’, 

‘συναντήσεις µε άτοµα µε νοητική αναπηρία’, ‘µέληµα για άτοµα µε νοητική αναπηρία’, ‘εργασία µε άτοµα µε 

νοητική αναπηρία’ (Akrami et al., 2006, σ.611).   

Επαγγελµατική 

εµπειρία 

Είδος 

απασχόλησης 
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περιµέναµε οι συµµετέχοντες πλήρους απασχόλησης στην παρούσα έρευνα που έχουν 

αυξηµένη γνώση κι εµπειρία µε τους χρήστες σε σχέση µε τους µερικώς 

απασχολούµενους να εκφράζουν σε µικρότερο βαθµό ‘Μοντέρνα προκατάληψη’, πράγµα 

που δεν επιβεβαιώνεται. Η αυξηµένη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ εκ µέρους των 

εργαζόµενων µε τη µεγαλύτερη επαγγελµατική επαφή µε τους χρήστες εντός του 

θεραπευτικού προγράµµατος ενδεχοµένως οφείλεται στο ότι δεν πληρείται η προϋπόθεση 

της συναναστροφής υπό όρους ισοτιµίας µεταξύ θεραπευτών και θεραπευόµενων. Ο 

κατώτερος ρόλος των θεραπευόµενων έναντι των θεραπευτών κατά τη διοµαδική επαφή 

στις θεραπευτικές µονάδες ενδυναµώνει αντί να αναστέλλει τις αρνητικές στάσεις για 

την οµάδα των χρηστών (Brewer & Gaertner, 2001,σ.453, Brown, 1995, σ.242). Ακόµα 

οι αυξηµένες επαφές των πλήρως απασχολούµενων µε τους χρήστες σε ένα πλαίσιο, 

όπου υπάρχει υπερσυγκέντρωση των τελευταίων µπορεί να οδηγήσει σε όξυνση των 

αρνητικών στάσεων αντί για εξάλειψή τους (όπως επισηµαίνουν οι Fossett & Kiecolt, 

1989, σ.822 και οι Wagner et al., 2006, σ.383). Ενώ, η αυξηµένη πιθανότητα για 

εµφάνιση επαγγελµατικής κόπωσης εκ µέρους των πλήρως εργαζόµενων, µπορεί 

παράλληλα να συµβάλλει στη διατήρηση των αρνητικών στάσεων για τους χρήστες.   

 Σηµαντική, ωστόσο, εµφανίζεται η επίδραση  της ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ 

των ερωτώµενων στην έκφραση συνολικής προκατάληψης. Πιο συγκεκριµένα, το 

‘ιατρικό προσωπικό’ τείνει να εκφράζει σηµαντικά υψηλότερη συνολική προκατάληψη 

από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’. Το επαγγελµατικό αντικείµενο των ιατρικών 

ειδικοτήτων επικεντρώνεται κυρίως γύρω από σωµατικούς παράγοντες της εξάρτησης, 

εποµένως είναι µειωµένες οι πιθανότητες να βιώνουν ‘ενσυναίσθηση’ για τους χρήστες, 

που θα µπορούσε να οδηγήσει σε µείωση της προκατάληψης (Kenworthy et al., 2005, 

σ.287, Pettigrew, 1998a, σ.70).   Επίσης, οι επαγγελµατίες αυτής της ειδικότητας 

συγκεντρώνονται περισσότερο στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (75%)  - σε 

σχέση µε το φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’, όπου το 2,9% είναι ιατρικής 

ειδικότητας και το φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’, που το 22,1% είναι ‘ιατρικό 

προσωπικό’
150

 -  ο οποίος προσελκύει ‘δύσκολες’ περιπτώσεις χρηστών (µεγαλύτερης 

ηλικίας, µε ιστορικό προηγούµενων αποτυχιών στη θεραπεία από τα ναρκωτικά). 

Αντίθετα, το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ έρχεται σε καθηµερινές επαφές µε τους χρήστες, 

οι οποίες επικεντρώνονται σε ζητήµατα ψυχικής εξάρτησης και άρα η πληροφόρησή τους 

είναι πιο προσωπική και πολύπλευρη. Επίσης, το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ αποτελεί 

σηµαντικότερο µέρος της σύνθεσης των εργαζοµένων στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 
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 Βλ. Πίνακας 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων’, Παράρτηµα IV. 

Επαγγελµατική 

εξειδίκευση 
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προσέγγισης’ (69% του συνόλου των εργαζοµένων του φορέα) και στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (62,3% του συνόλου των εργαζοµένων του φορέα) σε 

σχέση µε το φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (45,2% του συνόλου των 

εργαζόµενων στο φορέα)
151

. Οι επαφές, λοιπόν, των θεραπευτών µε τους 

θεραπευόµενους είναι συχνότερες στον πρώτο φορέα, που στηρίζεται σε µια κοινοβιακή 

αντίληψη για τη θεραπευτική διαδικασία, αλλά και στο δεύτερο φορέα, όπου οι 

θεραπευόµενοι είναι ‘εσώκλειστοι’. Έτσι, το γεγονός ότι το ‘ιατρικό προσωπικό’ έχει πιο 

σύντοµες και λιγότερο προσωποποιηµένες επαφές µε τους χρήστες, σε αντίθεση µε το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ που έχει µεγαλύτερες και πιο προσωποποιηµένες επαφές, 

µπορεί σύµφωνα µε τη Υπόθεση Επαφής στην πρώτη περίπτωση να οδηγεί σε όξυνση 

των προκατειληµµένων στάσεων και στη δεύτερη περίπτωση στην εξάλειψή τους. 

Πληρούνται, δηλαδή στη δεύτερη περίπτωση σε µεγαλύτερο βαθµό οι προϋποθέσεις της 

‘δυνατότητας γνωριµίας’ και της ισοτιµίας ρόλων, όπως ορίζεται από τον Allport (1954) 

(Brewer & Gaertner, 2001, σ.452, 453, Brown, 1995, σ.239, 242), αλλά και το 

συναισθηµατικό δέσιµο µέσω της ‘ενσυναίσθησης’ του θεραπευτή για το θεραπευόµενο 

(Pettigrew, 1998a).  

Η ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι ο παράγοντας ‘φορέας απασχόλησης’ έχει 

στατιστικά σηµαντική επίδραση στη συνολική προκατάληψη. Ωστόσο, όπως έδειξε η 

σηµαντική αλληλεπίδραση µεταξύ φορέα και είδους προκατάληψης, αυτή η επίδραση 

περιορίζεται στην ‘Παλαιά  προκατάληψη’, δηλαδή, δεν υπάρχει διαφορά µεταξύ φορέων 

αναφορικά µε την ‘Μοντέρνα προκατάληψη’. Οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα 

ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ εκφράζουν ‘Παλαιά  προκατάληψη’ σε σηµαντικά 

υψηλότερο βαθµό από όλους τους άλλους, ενώ οι ερωτώµενοι του ‘φορέα 

ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ εκφράζουν ‘Παλαιά προκατάληψη’ σε σηµαντικά 

χαµηλότερο βαθµό από τους υπόλοιπους. Ο φορέας ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

είναι εκείνος που εφαρµόζει τη θεραπεία της ψυχοσωµατικής εξάρτησης µέσα από τη 

χορήγηση υποκατάστατων. Το θεραπευτικό του πρόγραµµα οικοδοµείται γύρω από τον 

προσδιορισµό της κατάλληλης φαρµακευτικής αγωγής για κάθε χρήστη και οι 

ψυχοθεραπευτικές διαδικασίες έρχονται σε δεύτερη προτεραιότητα (χωρίς, βέβαια, να 

υποτιµώνται). Η επικέντρωση της θεραπευτικής παρέµβασης σε βιολογικούς παράγοντες 

και το υψηλό ενδιαφέρον για τη σωµατική υγεία των χρηστών ενδεχοµένως καλλιεργούν 

στους εργαζόµενους του εν λόγω φορέα την εικόνα του χρήστη ως ‘ασθενούς’. Πράγµα, 

το οποίο έγινε εµφανές από τα αποτελέσµατα της παρούσας έρευνας, όπου οι 
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 Βλ. Πίνακας 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων’, Παράρτηµα IV. 
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περιοχή 
Φορέας 
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εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό από τους υπόλοιπους την εξαρτητική συµπεριφορά των χρηστών σε παράγοντες 

παθολογίας της προσωπικότητας (‘ψυχολογιοποίηση’), ιατρικούς παράγοντες 

(‘ιατρικοποίηση’) και γενετικούς παράγοντες (‘γενετική απόδοση’). Ο θεραπευόµενος ως 

‘ασθενής’ τοποθετείται ενδεχοµένως σε µία θέση χαµηλότερης ισχύος από το θεραπευτή 

κατά την αλληλεπίδραση εντός του θεραπευτικού πλαισίου. Συνεπώς, οι αυξηµένες 

πιθανότητες για άνισες συναναστροφές µε τα µέλη της οµάδας των χρηστών-ασθενών – 

που βρίσκονται στη θέση χαµηλότερου status - αυξάνουν τις πιθανότητες αυτές οι επαφές 

να µην οδηγούν στη µείωση των προκατειληµµένων αντιλήψεων για τους χρήστες, αλλά 

στην ενδυνάµωσή τους (Brewer & Brown, 1998, σ.577, Brewer & Gaertner, 2001, σ.453, 

Brown, 1995, σ.242). Ενώ, το γεγονός ότι σε αυτό το φορέα εντάσσονται για θεραπεία οι 

‘δύσκολες’ περιπτώσεις χρηστών, που δεν µπορούν να προσδοκούν στην πλήρη 

απεξάρτηση, αλλά σε µια µακροχρόνια φαρµακευτική αγωγή, υπερεκθέτει τους 

εργαζόµενους σε αυτό το φορέα σε έναν πληθυσµό χρηστών που επιβεβαιώνει το 

αρνητικό στερεότυπο (Fossett & Kiecolt, 1989,σ. 822, Wagner et al., 2006, σ.383). 

Ωστόσο, στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ η θεραπεία επικεντρώνεται 

πρώτιστα στη ψυχική απεξάρτηση και παράλληλα στην ανάπτυξη ικανοτήτων 

διαπροσωπικής επαφής και ‘οργάνωσης’ της ζωής µέσα από δραστηριότητες 

εργασιοθεραπείας κι εργασίας µέσω τέχνης. Μέσα από τις συγκεκριµένες θεραπευτικές 

δραστηριότητες θεραπευτές και θεραπευόµενοι έρχονται ενδεχοµένως σε επαφή υπό 

συνθήκες περισσότερης ισοτιµίας και υπάρχουν αυξηµένες πιθανότητες οι θεραπευτές να 

προσεγγίζουν τους θεραπευόµενους µε ‘ενσυναίσθηση’ (Pettigrew, 1989a,σ. 65,70). 

∆ηλαδή, οι προϋποθέσεις για να λειτουργήσει η Υπόθεση Επαφής είναι σε αυτό το φορέα 

ευνοϊκότερες και πιθανά σε αυτό να οφείλεται η µειωµένη έκφραση ωµής προκατάληψης 

από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’.    

Τέλος, ένα σηµαντικό εύρηµά µας, που συµφωνεί µε εκείνα των άλλων 

µελετητών της προκατάληψης, είναι ότι ‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ είναι δύο 

διαφορετικά είδη προκατάληψης µε θετική συσχέτιση (Akrami et al., 2000a, σ.526, 

Akrami et al., 2000b, σ.310, Akrami et al., 2006, σ. 610, Pedersen & Walker, 1997, 

σ.572, Pettigrew & Meertens, 1995, σ.65, Tarman & Sears, 2005, σ.754, Weigel & 

Howes, 1985, σ.123). Ενισχύεται, έτσι, η άποψη ότι τα δύο είδη προκατάληψης έχουν 

ουσιώδεις ποιοτικές διαφορές, αλλά και ότι όσο περισσότερο τα άτοµα φέρουν τη µία 

τόσο περισσότερο είναι πιθανό να είναι φορείς και της άλλης.   

 

Σχέση Παλαιάς 

και Μοντέρνας 

προκατάληψης 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 10. ΟΙ ΘΕΡΑΠΕΥΤΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ 

 

10.1 Εισαγωγή 

Η µελέτη της προκατάληψης και των νέων µορφών της είναι σηµαντική, γιατί η 

οποιασδήποτε µορφής προκατάληψη συνδέεται µε πιο συγκεκριµένες στάσεις απέναντι 

στις οµάδες στόχους και συµπεριφορικές προθέσεις, που έχουν σηµαντικές  συνέπειες για 

τα µέλη αυτών των οµάδων.   

Σχετικές έρευνες έχουν δείξει τις επιδράσεις διαφόρων νέων µορφών 

προκατάληψης στις στάσεις απέναντι σε διάφορα θέµατα. Για παράδειγµα, οι Green et al. 

(2006) µελέτησαν επιδράσεις του ‘Συµβολικού ρατσισµού’ στις στάσεις των ατόµων για 

την αντεγκληµατική πολιτική. Χρησιµοποιώντας ως ανιχνευτικό µέσο τις αποδόσεις των 

ερωτώµενων για το έγκληµα, διαπίστωσαν ότι τα άτοµα που αποδίδουν την 

παραβατικότητα σε ενδογενή αίτια (‘Εσωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’) τείνουν να 

υποστηρίζουν τιµωρητικές αντεγκληµατικές πολιτικές (που στοχεύουν στην τιµωρία των 

παραβατών και την ελαχιστοποίηση της πιθανότητας για µελλοντική παραβατική 

συµπεριφορά). Ενώ, τα άτοµα που αποδίδουν την παραβατικότητα σε εξωγενή αίτια 

(‘Εξωτερικός Συµβολικός Ρατσισµός’) τείνουν µην υποστηρίζουν τις αποτρεπτικές 

αντεγκληµατικές πολιτικές (που στοχεύουν στην αντιµετώπιση δοµικών αιτιογενών 

καταστάσεων της εγκληµατικότητας, όπως η φτώχεια, η ανεργία, η έλλειψη 

εκπαίδευσης). Επίσης, οι Swim et al. (1995) σε σχετική µελέτη για τις αποδόσεις των δύο 

φύλων αναφορικά µε τον εργασιακό αποκλεισµό των γυναικών (σε κάποιες 

επαγγελµατικές ειδικότητες που ανδροκρατούνται) βρήκαν τα εξής: άνδρες και γυναίκες 

που εκφράζουν σε υψηλό βαθµό ‘Μοντέρνο σεξισµό’  αποδίδουν αυτό τον αποκλεισµό 

περισσότερο σε ενδογενείς αποδόσεις (‘βιολογικές διαφορές’) και λιγότερο σε εξωγενείς 

αποδόσεις (‘κοινωνικοποίηση’, ‘διάκριση κατά των γυναικών’).   

Στην παρούσα έρευνα, όπου οι συµµετέχοντες είναι εργαζόµενοι σε φορείς 

απεξάρτησης και η οµάδα στόχος είναι οι χρήστες, θεωρήθηκε σηµαντικό να µελετηθεί 

αν η προκατάληψη – µεταξύ άλλων – επηρεάζει τον τρόπο µε τον οποίο οι 

συµµετέχοντες αντιλαµβάνονται το στόχο της επιτυχούς θεραπευτικής παρέµβασης, 

εφόσον αποδέκτες του θεραπευτικού στόχου είναι οι ίδιοι οι χρήστες.  Για το σκοπό 

αυτό, οι συµµετέχοντες κλήθηκαν να απαντήσουν σε ποιο βαθµό πιστεύουν ότι µια σειρά 

επί µέρους στόχων πρέπει να έχουν επιτευχθεί προκειµένου να θεωρηθεί η θεραπευτική 

τους παρέµβαση επιτυχής για το θεραπευόµενο. Αρχικά, λοιπόν, εξετάστηκαν οι απόψεις 

των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης για την υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων. 
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Ετέθησαν τα εξής ερωτήµατα: α) ποιες είναι οι βασικές κατηγορίες θεραπευτικών 

στόχων β) σε ποιο βαθµό οι συµµετέχοντες υιοθετούν τους διάφορους θεραπευτικούς 

στόχους και γ) εάν υπάρχουν διαφοροποιήσεις στο βαθµό που οι συµµετέχοντες 

υιοθετούν τον εκάστοτε θεραπευτικό στόχο µε βάση τα κοινωνιο-δηµογραφικά τους 

χαρακτηριστικά. 

 

 

10.2 Κατηγορίες των θεραπευτικών στόχων επιτυχούς παρέµβασης  

 

Οι 23 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί για τη µέτρηση των απόψεων των 

συµµετεχόντων για την υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων υποβλήθηκαν σε Ανάλυση 

Παραγόντων (Principal Components, Varimax Rotation). Η Ανάλυση αυτή ανέδειξε ένα 

σύνολο 7 παραγόντων, που εξηγούσαν το 70.37% της διακύµανσης. Μετά από µελέτη 

του Scree plot αποφασίστηκε να εφαρµοστεί νέα Παραγοντική Ανάλυση µε περιορισµό 

τεσσάρων παραγόντων, οι οποίοι τελικά εξηγούσαν το 55.19% της διακύµανσης 

(Πίνακας 10.1). Ωστόσο, από τις 23 ερωτήσεις που είχαν σχεδιαστεί αρχικά, δύο δε 

φόρτωναν σε κανένα παράγοντα της Παραγοντικής Ανάλυσης. Πρόκειται για τις 

δηλώσεις: «Μη συναναστροφή µε άλλους χρήστες» και «Αντιµετώπιση σωµατικών 

ασθενειών». 

 

Πίνακας 10.1: Αποτελέσµατα Παραγοντικής Ανάλυσης των ερωτήσεων που αφορούν τις απόψεις των 

ερωτωµένων για τους θεραπευτικούς στόχους   

Ερώτηση Μ.Ο. 

(S.D.) 

Παράγοντας 1 

Αποκατάστα-

ση ψυχικής 

υγείας 

Παράγοντας 2 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστι-

κών 

συµπεριφορών 

Παράγοντας 3 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστι-

κών 

περιθωριοποί-

ησης 

Παράγοντας 4 

Μείωση της 

βλάβης  

 

Αντιµετώπιση 

ψυχιατρικών 

προβληµάτων των ίδιων 

των χρηστών 

5.70 

(1.09) 

.877    

Αντιµετώπιση 

ψυχολογικών 

προβληµάτων των ίδιων 

των χρηστών 

5.94 

(.92) 

.847    

Αντιµετώπιση των 

διαταραχών της 

προσωπικότητας 

5.64 

(1.06) 

.840    

Αντιµετώπιση 

συµπτωµάτων συνδρόµου 

κατάθλιψης 

5.57 

(1.00) 

.820    

Αντιµετώπιση ψυχώσεων 5.47 

(1.23) 

.803    
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Αντιµετώπιση της 

συναισθηµατικής 

αστάθειας 

5.92 

(.88) 

.737    

Αποφυγή παραίτησης 

από δυσκολίες στην 

καθηµερινή ζωή  

5.89 

(1.11) 

 .798   

Αποφυγή παραίτησης 

από υποχρεώσεις 
5.72 

(1.36) 

 .758   

Ανάπτυξη κοινωνικών 

δεξιοτήτων του ατόµου 
5.78 

(.91) 

 .683   

Βελτίωση των σχέσεων 

µέσα στο οικογενειακό 

περιβάλλον 

5.74 

(.89) 

 .549   

Εξάλειψη της 

παραβατικής 

συµπεριφοράς 

6.21 

(.87) 

 .527   

Βελτίωση του 

µορφωτικού επιπέδου του 

ατόµου 

4.90 

(1.27) 

 .483   

Εξάλειψη της 

συµπεριφοράς χρήσης 

ναρκωτικών ουσιών 

6.15 

(.89) 

 .446   

Αλλαγή στη νοοτροπία 

για την εξωτερική 

εµφάνιση 

4.16 

(1.62) 

  .834  

Αλλαγή στην επιλογή 

ρούχων 
3.35 

(1.59) 

  .815  

Εξάλειψη του γλωσσικού 

κώδικα της ‘πιάτσας’ των 

χρηστών  

5.01 

(1.51) 

  .653  

Φροντίδα της 

προσωπικής υγιεινής  
5.83 

(1.03) 

  .517  

Αλλαγή στην 

προσωπικότητα του 

ατόµου 

4.62 

(1.32) 

  .457  

Βελτίωση του 

κοινωνικοοικονοµικού 

επιπέδου του ατόµου 

5.01 

(1.78) 

  .414  

Εκµάθηση δεξιοτήτων 

για τη ‘σωστή χρήση’ 

των ναρκωτικών ουσιών  

3.30 

(1.94) 

   .867 

Εκµάθηση δεξιοτήτων 

για τη µείωση των 

σωµατικών κινδύνων από 

την κατανάλωση 

ναρκωτικών ουσιών 

3.94 

(2.07) 

   .836 

Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «Καθόλου» και 7= «Απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4     

 

Ο 1
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 6 ερωτήσεις και εξηγεί το 19.91% της 

διακύµανσης ονοµάστηκε ‘Αποκατάσταση ψυχικής υγείας’, καθώς εδώ φορτώνουν 

ερωτήσεις που αφορούν την αντιµετώπιση της ψυχικής υγείας των χρηστών που 

βρίσκονται στα προγράµµατα απεξάρτησης. Πρόκειται για δηλώσεις, όπως 
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«Αντιµετώπιση ψυχιατρικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών», «Αντιµετώπιση 

διαταραχών προσωπικότητας» και «Αντιµετώπιση της συναισθηµατικής αστάθειας».   

Ο 2
ος

 παράγοντας, στον οποίο φορτώνουν 7 ερωτήσεις και εξηγεί το 14.39% της 

διακύµανσης, ονοµάστηκε ‘Ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’. Σε αυτόν 

φορτώνουν δηλώσεις που αφορούν την ανάπτυξη συµπεριφορών προσαρµογής στις 

κοινωνικές νόρµες. Πρόκειται για συµπεριφορές των χρηστών που αφορούν τόσο σε 

ατοµικό επίπεδο (όπως, «Αποφυγή παραίτησης από δυσκολίες στην καθηµερινή ζωή», 

«Εξάλειψη της παραβατικής συµπεριφοράς») όσο και σε επίπεδο διαπροσωπικών επαφών 

(οικογενειακό και κοινωνικό επίπεδο) (όπως «Βελτίωση των σχέσεων µέσα στο 

οικογενειακό περιβάλλον», «Ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων του ατόµου»).  

Ο 3
ος

 παράγοντας, ο οποίος εξηγεί το 12.57% της διακύµανσης, ονοµάστηκε 

‘Τροποποίηση χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’, καθώς εδώ περιλαµβάνονται 6 

ερωτήσεις που έχουν να κάνουν µε την τροποποίηση χαρακτηριστικών που παραπέµπουν 

σε περιθωριοποίηση των χρηστών, όπως «Αλλαγή στη νοοτροπία για την εξωτερική 

εµφάνιση», «Εξάλειψη του γλωσσικού κώδικα της ‘πιάτσας’ των χρηστών», «Βελτίωση του 

κοινωνικοοικονοµικού επιπέδου του ατόµου». 

Ο 4
ος

 παράγοντας εξηγεί το 8.30% της διακύµανσης και ονοµάστηκε ‘Μείωση της 

βλάβης». Σε αυτόν φορτώνουν 2 ερωτήσεις που αφορούν την κατά το δυνατόν 

ασφαλέστερη κατανάλωση των τοξικών ουσιών µε σκοπό τη µείωση των βλαβών από τη 

χρήση τους. Πρόκειται για τις δηλώσεις: «Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη ‘σωστή χρήση’ 

των ναρκωτικών ουσιών» και «Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη µείωση των σωµατικών 

κινδύνων από την κατανάλωση ναρκωτικών ουσιών».   

Οι δείκτες αξιοπιστίας εσωτερικής συνοχής των τεσσάρων αυτών παραγόντων 

ήταν εξαιρετικά ικανοποιητικοί (1
ος

 παράγοντας, α = .916, 2
ος

 παράγοντας, α = .774), 3
ος

 

παράγοντας, α = .729, 4
ος

 παράγοντας, α = .838). Από τη στιγµή που πληρούνται οι δύο 

βασικές προϋποθέσεις της εννοιολογικής συνοχής και της ικανοποιητικής αξιοπιστίας 

των παραγόντων, που προέκυψαν από την Ανάλυση Παραγόντων, δηµιουργήθηκαν 

τέσσερεις νέοι δείκτες (ένας για κάθε παράγοντα), που αποτελούν το µέσο όρο των τιµών 

των απαντήσεων των ερωτώµενων στις ερωτήσεις που φορτώνουν σε κάθε παράγοντα 

(βλ. Πίνακας 10.1). Οι νέοι δείκτες που αντανακλούν το βαθµό στον οποίο οι 

συµµετέχοντες υιοθετούν τον καθένα από τους τέσσερεις θεραπευτικούς στόχους 

χρησιµοποιήθηκαν στις ακόλουθες αναλύσεις. 
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10.3 Βαθµός υιοθέτησης των τεσσάρων θεραπευτικών στόχων από τους 

συµµετέχοντες 

 

Για να διερευνηθεί ο βαθµός υιοθέτησης από πλευράς των συµµετεχόντων των 

τεσσάρων θεραπευτικών στόχων έγιναν τέσσερεις αναλύσεις (one sample t-tests) 

(Πίνακας 10.2).   

 

Πίνακας 10.2:  Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών για την υιοθέτηση των τεσσάρων 

θεραπευτικών στόχων  

 Μ.Ο. S.D. t 

Αποκατάσταση ψυχικής υγείας 5.71 .875 t(430)=40.65, 

p=000 

Ανάπτυξη προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

5.77 .695 t(430)=52.92, 

p=.000 

Τροποποίηση χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

4.66 .975 t(429)=14.21, 

p=.000 

Μείωση της βλάβης  3.63 1.865 t(434)=-4.08, 

p=.000 
Σηµ.: 7βάθµια κλίµακα (όπου 1= «Καθόλου» και 7= «Απόλυτα») µε θεωρητικό µέσο όρο 4     

 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 10.2 ο βαθµός στον οποίο οι συµµετέχοντες 

υιοθετούν την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως θεραπευτικό στόχο 

(Μ=5.71) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας 

κλίµακας (4) [t(430)=40.65, p=000]. ∆ηλαδή, οι συµµετέχοντες έτειναν να υιοθετούν σε 

πολύ µεγάλο βαθµό την ‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως 

θεραπευτικό τους στόχο. Ο βαθµός υιοθέτησης της ‘Ανάπτυξης προσαρµοστικών 

συµπεριφορών’ στους χρήστες (Μ=5.77) ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το 

θεωρητικό µέσο της 7βάθµιας κλίµακας (4) [t(430)=52.92, p=.000]. ∆ηλαδή, οι 

συµµετέχοντες έτειναν να υιοθετούν σε πολύ µεγάλο βαθµό αυτό το θεραπευτικό στόχο. 

Ο βαθµός υιοθέτησης της ‘Τροποποίησης των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ 

(Μ=4.66) των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντικά υψηλότερος από το θεωρητικό µέσο 

της 7βάθµιας κλίµακας (4) [t(429)=14.21, p=.000]. Έτσι, οι συµµετέχοντες έτειναν σε 

µεγάλο βαθµό να υιοθετούν αυτό το θεραπευτικό στόχο. Τέλος, ο βαθµός υιοθέτησης της 

‘Μείωσης της βλάβης’ (Μ=3.63) των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου από τους 

συµµετέχοντες ήταν στατιστικά σηµαντικά χαµηλότερος από το θεωρητικό µέσο της 

7βάθµιας κλίµακας (4) [t(434)=-4.08, p=.000]. ∆ηλαδή, οι συµµετέχοντες έτειναν να 

υιοθετούν σε µικρό βαθµό το θεραπευτικό στόχο της ‘Μείωσης της βλάβης’ των 

χρηστών. Από το σύνολο των συµµετεχόντων, φαίνεται να υιοθετούνται σε µεγάλο 

βαθµό και εξίσου οι στόχοι της ‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ και της ‘Ανάπτυξης 
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προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και ακολουθεί η ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’, ενώ η ‘Μείωση της βλάβης’ δεν φαίνεται να αποτελεί προτεραιότητα.  

 

10.4 ∆ιαφοροποίηση στο βαθµό υιοθέτησης των τεσσάρων θεραπευτικών στόχων µε 

βάση τα κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος  

 

Από τις αναλύσεις που πραγµατοποιήθηκαν οι ερωτώµενοι δεν εµφανίζονται να 

διαφοροποιούνται ως προς το βαθµό υιοθέτησης των τεσσάρων θεραπευτικών στόχων µε 

βάση το ‘φύλο’ και το ‘είδος της απασχόλησής τους’. ∆ηλαδή, οι ερωτώµενοι τείνουν να 

υιοθετούν τους τέσσερεις θεραπευτικούς στόχους στον ίδιο βαθµό ανεξάρτητα από το αν 

είναι άνδρες ή γυναίκες και αν εργάζονται πλήρως ή µερικώς στο φορέα απεξάρτησης.  

 

 

10.4.1 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση την ηλικία των συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνήσουµε την πιθανή διαφοροποίηση στην υιοθέτηση 

επαγγελµατικών στόχων από τους συµµετέχοντες ανάλογα µε την ηλικία τους, 

πραγµατοποιήθηκαν τέσσερεις αναλύσεις (independent samples t-tests) (Πίνακας 10.3). 

Όπως βλέπουµε στον Πίνακα 10.3, αναφορικά µε την υιοθέτηση της 

‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου, οι 

συµµετέχοντες που ήταν 35 ετών και άνω έτειναν να υιοθετούν αυτό το στόχο σε 

µεγαλύτερο βαθµό (Μ=5.82) από τους συµµετέχοντες που ήταν κάτω των 35 ετών 

(Μ=5.62) . επίσης, αναφορικά µε την υιοθέτηση της ‘Μείωσης της βλάβης’ οι 

συµµετέχοντες που ήταν άνω των 35 ετών (Μ=3.85) έτειναν να υιοθετούν αυτό το 

θεραπευτικό στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από τους συµµετέχοντες που ήταν 35 ετών και 

κάτω (Μ=3.45). Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι µεγαλύτερης ηλικίας (35 ετών και 

άνω) τείνουν να υιοθετούν ως θεραπευτικούς στόχους την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής 

υγείας’ και τη ‘Μείωσης της βλάβης’ των χρηστών σε µεγαλύτερο βαθµό από τους 

ερωτώµενους µικρότερης ηλικίας (κάτω των 35 ετών). Αντίθετα, όλοι οι ερωτώµενοι, 

ανεξάρτητα από την ηλικία τους, υιοθετούν ως θεραπευτικούς στόχους την ‘Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και την ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών της 

περιθωριοποίησης’ από τους χρήστες στον ίδιο βαθµό.  
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Πίνακας 10.3: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών στόχων 

ανάλογα µε την ηλικία των συµµετεχόντων 

 Ηλικία  Μ.Ο. S.D. t 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

5.62 

 

5.82 

.857 

 

.888 

t(429)=-2.27, 

p=.024 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

5.79 

 

5.74 

.690 

 

.702 

t(429)=.67, 

p=.499, n.s. 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης  

Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

4.60 

 

4.74 

.966 

 

.984 

t(428)=-1.41, 

p=.157, n.s. 

Μείωση της βλάβης  Κάτω των 35 ετών 

 

35 ετών και άνω 

3.45 

 

3.85 

1.784 

 

1.946 

t(433)=-2.21, 

p=.027 

Σηµ: Κάτω των 35 ετών (Ν=256), Άνω των 35 ετών (Ν=203) 

  

 

 

 

10.4.2 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση το µορφωτικό επίπεδο των 

συµµετεχόντων 

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της υιοθέτησης των θεραπευτικών στόχων έγιναν 

τέσσερεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 

10.4). 

Οι αναλύσεις έδειξαν µία µόνο στατιστικά σηµαντική διαφοροποίηση 

[F(2,427)=5.44, p=.005]. Οι ερωτώµενοι που είναι απόφοιτοι Λυκείου (Μ=4.91) φαίνεται 

ότι υιοθετούσαν σε µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο την ‘Τροποποίηση των 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών από τους ερωτώµενους που είναι 

κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού (Μ=4.44), ενώ οι απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Μ=4.68) δε 

διαφέρουν στην υιοθέτηση αυτού του στόχου από τις άλλες οµάδες.  
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Πίνακας 10.4: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών 

στόχων ανάλογα µε το µορφωτικό επίπεδο των συµµετεχόντων 

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

ΑΕΙ/ΤΕΙ 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακού

/διδακτορικού 

 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

5.87  (.890) 5.67  (.864) 5.68  (.881) F(2,428)=1.75, 

p=.174, n.s. 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

5.88  (.758) 5.71  (.714) 5.81  (.583) F(2,428)=2.20, 

p=.111, n.s. 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

4.91
a
 (1.109)

 
4.68  (.935) 4.44

a
  (.918)

 
F(2,427)=5.44, 

p=.005 

Μείωση της 

βλάβης  

3.60 (1.926) 3.74 (1.890) 3.41 (1.75) F(2,432)=1.20, 

p=.300, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

        Απόφοιτοι Λυκείου (Ν=84), Απόφοιτοι ΑΕΙ/ΤΕΙ (Ν=257), Κάτοχοι µεταπτυχιακού/διδακτορικού 

(Ν=117) 

 

 

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από το µορφωτικό τους επίπεδο, 

υιοθετούν ως θεραπευτικούς στόχους την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’, την 

‘Ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και τη ‘Μείωση της βλάβης’ των χρηστών 

στον ίδιο βαθµό. Όµως η ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των 

χρηστών φαίνεται ότι τείνει να υιοθετείται ως θεραπευτικός στόχος σε µεγαλύτερο βαθµό 

από τα άτοµα µε το χαµηλότερο µορφωτικό επίπεδο.   

 

10.4.3 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων των συµµετεχόντων µε βάση τη γεωγραφική 

περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας 

 

Για να διερευνήσουµε εάν υπάρχουν διαφορές στην υιοθέτηση θεραπευτικών 

στόχων των ερωτώµενων ανάµεσα σε όσους εργάζονται σε θεραπευτικές µονάδες που 

λειτουργούν σε αστικές περιοχές και σε µονάδες που λειτουργούν σε επαρχιακές 

περιοχές πραγµατοποιήθηκαν τέσσερεις αναλύσεις (independent samples t-tests) 

(Πίνακας 10.5). 

Σύµφωνα µε τον Πίνακα 10.5, οι ερωτώµενοι που προέρχονται από αστικές 

περιοχές (Μ=3.51) υιοθετούν σε µικρότερο βαθµό ως θεραπευτικό τους στόχο τη 

‘Μείωσης της βλάβης’ των χρηστών από όσους προέρχονται από επαρχιακές περιοχές 

(Μ=4.02).  
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Πίνακας 10.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών 

στόχων ανάλογα µε τη γεωγραφική περιοχή λειτουργίας της θεραπευτικής µονάδας των 

συµµετεχόντων 

 Γεωγραφική 

περιοχή 

Μ.Ο. S.D. t 

Αποκατάσταση ψυχικής 

υγείας 

Αστική 

 

Επαρχία 

 5.71 

 

5.71 

.895 

 

.814 

t(429)=-.02, 

p=.982, n.s. 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

Αστική 

 

Επαρχία 

5.75 

 

5.83 

.658 

 

.798 

t(429)=-1.06, 

p=.288, n.s. 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

Αστική 

 

Επαρχία 

4.64 

 

4.75 

.969 

 

.993 

t(428)=-1.02, 

p=.305, n.s. 

Μείωση της βλάβης  Αστική 

 

Επαρχία 

3.51 

 

4.02 

1.864 

 

1.825 

t(433)=-2.46, 

p=.014 

Σηµ.: Αστική (Ν=348), Επαρχία (Ν=111) 

  

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από τη γεωγραφική περιοχή στην 

οποία διαµένουν και εργάζονται υιοθετούν ως θεραπευτικούς στόχους την 

‘Αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’, την ‘Ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και 

την ‘Τροποποίηση της συµπεριφοράς χρήσης’ των χρηστών στον ίδιο βαθµό. Όµως, ως 

προς τη ‘Μείωση της βλάβης’ τα άτοµα που προέρχονται από αστική περιοχή υιοθετούν 

σε µικρότερο βαθµό αυτό το θεραπευτικό στόχο.     

 

10.4.4 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση την επαγγελµατική εµπειρία των 

συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων  

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα 

των εξαρτήσεων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της υιοθέτησης θεραπευτικών στόχων 

έγιναν τέσσερεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) 

(Πίνακας 10.6). 

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 10.6 η επίδραση της επαγγελµατικής εµπειρίας 

στην υιοθέτησης της ‘Τροποποίησης των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των 

χρηστών ως θεραπευτικού στόχου των ερωτώµενων ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(2,427)=3.54, p=.030]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι τα άτοµα µε τη µεγαλύτερη 

εµπειρία στον τοµέα των εξαρτήσεων (6 έτη και άνω) (Μ=4.78) υιοθετούσαν αυτό το 

θεραπευτικό στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από τα άτοµα µε τη µικρότερη επαγγελµατική 

εµπειρία (κάτω από 1 έτος) (Μ=4.41), ενώ τα άτοµα µε µέτρια επαγγελµατική εµπειρία 

(1-5 έτη) (Μ=4.68), δε διέφεραν από καµία άλλη οµάδα.  
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Πίνακας 10.6: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών 

στόχων ανάλογα µε την εµπειρία των συµµετεχόντων στον τοµέα των εξαρτήσεων 

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Κάτω από 1 

έτος 

 

1-5 έτη 

 

6 έτη και 

πάνω 

 

 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

5.76 (.817) 

 

5.69 (.905) 

 

5.72 (.862) 

 

F(2,428)=.16, 

p=.845, n.s. 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

5.65 (.753) 

 

5.80 (.646) 

 

5.78 (.733) 

 

F(2,428)=1.31, 

p=.269, n.s. 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

4.41
a
 (1.041)

 
4.68 (.975) 4.78

 a
 (.922) F(2,427)=3.54, 

p=.030 

Μείωση της 

βλάβης  

3.48 (1.749) 3.66 (1.782) 3.66 (2.047)  F(2,432)=.28, 

p=.756, n.s. 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Κάτω από 1 έτος (Ν=76), 1-5 έτη (Ν=228), 6 έτη και πάνω (Ν=153) 

 

Συµπερασµατικά, οι ερωτώµενοι, ανεξάρτητα από την εµπειρία τους στον τοµέα 

των εξαρτήσεων, υιοθετούν ως θεραπευτικούς στόχους την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής 

υγείας’, την ‘Ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ και τη ‘Μείωση της βλάβης’ των 

χρηστών στον ίδιο βαθµό, ενώ, τα άτοµα µε τη µεγαλύτερη επαγγελµατική εµπειρία 

υιοθετούν ως επαγγελµατικό στόχο την ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ των χρηστών σε µεγαλύτερο βαθµό.  

 

 

 

 

10.4.5 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση την επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων  

 

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο η επαγγελµατική εξειδίκευση των 

συµµετεχόντων συµβάλλει στη διαφοροποίηση της υιοθέτησης θεραπευτικών στόχων 

έγιναν τέσσερεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) 

(Πίνακας 10.7). 
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Πίνακας 10.7: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών 

στόχων ανάλογα µε την επαγγελµατική εξειδίκευση των συµµετεχόντων 

Μ.Ο. (S.D.) F 

 Θεραπευτικό 

προσωπικό 
 

Ιατρικό 

προσωπικό 
 

∆ιοικητικό, 

εκπαιδευτικό 

και βοηθητικό 

προσωπικό 

 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

5.65
a
 (.809)

 
5.91

a
 (.884) 5.66 (.955)  F(2,398)=3.32, 

p=.037 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

5.80 (.639)        5.61
a
 (.724) 

 

5.88
a
 (.773) F(2,398)=3.93, 

p=.020 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

4.52
a
 (.955) 4.71 (1.003) 4.98

a
 (.909) F(2,397)=6.64, 

p=.001 

Μείωση της βλάβης  3.35
a
 (1.870) 4.28

a
 (1.777) 3.62 (1.783) F(2,402)=9.16, 

p=.000 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Θεραπευτικό προσωπικό (Ν=237), Ιατρικό προσωπικό (Ν=103), ∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και 

βοηθητικό προσωπικό (Ν=84) 

  

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στην υιοθέτηση της ‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως 

θεραπευτικού στόχου ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,398)=3.32, p=.037]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘ιατρικό προσωπικό’ (Μ=5.91) υιοθετούσε σε µεγαλύτερο 

βαθµό αυτό το στόχο από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=5.65), ενώ το ‘διοικητικό, 

εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=5.66) δε διέφερε σηµαντικά από τις άλλες δύο 

οµάδες. Η δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης στην υιοθέτηση της ‘Ανάπτυξης προσαρµοστικών συµπεριφορών’ των 

χρηστών ως θεραπευτικού στόχου ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,398)=3.93, p=.020]. 

Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το ‘ιατρικό προσωπικό’ (Μ=5.61) υιοθετούσε αυτό το 

στόχο σε µικρότερο βαθµό από ότι το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ 

(Μ=5.88), ενώ το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=5.80) δε διέφερε σηµαντικά από τις 

άλλες δύο οµάδες. Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της 

επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην υιοθέτηση της ‘Τροποποίησης των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,397)=6.64, p=.001]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=4.52) υιοθετούσε αυτό το στόχο σε µικρότερο βαθµό από 

το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ (Μ=4.98), ενώ το ‘ιατρικό 

προσωπικό’ (Μ=4.71) δε διέφερε σηµαντικά από τις δύο άλλες οµάδες. Η τελευταία 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση της επαγγελµατικής εξειδίκευσης στην 

υιοθέτηση της ‘Μείωσης της βλάβης’ των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου ήταν και 
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αυτή στατιστικά σηµαντική [F(2,402)=9.16, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

το ‘ιατρικό προσωπικό’ (Μ=4.28) υιοθετούσε αυτό το στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από 

το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ (Μ=3.35), ενώ το ‘∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό’ (Μ=3.62) δε διέφερε σηµαντικά από τις άλλες δύο οµάδες.  

Συµπερασµατικά, το ‘ιατρικό προσωπικό’ υιοθετεί σε µεγαλύτερο βαθµό ως 

θεραπευτικό του στόχο την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ και τη ‘Μείωσης της 

βλάβης’ των χρηστών σε σχέση µε το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ και σε µικρότερο βαθµό 

την ‘Ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ σε σχέση µε το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό 

και λοιπό προσωπικό’, που όµως υιοθετεί σε µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο 

την  ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών σε σχέση µε το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’.  

 

10.4.6 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση το φορέα επαγγελµατικής απασχόλησης 

των συµµετεχόντων  

Για να διερευνηθεί εάν και κατά πόσο ο φορέας απασχόλησης των ερωτώµενων 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της υιοθέτηση των θεραπευτικών τους στόχων έγιναν 

τέσσερεις µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 

10.8). 

 

Πίνακας 10.8: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις του βαθµού υιοθέτησης των 4 θεραπευτικών 

στόχων ανάλογα µε το φορέα απασχόλησης των συµµετεχόντων  

 Μ.Ο. (S.D.) F 

 Ιατροφαρµα-

κευτική 

προσέγγιση 

Ψυχοκοινω-

νική 

προσέγγιση 

Ψυχοθερα-

πευτική 

προσέγγιση 

 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

5.82
a
 (.783)

 
5.54

 a
  (.915)

          
5.79   (.965) F(2,428)=5.05, 

p=.007 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 

5.54
a,b  

(.738)
 

6.04
a,c

 (.566)
 

5.79
b,c

 (.609)
 

F(2,428)=26.25, 

p=.000 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης 

4.58 (1.058)
 

4.74 (.878)
 

4.73 (.939)
 

F(2,427)=1.39, 

p=.249, n.s. 

Μείωση της 

βλάβης  

4.25
a,b

 (1.741)
 

3.44
a,c

 (1.797)
 

2.38 
b,c

(1.618)
 

F(2,432)=32.92, 

p=.000 
Σηµ: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους  

         Φορέας ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης (Ν=207), φορέας ψυχοκοινωνικής προσέγγισης (Ν=176), 

φορέας ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης (Ν=77) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης 

στην υιοθέτηση της ‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως θεραπευτικού 

στόχου ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,428)=5.05, p=.007]. Οι post hoc συγκρίσεις 
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έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.82) 

υιοθετούσαν αυτό το θεραπευτικό στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους 

στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=5.54), ενώ οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.79) δε διέφεραν από τις δύο άλλες οµάδες. Η 

δεύτερη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης στην 

υιοθέτηση της ‘Ανάπτυξης προσαρµοστικών συµπεριφορών’ ως θεραπευτικού στόχου για 

τους χρήστες από τους ερωτώµενους ήταν στατιστικά σηµαντική [F(2,428)=26.25, 

p=.000]. Οι post hoc  συγκρίσεις έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ (Μ=6.04) υιοθετούσαν αυτό το θεραπευτικό στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό 

από τους εργαζόµενους και στους δύο άλλους φορείς, ενώ, οι εργαζόµενοι στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.79) υιοθετούσαν αυτό το στόχο σε µεγαλύτερο 

βαθµό από τους εργαζόµενους στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=5.54). 

Η τρίτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι δεν υπήρχε στατιστικά σηµαντική διαφορά 

στην υιοθέτηση της ‘Τροποποίησης των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των 

χρηστών ως θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους. Η τέταρτη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η επίδραση του φορέα απασχόλησης των ερωτώµενων στην 

υιοθέτηση της ‘Μείωσης της βλάβης’ των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(2,432)=32.92, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι 

εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (Μ=4.25) υιοθετούσαν αυτό 

το στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους και στους δύο άλλους φορείς, 

ενώ, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ (Μ=3.44) υιοθετούσαν 

αυτό το στόχο σε µεγαλύτερο βαθµό από τους εργαζόµενους στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ (Μ=2.38).  

Συµπερασµατικά, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό από τους άλλους εργαζόµενους ως θεραπευτικούς 

στόχους την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ και τη ‘Μείωση της βλάβης’ των 

χρηστών. Οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ υιοθετούν σε 

µεγαλύτερο βαθµό το θεραπευτικό στόχο της ‘Ανάπτυξης προσαρµοστικών 

συµπεριφορών’. Ενώ, τέλος, όλοι οι εργαζόµενοι υιοθετούν την ‘Τροποποίηση των 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών ως θεραπευτικό στόχο στον ίδιο 

βαθµό.       
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10.5 Συζήτηση 

 

 Η ανάλυση παραγόντων ανέδειξε τέσσερεις κατηγορίες θεραπευτικών στόχων 

των ερωτώµενων. Ο στόχος της ‘αποκατάστασης ψυχικής υγείας’ επικεντρώνεται στην 

επιτυχή αντιµετώπιση ψυχοπαθολογικών προβληµάτων του χρήστη. Ο στόχος της  

‘ανάπτυξης προσαρµοστικών συµπεριφορών’ επικεντρώνεται στην τροποποίηση κάποιων 

συµπεριφορών και την ανάπτυξη δεξιοτήτων µε σκοπό την προσαρµογή του 

θεραπευόµενου χρήση στο κοινωνικό περιβάλλον, δηλαδή, στην επανένταξή του. Ο 

τρίτος στόχος της ‘τροποποίησης χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ επικεντρώνεται 

στην τροποποίηση της εξωτερικής εµφάνισης και χαρακτηριστικών που παραπέµπουν 

στην περιθωριοποίηση του χρήστη, µε σκοπό την φαινοµενική τουλάχιστον ένταξή του. 

Τέλος, ο παράγοντας ‘µείωση της βλάβης’ περιλαµβάνει στόχους που αφορούν τη 

‘συντήρηση’ των χρηστών σε µία κατάσταση όσο γίνεται λιγότερο επιβλαβή για τον 

εαυτό τους. Όπως παρατηρούµε, οι θεραπευτικοί στόχοι των εργαζοµένων στους φορείς 

απεξάρτησης είναι πολύπλευροι και ποικίλουν, από την ψυχολογική αποκατάσταση, την 

ουσιαστική ή και φαινοµενική κοινωνική προσαρµογή, µέχρι και την ελαχιστοποίηση 

των βλαβών από τη χρήση.  

 

Κρίνοντας από το βαθµό υιοθέτησης του καθενός από τους τέσσερεις 

θεραπευτικούς στόχους, παρατηρούµε ότι πρώτη προτεραιότητα των εργαζοµένων στους 

φορείς απεξάρτησης αποτελούν η ‘αποκατάσταση ψυχικής υγείας’ και η ‘ανάπτυξη 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’, ακολουθεί η ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’, ενώ, η ‘µείωση της βλάβης’ αποτελεί µάλλον τελευταία 

προτεραιότητα. Φαίνεται ότι το ενδιαφέρον των ερωτώµενων επικεντρώνεται σε 

παράγοντες ψυχικής απεξάρτησης και κοινωνικής επανένταξης των χρηστών, δηλαδή 

στην πλήρη επιτυχή θεραπευτική παρέµβαση. Αντίθετα, η ‘µείωση της βλάβης’ δεν 

υιοθετείται ως θεραπευτικός στόχος, προφανώς επειδή η ‘συντήρηση’ στη χρήση έστω 

και µε µειωµένες βλάβες για το άτοµο δε θεωρείται επιτυχής θεραπευτική παρέµβαση.          

 

Εξετάζοντας τις πιθανές επιδράσεις των κοινωνιο-δηµογραφικών 

χαρακτηριστικών του δείγµατος στο βαθµό υιοθέτησης των τεσσάρων θεραπευτικών 

στόχων, διαπιστώθηκε ότι οι ερωτώµενοι ανεξάρτητα από το φύλο τους και το ‘είδος 

απασχόλησής’ τους στο θεραπευτικό φορέα (πλήρης – µερική) υιοθετούν τους τέσσερεις 

θεραπευτικούς στόχους στον ίδιο βαθµό.  

Κατηγορίες 

θεραπευτικών 

στόχων 

Υιοθέτηση 

θεραπευτικών 

στόχων 

Φύλο, είδος 

απασχόλησης 
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Ωστόσο, οι ερωτώµενοι µεγαλύτερη ηλικίας τείνουν να υιοθετούν σε σηµαντικά 

µεγαλύτερο βαθµό από τους ερωτώµενους µικρότερης ηλικίας τους στόχους της 

‘αποκατάστασης ψυχικής υγείας’ και της ‘µείωσης της βλάβης’. Φαίνεται ότι οι 

µεγαλύτεροι σε ηλικία εργαζόµενοι εστιάζουν σε ενδοατοµικούς στόχους. Η ηλικία 

συσχετίζεται θετικά µε την ‘επαγγελµατική εµπειρία’ των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης (r= .386, p < .01), που σηµαίνει ότι µεγαλύτερη ηλικία σχετίζεται µε 

µεγαλύτερη εµπειρία στον τοµέα των εξαρτήσεων. Συνεπώς, επειδή τα άτοµα 

µεγαλύτερης ηλικίας έχουν πιθανά και µεγαλύτερη εµπειρία στην επιτυχή θεραπευτική 

έκβαση, οι στόχοι τους στη θεραπευτική διαδικασία εστιάζουν στον ίδιο το χρήστη (και 

όχι στην προσαρµογή του στις προσδοκίες του κοινωνικού συνόλου).  

Από τα ευρήµατα της παρούσας έρευνας διαπιστώθηκε ότι το µορφωτικό επίπεδο 

των εργαζοµένων στους φορείς αποκατάστασης φαίνεται να επηρεάζει το βαθµό 

υιοθέτησης της ‘τροποποίησης χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ ως θεραπευτικού 

στόχου.  Ο εν λόγω στόχος υιοθετείται σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό από τους 

λιγότερο µορφωµένους συγκριτικά µε τους περισσότερο µορφωµένους εργαζόµενους. 

Στο δείγµα µας το µεγαλύτερο ποσοστό των ατόµων χαµηλότερου µορφωτικού επιπέδου 

(‘απόφοιτος/η Λυκείου’) συγκεντρώνεται στο ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό 

προσωπικό’ (54,1%)
152

. Ενδεχοµένως, λοιπόν, να αντανακλώνται εδώ κυρίως οι απόψεις 

αυτής της επαγγελµατικής εξειδίκευσης, η οποία έχει υποστηρικτικό ρόλο στη 

θεραπευτική διαδικασία. Φροντίζει για την επιµόρφωση και την ανάπτυξη κοινωνικών 

δεξιοτήτων στους χρήστες προκειµένου να στηριχτεί στην κοινωνική του επανένταξη και 

έτσι έχει αυξηµένο ενδιαφέρον για το συγκεκριµένο θεραπευτικό στόχο (όπως θα δούµε 

στη συνέχεια).      

Ως προς τη ‘γεωγραφική περιοχή’ οι αναλύσεις έδειξαν ότι οι ερωτώµενοι από την 

επαρχία τείνουν να υιοθετούν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο τη 

‘µείωση της βλάβης’ από τους ερωτώµενους των αστικών περιοχών. Σε αυτή την 

περίπτωση πιθανά να αντανακλώνται οι απόψεις των εργαζοµένων στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, ο οποίος εφαρµόζει κατά αποκλειστικότητα το 

συγκεκριµένο στόχο µέσα από τα προγράµµατα χορήγησης υποκατάστατων. Άλλωστε, 

στο δείγµα µας από τους συµµετέχοντες της επαρχίας το µεγαλύτερο ποσοστό (57,7%) 

εντάσσεται στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ (ενώ το 42,3% εντάσσεται στο 

                                                 
152

 Βλ. Πίνακας 3: Κατανοµή ‘µορφωτικού επιπέδου’ ανά ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

συµµετεχόντων, Παράρτηµα IV. 

Ηλικία 

Μορφωτικό 

επίπεδο 

Γεωγραφική 

περιοχή 
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φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ και 0% στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’)
153

.  

Η ‘επαγγελµατική εµπειρία’ των χρηστών εµφανίζεται να επηρεάζει µόνο την 

υιοθέτηση του παράγοντα ‘τροποποίηση χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’. Μάλιστα, 

τον παράγοντα αυτό υιοθετούν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό όσοι έχουν τα 

περισσότερα χρόνια απασχόλησης στις εξαρτήσεις σε σχέση µε όσους έχουν τα λιγότερα 

χρόνια. Φαίνεται ότι η πιο µακροχρόνια επαφή µε την εξω-οµάδα στρέφει το βλέµµα των 

ερωτώµενων σε θέµατα προσαρµογής των εξωτερικών γνωρισµάτων των χρηστών στο 

κοινωνικά επιθυµητό. Ενδεχοµένως, οι περισσότερο έµπειροι στον τοµέα της 

απεξάρτησης αναγνωρίζουν πολύ καλά το στίγµα των χρηστών και το στερεότυπο που 

επικρατεί για αυτούς στο κοινωνικό σύνολο. Έτσι, κρίνουν ως σηµαντικό µέρος της 

θεραπευτικής έκβασης και κατά συνέπεια της κοινωνικής επανένταξης την επίτευξη της 

αποτίναξης του στίγµατος από τους χρήστες.    

Τα αποτελέσµατα έδειξαν σηµαντικές διαφοροποιήσεις στην υιοθέτηση όλων των 

θεραπευτικών στόχων από τους ερωτώµενους διαφορετικής επαγγελµατικής ειδικότητας. 

Πιο συγκεκριµένα, όσοι εντάσσονται στο ‘ιατρικό προσωπικό’ υιοθετούν σε µεγαλύτερο 

βαθµό από το ‘θεραπευτικό προσωπικό’ την ‘αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ και τη 

‘µείωση της βλάβης’. Η υιοθέτηση ως θεραπευτικού στόχου της ‘µείωσης της βλάβης’ 

από τις ιατρικές ειδικότητες είναι αναµενόµενη, αφού εκείνες είναι που εφαρµόζουν στα 

θεραπευτικά προγράµµατα τη διαδικασία που στοχεύει στη ‘συντήρηση’ των χρηστών σε 

µία ελεγχόµενη ψυχοσωµατική κατάσταση µέσα από τη µακροχρόνια φαρµακευτική 

αγωγή. Ωστόσο, η υιοθέτηση της ‘αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ από το ‘ιατρικό 

προσωπικό’ σε µεγαλύτερο βαθµό από το ‘θεραπευτικό’ φαίνεται εκ πρώτης όψεως 

παράδοξη, καθώς θα αναµέναµε το αντίθετο λόγω επαγγελµατικού αντικειµένου των 

θεραπευτικών ειδικοτήτων. Αν δει όµως κανείς τους επί µέρους στόχους που συνθέτουν 

την ‘αποκατάσταση ψυχικής υγείας’, είναι φανερό ότι αφορούν κατά πλειοψηφία την 

αντιµετώπιση διαταραχών (π.χ. ψύχωση, διαταραχές προσωπικότητας) που αποτελούν 

αντικείµενο ψυχιατρικής παρέµβασης, δηλαδή περιλαµβάνουν το παθολογικό µέρος της 

χρήσης. Ακόµα, το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ υιοθετεί σε 

σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ από το 

‘ιατρικό προσωπικό’ και την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ από 

το ‘θεραπευτικό προσωπικό’. Φαίνεται ότι οι επαγγελµατικές ειδικότητες που δεν 

εµπλέκονται άµεσα στη θεραπευτική διαδικασία και δεν έχουν ευθύνη θεραπευτικής 

                                                 
153

 Βλ. Πίνακα 4: Κατανοµή ‘γεωγραφικής περιοχής’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των συµµετεχόντων, 

Παράρτηµα IV. 
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παρέµβασης στους χρήστες τείνουν να υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό στόχους που 

προσανατολίζονται στην κοινωνική επανένταξη. Λόγω του επαγγελµατικού τους ρόλου 

ευθύνονται περισσότερο για την εκπαίδευση των χρηστών σε θέµατα ανάπτυξης 

κοινωνικών δεξιοτήτων και για αυτό ενδεχοµένως επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους 

στην επιτυχή κοινωνική επανένταξη των χρηστών.  

Τέλος, σηµαντικός αναδεικνύεται ο ρόλος του φορέα απασχόλησης των 

εργαζοµένων στην υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων από το προσωπικό. Τα 

αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

τείνουν να υιοθετούν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικούς στόχους την 

‘αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ και τη ‘µείωση της βλάβης’ των χρηστών. Φαίνεται 

ότι αυτές οι απόψεις αντανακλούν τη θεραπευτική προσέγγιση του ίδιου του φορέα. 

Σύµφωνα µε αυτή επιχειρείται η ψυχοσωµατική απεξάρτηση των χρηστών και στην 

περίπτωση που αυτό είναι µη πραγµατοποιήσιµο, επιδιώκεται η ‘συντήρησή’ τους σε µία 

κατάσταση ελεγχόµενης κατανάλωσης ουσιών. Ωστόσο, η αυξηµένη υιοθέτηση των 

συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων µπορεί να αντανακλά και τις απόψεις του 

‘ιατρικού προσωπικού’ (όπως είδαµε προηγουµένως), καθώς στο δείγµα µας το 75% των 

ιατρών εντάσσεται στο ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’
154

. Από την άλλη µεριά, 

οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ υιοθετούν σε σηµαντικά 

µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών 

συµπεριφορών’. Και σε αυτή την περίπτωση οι ερωτώµενοι αντανακλούν τη θεραπευτική 

προσέγγιση του φορέα στον οποίο εργάζονται, σύµφωνα µε την οποία η θεραπεία 

επιδιώκεται µέσα από τη ζύµωση µε την οµάδα των θεραπευτών και των θεραπευόµενων 

(εντός της θεραπευτικής κοινότητας) και πέρα από τη ψυχοσωµατική απεξάρτηση του 

ατόµου επιδιώκεται η οµαλή επανασύνδεσή του µε το κοινωνικό σύνολο. Εποµένως, η 

ανάπτυξη λειτουργικών και αναµενόµενων από το κοινωνικό σύνολο συµπεριφορών 

ορίζεται ως βασικό µέρος της θεραπευτικής έκβασης. Βέβαια, την ‘ανάπτυξη 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’ υιοθετούν (όπως είδαµε) σε µεγαλύτερο βαθµό τα µέλη 

του ‘διοικητικού, εκπαιδευτικού και λοιπού προσωπικού’, το µεγαλύτερο ποσοστό από τα 

οποία στο δείγµα µας (58,2%)
155

 εντάσσεται στο ‘φορέα ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ 

και πιθανά αντανακλάται εδώ η γνώµη τους. 

                                                 
154

 Βλ. Πίνακα 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων, Παράρτηµα IV. 
155

 Βλ. Πίνακα 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ των 

συµµετεχόντων, Παράρτηµα IV. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 11.  ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΣΥΜΒΑΛΛΟΥΝ ΣΤΗΝ ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ 

ΘΕΡΑΠΕΥΤΙΚΩΝ ΣΤΟΧΩΝ 

 

11.1 Εισαγωγή 

Στα προηγούµενα κεφάλαια της παρούσας διατριβής προσδιορίσαµε το 

στερεότυπο των ερωτώµενων για τους χρήστες, τις αποδόσεις τους αναφορικά µε τη 

χρήση και την εξάρτηση, τις προκαταλήψεις τους ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας’ µορφής και 

τελικά την υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων για τη παρέµβαση που επιχειρείται στα 

πλαίσια του επαγγελµατικού τους περιβάλλοντος. 

Όπως περιγράψαµε και στην προηγούµενη ενότητα, θεωρήθηκε σηµαντική η 

καταγραφή των απόψεων των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης αναφορικά µε 

τους θεραπευτικούς στόχους, επειδή οι απόψεις τους για την έκβαση της θεραπευτικής 

διαδικασίας µπορεί να απορρέουν από την πρόσληψή τους για τον επαγγελµατικό τους 

ρόλο, αλλά επηρεάζουν τις σχέσεις τους µε τους θεραπευόµενους και τελικά την 

πρακτική που ακολουθούν στη θεραπευτική διαδικασία. Επειδή, όπως θα δούµε 

παρακάτω, η προκατάληψη συνδέεται µε πιο συγκεκριµένες στάσεις απέναντι στις 

οµάδες στόχους και συµπεριφορικές προθέσεις, που έχουν σηµαντικές συνέπειες για 

µέλη αυτών των οµάδων, κρίθηκε σηµαντική η διερεύνηση του πιθανού ρόλου της 

προκατάληψης για την υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων.   

 

Σχετικές έρευνες έχουν δείξει τις επιδράσεις διαφόρων νέων µορφών 

προκατάληψης στις στάσεις των ατόµων απέναντι σε διάφορα θέµατα. Έτσι, µια µεγάλη 

µερίδα ερευνών για την επίδραση του ‘Συµβολικού/Μοντέρνου ρατσισµού’ στις πολιτικές 

στάσεις των ατόµων επικεντρώθηκε σε τρία µεγάλα ζητήµατα που απασχόλησαν 

ιδιαίτερα την αµερικάνικη κοινωνία από τα τέλη του 1970 και µετά. Πρόκειται για τη 

χρήση σχολικών λεωφορείων προκειµένου τα παιδιά να µεταφέρονται σε µεικτά 

φυλετικά σχολεία, για τις πολιτικές υποστηρικτικών δράσεων υπέρ ευπαθών κοινωνικών 

οµάδων και την προτίµηση υποψηφίου στις εκλογές (Λευκός/Μαύρος). Στις µελέτες 

αναδεικνύεται ότι όσο περισσότερο τα άτοµα εκφράζουν φυλετική προκατάληψη 

µοντέρνα µορφής, τόσο περισσότερο τείνουν να αντιδρούν στη λειτουργία µεικτών 

φυλετικών σχολείων (µε προϋπόθεση τη µεταφορά των Λευκών µαθητών σε µακρινές 

περιοχές για αυτό το σκοπό) (McClendon, 1985, Sears et al., 1979, Sears et al., 1980), 

αλλά και στις πολιτικές υποστηρικτικών δράσεων υπέρ των ευπαθών κοινωνικών 

οµάδων (Henry & Sears, 2002, Sears & Henry, 2003, Sears et al., 1980, Sears et al., 

1997, Tarman & Sears, 2005, Tougas et al., 1995), ενώ δηλώνουν σε µεγαλύτερο βαθµό 

την πρόθεση να ψηφίσουν ένα Λευκό υποψήφιο στις εκλογές και όχι έναν Μαύρο 

Προκατάληψη 

και πολιτικές 

στάσεις  
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(Kinder & Sears, 1981, Sears et al., 1979, Sears et al., 1980, Sears et al., 1997, Swim et 

al., 1995, Virtanen & Huddy, 1998, Weigel & Howes, 1985).  

Ακολουθώντας την ίδια λογική για διερεύνηση της επίδρασης της προκατάληψης 

στις στάσεις των ατόµων για πολιτικά θέµατα, οι Pettigrew & Meertens (1995, Meertens 

& Pettigrew, 1997) επικεντρώνουν το ενδιαφέρον τους στην καταγραφή των απόψεων 

των ερωτώµενων για τη µεταναστευτική πολιτική. Πραγµατοποιούν διαχωρισµό του 

δείγµατος της µελέτης τους σε τέσσερεις τύπους προκατειληµµένων ατόµων ανάλογα µε 

την έκφραση (χαµηλή/υψηλή) παλαιάς και νέας µορφής προκατάληψης και καταγράφουν 

τις απόψεις του κάθε τύπου για τα «δικαιώµατα των µεταναστών», τη «µεταναστευτική 

πολιτική» και τα «προτιµώµενα µέσα για βελτίωση των διοµαδικών σχέσεων». 

Καταλήγουν στο συµπέρασµα ότι όσοι φέρουν την παλαιά µορφής προκατάληψη έχουν 

τις περισσότερο απορριπτικές πολιτικές απόψεις, ενώ όσοι εκφράζουν προκατάληψη σε 

χαµηλό βαθµό έχουν τις λιγότερο απορριπτικές πολιτικές απόψεις. Τα άτοµα που φέρουν 

σε µεγαλύτερο βαθµό την προκατάληψη νέας µορφής τοποθετούνται στη µέση, 

εκφράζοντας µεν απορριπτικές απόψεις, αλλά πιο ήπιες από τους εκφραστές της παλαιάς 

µορφής προκατάληψης.    

Στο σύνολό τους οι σχετικές έρευνες δείχνουν ότι, αν και οι δύο µορφές 

προκατάληψης οδηγούν στην υιοθέτηση αρνητικών στάσεων για τις εξω-οµάδες, η 

‘Μοντέρνα προκατάληψη’ εµφανίζει ισχυρότερη αρνητική επίδραση στην υιοθέτηση 

υποστηρικτικών πολιτικών για τις µειονοτικές οµάδες σε σχέση µε την ‘Παλαιά 

προκατάληψη’ (Henry & Sears, 2002, σ.267, Kinder & Sears, 1981, σ.421, Sears et al., 

1979, σ.374, Sears et al., 1980, σ.673, Sears et al., 1997, σ.31, Tarman & Sears, 2005, 

σ.749, Tougas et al., 1995, σ.843, 847).  

 

Ορισµένοι επιστήµονες, όπως οι Tarman & Sears (1995) µελετούν όχι µόνο την 

επίδραση των προκαταλήψεων στις στάσεις των πολιτών για τις πολιτικές φυλετικής 

ενσωµάτωσης των Μαύρων, αλλά και την επίδραση των αποδόσεων για τη µειονεκτική 

κοινωνική θέση της συγκεκριµένης οµάδας. Τα αποτελέσµατα των αναλύσεών τους, 

ωστόσο, δείχνουν ότι ανεξάρτητα από το αν οι προκατειληµµένες στάσεις των ατόµων 

περιέχουν ενδογενείς αποδόσεις (‘Εσωτερικός Συµβολικός ρατσισµός’) ή εξωγενείς 

(‘Εξωτερικός Συµβολικός ρατσισµός’), η αυξηµένη προκατάληψη οδηγεί σε απόρριψη 

των πολιτικών ενσωµάτωσης των µειονοτικών οµάδων. Επίσης, µέσα από την 

καταγραφή των προκαταλήψεων και των αποδόσεων ο Green και οι συνεργάτες του 

(2006) µελετούν τις στάσεις των πολιτών για την αντεγκληµατική πολιτική. Βρίσκουν ότι 

η αυξηµένη έκφραση προκατειληµµένων στάσεων που εµπεριέχουν εσωτερικές 

Προκατάληψη, 

αποδόσεις και 

πολιτικές 

στάσεις  
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αποδόσεις για τα αίτια της εγκληµατικότητας των Μαύρων (‘Εσωτερικός Συµβολικός 

ρατσισµός’) οδηγεί σε αυξηµένη αποδοχή ‘τιµωρητικών πολιτικών’ (που στοχεύουν στην 

τιµωρία των παραβατών και την ελαχιστοποίηση της πιθανότητας για µελλοντική 

παραβατική συµπεριφορά). Ενώ, η αυξηµένη έκφραση προκατειληµµένων στάσεων που 

εµπεριέχουν εξωτερικές αποδόσεις (‘Εξωτερικός Συµβολικός ρατσισµός’) οδηγεί σε 

αυξηµένη απόρριψη ‘αποτρεπτικών πολιτικών’ (που στοχεύουν στην αντιµετώπιση 

δοµικών αιτιογενών καταστάσεων της εγκληµατικότητας, όπως η φτώχεια, η ανεργία, η 

έλλειψη εκπαίδευσης).       

 

 Στην παρούσα έρευνα θεωρήθηκε ότι, αντί για τις στάσεις των 

ερωτώµενων για θέµατα πολιτικής, και επειδή η ‘Παλαιά’ και η ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ πρώτη φορά µελετώνται στη χώρα µας αναφορικά µε τους χρήστες, θα 

ήταν πιο εύλογο να µελετήσουµε την επίδραση των δύο µορφών προκατάληψης και των 

αποδόσεων των ερωτώµενων για τα αίτια της χρήσης και της εξάρτησης στις απόψεις 

των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς για ζητήµατα που αφορούν τόσο τους 

ίδιους, όσο και τους χρήστες και έχουν επιπτώσεις και στους δύο, όπως είναι οι 

θεραπευτικοί στόχοι. Καταγράφοντας τις στάσεις των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς 

φορείς για τη θεραπευτική έκβαση και µελετώντας την επίδραση γνωστικών 

µηχανισµών, όπως οι προκαταλήψεις και οι αποδόσεις, επιχειρούµε να διερευνήσουµε 

εάν µπορούν να επηρεάσουν τις προσλήψεις των συγκεκριµένων ατόµων για θέµατα που 

τα αφορούν και στην εξέλιξη των οποίων έχουν τα ίδια έµπρακτη συµµετοχή.  

Για τον εντοπισµό εκείνων των παραγόντων που επηρεάζουν σηµαντικά την 

υιοθέτηση καθενός από τους θεραπευτικούς στόχους, έγιναν τέσσερεις αναλύσεις 

πολλαπλής παλινδρόµησης (µε τη µέθοδο stepwise) µε εξαρτηµένη µεταβλητή τον 

καθένα από τους τέσσερις  θεραπευτικούς στόχους (‘αποκατάσταση ψυχικής υγείας’, 

‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’, ‘τροποποίηση χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ και ‘µείωση της βλάβης’) και ανεξάρτητες µεταβλητές τα δύο είδη 

προκατάληψης (‘Παλαιά προκατάληψη’, ‘Μοντέρνα προκατάληψη’), τις αποδόσεις της 

χρήσης (‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’, ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’) και 

τις αποδόσεις της εξάρτησης (‘ψυχολογιοποίηση’, ‘ιατρικοποίηση’, ‘γενετική απόδοση’).   
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11.2 Παράγοντες που συµβάλλουν στην υιοθέτηση της ‘αποκατάστασης ψυχικής 

υγείας’ ως θεραπευτικού στόχου 

 

Πίνακας 11.1: Αποτελέσµατα ανάλυσης πολλαπλής παλινδρόµησης (µέθοδος 

stepwise) µε εξαρτηµένη µεταβλητή την ‘αποκατάσταση Ψυχικής Υγείας’ 

 Ανεξάρτητες Μεταβλητές Beta  t  Sig. 

1 Ψυχολογιοποίηση .263 5.58 .000 

2 Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα 

.184 4.10 .000 

3 Ιατρικοποίηση .179 3.79 .000 
      R2

=.166 

       F(3,418)=27,706, p=.000  

 

Η ανάλυση πολλαπλής παλινδρόµησης έδειξε ότι οι παράγοντες που 

συνεισφέρουν σηµαντικά στην υιοθέτηση της ‘Αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των 

χρηστών ως θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους είναι η ‘Ψυχολογιοποίηση’, τα 

‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ και η ‘Ιατρικοποίηση’, οι οποίοι ερµηνεύουν το 

16.6% της διακύµανσης της εξαρτηµένης µεταβλητής. Πιο συγκεκριµένα, οι ερωτώµενοι 

που αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τα αίτια της εξάρτησης σε ψυχολογικούς 

παράγοντες προσωπικότητας (‘Ψυχολογιοποίηση’) και σε ιατρικούς παράγοντες 

(‘Ιατρικοποίηση’), αλλά και τα αίτια της χρήσης σε ‘Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’ τείνουν να υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό την ‘Αποκατάσταση της ψυχικής 

υγείας’ ως θεραπευτικό στόχο. 

 

 

 

11.3. Παράγοντες που συµβάλλουν στην υιοθέτηση της ‘ανάπτυξης προσαρµοστικών 

συµπεριφορών’ ως θεραπευτικού στόχου 

 

 Πίνακας 11.2: Αποτελέσµατα ανάλυσης πολλαπλής παλινδρόµησης 

(µέθοδος stepwise) µε εξαρτηµένη µεταβλητή την ‘ανάπτυξη 
προσαρµοστικών συµπεριφορών’ 

 Ανεξάρτητες Μεταβλητές Beta  t  Sig. 

1 Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες 

.136 2.60 .010 

2 Ψυχολογιοποίηση .197 3.98 .000 

3 Ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα 

.135 2.59 .010 

4 Ιατρικοποίηση -.124 -2.53 .012 
      R2

=.101 

       F(4,417)=11.725, p=.000  
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Σύµφωνα µε τη συγκεκριµένη ανάλυση πολλαπλής παλινδρόµησης, οι 

παράγοντες που συνεισφέρουν σηµαντικά στην υιοθέτηση της ‘Ανάπτυξης 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’ για τους χρήστες ως θεραπευτικού στόχου από τους 

ερωτώµενους είναι οι ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’, η ‘Ψυχολογιοποίηση’, τα 

‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ και η ‘Ιατρικοποίηση’. Οι παράγοντες αυτοί 

ερµηνεύουν το 10,1% της διακύµανσης της εξαρτηµένης µεταβλητής. Πιο συγκεκριµένα, 

φαίνεται ότι οι ερωτώµενοι που αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τα αίτια της χρήσης 

στις ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ και τα ‘Ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ 

και, παράλληλα, αποδίδουν τα αίτια της εξάρτησης σε µεγαλύτερο βαθµό σε παράγοντες 

προσωπικότητας (‘Ψυχολογιοποίηση’) και σε µικρότερο βαθµό σε ιατρικούς παράγοντες 

(‘Ιατρικοποίηση’), τείνουν να υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό την ‘Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’ ως στόχο της θεραπευτικής διαδικασίας.  

 

11.4. Παράγοντες που συµβάλλουν στην υιοθέτηση της ‘τροποποίησης 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ ως θεραπευτικού στόχου 

Η ανάλυση πολλαπλής παλινδρόµησης έδειξε ότι οι παράγοντες που 

συνεισφέρουν σηµαντικά στην υιοθέτηση της ‘Τροποποίησης των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ ως θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους είναι οι 

‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’, η ‘Παλαιά προκατάληψη’ και η ‘Ψυχολογιοποίηση’, 

οι οποίοι ερµηνεύουν το 13,9% της διακύµανσης της εξαρτηµένης µεταβλητής. Πιο 

συγκεκριµένα, φαίνεται ότι οι ερωτώµενοι που αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τα αίτια 

της χρήσης σε ‘Κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ των χρηστών και τα αίτια τα 

εξάρτησης των χρηστών σε παράγοντες προσωπικότητας (‘Ψυχολογιοποίηση’), ενώ 

παράλληλα εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ τείνουν να 

υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό την ‘Τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ ως θεραπευτικό στόχο για τους χρήστες.   

 

 Πίνακας 11.3: Αποτελέσµατα ανάλυσης πολλαπλής παλινδρόµησης 

(µέθοδος stepwise) µε εξαρτηµένη µεταβλητή την ‘τροποποίηση 
χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ 

 Ανεξάρτητες Μεταβλητές Beta  t  Sig. 

1 Κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες 

.254 5.56 .000 

2 Παλαιά προκατάληψη .163 3.42 .001 

3 Ψυχολογιοποίηση .161 3.35 .001 
      R2

=.139 

       F(3,418)=22.486, p=.000  
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11.5. Παράγοντες που συµβάλλουν στην υιοθέτηση της ‘µείωσης της βλάβης’ ως 

θεραπευτικού στόχου 

 Πίνακας 11.4: Αποτελέσµατα ανάλυσης πολλαπλής παλινδρόµησης 

(µέθοδος stepwise) µε εξαρτηµένη µεταβλητή τη ‘µείωση της βλάβης’ 

 Ανεξάρτητες Μεταβλητές Beta  t  Sig. 

1 Ιατρικοποίηση .179 3.61 .000 

2 Γενετική απόδοση  .163 3.36 .001 

2 Παλαιά προκατάληψη .106 2.23 .026 
      R2

=.094 

       F(3,421)=14.542, p=.000  

 

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 11.4 η ανάλυση πολλαπλής παλινδρόµησης 

ανέδειξε τρείς παράγοντες ως σηµαντικούς για την ερµηνεία της υιοθέτησης της 

‘Μείωσης της βλάβης’ ως θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους. Πρόκειται για 

την ‘Ιατρικοποίηση’, τη ‘Γενετική απόδοση’ και την ‘Παλαιά προκατάληψη’, που 

ερµηνεύουν το 9,4% της διακύµανσης της εξαρτηµένης µεταβλητής. Αυτό δείχνει ότι οι 

ερωτώµενοι που αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τα αίτια της εξάρτησης σε ιατρικούς 

παράγοντες (‘Ιατρικοποίηση’) και σε γενετικούς παράγοντες (‘Γενετική απόδοση’), ενώ 

συγχρόνως εκφράζουν µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιάς προκατάληψης’, τείνουν να 

υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό τη ‘Μείωση της βλάβης’ ως στόχο της θεραπευτικής 

διαδικασίας των χρηστών.  
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Πίνακας 11.5: Μέσοι όροι, Τυπικές αποκλείσεις και ∆είκτες Συνάφειας της ‘Παλαιάς προκατάληψης’, 

της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’, των ‘ατοµικών και οικογενειακών προβληµάτων’, των 

‘κοινωνικοοικονοµικών αδυναµιών’, της ‘ψυχολογιοποίησης’, της ‘ιατρικοποίησης’, της ‘γενετικής 
απόδοσης’, της ‘αποκατάστασης ψυχικής υγείας’, της ‘ανάπτυξης προσαρµοστικών συµπεριφορών’, της 

‘τροποποίησης χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ και της ‘µείωσης της βλάβης’  

 

Ν= 459 Μ. Ο. 

(S.D.)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1.  Αποκατάστα- 

    ση ψυχικής  

    υγείας 

 

5.71 

 

(.875) 

 .387
∗∗

 .219
∗∗

 .176
∗∗

 .027 

n.s. 

.076 

n.s. 
.189

∗∗
 .167

∗∗
 .327

∗∗
 .261

∗∗
 .086 

n.s. 

2. Ανάπτυξη 

    προσαρµοστι- 

    κών   συµπερι- 

    φορών 

 

5.77 

 

(.695) 

  .402
∗∗

 -.025 

n.s. 

-.010 

n.s. 

-.001 

n.s. 
.207

∗∗
 .224

∗∗
 .172

∗∗
 -.065 

n.s. 

-.070 

n.s. 

3. Τροποποίη- 

     ση χαρακτη-  

    ριστικών 

    περιθωριοποί- 

    ησης 

 

4.66 

 

(.975) 

   .125
∗∗

 .206
∗∗

 .109
∗
 .179

∗∗
 .258

∗∗
 .230

∗∗
 .095

∗
 .008 

n.s. 

4. Μείωση  

      βλάβης 

 

3.63 

 

(1.86) 

    .133
∗∗

 .155
∗∗

 .019 

n.s. 

-.011 

n.s. 
.122

∗
 .251

∗∗
 .210

∗∗
 

5. Παλαιά  

    προκατάληψη 

 

4.30 

 

(.832) 

     .205
∗∗

 -.025 

n.s. 

-.025 

n.s. 
.302

∗∗
 .205

∗∗
 -.015 

n.s. 

6. Μοντέρνα  

   προκατάληψη 

    

3.95 

 

(.431) 

      .159
∗∗

 .125
∗∗

 .216
∗∗

 .193
∗∗

 .125
∗∗

 

7. Ατοµικά και   

    οικογενειακά 

    προβλήµατα 

 

4.80 

 

(.962) 

       .441
∗∗

 .025 

n.s. 

-.019 

n.s. 

.055 

n.s. 

8. Κοινωνικο- 

    οικονοµικές  

   αδυναµίες 

 

4.06 

 

(.978) 

        .094 

n.s. 

-.045 

n.s. 

-.034 

n.s. 

9. Ψυχολογιο- 

    ποίηση 

 

5.33 

 

(.826) 

         .324
∗∗

 .063 

n.s. 

10. Ιατρικοποί- 

    ηση 

 

4.30 

 

(1.24) 

         .270
∗∗

 

11.  Γενετική 

    απόδοση 

 

3.17 

 

(1.21) 

           

∗∗p<0.01 

∗p<0.05 

n.s.= µη σηµαντικό  
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11.6 Συζήτηση 

Αρχικά πρέπει να επισηµάνουµε ότι τόσο η ‘Παλαιά’ όσο και η ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’ συσχετίζονται σηµαντικά µόνο µε δύο θεραπευτικούς στόχους, 

συγκεκριµένα µε την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ (r = .206, p 

< .01, r = .109, p < .05, αντιστοίχως) και τη ‘µείωση της βλάβης’ (r = .133, p < .01, r = 

.155, p < .01, αντιστοίχως), που σηµαίνει ότι αυξηµένα επίπεδα και των δύο µορφών 

προκατάληψης σχετίζονται µε αυξηµένη υιοθέτηση αυτών των θεραπευτικών. Αυτοί οι 

θεραπευτικοί στόχοι δεν αποσκοπούν στην ψυχική αποκατάσταση και την κοινωνική 

επανένταξη των χρηστών, αλλά στη φαινοµενική συµµόρφωσή τους µε τις κοινωνικές 

νόρµες και την επιβίωσή τους µέσω ‘ασφαλούς χρήσης’. Αυτό σηµαίνει ότι η 

προκατάληψη και των δύο µορφών συνδέεται µε  ‘συγκάλυψη’ παρά µε ουσιαστική 

αντιµετώπιση των προβληµάτων των χρηστών, δηλαδή στόχος είναι να µην ξεχωρίζουν 

από τους υπόλοιπους – να µην είναι ορατά τα στοιχεία που καθορίζουν το στίγµα του 

χρήστη - και να µην κάνουν ανεπανόρθωτη βλάβη στον εαυτό τους, ώστε και πάλι να 

µην ξεχωρίζουν. 

     Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι παράγοντες που συµβάλλουν σηµαντικά στην 

υιοθέτηση της ‘αποκατάστασης της ψυχικής υγείας’ των χρηστών ως θεραπευτικού 

στόχου από τους εργαζόµενους στους φορείς αποκατάστασης είναι οι αποδόσεις τους για 

τη χρήση (‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’) και την εξάρτηση (‘ψυχολογιοποίηση’ 

και ‘ιατρικοποίηση’). Φαίνεται, εποµένως, ότι εκείνοι που αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό τη χρήση σε αίτια σχετικά µε ‘τραυµατικές’ εµπειρίες του χρήστη και την 

εξάρτησή του σε ψυχολογικούς και οργανικούς παράγοντες, υιοθετούν σε µεγαλύτερο 

βαθµό ως στόχο της θεραπευτικής τους παρέµβασης την ‘αποκατάσταση της ψυχικής 

υγείας’ του χρήστη. ∆ιαπιστώνεται, δηλαδή ότι η απόδοση της χρήσης και της εξάρτησης 

σε εσωτερικά αίτια συµβάλλει στην υιοθέτηση ενός ‘ενδοατοµικού’ θεραπευτικού 

στόχου, την αποκατάσταση της ψυχικής υγείας.    

 Αναφορικά µε την υιοθέτηση της ‘ανάπτυξης προσαρµοστικών συµπεριφορών’ ως 

θεραπευτικού στόχου από τους ερωτώµενους, τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι σε αυτόν 

συµβάλλουν σηµαντικά οι αποδόσεις τους για τη χρήση (‘ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’, ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’) και οι αποδόσεις τους για την εξάρτηση 

(‘ψυχολογιοποίηση’, ‘ιατρικοποίηση’). Η ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ ως 

θεραπευτικός στόχος αποβλέπει στην ανάπτυξη µηχανισµών και δεξιοτήτων που 

συµβάλλουν στην επανένταξη του χρήστη.  Παρατηρούµε, λοιπόν, ότι εκείνοι που 

αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό τη χρήση σε αίτια σχετικά µε ‘τραυµατικές’ εµπειρίες 

Αποκατάσταση 

ψυχικής υγείας 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστικών 

συµπεριφορών 
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του χρήστη, αλλά και σε κοινωνικο-οικονοµικές αδυναµίες του περιβάλλοντός του, και 

την εξάρτησή του σε µεγαλύτερο βαθµό σε ψυχολογικούς και σε µικρότερο βαθµό σε 

οργανικούς παράγοντες, υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ως στόχο της θεραπευτικής 

τους παρέµβασης την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’ στο χρήστη. 

∆ιαπιστώνεται, δηλαδή, ότι η απόδοση της χρήσης τόσο σε εσωτερικά όσο και σε 

εξωτερικά αίτια και της εξάρτησης σε ψυχολογικά παρά σε οργανικά αίτια, συµβάλλουν 

στην υιοθέτηση ενός τόσο ‘ενδοατοµικά’ όσο και ‘κοινωνικά’ προσανατολισµένου 

θεραπευτικού στόχου - την ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών για 

αποτελεσµατική επανένταξη.    

Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι παράγοντες που συµβάλλουν σηµαντικά στην 

υιοθέτηση της ‘τροποποίησης των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών ως 

θεραπευτικού στόχου από τους εργαζόµενους στους φορείς αποκατάστασης είναι η 

απόδοση της χρήσης σε ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’, της εξάρτησης σε 

ψυχολογικούς παράγοντες (‘ψυχολογιοποίηση’), αλλά και η ‘Παλαιάς’ µορφής 

προκατάληψη. Όπως έχουµε επισηµάνει, αυτός ο θεραπευτικός στόχος δεν αποσκοπεί 

στην ψυχική αποκατάσταση και την κοινωνική επανένταξη των χρηστών, αλλά στη 

φαινοµενική συµµόρφωσή τους µε τις κοινωνικές νόρµες, δηλαδή, στην εξάλειψη – ή 

καλύτερα στη συγκάλυψη – των γνωρισµάτων που παραπέµπουν στο στίγµα της χρήσης. 

∆ιαπιστώνεται, λοιπόν, ότι εκείνοι που εκδηλώνουν υψηλότερη απροκάλυπτη 

προκατάληψη απέναντι στους χρήστες – δηλαδή, έχουν ‘εχθρική διάθεση’ απέναντι τους 

και τάσεις ‘απόρριψης και αποφυγής’ τους – και παράλληλα αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό τα αίτια της χρήσης σε ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ – δηλαδή εξωγενείς 

παράγοντες που καθιστούν το χρήστη µέλος µειονοτικής οµάδας – και τα αίτια της 

εξάρτησης στην προσωπικότητα του χρήστη, υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ένα 

θεραπευτικό στόχο που εστιάζει στη συγκάλυψη του στίγµατος και όχι στην 

αποκατάσταση και επανένταξη.   

Αναφορικά µε την υιοθέτηση της ‘µείωσης της βλάβης’ ως θεραπευτικού στόχου 

από τους ερωτώµενους, τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι σε αυτόν συµβάλλουν σηµαντικά 

οι αποδόσεις τους για την εξάρτηση (‘ιατρικοποίηση’, ‘γενετική απόδοση’), καθώς και η 

‘Παλαιάς’ µορφής προκατάληψη. Όπως έχουµε επισηµάνει, αυτός ο θεραπευτικός 

στόχος δεν αποσκοπεί στην ψυχική αποκατάσταση και την κοινωνική επανένταξη των 

χρηστών, αλλά στην εξασφάλιση της επιβίωσής τους µέσω ‘ασφαλούς χρήσης’. Τίθεται 

ως στόχος όταν δεν υπάρχει προσδοκία αποκατάστασης και επανένταξης των χρηστών.  

∆ιαπιστώνεται, λοιπόν, ότι εκείνοι που εκδηλώνουν υψηλότερη απροκάλυπτη 

προκατάληψη απέναντι στους χρήστες – δηλαδή, έχουν ‘εχθρική διάθεση’ απέναντι τους 

Μείωση της 

βλάβης 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστι- 

κών περιθωριο- 

ποίησης 
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και τάσεις ‘απόρριψης και αποφυγής’ τους – και παράλληλα αποδίδουν σε µεγαλύτερο 

βαθµό τα αίτια της εξάρτησης σε οργανικούς και γενετικούς παράγοντες, υιοθετούν σε 

µεγαλύτερο βαθµό ένα θεραπευτικό στόχο που εστιάζει στη µείωση της βλάβης, 

θεωρώντας πιθανά την απεµπλοκή των χρηστών από τις ουσίες ένα ‘άπιαστο’ στόχο. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 12.  ΤΥΠΟΙ ΠΡΟΚΑΤΕΙΛΗΜΜΕΝΩΝ ΑΤΟΜΩΝ 

 

12.1 Εισαγωγή  

Μέχρι τώρα εξετάσαµε την ‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ απέναντι 

στους χρήστες, οι οποίες, αν και συσχετίζονται µεταξύ τους, αποτελούν διακριτές µορφές 

προκατάληψης. Επίσης διαπιστώσαµε ότι στο δείγµα µας που αποτελείται από 

εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης εµφανίζονται υψηλότερα επίπεδα ‘Παλαιάς’ 

έναντι της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’, κάτι που έρχεται σε αντίθεση µε τα ευρήµατα 

άλλων ερευνών πάνω στις νέες µορφές προκατάληψης, που καταγράφουν υψηλότερα 

σκορ στις κλίµακες ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ σε σχέση µε τα σκορ στις κλίµακες 

‘Παλαιάς προκατάληψης’ (Akrami et al., 2000b, σ.310, Akrami et al., 2006, σ.610, 613, 

Meertens & Pettigrew, 1997, σ.63, Pedersen & Walker, 1997, σ.572, Pettigrew & 

Meertens, 1995, σ.64). 

  Ολοκληρώνοντας τη διερεύνηση των δύο µορφών προκατάληψης, θεωρήθηκε 

απαραίτητο να προβούµε σε κατάταξη των ερωτωµένων στους τέσσερεις τύπους 

προκατειληµµένων ατόµων, σύµφωνα µε την ταξινόµηση των Meertens & Pettigrew 

(1997, Pettigrew & Meertens, 1995), οι οποίοι διακρίνουν τρεις τύπους 

προκατειληµµένων ατόµων ανάλογα µε το σκορ των ερωτώµενων στην ‘Κλίµακα 

∆ιακριτικής Προκατάληψης’ και στην ‘Κλίµακα Ωµής Προκατάληψης’. Πρόκειται για 

τους εξής τύπους: 1) ‘Εκφραστές ισότητας’ (equalitarians), οι οποίοι έχουν χαµηλό σκορ 

τόσο στην ‘Κλίµακα ∆ιακριτικής Προκατάληψης’, όσο και στην ‘Κλίµακα Ωµής 

Προκατάληψης’, 2) ‘∆ιακριτικοί’ (subtles), οι οποίοι έχουν υψηλό σκορ στην  ‘Κλίµακα 

∆ιακριτικής Προκατάληψης’ και χαµηλό σκορ στην ‘Κλίµακα Ωµής Προκατάληψης’, 3) 

‘Μισαλλόδοξοι’ (bigots), οι οποίοι έχουν υψηλό σκορ τόσο στην ‘Κλίµακα ∆ιακριτικής 

Προκατάληψης’, όσο και στην ‘Κλίµακα Ωµής Προκατάληψης’ (Meertens & Pettigrew, 

1997, σ.63, Pettigrew & Meertens, 1995, σ.68). Η περίπτωση που οι ερωτώµενοι 

εµφανίζουν χαµηλό σκορ στην ‘Κλίµακα ∆ιακριτικής Προκατάληψης’ και υψηλό σκορ 

στην ‘Κλίµακα Ωµής Προκατάληψης’ αντιπροσωπεύει στη µελέτη των Pettigrew & 

Meertens (1995) ένα ποσοστό µικρότερο από το 2% του δείγµατός τους, οπότε και 

θεωρούν αυτές τις περιπτώσεις ως ‘σφάλµα’, χωρίς να τις εντάσσουν σε κάποιο τύπο 

προκατειληµµένων ατόµων. Για τους συγκεκριµένους µελετητές η περίπτωση να 

εµφανίζει κάποιος υψηλή ‘Ωµή προκατάληψη’ και χαµηλή ‘∆ιακριτική προκατάληψη’ 

αποτελεί  ‘σφάλµα µέτρησης’ από τη στιγµή που τα αποτελεσµάτά τους δείχνουν ότι οι 
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µέσοι όροι των ερωτώµενων στην ‘Κλίµακα ∆ιακριτικής προκατάληψης’ είναι σταθερά 

υψηλότεροι από τους µέσους όρους στην ‘Κλίµακα Ωµής προκατάληψης’.  

Αντίστοιχα, επιχειρήθηκε στο δείγµα της έρευνάς µας η κατάταξη  των 

συµµετεχόντων  σε τέσσερεις τύπους προκατειληµµένων ατόµων ανάλογα µε το σκορ 

των ερωτώµενων στην ‘Κλίµακα Παλαιάς Προκατάληψης’ και στην ‘Κλίµακα Μοντέρνας 

Προκατάληψης’. Η κατάταξη  πραγµατοποιήθηκε µε διαχωρισµό του δείγµατος βάσει της 

διαµέσου (median split)  σε κάθε µια από τις εν λόγω κλίµακες. Έτσι, αφού στο δείγµα 

µας η διάµεσος  στην ‘Κλίµακα Παλαιάς Προκατάληψης’ είναι 4.30 (σε 7βάθµια κλίµακα, 

όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» , 7= «Συµφωνώ απόλυτα»), οι ερωτώµενοι  που 

εµφανίζουν σε αυτή την κλίµακα σκορ µικρότερο ή ίσο του 4.30 θεωρούνται άτοµα µε 

χαµηλή ‘Παλαιά προκατάληψη’, ενώ οι ερωτώµενοι  που εµφανίζουν σκορ µεγαλύτερο 

του 4.30 θεωρούνται άτοµα µε υψηλή ‘Παλαιά προκατάληψη’. Κατά αντιστοιχία, αφού 

στο δείγµα µας η διάµεσος  στην  ‘Κλίµακα Μοντέρνας Προκατάληψης’ είναι 3.95 ( σε 

7βάθµια κλίµακα, όπου 1= «∆ιαφωνώ απόλυτα» , 7= «Συµφωνώ απόλυτα»), οι 

ερωτώµενοι  µε σκορ µικρότερο ή ίσο του 3.95 θεωρούνται άτοµα µε χαµηλή ‘Μοντέρνα 

προκατάληψη’, ενώ οι ερωτώµενοι  µε σκορ µεγαλύτερο του 3.95 θεωρούνται άτοµα µε 

υψηλή  ‘Μοντέρνα προκατάληψη’.  

Οι τέσσερεις τύποι προκατειληµµένων ατόµων, όπως διαχωρίζονται στο δείγµα 

µας, προσδιορίζονται ως εξής: 1) ‘Εκφραστές Ισότητας’ (χαµηλό σκορ τόσο σε ‘Παλαιά’, 

όσο και σε ‘Μοντέρνα προκατάληψη’), 2) ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ 

(χαµηλό σκορ σε ‘Παλαιά προκατάληψη’ και υψηλό σκορ σε ‘Μοντέρνα προκατάληψη’), 

3) ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (υψηλό σκορ σε ‘Παλαιά προκατάληψη’ και 

χαµηλό σκορ σε ‘Μοντέρνα προκατάληψη’), 4) ‘Μισαλλόδοξοι’ (υψηλό σκορ σε ‘Παλαιά’ 

και ‘Μοντέρνα προκατάληψη’). Σε αντίθεση µε τους Pettigrew & Meernetns (1995), στο 

δικό µας δείγµα τα άτοµα που εµφανίζουν υψηλό σκορ στην ‘Παλαιά προκατάληψη’ και 

χαµηλό στη ‘Μοντέρνα’ είναι 123 (από τους 430) (Πίνακας 12.1). Πρόκειται, λοιπόν, για 

µια οµάδα ερωτώµενων καθόλου αµελητέα. Για αυτό και ενώ οι Pettigrew & Meertens 

(1995) ονοµάζουν τη συγκεκριµένη περίπτωση ως ‘σφάλµα’, για εµάς αποτελεί µια 

ενδιαφέρουσα οµάδα προκατειληµµένων ατόµων, εκείνα που είναι ‘εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’.  
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Πίνακας 12.1: Κατανοµή τύπων προκατειληµµένων ατόµων 

 Παλαιά Προκατάληψη 

 Χαµηλή Υψηλή 

  

 

 

Μοντέρνα 

Προκατάληψη 

Χαµηλή ‘Εκφραστές ισότητας’ 

 

123 

28.6% 

‘Εκφραστές Παλαιάς 
προκατάληψης’ 

93 

21.6% 

Υψηλή ‘Εκφραστές Μοντέρνας 
προκατάληψης’ 

91 

21.2% 

‘Μισαλλόδοξοι’ 
 

123 

28.6% 
Ν=430 

 

 Στη συνέχεια επιχειρήθηκε να διαπιστωθεί εάν η συχνότητα εµφάνισης των 

τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων ατόµων σχετίζεται µε ορισµένα κοινωνιο- 

δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος. Επίσης, διερευνήθηκε εάν οι απόψεις  των 

τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων ατόµων διαφοροποιούνται αναφορικά µε  την 

πρόσληψη της ‘προσωπικότητας των χρηστών’, το ‘στερεότυπο για τους χρήστες’,  τις 

αποδόσεις των ‘αιτίων της χρήσης’, τις  αποδόσεις των ‘αιτίων της εξάρτησης’ και την 

υιοθέτηση συγκεκριµένων ‘θεραπευτικών στόχων’. 

 

 

 

 

12.2. Οι τύποι προκατειληµµένων ατόµων µε βάση κοινωνιο-δηµογραφικά 

χαρακτηριστικά 

 

Για να διαπιστώσουµε εάν η συχνότητα των τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων 

ατόµων σχετίζεται µε δηµογραφικά χαρακτηριστικά, όπως το ‘φύλο’, η ‘ηλικία’, το 

‘µορφωτικό επίπεδο’, η ‘γεωγραφική περιοχή’, η ‘επαγγελµατική εµπειρία’, το ‘είδος 

απασχόλησης’ των ερωτώµενων, η ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’, και ο ‘φορέας’ 

απασχόλησης των ερωτώµενων χρησιµοποιήθηκε το στατιστικό κριτήριο χ
2
. 

Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι τύποι προκατειληµµένων ατόµων σχετίζονται 

σηµαντικά µε: τη ‘γεωγραφική περιοχή’ (αστική /επαρχία), το ‘είδος απασχόλησης’ 

(πλήρης / µερική), και το ‘φορέα’ απασχόλησης των ερωτώµενων.    
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12.2.1 Τύποι προκατειληµµένων ατόµων µε βάση τη ‘γεωγραφική περιοχή’  

 

Πίνακας 12.2: Συχνότητες τύπων προκατειληµµένων ατόµων ανά ‘γεωγραφική περιοχή’ 

 Τύποι προκατειληµµένων ατόµων 

Γεωγρα-

φική 

περιοχή 

Συχνότητες ‘Εκφραστής 

Ισότητας’  

‘Εκφραστής 

Μοντέρνας 

προκατάληψης’ 

‘Εκφραστής 

Παλαιάς 

προκατάληψης’ 

‘Μισαλλόδοξος’ 

 

Αστική 

Παρατηρηθείσα 108.0 

 

67.0 63.0 87.0 

Αναµενόµενη 93.0 

 

68.8 70.3 93.0 

 

Επαρχία 

Παρατηρηθείσα  15.0 

 

24.0 30.0 36.0 

Αναµενόµενη 30.0 

 

22.2 22.7 30.0 

χ
2
=14.810, df=3, p=.002 

N=430 

 

Παρατηρούµε ότι ανάµεσα στους εργαζόµενους σε ‘αστική περιοχή’ υπάρχουν 

περισσότεροι ‘Εκφραστές Ισότητας’, λιγότεροι ‘Εκφραστές Παλαιάς Προκατάληψης’ και 

λιγότεροι ‘Μισαλλόδοξοι’ από ότι θα αναµενόταν (µε βάση τυχαία κατανοµή). Ενώ, για 

τους εργαζόµενους που προέρχονται από ‘επαρχιακή περιοχή’ ισχύει το αντίστροφο: 

υπάρχουν λιγότεροι ‘Εκφραστές Ισότητας’, περισσότεροι ‘Εκφραστές Παλαιάς 

Προκατάληψης’ και περισσότεροι ‘Μισαλλόδοξοι’ από ότι θα αναµενόταν.  

 

12.2.2  Τύποι προκατειληµµένων ατόµων µε βάση το ‘είδος απασχόλησής’ τους  

 

Πίνακας 12.3: Συχνότητες τύπων προκατειληµµένων ατόµων ανά ‘είδος απασχόλησης’ 

 Τύποι προκατειληµµένων ατόµων 

Είδος 

απασχό-

λησης 

Συχνότητες ‘Εκφραστής 

Ισότητας’  

‘Εκφραστής 

Μοντέρνας 

προκατάληψης’ 

‘Εκφραστής 

Παλαιάς 

προκατάληψης’ 

‘Μισαλλόδοξος’ 

 

Πλήρης 

Παρατηρηθείσα 

 
108.0 72.0 90.0 111.0 

Αναµενόµενη 

 
109.0 80.6 82.4 109.0 

 

Μερική 

Παρατηρηθείσα  

 
15.0 19.0 3.0 12.0 

Αναµενόµενη 

 
14.0 10.4 10.6 14.0 

χ
2
=14.65, df=3, p=.002 

N=430 

 

Παρατηρούµε ότι ανάµεσα στους εργαζόµενους ‘πλήρους απασχόλησης’ 

υπάρχουν λιγότεροι ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ και περισσότεροι ‘Εκφραστές 
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Παλαιάς προκατάληψης’ από ότι θα αναµενόταν (µε βάση τυχαία κατανοµή). Ενώ, για 

τους εργαζόµενους ‘µερικής απασχόλησης’ ισχύει το αντίστροφο: υπάρχουν περισσότεροι 

‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ και λιγότεροι ‘Εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’ από ότι θα αναµενόταν.  

 

 

12.2.3 Τύποι προκατειληµµένων ατόµων µε βάση το ‘φορέα’ απασχόλησης των 

ερωτώµενων  

 

Πίνακας 12.4: Συχνότητες τύπων προκατειληµµένων ατόµων ανά ‘φορέα’ 

 Τύποι προκατειληµµένων ατόµων 
Φορέας Συχνότητες ‘Εκφραστής 

Ισότητας’  

‘Εκφραστής 

Μοντέρνας 

προκατάληψης’ 

‘Εκφραστής 

Παλαιάς 

προκατάληψης’ 

‘Μισαλλόδοξος’ 

Ιατροφαρµα-

κευτικής 

προσέγγισης 

Παρατηρηθείσα 49.0 26.0 44.0 74.0 

Αναµενόµενη 55.2 

 

40.8 41.7 55.2 

Ψυχοκοινω-

νικής 

προσέγγισης 

Παρατηρηθείσα  43.0 42.0 39.0 37.0 

Αναµενόµενη 46.1 

 

34.1 34.8 46.1 

Ψυχοθερα-

πευτικής 

προσέγγισης 

Παρατηρηθείσα  31.0 23.0 10.0 12.0 

Αναµενόµενη 21.7 

 

16.1 16.4 21.7 

χ
2
=30.744, df=6, p=.000 

N=430 

 

Παρατηρούµε ότι ανάµεσα στους εργαζόµενους στο φορέα ‘Ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ υπάρχουν λιγότεροι ‘Εκφραστές Ισότητας’ και ‘Εκφραστές Μοντέρνας 

προκατάληψης’ και περισσότεροι  ‘Μισαλλόδοξοι’ από ότι θα αναµενόταν (µε βάση 

τυχαία κατανοµή). Ανάµεσα στους εργαζόµενους του φορέα ‘Ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ υπάρχουν λιγότεροι  ‘Μισαλλόδοξοι’, και περισσότεροι ‘Εκφραστές 

Μοντέρνας’ και ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ από το αναµενόµενο. Ανάµεσα 

στους εργαζόµενους του φορέα ‘Ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ παρατηρείται ότι 

καταγράφονται λιγότεροι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ και ‘Μισαλλόδοξοι’, αλλά 

περισσότεροι  ‘Εκφραστές Ισότητας’ και ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ από το 

αναµενόµενο.  
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12.3 Απόψεις των ερωτώµενων µε βάση τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου στον 

οποίο ανήκουν 

 

Για να διερευνήσουµε εάν η ένταξη των ερωτώµενων στους τέσσερεις τύπους 

προκατειληµµένων ατόµων τους διαφοροποιεί ως προς την πρόσληψη της 

‘προσωπικότητας των χρηστών’, το ‘στερεότυπο για τους χρήστες’, τις  αποδόσεις των 

‘αιτίων της χρήσης’, τις αποδόσεις των ‘αιτίων της εξάρτησης’ και την υιοθέτηση 

ορισµένων ‘θεραπευτικών στόχων’ πραγµατοποιήθηκαν µονοπαραγοντικές αναλύσεις 

διακύµανσης (one-way ANOVAs). 

 

12.3.1 Πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών µε βάση τον τύπο προκατειληµµένου 

ατόµου 

 

Για να διερευνήσουµε εάν και κατά πόσο ο τύπος προκατειληµµένου ατόµου 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της πρόσληψης της προσωπικότητας των χρηστών έγιναν 

πέντε µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 12.5). 

Πίνακας 12.5: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των πέντε παραγόντων πρόσληψης της 

προσωπικότητας των χρηστών ανάλογα µε τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

  M.O. (S.D.)   F 

 Εκφραστής  

Ισότητας 

Εκφραστής 

Μοντέρνας  

προκατάληψης 

Εκφραστής  

Παλαιάς  

προκατάληψης 

Μισαλλόδο-

ξος 

 

Εξωστρέφεια 2.52 (.464) 2.58 (.495) 2.52 (.421) 2.61 (.540) F(3,423)=.881, 

p=.451, n.s. 

Προσήνεια 2.54
a,b 

(.648) 2.46
c
 (.744) 2.19

 a 
 (.502) 2.13

b,c
 (.527) F(3,424)=12.30, 

p=.000 

Συνέπεια 2.15
 a
 (.566) 2.21

b
 (.653) 1.86

a,b 
 (.508) 1.95 (.482) F(3,424)=9.08, 

p=.000 

Νευρωτισµός 3.99 (.495) 4.01 (.522) 4.11 (.513) 4.14 (.545) F(3,425)=2.26, 

p=.080, n.s. 

∆εκτικότητα 

στην 

εµπειρία  

3.14 (.605) 3.15 (.543) 3.07 (.545) 3.19 (.542) F(3,422)=.731, 

p=.534, n.s. 

Σηµ.: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Εκφραστές Ισότητας (Ν=123), Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης (Ν=89),  

         Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης (Ν=93), Μισαλλόδοξοι (Ν=122) 

 

Οι αναλύσεις έδειξαν ότι η επίδραση του τύπου προκατειληµµένου ατόµου στην 

πρόσληψη της ‘προσήνειας’ των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,424)=12.30, 

p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=2.13) προσλάµβαναν 

την προσωπικότητα των χρηστών υπό όρους ‘προσήνειας’ σε σηµαντικά µικρότερο 

βαθµό από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=2.54) και τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας 
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προκατάληψης’ (Μ=2.46), ενώ δε διέφεραν σηµαντικά από τους ‘Εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’ (Μ=2.19), και οι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=2.19) 

προσλάµβαναν την προσωπικότητα των χρηστών υπό όρους ‘προσήνειας’ σε σηµαντικά 

µικρότερο βαθµό από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=2.54). Επίσης, η επίδραση του 

τύπου προκατειληµµένου ατόµου στην πρόσληψη της ‘συνέπειας’ των χρηστών ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(3,424)=9.08, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι 

‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=1.86) που δε διέφεραν σηµαντικά από τους 

‘Μισαλλόδοξους’ (Μ=1.95), προσλάµβαναν την προσωπικότητα των χρηστών υπό όρους 

‘συνέπειας’ σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό τόσο από τους  ‘Εκφραστές Ισότητας’ 

(Μ=2.15) όσο και από τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=2.21), οι οποίοι 

δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους.   

 

12.3.2 Στερεοτυπική πρόσληψη της οµάδας των χρηστών µε βάση τον τύπο 

προκατειληµµένου ατόµου 

 

Για να διερευνήσουµε εάν και κατά πόσο ο τύπος προκατειληµµένου ατόµου 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της στερεοτυπικής πρόσληψης των χρηστών έγιναν τρεις 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 12.6). 

 Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 

προκατειληµµένων ατόµων στην πρόσληψη των ‘χαρακτηριστικών της χρήσης’ 

αναφορικά µε το στερεότυπο των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,425)=6.00, 

p=.001]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=5.68) προσλάµβαναν 

τους χρήστες υπό όρους ‘χαρακτηριστικών της χρήσης’ σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό 

από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=5.37), ενώ οι ‘Εκφραστές Παλαιάς’ (Μ=5.61) και οι 

‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=5.41) δε διαφοροποιούνταν από τους άλλους 

τύπους προκατειληµµένων ατόµων, ούτε και µεταξύ τους. Η δεύτερη ανάλυση  

διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων 

ατόµων στην πρόσληψη του ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ 

αναφορικά µε το στερεότυπο των χρηστών ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,426)=24.66, 

p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=5.56) 

στερεοτυποποιούσαν τους χρήστες υπό όρους ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’ σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ 

(Μ=4.76) και τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=5.05), ενώ οι ‘Εκφραστές 

Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=5.24) στερεοτυποποιούσαν τους χρήστες υπό όρους 

‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού αποσυντονισµού’ σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό από 
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τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=4.76). Η τρίτη ανάλυση  διακύµανσης έδειξε ότι η 

διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων ατόµων στην πρόσληψη των 

‘εξωτερικών γνωρισµάτων’ των χρηστών αναφορικά µε το στερεότυπο των χρηστών 

ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,426)=7.25, p=.000]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=4.67) στερεοτυποποιούσαν τους χρήστες υπό όρους ‘εξωτερικών 

γνωρισµάτων’ σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ 

(Μ=4.18), ενώ οι ‘Εκφραστές Παλαιάς’ (Μ=4.57) και οι ‘Εκφραστές Μοντέρνας 

προκατάληψης’ (Μ=4.41) δε διαφοροποιούνταν από τους άλλους τύπους 

προκατειληµµένων ατόµων, ούτε και µεταξύ τους.  

 

 

Πίνακας 12.6: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τριών δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης της οµάδας των χρηστών ανάλογα µε τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

  M.O. (S.D.) F 

 Εκφραστής  

Ισότητας 

Εκφραστής 

Μοντέρνας  

προκατάληψης 

Εκφραστής  

Παλαιάς  

προκατάληψης 

Μισαλλόδο-

ξος 

 

Χαρακτηρι-

στικά χρήσης 

5.37
a
 (.639) 5.41 (.712) 5.61 (.666) 5.68

a
 (.611) F(3,425)=6.00, 

p=.001 

Ψυχοσωµα-

τικός και 

κοινωνικός 

αποσυντονι-

σµός 

4.76
a,b

 (.736) 5.05
c
 (.812) 5.24

a
 (.815) 5.56

b,c
 (.649) F(3,426)=24.66, 

p=.000 

Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

4.18
a
 (.831) 4.41 (.919) 4.57 (.880) 4.67

a
 (.869) F(3,426)=7.25, 

p=.000 
Σηµ.: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Εκφραστές Ισότητας (Ν=123), Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης (Ν=91),  

         Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης (Ν=93), Μισαλλόδοξοι (Ν=122) 

 

Συµπερασµατικά, οι ‘Μισαλλόδοξοι’ τείνουν να στερεοτυποποιούν τους χρήστες 

σε µεγαλύτερο βαθµό (υπό τους όρους και των τριών δεικτών στερεοτυπικής 

πρόσληψης) από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’, οι οποίοι προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό 

στερεοτυπικούς όρους ‘χαρακτηριστικών χρήσης’, ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’ και ‘εξωτερικών γνωρισµάτων’ σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό.  
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12.3.3 Απόδοση αιτίων χρήσης µε βάση τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

Για να διερευνήσουµε εάν και κατά πόσο ο τύπος προκατειληµµένου ατόµου 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της χρήσης έγιναν δύο 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 12.7). 

 

Πίνακας 12.7: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης της 

χρήσης ανάλογα µε τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

  M.O. (S.D.) F 

 Εκφραστής  

Ισότητας 

Εκφραστής 

Μοντέρνας  

προκατάληψης 

Εκφραστής  

Παλαιάς  

προκατάληψης 

Μισαλλόδο-

ξος 

 

Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

4.75 (.930) 4.87 (.958) 4.48
a
 (1.05) 5.05

 a
 (.860)  F(3,426)=6.66, 

p=.000 

Κοινωνικο-

οικονοµικές 

αδυναµίες 

3.97 (.948) 4.26
a
  (.989) 3.88

a
 (.911) 4.22 (1.03) F(3,426)=3.76, 

p=.011 

Σηµ.: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Εκφραστές Ισότητας (Ν=122), Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης (Ν=90),  

         Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης (Ν=91), Μισαλλόδοξοι (Ν=123) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 

προκατειληµµένων ατόµων στην απόδοση της χρήσης σε ‘ατοµικά και οικογενειακά 

προβλήµατα’ ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,426)=6.66, p=.000]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Εκφραστές της Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=4.48) απέδιδαν τα 

αίτια της χρήσης σε ‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ των χρηστών σε σηµαντικά 

µικρότερο βαθµό από τους ‘Μισαλλόδοξους’ (Μ=5.05), ενώ οι ‘Εκφραστές της Ισότητας’ 

(Μ=4.75) και οι ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=4.87) δε διέφεραν µεταξύ 

τους, ούτε και µε τους άλλους τύπους προκατειληµµένων ατόµων. Η δεύτερη ανάλυση 

διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων προκατειληµµένων 

ατόµων στην απόδοση της χρήσης σε ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ των χρηστών 

ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,426)=3.76, p=.011]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι 

οι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=3.88) απέδιδαν τα αίτια της χρήσης σε 

‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ των χρηστών σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό από 

τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=4.26), ενώ οι ‘Εκφραστές Ισότητας’ 

(Μ=3.97) και οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=4.22) δε διέφεραν σηµαντικά από τους άλλους 

τύπους προκατειληµµένων ατόµων, ούτε και µεταξύ τους.  

Συµπερασµατικά, οι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ τείνουν να αποδίδουν 

τα αίτια της χρήσης σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό σε ‘ατοµικά και οικογενειακά 
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προβλήµατα’ σε σχέση µε τους ‘Μισαλλόδοξους’ και σε ‘κοινωνικοοικονοµικές 

αδυναµίες’ σε σχέση µε τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’.   

 

12.3.4 Απόδοση αιτίων εξάρτησης µε βάση τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

Για να διερευνήσουµε εάν και κατά πόσο ο τύπος προκατειληµµένου ατόµου 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της απόδοσης των αιτίων της εξάρτησης έγιναν τρεις 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 12.8). 

 

Πίνακας 12.8: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των δύο διαστάσεων απόδοσης της 

εξάρτησης ανάλογα µε τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

  M.O. (S.D.) F 

 Εκφραστής  

Ισότητας 

Εκφραστής 

Μοντέρνας  

προκατάληψης 

Εκφραστής  

Παλαιάς  

προκατάληψης 

Μισαλλόδο-

ξος 

 

Ψυχολογιο-

ποίηση 

4.99
a,b 

(.834) 5.23
c
 (.780) 5.45

a 
(.863) 5.58

b,c 
(.741) F(3,422)=12.65, 

p=.000 

Ιατρικοποί-

ηση 

4.05
a
 (1.13) 4.17

b
 (1.31) 4.21 (1.22) 4.68

a,b
 (1.20) F(3,422)=6.17, 

p=.000 

Γενετική 

απόδοση 

3.12 (1.29) 3.36
a
 (1.21) 2.85

a,b 
(1.16) 3.35

b
 (1.09) F(3,422)=3.89, 

p=.009 
Σηµ.: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Εκφραστές Ισότητας (Ν=122), Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης (Ν=90),  

         Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης (Ν=91), Μισαλλόδοξοι (Ν=123) 

 

Η πρώτη ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 

προκατειληµµένων ατόµων στην απόδοση της εξάρτησης σε ψυχολογικούς όρους 

(‘Ψυχολογιοποίηση’) ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,422)=12.65, p=.000]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=5.58) έτειναν να υιοθετούν τη 

‘Ψυχολογιοποίηση’ σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό τόσο από τους ‘Εκφραστές 

Ισότητας’ (Μ=4.99), όσο και από τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=5.23), 

ενώ οι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=5.45) υιοθετούσαν τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ 

σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=4.99). Η δεύτερη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 

προκατειληµµένων ατόµων στην απόδοση της εξάρτησης σε ιατρικούς όρους 

(‘Ιατρικοποίηση’) ήταν στατιστικά σηµαντική [F(3,422)=6.17, p=.000]. Οι post hoc 

συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=4.68), που δε διέφεραν σηµαντικά από 

τους ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=4.21),  έτειναν να υιοθετούν την 

‘Ιατρικοποίηση’ σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό τόσο από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ 

(Μ=4.05), όσο και από τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=4.17). Η τρίτη 

ανάλυση διακύµανσης έδειξε ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 
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προκατειληµµένων ατόµων στην απόδοση της εξάρτησης σε ‘γενετικά αίτια’ ήταν 

στατιστικά σηµαντική [F(3,422)=3.89, p=.009]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι 

‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=2.85) απέδιδαν την εξάρτηση των χρηστών σε 

‘γενετικά αίτια’ σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό τόσο από τους ‘Μισαλλόδοξους’ 

(Μ=3.35), όσο και από τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (Μ=3.36), ενώ οι 

δύο τελευταίοι τύποι προκατειληµµένων ατόµων δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους, 

ούτε και από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=3.12).  

Συµπερασµατικά, οι ‘Μισαλλόδοξοι’ υιοθετούν σε σηµαντικά υψηλότερο βαθµό 

τη ‘Ψυχολογιοποίηση’ και την ‘Ιατρικοποίηση’ της εξάρτησης σε σχέση µε τους 

‘Εκφραστές Ισότητας’ και τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’. Ενώ, η ‘γενετική 

απόδοση’ της εξάρτησης υιοθετείται σε σηµαντικά χαµηλότερο βαθµό από τους 

‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ σε σχέση µε τους ‘Εκφραστές Μοντέρνας 

προκατάληψης’ και τους ‘Μισαλλόδοξους’.   

 

 

12.3.5 Υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων µε βάση τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

Για να διερευνήσουµε εάν και κατά πόσο ο τύπος προκατειληµµένου ατόµου 

συµβάλλει στη διαφοροποίηση της υιοθέτησης θεραπευτικών στόχων έγιναν τέσσερεις 

µονοπαραγοντικές αναλύσεις διακύµανσης (one-way ANOVAs) (Πίνακας 12.9). 

Πίνακας 12.9: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των τιµών των τεσσάρων ειδών υιοθέτησης 

θεραπευτικών στόχων ανάλογα µε τον τύπο προκατειληµµένου ατόµου 

  M.O. (S.D.) F 

 Εκφραστής  

Ισότητας 

Εκφραστής 

Μοντέρνας  

προκατάληψης 

Εκφραστής  

Παλαιάς  

προκατάληψης 

Μισαλλόδο-

ξος 

 

Αποκατάστα-

ση ψυχικής 

υγείας 

5.64 (.818) 5.68 (.914) 5.72 (.895) 5.78 (.900) F(3,419)=.573, 

p=.633, n.s. 

Ανάπτυξη 

προσαρµοστι-

κών 

συµπεριφορών 

5.70 (.696) 5.85 (.607) 5.81 (.787) 5.75 (.968) F(3,419)=.908, 

p=.437, n.s. 

Τροποποίηση 

χαρακτηριστι-

κών 

περιθωριοποί-

ησης  

4.39
 a
 (1.08) 4.68 (.930) 4.80 (.890) 4.83

a
 (.896) F(3,419)=4.98, 

p=.002 

Μείωση της 

βλάβης 

3.30 (1.88) 3.69 (1.74) 3.65 (1.82) 3.92 (1.91) F(3,422)=2.26, 

p=.080, n.s. 
Σηµ.: Οι µέσοι όροι µε κοινό εκθέτη διαφέρουν στατιστικά σηµαντικά µεταξύ τους 

         Εκφραστές Ισότητας (Ν=122), Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης (Ν=91),  

         Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης (Ν=89), Μισαλλόδοξοι (Ν=122) 
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Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι η διαφοροποίηση των τεσσάρων τύπων 

προκατειληµµένων ατόµων στην υιοθέτηση της ‘τροποποίησης των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ των χρηστών ως θεραπευτικού στόχου ήταν στατιστικά σηµαντική 

[F(3,419)=4.98, p=.002]. Οι post hoc συγκρίσεις έδειξαν ότι οι ‘Μισαλλόδοξοι’ (Μ=4.83) 

υιοθετούσαν σε σηµαντικά µεγαλύτερο βαθµό την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ ως θεραπευτικό στόχο από τους ‘Εκφραστές Ισότητας’ (Μ=4.39), ενώ 

οι ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (Μ=4.80) και οι ‘Εκφραστές Μοντέρνας 

προκατάληψης’ (Μ=4.68) δε διέφεραν σηµαντικά µεταξύ τους, ούτε από τους άλλους δύο 

τύπους.   

 

 

12.4 Συζήτηση 

 

Τα αποτελέσµατα της κατανοµής των τύπων προκατειληµµένων ατόµων έδειξαν 

ότι στο δείγµα µας, οι ‘εκφραστές ισότητας’ και οι ‘µισαλλόδοξοι’ είναι ισάριθµοι και 

υπερτερούν αριθµητικά των υπολοίπων τύπων, και έπονται οι ‘εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’ και οι ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’, που είναι σχεδόν 

ισάριθµοι. Φαίνεται ότι η πλειοψηφία των εργαζοµένων στους φορείς απεξάρτησης 

(57.2%) µοιράζονται στα δύο άκρα: είτε εκφράζουν χαµηλή προκατάληψη και των δύο 

µορφών (‘εκφραστές ισότητας’), είτε εκφράζουν υψηλή προκατάληψη και των δύο 

µορφών (‘µισαλλόδοξοι’). Οι υπόλοιποι µοιράζονται σχεδόν εξίσου στους ‘εκφραστές 

Παλαιάς προκατάληψης’ και στους ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’. Τα 

αποτελέσµατα, λοιπόν, της παρούσας έρευνας έρχονται σε αντίθεση µε αυτά των 

Pettigrew & Meertens (1995), που βρίσκουν ένα ελάχιστο ποσοστό ‘εκφραστών Παλαιάς 

προκατάληψης’ (όπως είπαµε αυτή η περίπτωση θεωρείται για εκείνους ‘σφάλµα’), ενώ 

στην έρευνά τους υπερτερούν αριθµητικά οι ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ σε 

σχέση µε τους άλλους δύο ακραίους τύπους.  

Όπως έχουµε αναφέρει, οι αποκλίσεις στα αποτελέσµατα της παρούσας έρευνας 

πιθανόν να οφείλονται σε τρεις λόγους. Πρώτων, στο δείγµα και την οµάδα στόχο, όπου 

το είδος της διοµαδικής επαφής στους φορείς απεξάρτησης δεν ευνοεί τη µείωση της 

προκατάληψης των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς για τους χρήστες. 

∆εύτερον, στο πολιτισµικό πλαίσιο της Ελλάδας που ενδεχοµένως δεν αποτρέπει την 

έκφραση προκατάληψης εναντίον της οµάδας των χρηστών και της αποκλίνουσας 

κοινωνικής τους συµπεριφοράς. Τρίτον, οι κλίµακες µέτρησης της ‘Μοντέρνας 

προκατάληψης’ που έχουν αναπτυχθεί σε άλλα πολιτισµικά πλαίσια και άλλες οµάδες 

Τυπολογία 

προκατειληµµέ-

νων ατόµων 
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στόχους, ίσως δεν είναι κατάλληλες για την ανίχνευση αυτής της µορφής προκατάληψης 

στην Ελλάδα.    

 

Όπως  έδειξαν τα αποτελέσµατα, οι τύποι προκατειληµµένων ατόµων 

κατανέµονται διαφορετικά, ανάλογα µε τη ‘γεωγραφική περιοχή’ από την οποία 

προέρχονται οι ερωτώµενοι. Οι ‘εκφραστές της ισότητας’ είναι περισσότεροι από το 

αναµενόµενο στις αστικές περιοχές και λιγότεροι στις επαρχιακές περιοχές. Αντίθετα,  οι 

‘εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ και οι ‘µισαλλόδοξοι’ είναι περισσότεροι από το 

αναµενόµενο στις επαρχιακές περιοχές και λιγότεροι στις αστικές Η κοινωνική 

πολυπλοκότητα των αστικών περιοχών, ίσως ευνοεί την ανεκτικότητα απέναντι σε 

οµάδες όπως οι χρήστες, σε αντίθεση µε τις λιγότερο κοινωνικά πολύπλοκες κοινωνίες 

των επαρχιακών περιοχών (Brewer, 1999, σ.439).  

Αναφορικά µε το είδος απασχόλησης των ερωτωµένων στους φορείς 

απεξάρτησης (πλήρης- µερική), τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι ‘εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’ είναι περισσότεροι από το αναµενόµενο ανάµεσα στους πλήρως 

απασχολούµενους και λιγότεροι στους µερικώς απασχολούµενους, ενώ αντίθετα, οι 

‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ είναι λιγότεροι από το αναµενόµενο ανάµεσα 

στους πλήρως απασχολούµενους και περισσότεροι από το αναµενόµενο ανάµεσα στους 

µερικώς απασχολούµενους. Φαίνεται ότι όσο περισσότερη επαφή έχουν οι ερωτώµενοι 

µε τους χρήστες (πλήρης απασχόληση), τόσο αυξάνονται οι πιθανότητες να εκφράζουν 

απροκάλυπτη και µειώνονται οι πιθανότητες να εκφράζουν συγκαλυµµένη 

προκατάληψη. Η υπερέκθεση σε χρήστες που επιβεβαιώνουν το στερεότυπο (Cook, 

1985, σ, 453), η µεγάλης διάρκειας επαφή υπό όρους άνισων ρόλων (µε τους χρήστες 

στον κατώτερο ρόλο) (Brewer & Brown, 1998, σ.577, Brewer & Gaertner, 2001, σ.453, 

Brown, 1995, σ.242, Pettigrew, 1989a, σ.65), σε συνδυασµό πιθανόν µε την 

επαγγελµατική εξουθένωση, συντελεί στη στην αποπροσωποποίηση των χρηστών και τη 

µείωση της ανοχής των εργαζοµένων  απέναντί τους.  

Ως προς το ‘φορέα επαγγελµατικής απασχόλησης’ των ερωτώµενων βρέθηκε ότι οι 

‘εκφραστές ισότητας’ και οι ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ είναι περισσότεροι 

από το αναµενόµενο στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ και λιγότεροι από το 

αναµενόµενο στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, ενώ οι ‘µισαλλόδοξοι’ και οι 

‘εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ είναι περισσότεροι από το αναµενόµενο στο φορέα 

‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ και λιγότεροι στον  φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής 

προσέγγισης’. Φαίνεται, λοιπόν, ότι στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’, που η 

διαδικασία της ψυχικής απεξάρτησης στηρίζεται σε δραστηριότητες εργασιοθεραπείας 

Είδος 

απασχόλησης 

Φορέας 

Γεωγραφική 

περιοχή 
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και θεραπείας µέσω τέχνης πληρούνται σε µεγαλύτερο βαθµό οι προϋποθέσεις της 

ισότιµης επαφής (Brewer & Brown, 1998, σ.577, Brewer & Gaertner, 2001, σ.453, 

Brown, 1995, σ.242) και της αυξηµένης συναισθηµατικής σύνδεσης (‘ενσυναίσθηση’, 

όπως αναφέρει ο Pettigrew, 1989a,σ. 65,70). Έτσι, ενδεχοµένως, σε αυτές τις συνθήκες 

µειώνονται οι πιθανότητες έκφρασης πιο ακραίων µορφών προκατάληψης ή/και 

παράλληλα να αυξάνονται οι πιθανότητες είτε αποφυγής έκφρασης προκατάληψης, είτε 

έκφρασης πιο ήπιων µορφών. Σε αντίθεση, στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

οι προϋποθέσεις της Υπόθεσης Επαφής πληρούνται συγκριτικά σε µικρότερο βαθµό. 

Συνεπώς, σε αυτόν αυξάνονται οι πιθανότητες να µην αποφεύγεται η έκφραση 

προκατάληψης ή της πιο ακραίας µορφής της. 

Ενδιαφέρον παρουσιάζει ο φορέας ‘ψυχοκοινωνικής προσέγγισης’ όπου 

εµφανίζονται µειωµένα ποσοστά ‘µισαλλόδοξων’, αλλά αυξηµένα ποσοστά τόσο 

‘εκφραστών Παλαιάς προκατάληψης’ όσο και ‘εκφραστών Μοντέρνας προκατάληψης’. Σε 

αυτή την περίπτωση, που η θεραπευτική προσέγγιση στηρίζεται στην αλληλοβοήθεια 

µελών µίας κοινότητας, φαίνεται ότι οι αυξηµένες επαφές σε συνθήκες συνεργασίας - 

προϋπόθεση που ορίζει ο Allport (1954) - λειτουργούν αποτρεπτικά τουλάχιστον ως προς 

την έκφραση υψηλής συνολικής προκατάληψης. Ωστόσο, η συνθήκη αυτή δεν αρκεί για 

να αποτρέψει την έκφραση µίας ωµής προκατάληψης ή µίας συγκαλυµµένης 

προκατάληψης. Επιβεβαιώνεται, δηλαδή, εδώ η διαπίστωση των Brewer & Silver (1978, 

σ.399) ότι η (διοµαδική) συνεργασία δεν είναι από µόνη της µία ικανή συνθήκη για να 

οδηγήσει στη µείωση της προκατάληψης
156

.   

 

Τα αποτελέσµατα για τη διαφοροποίηση των τύπων προκατειληµµένων ατόµων 

ως προς την πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών έδειξαν τα εξής: Οι ‘εκφραστές 

ισότητας’ και οι ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ τείνουν να προσλαµβάνουν την 

προσωπικότητα των χρηστών υπό όρους ‘προσήνειας’ και ‘συνέπειας’ σε σηµαντικά 

µεγαλύτερο βαθµό σε σχέση µε  τους ‘µισαλλόδοξους’ και τους ‘εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’. Φαίνεται, εποµένως, ότι η µειωµένη ‘Παλαιά προκατάληψη’ των δύο 

πρώτων τύπων συνδέεται µε ευνοϊκότερη πρόσληψη της προσωπικότητας των χρηστών 

και, αντιστρόφως, αυξηµένη ‘Παλαιά προκατάληψη’ των δύο τελευταίων τύπων 

συνδέεται µε ποιο αρνητική πρόσληψη των χρηστών.   

                                                 
156

 Σηµειώνουν ότι σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα του πειράµατός τους η συνθήκη της ‘συνεργατικής 

αλληλεξάρτησης’ πετυχαίνει τη µείωση της παραχώρησης αµοιβών υπέρ των µελών της ενδο-οµάδας, αλλά 

δεν είναι ικανή να πείσει τα άτοµα να αγνοήσουν το γεγονός ότι εντάσσονται σε διαφορετικές οµάδες 

(Brewer & Silver, 1978, σ.399).     

Προσωπικότητα 

χρηστών 
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Αναφορικά µε τις πιο συγκεκριµένες όψεις στερεοτυπικής πρόσληψης των 

χρηστών, τα αποτελέσµατα ήταν ανάλογα: οι ‘µισαλλόδοξοι’ στερεοτυποποιούν τους 

χρήστες υπό όρους ‘χαρακτηριστικών χρήσης’, ‘ψυχοσωµατικού και κοινωνικού 

αποσυντονισµού’ και ‘εξωτερικών γνωρισµάτων’ σε µεγαλύτερο βαθµό από τους 

‘εκφραστές ισότητας’. ∆ηλαδή, και πάλι η µειωµένη ‘Παλαιά προκατάληψη’ συνδέεται µε 

µειωµένη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών και, αντιστρόφως, αυξηµένη ‘Παλαιά 

προκατάληψη’ συνδέεται µε αυξηµένη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών.   

Ως προς τις αποδόσεις της χρήσης οι ‘εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ 

υιοθετούν τα ‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’ σε µικρότερο βαθµό από τους 

‘µισαλλόδοξους’ ως αίτια της χρήσης και τις ‘κοινωνικοοικονοµικές αδυναµίες’ σε 

µικρότερο βαθµό από τους ‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’. Φαίνεται ότι οι 

ακραία προκατειληµµένοι τείνουν προς εσωτερικές αποδόσεις (‘τραυµατικές’ 

προσωπικές εµπειρίες των χρηστών), ενώ αυτοί που εκφράζουν συγκαλυµµένη 

προκατάληψη τείνουν προς εξωτερικές αποδόσεις (κοινωνικο-οικονοµικά προβλήµατα). 

Αυτή η παρατήρηση έρχεται σε αντίθεση µε τις διαπιστώσεις των Swim et al (1995, 

σ.203), σύµφωνα µε τις οποίες τα άτοµα που εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό τη 

συγκαλυµµένη προκατάληψη τείνουν περισσότερο να αποφεύγουν τις  εξωγενείς 

αποδόσεις, παρά να στρέφονται προς ενδογενείς αποδόσεις.   

Αναφορικά µε τις αποδόσεις της εξάρτησης οι ‘µισαλλόδοξοι’ και οι ‘εκφραστές 

Παλαιάς προκατάληψης’ αποδίδουν τα αίτια της εξάρτησης σε ψυχολογικούς και 

οργανικούς παράγοντες σε µεγαλύτερο βαθµό από ότι οι ‘εκφραστές ισότητας’ και οι 

‘εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’. ∆ηλαδή, η αυξηµένη ‘Παλαιά προκατάληψη’ 

συνδέεται µε ‘ψυχολογιοποίηση’ και ‘ιατρικοποίηση’ της εξάρτησης. Αντίθετα, η 

‘γενετική απόδοση’ της εξάρτησης υιοθετείται σε σηµαντικά µικρότερο βαθµό από τους 

‘εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ σε σχέση µε τους άλλους τύπους, δηλαδή, αυτοί που 

δεν µπαίνουν σε διαδικασία συγκάλυψης της προκατάληψης δεν αναγνωρίζουν στον 

εξαρτηµένο χρήστη την απόλυτη έλλειψη ελέγχου της κατάστασής του που 

εκπροσωπούν τα γενετικά αίτια.  

Τέλος, αναφορικά µε την υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων διαφοροποίηση 

µεταξύ των τύπων προκατειληµµένων ατόµων σηµειώνεται µόνο για την ‘τροποποίηση 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’. Αυτός ο στόχος υιοθετείται σε σηµαντικά 

µεγαλύτερο βαθµό από τους ‘µισαλλόδοξους’ σε σχέση µε του ‘εκφραστές ισότητας’. 

Πρόκειται για ένα στόχο που εστιάζει στην συγκάλυψη των γνωρισµάτων του στίγµατος 

και όχι στην αποκατάσταση και επανένταξη του χρήστη Είναι, λοιπόν, φανερό ότι οι 

ακραία προκατειληµµένοι, που έχουν το πλέον αρνητικό στερεότυπο  για τους χρήστες, 
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Θεραπευτικοί 
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επιδιώκουν µέσα από τη θεραπευτική διαδικασία την εξωτερική συµµόρφωση των 

χρηστών µε τις κοινωνικές νόρµες.   
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 13: ΓΕΝΙΚΑ ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

 Το φαινόµενο της τοξικοεξάρτησης άρχισε να απασχολεί την ελληνική κοινωνία 

από τα τέλη του 1980. Ο προσδιορισµός του ως κοινωνικού προβλήµατος µε σοβαρές 

επιπτώσεις στην νεολαία, αλλά και σε ένα σύνολο θεσµικών παραγόντων, όπως η 

οικογένεια και το ίδιο το κοινωνικό σύνολο, περιέβαλε αυτό το ζήτηµα µε µια αίσθηση 

‘κοινωνικής απειλής’. Σύντοµα αναπτύχθηκε η ποινική αντιµετώπιση του ζητήµατος, 

αλλά και η θεραπευτική, που εκφράζει το δικαίωµα των χρηστών στην ανασύνταξη και 

τελικά την κοινωνική επανένταξη.  

  Στις µέρες µας τα θεραπευτικά προγράµµατα για την αντιµετώπιση της 

τοξικοεξάρτησης έχουν πληθύνει και περιλαµβάνουν µια ποικιλία θεραπευτικών 

προσεγγίσεων και πρακτικών. Οι εργαζόµενοι, λοιπόν, στους φορείς απεξάρτησης έχουν 

αναλάβει το δύσκολο έργο της προσπάθειας για εξάλειψη της συµπεριφοράς της 

εξάρτησης και την υποστήριξη της επανένταξης των χρηστών στο κοινωνικό σύνολο. 

Στα πλαίσια αυτού του έργου η οµάδα των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς 

είναι εκείνη που εκφέρει λόγο για την τοξικοεξάρτηση και σε αυτό οφείλεται ότι 

αποτελεί την κυριότερη πηγή πληροφόρησής µας τόσο για τους χρήστες, όσο και για τη 

θεραπεία τους. Η ίδια οµάδα, όµως, µέσα από τη συχνή επαφή της µε τους χρήστες 

διαµορφώνει αντιλήψεις, οι οποίες πιθανά επηρεάζουν τις στάσεις τους για τους χρήστες 

και για τη θεραπευτική αντιµετώπισή τους, την αντίληψη για τους θεραπευτικούς 

στόχους και το ρόλο των ίδιων και τελικά τη θεραπευτική τους πρακτική.  

  Με αφορµή αυτό το σκεπτικό µελετούµε στην παρούσα διατριβή ποιά εικόνα 

έχουν οι εργαζόµενοι στους θεραπευτικούς φορείς για τους χρήστες, πού αποδίδουν τη 

συµπεριφορά τους, ποιές είναι οι στάσεις τους για τους χρήστες και ποιούς 

θεραπευτικούς στόχους υιοθετούν για αυτούς. Οι µελέτες των επιστηµόνων που έχουν 

αναδείξει µια σύγχρονη τάση για αποφυγή έκφρασης ακραίων προκατειληµµένων 

στάσεων, αλλά και το γεγονός ότι οι συγκεκριµένοι εργαζόµενοι έρχονται σε καθηµερινή 

επαφή µε τους χρήστες µας κάνει να αναµένουµε ένα θετικό κλίµα στάσεων εκ µέρους 

του προσωπικού των φορέων απεξάρτησης για τους χρήστες.  

 Οι εξαρτηµένοι από τα ναρκωτικά αποτελούν µία στιγµατισµένη κοινωνική 

οµάδα για την ελληνική κοινωνία. Ωστόσο, η επικράτηση των αξιών της ισότητας και της 

ανοχής ενδέχεται να αποτρέπουν την έκφραση ακραία αρνητικών στάσεων για τους 

χρήστες. Σύµφωνα µε τις θεωρίες για τις νέες µορφές προκατάληψης 

(‘Συµβολικός/Μοντέρνος ρατσισµός’, ‘∆ιακριτική προκατάληψη’, ‘Αµφίθυµος ρατσισµός’, 

‘Απεχθής ρατσισµός’) (Gaertner & Dovidio, 1986, Katz et al., 1986, McConahay et al., 
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1981, McConahay, 1986, Pettigrew & Meertens, 1995) οι αρνητικές προδιαθέσεις του 

κοινωνικού συνόλου για τις µειονοτικές οµάδες εκφράζονται πλέον συγκαλυµµένα µέσα 

από πιο ήπιες δηλώσεις στάσεων σε σχέση µε το παρελθόν. Οι εργαζόµενοι στους φορείς 

απεξάρτησης αναµένεται να συντάσσονται µε τη λογική της αποφυγής έκφρασης 

έντονων αρνητικών στάσεων για τους χρήστες κυρίως λόγω του επαγγελµατικού τους 

ρόλου. Αναµένεται, δηλαδή, να είναι υποστηρικτικοί για τους χρήστες, καθώς οι ίδιοι 

αποτελούν µέρος της έµπρακτης προσπάθειας για διακοπή της εξαρτητικής τους 

συµπεριφοράς και για αποδυνάµωση του στίγµατός τους, προκειµένου να αυξηθούν οι 

πιθανότητες για την κοινωνική τους επανένταξη.  

 Ακόµα, η Υπόθεση Επαφής προσφέρει ένα πλαίσιο ‘ανάγνωσης’ των στάσεων 

των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης, καθώς σε αυτούς τους φορείς πληρούνται 

αρκετές από τις προϋποθέσεις αυτής της Υπόθεσης. Πιο συγκεκριµένα, κατά τη διάρκεια 

των επαφών θεραπευτών και θεραπευόµενων πληρούνται τρείς από τις τέσσερεις 

συνθήκες που ορίζει ο Allport (1954) ως αναγκαίες για να λειτουργήσει αυτή η επαφή 

προς την κατεύθυνση της αύξησης των θετικών στάσεων για την εξω-οµάδα. Πληρείται, 

λοιπόν, η συνθήκη της ‘συνεργασίας’, καθώς θεραπευτές και θεραπευόµενοι 

συνεργάζονται κάτω από ένα κοινό στόχο, την απεξάρτηση των χρηστών. Επίσης, το 

προσωπικό στους φορείς απεξάρτησης έχει πολλές ‘δυνατότητες γνωριµίας’ µε τα µέλη 

της οµάδας των χρηστών, έτσι ώστε να µπορεί να λάβει πολλές και ακριβείς πληροφορίες 

για τους χρήστες, που µπορεί να οδηγήσουν σε αναθεώρηση του ισχύοντος στερεοτύπου 

για αυτούς. Καλύπτεται, όµως και η συνθήκη της ‘θεσµικής υποστήριξης’, καθώς οι 

συγκεκριµένοι εργαζόµενοι βρίσκονται εντός των φορέων που ενσαρκώνουν τη θεσµική 

υποστήριξη του κράτους για την αντιµετώπιση του προβλήµατος των ναρκωτικών.  Η 

µοναδική συνθήκη της Υπόθεσης Επαφής που δεν καλύπτεται στη συγκεκριµένη 

περίπτωση είναι η ‘ισοτιµία στο επίπεδο ρόλων’, καθώς αναπόφευκτα οι θεραπευόµενοι 

κατά την επαφή τους µε τους θεραπευτές βρίσκονται σε κατώτερη θέση ισχύος.   

 Τίθεται, λοιπόν, το ερώτηµα εάν οι εργαζόµενοι στους φορείς απεξάρτησης 

συντάσσονται µε το πολιτικά ορθό και αποφεύγουν την έκφραση ακραίων αρνητικών 

στάσεων για τους χρήστες και ακόµη εάν το είδος της επαφής τους µε τους τελευταίους 

είναι ικανό να συµβάλλει στη διαµόρφωση θετικών στάσεων.  

 Για να απαντήσουµε σε αυτό το ερώτηµα στρεφόµαστε στη µελέτη γνωστικών 

λειτουργιών. Πρώτα µελετάµε το στερεότυπο των εργαζόµενων στους φορείς 

απεξάρτησης για τους χρήστες, καθώς αποτελεί το γνωστικό συστατικό της 

προκατάληψης. Στη συνέχεια µελετάµε τις αποδόσεις των συµµετεχόντων για τη 

συµπεριφορά των χρηστών µε σκοπό να δούµε εάν επιβεβαιώνεται η ασυµµετρία που 
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παρατηρούν οι επιστήµονες στην ερµηνεία της συµπεριφοράς των µειονοτικών οµάδων. 

Σύµφωνα µε αυτή την ασυµµετρία η παρεκκλίνουσα συµπεριφορά µίας µειονοτικής 

οµάδας τείνει να αποδίδεται σε ενδογενή αίτια, παρά σε εξωγενή (Brown, 1995, Crandall, 

1994, Devine, 1995). Τέλος, µελετάµε τις στάσεις (προκαταλήψεις) των συµµετεχόντων 

για τους χρήστες.    

 

 Οι ενδείξεις των αποτελεσµάτων για τη στερεοτυπική πρόσληψη των χρηστών 

επιβεβαιώνουν ένα στερεότυπο µε αρνητικό περιεχόµενο. Οι συµµετέχοντες στο σύνολό 

τους ‘περιγράφουν’ τους χρήστες ως προσωπικότητες παθολογικές και δύσκολες στη 

διαπροσωπική επαφή (δηλαδή ‘νευρωσικές’,  µη ‘εξωστρεφείς’, ‘µη προσηνείς’ και µη 

‘συνεπείς’). Ακόµα, προσλαµβάνουν τους χρήστες υπό όρους χαρακτηριστικών που 

συνδέονται µε την εξαρτητική συµπεριφορά, αλλά και ως άτοµα µε ψυχοσωµατικά και 

διαπροσωπικά προβλήµατα. Επιβεβαιώνεται, λοιπόν, ότι το στερεότυπο των 

εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης συµπίπτει µε εκείνο που έχει περιγραφεί από 

τους επιστήµονες για το κοινωνικό σύνολο. Περιλαµβάνει, δηλαδή, ένα ‘ιατρικό 

στοιχείο’ – που αφορά την παθολογική συµπεριφορά του χρήστη – και ένα ‘ηθικό 

στοιχείο’ – που αφορά τις ηθικά κατακριτέες και αντικοινωνκές συµπεριφορές του 

χρηστών (Κουκουτσάκη, 2002).     

 Οι δηλώσεις των ερωτώµενων για τις αποδόσεις της χρήσης και της εξάρτησης 

φανερώνουν ότι στο σύνολό τους αποδίδουν τη συµπεριφορά των χρηστών σε 

ατοµικούς/ενδογενείς παράγοντες. Πιο συγκεκριµένα, αποδίδουν τη χρήση στα 

προσωπικά και οικογενειακά προβλήµατα των χρηστών και την εξάρτηση στην 

παθολογική τους προσωπικότητα (‘ψυχολογιοποίηση’) και σε ιατρικές παραµέτρους 

(‘ιατρικοποίηση’). 

 Η διερεύνηση της έκφρασης προκατάληψης από τους συµµετέχοντες έδειξε ότι 

στο σύνολό τους εκφράζουν προκαταλήψεις σε µέτριο βαθµό. Όµως, εκφράζουν σε 

µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’ σε σχέση µε τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’. 

∆ηλαδή, αν και αποφεύγουν σε κάποιο βαθµό την έκφραση προκαταλήψεων, τείνουν να 

φέρουν αρνητικές προδιαθέσεις περισσότερο ακραίες, που στηρίζονται στην ‘εχθρική 

διάθεση’ και την ‘απόρριψη και αποφυγή’ της εξω-οµάδας. ∆εν επιβεβαιώνεται, λοιπόν, 

ότι οι συγκεκριµένοι ερωτώµενοι - λόγω του επαγγελµατικού τους ρόλου – αποφεύγουν 

την έκφραση προκατάληψης, ή τουλάχιστον καταφεύγουν σε µια συγκάλυψή της.  

 Παρατηρούµε, λοιπόν, ένα αρνητικό στερεότυπο για τους χρήστες που στηρίζεται 

σε µια αρνητική πρόσληψη για την προσωπικότητά τους, αλλά και για τη συµπεριφορά 

τους, το οποίο διαµορφώνει την εικόνα των χρηστών ως άτοµα µε ψυχοπαθολογία και 

Στερεότυπο 

Αποδόσεις 

Προκαταλήψεις 
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διαπροσωπικές δυσλειτουργίες, που χαρακτηρίζονται από µία αρνητική εξαρτητική 

συµπεριφορά και από ψυχοσωµατικά και διαπροσωπικά προβλήµατα. Αυτό το 

στερεότυπο οδηγεί τους εργαζόµενους στους θεραπευτικούς φορείς να αποδίδουν τη 

συµπεριφορά των χρηστών σε ενδογενή αίτια, όπως τα προσωπικά ‘τραυµατικά’ 

βιώµατα, η παθολογική προσωπικότητα και οι ιατρικοί παράγοντες. Ενώ, οι ενδογενείς 

αποδόσεις για τα αίτια της συµπεριφοράς των χρηστών φαίνεται να ενδυναµώνουν την 

έκφραση µίας άµεσης και απροκάλυπτης προκατάληψης (‘Παλαιά προκατάληψη’) σε 

σχέση µε µία έµµεση και συγκαλυµµένη (‘Μοντέρνα προκατάληψη’) (βλ. Πίνακα 4:   

Μέσοι όροι, Τυπικές αποκλείσεις και ∆είκτες Συνάφειας του ‘στερεοτύπου’ (‘εξωστρέφεια’, 

‘προσήνεια’, ‘συνέπεια’, ‘νευρωτισµός’, ‘δεκτικότητα στην εµπειρία’, ‘χαρακτηριστικά χρήσης’, 

‘ψυχοσωµατικός και κοινωνικός αποσυντονισµός’, ‘εξωτερικά γνωρίσµατα’)  των αποδόσεων 

(‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’, ‘κοινωνικο-οικονοµικές αδυναµίες’, 

ψυχολογιοποίηση’, ιατρικοποίηση’ ‘γενετική απόδοση’) και των προκαταλήψεων (‘Παλαιά 

προκατάληψη’, ‘Μοντέρνα προκατάληψη’), Παράρτηµα IV).     

 Αυτές οι διαπιστώσεις δείχνουν ότι η αυξηµένη επαφή των συµµετεχόντων µε 

τους χρήστες εντός του επαγγελµατικού τους πλαισίου δε λειτουργεί προς την 

κατεύθυνση µιας θετικής αντίληψης για την οµάδα των χρηστών, δηλαδή, δεν 

επιβεβαιώνεται η Υπόθεση Επαφής. Παρότι πληρούνται οι προϋποθέσεις της 

‘συνεργασίας’ για τον κοινό στόχο της απεξάρτησης, της αυξηµένης ‘δυνατότητας 

γνωριµίας’ των χρηστών, αλλά και της ‘θεσµικής υποστήριξης’ εντός των επίσηµων 

θεραπευτικών φορέων, φαίνεται ότι η µη πλήρωση της συνθήκης ‘ισοτιµίας σε επίπεδο 

ρόλων’ αρκεί για να µην έχει θετικό αποτέλεσµα η διοµαδική επαφή. Άλλωστε, ο ίδιος ο 

Allport (1954, Brown, 1995) παρατηρεί ότι χρειάζεται να πληρούνται και οι τέσσερες 

συνθήκες παράλληλα για να έχει η διοµαδική επαφή θετική έκβαση. Η κυριαρχία ενός 

αρνητικού στερεοτύπου που αναδείχθηκε από τις αναλύσεις συνηγορεί στο ότι η 

κατώτερη θέση ισχύος των θεραπευόµενων κατά την αλληλεπίδρασή τους µε τους 

θεραπευτές εγκλωβίζει τους χρήστες µέσα σε χαρακτηριστικά που επιβεβαιώνουν αντί να 

διαψεύδουν το στερεότυπο για αυτούς, πράγµα που σύµφωνα µε τον Cook (1985) µπορεί 

να αποδυναµώσει τις ευεργετικές ικανότητες της επαφής µεταξύ των οµάδων. Ακόµα, οι 

Pettigrew & Tropp (2005, 2006) παρατήρησαν ότι η έντονη εστίαση στο στίγµα – που 

επιβεβαιώνεται στην έρευνά µας από το αρνητικό στερεότυπο και τις ενδογενείς 

αποδόσεις – αφορά κυρίως οµάδες µε σωµατικές, ψυχικές και νοητικές παθήσεις και 

λειτουργεί αρνητικά για τη µείωση των αρνητικών αντιλήψεων για αυτές τις οµάδες. Οι 

χρήστες εντάσσονται σε αυτές τις οµάδες, καθώς σύµφωνα µε τις στερεοτυπικές 

προσλήψεις των ερωτώµενων έχουν ψυχοσωµατικά και συµπεριφορικά προβλήµατα. 



Κατερίνα Ηλιού                                        ΚΕΦΑΛΑΙΟ 13: ΓΕΝΙΚΑ ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

329 

 

Επιπλέον, οι εργαζόµενοι στους θεραπευτικούς φορείς µπορεί να οξύνουν αντί να 

‘λειαίνουν’ τις στερεοτυπικές τους προλήψεις, τις ενδογενείς τους αποδόσεις και τις 

αρνητικές τους προδιαθέσεις, επειδή υπερεκτίθενται λόγω επαγγέλµατος σε µεγάλο 

πληθυσµό χρηστών. Μελέτες έχουν δείξει ότι αυξηµένη συγκέντρωση των µελών µιας 

µειονοτικής οµάδας µπορεί να έχει ως αποτέλεσµα την αύξηση των αρνητικών στάσεων 

(Fossett & Kiecolt, 1989, Wagner et al., 2006).   

 Παράλληλα, το γεγονός ότι στο δείγµα µας οι συµµετέχοντες εκφράζουν σε 

υψηλότερο βαθµό ‘Παλαιά’ από ότι ‘Μοντέρνα προκατάληψη’ έρχεται σε αντίθεση µε τις 

διεθνείς µελέτες για την προκατάληψη. Αυτή η διαφοροποίηση µπορεί να οφείλεται σε 

τρεις λόγους. Κατά πρώτον στην ακαταλληλότητα της κλίµακας που χρησιµοποιείται 

στην παρούσα έρευνα για την καταγραφή της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ και η οποία 

προέρχεται από κλίµακες που έχουν διαµορφωθεί κυρίως στην Αµερική και την Ευρώπη, 

δηλαδή χώρες µε διαφορετικό κοινωνικο-πολιτισµικό πλαίσιο, αλλά και για άλλες 

οµάδες στόχους (όπως οι φυλετικές και οι διαφυλικές οµάδες). Σε αυτό συνηγορεί το 

γεγονός ότι οι συµµετέχοντες απορρίπτουν τη διάσταση ‘άρνηση διάκρισης και 

υποστηρικτικών δράσεων’ της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’. Πιστεύουν, δηλαδή, ότι 

συνεχίζει να υπάρχει διάκριση κατά των χρηστών, αλλά και ότι χρειάζονται 

υποστηρικτικές δράσεις, οι οποίες σε αντίθεση µε τις άλλες χώρες δεν υπάρχουν στην 

Ελλάδα. Κατά δεύτερον, η υψηλότερη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ µπορεί να 

οφείλεται στην οµάδα στόχο και τους ερωτώµενους. Όπως είδαµε, το είδος της 

αλληλεπίδρασης θεραπευτικού προσωπικού και χρηστών µπορεί να οδηγήσει στην 

όξυνση των αρνητικών αντιλήψεων, αντί για την εξάλειψή τους. Τρίτον, υπάρχει το 

ενδεχόµενο η πολιτισµική διαφοροποίηση της Ελλάδας από τις Ευρωπαϊκές χώρες και 

την Αµερική να ευνοεί την έκφραση πιο ακραίων στάσεων, χωρίς να χρειάζεται η 

συγκάλυψή τους.  

 Ωστόσο, τα κοινωνικο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά των συµµετεχόντων 

συµβάλλουν στη διαφοροποίηση των απόψεών τους. Έτσι, οι άνδρες και οι µεγαλύτεροι 

σε ηλικία έχουν σε µεγαλύτερο βαθµό αρνητικές στερεοτυπικές προσλήψεις για τους 

χρήστες, αποδίδουν περισσότερο την εξάρτηση σε ενδογενή αίτια, ενώ οι λιγότερο 

µορφωµένοι έχουν αυξηµένες στερεοτυπικές προσλήψεις. Τα άτοµα που προέρχονται 

από αστικές περιοχές έχουν περισσότερο αρνητικές προσλήψεις για την προσωπικότητα 

των χρηστών, αποδίδουν περισσότερο τη χρήση σε ατοµικά αίτια, όµως τα άτοµα που 

προέρχονται από επαρχιακή περιοχή εκφράζουν σε σηµαντικότερο βαθµό ‘Παλαιά 

προκατάληψη’. Φαίνεται ότι η πολυπλοκότητα στην κοινωνική οργάνωση στις αστικές 

περιοχές αυξάνει τα επίπεδα ανοχής και έτσι δεν εκδηλώνεται ακραία προκατάληψη 

Φύλο, Ηλικία, 

Μορφωτικό 

επίπεδο, 

Γεωγραφική 

περιοχή 
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(Brewer, 1999). Αντίθετα, στο λιγότερο πολύπλοκο επαρχιακό περιβάλλον η υπαγωγή 

των ατόµων σε µικρότερο αριθµό κοινωνικών οµάδων εντείνει τις διαφοροποιήσεις και 

έτσι τα στερεότυπα είναι ισχυρότερα και οι αποδόσεις για τα αίτια αντικοινωνικών 

συµπεριφορών, όπως η τοξικοεξάρτηση, βαραίνουν το ίδιο το άτοµο.   

 Ακόµη, τα άτοµα πλήρους απασχόλησης και εκείνα µε τη µεγαλύτερη 

επαγγελµατική εµπειρία στον τοµέα των εξαρτήσεων προσλαµβάνουν τους χρήστες σε 

µεγαλύτερο βαθµό στερεοτυπικά και εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά 

προκατάληψη’. Φαίνεται ότι όσοι έρχονται σε µακροχρόνια και συχνότερη επαφή µε την 

οµάδα των χρηστών υπό συνθήκες µη ισότιµης επαφής τείνουν να επικεντρώνονται στο 

στίγµα για αυτούς κι έτσι η επαφή οδηγεί στην ενδυνάµωση απροκάλυπτων αρνητικών 

στάσεων.         

 Ιδιαίτερο ενδιαφέρον για την περίπτωση του δείγµατός µας έχει η διαφοροποίηση 

στις στάσεις των συµµετεχόντων ανάλογα µε την ‘επαγγελµατική τους εξειδίκευση’ και το 

‘φορέα απασχόλησής’ τους. Έτσι, όσοι εντάσσονται στο ‘ιατρικό προσωπικό’ τείνουν να 

προσλαµβάνουν τους χρήστες σε µεγαλύτερο βαθµό στερεοτυπικά από ότι το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’, αποδίδουν την εξάρτηση περισσότερο σε ενδογενή αίτια 

(προσωπικότητας και ιατρικά) και εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό συνολική 

προκατάληψη (‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα’). Οι διαφορές στο είδος της επαφής µε τους 

χρήστες µπορεί σε αυτήν την περίπτωση να συµβάλλει στην κατανόηση των 

διαφοροποιήσεων µεταξύ των ατόµων µε διαφορετική ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’. Το 

‘θεραπευτικό προσωπικό’, επειδή έχει την κατεξοχήν θεραπευτική ευθύνη για τους 

χρήστες, έρχεται σε συχνότερες επαφές µε τους θεραπευόµενους, από ότι το ‘ιατρικό 

προσωπικό’ που δρα συµπληρωµατικά στο θεραπευτικό πρόγραµµα. Επίσης, λόγω 

επαγγελµατικής ειδικότητας οι θεραπευτές συναντούν τους χρήστες σε πλαίσιο οµαδικής 

ή ατοµικής συµβουλευτικής, που ευνοεί περισσότερο την ισότιµη επαφή, αλλά και την 

‘ενσυναίσθηση’, που σύµφωνα µε τον Pettigrew (1998a) µπορεί να συµβάλλει στη 

µείωση των αρνητικών προσλήψεων για την εξω-οµάδα. Σε αντίθεση, το ‘ιατρικό 

προσωπικό’ έρχεται σε επαφή µε τους χρήστες µε σκοπό τον έλεγχο της σωµατικής τους 

υγείας. Πιθανά, λοιπόν, προσλαµβάνει τους χρήστες-ασθενείς υπό όρους κατώτερου 

κοινωνικού ρόλου και στίγµατος, ενώ η συναισθηµατική εµπλοκή των ιατρών είναι 

µικρότερη σε σχέση µε των θεραπευτών. Έτσι, οι προϋποθέσεις της Υπόθεσης Επαφής 

πληρούνται περισσότερο στις επαφές του ‘θεραπευτικού προσωπικού’ και λιγότερο στις 

επαφές του ‘ιατρικού προσωπικού’ µε τους χρήστες και αυτό ενδεχοµένως ερµηνεύει τις 

αυξηµένες στερεοτυπικές προσλήψεις, τις ενδογενείς αποδόσεις και την έκφραση 

απροκάλυπτων αρνητικών στάσεων εκ µέρους του ‘ιατρικού προσωπικού’.  
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 Αναφορικά µε το ‘φορέα επαγγελµατικής απασχόλησης’ των συµµετεχόντων 

διαπιστώνουµε τα εξής: Οι εργαζόµενοι στο ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

αποδίδουν σε µεγαλύτερο βαθµό την εξάρτηση σε ενδογενή αίτια (προσωπικότητας, 

ιατρικά και γενετικά) και εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό συνολική προκατάληψη 

(‘Παλαιά’ και ‘Μοντέρνα’). Ενώ, οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ και στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ εµφανίζουν σε µικρότερο 

βαθµό στερεοτυπικές προσλήψεις, ενδογενείς αποδόσεις και αρνητικές στάσεις για τους 

χρήστες. Η θεραπευτική πρακτική του ‘φορέα ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’ 

στηρίζεται στη χορήγηση υποκατάστατων και άρα προσεγγίζει το χρήστη ως ένα χρόνιο 

ασθενή που χρειάζεται ιατρική φροντίδα προκειµένου να µπορεί να εντάσσεται κατά το 

δυνατόν στο κοινωνικό σύνολο. Αυτή η παθολογική έµφαση στην αντιµετώπιση του 

χρήστη, αλλά και το γεγονός ότι εκ των πραγµάτων σε αυτό το φορέα απευθύνονται οι 

‘δύσκολοι’ χρήστες (µεγαλύτερης ηλικίας, ενδοφλέβιοι χρήστες και µε αποτυχηµένες 

απόπειρες θεραπείας σε ‘στεγνά’ προγράµµατα) συντείνουν σε ένα απαισιόδοξο 

περιβάλλον για τη λειτουργία της Υπόθεσης Επαφής. Σε αυτήν την περίπτωση το στίγµα 

του χρήστη-ασθενούς είναι πιθανά κυρίαρχο (Pettigrew, & Tropp, 2005, 2006) και η 

υπερέκθεση των εργαζόµενων του συγκεκριµένου φορέα σε ένα πληθυσµό χρηστών που 

επιβεβαιώνει το στερεότυπο (Cook, 1985) οδηγεί στην όξυνση των αρνητικών στάσεων. 

Αντίθετα, οι συνθήκες επαφής είναι περισσότερο ευνοϊκές στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ και στο φορέα ‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’. Στον πρώτο φορέα η 

θεραπεία εστιάζεται στη βοήθεια της οµάδας (θεραπευτών και θεραπευόµενων) µέσα από 

µια κοινοβιακή αντίληψη, ενώ στο δεύτερο δίνεται έµφαση στην ανάπτυξη δεξιοτήτων 

διαπροσωπικής επαφής και έκφρασης στα πλαίσια ενός ‘κλειστού’ προγράµµατος. Σε 

αυτούς τους φορείς, λοιπόν, οι επαφές των εργαζοµένων µε τους χρήστες είναι 

περισσότερο ισότιµες και αναπτύσσονται λόγω διαδικασιών περισσότερες ευκαιρίες για 

συναισθηµατικούς δεσµούς. Άρα, οι θετικότερες αντιλήψεις του προσωπικού αυτών των 

φορέων πιθανά οφείλονται στην ποιότητα της επαφής τους µε τους χρήστες.          

 

 Τα αποτελέσµατα µέχρι τώρα µας παρέχουν ενδείξεις για την επικράτηση ενός 

αρνητικού στερεοτύπου για τους χρήστες, µία τάση για ενδογενή απόδοση της 

συµπεριφοράς τους, αλλά και την έκφραση της πιο απροκάλυπτης µορφής 

προκατάληψης από τους εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης. Σύµφωνα µε τον 

ερευνητικό σχεδιασµό της παρούσας έρευνας στο επόµενο στάδιο επιχειρούµε να 

διερευνήσουµε εάν αυτές οι ενδείξεις µπορεί να οδηγήσουν τους συµµετέχοντες στην 

υιοθέτηση συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων. Η υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων 
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απασχόλησης 
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πιστεύουµε ότι είναι σηµαντική τόσο για τους χρήστες, καθώς προσδιορίζει τη 

θεραπευτική προσέγγιση που ακολουθείται, αλλά και για τους εργαζόµενους στους 

φορείς απεξάρτησης, καθώς µέσα από τους στόχους αυτο-προσδιορίζονται και άρα 

αντανακλώνται σε αυτούς οι αντιλήψεις τους για το θεραπευτικό τους ρόλο και για τους 

θεραπευόµενους. Το σκεπτικό της διερεύνησης της συµβολής των προκατειληµµένων 

στάσεων στην υιοθέτηση θεραπευτικών στόχων πηγάζει από τις µελέτες των 

επιστηµόνων για τις νέες µορφές προκατάληψης. Σε εκείνες, οι ερευνητές µελετούν τη 

συµβολή των προκαταλήψεων στις στάσεις των πολιτών για ζητήµατα πολιτικών 

πρακτικών σχετικά µε µειονοτικές οµάδες.   

 Η διερεύνηση της επίδρασης των κοινωνικο-δηµογραφικών χαρακτηριστικών του 

δείγµατος στην υιοθέτηση συγκεκριµένων θεραπευτικών στόχων ανέδειξε την 

‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ και το ‘φορέα επαγγελµατικής απασχόλησης’ σε σηµαντικούς 

παράγοντες. Το ‘ιατρικό προσωπικό’ και οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής 

προσέγγισης’ υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικούς στόχους την 

‘αποκατάσταση της ψυχικής υγείας’ των χρηστών και τη ‘µείωση της βλάβης’ µέσα από τη 

‘σωστή’ χρήση των ουσιών. Είναι εµφανές ότι οι συµµετέχοντες που εντάσσονται στο 

φορέα που η θεραπευτική προσέγγιση εστιάζεται στη χορήγηση υποκατάστατων, αλλά 

και όσοι λόγω επαγγελµατικής ειδικότητας ευθύνονται για τη σωµατική και ψυχική υγεία 

των θεραπευόµενων, υιοθετούν θεραπευτικούς στόχους που αφορούν τη ψυχική 

απεξάρτηση και την ασφαλή κατανάλωση τοξικών ουσιών. Το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό 

και λοιπό προσωπικό’, αλλά και οι εργαζόµενοι στο φορέα ‘ψυχοκοινωνικής 

προσέγγισης’ υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο την ‘ανάπτυξη 

προσαρµοστικών συµπεριφορών’ των χρηστών. ∆ηλαδή, οι εργαζόµενοι στο φορέα που 

προσεγγίζει τη θεραπεία µέσω της ανάπτυξης διαπροσωπικών δεξιοτήτων στα πλαίσια 

µίας θεραπευτικής οµάδας µε κοινοβιακό χαρακτήρα, αλλά και το µέρος εκείνο του 

προσωπικού που ευθύνεται για την ανάπτυξη κοινωνικών και µορφωτικών δεξιοτήτων, 

υιοθετούν ένα θεραπευτικό στόχο που αφορά την ανάπτυξη συµπεριφορών προσαρµογής 

στις κοινωνικές νόρµες. Επίσης, το ‘διοικητικό, εκπαιδευτικό και λοιπό προσωπικό’ 

υιοθετεί σε µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο την ‘τροποποίηση των 

χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ των χρηστών, δηλαδή ένα στόχο που αποσκοπεί 

στην κοινωνική επανένταξη, καθώς τα µέλη του συγκεκριµένου προσωπικού ευθύνονται 

για την ανάπτυξη δεξιοτήτων κοινωνικής επανένταξης στους χρήστες.   

 Φαίνεται, λοιπόν, ότι µέσα από τις στάσεις τους οι συµµετέχοντες αντανακλούν 

την επαγγελµατική τους ειδικότητα και τη θεραπευτική προσέγγιση του φορέα στον 

οποίο εργάζονται. Έτσι, από τη µία µεριά οι παράγοντες της ‘επαγγελµατικής 

Επαγγελµατική 

εξειδίκευση, 
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επαγγελµατικής 
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εξειδίκευσης’ και του ‘φορέα απασχόλησης’ αναδεικνύονται σηµαντικοί στον 

προσδιορισµό των αντιλήψεων των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης. Από την 

άλλη µεριά, το γεγονός ότι οι συµµετέχοντες µε τις δηλώσεις τους εµφανίζονται να 

υπερασπίζονται την επαγγελµατική τους ειδικότητα και το φορέα στον οποίο εργάζονται 

ενδέχεται να συνίσταται σε µια προσπάθεια αυτοάµυνας για τον επαγγελµατικό τους 

ρόλο και τον επαγγελµατικό τους χώρο.      

  Ωστόσο, στο σύνολό τους οι συµµετέχοντες υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ως 

θεραπευτικό στόχο την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’, που αφορά την 

τροποποίηση των συµπεριφορών των χρηστών και την ανάπτυξη δεξιοτήτων µε σκοπό 

την προσαρµογή τους στο κοινωνικό περιβάλλον, αλλά και την ‘αποκατάσταση ψυχικής 

υγείας’, που αφορά την αντιµετώπιση των ψυχοπαθολογικών προβληµάτων των 

χρηστών. Οι αναλύσεις έδειξαν ότι στην υιοθέτηση αυτών των δύο στόχων συµβάλλουν 

µόνο οι αποδόσεις των συµµετεχόντων για τη συµπεριφορά των χρηστών. Πιο 

συγκεκριµένα οι συµµετέχοντες που αποδίδουν τη χρήση τόσο στα προσωπικά και 

οικογενειακά προβλήµατα του ατόµου (ενδογενή αίτια), όσο και στις δυσχέρειες που 

µπορεί να αντιµετωπίζει λόγω κοινωνικών συνθηκών (εξωγενή αίτια), αλλά και όσοι 

αποδίδουν την εξάρτηση σε µεγαλύτερο βαθµό στην προσωπικότητα του ατόµου 

(‘ψυχολογιοποίηση’) και σε µικρότερο βαθµό σε ιατρικούς παράγοντες (‘ιατρικοποίηση’) 

υιοθετούν περισσότερο ως στόχο την ‘ανάπτυξη προσαρµοστικών συµπεριφορών’. Ενώ, 

όσοι αποδίδουν περισσότερο τη χρήση σε προσωπικά και οικογενειακά προβλήµατα και 

την εξάρτηση στην προσωπικότητα των χρηστών και σε ιατρικούς παράγοντες, 

υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό ως στόχο την ‘αποκατάσταση ψυχικής υγείας’. Φαίνεται 

ότι οι αποδόσεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τη συµπεριφορά των 

χρηστών συµβάλλουν σηµαντικά στην υιοθέτηση δύο στόχων που προσανατολίζονται 

στην κοινωνική επανένταξη των χρηστών και στη ψυχική τους απεξάρτηση.   

 Επίσης, οι συµµετέχοντες υιοθετούν σε σηµαντικό βαθµό ως θεραπευτικό στόχο 

την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών περιθωριοποίησης’ και σε µικρότερο βαθµό τη 

‘µείωση της βλάβης’. Ο πρώτος στόχος αφορά την τροποποίηση της εξωτερικής 

εµφάνισης και των χαρακτηριστικών των χρηστών που παραπέµπουν σε 

περιθωριοποίηση, ενώ ο δεύτερος την ασφαλή κατανάλωση ναρκωτικών ουσιών, ώστε 

να µειώνονται οι βλάβες από τη χρήση τους. Την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ υιοθετούν σε µεγαλύτερο βαθµό όσοι αποδίδουν τη χρήση στις 

κοινωνικο-οικονοµικές αδυναµίες του ατόµου και την εξάρτηση στην παθολογική του 

προσωπικότητα. Τη ‘µείωση της βλάβης’ υιοθετούν περισσότερο όσοι αποδίδουν τα αίτια 

της χρήσης σε ιατρικούς και γενετικούς παράγοντες. Ωστόσο, αυτό που διαφοροποιεί την 
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υιοθέτηση αυτών των δύο στόχων από τους άλλους (‘ανάπτυξη προσαρµοστικών 

συµπεριφορών’ και ‘αποκατάσταση ψυχικής υγείας’) είναι ότι υιοθετούνται περισσότερο 

από όσους εκφράζουν σε µεγαλύτερο βαθµό ‘Παλαιά προκατάληψη’. Φαίνεται ότι πέρα 

από τις αποδόσεις, που αναδεικνύονται σηµαντικοί παράγοντες για την υιοθέτηση όλων 

των θεραπευτικών στόχων, η αυξηµένη έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ οδηγεί στην 

υιοθέτηση δύο θεραπευτικών στόχων που δεν επικεντρώνονται στην πλήρη απεξάρτηση 

και την κοινωνική επανένταξη, αλλά σε µια προσπάθεια ελαχιστοποίησης των βλαβερών 

συνεπειών των ναρκωτικών και στη συγκάλυψη των χαρακτηριστικών που συνθέτουν το 

στίγµα των χρηστών.  

 Είναι εµφανές ότι το αρνητικό στερεότυπο των εργαζόµενων στους 

θεραπευτικούς φορείς για τους χρήστες οδηγεί στην απόδοση της συµπεριφοράς των 

χρηστών σε ενδογενή αίτια. Αυτά µε τη σειρά τους οδηγούν στην αυξηµένη έκφραση 

µιας απροκάλυπτης µορφής προκατάληψης, η οποία συµβάλλει στην υιοθέτηση 

θεραπευτικών στόχων µε µειωµένες προσδοκίες για πλήρη ψυχοσωµατική απεξάρτηση 

και κοινωνική επανένταξη των χρηστών.   

 

 Η παρατήρηση των Meertens & Pettigrew (1997, Pettigrew & Meertens, 1995) 

ότι οι τέσσερεις τύποι προκατειληµµένων ατόµων - που διαχωρίζονται ανάλογα µε το 

σκορ των απαντήσεων τους στις κλίµακες ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ - 

υιοθετούν διαφορετικές πολιτικές για την ενσωµάτωση των µεταναστών, αποτέλεσε 

πρόσφορο έδαφος για τη µελέτη των προκαταλήψεων και στην παρούσα έρευνα. Έτσι, τα 

άτοµα του δείγµατός µας διαχωρίστηκαν σε ‘Εκφραστές Ισότητας’, ‘Εκφραστές 

Μοντέρνας προκατάληψης’, ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’, ‘Μισαλλόδοξους’ και 

µελετήσαµε την επίδραση των κοινωνικο-δηµογραφικών χαρακτηριστικών των 

συµµετεχόντων. Η κατανοµή των τύπων προκατειληµµένων ατόµων στο δείγµα µας 

έδειξε ότι οι περισσότεροι είναι  ‘Εκφραστές Ισότητας’ (28,6%) και ‘Μισαλλόδοξοι’ 

(28,6%), λιγότεροι  ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ (21,6%) και ακόµα λιγότεροι 

‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ (21,2%). Τα αποτελέσµατα αυτά βρίσκονται σε 

ασυµφωνία µε εκείνα των Meertens & Pettigrew (1997, Pettigrew & Meertens, 1995), 

που βρίσκουν ότι οι περισσότεροι είναι ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’ και δεν 

υπάρχουν ‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’. Για µια ακόµη φορά η διαφοροποίηση 

του δείγµατός µας µπορεί να οφείλεται είτε σε αδυναµία της κλίµακας που 

χρησιµοποιούµε για τη ‘Μοντέρνα προκατάληψη’, είτε στο πολιτισµικό πλαίσιο της 

χώρας µας που δεν αποτρέπει την έκφραση παλαιάς µορφής προκατάληψης, είτε στους 

συµµετέχοντες και την οµάδα στόχο που δε συµπίπτουν µε εκείνες των διεθνών µελετών.  

Τύποι 

προκατειληµµέ-

νων ατόµων 
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 Οι αναλύσεις µε βάση τα κοινωνικο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά του δείγµατος 

έδειξαν ότι στις επαρχιακές περιοχές είναι περισσότερες οι πιθανότητες για έκφραση πιο 

ακραίων µορφών προκατάληψης (βρίσκονται περισσότεροι από το αναµενόµενο 

‘Εκφραστές Παλαιάς προκατάληψης’ και ‘Μισαλλόδοξοι’). Η µεγαλύτερη επαφή µε τους 

χρήστες λειτουργεί ενάντια στην Υπόθεση Επαφής, καθώς οι ‘Εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’ είναι περισσότεροι από το αναµενόµενο ανάµεσα στα άτοµα πλήρους 

απασχόλησης. Αλλά, και η ποιότητα της επαφής των ερωτώµενων µε τους χρήστες εντός 

των θεραπευτικών φορέων µπορεί να λειτουργήσει υπέρ ή κατά της Υπόθεσης Επαφής. 

Έτσι, στο φορέα ‘ιατροφαρµακευτικής προσέγγισης’, που επικεντρώνεται στη θεραπεία µε 

χορήγηση υποκατάστατου, οι εργαζόµενοι έρχονται σε επαφή µε χρήστες-ασθενείς που 

επιβεβαιώνουν το αρνητικό στερεότυπο (Cook, 1985) και οι αυξηµένες πιθανότητες για 

εστίαση στο στίγµα της εξω-οµάδας κατά την επαφή (Pettigrew & Tropp, 2005, 2006) 

διαµορφώνουν αρνητικούς παράγοντες για τη µείωση της προκατάληψης. Σε αυτό το 

φορέα οι ‘Μισαλλόδοξοι’ είναι περισσότεροι από το αναµενόµενο. Αντίθετα, στο φορέα 

‘ψυχοθεραπευτικής προσέγγισης’ ευνοούνται περισσότεροι θετικοί παράγοντες για τη 

µείωση της προκατάληψης (υπάρχουν περισσότεροι από το αναµενόµενο ‘Εκφραστές 

Ισότητας’ και ‘Εκφραστές Μοντέρνας προκατάληψης’). Αυτός ο φορέας προσεγγίζει τη 

θεραπεία µέσα από ένα ‘κλειστό πρόγραµµα’ που βασίζεται στην εργασιοθεραπεία και 

την ανάπτυξη διαπροσωπικών δεξιοτήτων και ικανοτήτων έκφρασης µέσω τέχνης. 

Συνεπώς, υπάρχουν περισσότερες πιθανότητες θεραπευτές και θεραπευόµενοι να 

έρχονται σε επαφή µέσα από πιο ισότιµους ρόλους και οι πρώτοι να βιώνουν 

‘ενσυναίσθηση’ για τους δεύτερους (Pettigrew, 1998a).  

 Τα αποτελέσµατα για τη διαφοροποίηση των τύπων προκατειληµµένων ατόµων 

έδειξαν ότι οι ακραία προκατειληµµένοι (‘Μισαλλόδοξοι’, ‘Εκφραστές Παλαιάς 

προκατάληψης’) στερεοτυποποιούν σε µεγαλύτερο βαθµό τους χρήστες, αποδίδουν σε 

µεγαλύτερο βαθµό τη χρήση και την εξάρτηση σε ενδογενή αίτια και υιοθετούν σε 

µεγαλύτερο βαθµό ως θεραπευτικό στόχο την ‘τροποποίηση των χαρακτηριστικών 

περιθωριοποίησης’ των χρηστών. ∆ηλαδή, αυξηµένη ακραία προκατάληψη οδηγεί - µέσα 

από ένα αρνητικό στερεότυπο και ενδογενείς αποδόσεις - στην υιοθέτηση ενός 

θεραπευτικού στόχου που δεν αποβλέπει στην πλήρη ψυχοσωµατική απεξάρτηση των 

χρηστών, αλλά σε µια προσπάθεια συγκάλυψης του στίγµατός τους µέσα από την 

επιφανειακή συµµόρφωση του χρήστη στα κοινωνικά πρότυπα.               

 

 Η πρωτοτυπία της παρούσας έρευνας συνίσταται στο ερευνητικό της αντικείµενο, 

στον πληθυσµό του δείγµατος, στον πληθυσµό στόχο και στο σκεπτικό διερεύνησης. Η 
Πρωτοτυπία 

Γεωγραφική 

περιοχή, 

Είδος 

απασχόλησης, 

Φορέας 

επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης 
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µελέτη της προκατάληψης ‘Παλαιάς’ και ‘Μοντέρνας’ µορφής που επιχειρείται στην 

παρούσα έρευνα είναι πρωτότυπη για τη χώρα µας, καθώς µόνο στην Αµερική και στις 

Ευρωπαϊκές χώρες υπάρχουν αντίστοιχες µελέτες. Επίσης, το µεγαλύτερο µέρος των 

πληροφοριών που αφορούν το ζήτηµα των ναρκωτικών προέρχεται από τους ίδιους τους 

φορείς απεξάρτησης και εστιάζεται κατά κύριο λόγο στον πληθυσµό των χρηστών. Για 

πρώτη φορά µε την παρούσα έρευνα το βλέµµα στρέφεται από τους χρήστες στους 

εργαζόµενους στους φορείς απεξάρτησης, δηλαδή όσους ‘διαχειρίζονται’ τους 

τοξικοεξαρτηµένους. Ακόµα, ο προσδιορισµός των χρηστών ως οµάδας στόχου για τη 

διερεύνηση της προκατάληψης δεν έχει επαναληφθεί στις αντίστοιχες µελέτες της 

Αµερικής και των Ευρωπαϊκών χωρών. Τέλος, η ‘ολιστική’ θεώρηση της µελέτης της 

προκατάληψης µέσα από το στερεότυπο, τις αποδόσεις και τον προσδιορισµό 

επαγγελµατικών στόχων, είναι κάτι που, επίσης, επιχειρείται πρώτη φορά στις µελέτες 

για την προκατάληψη.       

 

 Παράλληλα, η παρούσα διατριβή συµβάλλει στο θεωρητικό προβληµατισµό για 

τη µελέτη της προκατάληψης. Με τη µελέτη της προκατάληψης σε ένα νέο πληθυσµό 

στόχο (χρήστες), από µία νέα κοινωνική οµάδα (εργαζόµενοι σε θεραπευτικούς φορείς) 

στο κοινωνικοπολιτισµικό πλαίσιο της Ελλάδας συµβάλλει στη διεύρυνση του ορίζοντα 

για τις θεωρίες των νέων µορφών προκατάληψης.  

 Τα ερευνητικά αποτελέσµατα ανέδειξαν ότι το στερεότυπο για µια οµάδα µε 

υποτιµηµένη κοινωνική ταυτότητα, όπως οι χρήστες τοξικών ουσιών, έχει βαθιές ρίζες 

και καλλιεργεί σταδιακά για τα µέλη της µια εικόνα µε αναγνωρίσιµα αρνητικά 

χαρακτηριστικά. Αυτές οι προσλήψεις οδηγούν σε αυξηµένες ενδογενείς αποδόσεις για 

την παρεκκλίνουσα συµπεριφορά της εξω-οµάδας, οι οποίες ‘δικαιολογούν’ την έκφραση 

απροκάλυπτων προκατειληµµένων στάσεων για τα µέλη της. Ενώ, όλοι αυτοί οι 

γνωστικοί µηχανισµοί συµβάλλουν στη διαµόρφωση απόψεων για ζητήµατα, όπως οι 

επαγγελµατικοί στόχοι, που αφορούν από τη µία µεριά έµπρακτα την εξω-οµάδα, αλλά 

και τον πληθυσµό του οποίου οι στάσεις µελετώνται - καθώς µέσα από τους 

επαγγελµατικούς τους στόχους αυτο-προσδιορίζεται. Συνεπώς, οι µελέτες για την 

προκατάληψη µελλοντικά χρειάζεται να περιλαµβάνουν ένα ‘ολιστικό’ σκεπτικό που 

αφορά τα στερεότυπα, τις αποδόσεις και τον προσδιορισµό στόχων. 

 Το γεγονός ότι στο δείγµα µας η έκφραση ‘Παλαιάς προκατάληψης’ εµφανίζεται 

ισχυρότερη από την έκφραση ‘Μοντέρνας προκατάληψης’ θέτει ερωτήµατα που αφορούν 

την καταλληλότητα των κλιµάκων για την καταγραφή των προκαταλήψεων. 

Παρατηρήσαµε ότι οι ενδείξεις µας κλονίζουν την καταλληλότητα εφαρµογής των 

Θεωρητική 

συµβολή – 

Προτάσεις 

µελλοντικής 

διερεύνησης 
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κλιµάκων για τη µέτρηση των νέων µορφών προκατάληψης, που κατασκευάστηκαν στην 

Αµερική, ώστε να ‘συλλάβουν’ τις προκατειληµµένες στάσεις στη χώρα µας. Φαίνεται 

ότι για χώρες, όπως η Ελλάδα, µε διαφορετικά κοινωνικο-πολιτισµικά χαρακτηριστικά 

και θεσµική οργάνωση χρειάζονται κλίµακες µε διαφορετικό περιεχόµενο για την 

καταγραφή πιο διακριτικών µορφών προκατάληψης. Συνεπώς, οι κλίµακες µέτρησης της 

‘Παλαιάς’ και της ‘Μοντέρνας Προκατάληψης’ χρειάζεται να επενεξεταστούν και να 

αναδιατυπωθούν για διαφορετικά κοινωνικο-πολιτισµικά περιβάλλοντα. 

 Μία ακόµη θεωρητική συµβολή της παρούσας διατριβής είναι η ανάδειξη της 

Υπόθεσης Επαφής σε ένα λειτουργικό πλαίσιο για την κατανόηση των διαφοροποιήσεων 

στις στάσεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες. Τα 

αποτελέσµατα της παρούσας έρευνας έδειξαν ότι ακόµα και αν σε συγκεκριµένα 

περιβάλλοντα, όπως οι θεραπευτικοί φορείς, πληρούνται ορισµένοι ‘θετικοί παράγοντες’ 

(‘συνεργασία’, ‘δυνατότητα γνωριµίας’, ‘θεσµική υποστήριξη’) για τη συµβολή της 

διοµαδικής επαφής προς την καλλιέργεια θετικότερων στάσεων, η παρουσία ‘αρνητικών 

παραγόντων’ (‘ανισοτιµία ρόλων’, ‘χαρακτηριστικά που επιβεβαιώνουν το στίγµα’, 

‘υπερσυγκέντρωση πληθυσµού εξω-οµάδας’) µπορεί να αναστείλει αυτή τη συµβολή. 

Συνεπώς, οι µελλοντικές µελέτες για τη µείωση της προκατάληψης χρειάζεται να 

στραφούν προς τη µελέτη των αρνητικών παραγόντων που µπορούν να εµποδίσουν τη 

διοµαδική επαφή να συµβάλλει στη µείωση των αρνητικών στάσεων.        

 Ακόµα, η ανάδειξη της ‘επαγγελµατικής εξειδίκευσης’ και του ‘φορέα 

επαγγελµατικής απασχόλησης’ σε παράγοντες που συµβάλλουν σηµαντικά στον 

προσδιορισµό των αντιλήψεων των εργαζόµενων στους θεραπευτικούς φορείς για τους 

χρήστες προσθέτει νέους παράγοντες για διερεύνηση των στάσεων. Χρειάζεται, συνεπώς, 

στις µελέτες για την προκατάληψη το ενδιαφέρον των ερευνητών να στρέφεται όχι µόνο 

στις συνήθεις κοινωνιο-δηµογραφικές µεταβλητές (όπως το φύλο, η ηλικία, η µόρφωση), 

αλλά και κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά που έχουν ειδικό ενδιαφέρον για την 

κάθε οµάδα διερεύνησης.  

 Τα συµπεράσµατα της παρούσας διατριβής υπογραµµίζουν την αξία της, αλλά 

πρέπει να σηµειώσουµε ότι οι παρατηρήσεις που περιλαµβάνονται σε αυτή δεν µπορεί να 

έχουν γενικευτική ισχύ. Αν και ακολουθήθηκαν όλοι οι κανόνες δεοντολογίας της 

έρευνας τα αποτελέσµατα των αναλύσεων δεν µπορούν να γενικευθούν στο σύνολο της 

ελληνικής κοινωνίας. Καταγράφηκαν οι απόψεις µίας µερίδας πολιτών µέσα σε ένα πολύ 

συγκεκριµένο πλαίσιο που δεν είναι άλλο από τους επίσηµους φορείς απεξάρτησης. 

Εποµένως, δεν έχουµε αποτυπώσει τις στάσεις του ελληνικού πληθυσµού για τους 

χρήστες, παρά µόνο µίας µερίδας πολιτών. Μάλιστα, η συγκεκριµένη µερίδα πολιτών 

Περιορισµοί 

της έρευνας 
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έχει µια ιδιαίτερη σχέση µε την οµάδα στόχο της προκατάληψης που διερευνούµε. 

Πρόκειται για τη σχέση θεραπευτή-θεραπευόµενου, η οποία προφανώς δεν αποβάλλεται 

τη στιγµή που οι συµµετέχοντες απαντούν στο ερωτηµατολόγιο. Ζητήµατα της µεταξύ 

τους σχέσης, της συµπεριφοράς του ενός προς τον άλλο, αλλά και των προσδοκιών του 

καθενός από τον άλλο µπορεί να ‘µολύνουν’ τη σκέψη των συµµετεχόντων την ώρα που 

απαντούν το ερωτηµατολόγιο.  

 Ακόµα, το γεγονός ότι στα πλαίσια των θεραπευτικών φορέων εντάσσονται στο 

θεραπευτικό προσωπικό πρώην χρήστες ενδεχοµένως να έχει κάποια επίδραση στις 

στάσεις των ερωτώµενων που καταγράφονται σε αυτή τη µελέτη. Ωστόσο, ο 

αποκλεισµός τους από το δείγµα δεν ήταν εφικτός, λόγω αδυναµίας εντοπισµού τους. 

Και, άλλωστε, για λόγους τήρησης ανωνυµίας των προσωπικών δεδοµένων, δεν υπήρχε 

στο ερωτηµατολόγιο κάποιο σχετικό ερώτηµα για αυτή την πληροφορία. Όµως, οι πρώην 

χρήστες δεν παύουν να αποτελούν αναπόσπαστο µέρος του προσωπικού στους 

θεραπευτικούς φορείς, τις στάσεις του οποίου µελετάµε.   

 Τα ζητήµατα που θέσαµε παραπάνω για την ακαταλληλότητα της κλίµακας 

‘Μοντέρνας προκατάληψης’, που έχει διαµορφωθεί σε διαφορετικά κοινωνικο-

πολιτισµικά περιβάλλοντα από αυτό της Ελλάδας, αποτελεί µία αδυναµία της παρούσας 

έρευνας. Αλλά, και στην περίπτωση των αποδόσεων για την εξάρτηση, όπως 

παρατηρήθηκε, απουσιάζει η παρουσία εξωγενών αποδόσεων, αν και θα ήταν πρόσφορο 

να µελετηθούν.  

 

 Μέσα από την παρούσα µελέτη αναδεικνύονται τάσεις που προσδιορίζουν τις 

σκέψεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες. Τα 

συµπεράσµατά µας µπορεί να αποτελέσουν ένα πρόσφορο οδηγό για την ανάπτυξη 

προβληµατισµού και διαλόγου αναφορικά µε τις προδιαθέσεις τους απέναντι στην οµάδα 

των χρηστών. Στις σελίδες τις παρούσας έρευνας µπορούµε να ενηµερωθούµε για θέµατα 

που ελάχιστα έχουν αναπτυχθεί στην ελληνική βιβλιογραφία για τους εργαζόµενους 

στους θεραπευτικούς φορείς αναφορικά µε τους χρήστες. Οι ενδείξεις για τις 

στερεοτυπικές προσλήψεις των χρηστών, των αποδόσεων της συµπεριφοράς τους, των 

στάσεων (προκαταλήψεις) για τους χρήστες και των στόχων για τη θεραπεία τους µπορεί 

να αποτελέσουν πρόσφορο έδαφος για τον προβληµατισµό των εργαζόµενων στους 

θεραπευτικούς φορείς. Οι παρατηρήσεις για την επίδραση της ‘επαγγελµατικής 

εξειδίκευσης’ και του ‘φορέα απασχόλησης’ στη διαµόρφωση των αντιλήψεων των 

συγκεκριµένων εργαζόµενων είναι ένα ακόµα νέο πεδίο για προβληµατισµό. Αλλά, και 

οι παρατηρήσεις στα πλαίσια της Υπόθεσης Επαφής για την ανασταλτική συµβολή 

Πρακτική 

χρησιµότητα 
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‘αρνητικών παραγόντων’ στη λειτουργία της διοµαδικής αλληλεπίδρασης - που 

συντελείται µέσα στους φορείς απεξάρτησης - ώστε να µειωθούν οι προκατειληµµένες 

στάσεις, προσθέτει στον προβληµατισµό. Με λίγα λόγια, ο προβληµατισµός πάνω σε 

αυτά τα θέµατα θα µπορούσε να λειτουργήσει σαν ένας ‘γνωστικός ενισχυτής’ που 

προωθεί τη σκέψη των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης τόσο αναφορικά µε τους 

χρήστες, όσο και αναφορικά µε το δικό τους ρόλο εντός του θεραπευτικού πλαισίου.    

 

13.1 Επίλογος          

  

 Η παρούσα διατριβή επιχειρεί την καταγραφή των στάσεων των εργαζόµενων 

στους επίσηµους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες ναρκωτικών ουσιών. Το 

ενδιαφέρον µας επικεντρώνεται σε παράγοντες, όπως η στερεοτυπική πρόσληψη των 

χρηστών, η απόδοση της συµπεριφοράς τους, οι ενδεχόµενες αρνητικές προδιαθέσεις και 

οι απόψεις τους για τους θεραπευτικούς στόχους. Τα συµπεράσµατα στα οποία 

καταλήγουµε αποτελούν µόνο ενδείξεις της έκφρασης στάσεων και όχι αποδείξεις για 

την εκδήλωση συµπεριφοράς.  

 Σκοπός κάθε επιστηµονικής µελέτης είναι η προσέγγιση της αλήθειας µέσα από 

την εξάσκηση του µελετητή στην κατά το δυνατόν αντικειµενική παρατήρηση και 

σκέψη. Έτσι, και στην παρούσα διατριβή πρέπει να επισηµάνουµε ότι ο στόχος µας δεν 

περιορίζεται στη διαµόρφωση ενός προφίλ των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης. 

Αντιθέτως, πιστεύουµε ότι απόπειρες αξιολόγησης των στάσεων άλλων ατόµων 

παρασύρουν τη σκέψη του µελετητή σε υποκειµενικές εκτιµήσεις που αδυνατούν να 

συµβάλλουν στην πρόοδο της επιστήµης.  

 Οι απόψεις των εργαζόµενων στους φορείς απεξάρτησης για τους χρήστες 

τοξικών ουσιών που καταγράφονται εδώ µελετώνται µέσα από µία οπτική, όπως αυτή 

ορίζεται από το θεωρητικό προβληµατισµό που έχει αναπτυχθεί στην επιστήµη για ένα 

συγκεκριµένο θέµα, που στην περίπτωσή µας δεν είναι άλλο από τις προκαταλήψεις. Οι 

όποιες ενδείξεις που έχουµε για την έκφραση προκατειληµµένων στάσεων δεν µπορεί 

παρά να µας βάζουν σε σκέψεις για την περίπτωση οι απόψεις των ερωτώµενων να 

περιλαµβάνουν ένα πυρήνα αλήθειας. Άλλωστε, οι εργαζόµενοι στους φορείς 

απεξάρτησης γνωρίζουν πολύ καλά τον πληθυσµό των χρηστών, ασκούν ένα επάγγελµα 

που απαιτεί αυξηµένη προσωπική εµπλοκή (όπως όλα τα επαγγέλµατα υγείας) και είναι 

αξιοσηµείωτο ότι η πολιτεία έχει αφήσει στα χέρια τους τη διαχείριση ενός σηµαντικού 

κοινωνικού προβλήµατος.  
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 Η ολοκλήρωση της παρούσας µελέτης ελπίζουµε να συµβάλλει στην ανάπτυξη 

διαλόγου ή και προσωπικού προβληµατισµού των εργαζοµένων στους θεραπευτικούς 

φορείς µε σκοπό την εξέλιξη στη θεραπευτική αντιµετώπιση της τοξικοεξάρτησης. Η 

συµµετοχή όλων αυτών των προσώπων στη µελέτη αποδεικνύει τελικά, ότι οι φορείς 

απεξάρτησης είναι ανοιχτοί στην επιστηµονική έρευνα και οι εργαζόµενοι σε αυτούς 

έχουν ενεργούς αισθητήρες για να προσλάβουν νέες πληροφορίες προκειµένου να τις 

αξιοποιήσουν στην επαγγελµατική τους δραστηριότητα.        
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ΠΑΡΑΚΑΛΟΥΜΕ ΠΡΙΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΤΕ ΣΤΟ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΝΑ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ ΤΑ 
ΠΑΡΑΚΑΤΩ 
 
 
Το ερωτηµατολόγιο αυτό στοχεύει στην καταγραφή των απόψεων εκείνων των 
προσώπων που στηρίζουν στη χώρα µας µε την επαγγελµατική τους δραστηριότητα την 
προσπάθεια για θεραπεία των εξαρτηµένων από τα ναρκωτικά ατόµων. ∆ιερευνούµε τις 
απόψεις των εργαζοµένων στον τοµέα της απεξάρτησης από τα ναρκωτικά για ένα 
σύνολο αντικειµένων που αφορούν το πώς οι ίδιοι «βλέπουν» τους χρήστες τοξικών 
ουσιών, την εξάρτηση ορισµένων ατόµων από τα ναρκωτικά, τη συµβίωσή µας µε τα 
εξαρτηµένα άτοµα και τις επιπτώσεις του φαινοµένου της τοξικοεξάρτησης στο κοινωνικό 
σύνολο. Παράλληλα, ενδιαφερόµαστε για την καταγραφή της άποψης των 
συµµετεχόντων στην παρούσα έρευνα σχετικά µε τον επαγγελµατικό τους ρόλο και τις 
προτεραιότητες που οι ίδιοι θέτουν στην επαγγελµατική τους δράση.      
 
Το ερωτηµατολόγιο είναι απόλυτα ανώνυµο: δεν περιέχει το όνοµά σας ή την 
επωνυµία του φορέα στον οποίο εργάζεστε. Σε καµία περίπτωση δε θα γίνουν γνωστά 
στοιχεία της ταυτότητάς σας ή του επαγγελµατικού σας περιβάλλοντος. Πρόκειται για 
ερωτηµατολόγιο µέτρησης στάσης, το οποίο καταγράφει την άποψη ανωνύµων ατόµων.   
 
Για να έχει επιτυχία η ερευνητική µας προσπάθεια είναι σηµαντικό να απαντήσετε σε 
όλες τις ερωτήσεις και µε ειλικρίνεια. Να θυµάστε ότι οι απαντήσεις σας είναι 
εµπιστευτικές. Παρακαλούµε να µην καταβάλλεται υπερβολικό κόπο και χρόνο για τη 
συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου. Συµβουλεύουµε να απαντάτε στις ερωτήσεις 
αυθόρµητα και χωρίς πολλή σκέψη.  
  
∆εν υπάρχουν σωστές ή λανθασµένες απαντήσεις, ούτε και ερωτήσεις «παγίδες». 
Σηµασία έχει η προσωπική σας γνώµη. Στο σύνολο σχεδόν του ερωτηµατολογίου 
σηµειώνετε την απάντησή σας µε Χ στο αντίστοιχο τετράγωνο ή κυκλώνοντας 
έναν αριθµό που αντιπροσωπεύει την απάντησή σας. Αν υπάρχει ερώτηση στην οποία 
για οποιοδήποτε λόγο δεν επιθυµείτε να απαντήσετε, τότε αφήστε τη κενή. Παρακαλούµε  
να διαβάζετε προσεχτικά την κάθε ερώτηση, καθώς και τις οδηγίες για τη σηµείωση της 
απάντησής σας.  
 
Η έρευνα στα πλαίσια της οποίας δηµιουργήθηκε το παρόν ερωτηµατολόγιο 
συγχρηµατοδοτείται από το Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και Θρησκευµάτων και την 
Ευρωπαϊκή Ένωση. Σκοπός µας είναι η ανάδειξη των απόψεων των εργαζοµένων στο 
θεραπευτικό τοµέα της εξάρτησης από τα ναρκωτικά στην Ελλάδα, τόσο σχετικά µε το 
αντικείµενο της εργασίας τους, όσο και µε τους χρήστες τοξικών ουσιών. Ελπίζουµε 
µέσα από τα συµπεράσµατα της παρούσας διερεύνησης να συνεισφέρουµε στο ήδη 
σηµαντικό έργο των φορέων απεξάρτησης. 
  
Η συµβολή σας µε τη συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου είναι σηµαντικότατη για τη 
διεξαγωγή και ολοκλήρωση της έρευνάς µας.  
 
Ευχαριστούµε θερµά για τη συνεργασία σας          
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Για κάθε ερώτηση από τις παρακάτω σηµειώστε µε Χ την απάντησή σας στο αντίστοιχο τετράγωνο   

 
1. Ποιο είναι το φύλο σας; 
 
1. 

� 
Άνδρας  2. 

� 
Γυναίκα  

 
 

2. Ποια είναι η ηλικία σας;  
 

1. 
� 

Κάτω των 35 ετών  3. 
� 

43-49 ετών 

   
2. 

� 
35-42 ετών  4. 

� 
Άνω των 50 ετών  

 
 

3.  Σε ποιον τοµέα απασχολείστε; 
 
1. 

� 
Κέντρο πρόληψης  10. 

� 
Εναλλακτικό σχολείο για νέους 

       
2. 

� 
Κέντρο ενηµέρωσης/εισαγωγής  11. 

� 
Τηλεφωνική γραµµή υποστήριξης 

       
3. 

� 
Θεραπευτική µονάδα 
υποκατάστασης  

 12. 
� 

Κινητή µονάδα βοήθειας και 
υποστήριξης χρηστών 

       
4. 

� 
Στεγνό θεραπευτικό πρόγραµµα 
ενηλίκων   

 13. 
� 

Τοµέας εκπαίδευσης 

       
5. 

� 
Στεγνό θεραπευτικό πρόγραµµα 
εφήβων  

 14. 
� 

Τοµέας έρευνας/αξιολόγησης 

       
6. 

� 
Συµβουλευτικός σταθµός 
(ανοιχτής δοµής)  

 15. 
� 

Τοµέας διοίκησης, σχεδιασµού και 
οργάνωσης θεραπευτικών δράσεων 

       
7. 

� 
Κέντρο κοινωνικής επανένταξης   16. 

� 
Πρόγραµµα εκτός δοµής  

       
8. 

� 
Πρόγραµµα οικογενειακής 
υποστήριξης  

 17. 
� 

Άλλο. Τι (Γράψτε): 
9999999999999999...... 

       
9. 

� Ιατρείο υποστήριξης εξαρτηµένων 
ατόµων  

    

 
 
4. Ποιο το είδος της απασχόλησής σας;  

 
1. 

� 
Πλήρης   2. 

� 
Μερική  

 
 
 

Στην πρώτη ενότητα ερωτήσεων θα θέλαµε κάποιες γενικές πληροφορίες για εσάς και την 
εργασία σας  
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5. Για πόσο χρονικό διάστηµα απασχολείστε στο φορέα που βρίσκεστε τώρα;  
 
1. 

� 
Έως 1 έτος  3. 

� 
6-10 έτη   

   
2. 

� 
1-5 έτη  4. 

� 
Άνω των 10 ετών 

 
 

6.  Για πόσο χρονικό διάστηµα απασχολείστε στον τοµέα των εξαρτήσεων; 
 
1. 

� 
Έως 1 έτος  3. 

� 
6-10 έτη   

   
2. 

� 
1-5 έτη  4. 

� 
Άνω των 10 ετών 

 
 

7.  Ποια από τα παρακάτω προσόντα εκπαίδευσης διαθέτετε;  
 

1. 
� 

Απόφοιτος/η Λυκείου   4. 
� 

Κάτοχος διδακτορικού 

       
2. 

� 
Απόφοιτος/η ΑΕΙ  5. 

� 
 ∆ιαπιστευµένη ειδίκευση στη 
συµβουλευτική για τα ναρκωτικά 

       
3. 

� 
Κάτοχος Μεταπτυχιακού  6. 

� 
Ολοκλήρωση σεµιναρίων σχετικών µε 
τη θεραπευτική παρέµβαση για τα 
ναρκωτικά  

 
8.  Ποια είναι η επαγγελµατική σας εξειδίκευση; 
 

Γράψτε την επαγγελµατική σας ειδικότητα (πχ. ιατρός, κοινωνικός λειτουργός, κοινωνιολόγος, 
ψυχολόγος κλπ.)  

 

999999999999999999999999999999999999999999 
 
 

 
9. Τι πιστεύετε για τους χρήστες τοξικών ουσιών; 

Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 5 που αντιστοιχούν στο 
«∆ιαφωνώ απόλυτα» έως το «Συµφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 
 

  1 2 3 4 5 

  
 

∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

∆ιαφωνώ 
λίγο 

∆εν έχω 
γνώµη 

Συµφωνώ 
λίγο 

Συµφωνώ 
απόλυτα  

 
1. Είναι οµιλητικοί 1 2 3 4 5 
       
2. Τείνουν να βρίσκουν σφάλµατα σε άλλους 1 2 3 4 5 
       
3.  Κάνουν µια δουλειά πολύ προσεκτικά 1 2 3 4 5 
       

Σε αυτή την ενότητα ερωτήσεων θα θέλαµε τη γνώµη σας για τα γενικά χαρακτηριστικά 
των χρηστών τοξικών ουσιών  
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  1 2 3 4 5 
  

 
∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

∆ιαφωνώ 
λίγο 

∆εν έχω 
γνώµη 

Συµφωνώ 
λίγο 

Συµφωνώ 
απόλυτα  

 
4. Είναι µελαγχολικοί, άκεφοι 1 2 3 4 5 
       
5. Είναι πρωτότυποι, βρίσκουν όλο καινούριες ιδέες 1 2 3 4 5 
       
6. Είναι επιφυλακτικοί 1 2 3 4 5 
       
7. Είναι βοηθητικοί και ανιδιοτελείς µε τους άλλους 1 2 3 4 5 
       
8. Μπορεί να είναι κάπως απρόσεκτοι 1 2 3 4 5 
       
9. Είναι ήρεµοι, αντιµετωπίζουν το άγχος καλά  1 2 3 4 5 
       
10. Είναι περίεργοι για πολλά διαφορετικά πράγµατα 1 2 3 4 5 
       
11. Είναι γεµάτοι ενεργητικότητα 1 2 3 4 5 
       
12. Ξεκινούν φιλονικίες µε άλλους 1 2 3 4 5 
       
13. Είναι αξιόπιστοι εργαζόµενοι 1 2 3 4 5 
       
14. Μπορεί να βρίσκονται σε ένταση 1 2 3 4 5 
       
15. Είναι ευφυείς, βαθιά στοχαστές  1 2 3 4 5 
       
16. Προκαλούν πολύ ενθουσιασµό 1 2 3 4 5 
       
17. Από τη φύση τους συγχωρούν 1 2 3 4 5 
       
18. Έχουν την τάση να είναι ανοργάνωτοι 1 2 3 4 5 
       
19. Ανησυχούν πολύ 1 2 3 4 5 
       
20. Έχουν ζωηρή φαντασία 1 2 3 4 5 
       
21. Έχουν την τάση να είναι ήσυχοι 1 2 3 4 5 
       
22. Είναι γενικώς άτοµα εµπιστοσύνης 1 2 3 4 5 
       
23. Έχουν την τάση να είναι νωχελικοί 1 2 3 4 5 
       
24. Έχουν συναισθηµατική σταθερότητα, δεν 

εκνευρίζονται εύκολα 
1 2 3 4 5 

       
25. Είναι εφευρετικοί 1 2 3 4 5 
       
26. Εµπνέουν µια σιγουριά 1 2 3 4 5 
       
27. Μπορεί να είναι ψυχροί και ακατάδεκτοι 1 2 3 4 5 
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  1 2 3 4 5 
  

 
∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

∆ιαφωνώ 
λίγο 

∆εν έχω 
γνώµη 

Συµφωνώ 
λίγο 

Συµφωνώ 
απόλυτα  

 
28. Επιµένουν µέχρι να τελειώσουν το έργο που κάνουν  1 2 3 4 5 
       
29. Μπορεί να είναι κακόκεφοι 1 2 3 4 5 
       
30. Εκτιµούν καλλιτεχνικές, αισθητικές εµπειρίες 1 2 3 4 5 
       
31. Μερικές φορές είναι ντροπαλοί, έχουν αναστολές  1 2 3 4 5 
       
32. Είναι διακριτικοί και ευγενικοί σχεδόν µε όλους 1 2 3 4 5 
       
33. Κάνουν τα πράγµατα µε αποτελεσµατικότητα  1 2 3 4 5 
       
34. Παραµένουν ήρεµοι σε καταστάσεις έντασης  1 2 3 4 5 
       
35. Προτιµούν τη δουλειά που είναι ρουτίνα 1 2 3 4 5 
       
36. Τους αρέσει να βγαίνουν έξω, είναι κοινωνικοί 1 2 3 4 5 
       
37. Μερικές φορές είναι αγενείς προς τους άλλους 1 2 3 4 5 
       
38. Κάνουν σχέδια και τα ακολουθούν 1 2 3 4 5 
       
39. Νευριάζουν εύκολα 1 2 3 4 5 
       
40. Τους αρέσει να συλλογίζονται, να παίζουν µε ιδέες 1 2 3 4 5 
       
41. Έχουν µερικά καλλιτεχνικά ενδιαφέροντα 1 2 3 4 5 
       
42. Τους αρέσει να συνεργάζονται µε τους άλλους 1 2 3 4 5 
       
43. Αποσπάται εύκολα η προσοχή τους  1 2 3 4 5 
       
44. Είναι γνώστες της τέχνης, της µουσικής, της 

λογοτεχνίας  
1 2 3 4 5 

 
 

 
10.  Σηµειώστε αν συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω προτάσεις.  

Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 
1 2 3 4 5 6 7 

Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Οι χρήστες διαθέτουν αρκετά κοινά χαρακτηριστικά µεταξύ τους, ώστε να θεωρούνται µια ξεχωριστή 

κοινωνική οµάδα   
 1 2 3 4 5 6 7 
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1 2 3 4 5 6 7 

Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

2.  Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά χαρακτηριστικά ως προς την προσωπικότητά τους 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Οι χρήστες είναι «ανώριµοι» 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Οι χρήστες έχουν «χαµηλή αυτοεκτίµηση» 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Οι χρήστες είναι προσωπικότητες που τείνουν να εµπλέκονται σε εξαρτήσεις 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
6. Οι χρήστες έχουν κοινούς τρόπους συµπεριφοράς  
 1 2 3 4 5 6 7 
 
7. Μπορώ από τη συµπεριφορά κάποιου να καταλάβω αν κάνει χρήση ναρκωτικών 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
8. Οι χρήστες είναι «χειριστικά» άτοµα 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
9. Η ίδια η εξάρτηση καθορίζει τη συµπεριφορά των χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
10. Οι χρήστες παραιτούνται εύκολα από τις υποχρεώσεις τους   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
11. Οι χρήστες προτιµούν να ζουν αποµονωµένοι αποφεύγοντας τις κοινωνικές συναναστροφές 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
12. Ο χρήστης µπορεί να γίνει επικίνδυνος για τους άλλους 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
13. Οι χρήστες εµπλέκονται στην παρανοµία  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
14. Μπορεί κανείς να αναγνωρίσει ένα χρήστη από την εξωτερική του εµφάνιση 
 1  3 4 5 6 7 
        
        
15. Οι χρήστες είναι ατηµέλητοι 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
16. Οι χρήστες δεν είναι καθαροί 
 1 2 3 4 5 6 7 
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1 2 3 4 5 6 7 

Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
17. Οι χρήστες φαίνονται ταλαιπωρηµένοι  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
18. Οι χρήστες φοράνε ρούχα συγκεκριµένου στυλ 

 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
19. Οι χρήστες έχουν χαρακτηριστική στάση σώµατος  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
20. Οι χρήστες έχουν αναπτύξει δικό τους γλωσσικό κώδικα επικοινωνίας  
 1 2 3 4 5 6 7 
 
 
21. Οι χρήστες χρησιµοποιούν κάποιες λέξεις συνθηµατικά για να συνεννοούνται µεταξύ τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
22. Μπορώ να διακρίνω από µερικές γλωσσικές εκφράσεις που χρησιµοποιεί κάποιος, αν σχετίζεται µε 

τα ναρκωτικά  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
23. Οι χρήστες εµφανίζουν προβλήµατα ψυχικής υγείας 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
24. Οι χρήστες εµφανίζουν διαταραχές προσωπικότητας  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
25. Οι χρήστες έχουν συναισθηµατική αστάθεια 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
26. Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα κατάθλιψης 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
27. Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα ψύχωσης  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
28. Οι χρήστες εξαιτίας της κατανάλωσης ναρκωτικών εµφανίζουν σωµατικές ασθένειες 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
29. Οι χρήστες είναι φορείς µεταδιδόµενων σωµατικών ασθενειών 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
30. Οι χρήστες αποτελούν µέλη δυσλειτουργικών οικογενειών 
 1 2 3 4 5 6 7 
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1 2 3 4 5 6 7 

Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
31. Οι χρήστες αποτελούν παράγοντα αποσυντονισµού της οικογενειακής ζωής 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
32. Ο χρήστης προέρχεται από τη σύγχρονη µέση ελληνική οικογένεια  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
33. Η εµπλοκή κάποιου ατόµου µε τα ναρκωτικά υποβιβάζει το κοινωνικό του επίπεδο, λόγω της 

αποκλειστικής του συναναστροφής µε άλλους χρήστες 
 1 2 3 4 5 6 7 
       
 
34. Οι χρήστες, εξαιτίας της εµπλοκής τους µε τα ναρκωτικά, υποβιβάζουν το οικονοµικό τους επίπεδο 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
35. Οι χρήστες προέρχονται από όλα τα κοινωνικοοικονοµικά στρώµατα  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
36. Οι χρήστες προέρχονται από όλα τα µορφωτικά επίπεδα 
 1 2 3 4 5 6 7 

   
 
 

11.   Από ποιο κοινωνικοοικονοµικό στρώµα πιστεύετε ότι προέρχονται οι περισσότεροι χρήστες;   
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Πολύ χαµηλό» έως το «Πολύ υψηλό» (όπως βλέπετε παρακάτω). 
 Μπορείτε να κυκλώσετε ένα µόνο αριθµό 

 
1 2 3 4 5 6 7 

Πολύ 
χαµηλό 

Χαµηλό Μάλλον 
χαµηλό 

Μέσο Μάλλον 
υψηλό 

Υψηλό Πολύ 
υψηλό 

 
 

12.   Ποιο πιστεύετε ότι είναι το µορφωτικό επίπεδο των περισσότερων χρηστών; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Πολύ χαµηλό» έως το «Πολύ υψηλό» (όπως βλέπετε παρακάτω). 
 Μπορείτε να κυκλώσετε ένα µόνο αριθµό 

 
1 2 3 4 5 6 7 

Πολύ 
χαµηλό 

Χαµηλό Μάλλον 
χαµηλό 

Μέσο Μάλλον 
υψηλό 

Υψηλό Πολύ 
υψηλό 
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13.    Σε ποιο βαθµό πιστεύετε ότι οι παρακάτω παράγοντες µπορούν να οδηγήσουν κάποιο άτοµο 

στην εµπλοκή του µε τα ναρκωτικά;  
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο «Σε 
πολύ µεγάλο βαθµό» έως το «Σε πολύ µικρό βαθµό» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 1 2 3 4 5 6 7 
 Σε πολύ 

µεγάλο 
βαθµό 

Σε αρκετά 
µεγάλο 
βαθµό 

Σε µεγάλο 
βαθµό 

∆εν έχω 
γνώµη 

Σε µικρό 
βαθµό 

Σε αρκετά 
µικρό 
βαθµό 

Σε πολύ 
µικρό 
βαθµό 

 
1. Συγκεκριµένα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας του 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Ορισµένα έντονα βιώµατα στη ζωή του 
 1 2 3 4 5 6 7 
 
3. Η αποτυχία του σε κάποιο προσωπικό στόχο  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Ο αποχωρισµός του από κάποιο αγαπηµένο του πρόσωπο  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
5. Ο θάνατος κάποιου αγαπηµένου του προσώπου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
6. Τα προβλήµατα στο οικογενειακό του περιβάλλον 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
7. Η διάλυση της οικογένειάς του λόγω χωρισµού των γονέων  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
8. Η βία µέσα στην οικογένεια 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
9. Ενδεχόµενα οικονοµικά προβλήµατα 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
10. Το χαµηλό µορφωτικό του επίπεδο 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
11. Ορισµένες κοινωνικές του συναναστροφές  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
12. Οι δυσκολίες ανεύρεσης επαγγελµατικής απασχόλησης  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
13. Το γεγονός ότι πιθανά προέρχεται από κοινωνικά αποκλεισµένη οµάδα 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
14. Η δοµή της σύγχρονης ελληνικής κοινωνίας  
 1 2 3 4 5 6 7 

Θα θέλαµε τη γνώµη σας για τα αίτια που µπορούν να οδηγήσουν κάποιο άτοµο στην 
εξάρτηση από τα ναρκωτικά 
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14.   Ποια θεραπευτική πρακτική εφαρµόζεται κυρίως στο φορέα σας; 

   Για την παρακάτω ερώτηση µπορείτε να επιλέξετε όσα από τα παρακάτω ισχύουν βάζοντας ένα Χ 
στα αντίστοιχα τετράγωνα 

 
1. 

� Η εξατοµικευµένη 

2. 
� Η οµαδική  

3. 
� Εξατοµικευµένη και οµαδική  

 

 

15.   Σηµειώστε αν συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 
 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Κάθε χρήστης έχει ιδιαιτερότητες που χρειάζεται να αντιµετωπίζονται ατοµικά στη θεραπεία 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Οι χρήστες έχουν αρκετά κοινά µεταξύ τους, ώστε να οργανώνονται µέσα στο θεραπευτικό πλαίσιο 

σε οµάδες  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Κάθε θεραπευτικός φορέας στη χώρα µας προσελκύει χρήστες µε διαφορετικά χαρακτηριστικά   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Οι θεραπευτικοί φορείς προσελκύουν διαφορετικές οµάδες ηλικιών χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Οι χρήστες που βρίσκονται πολλά χρόνια στη χρήση απευθύνονται για βοήθεια σε συγκεκριµένους 

θεραπευτικούς φορείς   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
6. Οι χρήστες µε µεγάλο βαθµό εξάρτησης απευθύνονται για βοήθεια σε συγκεκριµένους θεραπευτικούς 

φορείς  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
7. Οι χρήστες που εντάσσονται στη θεραπεία για πρώτη φορά συγκεντρώνονται σε διαφορετικούς 

φορείς, από τους χρήστες που έχουν ξαναπροσπαθήσει να θεραπευτούν 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
8. Κάθε θεραπευτικός φορέας στη χώρα µας προσελκύει χρήστες µε διαφορετικές ανάγκες για 

θεραπευτική παρέµβαση  
 1 2 3 4 5 6 7 

Οι ερωτήσεις που ακολουθούν αφορούν το πώς αντιµετωπίζονται θεραπευτικά οι 
χρήστες στα πλαίσια των υπαρχόντων θεραπευτικών προγραµµάτων στη χώρα µας   
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 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
9. Κάθε φορέας έχει διατυπώσει διαφορετική θεωρητική και πρακτική προσέγγιση για τη θεραπεία από 

τα ναρκωτικά.  
Οι χρήστες, λοιπόν, προσανατολίζονται στο φορέα που τους «ταιριάζει» θεραπευτικά    

 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
10. Η ύπαρξη θεραπευτικών φορέων µε διαφορετική φιλοσοφία και θεραπευτική πρακτική επαρκεί για 

την κάλυψη των αναγκών των χρηστών στη χώρα µας   
 1 2 3 4 5 6 7 

 
 

 

16.     Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις;   
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση  
 

 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Ο χρήστης τοξικών ουσιών δηµιουργεί προβλήµατα στο οικογενειακό του περιβάλλον  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Η διάδοση της χρήσης ναρκωτικών ουσιών αποτελεί σηµαντικό πρόβληµα για το κοινωνικό σύνολο, 

επειδή κυρίως αφορά τη νεολαία  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Η εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες ενός µέρους του πληθυσµού αποτελεί σηµάδι δυσλειτουργίας της 

κοινωνίας  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Η παραβατικότητα που συνδέεται µε τη χρήση ναρκωτικών αποτελεί κοινωνικό πρόβληµα  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Οι χρήστες αποτελούν αρνητικό κοινωνικό πρότυπο για το σύνολο του πληθυσµού  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
6. Η εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες αποτελεί φαινόµενο των τελευταίων δεκαετιών στη χώρα µας  
 1 2 3 4 5 6 7 
       
 
7. Η κατανάλωση ναρκωτικών στις µέρες µας διασπείρεται σε όλες τις ηλικίες  
 1 2 3 4 5 6 7 

Στην ακόλουθη σειρά ερωτήσεων θα ασχοληθούµε µε τις επιπτώσεις του φαινοµένου 
της εξάρτησης ορισµένων ατόµων στο κοινωνικό σύνολο 
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 1 2 3 4 5 6 7 

Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
        
8. Η κατανάλωση ναρκωτικών διασπείρεται σε όλα τα κοινωνικά στρώµατα  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
9. Η χρήση ναρκωτικών διασπείρεται σε όλες τις περιοχές της χώρας µας  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
10. Το ζήτηµα της εξάρτησης ορισµένων ατόµων από ναρκωτικές ουσίες δηµιουργεί πρόβληµα στον 

οικονοµικό τοµέα της χώρας µας 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
11. Η ανάπτυξη µέρους της παραοικονοµίας αποτελεί συνέπεια της παράνοµης διακίνησης ναρκωτικών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
12. Το ζήτηµα της εξάρτησης ορισµένων ατόµων αποτελεί οικονοµικό πρόβληµα για τη χώρα µας, 

εξαιτίας των πόρων που χρειάζονται για την αντιµετώπισή του  
 1 2 3 4 5 6 7 

 

 

 
17.   Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις; 

Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 
 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Οι περισσότεροι χρήστες που λαµβάνουν ειδικά οφέλη από το κράτος θα µπορούσαν να τα βγάλουν 

πέρα και χωρίς αυτά αν προσπαθούσαν   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  ∆εν µπορείς ποτέ να είσαι άνετος µε ένα χρήστη ακόµα και αν είναι φίλος σου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Οι περισσότεροι αρµόδιοι υπουργοί (υπουργοί υγείας) ενδιαφέρονται υπερβολικά για το πρόβληµα 

των ναρκωτικών και λιγότερο για τα καθηµερινά προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι απλοί πολίτες 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Οι χρήστες προέρχονται από κατώτερα κοινωνικοοικονοµικά στρώµατα και αυτό εξηγεί γιατί δεν τα 

καταφέρνουν στη ζωή τους όπως τόσοι άλλοι πολίτες 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
5. Θα ήµουν πρόθυµος/η να είχα φιλική σχέση µε κάποιο χρήστη στην προσωπική µου ζωή  
 1 2 3 4 5 6 7 

Σε αυτή την ενότητα ερωτήσεων θα θέλαµε την άποψή σας για τη συµβίωση µας µε τους 
χρήστες στα πλαίσια του κοινωνικού συνόλου στην καθηµερινή µας ζωή  
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 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
6. ∆ε θα µε πείραζε αν ένας χρήστης µε τα κατάλληλα προσόντα διοριζόταν αφεντικό στη δουλειά µου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
7. Εάν ήµουν γονέας δε θα µε ενοχλούσε να συναναστρέφεται το παιδί µου µε κάποιο χρήστη του ίδιου 

κοινωνικού επιπέδου µε την οικογένειά µου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
8. Αποφεύγω να έρχοµαι σε επαφή µε χρήστες εκτός του επαγγελµατικού µου περιβάλλοντος  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
9. Οι σχέσεις µου µε τους χρήστες είναι καθαρά επαγγελµατικές  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
10. Πέρα από την επαγγελµατική µου σχέση µε τους χρήστες ενδιαφέροµαι και προσωπικά για την 

πορεία της ζωής τους   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
11. Είµαι αντίθετος µε την εφαρµογή της διάκρισης των ναρκωτικών ουσιών σε «σκληρά» και «µαλακά» 

ναρκωτικά από το Ποινικό Σύστηµα Απονοµής ∆ικαιοσύνης  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
12. Είναι κακή ιδέα για κάποιο απλό πολίτη που δεν έχει σχέση µε τα ναρκωτικά να κάνει παρέα µε 

κάποιο χρήστη  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
13 Εάν δίπλα µου ζούσε κάποιος χρήστης που είχε το ίδιο κοινωνικό επίπεδο µε εµένα, θα µε πείραζε, 

ακόµα και αν δε δηµιουργούσε κανένα πρόβληµα στους γύρω µου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
14. Πιστεύω ότι οι νόµοι περί τα ναρκωτικά πρέπει να προβλέπουν αυστηρές κυρώσεις  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
15. Πολλοί χρήστες αναζητούν ειδικά οφέλη, όπως πολιτικές που τους πριµοδοτούν έναντι άλλων 

ατόµων, µε το πρόσχηµα ότι ζητούν την «ισότητα»  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
16. Οι χρήστες ερµηνεύουν αθώες παρατηρήσεις ή ενέργειες άλλων ως προκατειληµµένες απέναντί τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
17. Οι χρήστες δε συνειδητοποιούν πλήρως όσα το κοινωνικό σύνολο κάνει για αυτούς  
 1 2 3 4 5 6 7 
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 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
18. Οι χρήστες επιδιώκουν να αποκτήσουν κοινωνικά προνόµια µέσα από προστατευτικές ρυθµίσεις του 

κράτους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
19. Οι χρήστες µεγαλοποιούν τα προβλήµατα που έχουν στην αναζήτηση εργασίας   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
20. Όταν οι χρήστες αποτυγχάνουν σε κάποια διεκδίκησή τους παραπονιούνται ότι υπάρχει διάκριση 

εναντίον τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
21. Οι χρήστες δε θα πρέπει να επιβάλλονται εκεί όπου δεν τους θέλουν  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
22. Υπάρχουν κοινωνικές οµάδες που προσπάθησαν και κατάφεραν να ξεπεράσουν την προκατάληψη 

εναντίον τους και να ενσωµατωθούν στην κοινωνία. Οι χρήστες θα πρέπει να κάνουν το ίδιο χωρίς να 
αποτελούν εξαίρεση  

 1 2 3 4 5 6 7 
        
23. Αν οι χρήστες προσπαθούσαν περισσότερο θα κατόρθωναν να προσαρµοστούν στις απαιτήσεις της 

σύγχρονης κοινωνίας, όπως όλοι µας 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
24. Οι χρήστες είναι φορείς ενός προτύπου διαβίωσης που διαφέρει από αυτό που απαιτείται σήµερα για 

να επιβιώσει κανείς  
 1 2 3 4 5 6 7 

 
 
 
18.  Πόσο διαφορετικοί πιστεύετε ότι είναι οι χρήστες τοξικών ουσιών από έναν απλό πολίτη σαν κι 

εσάς ως προς τα παρακάτω: 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 5 που αντιστοιχούν στο 
«Πολύ» έως το «Καθόλου» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 

  1 2 3 4 5 

  
 

Πολύ Αρκετά ∆εν έχω 
γνώµη 

Λίγο Καθόλου 

 
1. Τις αξίες που επιλέγουν; 1 2 3 4 5 
       
2. Τις πεποιθήσεις που έχουν στη ζωή τους; 1 2 3 4 5 
       
3. Τον τρόπο ζωής τους; 1 2 3 4 5 
       
4.  Τον τρόπο ψυχαγωγίας τους; 1 2 3 4 5 
       
5. Το εµφανισιακό τους στυλ 1 2 3 4 5 
       
6. Την καθοµιλουµένη τους γλώσσα 1 2 3 4 5 
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19.   Πόσο συχνά έχετε νιώσει τα παρακάτω συναισθήµατα για τους χρήστες τοξικών ουσιών; 

Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 5 που αντιστοιχούν στο 
«Συχνά» έως το «Σπάνια» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 

  1 2 3 4 5 

  Συχνά Μερικές 
φορές 

∆εν έχω 
γνώµη 

Ελάχιστες 
φορές  

Σπάνια 

 

1. Συµπάθεια 1 2 3 4 5 
       
2. Θαυµασµό 1 2 3 4 5 

 

 
 
20.  Σε ποιο βαθµό νιώθετε γενικά για τους χρήστες τοξικών ουσιών τα παρακάτω συναισθήµατα 

ακόµα και πέρα από το επαγγελµατικό σας περιβάλλον; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο «Σε 
πολύ µεγάλο βαθµό» έως το «Σε µεγάλο βαθµό» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 
 

 1 2 3 4 5 6 7 
 Σε πολύ 

µεγάλο 
βαθµό 

Σε αρκετά 
µεγάλο 
βαθµό 

Σε 
µεγάλο 
βαθµό 

∆εν έχω 
γνώµη 

Σε 
µικρό 
βαθµό 

Σε αρκετά 
µικρό 
βαθµό 

Σε πολύ 
µικρό 
βαθµό 

 
1. Λύπη 1 2 3 4 5 6 7 

         
2. Φόβο 1 2 3 4 5 6 7 

         
3. Θυµό 1 2 3 4 5 6 7 

         

4. ∆ιάθεση 
αποδοχής 

1 2 3 4 5 6 7 

         
5. ∆ιάθεση 

κατανόησης 

1 2 3 4 5 6 7 

         
6. ∆ιάθεση 

εµπλοκής 

1 2 3 4 5 6 7 

         

7. Απογοήτευση 1 2 3 4 5 6 7 

         
8. Ασφάλεια 1 2 3 4 5 6 7 

         
9. Αισιοδοξία 1 2 3 4 5 6 7 

         
10. Απειλή 1 2 3 4 5 6 7 

         
11. Αγωνία 1 2 3 4 5 6 7 

         
12. Οίκτο  1 2 3 4 5 6 7 
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21.   Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 1 2 3 4 5 6 7 

 Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Η προκατάληψη εναντίον των χρηστών δεν αποτελεί πλέον πρόβληµα για την ελληνική κοινωνία 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Οι χρήστες συχνά χάνουν θέσεις εργασίας εξαιτίας της διάκρισης που υπάρχει εναντίον τους 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Είναι σπάνιο να δει κανείς να εκδηλώνεται υποτιµητική συµπεριφορά απέναντι σε κάποιο χρήστη  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Οι σύγχρονοι Έλληνες γενικά φέρονται ως ίσος προς ίσο σε κάποιο χρήστη  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Η κοινωνία µας έχει φτάσει σε σηµείο όπου οι χρήστες έχουν ίσα δικαιώµατα µε τους άλλους πολίτες 

για την επίτευξη των στόχων τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
6. Οι χρήστες µέσω των φορέων στους οποίους εντάσσονται για θεραπεία, έχουν περισσότερη επιρροή 

στις αποφάσεις του Υπουργείου Υγείας για την κατανοµή των οικονοµικών πόρων από όση θα 
έπρεπε να έχουν  

 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
7. Οι χρήστες γίνονται υπερβολικά απαιτητικοί στις πιέσεις τους για ίσα δικαιώµατα 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
8. Τα τελευταία χρόνια οι χρήστες έχουν κερδίσει περισσότερα κοινωνικά οφέλη από όσα τους αξίζουν 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
9. Τα τελευταία χρόνια τα ΜΜΕ έχουν αναδείξει τους χρήστες µε µια πιο θετική εικόνα από αυτή που 

πραγµατικά ισχύει  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
10. Τα τελευταία χρόνια το κράτος ενδιαφέρεται υπερβολικά για το ζήτηµα των ναρκωτικών σε σχέση µε 

το τι δικαιολογείται από τις ανάγκες των ίδιων των χρηστών   
 1 2 3 4 5 6 7 
 
11. Εάν δεν υπήρχε η πολιτική υποστηρικτικών δράσεων για ευπαθείς κοινωνικές οµάδες, όπως οι 

χρήστες, θα συνέχιζε να υπάρχει αδικία εναντίον τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
12. Μετά από χρόνια περιθωριοποίησης των χρηστών είναι απαραίτητο να υπάρχουν πολιτικές για την 

εξασφάλιση της υποστήριξης τέτοιων ευπαθών κοινωνικών οµάδων 
 1 2 3 4 5 6 7 
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 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
13. Γενικά είµαι υπέρ της ύπαρξης πολιτικών υποστηρικτικών δράσεων για την κοινωνική οµάδα των 

χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
14. Στη σύγχρονη κοινωνία δεν πρέπει απαραίτητα οι χρήστες να βοηθούνται κατά προτεραιότητα σε 

σχέση µε άλλες κοινωνικές οµάδες   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
15. Οι χρήστες θα πρέπει να προστατεύονται από το κοινωνικό σύνολο   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
16. Το κοινωνικό σύνολο θα πρέπει να είναι πρόθυµο να διαθέτει κρατικούς πόρους για να βοηθηθούν οι 

χρήστες  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
17. Οι χρήστες µε την υποστήριξη των θεραπευτικών και άλλων κοινωνικών φορέων παίρνουν θέσεις 

εργασίας, τις οποίες στερούν από άλλους ανέργους 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
18. Το κράτος κακώς δαπανά χρήµατα από τους κοινούς πόρους για τη θεραπεία χρηστών, αφού ακόµα 

και µετά την απεξάρτηση ένας αριθµός από αυτούς θα ξαναγυρίσει στα ναρκωτικά   
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
19. Προκειµένου να µη φανούν προκατειληµµένοι ορισµένοι υποστηρίζουν υπερβολικά τους χρήστες  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
20. Εξαιτίας των κοινωνικών πιέσεων ορισµένοι εργοδότες αναγκάζονται να προσλάβουν άτοµα, που 

έχουν ολοκληρώσει κάποιο πρόγραµµα απεξάρτησης από τα ναρκωτικά, ακόµα και αν έχουν 
λιγότερα προσόντα από τα απαιτούµενα  

 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
21. Η χρήση εξαρτησιογόνων ουσιών είναι προσωπική επιλογή του ατόµου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
22. Οι ίδιοι οι χρήστες ευθύνονται για τις πράξεις τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
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22. Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις; 

 Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 
 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Η προσωπικότητα του χρήστη είναι εκείνη που συχνά τον οδηγεί στην εµπλοκή του µε τα ναρκωτικά 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Ορισµένοι χαρακτήρες ανθρώπων είναι πιο εύκολο να στραφούν για διέξοδο στη χρήση ουσιών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
3. Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά µεταξύ τους ως προς το χαρακτήρα τους  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
4. Ο χρήστης πάσχει από ψυχολογική εξάρτηση στα ναρκωτικά  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Ο χρήστης είναι συνήθως παθολογική προσωπικότητα  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
6. Ο χρήστης είναι συνήθως ψυχικά ασθενής  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
7. Ο χρήστης πάσχει από οργανική εξάρτηση από τα ναρκωτικά  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
8. Ο χρήστης είναι ένας ασθενής, όπως όλοι οι άνθρωποι που νοσούν 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
9. Ο χρήστης µπορεί να θεραπευτεί από την εξάρτησή του από τα ναρκωτικά  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
10. Σοβαρά προβλήµατα υγείας, όπως µια εγκεφαλική βλάβη, µπορούν να οδηγήσουν το άτοµο στη 

χρήση ουσιών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
11. Τα άτοµα που εξαρτώνται από τα ναρκωτικά µπορεί να έχουν γενετική προδιάθεση για κάτι τέτοιο  
 1 2 3 4 5 6 7 

 
 

Στην παρούσα ενότητα θα θέλαµε την άποψή σας για το εάν η εξάρτηση από 
ναρκωτικές ουσίες έχει ψυχολογικές και ιατρικές παραµέτρους  



Κατερίνα Ηλιού                                                                                          ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I                                                                                    

389 

 

 
23. Επιλέξτε µέχρι 5 από τους παρακάτω παράγοντες που θεωρείτε πιο σηµαντικούς και βάλτε 

τους σε σειρά προτεραιότητας.  
Ξεκινήστε µε τον αριθµό 1 για την πιο σηµαντική προτεραιότητα και καταλήξτε µε τον αριθµό 5 για τη 
λιγότερο σηµαντική προτεραιότητα  

 
1. 

∋ 
Αλλαγή της 
προσωπικότητας του 
ατόµου  

 9. 
∋ 

Αποχή από τα ναρκωτικά  

   
2. 

∋ 
Μείωση των βλαβών που 
προέρχονται από τη χρήση 
ναρκωτικών 

 10. 
∋ 

Αποχή από παραβατικές ενέργειες 

   
3. 

∋ 
Αλλαγή της εξωτερικής 
εµφάνισης του ατόµου 

 11. 
∋ 

Αλλαγή της καθηµερινής γλώσσας 
επικοινωνίας του ατόµου µε τους 
άλλους 

   
4. 

∋ 
Ψυχολογική απεξάρτηση 
από τα ναρκωτικά  

 12. 
∋ 

Καλλιέργεια της συναισθηµατικής 
ωριµότητας του ατόµου  

   
5. 

∋ 
Επίλυση των ψυχολογικών 
προβληµάτων του ατόµου 

 13. 
∋ 

Επίλυση των ψυχιατρικών 
προβληµάτων του ατόµου 

   
6. 

∋ 
Θεραπεία των σωµατικών 
παθήσεων που σχετίζονται 
µε τη χρήση ναρκωτικών 

 14. 
∋ 

Βελτίωση των οικογενειακών 
σχέσεων  

   
7. 

∋ 
Απόκτηση κοινωνικών 
δεξιοτήτων 

 15. 
∋ 

Προγραµµατισµός της ζωής του 
ατόµου  

       
8. 

∋ 
Επιµόρφωση του ατόµου  16. 

∋ 
Επαγγελµατική αποκατάσταση 

 
 
 
24.  Σε ποιο βαθµό πιστεύετε ότι πρέπει να έχουν επιτευχθεί οι παρακάτω παράγοντες µε την 

ολοκλήρωση της θεραπευτικής διαδικασίας, προκειµένου να θεωρηθεί µια θεραπευτική 
παρέµβαση επιτυχής;  
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Απόλυτα» έως το «Καθόλου» (όπως βλέπετε παρακάτω).   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε απάντηση 

 
 1 2 3 4 5 6 7 
 Απόλυτα Σε πολύ 

µεγάλο 
βαθµό 

Σε µεγάλο 
βαθµό 

∆εν έχω 
γνώµη 

Σε µικρό 
βαθµό 

Σε πολύ 
µικρό 
βαθµό 

Καθόλου 

 
1. Αλλαγή στην προσωπικότητα του ατόµου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
2.  Εξάλειψη της συµπεριφοράς χρήσης ναρκωτικών ουσιών 

Οι επόµενες ερωτήσεις αφορούν το πώς βλέπετε τον επαγγελµατικό ρόλο όσων 
εργάζονται στο χώρο της θεραπείας από τα ναρκωτικά 
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 1 2 3 4 5 6 7 

 1 2 3 4 5 6 7 
 Απόλυτα Σε πολύ 

µεγάλο 
βαθµό 

Σε µεγάλο 
βαθµό 

∆εν έχω 
γνώµη 

Σε µικρό 
βαθµό 

Σε πολύ 
µικρό 
βαθµό 

Καθόλου 

        
3. Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη «σωστή χρήση» των ναρκωτικών ουσιών 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
4. Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη µείωση των σωµατικών κινδύνων από την κατανάλωση ναρκωτικών 

ουσιών 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
5. Μη συναναστροφή µε άλλους χρήστες  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
6. Αποφυγή παραίτησης από δυσκολίες στην καθηµερινή ζωή  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
7. Αποφυγή παραίτησης από υποχρεώσεις 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
8. Εξάλειψη της παραβατικής συµπεριφοράς 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
9. Αλλαγή στη νοοτροπία για την εξωτερική εµφάνιση  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
10. Αλλαγή στην επιλογή ρούχων 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
11. Φροντίδα της προσωπικής υγιεινής 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
12. Εξάλειψη του γλωσσικού κώδικα της «πιάτσας» των χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
13. Αντιµετώπιση ψυχιατρικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
14. Αντιµετώπιση ψυχολογικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
15. Αντιµετώπιση των διαταραχών της προσωπικότητας 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
16. Αντιµετώπιση της συναισθηµατικής αστάθειας  
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 1 2 3 4 5 6 7 

 1 2 3 4 5 6 7 
 Απόλυτα Σε πολύ 

µεγάλο 
βαθµό 

Σε µεγάλο 
βαθµό 

∆εν έχω 
γνώµη 

Σε µικρό 
βαθµό 

Σε πολύ 
µικρό 
βαθµό 

Καθόλου 

        
17. Αντιµετώπιση συµπτωµάτων συνδρόµου κατάθλιψης 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
18. Αντιµετώπιση ψυχώσεων 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
19. Αντιµετώπιση σωµατικών ασθενειών 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
20. Βελτίωση των σχέσεων µέσα στο οικογενειακό περιβάλλον 
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
21. Ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων του ατόµου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
22. Βελτίωση του κοινωνικοοικονοµικού επιπέδου του ατόµου  
 1 2 3 4 5 6 7 
        
        
23. Βελτίωση του µορφωτικού επιπέδου του ατόµου  
 1 2 3 4 5 6 7 

 
 
 
 
 

 

 

25.   Ποια είναι η γνώµη σας για την παρακάτω δήλωση; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω).   

 
 1 2 3 4 5 6 7 
 Συµφωνώ 

απόλυτα 
Συµφωνώ Μάλλον 

συµφωνώ 
∆εν έχω 
γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
1. Οι «χρήστες» ναρκωτικών ουσιών, οι «υπό απεξάρτηση» και οι «απεξαρτηµένοι» από τα ναρκωτικά 

είναι τρεις διαφορετικές οµάδες µε διαφορετικά χαρακτηριστικά  
 1 2 3 4 5 6 7 

Στην τελευταία ενότητα ερωτήσεων θα θέλαµε τη γνώµη σας για τυχόν 
διαφοροποιήσεις που υπάρχουν ανάµεσα σε τρεις υποπληθυσµούς της οµάδας των 
χρηστών τοξικών ουσιών. Πρόκειται για: α)τους (εν ενεργεία) «χρήστες», β)τους 
«υπό απεξάρτηση» (που εντάσσονται σε κάποιο θεραπευτικό πρόγραµµα) και γ)τους 
«απεξαρτηµένους» (που έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς κάποιο θεραπευτικό 
πρόγραµµα)     
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26.   Συµπληρώστε τον παρακάτω πίνακα ως εξής: Για κάθε σειρά που διαβάζετε τοποθετήστε Χ στις οµάδες 

που πιστεύετε ότι κυρίως µοιάζουν µεταξύ τους ως προς το θέµα που βλέπετε στην αριστερή στήλη.  
(Για παράδειγµα, αν πιστεύετε ότι ως προς «τις αντιλήψεις για τη ζωή τους» µοιάζουν µεταξύ τους 

περισσότερο οι «χρήστες» µε τους «υπό απεξάρτηση», τότε τοποθετήστε Χ στο κουτί κάτω από το 

«χρήστες» και Χ στο κουτί κάτω από το «υπό απεξάρτηση».  

Αν πιστεύετε ότι και οι τρεις οµάδες µοιάζουν µεταξύ τους, τοποθετείστε Χ σε όλα τα κουτιά. Αν πάλι 

πιστεύετε ότι καµία οµάδα δε µοιάζει µε κάποια άλλη αφήστε τα κουτιά κενά.   
 

Ποιοι, λοιπόν, πιστεύετε ότι µοιάζουν ως προς τους παρακάτω παράγοντες; 
 

  «Χρήστες» «Υπό 
απεξάρτηση» 

«Απεξαρτηµένοι» 

1. Τις αντιλήψεις τους για τη ζωή  
� � � 

     
2. Τις αξίες τους για τη ζωή 

� � � 

     
3. Τις πεποιθήσεις τους για τις ναρκωτικές ουσίες  

� � � 

     
4. Τον προβληµατισµό για την αντιµετώπιση των 

καθηµερινών συνθηκών διαβίωσης  � � � 

     
5. Την κρίση τους για την αντιµετώπιση 

ενδεχόµενων προβληµάτων � � � 

     
6. Τη συναισθηµατική τους ωριµότητα  

� � � 

     
7. Τη συµπεριφορά τους απέναντι στα ναρκωτικά  

� � � 

     
8. Την κοινωνική τους συµπεριφορά  

� � � 
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27. Πόσο πιστεύετε ότι οι «χρήστες», οι «υπό απεξάρτηση» και οι «απεξαρτηµένοι» χαρακτηρίζονται 

από τα παρακάτω επίθετα; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 5 που αντιστοιχούν στο 
«Πολύ» έως το «Καθόλου» (όπως βλέπετε παρακάτω) για κάθε µία από τις παραπάνω υπο-οµάδες.  
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε σειρά  
 

  1 2 3 4 5 
  Πολύ Αρκετά ∆εν έχω 

γνώµη 
Λίγο Καθόλου 

 

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
1. Ικανός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
2. Αρεστός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
3. Βοηθητικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
4. Άβουλος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
5. Ειλικρινής «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
6. Απόµακρος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
7. Εχθρικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
8. Συµπαθής «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
9. Αφελής «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

 

Οι παρακάτω ερωτήσεις αφορούν και πάλι τους τρεις υποπληθυσµούς: των 
«χρηστών», των «υπό απεξάρτηση» και των «απεξαρτηµένων». Θα θέλαµε, λοιπόν, να 
απαντήσετε στις επόµενες ερωτήσεις για κάθε έναν από τους υποπληθυσµούς που 
αναφέραµε.  
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  1 2 3 4 5 
  Πολύ Αρκετά ∆εν έχω 

γνώµη 
Λίγο Καθόλου 

 

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
10. Έµπιστος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

       

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
11. Χειριστικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
12. Ανταγωνιστικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
13. Αυτόνοµος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
14. Μίζερος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
15. Αλαζόνας  «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
16. Πολυµήχανος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
17. Ευγενικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
18. Έξυπνος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
19. Καλοπροαίρετος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
20. Ευγενής «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
21. Ανικανοποίητος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 
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  1 2 3 4 5 
  Πολύ Αρκετά ∆εν έχω 

γνώµη 
Λίγο Καθόλου 

 

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
22. Αποφασιστικός «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
23. Συνεργάσιµος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
24. Παραπονιάρης «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
25. Ευερέθιστος «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
26. Εγωιστής «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

        

  «χρήστες»  1 2 3 4 5 
27. Παθητικός  «υπό απεξάρτηση» 1 2 3 4 5 
  «απεξαρτηµένοι» 1 2 3 4 5 

 
 

28.    Συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις παρακάτω απόψεις σχετικά µε τους «χρήστες», τους «υπό 
απεξάρτηση» και τους «απεξαρτηµένους»; 
Για την απάντησή σας κυκλώστε έναν από τους αριθµούς από το 1 έως το 7 που αντιστοιχούν στο 
«Συµφωνώ απόλυτα» έως το «∆ιαφωνώ απόλυτα» (όπως βλέπετε παρακάτω) για κάθε µια από τις 
παραπάνω υπο-οµάδες:   
Μπορείτε να κυκλώνετε ένα µόνο αριθµό σε κάθε σειρά  

 

 1 2 3 4 5 6 7 

 Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν 
έχω 

γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
 Οι «χρήστες» είναι ικανή οµάδα ανθρώπων 1 2 3 4 5 6 7 
1. Οι «υπό απεξάρτηση» είναι ικανή οµάδα ανθρώπων 1 2 3 4 5 6 7 
 Οι «απεξαρτηµένοι» είναι ικανή οµάδα ανθρώπων 1 2 3 4 5 6 7 
         
 Οι «χρήστες» είναι συµπαθής οµάδα ανθρώπων  1 2 3 4 5 6 7 
2. Οι «υπό απεξάρτηση» είναι συµπαθής οµάδα 

ανθρώπων 
1 2 3 4 5 6 7 

 Οι «απεξαρτηµένοι» είναι συµπαθής οµάδα 
ανθρώπων 

1 2 3 4 5 6 7 
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 1 2 3 4 5 6 7 

 Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν 
έχω 

γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
 Οι «χρήστες» έχουν υψηλό κοινωνικό status 1 2 3 4 5 6 7 
3. Οι «υπό απεξάρτηση» έχουν υψηλό κοινωνικό status 1 2 3 4 5 6 7 
 Οι «απεξαρτηµένοι» έχουν υψηλό κοινωνικό status 1 2 3 4 5 6 7 
         
 Άνθρωποι σαν εµένα έχουν σχέσεις συνεργασίας µε 

«χρήστες» για να πετύχουν κοινούς στόχους 
1 2 3 4 5 6 7 

4. Άνθρωποι σαν εµένα έχουν σχέσεις συνεργασίας µε 
«υπό απεξάρτηση» άτοµα για να πετύχουν κοινούς 
στόχους 

1 2 3 4 5 6 7 

 Άνθρωποι σαν εµένα έχουν σχέσεις συνεργασίας µε 
«απεξαρτηµένους» για να πετύχουν κοινούς στόχους 

1 2 3 4 5 6 7 

         
 Οι «χρήστες» αποτελούν µέρος της σύγχρονης 

κουλτούρας  
1 2 3 4 5 6 7 

5. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα αποτελούν µέρος της 
σύγχρονης κουλτούρας  

1 2 3 4 5 6 7 

 Οι «απεξαρτηµένοι» αποτελούν µέρος της σύγχρονης 
κουλτούρας  

1 2 3 4 5 6 7 

         
 Εάν µέλη της οµάδας των «χρηστών» λαµβάνουν 

ειδικά οφέλη (όπως το να προτιµώνται σε θέσεις 
εργασίας), αυτό µπορεί να κάνει τα πράγµατα πιο 
δύσκολα για εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 

6. Εάν µέλη της οµάδας των «υπό απεξάρτηση» ατόµων 
λαµβάνουν ειδικά οφέλη (όπως το να προτιµώνται σε 
θέσεις εργασίας), αυτό µπορεί να κάνει τα πράγµατα 
πιο δύσκολα για εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 

 Εάν µέλη της οµάδας των «απεξαρτηµένων» ατόµων 
λαµβάνουν ειδικά οφέλη (όπως το να προτιµώνται σε 
θέσεις εργασίας), αυτό µπορεί να κάνει τα πράγµατα 
πιο δύσκολα για εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 

         
 Οι «χρήστες» έχουν πετύχει να κερδίσουν θέσεις 

ισχύος 
1 2 3 4 5 6 7 

7. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα έχουν πετύχει να 
κερδίσουν θέσεις ισχύος 

1 2 3 4 5 6 7 

 Οι «απεξαρτηµένοι» έχουν πετύχει να κερδίσουν 
θέσεις ισχύος 

1 2 3 4 5 6 7 

         
 
 
 
8. 

Σχέσεις συνεργασίας µε «χρήστες» είναι απαραίτητες 
για την επίτευξη στόχων σηµαντικών για εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 

Σχέσεις συνεργασίας µε «υπό απεξάρτηση» άτοµα 
είναι απαραίτητες για την επίτευξη στόχων 
σηµαντικών για εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 

Σχέσεις συνεργασίας µε «απεξαρτηµένους» είναι 
απαραίτητες για την επίτευξη στόχων σηµαντικών για 
εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 
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 1 2 3 4 5 6 7 

 Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν 
έχω 

γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
 Οι «χρήστες» είναι ανεξάρτητοι  1 2 3 4 5 6 7 
9. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα είναι ανεξάρτητα  1 2 3 4 5 6 7 
 Οι «απεξαρτηµένοι» είναι ανεξάρτητοι  1 2 3 4 5 6 7 
         
 Οι «χρήστες» είναι επιτυχηµένοι οικονοµικά  1 2 3 4 5 6 7 
10. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα είναι επιτυχηµένα 

οικονοµικά  
1 2 3 4 5 6 7 

 Οι «απεξαρτηµένοι» είναι επιτυχηµένοι οικονοµικά  1 2 3 4 5 6 7 
         
 Άνθρωποι σαν κι εµένα βασίζονται σε «χρήστες» για 

να βοηθηθούν στην επίτευξη σηµαντικών στόχων 
1 2 3 4 5 6 7 

11. Άνθρωποι σαν κι εµένα βασίζονται σε «υπό 
απεξάρτηση» άτοµα για να βοηθηθούν στην επίτευξη 
σηµαντικών στόχων 

1 2 3 4 5 6 7 

 Άνθρωποι σαν κι εµένα βασίζονται σε 
«απεξαρτηµένα» άτοµα για να βοηθηθούν στην 
επίτευξη σηµαντικών στόχων 

1 2 3 4 5 6 7 

         
 Οι επαγγελµατικές θέσεις των «χρηστών» είναι 

ανώτερου κοινωνικού επιπέδου 
1 2 3 4 5 6 7 

12. Οι επαγγελµατικές θέσεις των «υπό απεξάρτηση» 
ατόµων είναι ανώτερου κοινωνικού επιπέδου 

1 2 3 4 5 6 7 

 Οι επαγγελµατικές θέσεις των «απεξαρτηµένων» 
ατόµων είναι ανώτερου κοινωνικού επιπέδου 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 Όσο αυξάνεται η κοινωνική δύναµη των «χρηστών», 
τόσο θα µειώνεται η κοινωνική δύναµη ανθρώπων 
σαν κι εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 

13. Όσο αυξάνεται η κοινωνική δύναµη των «υπό 
απεξάρτηση» ατόµων, τόσο θα µειώνεται η 
κοινωνική δύναµη ανθρώπων σαν κι εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 

 Όσο αυξάνεται η κοινωνική δύναµη των 
«απεξαρτηµένων» ατόµων, τόσο θα µειώνεται η 
κοινωνική δύναµη ανθρώπων σαν κι εµένα 

1 2 3 4 5 6 7 

 
 Θα ήταν δύσκολο για ανθρώπους σαν κι εµένα να 

πετύχουν όλους τους στόχους στη ζωή τους χωρίς τη 
βοήθεια ανθρώπων που είναι «χρήστες» 

1 2 3 4 5 6 7 

14. Θα ήταν δύσκολο για ανθρώπους σαν κι εµένα να 
πετύχουν όλους τους στόχους στη ζωή τους χωρίς τη 
βοήθεια ανθρώπων που είναι «υπό απεξάρτηση» 

1 2 3 4 5 6 7 

 Θα ήταν δύσκολο για ανθρώπους σαν κι εµένα να 
πετύχουν όλους τους στόχους στη ζωή τους χωρίς τη 
βοήθεια ανθρώπων που είναι «απεξαρτηµένοι» 

1 2 3 4 5 6 7 

         
 Οι «χρήστες» ανταγωνίζονται µε ανθρώπους σαν κι 

εµένα για θέσεις εργασίας 
1 2 3 4 5 6 7 

15. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα ανταγωνίζονται µε 
ανθρώπους σαν κι εµένα για θέσεις εργασίας 

1 2 3 4 5 6 7 

 Οι «απεξαρτηµένοι» ανταγωνίζονται µε ανθρώπους 
σαν κι εµένα για θέσεις εργασίας 

1 2 3 4 5 6 7 
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1 2 3 4 5 6 7 

 Συµφωνώ 
απόλυτα 

Συµφωνώ Μάλλον 
συµφωνώ 

∆εν 
έχω 

γνώµη 

Μάλλον 
διαφωνώ 

∆ιαφωνώ ∆ιαφωνώ 
απόλυτα 

 
 Οι «χρήστες» έχουν υψηλό µορφωτικό επίπεδο 1 2 3 4 5 6 7 
16. Τα «υπό απεξάρτηση» άτοµα έχουν υψηλό 

µορφωτικό επίπεδο 
1 2 3 4 5 6 7 

 Τα «απεξαρτηµένα» άτοµα έχουν υψηλό µορφωτικό 
επίπεδο 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 Οικονοµικοί πόροι που το κράτος δαπανά για τους 
«χρήστες», πιθανά να λαµβάνονται από ανθρώπους 
σαν κι εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 

17. Οικονοµικοί πόροι που το κράτος δαπανά για τα 
«υπό απεξάρτηση» άτοµα, πιθανά να λαµβάνονται 
από ανθρώπους σαν κι εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 

 Οικονοµικοί πόροι που το κράτος δαπανά για τα 
«απεξαρτηµένα» άτοµα, πιθανά να λαµβάνονται από 
ανθρώπους σαν κι εµένα  

1 2 3 4 5 6 7 
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ΠΑΡΑΤΗΜΑ ΙΙ 

 
Μέρος Α΄: Ερωτηµατολόγιο Πέντε Παραγόντων της Προσωπικότητας 

 
1 Είναι οµιλητικός 

(Εξωστρέφεια)  

23 Έχει την τάση να είναι νωχελικός 
R
 

(Συνέπεια)  

2 Τείνει να βρίσκει σφάλµατα σε άλλους 
R
 

(Προσήνεια) 

24 Έχει συναισθηµατική σταθερότητα, δεν εκνευρίζεται 

εύκολα 
R
 

(Νευρωτισµός) 
3 Κάνει µια δουλειά πολύ προσεκτικά 

(Συνέπεια) 

25 Είναι εφευρετικός 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   
4 Είναι µελαγχολικός, άκεφος 

(Νευρωτισµός) 

26 Εµπνέει µια σιγουριά  

(Εξωστρέφεια) 

5 Είναι πρωτότυπος, βρίσκει όλο καινούριες ιδέες 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   

27 Μπορεί να είναι ψυχρός και ακατάδεκτος 
R
 

(Προσήνεια) 
6 Είναι επιφυλακτικός 

R
 

(Εξωστρέφεια) 

28 Επιµένει µέχρι να τελειώσει το έργο που κάνει 

(Συνέπεια) 
7 Είναι βοηθητικός, και ανιδιοτελής µε τους άλλους  

(Προσήνεια) 
29 Μπορεί να είναι κακόκεφος 

(Νευρωτισµός) 

8 Μπορεί να είναι κάπως απρόσεκτος 
R
 

(Συνέπεια) 

30 Εκτιµά καλλιτεχνικές, αισθητικές εµπειρίες 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   

9 Είναι ήρεµος, αντιµετωπίζει το άγχος καλά 
R
 

(Νευρωτισµός) 

31 Μερικές φορές είναι ντροπαλός, έχει αναστολές 
R
 

(Εξωστρέφεια) 

10 Είναι περίεργος για πολλά διαφορετικά πράγµατα 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   

32 Είναι διακριτικός και ευγενικός σχεδόν µε όλους 

(Προσήνεια) 
11 Είναι γεµάτος ενεργητικότητα 

(Εξωστρέφεια) 

33 Κάνει τα πράγµατα µε αποτελεσµατικότητα 

(Συνέπεια) 
12 Ξεκινά φιλονικίες µε άλλους 

R
 

(Προσήνεια) 

34 Παραµένει ήρεµος σε καταστάσεις έντασης 
R
 

(Νευρωτισµός) 
13 Είναι ένας αξιόπιστος εργαζόµενος 

(Συνέπεια) 

35 Προτιµά τη δουλειά που είναι ρουτίνα 
R
 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   
14 Μπορεί να βρίσκεται σε ένταση 

(Νευρωτισµός) 

36 Του αρέσει να βγαίνει έξω, είναι κοινωνικός 

(Εξωστρέφεια) 
15 Είναι ευφυής, ένας βαθύς στοχαστής 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   

37 Μερικές φορές είναι αγενής προς τους άλλους 
R
 

(Προσήνεια) 
16 Προκαλεί πολύ ενθουσιασµό 

(Εξωστρέφεια) 

38 Κάνει σχέδια και τα ακολουθεί 

(Συνέπεια) 
17 Από τη φύση του συγχωρεί  

(Προσήνεια) 

39 Νευριάζει εύκολα 

(Νευρωτισµός) 
18 Έχει την τάση να είναι ανοργάνωτος 

R
 

(Συνέπεια) 

40 Του αρέσει να συλλογίζεται, να παίζει µε ιδέες 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   
19 Ανησυχεί πολύ 

(Νευρωτισµός) 

41 Έχει µερικά καλλιτεχνικά ενδιαφέροντα 
R
 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   
20 Έχει ζωηρή φαντασία 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   

42 Του αρέσει να συνεργάζεται µε τους άλλους 

(Προσήνεια) 
21 Έχει την τάση να είναι ήσυχος 

R
 

(Εξωστρέφεια) 

43 Αποσπάται εύκολα η προσοχή του 
R
 

(Συνέπεια) 
22 Είναι γενικώς άτοµο εµπιστοσύνης 

(Προσήνεια) 

44 Είναι γνώστης της τέχνης, της µουσικής, της 

λογοτεχνίας 

(∆εκτικότητα στην εµπειρία)   
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Μέρος Β΄: Αποτελέσµατα καταγραφής στερεοτυπικών χαρακτηριστικών των 

χρηστών (Πιλοτική έρευνα) και διατύπωση ερωτήσεων 

 

Αποτελέσµατα 

Πιλοτικής έρευνας 

∆ιατύπωση ερωτήσεων 

Γενική διάκριση εξω-

οµάδας χρηστών  

Οι χρήστες διαθέτουν αρκετά κοινά χαρακτηριστικά µεταξύ 

τους, ώστε να θεωρούνται µια ξεχωριστή κοινωνική οµάδα 

Προσωπικότητα 

�   Ανωριµότητα 

�   Εξυπνάδα 

�   Χαµηλή αυτοεκτίµηση 

�   Ατικοινωνικοί 

Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά χαρακτηριστικά ως προς την 

προσωπικότητά τους 

Οι χρήστες είναι «ανώριµοι» 

Οι χρήστες έχουν «χαµηλή αυτοεκτίµηση» 

Οι χρήστες είναι προσωπικότητες που τείνουν να εµπλέκονται σε 

εξαρτήσεις 

Συµπεριφορά 

�   Χειριστικότητα 

�   Εξάρτηση 

�   Παραίτηση 

�   Αποµόνωση 

�   Παραβατικότητα 

Οι χρήστες έχουν κοινούς τρόπους συµπεριφοράς 

Μπορώ από τη συµπεριφορά κάποιου να καταλάβω αν κάνει 

χρήση ναρκωτικών 

Οι χρήστες είναι «χειριστικά» άτοµα  

Η ίδια η εξάρτηση καθορίζει τη συµπεριφορά των χρηστών 

Οι χρήστες παραιτούνται εύκολα από τις υποχρεώσεις τους   

Οι χρήστες προτιµούν να ζουν αποµονωµένοι αποφεύγοντας τις 

κοινωνικές συναναστροφές 

Ο χρήστης µπορεί να γίνει επικίνδυνος για τους άλλους 

Οι χρήστες εµπλέκονται στην παρανοµία 

Εξωτερική εµφάνιση Μπορεί κανείς να αναγνωρίσει ένα χρήστη από την εξωτερική 

του εµφάνιση 

Οι χρήστες είναι ατηµέλητοι 

Οι χρήστες δεν είναι καθαροί 

Οι χρήστες φαίνονται ταλαιπωρηµένοι 

Οι χρήστες φοράνε ρούχα συγκεκριµένου στυλ 

 Οι χρήστες έχουν χαρακτηριστική στάση σώµατος 

Γλωσσικός κώδικας Οι χρήστες έχουν αναπτύξει δικό τους γλωσσικό κώδικα 

επικοινωνίας 

Οι χρήστες χρησιµοποιούν κάποιες λέξεις συνθηµατικά για να 

συνεννοούνται µεταξύ τους 

Μπορώ να διακρίνω από µερικές γλωσσικές εκφράσεις που 

χρησιµοποιεί κάποιος, αν σχετίζεται µε τα ναρκωτικά 

Κλινικό ιστορικό 

�   Συµπτώµατα 

�   ∆ιαταραχές 

προσωπικότητας 

Οι χρήστες εµφανίζουν προβλήµατα ψυχικής υγείας 

Οι χρήστες εµφανίζουν διαταραχές προσωπικότητας 

Οι χρήστες έχουν συναισθηµατική αστάθεια 

Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα κατάθλιψης 

Οι χρήστες εµφανίζουν συµπτώµατα ψύχωσης 

Ιατρικό ιστορικό 

�   Ασθένειες 

Οι χρήστες εξαιτίας της κατανάλωσης ναρκωτικών εµφανίζουν 

σωµατικές ασθένειες 

Οι χρήστες είναι φορείς µεταδιδόµενων σωµατικών ασθενειών 

Οικογενειακό 

περιβάλλον 

�   Έλλειψη οικογένειας 

�   Προβληµατικές σχέσεις 

�   ∆υσλειτουργία 

οικογένειας 

Οι χρήστες αποτελούν µέλη δυσλειτουργικών οικογενειών 

Οι χρήστες αποτελούν παράγοντα αποσυντονισµού της 

οικογενειακής ζωής 

Ο χρήστης προέρχεται από τη σύγχρονη µέση ελληνική 

οικογένεια 
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Κοινωνικοοικονοµικό 

επίπεδο 

Η εµπλοκή κάποιου ατόµου µε τα ναρκωτικά υποβιβάζει το 

κοινωνικό του επίπεδο, λόγω της αποκλειστικής του 

συναναστροφής µε άλλους χρήστες 

Οι χρήστες, εξαιτίας της εµπλοκής τους µε τα ναρκωτικά, 

υποβιβάζουν το οικονοµικό τους επίπεδο 

Οι χρήστες προέρχονται από όλα τα κοινωνικοοικονοµικά 

στρώµατα 

Οι χρήστες προέρχονται από όλα τα µορφωτικά επίπεδα 
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Μέρος Γ΄: Αποτελέσµατα καταγραφής αποδόσεων για τη χρήση (Πιλοτική έρευνα) 

και διατύπωση ερωτήσεων    

 

Αποτελέσµατα Πιλοτικής 

έρευνας 

 

∆ιατύπωση ερωτήσεων 

Ατοµικοί παράγοντες Συγκεκριµένα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας του 

Ορισµένα έντονα βιώµατα στη ζωή του 

Η αποτυχία του σε κάποιο προσωπικό στόχο 

Ο αποχωρισµός του από κάποιο αγαπηµένο του πρόσωπο 

Ο θάνατος κάποιου αγαπηµένου του προσώπου 

 

Οικογενειακοί 

παράγοντες 

Τα προβλήµατα στο οικογενειακό του περιβάλλον  

Η διάλυση της οικογένειάς του λόγω χωρισµού των γονέων 

Η βία µέσα στην οικογένεια 

 

Κοινωνικοί παράγοντες Ενδεχόµενα οικονοµικά προβλήµατα 

Το χαµηλό µορφωτικό του επίπεδο 

Ορισµένες κοινωνικές του συναναστροφές 

Οι δυσκολίες ανεύρεσης επαγγελµατικής απασχόλησης 

Το γεγονός ότι πιθανά προέρχεται από κοινωνικά 

αποκλεισµένη οµάδα 

Η δοµή της σύγχρονης ελληνικής κοινωνίας 
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Μέρος ∆΄: Αποτελέσµατα καταγραφής αποδόσεων εξάρτησης (Πιλοτική έρευνα) και 

διατύπωση ερωτήσεων 

 

Αποτελέσµατα Πιλοτικής 

έρευνας 

 

∆ιατύπωση ερωτήσεων 

Ψυχολογιοποίηση Η προσωπικότητα του χρήστη είναι εκείνη που συχνά τον 

οδηγεί στην εµπλοκή του µε τα ναρκωτικά 

Ορισµένοι χαρακτήρες ανθρώπων είναι πιο εύκολο να 

στραφούν για διέξοδο στη χρήση ουσιών 

Οι χρήστες έχουν πολλά κοινά µεταξύ τους ως προς το 

χαρακτήρα τους  

Ο χρήστης πάσχει από ψυχολογική εξάρτηση στα 

ναρκωτικά 

 

Ιατρικοποίηση Ο χρήστης είναι συνήθως παθολογική προσωπικότητα 

Ο χρήστης πάσχει από οργανική εξάρτηση από τα 

ναρκωτικά  

Ο χρήστης είναι ένας ασθενής, όπως όλοι οι άνθρωποι 

που νοσούν 

Σοβαρά προβλήµατα υγείας, όπως µια εγκεφαλική βλάβη, 

µπορούν να οδηγήσουν το άτοµο στη χρήση ουσιών 

Τα άτοµα που εξαρτώνται από τα ναρκωτικά µπορεί να 

έχουν γενετική προδιάθεση για κάτι τέτοιο 
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Μέρος Ε΄: Αποτελέσµατα καταγραφής εξειδίκευσης φορέων (Πιλοτική έρευνα) και 

διατύπωση ερωτήσεων 

 

Αποτελέσµατα Πιλοτικής 

έρευνας  

 

∆ιατύπωση ερωτήσεων 

Θεραπευτική πρακτική 

(Οµαδική / 

Εξατοµικευµένη) 

Κάθε χρήστης έχει ιδιαιτερότητες που χρειάζεται να 

αντιµετωπίζονται ατοµικά στη θεραπεία 

Οι χρήστες έχουν αρκετά κοινά µεταξύ τους, ώστε να 

οργανώνονται µέσα στο θεραπευτικό πλαίσιο σε οµάδες 

 

Οµαδοποίηση χρηστών 

κατά φορέα απεξάρτησης 

Κάθε θεραπευτικός φορέας στη χώρα µας προσελκύει 

χρήστες µε διαφορετικά χαρακτηριστικά 

Οι θεραπευτικοί φορείς προσελκύουν διαφορετικές 

οµάδες ηλικιών χρηστών 

Οι χρήστες που βρίσκονται πολλά χρόνια στη χρήση 

απευθύνονται για βοήθεια σε συγκεκριµένους 

θεραπευτικούς φορείς   

Οι χρήστες µε µεγάλο βαθµό εξάρτησης απευθύνονται για 

βοήθεια σε συγκεκριµένους θεραπευτικούς φορείς 

Οι χρήστες που εντάσσονται στη θεραπεία για πρώτη 

φορά συγκεντρώνονται σε διαφορετικούς φορείς, από 

τους χρήστες που έχουν ξαναπροσπαθήσει να 

θεραπευτούν 

Κάθε θεραπευτικός φορέας στη χώρα µας προσελκύει 

χρήστες µε διαφορετικές ανάγκες για θεραπευτική 

παρέµβαση 

Κάθε φορέας έχει διατυπώσει διαφορετική θεωρητική και 

πρακτική προσέγγιση για τη θεραπεία από τα ναρκωτικά.  

Οι χρήστες, λοιπόν, προσανατολίζονται στο φορέα που 

τους «ταιριάζει» θεραπευτικά    

 

Ποιοτική επάρκεια 

θεραπευτικής 

αντιµετώπισης 

Η ύπαρξη θεραπευτικών φορέων µε διαφορετική 

φιλοσοφία και θεραπευτική πρακτική επαρκεί για την 

κάλυψη των αναγκών των χρηστών στη χώρα µας   
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Μέρος ΣΤ΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για τη µέτρηση της ‘Παλαιάς προκατάληψης’ 

Ερωτήσεις από κλίµακες ερευνητών ∆ιατύπωση ερωτήσεων 

‘Απειλή και απόρριψη’ (‘Κλίµακα Ωµής 
προκατάληψης’, Pettigrew & Meerntens, 

1995): 
«Οι περισσότεροι Ινδοί που ζουν εδώ και 

λαµβάνουν υποστήριξη από το κράτος πρόνοιας 

θα µπορούσαν αν τα βγάλουν πέρα και χωρίς 

αυτή αν προσπαθούσαν»  

 

«Οι Βρετανοί και οι ∆. Ινδοί δε θα µπορέσουν 

ποτέ να είναι πραγµατικά άνετοι µεταξύ τους, 

ακόµα και αν είναι στενοί φίλοι» 

 

«Οι περισσότεροι πολιτικοί στη Βρετανία 

ενδιαφέρονται υπερβολικά για τους ∆. Ινδούς 

και όχι αρκετά για το µέσο Βρετανό» 

 

 

«Οι ∆. Ινδοί προέρχονται από λιγότερο ικανές 

φυλές και αυτό εξηγεί γιατί δεν είναι τόσο 

ευκατάστατοι όσο οι περισσότεροι Βρετανοί» 

 

 
 

 

Οι περισσότεροι χρήστες που λαµβάνουν ειδικά 

οφέλη από το κράτος θα µπορούσαν να τα 

βγάλουν πέρα και χωρίς αυτά αν προσπαθούσαν   

 

∆εν µπορείς ποτέ να είσαι άνετος µε ένα χρήστη 

ακόµα και αν είναι φίλος σου 

 

Οι περισσότεροι αρµόδιοι υπουργοί (υπουργοί 

υγείας) ενδιαφέρονται υπερβολικά για το 

πρόβληµα των ναρκωτικών και λιγότερο για τα 

καθηµερινά προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι 

απλοί πολίτες 

 

Οι χρήστες προέρχονται από κατώτερα 

κοινωνικοοικονοµικά στρώµατα και αυτό εξηγεί 

γιατί δεν τα καταφέρνουν στη ζωή τους όπως 

τόσοι άλλοι πολίτες 

‘Εγγύτητα σχέσεων’ (‘Κλίµακα Ωµής 
προκατάληψης’, Pettigrew & Meertens, 

1995): 

«Θα ήµουν πρόθυµος να έχω σεξουαλικές 

σχέσεις µε µια ∆. Ινδή» 
R
 

 

«∆ε θα µε πείραζε αν ένας Ινδός µε τα 

κατάλληλα προσόντα διοριζόταν αφεντικό µου» 
R
 

 

«∆ε θα µε πείραζε αν κάποιος ∆. Ινδός που έχει 

ανάλογο οικονοµικό υπόβαθρο µε το δικό µου 

γινόταν µέλος της οικογένειάς µου» 
R 

 
 

 

Θα ήµουν πρόθυµος/η να είχα φιλική σχέση µε 

κάποιο χρήστη στην προσωπική µου ζωή 
R
 

 

∆ε θα µε πείραζε αν ένας χρήστης µε τα 

κατάλληλα προσόντα διοριζόταν αφεντικό στη 

δουλειά µου
 R

 

 

Εάν ήµουν γονέας δε θα µε ενοχλούσε να 

συναναστρέφεται το παιδί µου µε κάποιο χρήστη 

του ίδιου κοινωνικού επιπέδου µε την οικογένειά 

µου 
R
 

‘Παλαιά προκατάληψη’ (‘Κλίµακα Παλαιού 
Ρατσισµού’, Swim et al., 1995): 

«Είµαι αντίθετος σε ανοιχτούς ή δίκαιους 

νόµους για τη στέγαση» 

 

 

 

 

 

«Είναι κακή ιδέα για τους Μαύρους και τους 

Λευκούς να παντρεύονται µεταξύ τους»  

 

 

«Εάν µια οικογένεια Μαύρων µε το ίδιο περίπου 

εισόδηµα και την ίδια µόρφωση µετακόµιζε 

δίπλα µου, θα µε πείραζε» 

 
Είµαι αντίθετος µε την εφαρµογή της διάκρισης 

των ναρκωτικών ουσιών σε «σκληρά» και 

«µαλακά» ναρκωτικά από το Ποινικό Σύστηµα 

Απονοµής ∆ικαιοσύνης 

 

Πιστεύω ότι οι νόµοι περί τα ναρκωτικά πρέπει 

να προβλέπουν αυστηρές κυρώσεις 

 

Είναι κακή ιδέα για κάποιο απλό πολίτη που δεν 

έχει σχέση µε τα ναρκωτικά να κάνει παρέα µε 

κάποιο χρήστη 

 

Εάν δίπλα µου ζούσε κάποιος χρήστης που είχε 

το ίδιο κοινωνικό επίπεδο µε εµένα, θα µε 

πείραζε, ακόµα και αν δε δηµιουργούσε κανένα 

πρόβληµα στους γύρω µου 
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‘Εχθρική προκατάληψη’( ‘Κλίµακα 
Αµφίθυµου Σεξισµού’, Glick & Fiske, 1996): 

«Πολλές γυναίκες αναζητούν στην 

πραγµατικότητα ειδικά οφέλη, όπως πολιτικές 

προσλήψεων που τις πριµοδοτούν έναντι των 

ανδρών, µε το πρόσχηµα ότι ζητούν ‘ισότητα’» 

 

«Οι περισσότερες γυναίκες ερµηνεύουν αθώες 

παρατηρήσεις ή ενέργειες ως σεξιστικές»  

 

 

«Οι περισσότερες γυναίκες αποτυγχάνουν στο να 

εκτιµήσουν πλήρως όσα οι άνδρες κάνουν για 

αυτές» 

 

«Οι γυναίκες κοιτούν να κερδίσουν δύναµη 

παίρνοντας τον έλεγχο επί των ανδρών»  

 

 

«Οι γυναίκες µεγαλοποιούν τα προβλήµατα που 

έχουν στη δουλειά τους» 

 

«Όταν οι γυναίκες χάνουν από τους άνδρες σε 

ένα δίκαιο συναγωνισµό, τυπικά 

παραπονιούνται ότι υπήρξε διάκριση εναντίον 

τους»  

 
 
 

Πολλοί χρήστες αναζητούν ειδικά οφέλη, όπως 

πολιτικές που τους πριµοδοτούν έναντι άλλων 

ατόµων, µε το πρόσχηµα ότι ζητούν την 

«ισότητα» 

 

Οι χρήστες ερµηνεύουν αθώες παρατηρήσεις ή 

ενέργειες άλλων ως προκατειληµµένες απέναντί 

τους 

 

Οι χρήστες δε συνειδητοποιούν πλήρως όσα το 

κοινωνικό σύνολο κάνει για αυτούς 

 

 

Οι χρήστες επιδιώκουν να αποκτήσουν 

κοινωνικά προνόµια µέσα από προστατευτικές 

ρυθµίσεις του κράτους 

 

Οι χρήστες µεγαλοποιούν τα προβλήµατα που 

έχουν στην αναζήτηση εργασίας   

 

Όταν οι χρήστες αποτυγχάνουν σε κάποια 

διεκδίκησή τους παραπονιούνται ότι υπάρχει 

διάκριση εναντίον τους 

 
Ερωτήσεις από Πιλοτική έρευνα 

(Εγγύτητα σχέσεων) 
Αποφεύγω να έρχοµαι σε επαφή µε χρήστες 

εκτός του επαγγελµατικού µου περιβάλλοντος 

 

Οι σχέσεις µου µε τους χρήστες είναι καθαρά 

επαγγελµατικές 

 

Πέρα από την επαγγελµατική µου σχέση µε τους 

χρήστες ενδιαφέροµαι και προσωπικά για την 

πορεία της ζωής τους R  
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Μέρος Ζ΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για τη µέτρηση της ‘Μοντέρνας προκατάληψης’  

 

Ερωτήσεις από κλίµακες ερευνητών  ∆ιατύπωση ερωτήσεων 

‘Παραδοσιακές αξίες’ (‘Κλίµακα 
∆ιακριτικής προκατάληψης’, Pettigrew & 

Meerntens, 1995): 
«Οι Ινδοί που ζουν εδώ δε θα πρέπει να 

‘ξεφυτρώνουν εκεί όπου δεν τους θέλουν» 

 

«Πολλές άλλες οµάδες έχουν έρθει στη 

Βρετανία και έχουν ξεπεράσει την 

προκατάληψη και εργάστηκαν για να 

επιβιώσουν. Οι ∆. Ινδοί θα πρέπει να κάνουν 

το ίδιο χωρίς ειδικές προτιµήσεις» 

 

«Είναι απλά θέµα πως κάποιο άνθρωποι δεν 

προσπαθούν πολύ σκληρά. Αν οι ∆. Ινδοί µόνο 

προσπαθούσαν σκληρότερα θα ήταν τόσο 

ευκατάστατοι όσο οι Βρετανοί»  

 

«Οι ∆. Ινδοί που ζουν εδώ διδάσκουν στα 

παιδιά τους αξίες και δεξιότητες διαφορετικές 

από αυτές που απαιτούνται για να πετύχεις στη 

Βρετανία» 

 
 

 

Οι χρήστες δε θα πρέπει να επιβάλλονται εκεί όπου 

δεν τους θέλουν 

 

Υπάρχουν κοινωνικές οµάδες που προσπάθησαν 

και κατάφεραν να ξεπεράσουν την προκατάληψη 

εναντίον τους και να ενσωµατωθούν στην 

κοινωνία. Οι χρήστες θα πρέπει να κάνουν το ίδιο 

χωρίς να αποτελούν εξαίρεση 

 

Αν οι χρήστες προσπαθούσαν περισσότερο θα 

κατόρθωναν να προσαρµοστούν στις απαιτήσεις 

της σύγχρονης κοινωνίας, όπως όλοι µας 

 

 

Οι χρήστες είναι φορείς ενός προτύπου διαβίωσης 

που διαφέρει από αυτό που απαιτείται σήµερα για 

να επιβιώσει κανείς 

‘∆ιαφορές κουλτούρας’ (‘Κλίµακα 
∆ιακριτικής προκατάληψης’, Pettigrew & 

Meerntens, 1995): 
«Πόσο διαφορετικοί ή όµοιοι πιστεύεις ότι 

είναι οι ∆. Ινδοί που ζουν εδώ σε σύγκριση µε 

τους άλλους Βρετανούς όπως εσένα; 

Ως προς τις αξίες που µαθαίνουν στα παιδιά 

τους;  

Ως προς τις θρησκευτικές τους πεποιθήσεις; 

Ως προς τις σεξουαλικές τους αξίες και 

πρακτικές; 

Ως προς τη γλώσσα που µιλάνε;»  

 
 

 

Πόσο διαφορετικοί πιστεύετε ότι είναι οι χρήστες 

τοξικών ουσιών από έναν απλό πολίτη σαν κι εσάς 

ως προς τα παρακάτω: 

 

Τις αξίες που επιλέγουν; 

Τιε πεποιθήσεις που έχουν για τη ζωή τους; 

Τον τρόπο ζωής τους; 

Τον τρόπο ψυχαγωγίας τους; 

Το εµφανισιακό τους στυλ; 

Την καθοµιλουµένη τους γλώσσα; 

 

‘Άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ 

(‘Κλίµακα ∆ιακριτικής προκατάληψης’, 

Pettigrew & Meerntens, 1995): 
«Πόσο συχνά έχεις νιώσει συµπάθεια για τους 

∆. Ινδούς που ζουν εδώ;» 

 

«Πόσο συχνά έχεις νιώσει θαυµασµό για  

τους ∆. Ινδούς που ζουν εδώ;» 

 

 

 

Πόσο συχνά έχετε νιώσει τα παρακάτω 

συναισθήµατα για τους χρήστες τοξικών ουσιών: 

 

Συµπάθεια; 

Θαυµασµό; 

‘Άρνηση συνεχιζόµενης διάκρισης’ 

(‘Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού’, 

Swim et al., 1995): 

«Η διάκριση εναντίον των Μαύρων δεν 

αποτελεί πλέον πρόβληµα στις ΗΠΑ» 

 

 

«Οι γυναίκες συχνά χάνουν καλές δουλειές 

εξαιτίας της διάκρισης του φύλου» 
R
 

 

 

 

 

Η προκατάληψη εναντίον των χρηστών δεν 

αποτελεί πλέον πρόβληµα για την ελληνική 

κοινωνία 

 

Οι χρήστες συχνά χάνουν θέσεις εργασίας εξαιτίας 

της διάκρισης που υπάρχει εναντίον τους 
R
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«Είναι σπάνιο να δει κανείς να 

συµπεριφέρονται σε γυναίκες µε σεξιστικό 

τρόπο στην τηλεόραση» 

 

«Πάνω κάτω οι άνθρωποι στην κοινωνία µας 

φέρονται στους συζύγους και στις συζύγους 

ίσα» 

 

«Η κοινωνία έχει φτάσει σε σηµείο όπου 

γυναίκες και άνδρες έχουν ίσες ευκαιρίες για 

επιτυχία» 

Είναι σπάνιο να δει κανείς να εκδηλώνεται 

υποτιµητική συµπεριφορά απέναντι σε κάποιο 

χρήστη 

 

Οι σύγχρονοι Έλληνες γενικά φέρονται ως ίσος 

προς ίσο σε κάποιο χρήστη 

 

 

Η κοινωνία µας έχει φτάσει σε σηµείο όπου οι 

χρήστες έχουν ίσα δικαιώµατα µε τους άλλους 

πολίτες για την επίτευξη των στόχων τους 

‘Ανταγωνισµός εναντίον απαιτήσεων εξω-
οµάδας’ (‘Κλίµακα Μοντέρνου Ρατσισµού’, 

Swim et al., 1995): 
«Οι Μαύροι έχουν περισσότερη επιρροή πάνω 

στα σχέδια για το µη διαχωρισµό στα σχολεία 

από όσο θα έπρεπε να έχουν» 

 

 

 

«Οι Μαύροι γίνονται υπερβολικά απαιτητικοί 

στις πιέσεις τους για ίσα δικαιώµατα» 

 

 

 

Οι χρήστες µέσω των φορέων στους οποίους 

εντάσσονται για θεραπεία, έχουν περισσότερη 

επιρροή στις αποφάσεις του Υπουργείου Υγείας για 

την κατανοµή των οικονοµικών πόρων από όση θα 

έπρεπε να έχουν 

 

Οι χρήστες γίνονται υπερβολικά απαιτητικοί στις 

πιέσεις τους για ίσα δικαιώµατα 

 

‘Αντίρρηση για πολιτικές 
υποστήριξης’(‘Κλίµακα Μοντέρνου 
Ρατσισµού’, Swim et al., 1995): 

«Τα τελευταία χρόνια οι Μαύροι έχουν κερδίσει 

οικονοµικά περισσότερα από όσα αξίζουν» 

 

«Τα τελευταία χρόνια η κυβέρνηση και τα 

ΜΜΕ έχουν δείξει στους Μαύρους περισσότερο 

σεβασµό από όσο αξίζουν» 

 

«Τα τελευταία χρόνια η κυβέρνηση και τα 

ΜΜΕ δείχνουν περισσότερο ενδιαφέρον για τη 

µεταχείριση των γυναικών από όσο 

δικαιολογείται από τις πραγµατικές εµπειρίες 

των γυναικών» 

 

 

 

Τα τελευταία χρόνια οι χρήστες έχουν κερδίσει 

περισσότερα κοινωνικά οφέλη από όσα τους 

αξίζουν 

 

Τα τελευταία χρόνια τα ΜΜΕ έχουν αναδείξει τους 

χρήστες µε µια πιο θετική εικόνα από αυτή που 

πραγµατικά ισχύει 

 

Τα τελευταία χρόνια το κράτος ενδιαφέρεται 

υπερβολικά για το ζήτηµα των ναρκωτικών σε 

σχέση µε το τι δικαιολογείται από τις ανάγκες των 

ίδιων των χρηστών   

‘Γενικές στάσεις απέναντι στην 
Υποστηρικτική ∆ράση’ (‘Κλίµακα Γενικών 
στάσεων για την Υποστηρικτική δράση’, 

Tougas et al., 1995): 

«Εάν δεν υπήρχαν προγράµµατα 

υποστηρικτικής δράσης για τις γυναίκες, θα 

συνέχιζαν να τους φέρονται άδικα» 
R
 

 

«Μετά από χρόνια διακρίσεων είναι πλέον 

δίκαιο να οργανώνονται ειδικά προγράµµατα 

για να εξασφαλίζουν ότι φέρονται στις γυναίκες 

µε δίκαιο και ίσο τρόπο» 
R
 

 

«Γενικά είτε υπέρ της εφαρµογής 

προγραµµάτων υποστηρικτικής δράσης για τις 

γυναίκες στις βιοµηχανίες;» 
R
 

 

 

 

 

Εάν δεν υπήρχε η πολιτική υποστηρικτικών 

δράσεων για ευπαθείς κοινωνικές οµάδες, όπως οι 

χρήστες, θα συνέχιζε να υπάρχει αδικία εναντίον 

τους 
R 

 

Μετά από χρόνια περιθωριοποίησης των χρηστών 

είναι απαραίτητο να υπάρχουν πολιτικές για την 

εξασφάλιση της υποστήριξης τέτοιων ευπαθών 

κοινωνικών οµάδων 
R
 

 

Γενικά είµαι υπέρ της ύπαρξης πολιτικών 

υποστηρικτικών δράσεων για την κοινωνική οµάδα 

των χρηστών 
R
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‘Πατερναλιστική προκατάληψη’ (‘Κλίµακα 
Αµφίθυµου Σεξισµού’, Glick & Fiske, 1996): 
«Σε µία καταστροφή δεν πρέπει απαραίτητα οι 

γυναίκες να διασώζονται πριν από τους 

άνδρες» 
R
 

 

«Οι γυναίκες θα πρέπει να φροντίζονται και να 

προστατεύονται από τους άνδρες» 

 

«Οι άνδρες θα πρέπει να είναι πρόθυµοι να 

θυσιάσουν τη δική τους καλοπέραση 

προκειµένου να προσφέρουν οικονοµικά για τις 

γυναίκες στη ζωή τους»  

 

 

Στη σύγχρονη κοινωνία δεν πρέπει απαραίτητα οι 

χρήστες να βοηθούνται κατά προτεραιότητα σε 

σχέση µε άλλες κοινωνικές οµάδες 
R 

  

 

Οι χρήστες θα πρέπει να προστατεύονται από το 

κοινωνικό σύνολο   

 

Το κοινωνικό σύνολο θα πρέπει να είναι πρόθυµο 

να διαθέτει κρατικούς πόρους για να βοηθηθούν οι 

χρήστες 

 

‘Συλλογικό συµφέρον’ (‘Κλίµακα 
Συλλογικού Συµφέροντος’, Tougas et al., 

1995): 
«Αυτά τα προγράµµατα βάζουν τους άνδρες σε 

µειονεκτική θέση σε σύγκριση µε τις γυναίκες 

ως προς τις ευκαιρίες για να πάρουν µια θέση 

εργασίας» 

 

 

 

Οι χρήστες µε την υποστήριξη των θεραπευτικών 

και άλλων κοινωνικών φορέων παίρνουν θέσεις 

εργασίας, τις οποίες στερούν από άλλους ανέργους 

‘Νεοσεξισµός’ (‘Κλίµακα Νέο-σεξισµού’, 

Tougas et al., 1995): 

«Τα πανεπιστήµια κακώς δέχονται γυναίκες σε 

δαπανηρά προγράµµατα (σπουδών) όπως η 

ιατρική, καθώς στην πραγµατικότητα ένας 

µεγάλος αριθµός από αυτές θα αφήσουν τη 

δουλειά τους µετά από µερικά χρόνια για να 

µεγαλώσουν τα παιδιά τους» 

 

«Προκειµένου να µη φανούν σεξιστές, πολλοί 

άνδρες τείνουν να υπεραποζηµιώνουν τις 

γυναίκες» 

 

«Εξαιτίας των κοινωνικών πιέσεων οι 

εταιρείες συχνά πρέπει να προσλάβουν 

γυναίκες µε χαµηλά προσόντα» 

 

 

Το κράτος κακώς δαπανά χρήµατα από τους 

κοινούς πόρους για τη θεραπεία χρηστών, αφού 

ακόµα και µετά την απεξάρτηση ένας αριθµός από 

αυτούς θα ξαναγυρίσει στα ναρκωτικά   
 

 

 

Προκειµένου να µη φανούν προκατειληµµένοι 

ορισµένοι υποστηρίζουν υπερβολικά τους χρήστες 

 

 

Εξαιτίας των κοινωνικών πιέσεων ορισµένοι 

εργοδότες αναγκάζονται να προσλάβουν άτοµα, 

που έχουν ολοκληρώσει κάποιο πρόγραµµα 

απεξάρτησης από τα ναρκωτικά, ακόµα και αν 

έχουν λιγότερα προσόντα από τα απαιτούµενα 

Ερωτήσεις από Πιλοτική έρευνα ∆ιατύπωση ερωτήσεων 

 ‘Υπεράσπιση παραδοσιακών αξιών’ Ο χρήστης τοξικών ουσιών δηµιουργεί προβλήµατα 

στο οικογενειακό του περιβάλλον 

 

Η διάδοση της χρήσης ναρκωτικών ουσιών 

αποτελεί σηµαντικό πρόβληµα για το κοινωνικό 

σύνολο, επειδή κυρίως αφορά τη νεολαία 

 

Η εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες ενός µέρους 

του πληθυσµού αποτελεί σηµάδι δυσλειτουργίας 

της κοινωνίας 

 

Η παραβατικότητα που συνδέεται µε τη χρήση 

ναρκωτικών αποτελεί κοινωνικό πρόβληµα 

 

Οι χρήστες αποτελούν αρνητικό κοινωνικό 

πρότυπο για το σύνολο του πληθυσµού 
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Η εξάρτηση από ναρκωτικές ουσίες αποτελεί 

φαινόµενο των τελευταίων δεκαετιών στη χώρα 

 

Η κατανάλωση ναρκωτικών στις µέρες µας 

διασπείρεται σε όλες τις ηλικίες 

 

Η κατανάλωση ναρκωτικών διασπείρεται σε όλα τα 

κοινωνικά στρώµατα 

 

Η χρήση ναρκωτικών διασπείρεται σε όλες τις 

περιοχές της χώρας µας 

 

Το ζήτηµα της εξάρτησης ορισµένων ατόµων από 

ναρκωτικές ουσίες δηµιουργεί πρόβληµα στον 

οικονοµικό τοµέα της χώρας µας 

 

Η ανάπτυξη µέρους της παραοικονοµίας αποτελεί 

συνέπεια της παράνοµης διακίνησης ναρκωτικών 

 

Το ζήτηµα της εξάρτησης ορισµένων ατόµων 

αποτελεί οικονοµικό πρόβληµα για τη χώρα µας, 

εξαιτίας των πόρων που χρειάζονται για την 

αντιµετώπισή του 

 ‘Άρνηση θετικών συναισθηµάτων’ Σε ποιο βαθµό νιώθετε γενικά για τους χρήστες 

τοξικών ουσιών τα παρακάτω συναισθήµατα; 

Λύπη; 

Φόβο; 

Θυµό; 

∆ιάθεση αποδοχής; 

∆ιάθεση κατανόησης; 

∆ιάθεση εµπλοκής; 

Απογοήτευση 

Ασφάλεια; 

Αισιοδοξία; 

Απειλή; 

Αγωνία; 

Οίκτο; 

‘Απόδοση ευθύνης’ Η χρήση εξαρτησιογόνων ουσιών είναι προσωπική 

επιλογή του ατόµου 

 

Οι ίδιοι οι χρήστες ευθύνονται για τις πράξεις τους 
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Μέρος Η΄: ∆ιατύπωση ερωτήσεων για καταγραφή ‘Υιοθέτησης θεραπευτικών 
στόχων’ από Πιλοτική έρευνα 

Ερωτήσεις από 

Πιλοτική έρευνα 

∆ιατύπωση ερωτήσεων 

‘∆ιαµόρφωση 
προσωπικότητας’  

Αλλαγή στην προσωπικότητα του ατόµου 

 

‘Τροποποίηση 
συµπεριφοράς’  

Εξάλειψη της συµπεριφοράς χρήσης ναρκωτικών ουσιών 

 

Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη «σωστή χρήση» των ναρκωτικών 

ουσιών 

 

Εκµάθηση δεξιοτήτων για τη µείωση των σωµατικών κινδύνων από 

την κατανάλωση ναρκωτικών ουσιών 

 

Μη συναναστροφή µε άλλους χρήστες 

 

Αποφυγή παραίτησης από δυσκολίες στην καθηµερινή ζωή 

 

Αποφυγή παραίτησης από υποχρεώσεις 

 

Εξάλειψη της παραβατικής συµπεριφοράς 

‘Αλλαγή εξωτερικής 
εµφάνισης’  

Αλλαγή στη νοοτροπία για την εξωτερική εµφάνιση 

 

Αλλαγή στην επιλογή ρούχων 

 

Φροντίδα της προσωπικής υγιεινής 

‘Τροποποίηση 
γλωσσικού κώδικα’ 

Εξάλειψη του γλωσσικού κώδικα της «πιάτσας» των χρηστών 

 

‘Αντιµετώπιση 
ψυχολογικών και 
ψυχιατρικών 
προβληµάτων’ 

Αντιµετώπιση ψυχιατρικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών 

 

Αντιµετώπιση ψυχολογικών προβληµάτων των ίδιων των χρηστών 

 

Αντιµετώπιση των διαταραχών της προσωπικότητας 

 

Αντιµετώπιση της συναισθηµατικής αστάθειας 

 

Αντιµετώπιση συµπτωµάτων συνδρόµου κατάθλιψης 

 

Αντιµετώπιση ψυχώσεων 

‘Αντιµετώπιση 
σωµατικών 
ασθενειών’ 

Αντιµετώπιση σωµατικών ασθενειών 

 

‘Αναδόµηση 
οικογενειακού 
περιβάλλοντος’ 

Βελτίωση των σχέσεων µέσα στο οικογενειακό περιβάλλον 

 

‘Ανάπτυξη 
κοινωνικών σχέσεων’ 

Ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων του ατόµου 

 

‘Βελτίωση 
κοινωνικοοικονοµικού 
επιπέδου’ 

Βελτίωση του κοινωνικοοικονοµικού επιπέδου του ατόµου 

 

‘Βελτίωση 
µορφωτικού 
επιπέδου’ 

Βελτίωση του µορφωτικού επιπέδου του ατόµου 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙII 
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Γράφηµα 1: Κοινωνιο-δηµογραφικά χαρακτηριστικά συµµετεχόντων 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV 
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Πίνακας 1: Κατανοµή ‘επαγγελµατικών εξειδικεύσεων’ ανά ‘φορέα απασχόλησης’ 

των συµµετεχόντων 

 
 
 

 

Επαγγελµατική εξειδίκευση * Φορέας Crosstabulation

89 109 43 241 

36,9% 45,2% 17,8% 100,0%

45,2% 69,0% 62,3% 56,8%

21,0% 25,7% 10,1% 56,8%

78 3 23 104 

75,0% 2,9% 22,1% 100,0%

39,6% 1,9% 33,3% 24,5%

18,4% ,7% 5,4% 24,5%

30 46 3 79 

38,0% 58,2% 3,8% 100,0%

15,2% 29,1% 4,3% 18,6%

7,1% 10,8% ,7% 18,6%

197 158 69 424 

46,5% 37,3% 16,3% 100,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

46,5% 37,3% 16,3% 100,0%

Count 
% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% εντός Φορέα

% of Total

Count 
% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% εντός Φορέα

% of Total

Count 
% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% εντός Φορέα

% of Total

Count 
% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% εντός Φορέα

% of Total

Θεραπευτικό προσωπικό

Ιατρικό προσωπικό

∆ιοικητικό, εκπαιδευτικό

και λοιπό προσωπικό

Επαγγελµατική 
εξειδίκευση

Total

Φορέας

ιατροφαρµα- 
κευτικής

προσέγγισης

Φορέας 
ψυχοκοινω-

νικής

προσέγγισης

Φορέας 
ψυχοθερα-

πευτικής

προσέγγισης

Φορέας 

Total 
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Πίνακας 2: Κατανοµή ‘είδους απασχόλησης’ ανά ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

συµµετεχόντων 

 
 

 

 

Είδος Απασχόλησης * Επαγγελµατική εξειδίκευση Crosstabulation 

225 89 64 378

59,5% 23,5% 16,9% 100,0%

93,4% 85,6% 81,0% 89,2%

53,1% 21,0% 15,1% 89,2%

16 15 15 46

34,8% 32,6% 32,6% 100,0%

6,6% 14,4% 19,0% 10,8%

3,8% 3,5% 3,5% 10,8%

241 104 79 424

56,8% 24,5% 18,6% 100,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

56,8% 24,5% 18,6% 100,0%

Count

% εντός Είδος

Απασχόλησης

% εντός Επαγγελµατική 
εξειδίκευση

% of Total

Count

% εντος Είδος

Απασχόλησης

% εντός Επαγγελµατική 
εξειδίκευση

% of Total

Count

% εντός Είδος

Απασχόλησης

% εντός Επαγγελµατική 
εξειδίκευση

% of Total

Πλήρης

Μερική

Είδος  
Απασχόλησης

Total

Θεραπευτικό

 
προσωπικό

Ιατρικό 
προσωπικό

∆ιοικητικό,

εκπαιδευτικό 
και λοιπό 

προσωπικό

Επαγγελµατική εξειδίκευση

Total 
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Πίνακας 3: Κατανοµή ‘µορφωτικού επιπέδου’ ανά ‘επαγγελµατική εξειδίκευση’ των 

συµµετεχόντων 

 

 
 

  

Μορφωτικό επίπεδο * Επαγγελµατική εξειδίκευση Crosstabulation 

13 15 33 61

21,3% 24,6% 54,1% 100,0%

5,4% 14,4% 41,8% 14,4%

3,1% 3,5% 7,8% 14,4%

133 80 35 248 

53,6% 32,3% 14,1% 100,0%

55,2% 76,9% 44,3% 58,5%

31,4% 18,9% 8,3% 58,5%

95 9 11 115 

82,6% 7,8% 9,6% 100,0%

39,4% 8,7% 13,9% 27,1%

22,4% 2,1% 2,6% 27,1%

241 104 79 424 

56,8% 24,5% 18,6% 100,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

56,8% 24,5% 18,6% 100,0%

Count

% εντός Μορφωτικό 
επίπεδο

% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% of Total

Count

% εντός Μορφωτικό 
επίπεδο

% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% of Total

Count

% εντός Μορφωτικό 
επίπεδο

% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% of Total

Count

% εντός Μορφωτικό 
επίπεδο

% εντός Επαγγελµατική

εξειδίκευση

% of Total

Απόφοιτος/η Λυκείου

Απόφοιτος/η ΑΕΙ/ΤΕΙ

Κάτοχος

µεταπτυχιακού/διδακ

τορικού

Μορφωτικό

επίπεδο

Total

Θεραπευτικό

προσωπικό

Ιατρικό 
προσωπικό

∆ιοικητικό,

εκπαιδευτικό

και λοιπό

προσωπικό

Επαγγελµατική εξειδίκευση

Total
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Πίνακας 4: Κατανοµή ‘γεωγραφικής περιοχής’ ανά ‘φορέα επαγγελµατικής 
απασχόλησης’ των συµµετεχόντων 

 

 

 

 
 

 

Γεωγραφική περιοχή * Φορέας Crosstabulation

143 128 77 348

41,1% 36,8% 22,1% 100,0%

69,1% 73,1% 100,0% 75,8%

31,2% 27,9% 16,8% 75,8%

64 47 0 111

57,7% 42,3% ,0% 100,0%

30,9% 26,9% ,0% 24,2%

13,9% 10,2% ,0% 24,2%

207 175 77 459

45,1% 38,1% 16,8% 100,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

45,1% 38,1% 16,8% 100,0%

Count 

% εντός Γεωγραφική

περιοχή

% εντός Φορέας 

% of Total 

Count 

% εντός Γεωγραφική

περιοχή

% εντός Φορέας 

% of Total 

Count 

% εντός Γεωγραφική

περιοχή

% εντός Φορέας 

% of Total 

Αστική περιοχή

Επαρχία

Γεωγραφική 
περιοχή

Total 

Φορέας

ιατροφαρµα-

κευτικής

προσέγγισης

Φορέας

ψυχοκοινω-

νικής 
προσέγγισης

Φορέας

ψυχοθερα- 
πευτικής

προσέγγισης

Φορέας

Total
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Πίνακας 5: Μέσοι όροι, Τυπικές αποκλείσεις και ∆είκτες Συνάφειας του ‘στερεοτύπου’ 

(‘εξωστρέφεια’, ‘προσήνεια’, ‘συνέπεια’, ‘νευρωτισµός’, ‘δεκτικότητα στην εµπειρία’, 

‘χαρακτηριστικά χρήσης’, ‘ψυχοσωµατικός και κοινωνικός αποσυντονισµός’, ‘εξωτερικά 

γνωρίσµατα’)  των αποδόσεων (‘ατοµικά και οικογενειακά προβλήµατα’, ‘κοινωνικο-

οικονοµικές αδυναµίες’, ψυχολογιοποίηση’, ιατρικοποίηση’ ‘γενετική απόδοση’) και των 

προκαταλήψεων  (‘Παλαιά προκατάληψη’, ‘Μοντέρνα προκατάληψη’)  

Ν= 459 Μ. Ο. 

(S.D.)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Εξωστρέφεια 2.55 

(.483) 

 

 .222
∗∗

 .371
∗∗

 -.309
∗∗

 .224
∗∗

 -.203
∗∗

 .027 

n.s. 

-.067 

n.s. 
-.070

∗ 

n.s.
 

2. Προσήνεια 2.34 

(.632) 

 

  .591
∗∗

 -.435
∗∗

 .308
∗∗

 -.377
∗∗

 -.338
∗∗

 -.176
∗∗

 -.059 

n.s. 

3. Συνέπεια 2.05 

(.571) 

 

   -.476
∗∗

 .273
∗∗

 -.390
∗∗

 -.223
∗∗

 -.198
∗∗

 .023 

n.s. 

4. Νευρωτισµός 4.06 

(.518) 

 

    .075 

n.s. 
.437

∗∗
 .358

∗∗
 .207

∗∗
 .218

∗∗
 

5. ∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 
3.14 

(.56) 

 

     -.088 

n.s. 

-.040 

n.s. 

-.055 

n.s. 
.139

∗∗
 

6. 

Χαρακτηριστικά 

χρήσης 

5.50 

(.664) 

 

      .531
∗∗

 .501
∗∗

 .189
∗∗

 

7. 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

5.15 

(.80) 

 

       .466
∗∗

 .198
∗∗

 

8. Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 
4.43 

(.897) 

 

        .155
∗∗

 

9.Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

 

4.80 

(.962) 

 

         

10. 

Κοινωνικοοικο-

νοµικές 

αδυναµίες 

 

4.08 

(.978) 

 

        

11.  

Ψυχολογιοποίη-

ση 

 

5.32 

(.826) 

         

12. 

Ιατρικοποίηση 

 

4.30 

(1.24) 

         

13. Γενετική 

απόδοση 

 

3.17 

(1.21) 

         

14. Παλαιά 

προκατάληψη 

 

4.30 

(.832) 

         

15. Μοντέρνα 

προκατάληψη 
3.95 

(.431) 
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Ν= 459 10 11 12 13 14 15 

1. Εξωστρέφεια -.065 

n.s. 

-.054 

n.s. 

.085 

n.s. 

.058 

n.s. 

.067 

n.s. 

.060 

n.s. 
2. Προσήνεια -.022 

n.s. 
-.234

∗∗
 -.130

∗∗
 -.020 

n.s. 
-.393

∗∗
 -.158

∗∗
 

3. Συνέπεια 

 
-.035 

n.s. 
-.224

∗∗
 -.085 

n.s. 

.029 

n.s. 
-.301

∗∗
 -.065 

n.s. 
4. Νευρωτισµός 

 

 

.136
∗∗

 .265
∗∗

 .116
∗
 -.045 

n.s. 
.171

∗∗
 .078 

n.s. 

5. ∆εκτικότητα 

στην εµπειρία 

 

 

.030 

n.s. 

-.036 

n.s. 

-.073 

n.s. 

.000 

n.s. 

-.042 

n.s. 

.041 

n.s. 

6. 

Χαρακτηριστικά 

χρήσης 

 

.179
∗∗

 .465
∗∗

 .189
∗∗

 -.071 

n.s. 
.274

∗∗
 .148

∗∗
 

7. 

Ψυχοσωµατικός 

και κοινωνικός 

αποσυντονισµός 

 

 

.209
∗∗

 .419
∗∗

 .455
∗∗

 .086 

n.s. 
.397

∗∗
 .290

∗∗
 

8. Εξωτερικά 

γνωρίσµατα 

 

.118
∗
 .222

∗∗
 .264

∗∗
 .086 

n.s. 
.248

∗∗
 .104

∗
 

9.Ατοµικά και 

οικογενειακά 

προβλήµατα 

 

..441
∗∗

 .025 

n.s. 

-.019 .055 

n.s. 

-.025 

n.s. 
.159

∗∗
 

10. 

Κοινωνικοοικο-

νοµικές 

αδυναµίες 

 

 

 .094 

n.s. 

-.045 

n.s. 

.  - .034 

     n.s. 

-.025 

n.s. 
.125

∗∗
 

11.  

Ψυχολογιοποίη-

ση 

 

  .324
∗∗

 .063 

n.s. 
.302

∗∗
 .216

∗∗
 

12. 

Ιατρικοποίηση 

 

 

   .270
∗∗

 .205
∗∗

 .193
∗∗

 

13. Γενετική 

απόδοση 

 

 

    -.015 

n.s. 
.125

∗∗
 

14. Παλαιά 

προκατάληψη 

 

     .205
∗∗

 

15. Μοντέρνα 

προκατάληψη 

 

      

 

 

 


