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Πεξίιεςε 

Σν Γηαδίθηπν απνηειεί αλαληίξξεηα έλαλ δπλακηθφ ρψξν παξαγσγήο εκπεηξηψλ θαη 

γλψζεο, ηνλ νπνίν ηα κνπζεία αμηνπνηνχλ πξννδεπηηθά κε ηελ ελζσκάησζε 

ςεθηαθψλ ηερλνινγηψλ πξφζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθφηεηαο ζηνπο 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο ηνπο. Ζ δηαρείξηζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, νη νπνίεο 

ηνπνζεηνχληαη ζηνλ ππξήλα ησλ δηεξγαζηψλ ηνπ «εηθνληθνχ κνπζείνπ», απνηειεί κία 

επηπξφζζεηε πξφθιεζε γηα ηελ ελίζρπζε ηνπ ςεθηαθνχ απνηππψκαηνο ησλ κνπζείσλ 

θαη ηελ πξνζέιθπζε επηζθεπηψλ. Ζ ζπζζψξεπζε ελφο ξαγδαία απμαλφκελνπ φγθνπ 

ςεθηαθνχ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ πνπ ρξήδεη επηκέιεηαο θαη αλάδεημεο, θαζψο 

θαη νη αραξηνγξάθεηεο αλάγθεο ελφο εηεξφθιεηνπ θαη δηαξθψο κεηαβαιιφκελνπ 

θνηλνχ ζπληζηνχλ ζεκαληηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε βησζηκφηεηα ηεο 

ςεθηαθήο πνιηηηζκηθήο θιεξνλνκηάο.   

Ζ παξνχζα εξγαζία δηεξεπλά ηα εξγαιεία θαη ηηο πξαθηηθέο γηα ηελ αλάδεημε ησλ 

ςεθηαθψλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ, κέζα απφ ηε κειέηε ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ 

ρξεζηψλ θαη ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ. Ζ θαηαγξαθή ησλ αλαγθψλ θαη ησλ 

πξνζδνθηψλ ησλ ρξεζηψλ απφ ηελ νξγάλσζε θαη ηελ παξνπζίαζε ηνπ ςεθηαθνχ 

πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ, ε δηεξεχλεζε ησλ πξνδηαγξαθψλ ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη 

επρξεζηίαο ησλ ςεθηαθψλ ππιψλ αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο θαη ε αλίρλεπζε 

εξγαιείσλ θαη πξαθηηθψλ γηα ηελ αλάδεημε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ απνηεινχλ ηα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηεο εκπεηξηθήο έξεπλαο δνθηκήο ρξεζηψλ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ 

θαη ηνπ Μνπζείνπ Γνπιαλδξή Κπθιαδηθήο θαη Αξραίαο Διιεληθήο Σέρλεο.  

Απφ ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο πξνέθπςαλ νπζηψδε ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ πξφζιεςε 

ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ ζε ζπλάξηεζε κε ηε ιεηηνπξγηθφηεηα, ηελ αηζζεηηθή, 

ηελ επρξεζηία δηεπηθάλεηαο ρξήζηε, ηνλ ηξφπν νξγάλσζεο ησλ ζπιινγψλ θαη ηελ 

παξνπζίαζε ηνπ πεξηερνκέλνπ, ελψ θαηαγξάθεθαλ δηαθνξεηηθέο αληηιήςεηο γηα ηε 

ζρέζε ηνπ εηθνληθνχ κε ην θπζηθφ κνπζείν, ηελ πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ. ην πιαίζην απηφ, ε ζπζηεκαηηθή δηεμαγσγή εξεπλψλ 

θνηλνχ απνηειεί αλαγθαία πξνυπφζεζε γηα ηε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπ 

εηθνληθνχ κνπζείνπ, θαζψο θαη γηα ηελ αλάδεημε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ.    

Λέμεηο-θιεηδηά: εηθνληθά κνπζεία, ςεθηαθέο κνπζεηαθέο ζπιινγέο, ςεθηαθή 

πνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά, ςεθηαθή επηκέιεηα, εηθνληθή αξραηνινγία  
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Virtual museums and digital museum collections: user testing on digital 

collections of archaeological museums  

Foteini Salmouka 

Abstract 

The internet is undeniably a dynamic space of experience and knowledge generation, 

and museums are progressively making use of it, by integrating the digital 

technologies for access, interaction and participation on their websites. The 

management of digital collections, which are at the core of the “virtual museum” 

process, is an additional challenge for enhancing the museum’s digital footprint and 

attracting visitors. The accumulation of a rapidly growing volume of digital cultural 

content that requires curation and dissemination, as well as the uncharted needs of a 

heterogeneous and ever-changing audience are important factors that affect the 

sustainability of digital cultural heritage.        

This dissertation explores the tools and practices for the dissemination of digital 

museum collections, through the study of the interaction between the users and the 

digital objects. Recording the needs and expectations of users from the organization 

and presentation of digital cultural content, exploring the functionality and usability 

specifications of the digital archaeological sites and detecting tools and practices for 

the dissemination of digital content are the research questions of the empirical user 

testing that was conducted in the digital collections of the Archaeological Museum of 

Chania and the Goulandris Museum of Cycladic and Ancient Greek Art.   

The findings of this research revealed significant conclusions for the interpretation of 

digital objects in relation to the functionality of the website, the aesthetics and the 

usability of user interface, the organization of collections and the presentation of 

content, while different perceptions were recorded regarding the relation between 

virtual and physical museum, access to and use of the digital content. In this context, 

the regular conduct of audience research is a prerequisite for improving virtual 

museum services, as well as for the dissemination of its content.    

Keywords: virtual museums, digital museum collections, digital cultural heritage, 

digital curation, virtual archaeology   
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Δηζαγσγή 

 

Ζ ςεθηνπνίεζε ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ απνηειεί κηα δηαξθψο επηηαρπλφκελε 

δηαδηθαζία, ε νπνία ελζαξξχλεηαη απφ ηα εθάζηνηε ζεζκηθά φξγαλα, ηφζν ζε 

επξσπατθφ φζν θαη ζε παγθφζκην επίπεδν. Ζ κεηάβαζε ησλ κνπζεηαθψλ νξγαληζκψλ 

ζηε λέα ςεθηαθή επνρή επέθεξε ξαγδαίεο αιιαγέο ζε φιν ην θάζκα ηεο ιεηηνπξγίαο 

ηνπο, ελψ ε βαζκηαία επέθηαζε ηεο παξνπζίαο ηνπο ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ σο 

απνηέιεζκα ηεο ζπζηεκαηηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ σο δηαχινπ επηθνηλσλίαο κε 

ηελ θνηλσλία, νδήγεζε ζε κηα δπλακηθή παξαγσγή λέσλ εκπεηξηψλ θαη γλψζεο. Οη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ ζην πιαίζην ηεο πινπνίεζεο πξνγξακκάησλ 

ςεθηνπνίεζεο ησλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ ηίζεληαη ζηνλ ππξήλα ησλ δηεξγαζηψλ ηνπ 

«εηθνληθνχ κνπζείνπ», ην νπνίν, ζηελ παξνχζα εξγαζία, πξφθεηηαη λα κειεηεζεί σο 

νξγαληθή νληφηεηα δηαρείξηζεο θαη αλάδεημεο ησλ ελ ιφγσ ζπιινγψλ. Παξάιιεια, ε 

θνηλνπνίεζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ κε ζηφρν ηελ ελίζρπζε ηεο αλνηθηήο 

πξφζβαζεο θαη ηεο επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, ζχκθσλα κε ηα 

ηξέρνληα δηεζλή πξφηππα, δεκηνπξγνχλ λέεο πξνθιήζεηο ζηελ επηκέιεηα ησλ 

ζπιινγψλ απηψλ, απέλαληη ζηηο νπνίεο νη κνπζεηαθνί νξγαληζκνί ζηέθνληαη ζπρλά 

ακήραλνη. Αθελφο ε ζπζζψξεπζε ελφο δηαξθψο απμαλφκελνπ φγθνπ δεδνκέλσλ πνπ 

ρξήδεη επηκέιεηαο θαη αλάδεημεο θαη αθεηέξνπ νη αραξηνγξάθεηεο αλάγθεο ελφο 

πνιπζπιιεθηηθνχ θαη εηεξφθιεηνπ θνηλνχ πνπ ελαιιάζζεηαη δηαξθψο απνηεινχλ 

εκπφδηα ζηελ ελίζρπζε ηεο θπζηθήο θαη ηεο δηαλνεηηθήο πξφζβαζεο ζην ςεθηαθφ 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν θαη αλαδεηθλχνληαη ζε αθαλζψδε δεηήκαηα πνπ βξίζθνληαη 

ζηελ θαξδηά ηεο πξνβιεκαηηθήο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο.  

ην πξψην κέξνο ηεο εξγαζίαο επηρεηξείηαη ε ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε ηνπ ζέκαηνο, 

αξρηθά κέζα απφ ηελ ηζηνξηθή θαη ηε ζεζκηθή πξνζέγγηζε ηνπ δεηήκαηνο ηεο 

ςεθηνπνίεζεο ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ, επί επξσπατθνχ θαη επί ειιεληθνχ 

εδάθνπο. Αθνινχζσο, πξνζεγγίδεηαη ην δήηεκα ηεο δηαρείξηζεο ησλ ςεθηαθψλ 

κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ ππφ ην πξίζκα ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη ηεο κειέηεο ηεο 

επέθηαζεο ησλ θχξησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ, θαη ζπγθεθξηκέλα ηεο ζπιινγήο, ηεο 

δηαηήξεζεο θαη ηεο θνηλνπνίεζεο, ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ. Σν ζεσξεηηθφ κέξνο 

νινθιεξψλεηαη κε ηελ επηζθφπεζε ηνπ πεδίνπ θαη ησλ πξαθηηθψλ ηεο ςεθηαθήο 
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επηκέιεηαο, ε νπνία απνηειεί αλαδπφκελε ιεηηνπξγία ζην πεξηβάιινλ ησλ 

κνπζεηαθψλ νξγαληζκψλ. 

Σν δεχηεξν, εκπεηξηθφ, κέξνο ηεο εξγαζίαο επηθεληξψλεηαη ζηε κειέηε ηεο ςεθηαθήο 

παξνπζίαο ησλ ειιεληθψλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ, ηα νπνία επηιέρζεθαλ σο 

αληηθείκελν κειέηεο γηα δχν βαζηθνχο ιφγνπο. Πξψηνλ, ιφγσ ηεο αξηζκεηηθήο 

ππεξνρήο ηνπο ζην εγρψξην δπλακηθφ ησλ κνπζείσλ θαη ηνπ παγησκέλνπ 

ελδηαθέξνληνο ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο αιιά θαη ησλ μέλσλ επηζθεπηψλ γηα ηνλ 

αξραίν ειιεληθφ πνιηηηζκφ. Γεχηεξνλ, ιφγσ ηνπ φηη ν ηξφπνο παξνπζίαζεο 

αξραηνινγηθψλ αληηθεηκέλσλ ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ παξνπζηάδεη ηδηαίηεξν 

ελδηαθέξνλ γηα ηε κειέηε ηεο δηαλνεηηθήο πξφζβαζεο ζε έλα ζχλνιν πιεξνθνξηψλ 

πνπ είλαη εγγελψο δπζλφεην, ιφγσ ηεο εμεηδηθεπκέλεο νξνινγίαο θαη ηεο ακηγψο 

αξραηνινγηθήο δηάζηαζεο ε νπνία ζπλνδεχεη - θαηά θαλφλα - ηελ εξκελεία ηνπ, 

ζηνηρεία πνπ απνηεινχλ ηξνρνπέδε ζηελ πξφζβαζε ηνπ επξέσο θνηλνχ ζε απηφ. 

Αξρηθά, γίλεηαη επηζθφπεζε ηεο ςεθηαθήο παξνπζίαο ησλ ειιεληθψλ αξραηνινγηθψλ 

κνπζείσλ θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο. Δλ ζπλερεία, 

παξνπζηάδεηαη ε κεζνδνινγία πνπ αθνινπζήζεθε ζηελ εκπεηξηθή έξεπλα δνθηκήο 

ρξεζηψλ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνχ 

Μνπζείνπ Υαλίσλ θαη ηνπ Μνπζείνπ Γνπιαλδξή Κπθιαδηθήο θαη Αξραίαο Διιεληθήο 

Σέρλεο θαη πεξηειάκβαλε ηε ζπιινγή πνηνηηθψλ θαη πνζνηηθψλ δεδνκέλσλ, κέζα απφ 

ηε δηεμαγσγή πξνζσπηθψλ ζπλεδξηψλ πινήγεζεο ζηνπο ελ ιφγσ δηαδηθηπαθνχο 

ηφπνπο. Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ αξζξψλεηαη ζε ηξία θεθάιαηα: ζην πξψην 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ ππφ εμέηαζε 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, ζην δεχηεξν αλαιχνληαη νη απφςεηο θαη νη πξνζδνθίεο ησλ 

ρξεζηψλ απφ ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ελ γέλεη θαη ζην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε ηελ αμηνιφγεζε δπλεηηθψλ εξγαιείσλ θαη πξαθηηθψλ 

γηα ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο. Σέινο, 

παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο, θαζψο θαη πξνηάζεηο γηα ηελ 

αλακφξθσζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ φπσο απνξξένπλ απφ ηα επξήκαηα ηεο 

έξεπλαο.    
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Α΄ κέξνο 

Χεθηαθέο κνπζεηαθέο ζπιινγέο: Δπηκέιεηα θαη αλάδεημε 
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1. Η ςεθηνπνίεζε ησλ κνπζεηαθώλ ζπιινγώλ 

 

Ζ εηζαγσγή ηεο ςεθηαθήο ηερλνινγίαο ζηνπο κνπζεηαθνχο νξγαληζκνχο ζπλέβαιε 

ζηελ εμέιημε ησλ κεζφδσλ θαη ησλ πξαθηηθψλ ησλ βαζηθψλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ 

θαη ζπγθεθξηκέλα ηεο ζπιινγήο, ηεο δηαηήξεζεο θαη ηεο θνηλνπνίεζεο, φπσο απηέο 

πξνζδηνξίδνληαη ζηνλ νξηζκφ ηνπ Γηεζλνχο πκβνπιίνπ Μνπζείσλ (ICOM), 

ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν ην Μνπζείν νξίδεηαη σο:   

Έλα κφληκν ίδξπκα, κε θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα, ζηελ ππεξεζία ηεο 

θνηλσλίαο θαη ηεο αλάπηπμήο ηεο, αλνηθηφ ζην θνηλφ, πνπ έρεη σο έξγν ηνπ ηε 

ζπιινγή, ηε κειέηε, ηε δηαηήξεζε, ηε γλσζηνπνίεζε θαη ηελ έθζεζε πιηθψλ θαη 

άπισλ ηεθκεξίσλ ηνπ αλζξψπηλνπ πνιηηηζκνχ θαη πεξηβάιινληνο, κε ζηφρν ηε 

κειέηε, ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ ςπραγσγία (ICOM, 2007). 

Οη λέεο ηερλνινγίεο ελζσκαηψλνληαη ζε φιν ην θάζκα ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ 

κνπζείσλ, φπσο, γηα παξάδεηγκα, ζηε δηνίθεζε ηνπ νξγαληζκνχ, ζηε δηαρείξηζε θαη 

ζηελ ηεθκεξίσζε ησλ ζπιινγψλ, ζηε ζπληήξεζε, ζηελ επηθνηλσλία, ζηνλ ζρεδηαζκφ 

θαη ζηελ ππνζηήξημε εθζέζεσλ θαη ζηελ ελίζρπζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο (Οηθνλφκνπ, 

2004: 2-3). εκαληηθφ παξάγνληα ζηε δηαδηθαζία ηεο κεηάβαζεο ζηελ ςεθηαθή 

επνρή απνηέιεζε ε ςεθηνπνίεζε ησλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ, ζηηο νπνίεο ζηαδηαθά 

απέθηεζε πξφζβαζε θαη ην επξχ θνηλφ, ελψ ην πεξηερφκελφ ηνπο  ρξεζηκνπνηήζεθε 

γηα ηελ αλάπηπμε εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπραγσγηθψλ εθαξκνγψλ, ηελ πνιπκεζηθή 

ππνζηήξημε εθζέζεσλ, ηελ θαηαζθεπή δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ θ.ά. Ζ δηαρείξηζε, ε 

αλάδεημε θαη ε βησζηκφηεηα ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ σο 

απνηέιεζκα ησλ πξνγξακκάησλ ςεθηνπνίεζεο, απνηειεί δηαξθή πξφθιεζε γηα ηα 

κνπζεία, ηα νπνία αλαδεηνχλ ηελ ηζνξξνπία αλάκεζα ζην θπζηθφ θαη ζην ςεθηαθφ 

ηνπο απνηχπσκα κέζα ζε έλα επκεηάβιεην ηνπίν.  

ηηο ελφηεηεο πνπ αθνινπζνχλ ζα παξνπζηαζηνχλ, θαηαξρήλ, νξηζκέλνη θνκβηθνί 

ζηαζκνί ζηελ ςεθηνπνίεζε ησλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ ηφζν ζε ζεζκηθφ φζν θαη ζε 

θνηλσληθφ επίπεδν, θαζψο ε ηερλνινγία έρεη πιένλ εηζέιζεη ζε φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο 

θαζεκεξηλήο δσήο. Αθνινχζσο, ζα επηρεηξεζεί ε ζθηαγξάθεζε ηνπ ηνπίνπ αλαθνξηθά 

κε ηελ ςεθηνπνίεζε ησλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα.  
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1.1 Χεθηνπνίεζε: ηζηνξηθή αλαδξνκή, ζεζκηθό πιαίζην, ζύγρξνλεο πξνθιήζεηο 

 

Ζ ςεθηνπνίεζε αλαθέξεηαη ζηε δηαδηθαζία κεηαηξνπήο ζπκβαηηθνχ πιηθνχ 

δηαζέζηκνπ ζε νπνηαδήπνηε κνξθή, φπσο θεηκέλνπ, εηθφλαο, ήρνπ, ηξηδηάζηαησλ 

αληηθεηκέλσλ, ζε ςεθηαθφ (Καπηδάθεο, 2014: 11). Πην ζπγθεθξηκέλα, σο 

ςεθηνπνίεζε νξίδεηαη «ε δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία αλαινγηθφ πεξηερφκελν 

κεηαηξέπεηαη ζε κηα αθνινπζία δπαδηθψλ ςεθίσλ θαη εηζάγεηαη ζε έλαλ θψδηθα 

πξνζπειάζηκν απφ ηνλ ππνινγηζηή» (Hughes, 2003: 4).  

Ζ ςεθηνπνίεζε έρεη ηηο ξίδεο ηεο ζηε δεθαεηία ηνπ 1970, φηαλ πηνζεηήζεθαλ ηα 

πξψηα ππνινγηζηηθά ζπζηήκαηα, θπξίσο ζηνλ ηνκέα ησλ βηβιηνζεθψλ, ελψ, απφ ηε 

δεθαεηία ηνπ 1980 θαη έπεηηα ην ελδηαθέξνλ επεθηάζεθε ζε φινπο ηνπο «νξγαληζκνχο 

κλήκεο» (κνπζεία, βηβιηνζήθεο, αξρεία). Ήδε απφ ην μεθίλεκά ηνπο, ηα πξνγξάκκαηα 

ςεθηνπνίεζεο ππήξμαλ ηδηαίηεξα θηιφδνμα σο πξνο ηελ έθηαζή ηνπο. Χζηφζν, ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο απνηεινχζαλ απηνζθνπφ, ρσξίο λα ππνινγίδεηαη ην κέγεζνο ηεο 

νηθνλνκηθήο επέλδπζεο πνπ δελ επέθεξε αλάινγα νθέιε. Δπηπιένλ, ε έιιεηςε 

νινθιεξσκέλεο ζηξαηεγηθήο δηαρείξηζεο θαη δηάζεζεο ησλ δεδνκέλσλ δεκηνπξγνχζε 

επηπξφζζεηεο ηερλνινγηθέο θαη ρξεκαηνδνηηθέο αλάγθεο, ππνλνκεχνληαο ηελ 

νινθιήξσζε ησλ έξγσλ. Καηά ηελ πεξίνδν απηή πνιπάξηζκα πξνγξάκκαηα 

ρξεκαηνδνηήζεθαλ απφ ηδησηηθνχο θνξείο, απνθέξνληαο ακνηβαία νθέιε γηα ηνπο 

εκπιεθφκελνπο: νη πνιηηηζηηθνί νξγαληζκνί σθειήζεθαλ ζε επίπεδν ρξεκαηνδφηεζεο 

θαη ηερλνινγίαο, ελψ νη εηαηξείεο εμαζθάιηζαλ ελεξγή ζπκκεηνρή ζηνλ ηνκέα ηεο 

έξεπλαο, απνιακβάλνληαο δεκνζηφηεηα θαη, αλάινγα κε ηελ εζληθή λνκνζεζία, 

θνξνινγηθέο ειαθξχλζεηο. Ζ αλάπηπμε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη νη ξαγδαίεο ηερλνινγηθέο 

αιιαγέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 επέθεξαλ αλάινγε αχμεζε ζηα πξνγξάκκαηα 

ςεθηνπνίεζεο δηεζλψο, ελψ κεγάιεο επελδχζεηο, θξαηηθέο θαη ηδησηηθέο, ελίζρπζαλ ηα 

πξνγξάκκαηα απηήο ηεο πεξηφδνπ γηα ηε δεκηνπξγία ςεθηαθψλ βηβιηνζεθψλ. ηνλ 

21
ν
 αηψλα ε ςεθηνπνίεζε ησλ ζπιινγψλ απνηειεί πιένλ πξαγκαηηθφηεηα γηα ηελ 

πιεηνλφηεηα ησλ πνιηηηζηηθψλ νξγαληζκψλ, αλεμαξηήησο θιίκαθαο θαη ζεζκηθνχ 

πιαηζίνπ ιεηηνπξγίαο, παξάιιεια κε ηε ζπζηεκαηηθή δεκηνπξγία εζληθψλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ, θαζψο θαη δηαθξαηηθψλ ςεθηαθψλ βηβιηνζεθψλ (Terras, 2011: 3-15). Οη 

ςεθηαθνί πνιηηηζκηθνί πφξνη εληάζζνληαη ζηελ αλαδπφκελε ςεθηαθή θιεξνλνκηά
1
, ην 

                                                 
1
 Χο «ςεθηαθή θιεξνλνκηά» νξίδεηαη, ζχκθσλα κε ηελ UNESCO (2003: 28-29), ην ζχλνιν ησλ πεγψλ 

ηεο αλζξψπηλεο γλψζεο θαη έθθξαζεο πνπ είηε δεκηνπξγήζεθαλ ςεθηαθά, είηε κεηαηξάπεθαλ ζε 

ςεθηαθή κνξθή απφ ππάξρνπζεο αλαινγηθέο κνξθέο. 
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θχξνο, ε έθηαζε θαη ε δηάδνζε ηεο νπνίαο απμάλνληαη ξαγδαία, δηεπξχλνληαο ηελ 

πξνζβαζηκφηεηα, ηελ θαιιηηερληθή έθθξαζε θαη ηελ επηθνηλσλία (UNESCO, 2003: 

29). 

Δπί επξσπατθνχ εδάθνπο ε ςεθηνπνίεζε ηεο πνιηηηζκηθήο θιεξνλνκηάο ζεσξήζεθε 

βήκα θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο. Ζ δεκηνπξγία εξεπλεηηθψλ πξνγξακκάησλ κεηαμχ ησλ 

νπνίσλ ζπγθαηαιέγνληαη ηα DigiCult (1998-2006), DCA (Digitising Contemporary 

Art, 2011-2013), Europeana Labs (2014 –), ε έλαξμε ιεηηνπξγίαο ηεο επξσπατθήο 

ςεθηαθήο βηβιηνζήθεο Europeana ηνλ Ννέκβξην ηνπ 2008
2
, θαζψο θαη ε επέλδπζε 

θνηλνηηθψλ θεθαιαίσλ γηα ηελ ελίζρπζε ησλ πνιηηηζηηθψλ νξγαληζκψλ θαηά ηε 

κεηάβαζε ζηελ ςεθηαθή επνρή,  ππνγξακκίδνπλ ηε ζπζηεκαηηθή κέξηκλα γηα ηελ 

αλάπηπμε ηνπ ςεθηαθνχ ζεκαηνινγίνπ. Σν αίηεκα γηα ηελ ελίζρπζε ηεο πξφζβαζεο 

ζην ςεθηαθφ πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν πξνβάιιεηαη σο επηηαθηηθφ απφ ηα επξσπατθά 

ζεζκηθά φξγαλα θαη πξνσζείηαη κέζα απφ ςεθίζκαηα, ζπζηάζεηο θαη πεξηνδηθέο 

εθζέζεηο πξνφδνπ.  

Σν 2006 ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή εμέδσζε ζηελ Δπίζεκε Δθεκεξίδα ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο (ΔΔ L 236), ηε ζχζηαζε 2006/585/ΔΚ «Γηα ηελ ςεθηαθνπνίεζε
3
 θαη ηελ 

επηγξακκηθή πξνζβαζηκόηεηα πνιηηηζηηθνύ πιηθνύ θαη γηα ηελ ςεθηαθή 

δηαθύιαμε», ελζαξξχλνληαο ηελ αλάπηπμε ςεθηνπνηεκέλνπ πιηθνχ απφ ηηο 

βηβιηνζήθεο, ηα αξρεία θαη ηα κνπζεία (άξζξν 3). ηελ ελ ιφγσ ζχζηαζε 

επηζεκαίλνληαη νη απνζπαζκαηηθέο πξνζπάζεηεο ησλ θξαηψλ-κειψλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

ςεθηνπνίεζεο θαη ε αλάγθε γηα ζπζηεκαηνπνίεζε θαη ζπληνληζκφ ησλ δηεξγαζηψλ 

εληφο ηνπ πεδίνπ (άξζξν 6), θαζψο θαη ε έιιεηςε εζληθψλ πνιηηηθψλ ζε ζρέζε κε ηε 

δηαθχιαμε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ γηα ηηο επφκελεο γεληέο (άξζξν 12). Δπηπιένλ, 

γίλεηαη αλαθνξά ζε δεηήκαηα φπσο ε αλνηθηή πξφζβαζε θαη ε αλαγθαηφηεηα ηεο 

πνιπγισζζηθήο ππνζηήξημεο, ηα νπνία παξακέλνπλ επίθαηξα έσο ηηο κέξεο καο 

(άξζξα 9 θαη 10). Σνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2011 εθδίδεηαη ε Έθζεζε ηεο Δπηηξνπήο 

                                                 
2
 Ζ επξσπατθή ςεθηαθή βηβιηνζήθε Europeana (https://www.europeana.eu/portal/el) απνηειεί ηνλ 

κεγαιχηεξν, επξσπατθφ, ςεθηαθφ πνιηηηζκηθφ θφκβν, ν νπνίνο παξέρεη πξφζβαζε ζε πεξίπνπ 51 

εθαηνκκχξηα έξγα ηέρλεο, ηερλνπξγήκαηα, βηβιία, βίληεν θαη ήρνπο απφ ηα 27 θξάηε-κέιε ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο, κε ζθνπφ ηε δηάδνζε ηεο πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκίαο γηα ιφγνπο ςπραγσγίαο, 

εθπαίδεπζεο θαη έξεπλαο. Δθηφο απφ ηελ πξφζβαζε ζην ςεθηαθφ πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, ε 

Europeana ππνζηεξίδεη, παξάιιεια, ην εξεπλεηηθφ έξγν κέζσ ηεο πιαηθφξκαο Europeana Pro 

(https://pro.europeana.eu/) θαη ηελ αλάπηπμε ηερλνινγηψλ γηα ηε ζχλδεζε ηέρλεο θαη επηζηήκεο, κέζσ 

ηεο πιαηθφξκαο Europeana Labs.  
3
 Ο φξνο digitization απνδφζεθε, αξρηθά, σο «ςεθηαθνπνίεζε» ζηα επίζεκα ειιεληθά έγγξαθα, ελψ 

σο «ςεθηνπνίεζε» άξρηζε λα εκθαλίδεηαη κεηά ην 2008.  

https://www.europeana.eu/portal/el
https://pro.europeana.eu/
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Σνθώλ κε ηίηιν «Νέα Αλαγέλλεζε», αλαθνξηθά κε ηελ ςεθηνπνίεζε ηεο 

επξσπατθήο πνιηηηζκηθήο θιεξνλνκηάο, ζηνλ ππξήλα ηεο νπνίαο βξίζθεηαη ε έλλνηα 

ηεο πξνζβαζηκφηεηαο ζην επξσπατθφ πνιηηηζηηθφ απφζεκα θαη ε δηαζθάιηζε ηεο 

δηαηήξεζεο, ηεο πξνβνιήο θαη ηεο ρξήζεο ηνπ κε αξσγφ ηελ ηερλνινγία, ελψ 

εμεηάδνληαη ηα δπλεηηθά νηθνλνκηθά νθέιε απφ ηελ επέλδπζε ζηελ ςεθηνπνίεζε. 

Κνκβηθέο πξνηάζεηο απνηεινχλ ε εληαηηθνπνίεζε ησλ δηεξγαζηψλ ςεθηνπνίεζεο απφ 

ηα θξάηε κέιε θαη ε δηάζεζε ζηελ Europeana ηνπ ζπλφινπ ηνπ ςεθηνπνηεκέλνπ 

πιηθνχ πνπ έρεη παξαρζεί κε δεκφζηα ρξεκαηνδφηεζε έσο ην 2016, θαζψο θαη ε 

αλαγθαηφηεηα χπαξμεο καθξνρξφλησλ ζηξαηεγηθψλ δηαηήξεζεο ηνπ ςεθηαθνχ 

πεξηερνκέλνπ, ε έιιεηςε ησλ νπνίσλ θαζηζηά επηζθαιείο ηηο επξσπατθέο επελδχζεηο. 

Παξάιιεια, δίλεηαη έκθαζε ζηελ νηθνλνκηθή δηάζηαζε ηνπ δεηήκαηνο θαη ζηηο 

πξννπηηθέο γηα αλάπηπμε θαη δεκηνπξγία ζέζεσλ εξγαζίαο, ελψ πξνσζνχληαη νη 

ζπκπξάμεηο δεκφζηνπ θαη ηδησηηθνχ ηνκέα, πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηεζνχλ 

ελαιιαθηηθνί ηξφπνη ρξεκαηνδφηεζεο ησλ έξγσλ ςεθηνπνίεζεο (European Union & 

Comité des Sages, 2011: 25, 26, 38). Οη πξνηάζεηο ηεο ελ ιφγσ έθζεζεο 

αλαγλσξίδνπλ ηελ αλαγθαηφηεηα ελίζρπζεο ησλ πνιηηηζηηθψλ νξγαληζκψλ θαηά ηε 

κεηάβαζή ηνπο ζηελ ςεθηαθή επνρή, δηαβιέπνληαο αθελφο δπλαηφηεηεο ελίζρπζεο 

ηνπ θνηλσληθνχ θαη εθπαηδεπηηθνχ ηνπο ξφινπ θαη αθεηέξνπ νηθνλνκηθέο επθαηξίεο 

γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ δεκηνπξγηθνχ θιάδνπ ηεο νηθνλνκίαο ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ 

επίπεδν, νδεγψληαο ζηελ αχμεζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ζην ζχγρξνλν ςεθηαθφ 

πεξηβάιινλ.   

Απφηνθν ησλ αλσηέξσ απνηειεί ε ζχζηαζε 2011/711/ΔΔ ηεο 27
εο

 Οθησβξίνπ 2011, 

«Γηα ηελ ςεθηνπνίεζε θαη ηελ επηγξακκηθή πξνζβαζηκόηεηα πνιηηηζηηθνύ 

πιηθνύ θαη ηελ ςεθηαθή δηαθύιαμε» (ΔΔ L 283), ε νπνία ελζσκαηψλεη ηηο 

πξνηάζεηο ηεο Δπηηξνπήο νθψλ, ζέηνληαο, παξάιιεια, θξηηήξηα γηα ηελ νξγάλσζε 

θαη ηε ρξεκαηνδφηεζε ησλ πξνγξακκάησλ ςεθηνπνίεζεο, φπσο είλαη ν θαζνξηζκφο 

πνζνηηθψλ ζηφρσλ θαη ε ζπγθξηηηθή επηζθφπεζε ησλ απνηειεζκάησλ κέζσ 

πεξηνδηθψλ εθζέζεσλ (άξζξν 18.1). Δπηπιένλ, γίλεηαη ηδηαίηεξε αλαθνξά ζηελ 

αλάγθε ηξνπνπνίεζεο ησλ εζληθψλ πνιηηηθψλ αλαθνξηθά κε ην θνηλφρξεζην 

πεξηερφκελν (public domain) (άξζξν 18.5), ηνπ πιηθνχ πνπ ππφθεηηαη ζε πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα (άξζξν 6), θαζψο θαη ησλ ελεξγεηψλ δηαθχιαμεο ηνπ ςεθηαθνχ πιηθνχ 

(άξζξν 18.10). Βαζηθφ άμνλα ηεο ελ ιφγσ ζχζηαζεο απνηειεί ε δηαζθάιηζε ησλ 

απαξαίηεησλ πξνυπνζέζεσλ ζε ζρέζε κε ηε δηάζεζε θαη κε ηελ νξζή ρξήζε ηνπ 
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ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ θαη ηεο πξφζβαζεο ζε απηφ κέζσ ελίζρπζεο ησλ εζληθψλ 

απνζεηεξίσλ θαη, αθνινχζσο, ηεο Europeana. 

ηελ έθζεζε απνηειεζκάησλ ζρεηηθά κε ηελ εθαξκνγή ηεο ζχζηαζεο 2011/711/ΔΔ 

θαηά ηε δηεηία 2013 - 2015 θαηαγξάθεηαη πξφνδνο ζηα πξνγξάκκαηα ςεθηνπνίεζεο 

ζε φιν ην εχξνο εθαξκνγήο ηνπο, απφ ζηξαηεγηθέο εζληθήο εκβέιεηαο έσο 

κεκνλσκέλα πξνγξάκκαηα αλά νξγαληζκφ. Ο αξηζκφο ζπκπξάμεσλ ηδησηηθνχ θαη 

δεκνζίνπ ηνκέα ζε ηνπηθφ επίπεδν παξακέλεη πεξηνξηζκέλνο, σζηφζν, παξαηεξείηαη 

αχμεζε ησλ ζπλεξγαζηψλ κε κεγάιεο δηεζλείο ηδησηηθέο εηαηξείεο (ι.ρ. Google 

Culture Institute). εκεηψλεηαη, επηπιένλ, βειηίσζε σο πξνο ηε δηάζεζε ηνπ 

θνηλφρξεζηνπ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ (public domain) θαη ηελ ελίζρπζε ζηελ 

πξφζβαζε θαη ζηελ επαλάρξεζε απηνχ, ε νπνία, ζχκθσλα κε ηηο ζπζηάζεηο ηεο ελ 

ιφγσ έθζεζεο, ζα πξέπεη λα εληαζεί ηα επφκελα ρξφληα. Χο πξνο ηε δηάζεζε 

ςεθηαθνχ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ ζηελ Europeana, θαηαγξάθεηαη ππέξβαζε ησλ 

πνζνηηθψλ ζηφρσλ πνπ είραλ ηεζεί απφ ηε ζχζηαζε 2011/711/ΔΔ, ελψ ηα θξάηε-κέιε 

πξνσζνχλ ζπζηεκαηηθά ηηο δξάζεηο ηεο ςεθηαθήο βηβιηνζήθεο, ηφζν ζηνπο 

νξγαληζκνχο φζν θαη ζην επξχ θνηλφ, κέζα απφ θακπάληεο επαηζζεηνπνίεζεο, 

εκεξίδεο θαη εξγαζηήξηα, πνπ επηθπξψλνπλ ηε ζπνπδαηφηεηά ηεο ζην επξσπατθφ 

γίγλεζζαη. Άιισζηε, ζε πνιιά απφ ηα θξάηε κέιε ε δηάζεζε ζηελ Europeana ηνπ 

πεξηερνκέλνπ πνπ ςεθηνπνηείηαη κε θξαηηθή ρξεκαηνδφηεζε απνηειεί πξνυπφζεζε 

γηα ηε ιήςε ηεο νηθνλνκηθήο ελίζρπζεο. Σέινο, ζεκεηψλεηαη ε αλάγθε βειηίσζεο ησλ 

πξαθηηθψλ ςεθηαθήο δηαθχιαμεο θαη ηεο αλάπηπμεο ζπλεξγεηψλ ζηνλ ελ ιφγσ ηνκέα 

(European Commission, 2016: 10, 22, 43, 54).  

Ζ ςεθηνπνίεζε ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ δηακφξθσζε έλα λέν ηνπίν κε πνιιά 

πιενλεθηήκαηα θαη κε αλάινγεο πξνθιήζεηο. Οη νξγαληζκνί σθεινχληαη αθελφο σο 

πξνο ηελ αλακφξθσζε ησλ εζσηεξηθψλ ιεηηνπξγηψλ ηνπο, φπσο είλαη ε αλάπηπμε ησλ 

ζπιινγψλ, ε ηεθκεξίσζε, ε ππνζηήξημε ηεο δηαηήξεζεο ησλ θπζηθψλ αληηθεηκέλσλ, 

ε αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, θαη αθεηέξνπ σο πξνο ηελ αλαλέσζε ηεο 

δεκφζηαο εηθφλαο ηνπο, κέζσ ηεο πξνβνιήο θαη ηεο αλάδεημεο ησλ ζπιινγψλ ηνπο 

πνπ νδεγεί ζε ελίζρπζε ηνπ θνηλσληθνχ ηνπο ξφινπ (Hughes, 2003: 11-17). Χζηφζν, 

ε πινπνίεζε ελφο πξνγξάκκαηνο ςεθηνπνίεζεο απνηειεί έλα πνιπδηάζηαην δήηεκα 

ην νπνίν ελέρεη ξίζθα γηα ηνπο νξγαληζκνχο, νη νπνίνη, ελδερνκέλσο, νδεγνχληαη ζηελ 

ςεθηνπνίεζε ησλ ζπιινγψλ ηνπο παξαθηλνχκελνη απφ ιαλζαζκέλα θίλεηξα, φπσο 

είλαη ε δηαηήξεζε, ε εμνηθνλφκεζε ρψξνπ θαη θεθαιαίσλ, ε βειηίσζε ηεο 
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δηαρείξηζεο ησλ θπζηθψλ ζπιινγψλ ή γηα λα ζπκβαδίζνπλ κε ηελ επνρή θαη ηηο 

απαηηήζεηο ηεο (Hughes, 2003: 51-52).  

Οη πξνβιεκαηηζκνί απηνί απαληψληαη θαη ζε ζεζκηθά θείκελα, φπσο, γηα παξάδεηγκα, 

ζηνλ ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ ηεο Europeana γηα ηε ρξνληθή πεξίνδν 2015-2020. 

Απνηειψληαο έλαλ πνιηηηζκηθφ θφκβν δηεζλνχο εκβέιεηαο, ε Europeana πξνρψξεζε 

ην 2017 ζηελ αλαζεψξεζε ηνπ ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ ηεο κε νξίδνληα ην 2020, 

πξνζδηνξίδνληαο ηξεηο ηνκείο πνπ ρξήδνπλ άκεζεο βειηίσζεο: ηελ επρξεζηία θαη ηελ 

αληαπνδνηηθφηεηα ηνπ δηακνηξαζκνχ πεξηερνκέλνπ ζηελ πιαηθφξκα, ηελ 

αλαζεψξεζε ηνπ ηξφπνπ πξνζέγγηζεο ηνπ θνηλνχ θαη ηελ ελίζρπζε ησλ ζπλεξγεηψλ 

κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ θνξέσλ (Europeana, 2017). ην πεξηβάιινλ απηφ 

αλαδχνληαη λέεο πξνβιεκαηηθέο, φπσο ε πνηφηεηα θαη ε επρξεζηία ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ, ε δηαζπλδεζηκφηεηα, ε θνηλή ρξήζε ησλ δεδνκέλσλ, ν αλζξσπνθεληξηθφο 

ραξαθηήξαο ηεο νξγάλσζεο ησλ ζπιινγψλ, ην αλνηθηφ πεξηερφκελν, ελψ, 

παξάιιεια, ε βησζηκφηεηα απνηειεί δηαξθέο δεηνχκελν. ην πιαίζην απηφ 

δηαηππψλνληαη πξνβιεκαηηζκνί γηα ηε ρξήζε θαη ηε ρξεζηκφηεηα ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ (Terras, 2011: 16), θαζψο θαη γηα ηελ αδφκεηε ζπιινγή εηθφλσλ, θεηκέλσλ 

θαη πνηθίισλ αξρείσλ δεδνκέλσλ (Manovich, 2010: 65) πνπ θηλδπλεχεη λα κεηαηξέςεη 

ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ζε «λεθξνηνκεία δεδνκέλσλ» (Γάιιαο, 2008: 102). Ζ 

δεκηνπξγία ςεθηαθψλ απνζεηεξίσλ κε καθξνρξφληα νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή αμία, 

πνπ ζα ππνζηεξίδνπλ θαη ζα ηξνθνδνηνχλ ην ζχλνιν ησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ, 

παξακέλεη επίθαηξνο πξνβιεκαηηζκφο (Οηθνλφκνπ, 2004: 11).   

 

1.2 Η ειιεληθή πξαγκαηηθόηεηα 

 

Οη λέεο ηερλνινγίεο ζηνλ ηνκέα ηνπ πνιηηηζκνχ θαη ηεο δηαρείξηζήο ηνπ εηζάγνληαη 

ζηελ Διιάδα ζηαδηαθά απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1990 θαη απνηεινχλ έσο ζήκεξα έλα ελ 

εμειίμεη εγρείξεκα ην νπνίν ζπληνλίδεηαη θαη επνπηεχεηαη απφ ηελ αξκφδηα ππεξεζία 

ηνπ Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ, ηε Γηεχζπλζε Γηαρείξηζεο Δζληθνχ Αξρείνπ Μλεκείσλ. 

Οη ζηξαηεγηθνί ζηφρνη ησλ εγρψξησλ πξνγξακκάησλ ςεθηνπνίεζεο θαη αλάπηπμεο 

ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ ζηνλ ηνκέα ηνπ πνιηηηζκνχ επζπγξακκίδνληαη κε ην 

επξσπατθφ ζεζκηθφ πιαίζην, νη γεληθέο αξρέο ηνπ νπνίνπ πξνζδηνξίζηεθαλ ζηελ 

πξνεγνχκελε ελφηεηα, θαη απφ ηηο εζληθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ ελζσκάησζε ηεο 
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ςεθηαθήο ηερλνινγίαο, ππφ ην πξίζκα ηνπ εγρψξηνπ λνκηθνχ πιαηζίνπ φπσο 

ππαγνξεχεηαη απφ ηνλ λφκν 3028/2002 «Γηα ηελ πξνζηαζία ησλ Αξραηνηήησλ θαη ελ 

γέλεη ηεο Πνιηηηζηηθήο Κιεξνλνκηάο». 

Ζ ζέζπηζε ηνπ Δζληθνύ Αξρείνπ Μλεκείσλ κε ηνλ λφκν 3028/2002 (άξζξν 4) έζεζε 

ηηο βάζεηο γηα ηε ράξαμε εζληθήο ζηξαηεγηθήο δηαρείξηζεο θαη ηεθκεξίσζεο ησλ 

κλεκείσλ. ην πιαίζην απηφ αλαδχζεθε ε αλάγθε γηα ηελ αλάπηπμε ελφο εληαίνπ 

κεραληζκνχ ςεθηνπνίεζεο θαη ειεθηξνληθήο δηαρείξηζεο ησλ κλεκείσλ κε εζληθή 

εκβέιεηα, πνπ είρε σο απνηέιεζκα ηε δεκηνπξγία ηνπ Πιεξνθνξηαθνύ Σπζηήκαηνο 

ηνπ Δζληθνύ Αξρείνπ Μλεκείσλ, θαζψο θαη ελφο νινθιεξσκέλνπ πιεξνθνξηαθνχ 

ζπζηήκαηνο κνπζείσλ, ηα νπνία εληάρζεθαλ ζην έξγν «ΠΟΛΔΜΧΝ». Σν έξγν 

πινπνηήζεθε ζε δχν θάζεηο: ε πξψηε θαηά ηελ πεξίνδν 1995-1997 κε 

ρξεκαηνδφηεζε απφ ην Δπηρεηξεζηαθφ Πξφγξακκα Έξεπλαο & Σερλνινγίαο ηεο 

Γεληθήο Γξακκαηείαο Έξεπλαο θαη Σερλνινγίαο
4
 θαη ε δεχηεξε θαηά ηελ πεξίνδν 

1999-2001 κε ρξεκαηνδφηεζε απφ ην πξφγξακκα Interreg II ηεο Πεξηθέξεηαο Κξήηεο 

(Καινκνηξάθεο & Πάληνπ: 110). Σν ζχζηεκα πεξηειάκβαλε απνθεληξσκέλεο βάζεηο 

δεδνκέλσλ, θαζψο θαη αλάθιεζε θαη δηαρείξηζε ηεο πιεξνθνξίαο ζε εζληθφ επίπεδν 

(Μπνχληα, 2014: 107). 

Σα έξγα ςεθηνπνίεζεο ηζηνξηθψλ αξρείσλ θαη βηβιηνζεθψλ, ζπιινγψλ ηέρλεο θαη 

αξραηνινγηθψλ ζπιινγψλ εληζρχζεθαλ ρξεκαηνδνηηθά, αξρηθά απφ ην Γ΄ Κνηλνηηθφ 

Πιαίζην ηήξημεο κέζσ ηνπ επηρεηξεζηαθνχ πξνγξάκκαηνο «Κνηλσλία ηεο 

Πιεξνθνξίαο» (2000-2006) ζην πιαίζην ηνπ Μέηξνπ 1.3 «Σεθκεξίσζε, Αμηνπνίεζε 

θαη Αλάδεημε ηνπ Διιεληθνχ Πνιηηηζκνχ», θνκβηθφ έξγν ηνπ νπνίνπ απνηέιεζε ε 

«Φεθηνπνίεζε θαη Φεθηαθή Σεθκεξίσζε πιινγψλ Μλεκείσλ ηνπ Τπνπξγείνπ 

Πνιηηηζκνχ». Δλ ζπλερεία, ηα έξγα ςεθηνπνίεζεο εληάρζεθαλ ζην επηρεηξεζηαθφ 

πξφγξακκα «Χεθηαθή Σύγθιηζε» (ΔΠΑ 2007-2013) ηδηαίηεξα κέζσ ηεο 

Πξφζθιεζεο 31 γηα ηνλ Πνιηηηζκφ (60 εθαη. επξψ) θαη 31.2 γηα ηηο «Φεθηαθέο 

Τπεξεζίεο Αλάδεημεο ηνπ Διιεληθνχ Πνιηηηζηηθνχ Φεθηαθνχ Απνζέκαηνο» (15 

εθαη. επξψ). Κνκβηθφ έξγν ηεο Πξφζθιεζεο 31.2 απνηέιεζε ν «Δκπινπηηζκφο ησλ 

Φεθηαθψλ πιινγψλ ησλ Κηλεηψλ Μλεκείσλ ηνπ Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ θαη 

Αζιεηηζκνχ θαη Αλάπηπμε Νένπ Πιεξνθνξηαθνχ πζηήκαηνο ηνπ Δζληθνχ Αξρείνπ 

                                                 
4
 ηνηρεία γηα ην έξγν «ΠΟΛΔΜΧΝ» ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ Ηλζηηηνχηνπ Πιεξνθνξηθήο ηνπ 

Ηδξχκαηνο Σερλνινγίαο θαη Έξεπλαο (ΗΣΔ): 

http://www.ics.forth.gr/isl/index_main.php?prj=ISL&l=g&projectStatus=&projectType=&mode=proje

ctDetails&id=227  

http://www.ics.forth.gr/isl/index_main.php?prj=ISL&l=g&projectStatus=&projectType=&mode=projectDetails&id=227
http://www.ics.forth.gr/isl/index_main.php?prj=ISL&l=g&projectStatus=&projectType=&mode=projectDetails&id=227
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Μλεκείσλ» ηνπ 2012. ηνπο ζηφρνπο ηνπ έξγνπ πεξηιακβάλνληαλ ε ςεθηνπνίεζε 

500.000 θηλεηψλ κλεκείσλ, ε επηθαηξνπνίεζε θαη ε αλαβάζκηζε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ 

ζπζηήκαηνο ηνπ Δζληθνχ Αξρείνπ Μλεκείσλ θαη ε έληαμε ζε απηφ 140.000 

ςεθηνπνηεκέλσλ αληηθεηκέλσλ ηεο πξνεγνχκελεο πεξηφδνπ. Ζ αλαβάζκηζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο «ΠΟΛΔΜΧΝ» ππήξμε επηηαθηηθή αλάγθε, θαζψο ζην κεηαμχ είρε 

θαηαζηεί απαξραησκέλν, ελψ, ιφγσ ηερληθψλ πεξηνξηζκψλ θαη ειιείςεσλ, δελ 

θαηέζηε δπλαηή ε εθαξκνγή ηνπ ζην ζχλνιν ησλ ππεξεζηψλ ηνπ Τπνπξγείνπ 

Πνιηηηζκνχ θαζηζηψληαο, παξάιιεια, αδχλαηε ηε δεκνζίεπζε ησλ ςεθηνπνηεκέλσλ 

αληηθεηκέλσλ ζην Γηαδίθηπν (Τπνπξγείν Πνιηηηζκνχ, 2013: 14-15). Σν λέν έξγν 

ζηνρεχεη ζηε δηακφξθσζε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο κε ηξφπν εχιεπην θαη 

εχρξεζην, δεκηνπξγψληαο έλα πξφηππν ζχζηεκα εζληθήο εκβέιεηαο (Σα πξνβιήκαηα 

ζηα αξραηνινγηθά έξγα θαη εηδηθφηεξα ζηελ ςεθηνπνίεζε, 2017). 

Σα έξγα ςεθηνπνίεζεο ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ επεθηάζεθαλ ζε φιν ην θάζκα 

ησλ εγρψξησλ κνπζείσλ, αλεμαξηήησο ζεζκηθνχ πιαηζίνπ ιεηηνπξγίαο, ηα νπνία 

αμηνπνίεζαλ ηφζν θνηλνηηθά ρξεκαηνδνηηθά πξνγξάκκαηα φζν θαη ίδηνπο πφξνπο, 

ελψ αλαπηχρζεθαλ ζπκπξάμεηο κε εγρψξηνπο θαη δηεζλείο ηδησηηθνχο θνξείο (ι.ρ. 

Google Cultural Institute
5
). Μέζσ ησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ ηνπο, πνιπάξηζκα 

κνπζεία δηαζέηνπλ πιένλ ηηο ζπιινγέο ηνπο ζην επξχ θνηλφ, ελψ παξαηεξείηαη ε 

αλάπηπμε δηαδξαζηηθψλ εθαξκνγψλ πνπ αμηνπνηνχλ ηα ςεθηαθά αληηθείκελα ηφζν 

ζην εηθνληθφ πεξηβάιινλ φζν θαη in situ γηα ηελ ππνζηήξημε εθζέζεσλ θαη άιισλ 

κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ. Δπίζεο, ζηαδηαθά απμήζεθε ε δηάζεζε ςεθηαθνχ 

πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ ζηε Europeana, ζηελ νπνία ζπκκεηέρνπλ επί ηνπ 

παξφληνο 50 ειιεληθνί πνιηηηζηηθνί θνξείο, αλάκεζα ζηνπο νπνίνπο πνιπάξηζκα 

κνπζεία θαη Δθνξείεο Αξραηνηήησλ.  

Σαπηνρξφλσο, δεκηνπξγήζεθαλ εζληθά ςεθηαθά απνζεηήξηα πνιηηηζκηθνχ 

πεξηερνκέλνπ. Ζ πξνβνιή ηνπ ςεθηνπνηεκέλνπ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ ησλ 

θξαηηθψλ κνπζείσλ πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ εηδηθά δηακνξθσκέλνπ δηαδηθηπαθνχ 

ηφπνπ ηνπ Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ θαη Αζιεηηζκνχ
6
, ζηνλ νπνίν ν επηζθέπηεο έρεη ηε 

δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο ζχλζεηεο αλαδήηεζεο ζην ςεθηαθφ πεξηερφκελν ησλ 

                                                 
5
 Σν Google Cultural Institute πξνσζεί ηελ έξεπλα ζην πεδίν ηεο ςεθηαθήο πνιηηηζκηθήο θιεξνλνκηάο 

θαη ηελ αλάδεημε ηνπ ςεθηαθνχ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ κέζσ ηεο δηεζλνχο πιαηθφξκαο Google 

Arts and Culture (https://artsandculture.google.com/), ε νπνία δεκηνπξγήζεθε ην 2011 θαη πξνζθέξεη 

πιεζψξα ςεθηαθψλ εξγαιείσλ πξφζβαζεο θαη δηάδξαζεο κε ην πεξηερφκελν.   
6
 Φεθηαθέο πιινγέο ηνπ Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ θαη Αζιεηηζκνχ: http://collections.culture.gr/  

https://artsandculture.google.com/
http://collections.culture.gr/
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ζπιινγψλ 80 θνξέσλ (Δθνξείεο Αξραηνηήησλ, Αξραηνινγηθά Μνπζεία, Βπδαληηλά 

Μνπζεία, Μνλέο θ.ά.). Κάζε εγγξαθή απνηειείηαη απφ ηελ ςεθηαθή αλαπαξαγσγή 

ηνπ αληηθεηκέλνπ θαη ζπλνδεχεηαη απφ πιεξνθνξηαθφ πιηθφ ζρεηηθά κε ηε ζέζε, ηελ 

θαηεγνξία, ηε ρξνλνιφγεζε, ην είδνο, ηελ θαηάζηαζε δηαηήξεζεο θαη ην πιηθφ 

θαηαζθεπήο ηνπ αληηθεηκέλνπ, θαζψο θαη απφ πεξηγξαθηθφ θείκελν (Δηθ. 1).  

 

 

Δηθόλα 1 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ από ηηο Χεθηαθέο Σπιινγέο ηνπ Υπνπξγείνπ Πνιηηηζκνύ θαη Αζιεηηζκνύ   

Πεγή: http://collections.culture.gr/   

 

Παξάιιεια, κέζσ ηνπ πξνγξάκκαηνο «Φεθηαθή χγθιηζε» δεκηνπξγήζεθε απφ ην 

Δζληθό Κέληξν Τεθκεξίσζεο (ΔΚΤ) ε πιαηθφξκα εληαίαο αλαδήηεζεο ςεθηαθνχ 

πνιηηηζηηθνχ πεξηερνκέλνπ Search Culture
7
, ε νπνία ηέζεθε ζε ιεηηνπξγία ην 2015 

θαη επηρεηξεί λα απνηειέζεη εληαίν ζεκείν πξφζβαζεο ζην εγρψξην ςεθηαθφ 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν (Δηθ. 2). Ζ πιαηθφξκα δηαζέηεη 430.068 ηεθκήξηα απφ 52 

θνξείο (κνπζεία, αξρεία, βηβιηνζήθεο, δήκνη, πνιηηηζηηθνί νξγαληζκνί, θνηλσθειή 

ηδξχκαηα) θαη είλαη δηακνξθσκέλε κε βάζε ηα επξσπατθά πξφηππα πξνζβαζηκφηεηαο 

θαη δηαζπλδεζηκφηεηαο, ελψ ζπλδέεηαη κε ηελ Europeana. Ζ δηαρείξηζε ησλ 

πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ ησλ 

                                                 
7
 https://www.searchculture.gr/  

http://collections.culture.gr/
https://www.searchculture.gr/
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αδεηψλ ρξήζεο Creative Commons. Κάζε εγγξαθή ζπλνδεχεηαη απφ πιεξνθνξηαθφ 

πιηθφ ηεθκεξίσζεο ηνπ αληηθεηκέλνπ, ελψ εκπινπηίδεηαη ζεκαζηνινγηθά απφ ηα 

πξφηππα κεηαδεδνκέλσλ ηνπ ΔΚΣ. Γελ ππάξρεη δηαζχλδεζε αλάκεζα ζηα δχν 

εζληθήο εκβέιεηαο απνζεηήξηα πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ, ελψ νη ζπκκεηέρνληεο 

θνξείο ζηηο Φεθηαθέο πιινγέο ηνπ ΤΠΠΟ δελ ζπκκεηέρνπλ ζην απνζεηήξην ηνπ 

ΔΚΣ θαη αληηζηξφθσο. 

 

Δηθόλα 2 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηελ πιαηθόξκα Search Culture ηνπ ΔΚΤ   

Πεγή: https://www.searchculture.gr/ 

 

https://www.searchculture.gr/
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Γηακνξθψλεηαη, επνκέλσο, έλα πεξηβάιινλ εληφο ηνπ νπνίνπ ηα ειιεληθά κνπζεία 

αθνκνηψλνπλ πξννδεπηηθά ηηο ζχγρξνλεο ηερλνινγηθέο εθαξκνγέο ζε φιν ην θάζκα 

ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπο έηζη, ψζηε λα ζπκβαδίζνπλ κε ηα πξφηππα πνπ ηίζεληαη απφ 

ηνπο επξσπατθνχο ζεζκνχο. Δληνπίδνληαη, σζηφζν, νξηζκέλα πξνβιήκαηα πνπ 

δπζρεξαίλνπλ ηελ πξνβνιή ηνπ πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ θαη ηελ νπζηαζηηθή 

πξφζβαζε ηνπ θνηλνχ ζε απηφ. Αξρηθά, εληνπίδνληαη πξνβιήκαηα δηαδηθαζίαο θαη 

ζεζκηθνχ πιαηζίνπ πνπ δεκηνχξγεζαλ αζπλέρεηεο σο πξνο ηε δηαρείξηζε αιιά θαη ηε 

δεκνζίεπζε ηεο πιεξνθνξίαο. Δπηπιένλ, ε ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο πξφσξε 

δεκνζηνπνίεζε ησλ ζπιινγψλ κε ζθνπφ ηελ επίηεπμε ησλ πνζνηηθψλ ζηφρσλ ησλ 

πξνγξακκάησλ ππνλφκεπζε ηελ ηεθκεξίσζε ησλ πεγψλ, νδεγψληαο ζηελ πηνζέηεζε 

πνζνηηθψλ θαη φρη πνηνηηθψλ θξηηεξίσλ ςεθηνπνίεζεο (Αγηνβιαζίηεο θ.ά., 2017: 46-

47). Δπηπιένλ, παξαηεξνχληαη πξνβιήκαηα ζπληήξεζεο ησλ ςεθηαθψλ απνζεηεξίσλ 

κεηά ην πέξαο ηεο ιήμεο ησλ αξρηθψλ ζπκβάζεσλ κε ηνπο θνξείο δηαρείξηζήο ηνπο, 

κε απνηέιεζκα ηελ αηθλίδηα αλαζηνιή ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο
8
. Παξάιιεια, ζχκθσλα 

κε ηνλ Γάιια (2008: 101), ηα εγρψξηα έξγα ςεθηνπνίεζεο πξνζεγγίδνπλ ην πεδίν 

πεξηζζφηεξν ηερληθά θαη ιηγφηεξν ελλνηνινγηθά, θαζψο παξακέλνπλ εζηηαζκέλα ζηε 

δεκηνπξγία πξνηχπσλ θαη δηαδηθαζηψλ. Δλ ηέιεη, ην ςεθηαθφ πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν εληνπίδεηαη θαηαθεξκαηηζκέλν, κε ζνβαξά πξνβιήκαηα 

δηαζπλδεζηκφηεηαο, ελψ ε έιιεηςε ζπζηεκαηηθήο επηκέιεηαο εθ κέξνπο ησλ θνξέσλ 

νδεγεί ζηαδηαθά ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ζε αδξάλεηα.  

  

                                                 
8
 Δλδεηθηηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ε αλαζηνιή ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο Αλνηθηήο Βάζεο Φεθηνπνηεκέλσλ 

Σεθκεξίσλ, ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Γειθψλ (http://www.delphi.diadrasis.net/) ηνλ Ηαλνπάξην 

ηνπ 2018, ιφγσ κε αλαλέσζεο ηεο ζχκβαζεο κε ηελ εηαηξεία δηαρείξηζεο ηνπ απνζεηεξίνπ.  
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2. Τν εηθνληθό κνπζείν σο πξνέθηαζε ηνπ θπζηθνύ κνπζείνπ 

 

2.1 Δηθνληθό κνπζείν: νξηζκόο θαη ραξαθηεξηζηηθά 

Ζ ςεθηνπνίεζε ησλ κνπζεηαθψλ αληηθεηκέλσλ, ε ηνπνζέηεζή ηνπο ζε εηθνληθά 

πεξηβάιινληα θαη ε αιιειεπίδξαζε ηνπ θνηλνχ κε απηά ζπληζηνχλ έλαλ λέν ηχπν 

κνπζεηαθήο επηθνηλσλίαο. Ο πξνζδηνξηζκφο ελφο θαηάιιεινπ φξνπ θαη νξηζκνχ γηα 

ηελ πεξηγξαθή θαη ηελ νξηνζέηεζε ηεο επηθνηλσλίαο απηήο απνηειεί αληηθείκελν 

πξνβιεκαηηζκνχ, κε απνηέιεζκα ηε ζπλχπαξμε πνιιψλ φξσλ, νη νπνίνη άιινηε 

αιιειεπηθαιχπηνληαη θαη άιινηε ρξεζηκνπνηνχληαη θαηαρξεζηηθά. Οη φξνη «ςεθηαθφ 

κνπζείν», «εηθνληθφ κνπζείν», «θπβεξλνκνπζείν» θαη «δηθηπαθφ κνπζείν» 

ζπλαληψληαη ζπλεζέζηεξα θαη ζρεηίδνληαη κε ηηο δηαθνξεηηθέο κνξθέο πνπ 

ιακβάλνπλ νη κνπζεηαθέο ιεηηνπξγίεο κε ηελ παξέκβαζε ηεο ηερλνινγίαο. 

Δπηρεηξψληαο ηε δηάθξηζε ησλ παξαπάλσ φξσλ, ν Αξβαλίηεο (2004: 183-190) 

ζπλδέεη ηνλ φξν «ςεθηαθό κνπζείν» κε ηε δηαδηθαζία ηεο ςεθηνπνίεζεο θαη ηελ 

αλάδεημε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ραξαθηήξα ησλ αληηθεηκέλσλ, ηνλ φξν «εηθνληθό 

κνπζείν» κε ηα πεξηβάιινληα εηθνληθήο πξαγκαηηθφηεηαο, ηνλ φξν 

«θπβεξλνκνπζείν» κε έλα νιηζηηθφ πεξηβάιινλ πιεξνθφξεζεο, επίζθεςεο θαη 

επηθνηλσλίαο θαη ηνλ φξν «δηθηπαθό κνπζείν» κε ηελ αληίιεςε ηνπ κνπζείνπ σο 

«θαζεκεξηλφ κέζν δπλακηθψλ, άκεζσλ θαη πξνζσπηθψλ θαζεκεξηλψλ εξκελεηψλ». 

Οη παξαπάλσ φξνη ρξεζηκνπνηνχληαη ζην ζχλνιφ ηνπο γηα λα πξνζεγγίζνπλ ην 

θαηλφκελν ηεο ςεθηαθήο επέθηαζεο ηνπ κνπζείνπ ζην Γηαδίθηπν. Ο φξνο πνπ 

απαληάηαη ζπλεζέζηεξα ην «εηθνληθφ κνπζείν», πνπ ππνθαζηζηά ζπρλά φινπο ηνπο 

ππφινηπνπο ιφγσ ηεο επξχηεηαο θαη ηεο πνιπζεκίαο ηνπ, ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία 

δπζθνιεχνπλ, σζηφζν, ηνλ νξηζκφ ηνπ.   

Αξρηθά, πξνθεηκέλνπ λα νξηνζεηεζεί ην πεδίν, θξίλεηαη απαξαίηεην λα πξνζδηνξηζηεί 

ηη δελ είλαη «εηθνληθφ κνπζείν». Ο Antinucci (2007: 79-82) ζέηεη ηξία ζεκεία-

παξαδνρέο: πξψηνλ, ην εηθνληθφ κνπζείν δελ είλαη ε κεηαθνξά ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ 

ζε νπνηαδήπνηε ειεθηξνληθή κνξθή, δεχηεξνλ δελ πξφθεηηαη γηα έλα αξρείν ή βάζε 

δεδνκέλσλ πνπ ζπκπιεξψλεη ην θπζηθφ κνπζείν θαη, ηξίηνλ, ην εηθνληθφ κνπζείν δελ 

είλαη έλα κέζν νινθιήξσζεο ηεο θπζηθήο ζπιινγήο, ηεο νπνίαο νη πεξηνξηζκνί ηνπ 

θπζηθνχ ρψξνπ εκπνδίδνπλ ηε ζπλνιηθή έθζεζή ηεο. Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο επηιέγεηαη ν νξηζκφο ησλ Pujol θαη Lorente (2013: 45) ζχκθσλα κε ηνλ 

νπνίν ν φξνο «εηθνληθό κνπζείν» αλαθέξεηαη ζε:   
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Έλα εηθνληθφ πεξηβάιινλ πνπ βξίζθεηαη ζην Γηαδίθηπν ή ζηνλ ρψξν ηεο 

έθζεζεο, ην νπνίν αλαπαξηζηά έλαλ πξαγκαηηθφ ρψξν θαη/ή δξα σο κηα 

γλσζηαθή κεηαθνξά, φπνπ νη επηζθέπηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ, λα 

εμεξεπλήζνπλ ή λα ηξνπνπνηήζνπλ ρψξνπο θαη ςεθηαθά ή ςεθηνπνηεκέλα 

αληηθείκελα.  

Ο νξηζκφο ησλ Pujol θαη Lorente πεξηθιείεη ηφζν ηηο αλαπαξαζηάζεηο ησλ θπζηθψλ 

ρψξσλ ησλ κνπζείσλ πνπ ζπλαληψληαη ζπρλά ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ, φζν θαη θάζε 

είδνπο νξγάλσζε θαη παξνπζίαζε κηαο ζπιινγήο ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ. Ζ 

ζχγρξνλε ζεψξεζε ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ αλαθέξεηαη ζε κηα ζχλζεηε, 

πνιπιεηηνπξγηθή δνκή, ε νπνία είηε ζπλδέεηαη κε έλαλ νξγαληζκφ, είηε ππάξρεη 

απηφλνκα ρσξίο λα ζπλδέεηαη κε θάπνηα θπζηθή ζπιινγή. ην πιαίζην απηφ ην 

εηθνληθφ κνπζείν εθιακβάλεηαη σο δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία ε επηθνηλσλία κε ηνπο 

επηζθέπηεο ιακβάλεη λέεο δηαζηάζεηο.  

Ζ εηθνληθή παξνπζία ησλ κνπζείσλ ζην Γηαδίθηπν ιακβάλεη δηαθνξεηηθέο κνξθέο 

αλάινγα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά, ηηο αλάγθεο θαη ηε θηινζνθία ηνπ εθάζηνηε 

νξγαληζκνχ. Ο Schweibenz (2004: 3) δηαθξίλεη ηελ ςεθηαθή παξνπζία ησλ κνπζείσλ 

ζε ηέζζεξηο ηχπνπο:  

1. Τν κνπζείν «θπιιάδην»: Πξφθεηηαη γηα έλαλ δηαδηθηπαθφ ηφπν κε 

πιεξνθνξίεο γηα ηηο ζπιινγέο, ηελ επίζθεςε θ.ά. ηφρνο ηνπ είλαη λα 

παξέρεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ επίζθεςε ζην θπζηθφ 

κνπζείν.   

2. Τν κνπζείν «πεξηερόκελν»: Πξφθεηηαη γηα έλαλ δηαδηθηπαθφ ηφπν φπνπ 

παξνπζηάδνληαη νη ζπιινγέο ηνπ κνπζείνπ. Ζ νξγάλσζε θαη παξνπζίαζε 

ηνπ πεξηερνκέλνπ είλαη αληηθεηκελνθεληξηθή. ηφρνο ηνπ είλαη ε 

ιεπηνκεξήο παξνπζίαζε ησλ ζπιινγψλ θαη απεπζχλεηαη, πξσηίζησο, ζε 

εξεπλεηέο θαη εηδηθνχο.     

3. Τν κνπζείν «καζεζηαθό πεξηβάιινλ»: Πξφθεηηαη γηα έλαλ δηαδηθηπαθφ 

ηφπν πνπ πξνζθέξεη δηαθνξεηηθά ζεκεία πξφζβαζεο, κε θξηηήξην ηελ 

ειηθία, ηελ ηδηφηεηα θαη ην γλσζηαθφ ππφβαζξν ησλ επηζθεπηψλ. Ζ 

νξγάλσζε θαη παξνπζίαζε ηνπ πεξηερνκέλνπ είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε 

ζηελ ηνπνζέηεζε ησλ αληηθεηκέλσλ ζην επξχηεξν ηζηνξηθφ, θνηλσληθφ θαη 

πνιηηηζκηθφ πιαίζην. ηελ πεξίπησζε απηή ζηφρνο είλαη ε νηθνδφκεζε 

κηαο νπζηαζηηθήο ζρέζεο αλάκεζα ζηνλ επηζθέπηε ηφζν κε ην εηθνληθφ 
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φζν θαη κε ην θπζηθφ κνπζείν, κέζσ ηεο δεκηνπξγίαο θηλήηξσλ 

επίζθεςεο.  

4. Τν «εηθνληθό» κνπζείν: Πξφθεηηαη γηα ηελ πιένλ δηεπξπκέλε ζεψξεζε 

ηνπ φξνπ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ν επηζθέπηεο απνθηά πξφζβαζε ηφζν 

ζηελ ζπιινγή ηνπ νξγαληζκνχ φζν θαη ζε αληηθείκελα άιισλ ζπιινγψλ. 

ηελ πεξίπησζε απηή ζηφρνο είλαη ε δεκηνπξγία ελφο «κνπζείνπ ρσξίο 

ηνίρνπο», ην νπνίν δελ έρεη θπζηθή ππφζηαζε.    

Οη παξαπάλσ ηχπνη αληηπξνζσπεχνπλ δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο εηθνληθφηεηαο πνπ 

πηνζεηνχληαη απφ ηα κνπζεία. Ζ δηαθνξνπνίεζή ηνπο έγθεηηαη ζην είδνο θαη ζηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν νξγαλψλεηαη θαη παξνπζηάδεηαη ε πιεξνθνξία θαη φρη ζηηο 

ςεθηαθέο εθαξκνγέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ γηα ηνλ ζθνπφ απηφ. Καηά ζπλέπεηα, ε 

ζχλδεζε ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ απνθιεηζηηθά κε πεξηβάιινληα εηθνληθήο 

πξαγκαηηθφηεηαο ζεσξείηαη πιένλ παξσρεκέλε.  

Σν ςεθηαθφ πεξηβάιινλ πξνζδίδεη ζην εηθνληθφ κνπζείν ραξαθηεξηζηηθά θαη 

δπλαηφηεηεο πνπ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ. Αξρηθά, ζα πξέπεη λα 

ζεκεησζεί ε θαηάιπζε ησλ ρξνληθψλ θαη ρσξηθψλ πεξηνξηζκψλ, ε νπνία ζέηεη ηηο 

βάζεηο γηα ηελ επαλεμέηαζε ηνπ αηηήκαηνο ηεο πξνζβαζηκόηεηαο. Σν εηθνληθφ 

κνπζείν είλαη δπλεηηθά πξνζβάζηκν ζε φινπο, θαζψο δελ ππφθεηηαη ζε ρξνληθνχο ή 

ρσξηθνχο πεξηνξηζκνχο. Δπηπιένλ, ε πξφζβαζε επεθηείλεηαη ηφζν ζε αληηθείκελα πνπ 

βξίζθνληαη ππφ έθζεζε ζην κνπζείν, φζν θαη ζε άιια πνπ βξίζθνληαη ζηηο απνζήθεο. 

Με ηνλ ηξφπν απηφ ην θνηλφ έξρεηαη ζε επαθή κε αληηθείκελα ηα νπνία έσο ηψξα 

ήηαλ πξνζβάζηκα κφλν ζε επαγγεικαηίεο ηνπ κνπζείνπ ή εηδηθνχο εξεπλεηέο  

(Υνπξκνπδηάδε, 2017: 109). Απνηέιεζκα ηεο δηεχξπλζεο ηεο πξνζβαζηκφηεηαο 

απνηειεί ε πξνζέιθπζε κεγαιχηεξνπ θαη εηεξφθιεηνπ θνηλνχ.  

Οη Filippini Fantoni, Stein θαη Bowman (2012) δηαθξίλνπλ ηνπο επηζθέπηεο ησλ 

κνπζεηαθώλ δηαδηθηπαθώλ ηόπσλ ζε εθείλνπο πνπ:  

1. πξνγξακκαηίδνπλ κηα επίζθεςε ζην κνπζείν,  

2. αλαδεηνχλ πιεξνθνξίεο γηα επαγγεικαηηθνχο ή αθαδεκατθνχο ζθνπνχο,  

3. αλαδεηνχλ πιεξνθνξίεο απφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ,  

4. ζέινπλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ςεθηαθέο εθαξκνγέο θαη  

5. επηζθέπηνληαη ηπραία ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν θαηά ηελ πεξηήγεζή ηνπο ζην 

Γηαδίθηπν.  
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ε αληίζηνηρε έξεπλα, νη Peacock θαη Brownbill (2007) δηαθξίλνπλ ηνπο ρξήζηεο 

κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ ζε επηζθέπηεο, νη νπνίνη επηζθέπηνληαη ηνλ 

δηαδηθηπαθφ ηφπν πξηλ ή κεηά ηελ επίζθεςε ζην θπζηθφ κνπζείν, ζε εξεπλεηέο, νη 

νπνίνη αλαδεηνχλ ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο, ζε πεξηεγεηέο, νη νπνίνη επηζθέπηνληαη 

ησλ δηαδηθηπαθφ ηφπν θαηά ηε δηάξθεηα πεξηήγεζεο ζην Γηαδίθηπν, θαη ζε 

ζπλαιιαζόκελνπο, νη νπνίνη επηδεηνχλ ηε δηάδξαζε θαη ηε ζπκκεηνρή ζην εηθνληθφ 

κνπζεηαθφ πεξηβάιινλ.  

Σν αίηεκα ηεο πξνζβαζηκφηεηαο δελ εμαληιείηαη, σζηφζν, ζηε θπζηθή πξφζβαζε ζηα 

ςεθηαθά αληηθείκελα, αιιά επεθηείλεηαη ζηε δηαζθάιηζε ηεο δηαλνεηηθήο 

πξόζβαζεο ζην ςεθηαθφ πεξηερφκελν. Ζ πνιπγισζζηθφηεηα, ε νξγάλσζε θαη ε 

παξνπζίαζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ έηζη, ψζηε λα απεπζχλεηαη ζε δηαθνξεηηθέο 

νκάδεο θνηλνχ, ε ηεξάξρεζε ηεο πιεξνθνξίαο, ην γισζζηθφ χθνο, ην ιεμηιφγην, ε 

πνηθηιία πεγψλ ησλ ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ, ε ελζσκάησζε πνιπκεζηθνχ πιηθνχ θαη 

ε πνιιαπιφηεηα ησλ εξκελεηψλ, απνηεινχλ δεηήκαηα νπζηαζηηθήο ζεκαζίαο ζην 

πεξηβάιινλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ (Cameron & Robinson, 2007: 181-182
.
 Cameron, 

2010: 87-89
.
 Υνπξκνπδηάδε, 2017: 112-113). Ζ δπλακηθή θαη ε επειημία ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ θαζνξηζηηθά ζηελ επίιπζε ησλ 

παξαπάλσ δεηεκάησλ έηζη, ψζηε ζηαδηαθά λα εληζρπζεί ε δηαλνεηηθή πξφζβαζε θαη 

ν εθδεκνθξαηηζκφο ηεο ζπιινγήο. 

Έλα δεχηεξν ραξαθηεξηζηηθφ ησλ εηθνληθψλ κνπζείσλ είλαη πσο απνηεινχληαη θαηά 

βάζε απφ ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο θπζηθψλ αληηθεηκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζε κηα 

κνπζεηαθή ζπιινγή. Ζ ςεθηνπνίεζε απνηειεί εθ πξννηκίνπ εξκελεία ηνπ 

αληηθεηκέλνπ θαη ζπληζηά κηα ξαγδαία δηαδηθαζία απνυινπνίεζεο απηνχ, ε νπνία 

νδεγεί ζηελ εμαζζέληζε ησλ θπζηθψλ ηδηνηήησλ ηνπ θαη ζηελ αλάδεημε ηνπ 

πιεξνθνξηαθνύ ραξαθηήξα ηεο ςεθηαθήο αλαπαξαγσγήο ηνπ (Knell, 2003: 138, 

140). Άιισζηε, ε «απνθαζήισζε ηνπ αληηθεηκέλνπ», σο αίηεκα ηεο Νέαο 

Μνπζεηνινγίαο, νδεγεί ζε κεηαηφπηζε ηνπ ελδηαθέξνληνο απφ ηνλ πιηθφ θνξέα, ζην 

επξχηεξν πιεξνθνξηαθφ νηθνζχζηεκα πνπ ζπλνδεχεη ην αληηθείκελν, ζπλζέηνληαο, 

παξάιιεια, έλα πιέγκα ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ αληηθεηκέλσλ πνπ αλακέλεη λα 

ελεξγνπνηεζεί (Γάιιαο, 2008: 101).   

ην πιαίζην απηφ αλαδεηθλχεηαη, επίζεο, ε πνιπζεκία ηνπ αληηθεηκέλνπ σο 

απνηέιεζκα ησλ δηαθνξεηηθψλ εξκελεηψλ, ησλ πνιιαπιψλ θαηεγνξηνπνηήζεσλ, ηεο 
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κεγέζπλζεο ηεο εκβέιεηαο έθζεζήο ηνπ ζην θνηλφ θαη ηνπο εξεπλεηέο θαη ηελ 

ηνπνζέηεζή ηνπ ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα (Cameron, 2010: 84, 86-87). Σν εηθνληθφ 

κνπζείν κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ηελ ηαπηόρξνλε ζπλύπαξμε πνιιαπιώλ 

αθεγήζεσλ, πξαθηηθή πνπ είλαη δχζθνια εθαξκφζηκε ζηνπο ρψξνπο ηνπ θπζηθνχ 

κνπζείνπ, θαη λα παξνπζηάζεη δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο, φπσο πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

έξεπλα, ηελ επαλάρξεζε θαη ηελ ηνπνζέηεζε ησλ αληηθεηκέλσλ ζε δηαθνξεηηθά 

πνιηηηζκηθά πιαίζηα. Χζηφζν, ε πξαθηηθή απηή πξνυπνζέηεη αθελφο ηε δφκεζε ηεο 

ζπιινγήο κε ηξφπν πνπ επηηξέπεη ηελ αλάδπζε ησλ αθεγήζεσλ απηψλ (πνιιαπιέο 

θαηεγνξηνπνηήζεηο ηνπ αληηθεηκέλνπ, πνηθηιία κεηαδεδνκέλσλ θ.ά.) θαη αθεηέξνπ ηελ 

απφθαζε ηνπ κνπζείνπ λα ππνζηεξίμεη ηηο αθεγήζεηο απηέο. Δλψ ην πξψην δήηεκα 

αληηκεησπίδεηαη εχθνια ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ, ην δεχηεξν απνδεηθλχεηαη 

αθαλζψδεο, θαζψο ζπλδέεηαη κε ηελ ηδενινγία θαη ηε θηινζνθία ηνπ εθάζηνηε 

νξγαληζκνχ.   

Αλαθεθαιαηψλνληαο, ην εηθνληθφ κνπζείν, λννχκελν σο ην ςεθηαθφ απνηχπσκα ελφο 

θπζηθνχ κνπζείνπ, ζπληζηά κηα λέα δηάζηαζε ζηελ επηθνηλσληαθή ζρέζε κεηαμχ ηνπ 

νξγαληζκνχ θαη ηνπ θνηλνχ. Σα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο ζρέζεο, δειαδή 

ε πξνζβαζηκφηεηα, ε αλάδεημε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ραξαθηήξα ησλ αληηθεηκέλσλ θαη 

ε ππνζηήξημε πνιιαπιψλ αθεγήζεσλ, απαηηνχλ ηε ζχζηαζε ςεθηαθήο ζηξαηεγηθήο, 

ε νπνία πξνζαξκφδεηαη ζην κέγεζνο, ηε ζηνρνζεζία θαη, θπξηφηεξα, ηε θηινζνθία 

θάζε κνπζείνπ έηζη, ψζηε λα εληαρζεί ζηελ νξγαλσζηαθή θνπιηνχξα ηνπ εθάζηνηε 

νξγαληζκνχ. Πξνθχπηεη, ζπλεπψο, έλα λέν ςεθηαθφ πιεξνθνξηαθφ νηθνζχζηεκα, ε 

βησζηκφηεηα ηνπ νπνίνπ απαηηεί ηελ επέθηαζε ησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ ζην 

εηθνληθφ πεξηβάιινλ.    

2.2 Μνπζεηαθέο ιεηηνπξγίεο ζην εηθνληθό πεξηβάιινλ 

Έρνληαο πξνζδηνξίζεη ηνλ φξν θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ, 

θξίλεηαη απαξαίηεηε ε επηζθφπεζε ησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ, νη νπνίεο 

επεθηείλνληαη θαη ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ θαη αθνξνχλ ηφζν ηνλ πιηθφ θνξέα, φζν 

θαη ην ζχλνιν ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ηεο γλψζεο πνπ ζρεηίδεηαη κε απηφλ (Γάιιαο, 

2008: 99).    

2.2.1 Σπιινγή 

Θεκέιην ιίζν γηα ηε ζχζηαζε ελφο εηθνληθνχ κνπζείνπ πνπ ζρεηίδεηαη κε έλα κνπζείν 

απνηειεί ε ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ. Χο ςεθηαθή ζπιινγή νξίδεηαη «έλα ζπγθεθξηκέλν 
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είδνο πιεξνθνξηψλ πνπ ζρεηίδεηαη κε θπζηθά ηερλνπξγήκαηα θαη ην νπνίν 

ζπιιέγεηαη, παξάγεηαη, απνζεθεχεηαη θαη δηαδίδεηαη απφ ηνπο πνιηηηζηηθνχο 

νξγαληζκνχο ζε ςεθηαθή κνξθή» (Bertacchini & Morando, 2013: 5). Ζ ςεθηαθή 

ζπιινγή πεξηιακβάλεη ην ζχλνιν ησλ ςεθηνπνηεκέλσλ αληηθεηκέλσλ, δειαδή ηηο 

ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο ησλ πξσηνγελψλ πνιηηηζκηθψλ αληηθεηκέλσλ, θαζψο θαη ηνπ 

ζπλφινπ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ πιηθνχ πνπ ηηο ζπλνδεχεη, φπσο εγγξαθέο κεηξψνπ, 

επξεηεξίνπ ή θαηαιφγνπ, εξκελεπηηθά θείκελα θαη πεξηγξαθέο, νληνινγίεο θ.ά. Οη 

ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο κπνξνχλ λα ζπλνδεχνληαη απφ πιήζνο ηεθκεξίσλ φπσο 

ζεκεηψζεηο, εκεξνιφγηα αλαζθαθηθήο έξεπλαο, θεηκεληθέο πεξηγξαθέο ησλ 

κνπζεηαθψλ αληηθεηκέλσλ, αλαθνξέο ζε αθαδεκατθή βηβιηνγξαθία, πιεξνθνξίεο ζε 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο θαη ςεθηαθέο εθαξκνγέο θ.ά. (Γάιιαο, 2008: 100-101) Ζ 

ςεθηαθή ζπιινγή κπνξεί λα πεξηιακβάλεη, επηπιένλ, θσηνγξαθίεο, αθνπζηηθέο 

πεξηγξαθέο θαη βηληενζθνπεκέλν πιηθφ.  

Χζηφζν, θαζψο ε ςεθηαθή ζπιινγή δεκνζηνπνηείηαη, έλα λέν ζχλνιν εγγελψο 

ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ, πνπ πεξηιακβάλεη ηα δεδνκέλα πνπ θαηαγξάθνληαη απφ ηε 

ρξήζε ηεο ςεθηαθήο ζπιινγήο θαη ησλ εθαξκνγψλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ, 

εκπινπηίδεη ζηαδηαθά ην πξσηνγελέο πιηθφ. Απφ ηα δεδνκέλα ρξήζεο κπνξνχλ λα 

πξνθχςνπλ αμηφινγα πνζνηηθά θαη πνηνηηθά ζπκπεξάζκαηα ζε ζρέζε κε ηηο 

ζπλήζεηεο θαη ηηο πξνηηκήζεηο ησλ εηθνληθψλ επηζθεπηψλ, ηηο δηαθνξεηηθέο εξκελείεο 

πνπ ιακβάλεη ε ζπιινγή θαζψο θαζίζηαηαη επξέσο πξνζβάζηκε, ηελ αιιειεπίδξαζε 

ησλ επηζθεπηψλ κε ην ςεθηαθφ πιηθφ θαη ηνπ δηακνηξαζκνχ ηνπ πεξηερνκέλνπ. Καηά 

ζπλέπεηα, ην πιεξνθνξηαθφ νηθνζχζηεκα ηνπ κνπζείνπ, ηφζν ηνπ θπζηθνχ φζν θαη 

ηνπ εηθνληθνχ, εκπινπηίδεηαη αδηάθνπα απφ ηε ζπιινγή ησλ παξαπάλσ δεδνκέλσλ.  

2.2.2 Γηαηήξεζε 

Σν αίηεκα ηεο καθξνρξφληαο πξφζβαζεο ζηνπο ςεθηαθνχο πφξνπο έηζη, ψζηε απηνί 

λα είλαη δηαζέζηκνη θαη ιεηηνπξγηθνί γηα θάζε ρξήζε θαζηζηά ηε δηαηήξεζή ηνπο 

απαηηεηηθή δηαδηθαζία ζην επκεηάβιεην ηερλνινγηθφ πεξηβάιινλ. Οη Beagrie θαη 

Jones νξίδνπλ σο ςεθηαθή δηαηήξεζε ηελ «αιιεινπρία ησλ απαξαίηεησλ 

δηαρεηξηζηηθψλ ελεξγεηψλ ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ε ζπλερήο πξφζβαζε ζηα ςεθηαθά 

αληηθείκελα γηα φζν είλαη απαξαίηεην» (Beagrie, 2006: 10). Ο απξνζδηφξηζηνο 

νξίδνληαο ρξήζεο θαη πξφζβαζεο ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ θαζηζηά απαξαίηεηε 

ηελ επηηήξεζε ηνπ θχθινπ δσήο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ. χκθσλα κε ηνλ 

Pennock (2007: 1), ν θχθινο δσήο ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ πεξηιακβάλεη ηα αθφινπζα 
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ζηάδηα: δεκηνπξγία, ρξήζε, εθηίκεζε θαη επηινγή, κεηαθνξά, απνζήθεπζε θαη 

δηαηήξεζε, πξφζβαζε θαη επαλάρξεζε (Γηάγξακκα 1).  

 

 

Γηάγξακκα 1 Κύθινο δσήο ησλ ςεθηαθώλ πόξσλ. Πξνζαξκνγή από Pennock (2007)  

 

Ζ αλαγθαηφηεηα ηνπ θχθινπ δσήο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ πξνθχπηεη απφ ηελ 

επζξαπζηφηεηα ησλ ςεθηαθψλ δεδνκέλσλ, ε νπνία είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηηο 

αιιεπάιιειεο ηερλνινγηθέο αιιαγέο πνπ απεηινχλ ηελ αθεξαηφηεηά ηνπο. Δπηπιένλ, 

θάζε δηεξγαζία εληφο ηνπ θχθινπ δσήο ππνλνκεχεη ηηο ππφινηπεο, θαζηζηψληαο θάζε 

ζηάδην απαξαίηεην, πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηεί ε απζεληηθφηεηα θαη ε επαλάρξεζε 

(Pennock, 2007: 2). Με ηνλ ηξφπν απηφ επηηπγράλεηαη αθελφο ε ζπληήξεζε ηεο 

πξσηνγελνχο πεγήο θαη αθεηέξνπ ε θνηλσληθή, πνιηηηζκηθή θαη δηαλνεηηθή ζχλδεζε 

κε ηελ εθάζηνηε θνηλφηεηα ρξεζηψλ (Sabharwal, 2015: 99).  

Ζ ελεκέξσζε, ε επηθαηξνπνίεζε θαη ε αλαβάζκηζε ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ 

απνηεινχλ ελέξγεηεο θαίξηαο ζεκαζίαο γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο βησζηκφηεηάο ηνπο. 

Δπνκέλσο, ε κεηάβαζε ελφο κνπζεηαθνχ νξγαληζκνχ ζηελ ςεθηαθή επνρή δελ 

εμαληιείηαη κε ηελ πινπνίεζε ελφο πξνγξάκκαηνο ςεθηνπνίεζεο. Αληίζεηα, ε 

ςεθηνπνίεζε ηίζεηαη ζηελ αθεηεξία κηαο δηαδηθαζίαο, ε νπνία απαηηεί ηε 

ζπζηεκαηηθή επέλδπζε νηθνλνκηθψλ θαη αλζξψπηλσλ πφξσλ γηα ηε δηαηήξεζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ.   

Ψθφιακοί 
πόροι 

Δθμιουργία 

Χριςθ 

Εκτίμθςθ και  
Επιλογι 

Μεταφορά 

Αποκικευςθ 
και 

διατιρθςθ 

Πρόςβαςθ 
και 

Επανάχρθςθ 



32 

 

2.2.3 Κνηλνπνίεζε 

Ζ δεκνζίεπζε ηεο ςεθηαθήο ζπιινγήο ζην Γηαδίθηπν απνηειεί πξφθιεζε γηα ηα 

κνπζεία, θαζψο εγείξνληαη λνκηθά, νηθνλνκηθά θαη ηδενινγηθά δεηήκαηα. Ζ 

θνηλνπνίεζε ηεο ζπιινγήο, ε αλνηθηή πξφζβαζε, ε ειεχζεξε αλαδήηεζε ζηα 

αληηθείκελα, ν ηξφπνο νξγάλσζεο θαη παξνπζίαζεο ησλ ζπιινγψλ, ε δεκηνπξγία 

ςεθηαθψλ εθαξκνγψλ θαη ε επαλάρξεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ απφ ηνπο ρξήζηεο 

απνηεινχλ νξηζκέλεο απφ ηηο πξνβιεκαηηθέο πνπ ηίζεληαη ζηνλ ππξήλα ηνπ 

ζρεδηαζκνχ ηεο ςεθηαθήο ζηξαηεγηθήο θάζε κνπζείνπ.  

Σν δίιεκκα «έιεγρνο ηεο ζπιινγήο ή ειεχζεξε πξφζβαζε» ηαιαλίδεη ηα κνπζεία, 

θαζψο ζηελ πξψηε πεξίπησζε παξακέλνπλ «θάηνρνη» ηεο απζεληηθφηεηαο θαη ηεο 

αμηνπηζηίαο ηνπ πεξηερνκέλνπ, ελψ ζηε δεχηεξε πεξίπησζε ζηνρεχνπλ ζηε κεγέζπλζε 

ηεο νηθνλνκηθήο θαη ηεο θνηλσληθήο αμίαο ηεο ζπιινγήο κέζσ ηεο δηάδνζεο θαη ηεο 

επαλάρξεζήο ηεο (Bertacchini & Morando, 2013: 3). Καηά ζπλέπεηα, εθαξκφδνληαη 

δηαθνξεηηθά κνληέια πξόζβαζεο θαη ρξήζεο ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ. Οη 

Eschenfelder θαη Caswell (2010) δηαθξίλνπλ ηξία κνληέια πνπ ζπλαληψληαη 

ζπλεζέζηεξα:  

1. Δηθνληθέο πξνζήθεο (virtual display case): Σν κνπζείν, σο ζεκαηνθχιαθαο 

ηεο πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο, ηεο κλήκεο θαη θαη’ επέθηαζε ηεο ςεθηαθήο 

πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο, δεκηνπξγεί εηθνληθέο πξνζήθεο παξνπζίαζεο ησλ 

ςεθηαθψλ αλαπαξαγσγψλ θαη επηβάιιεη απζηεξνχο πεξηνξηζκνχο ζηελ 

πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε απηψλ. ηελ πεξίπησζε απηή ην ςεθηαθφ 

πεξηερφκελν πξνζηαηεχεηαη απφ ηελ αλαπαξαγσγή θαη ηελ αλαδεκνζίεπζε 

ρσξίο άδεηα απφ ηνλ επίζεκν θνξέα.     

2. Η πξνζέγγηζε ηνπ πνιηηηζηηθνύ αγαζνύ (cultural property approach): Ζ 

πξνζέγγηζε ηεο ςεθηαθήο ζπιινγήο κε ηελ νπηηθή ησλ πνιηηηζηηθψλ αγαζψλ 

αλαθέξεηαη ζηελ επηβνιή πεξηνξηζκψλ ζηελ πξφζβαζε θαη ζηε ρξήζε 

επαίζζεησλ πνιηηηζηηθψλ αληηθεηκέλσλ, κε ζηφρν ηελ πξνζηαζία ηεο 

θνηλφηεηαο ζηελ νπνία αλαθέξνληαη. ηελ πεξίπησζε απηή νξηζκέλα 

αληηθείκελα ηεο ζπιινγήο πξνζηαηεχνληαη, ελψ ζε άιια επηηξέπεηαη ε 

ειεχζεξε πξφζβαζε θαη ρξήζε. Σν κνπζείν δηαηεξεί ηνλ έιεγρν ηεο 

ζπιινγήο, αιιά, παξάιιεια, ελζαξξχλεη ηελ πξφζβαζε, ηε ζπκκεηνρηθφηεηα 

θαη ηε δηαζπνξά ηνπ ςεθηαθνχ πνιηηηζηηθνχ πεξηερνκέλνπ.      
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3. Η πξνζέγγηζε ηεο πνιηηηζκηθήο αλαθαηαζθεπήο (cultural remix approach): 

Ζ πξνζέγγηζε ηεο πνιηηηζκηθήο αλαθαηαζθεπήο αλαθέξεηαη ζηελ ειεχζεξε 

πξφζβαζε θαη επαλάρξεζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ ρσξίο λνκηθνχο, 

ηερλνινγηθνχο ή θνηλσληθνχο πεξηνξηζκνχο. ηελ πεξίπησζε απηή 

ελζαξξχλεηαη ε δεκηνπξγία θνιάδ, αλαθαηαζθεπψλ θαη κίμεσλ (mash-up), κε 

απνηέιεζκα ηελ παξαγσγή λέσλ έξγσλ ηέρλεο. Ζ ςεθηαθή ζπιινγή γίλεηαη 

ηφηε θηήκα ηεο παγθφζκηαο πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο θαη απνθηά λέεο 

εξκελείεο κε ηελ έθζεζή ηεο ζε δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά θαη θνηλσληθά 

πεξηβάιινληα.  

Οη παξαπάλσ πξνζεγγίζεηο ελέρνπλ θαη νηθνλνκηθέο πξνεθηάζεηο. Ο έιεγρνο 

πξφζβαζεο θαη ρξήζεο ηεο ζπιινγήο νδεγεί ζε άκεζα νηθνλνκηθά νθέιε απφ ηελ 

παξαρψξεζε ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ. Ο πεξηνξηζκφο ηεο παξαρψξεζήο ηνπο 

νδεγεί ζε κείσζε ησλ εζφδσλ απφ ηνλ ηνκέα απηφ, αιιά αλνίγεη λένπο νξίδνληεο γηα 

ρξεκαηνδφηεζε θαη ζπλέξγεηεο κε άιινπο πνιηηηζηηθνχο ή ηερλνινγηθνχο θνξείο θαη 

δηαλνκείο πεξηερνκέλνπ. Ζ κεγέζπλζε ηεο θνηλσληθήο αμίαο ηεο ζπιινγήο κέζσ ηεο 

παγθφζκηαο δηάρπζεο ηεο πιεξνθνξίαο θαζηζηά ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο έλα 

βνεζεηηθφ κέζν γηα ηελ επίηεπμε ηεο νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο βησζηκφηεηαο ησλ 

κνπζείσλ θαη ηε ζπκβνιή ηνπο ζε άιινπο ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο, φπσο ν ηνπξηζκφο, ε 

εθπαίδεπζε θ.ά. (Bertacchini & Morando, 2013:10, 20
.
 Kapsalis, 2016: 3

.
 Knell, 

2003: 142).   

εκαληηθέο δηαθνξνπνηήζεηο εληνπίδνληαη, επίζεο, ζηνπο ηξφπνπο νξγάλσζεο θαη 

παξνπζίαζεο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, θαζψο άιινηε πηνζεηνχληαη πξαθηηθέο 

παξφκνηεο κε εθείλεο ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ θαη άιινηε επηιέγνληαη πξαθηηθέο πνπ 

επλννχληαη ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ, φπσο ε πνιπκεζηθφηεηα, ε δηαζπλδεζηκφηεηα, 

ε ζπκκεηνρηθφηεηα θαη ε δηάδξαζε. Ζ Bianchi (2006: 253-254) δηαθξίλεη ηα 

αθφινπζα κνληέια νξγάλσζεο θαη παξνπζίαζεο ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ:  

1. Σπκβαηηθόο θαηάινγνο: Ζ παξνπζίαζε ηεο ζπιινγήο κε ηε κνξθή ηνπ 

ζπκβαηηθνχ θαηαιφγνπ επηηξέπεη ηελ ειεχζεξε αλαδήηεζε ςεθηαθψλ 

αλαπαξαγσγψλ θαη ηελ πξφζβαζε ζε ζπλνδεπηηθφ πιεξνθνξηαθφ πιηθφ 

(Δηθφλα 3, ζ. 35). Ζ παξνπζίαζε ηεο ζπιινγήο κε ηε κνξθή απηή ζηεξείηαη 

αθήγεζεο θαη απεπζχλεηαη θπξίσο ζε εξεπλεηέο, εηδηθνχο θαη επηζθέπηεο πνπ 

αλαδεηνχλ ζπγθεθξηκέλα αληηθείκελα.  
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2. Παξαπνκπέο: ηελ πεξίπησζε απηή θάζε αληηθείκελν θαηεγνξηνπνηείηαη ζε 

πνιιαπιέο θαηεγνξίεο, ζηηο νπνίεο ν επηζθέπηεο έρεη πξφζβαζε κέζσ 

ππεξζπλδέζκσλ πνπ ζπλδένπλ ηα αληηθείκελα (Δηθφλα 4, ζ. 35). Ζ αθήγεζε 

παξακέλεη πεξηνξηζκέλε, σζηφζν, επηρεηξείηαη ε πξνζέγγηζε πεξηζζφηεξσλ 

νκάδσλ θνηλνχ κε γεληθφ ελδηαθέξνλ γχξσ απφ ηα πνιηηηζκηθά αληηθείκελα ή 

ηε δηά βίνπ κάζεζε.      

3. Πεξηεγήζεηο: Πξφθεηηαη γηα δνκεκέλα, γξακκηθά, αθεγεκαηηθά πιαίζηα πνπ 

δεκηνπξγνχληαη είηε απφ επηκειεηέο ηνπ κνπζείνπ είηε απφ επηζθέπηεο κε ηε 

ζπιινγή αληηθεηκέλσλ θαηά ηελ πινήγεζε ζηε ζπιινγή θαη ηελ πξνζζήθε 

ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ (Δηθφλα 5, ζ. 36). Ζ νξγάλσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ κε 

ηε κνξθή πεξηεγήζεσλ απεπζχλεηαη θπξίσο ζε φζνπο έρνπλ εηδηθφ ελδηαθέξνλ 

γηα ηελ παξνπζίαζε κηαο νξγαλσκέλεο πεξηήγεζεο, φπσο εθπαηδεπηηθνί ή 

μελαγνί. 

4. Ιζηνξίεο: Ζ παξνπζίαζε ηνπ πεξηερνκέλνπ κε ηε κνξθή ςεθηαθψλ ηζηνξηψλ 

αλαθέξεηαη ζηελ επηινγή αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ κηα ζεκαηηθή θαη ηνλ 

εκπινπηηζκφ ηεο πεξηήγεζεο κε πιεξνθνξηαθφ πιηθφ γχξσ απφ ηα 

αληηθείκελα θαη ηηο ζπλδέζεηο ηνπο (Δηθφλα 6, ζ. 36). Ζ αθήγεζε ζηελ 

πεξίπησζε απηή είλαη πην ζχλζεηε, αλ θαη παξακέλεη γξακκηθή. Οη ςεθηαθέο 

ηζηνξίεο ζεσξνχληαη ηδηαίηεξα θαηάιιειεο γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ επίζεκσλ 

θαη άηππσλ κνξθψλ κάζεζεο.  

5. Πνιιαπιέο δηαζηάζεηο: εκείν εθθίλεζεο γηα ηε δεκηνπξγία ελφο 

αθεγεκαηηθνχ πεξηβάιινληνο πνιιαπιψλ δηαζηάζεσλ κπνξεί λα απνηειέζεη 

θάζε κία απφ ηηο παξαπάλσ πεξηπηψζεηο νξγάλσζεο θαη παξνπζίαζεο ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ (Δηθφλα 7, ζ. 37). ηελ πεξίπησζε απηή ε αθήγεζε 

δελ είλαη γξακκηθή, αιιά, αληίζεηα, ην πεξηερφκελν πξνζαξκφδεηαη ζηηο 

αλάγθεο θαη ηηο πξνηηκήζεηο ησλ επηζθεπηψλ, ελψ κπνξεί λα πξνζθέξεηαη ε 

δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο, αλάθηεζεο θαη δηακνηξαζκνχ ηεο πεξηήγεζήο ηνπο.  
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Δηθόλα 3 Η ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ Μνπζείνπ Σύγρξνλεο Τέρλεο ηνπ Ιδξύκαηνο Βαζίιε θαη Διίδαο 

Γνπιαλδξή   

Πεγή: https://www.moca-andros.gr/  

 

 

Δηθόλα 4 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηελ ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ Κξαηηθνύ Μνπζείνπ Σύγρξνλεο Τέρλεο  

Πεγή:  https://www.greekstatemuseum.com/kmst/museum/index.html  

https://www.moca-andros.gr/
https://www.greekstatemuseum.com/kmst/museum/index.html
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Δηθόλα 5 Δλόηεηα από ηελ ςεθηαθή ζπιινγή ηεο Δζληθήο Πηλαθνζήθεο   

Σν πεξηερφκελν νξγαλψλεηαη γχξσ απφ θαιιηηερληθέο πεξηφδνπο, ξεχκαηα, ή θαιιηηέρλεο. Κάζε ελφηεηα είλαη 

ρσξηζκέλε ζε ππνελφηεηεο, νη νπνίεο είλαη εκπινπηηζκέλεο κε ζπλνδεπηηθά θείκελα θαη αληηπξνζσπεπηηθά έξγα.  

Πεγή: http://www.nationalgallery.gr/  

 

 

 

Δηθόλα 6 Χεθηαθή ηζηνξία ζηνλ δηαδηθηπαθό ηόπν ηνπ Βπδαληηλνύ θαη Φξηζηηαληθνύ Μνπζείνπ  

Πεγή: http://www.ebyzantinemuseum.gr/    

  

 

http://www.nationalgallery.gr/
http://www.ebyzantinemuseum.gr/
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Δηθόλα 7 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηελ ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ Rijksmuseum    

Ο επηζθέπηεο έρεη πξφζβαζε ζηα ςεθηαθά αληηθείκελα, ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ζηηο νπνίεο αλήθνπλ θαη έρνπλ 

δεκηνπξγεζεί είηε απφ επηκειεηέο, είηε απφ ην θνηλφ θαη ζε ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο πνπ αλήθνπλ ζην ίδην 

ρξσκαηηθφ θάζκα. Τπάξρεη ε δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο θαη επεμεξγαζίαο ηεο εηθφλαο, ελψ κέζα απφ ηα 

κεηαδεδνκέλα ππάξρεη πξφζβαζε ζε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία θαη παξαπνκπέο.  

Πεγή: https://www.rijksmuseum.nl/  

 

ην εηθνληθφ κνπζείν ελζαξξχλεηαη, επίζεο, ε αλάπηπμε δηαδξαζηηθψλ θαη 

ζπκκεηνρηθψλ εθαξκνγψλ κε ζηφρν ηελ νηθεηνπνίεζε ησλ αληηθεηκέλσλ, ηελ 

επέθηαζε ηεο εξκελείαο ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ θαη ηνλ εθδεκνθξαηηζκφ ησλ 

ζπιινγψλ. Ζ δηάδξαζε κε ηα ςεθηαθά αληηθείκελα ελζαξξχλεηαη κέζσ ηεο δηάζεζεο 

πςειήο αλάιπζεο ςεθηαθψλ αλαπαξαγσγψλ (Δηθφλα 8, ζ. 38) ή ηξηδηάζηαησλ 

αλαπαξαζηάζεσλ (Δηθφλα 9, ζ. 38), πνπ πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα εμαληιεηηθήο 

κεγέζπλζεο θαη παξαηήξεζεο ιεπηνκεξεηψλ θαη φςεσλ πνπ παξακέλνπλ, ζπρλά, 

αζέαηεο ζηηο πξνζήθεο ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ (Υνπξκνπδηάδε, 2017: 115). Οη 

ςεθηαθέο εθαξκνγέο εηθνληθψλ πεξηεγήζεσλ ζηνπο ρψξνπο ηνπ κνπζείνπ (Δηθφλα 10, 

ζ. 39) θαη νη ςεθηαθέο εθζέζεηο, απνηεινχλ, επίζεο, δηαδξαζηηθέο ηερλνινγίεο κε 

ζηφρν ηελ ελζάξξπλζε ηεο απνκαθξπζκέλεο πξφζβαζεο. Οη ηερλνινγίεο απηέο δελ 

ππνθαζηζηνχλ ηε θπζηθή επίζθεςε, αιιά παξνπζηάδνπλ νξηζκέλα ζεκαληηθά 

πιενλεθηήκαηα, φπσο ε δπλαηφηεηα αλάγλσζεο εθηελψλ θεηκέλσλ, ε κεγέζπλζε, 

κεηαθφξησζε θαη εθηχπσζε εηθφλσλ θαη ε πξφζβαζε ζε άιιεο ζρεηηθέο πεγέο 

(Sabharwal, 2015: 88). Άιισζηε, ζχκθσλα κε ηνλ Knell (2003: 141) ε δηάδξαζε 

είλαη επηζπκεηή φηαλ ζπλδέεηαη κε αθήγεζε, δεκηνπξγηθφηεηα θαη θαληαζία.   

https://www.rijksmuseum.nl/
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Δηθόλα 8 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηνλ δηαδηθηπαθό ηόπν ηνπ Rijksmuseum   

Ο επηζθέπηεο κπνξεί λα κεγεζχλεη εμαληιεηηθά ηα έξγα.  

Πεγή: https://www.rijksmuseum.nl/  

 

 

Δηθόλα 9 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ηνπ Βξεηαληθνύ Μνπζείνπ ζηελ πιαηθόξκα Sketchfab   

Παξέρεηαη δπλαηφηεηα πεξηζηξνθήο ζε φινπο ηνπο άμνλεο ηνπ αληηθεηκέλνπ θαη εμαληιεηηθή κεγέζπλζε.  

Πεγή: https://sketchfab.com/models/d7bce96df89c4ba58c18116aba7cd2f4   

https://www.rijksmuseum.nl/
https://sketchfab.com/models/d7bce96df89c4ba58c18116aba7cd2f4
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Δηθόλα 10 Δηθνληθή πεξηήγεζε ζην Λανγξαθηθό Μνπζείν Μεηζόβνπ   

Οη εηδηθέο ζεκάλζεηο παξαπέκπνπλ ζε ςεθηαθά αληηθείκελα ηεο ζπιινγήο. Πεγή: http://metsovomuseum.gr/    

Ζ ζπκκεηνρηθόηεηα ζην εηθνληθφ κνπζείν ελζαξξχλεηαη κε πνηθίινπο ηξφπνπο, 

θαζψο, ζχκθσλα κε ηνλ Arango, ν ςεθηαθφο ρψξνο πξνζθέξεη έλα, αλάινγν κε ηνλ 

θπζηθφ ρψξν, πεδίν αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ αλζξψπσλ θαη ζεζκψλ (ζην Sabharwal, 

2015: 71). Οη εξγαιεηνζήθεο θαη ηα πεξηβάιινληα ελεξγήο ζπκκεηνρήο 

πεξηιακβάλνπλ πξαθηηθέο φπσο ε δπλαηφηεηα πξνζζήθεο ζρνιίσλ θαη εηηθεηψλ ζηα 

αληηθείκελα, νη ρψξνη ζπδεηήζεσλ, ε απνζήθεπζε αληηθεηκέλσλ θαη ε δεκηνπξγία 

πξνζσπηθψλ ζπιινγψλ ή εθζέζεσλ. Παξάιιεια, ε αλάπηπμε εθπαηδεπηηθψλ, 

ςπραγσγηθψλ θαη δεκηνπξγηθψλ ςεθηαθψλ εθαξκνγψλ πνπ επαλαρξεζηκνπνηνχλ ην 

ςεθηαθφ πεξηερφκελν, εληζρχεη ηελ εκπινθή ηνπ θνηλνχ ζηελ εξκελεία ησλ 

κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ.     

πκπεξαζκαηηθά, παξαηεξείηαη φηη ζην εηθνληθφ κνπζείν νη βαζηθέο κνπζεηαθέο 

ιεηηνπξγίεο αλαζεσξνχληαη, πξνθεηκέλνπ λα ελαξκνληζηνχλ κε ηηο αλάγθεο ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο θαη λα ππνζηεξίμνπλ ηε λέα δπλακηθή επηθνηλσληαθή ζρέζε 

πνπ αλαπηχζζεη ν νξγαληζκφο κε ην θνηλφ ηνπ. Καη’ επέθηαζε, αλαθχπηνπλ λέεο 

πξαθηηθέο γηα ηε δηαρείξηζε θαη ηελ αλάδεημε ηνπ ςεθηαθνχ πνιηηηζκηθνχ πινχηνπ. 

http://metsovomuseum.gr/%CE%B5%CE%B9%CE%BA%CE%BF%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CE%AE-%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CE%AE%CE%B3%CE%B7%CF%83%CE%B7/10-2%CE%BF%CF%82-%CF%8C%CF%81%CE%BF%CF%86%CE%BF%CF%82-%CE%BC%CE%B5%CE%B3%CE%AC%CE%BB%CE%BF-%CF%83%CE%B1%CE%BB%CF%8C%CE%BD%CE%B9/
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3. Η ςεθηαθή επηκέιεηα ησλ κνπζεηαθώλ ζπιινγώλ 

 

Ζ ςεθηαθή επηκέιεηα αλέθπςε σο πξνβιεκαηηθή ζηηο αξρέο ηνπ 21νπ αηψλα, σο 

απνηέιεζκα ηεο εληαηηθνπνίεζεο ηεο ςεθηνπνίεζεο ησλ πξνεγνχκελσλ δεθαεηηψλ 

πνπ επέθεξε ξαγδαία αχμεζε ζηνλ φγθν ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ, ε ζπιινγή ησλ 

νπνίσλ ρξήδεη ζπληήξεζεο, αλάδεημεο θαη βησζηκφηεηαο. Έρνληαο ηηο ξίδεο ηεο ζηηο 

κεζφδνπο ζπληήξεζεο θαη δηαρείξηζεο αλαινγηθψλ αξρείσλ θαη ηεθκεξίσλ, ε 

ςεθηαθή επηκέιεηα απνηειεί έλα δηεπηζηεκνληθφ πεδίν ζχγθιηζεο επηζηεκφλσλ θαη 

εξεπλεηψλ απφ εηεξφθιεηνπο θιάδνπο, φπσο ε αξρεηνλνκία, ε βηβιηνζεθνλνκία, ε 

ηερλνινγία ηεο πιεξνθνξίαο (IT), νη ςεθηαθέο αλζξσπηζηηθέο επηζηήκεο
9
 θ.ά. 

(Sabharwal, 2015: 1), αιιά θαη ηζηνξηθνχο ηελ ηέρλεο, αξραηνιφγνπο, βηνιφγνπο. Σν 

πεδίν εθαξκνγήο ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο πεξηιακβάλεη απνζεηήξηα ςεθηαθψλ 

επηζηεκνληθψλ δεδνκέλσλ, νξγαλσζηαθά αξρεία θαη νξγαληζκνχο κλήκεο (Dallas & 

Constantopoulos, 2008: 1). Πξηλ λα νξίζνπκε θαη λα νξηνζεηήζνπκε ην πεδίν ηεο 

ςεθηαθήο επηκέιεηαο θξίλεηαη απαξαίηεηε ε επηζθφπεζε ηνπ πεδίνπ ηεο κνπζεηαθήο 

επηκέιεηαο γεληθά.  

 

3.1 Η «επηκέιεηα» ζηα κνπζεία: απαξρέο θαη εμέιημε ηνπ όξνπ 

 

Ζ επηκέιεηα έρεη ηηο ξίδεο ηεο ζηνλ 14ν αηψλα θαη, φπσο καξηπξά ε εηπκνινγία ηεο 

ιαηηληθήο ιέμεο cura ή curatio, ζρεηίδεηαη κε ηε θξνληίδα. ην πεξηβάιινλ ησλ 

κνπζείσλ νη αξκνδηφηεηεο ηνπ επηκειεηή ηξνπνπνηνχληαη θαη επεθηείλνληαη ζην 

πέξαζκα ησλ αηψλσλ, ελ παξαιιήισ κε ηελ εμέιημε ησλ κνπζεηαθψλ νξγαληζκψλ 

απφ ηδησηηθέο ζπιινγέο επγελψλ, ζε δεκφζηα ηδξχκαηα θαη ελ ζπλερεία ζε άηππνπο 

ρψξνπο κάζεζεο θαη νξγαληθά θχηηαξα ηεο θνηλσλίαο. Αξρηθά, θαηά ηνλ 17o αηψλα, 

νη αξκνδηφηεηεο ηνπ επηκειεηή κπνξνχλ λα παξαιιειηζηνχλ κε εθείλεο ηνπ θχιαθα 

ηεο ζπιινγήο, φπσο θαηαδεηθλχεη θαη ν αγγιηθφο ηίηινο “Keepers” ν νπνίνο ηνπο 

απνδηδφηαλ, ελψ θαηά ηνλ 18ν θαη 19ν αηψλα, νη αξκνδηφηεηεο ηνπ επηκειεηή 

επεθηάζεθαλ παξάιιεια κε ηελ αλάπηπμε ησλ κεγάισλ επξσπατθψλ ζπιινγψλ. 

Έηζη, δηακνξθψζεθε ζηαδηαθά ε ζχγρξνλε επαγγεικαηηθή ηαπηφηεηα ηνπ επηκειεηή, 

                                                 
9
 Οη ςεθηαθέο αλζξσπηζηηθέο επηζηήκεο (digital humanities) νξίδνπλ κηα δηεπηζηήκε, ε νπνία επηδηψθεη 

λα ζπγθεξάζεη κεζφδνπο, κεραληζκνχο θαη εξεπλεηηθέο πξαθηηθέο απφ ηνλ ρψξν ησλ αλζξσπηζηηθψλ 

θαη θνηλσληθψλ επηζηεκψλ, κε ηε κεζνδνινγία ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ (ςεθηνπνίεζε, ππεξθεηκεληθά 

αλαιπηηθά εξγαιεία, ςεθηαθέο βάζεηο δεδνκέλσλ, εηθνληθέο εθζέζεηο θ.ά.).  
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πνπ πεξηιακβάλεη ηελ επηινγή, ηελ νξγάλσζε, ηελ ηεθκεξίσζε θαη ηελ παξνπζίαζε 

κηαο κνπζεηαθήο ζπιινγήο ή ελφο ππνζπλφινπ ηεο, θαζψο θαη ηελ πξνζσξηλή 

παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθέο ζπιινγέο ζην πιαίζην 

πεξηνδηθψλ εθζέζεσλ. Ζ αλάπηπμε ζεκαηηθψλ εθζέζεσλ, εθζέζεσλ ζε ρψξνπο εθηφο 

ηνπ κνπζείνπ, φπσο γθαιεξί ή αίζνπζεο ηέρλεο (Kunsthalle) δίρσο κφληκε ζπιινγή, 

θαζψο θαη ε θαζηέξσζε πεξηνδηθψλ εθζέζεσλ ηέρλεο (ι.ρ. Biennale, Documenta θ.ά.) 

επεξέαζαλ ζεκαληηθά ηνλ θφζκν ηεο ηέρλεο απφ ην δεχηεξν κηζφ ηνπ 20νχ αηψλα θαη 

νδήγεζαλ ζηελ αλάδπζε πξνζσπηθνηήησλ ζηνλ ρψξν ηεο επηκέιεηαο, κε πξνζσπηθή 

αηζζεηηθή θαη ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε. ηνλ 21ν αηψλα, εθηφο απφ ηελ επηινγή θαη 

ηελ εξκελεία, ην εχξνο ηνλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ επηκειεηή ζπκπιεξψλεη ε 

επηθνηλσλία, παξάιιεια κε ηνλ ζρεδηαζκφ εθζέζεσλ, ηελ παξαγσγή, ηε ζπγγξαθή 

θεηκέλσλ, ηε δηνξγάλσζε δεκφζησλ ζπδεηήζεσλ, ηελ αλαδήηεζε ρξεκαηνδφηεζεο 

θ.ά. (George, 2015: 2-6). 

χκθσλα κε ηνλ Κψδηθα Γενληνινγίαο γηα ηνπο Δπηκειεηέο ηεο Ακεξηθαληθήο 

Έλσζεο Δπηκειεηψλ Μνπζείσλ, νη δξαζηεξηφηεηεο ηνπ επηκειεηή κπνξνχλ λα 

νξηνζεηεζνχλ απφ ηξεηο ζπληζηψζεο· α) ηελ εμππεξέηεζε ηνπ δεκφζηνπ 

ζπκθέξνληνο, ηελ ππνζηήξημε ηεο έξεπλαο θαη ηεο εθπαίδεπζεο, β) ηελ εμππεξέηεζε 

ησλ ζπκθεξφλησλ ηνπ νξγαληζκνχ βάζεη ηεο ζηνρνζεζίαο πνπ έρεη ηεζεί απφ ηε 

δηνίθεζε, γ) ηελ αλάπηπμε ησλ κνπζεηαθψλ επαγγεικάησλ ελ ζπλφισ θαη ηελ 

πηνζέηεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εζηθήο (American Association of Museums Curators 

Committee, 2009: 4). Γηακνξθψλεηαη, ζπλεπψο, έλα πιαίζην εληφο ηνπ νπνίνπ ν 

επηκειεηήο λνείηαη αθελφο σο «πξεζβεπηήο ηνπ νξγαληζκνχ ζηε δεκφζηα ζθαίξα» 

(American Association of Museums Curators Committee, 2009: 3) θαη αθεηέξνπ σο 

δηακεζνιαβεηήο αλάκεζα ζην κνπζείν θαη ζηηο ππφ πξνζέγγηζε νκάδεο θνηλνχ. Ζ 

επηκειεηηθή πξαθηηθή ζπλίζηαηαη ζηελ επηινγή θαη ζηελ αλαδήηεζε ζπζρεηηζκψλ 

κεηαμχ αληηθεηκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζε κία ή ζε δηαθνξεηηθέο ζπιινγέο, ζηελ εξκελεία 

ηνπ αδηφξαηνπ λήκαηνο πνπ ζπλδέεη νκνεηδείο ή εηεξφθιεηεο κνλάδεο θαη ζηελ 

επηθνηλσλία απηνχ κε ηνλ ηειηθφ απνδέθηε, ην θνηλφ. Σαπηνρξφλσο, ν επηκειεηήο 

αθελφο ζπλδέεη ελλνηνινγηθά αληηθείκελα θαη πιεξνθνξίεο θαη αθεηέξνπ απνηειεί 

ηνλ ζπλδεηηθφ θξίθν αλάκεζα ζε θπζηθέο νληφηεηεο. πσο επηζεκαίλεη ν επηκειεηήο, 

θξηηηθφο θαη ηζηνξηθφο ηεο ηέρλεο Hans Ulrich Obrist:  

Ο επηκειεηήο πξέπεη λα γεθπξψλεη ηα ράζκαηα θαη λα ρηίδεη γέθπξεο κεηαμχ 

θαιιηηερλψλ, θνηλνχ, νξγαληζκψλ θαη άιισλ θνηλνηήησλ. Σν ζεκείν αηρκήο 
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απηήο ηεο δνπιεηάο είλαη ε νηθνδφκεζε πξνζσξηλψλ θνηλνηήησλ, κε ηε ζχλδεζε 

δηαθνξεηηθψλ αλζξψπσλ θαη πξαθηηθψλ θαη ηε δηακφξθσζε ησλ ζπλζεθψλ πνπ 

ζα ππξνδνηήζνπλ ηνλ ζπηλζήξα αλάκεζά ηνπο (ζην George, 2015: 11). 

Καηά ζπλέπεηα, ε επηκέιεηα ζηα κνπζεία επεθηείλεηαη πέξα απφ ηελ απνζήθεπζε θαη 

ηε δηαηήξεζε, ζηελ επηιεθηηθή ελλνηνινγηθή θαη αηζζεηηθή νηθνδφκεζε λέσλ 

αθεγεκάησλ θαη ηελ παξαγσγή λέαο γλψζεο, κε ζηφρν ηελ αλαηξνθνδφηεζε ηνπ 

πιεξνθνξηαθνχ νηθνζπζηήκαηνο ηνπ κνπζείνπ.  

 

3.2 Τν πεδίν ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο 

 

Ζ επηζθφπεζε ησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ ζην εηθνληθφ κνπζείν ηνπνζεηεί ηνπο 

ςεθηαθνχο πφξνπο ζηελ αθεηεξία κηαο καθξάο δεκηνπξγηθήο δηαδηθαζίαο πνπ μεθηλά 

κε ηε δηάζσζε θαη ηε δηαηήξεζε, θαη επεθηείλεηαη ζηελ θνηλνπνίεζε, ζηελ πξφζβαζε 

θαη ζηε ρξήζε. Δπηπξνζζέησο, ην ελδηαθέξνλ ζηξέθεηαη ζηνπο ρξήζηεο ησλ 

δεδνκέλσλ, νη νπνίνη εθηφο απφ θαηαλαισηέο είλαη θαη δπλεηηθνί παξαγσγνί 

πεξηερνκέλνπ, θαζψο αληινχλ ςεθηαθφ πεξηερφκελν κε ζθνπφ ηελ επαλάρξεζε θαη 

ηνλ πηζαλφ κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ ζε λέα ςεθηαθά δεδνκέλα. Άιισζηε ηα δεδνκέλα 

κπνξνχλ, ζχκθσλα κε ηνλ Owens, λα ηδσζνχλ απφ δηαθνξεηηθέο νπηηθέο γσλίεο: σο 

ηερλνπξγήκαηα, σο αληηθείκελα πνπ κπνξνχλ λα εξκελεπζνχλ σο θείκελα, σο 

πιεξνθνξίεο πνπ κπνξνχλ λα ππνζηνχλ ειεθηξνληθή επεμεξγαζία, θαζηζηψληαο ηα 

αλνηθηά ζε εξκελείεο θαη αλαπαξαζηάζεηο (ζην Sabharwal, 2015: 21-22).  

Ζ γεθχξσζε ησλ αηηεκάησλ θαη ησλ πξνζδνθηψλ φζσλ εκπιέθνληαη κε ην 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, θαζψο θαη ε δηαζθάιηζε ηεο αθεξαηφηεηαο θαη ηεο 

αμηνπηζηίαο ησλ ςεθηαθψλ πνιηηηζηηθψλ πφξσλ, είλαη νξηζκέλα απφ ηα αηηήκαηα ηα 

νπνία νδεγνχλ ζε λένπο επηκειεηηθνχο ξφινπο έηζη, ψζηε «ε άλαξρε κάδα 

πιεξνθνξηψλ λα κεηαηξαπεί ζε κηα έμππλε πεγή πινχζησλ ζεκαζηνινγηθά θαη 

εππξνζάξκνζησλ πιεξνθνξηαθψλ πιαηζίσλ» (Knell, 2003: 143). χκθσλα κε ηηο 

Cameron θαη Robinson (2007: 179, 185) ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ ζπλππάξρεη ηφζν ε 

ζεψξεζε ηνπ επηκειεηή σο εμεηδηθεπκέλνπ επαγγεικαηία πνπ εθπξνζσπεί ηνλ 

νξγαληζκφ, φζν θαη ε ζεψξεζε ηνπ επηκειεηή σο δηακεζνιαβεηή κεηαμχ ρξεζηψλ 

θαη πεξηερνκέλνπ, κε ζηφρν ηε δηεπθφιπλζε φισλ ησλ πηζαλψλ πεξηεγήζεσλ ζηνπο 

θαηαιφγνπο κίαο ςεθηαθήο ζπιινγήο, θαζψο θαη ηε δηαζχλδεζε ςεθηαθψλ πεγψλ. 

Άιισζηε, έλα απφ ηα πιενλεθηήκαηα ησλ ςεθηαθψλ έλαληη ησλ αλαινγηθψλ 
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ζπζηεκάησλ είλαη ε εμεξεχλεζε ηεο ζπιινγήο κε θαηλνηφκνπο ηξφπνπο πνπ 

επηηξέπνπλ ζπλδέζεηο πνπ δηαθνξεηηθά ζα ήηαλ αλέθηθηεο (Fahy, 1995: 88).          

Ζ ςεθηαθή επηκέιεηα εηζήρζε σο φξνο ην 2001, ζην ζεκηλάξην “Digital Curation: 

digital archives, libraries, and e-science” πνπ δηνξγαλψζεθε ζην Λνλδίλν απφ ην 

Digital Preservation Coalition θαη ην British National Space Centre, αλαθνξηθά κε 

ηελ ςεθηαθή δηαθχιαμε θαη ηελ επηκέιεηα δεδνκέλσλ. Ο  John Taylor, εηζεγεηήο ηνπ 

φξνπ, αλαγλψξηζε ηε δηαρείξηζε θαη ηελ επηκέιεηα ησλ ηεξάζηησλ ζπιινγψλ 

δεδνκέλσλ σο κηα αλαδπφκελε ιεηηνπξγία θαίξηαο ζεκαζίαο ζηελ απγή ηνπ 21
νπ

 

αηψλα (Dallas, 2008: 3).    

Ο φξνο επηιέρζεθε ιφγσ ηεο ρξήζεο ηνπ ζην πεξηβάιινλ ησλ βηβιηνζεθψλ θαη ησλ 

κνπζείσλ, θαζψο απερεί ηελ παξαγσγή γλψζεο θαη ηελ πξνζηηζέκελε αμία πνπ 

δεκηνπξγείηαη απφ ηε ρξήζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, επεθηείλνληαο ην εχξνο 

ησλ δηεξγαζηψλ ηνπ πεδίνπ πέξα απφ ηα φξηα ηεο απνζήθεπζεο θαη ηεο δηαθχιαμεο,  

ζηελ επαλάρξεζε θαη ζηελ παξαγσγή πεξηερνκέλνπ (Beagrie, 2006: 5
.
 Dallas, 2008:5

.
 

Dallas & Constantopoulos, 2008: 1
.
 Lee & Tibbo, 2007: 2). Παξάιιεια, ν φξνο 

απερεί ηνλ ζπγθεξαζκφ ηεο ηερλνινγηθήο κε ηελ ελλνηνινγηθή ρξνηά πνπ ελέρεη ην 

πεδίν ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο, θαζψο ελζσκαηψλεη αθελφο ηε δηαθχιαμε θαη 

αθεηέξνπ ηελ ελλνηνιφγεζε θαη ηελ εξκελεία ησλ ςεθηαθψλ πνιηηηζκηθψλ πφξσλ 

(Flanders & Muñoz, 2011
.
 Tibbo, 2012: 190).  

ε κηα πξψηε ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε ηνπ φξνπ, ν Beagrie (2004: 7) νξίδεη ηελ 

ςεθηαθή επηκέιεηα σο αλαθεξφκελε ζηηο «ελέξγεηεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηε 

δηαηήξεζε ησλ ςεθηαθψλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ θαη άιισλ ςεθηαθψλ πιηθψλ θαηά 

ηε δηάξθεηα ηνπ θχθινπ δσήο ηνπο θαη πξννδεπηηθά γηα ηηο ηξέρνπζεο θαη ηηο 

κειινληηθέο γεληέο ρξεζηψλ». ηνλ ελ ιφγσ νξηζκφ εηζάγεηαη ε έλλνηα ηνπ θχθινπ 

δσήο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, ν νπνίνο ελζσκαηψλεη, εθηφο απφ ηελ ςεθηαθή 

αξρεηνζέηεζε θαη δηαηήξεζε, φιεο ηηο δηαδηθαζίεο πνπ εμαζθαιίδνπλ ηε ζσζηή 

δηαρείξηζε θαη ηε δηαζθάιηζε ηεο παξαγσγήο λέσλ πιεξνθνξηψλ θαη γλψζεο πνπ 

αλαηξνθνδνηνχλ ηε δνκή. 

Ο νξηζκφο ηνπ Digital Curation Center αλαθέξεηαη ζηελ ςεθηαθή επηκέιεηα σο «ηε 

δηαρείξηζε θαη ηελ παξαγσγή πξνζηηζέκελεο αμίαο ζε έλα αμηφπηζην ζψκα ςεθηαθψλ 

πιεξνθνξηψλ ηφζν γηα ηξέρνπζα, φζν θαη γηα κειινληηθή ρξήζε: πξφθεηηαη, δειαδή, 

γηα ηελ ελεξγφ δηαρείξηζε θαη αμηνιφγεζε ησλ ςεθηαθψλ πιεξνθνξηψλ ζε φιε ηε 
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δηάξθεηα ηνπ θχθινπ δσήο ηνπο» (Pennock, 2007: 1). Ο ελ ιφγσ νξηζκφο, πνπ 

παξαηίζεηαη κε ηε κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα θαη απνιακβάλεη επξχηεξε απνδνρή, 

απερεί κηα ελλνηνινγηθή ζηξνθή απφ ηα δεδνκέλα ζηελ πιεξνθνξία, θαζψο 

ελζσκαηψλεη ζην επηκειεηηθφ πιαίζην ηελ επηινγή, ηελ ηεθκεξίσζε, ηε δηαηήξεζε 

θαη ηελ επαλάρξεζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ. 

Οη Lee θαη Tibbo (2007: παξ. 3), δίλνληαο βαξχηεηα ζηελ πξφζβαζε, ζηελ αλάδεημε 

θαη ζηε δηάδνζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, νξίδνπλ ηελ ςεθηαθή επηκέιεηα σο 

«δηαρείξηζε ε νπνία δηαζθαιίδεη ηελ αλαπαξαγσγηθφηεηα θαη ηελ επαλάρξεζε ησλ 

απζεληηθψλ ςεθηαθψλ δεδνκέλσλ θαη άιισλ ςεθηαθψλ πφξσλ». 

χκθσλα κε ηνλ νξηζκφ ηνπ Sabharwal (2015: 11), ε ςεθηαθή επηκέιεηα 

πεξηιακβάλεη «ηε δηαηήξεζε, ηελ πξνψζεζε θαη ηε δηαζθάιηζε ηεο καθξνρξφληαο 

πξφζβαζεο ζε εγγελψο ςεθηαθέο ή ςεθηνπνηεκέλεο ζπιινγέο πιηθψλ θιεξνλνκηάο, 

δεδνκέλσλ θαη εθδφζεσλ πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ έξεπλα, κε ηε ρξήζε ζσδφκελσλ (αλ 

θαη απαξραηνκέλσλ), ηξέρνπζσλ θαη αλαδπφκελσλ ςεθηαθψλ ηερλνινγηψλ». 

ε κηα πξνζέγγηζε ηεο πξαθηηθήο ζην πεξηβάιινλ ησλ κνπζείσλ, ην παλεπηζηήκην 

John Hopkins, νξίδεη ηελ ςεθηαθή επηκέιεηα σο «ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηε 

δηαρείξηζε ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δσήο ηνπο, απφ ηελ 

ελλνηνιφγεζε κέζσ ηεο ελεξγήο ρξήζεο θαη ηελ παξνπζίαζε, έσο ηε καθξνρξφληα 

δηαηήξεζή ηνπο ζε απνζεηήξηα γηα κειινληηθή ρξήζε» (Zorich, 2015: 6).  

Οη Yakel, Reynolds θαη Shaw (2007: 1)  ππνγξακκίδνπλ ηηο δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο 

πνπ θαζνξίδνπλ θαη ηηο δηαθνξεηηθέο εξκελείεο πνπ ιακβάλεη ν φξνο: «δηαηήξεζε 

ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, δηαρείξηζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαηά ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ 

θαη δηεπθφιπλζε ηεο επαλάρξεζεο ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ». Ζ ηειεπηαία, 

ζχκθσλα κε ηνπο ζπγγξαθείο, απνηειεί ηελ πηπρή ηνπ φξνπ πνπ έρεη εξεπλεζεί 

ιηγφηεξν, θαζψο ζπλάδεη κε ηνλ παξαδνζηαθφ νξηζκφ ηεο επηκέιεηαο ζηα κνπζεία θαη 

πεξηιακβάλεη αλαπαξάζηαζε θαη εξκελεία, ελψ ε ςεθηαθή επηκέιεηα έρεη 

επηθεληξσζεί, έσο ηψξα, σο επί ην πιείζηνλ ζηελ θαζηέξσζε πξνηχπσλ θαη ηελ 

αλάπηπμε πξαθηηθψλ αλαθνξηθά κε δεηήκαηα δηαηήξεζεο. 

Οη δηαθνξεηηθέο ελλνηνινγηθέο πξνζεγγίζεηο ηνπ φξνπ απερνχλ ηα δηαθνξεηηθά πεδία 

εθαξκνγήο ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο, νη πξαθηηθέο ηεο νπνίαο δελ πηνζεηνχληαη κε 

ηελ ίδηα έληαζε απφ φινπο ηνπο νξγαληζκνχο (Lee & Tibbo, 2007). Χο αξηηφηεξνο γηα 
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ηελ πξνζέγγηζε ηεο πξνβιεκαηηθήο πνπ αλαπηχζζεηαη ζε απηήλ ηελ εξγαζία 

επηιέγεηαη ν νξηζκφο ηεο Μνλάδαο Φεθηαθήο Δπηκέιεηαο ηνπ Δξεπλεηηθνχ Κέληξνπ 

«Αζελά», ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν:  

Τπφ ην πξίζκα ηνπ θχθινπ δσήο ηεο πιεξνθνξίαο, ε ςεθηαθή επηκέιεηα 

πεξηιακβάλεη κία ζεηξά δηεξγαζηψλ πνπ απνζθνπνχλ ζηελ αμηνπηζηία ησλ 

ςεθηαθψλ πφξσλ, ζηελ νξγάλσζε, ηελ αξρεηνζέηεζε θαη ηε καθξνπξφζεζκε 

δηαηήξεζε ηνπο, θαζψο θαη ζηελ αλάπηπμε ππεξεζηψλ πξνζηηζέκελεο αμίαο θαη 

λέσλ ρξήζεσλ ησλ πφξσλ. (ΜΟΦΔ) 

Ο αλσηέξσ νξηζκφο πξνζδηνξίδεη ην πεδίν εθαξκνγήο ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο σο 

έλα ζχλνιν ιεηηνπξγηψλ κε ηξεηο δηαθξηηέο ζπληζηψζεο. Ζ πξψηε αλαθέξεηαη ζηελ 

αμηνπηζηία ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ θαη πεξηιακβάλεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο δηεξγαζίεο νη 

νπνίεο δηαζθαιίδνπλ ηελ απζεληηθφηεηα, ηελ αθεξαηφηεηα θαη, ελ ηέιεη, ηε δηαθχιαμε 

απηψλ (OCLC & CLR, 2007: 3). Ζ δεχηεξε ζπληζηψζα πεξηιακβάλεη ηηο ιεηηνπξγίεο 

ζρεηηθά κε ηελ νξγάλσζε, ηελ αξρεηνζέηεζε θαη ηε καθξνπξφζεζκε δηαηήξεζε ησλ 

ςεθηαθψλ πφξσλ ζχκθσλα κε δηεζλψο θαηνρπξσκέλα πξφηππα. Ζ ηξίηε ζπληζηψζα 

πεξηθιείεη ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ αλάπηπμε ππεξεζηψλ πξνζηηζέκελεο 

αμίαο θαη λέσλ ρξήζεσλ ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ έηζη, ψζηε ηα ςεθηαθά αληηθείκελα λα 

θαζίζηαληαη θαζνιηθά πξνζβάζηκα, ηφζν σο θπζηθέο νληφηεηεο φζν θαη σο 

ζπκβνιηθά αληηθείκελα, αλνηθηά ζε λέεο εξκελείεο (Γάιιαο, 2008: 103). Ζ ελ ιφγσ 

πξνζέγγηζε ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο δεκηνπξγεί έλα νηθνζχζηεκα δηαρείξηζεο ηεο 

πιεξνθνξίαο, ζην νπνίν νη ιεηηνπξγίεο ηεο δηαθχιαμεο θαη ηεο αλάδεημεο ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ αλαπηχζζνληαη ηζνδχλακα.  

ην πεξηβάιινλ ησλ κνπζείσλ ε ςεθηαθή επηκέιεηα αλαδεηθλχεηαη ζε θεληξηθή 

ιεηηνπξγία, ε νπνία ζηνρεχεη ζηε κεγέζπλζε ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο ησλ ςεθηαθψλ 

πφξσλ θαη ζηε βειηίσζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ θαη ησλ εκπεηξηψλ γηα ηνπο 

επηζθέπηεο ζε φιεο ηηο ςεθηαθέο πιαηθφξκεο. Δπηπιένλ, ε επηζηεκνληθή θαη 

επαγγεικαηηθή επξχηεηα ηνπ πεδίνπ ελεξγνπνηεί δηαθνξεηηθέο νπηηθέο γηα ηε 

δηαρείξηζε θαη ηελ αλάδεημε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, νη νπνίεο εμππεξεηνχλ ηηο 

αλάγθεο πεξηζζφηεξσλ νκάδσλ θνηλνχ (Zorich, 2015: 28-29). Ζ εμέιημε ηνπ νξηζκνχ 

θαη ηνπ πεδίνπ ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο ππνγξακκίδεη κηα ελ εμειίμεη αιιαγή 

πξνζέγγηζεο ζηε δηαρείξηζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, απφ αληηθεηκελνθεληξηθή 

ζε αλζξσπνθεληξηθή. Κξίλεηαη, ζπλεπψο, απαξαίηεηε ε επηζθφπεζε ησλ κνληέισλ 

ςεθηαθήο επηκέιεηαο, ε νπνία αληηθαηνπηξίδεη ηελ εμέιημε ηνπ πεδίνπ.   
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3.2 Μνληέια ςεθηαθήο επηκέιεηαο 

 

Κνηλή ζπληζηακέλε ησλ ζεσξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο πνπ 

παξνπζηάζηεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα απνηειεί ε επηηήξεζε ηνπ θχθινπ δσήο 

ησλ ςεθηαθψλ δεδνκέλσλ. Σα κνληέια ςεθηαθήο επηκέιεηαο πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ 

αθνινχζσο αληινχλ ηα δνκηθά ζηνηρεία ηνπ θχθινπ δσήο ηνπ ςεθηαθνχ 

πεξηερνκέλνπ (βι. Γηάγξακκα 1, ζ. 31), αιιά εκπινπηίδνληαη θαη επεθηείλνληαη κε 

ζηφρν ηελ εμαζθάιηζε ηεο βησζηκφηεηαο θαη ηελ ελζσκάησζε πεξηζζφηεξσλ 

επηπέδσλ ςεθηαθήο επηκέιεηαο.   

 

Μοντέλο DCC 

Σν πξνηεηλφκελν απφ ην Digital Curation Center (DCC)
10

 κνληέιν ςεθηαθήο 

επηκέιεηαο αλαπηχρζεθε ην 2007, πηνζεηψληαο, γηα πξψηε θνξά, ηελ πξνζέγγηζε ηνπ 

θχθινπ δσήο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ (Higgins, 2007: 83), ελψ ην 2008 έιαβε 

ηελ ηειηθή ηνπ κνξθή. Σν κνληέιν είλαη ελδεηθηηθφ θαη φρη εμαληιεηηθφ, ελψ ε δνκή 

ηνπ επηδηψθεη ηε δηάθξηζε ησλ ξφισλ θαη ησλ αξκνδηνηήησλ ησλ εκπιεθφκελσλ ζην 

πεδίν ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο, ηε δεκηνπξγία πξνηχπσλ θαη ηερλνινγηθψλ 

εθαξκνγψλ δηαθξηηψλ ζε θάζε ζηάδην, θαζψο θαη ηε δηαζθάιηζε ηεο πηνζέηεζεο 

δηαδηθαζηψλ θαη πνιηηηθψλ (Higgins, 2008: 135, 137).  

ηνλ ππξήλα ηνπ κνληέινπ βξίζθνληαη ηα δεδνκέλα, είηε πξφθεηηαη γηα ςεθηαθά 

αληηθείκελα είηε γηα βάζεηο δεδνκέλσλ, ελψ νη δηαδηθαζίεο γχξσ απφ απηά 

αλαπηχζζνληαη ζε ηξεηο ελφηεηεο: δηαδηθαζίεο ηνπ πιήξνπο θχθινπ δσήο, δηαδνρηθέο 

δηαδηθαζίεο θαη ζπνξαδηθέο δηαδηθαζίεο (Δηθφλα 11, ζ. 47). Οη δηαδηθαζίεο ηνπ 

πιήξνπο θύθινπ δσήο ησλ δεδνκέλσλ πεξηιακβάλνπλ ηελ πεξηγξαθή θαη ηελ 

αλαπαξάζηαζε ησλ πιεξνθνξηψλ, ηελ αλάπηπμε ζηξαηεγηθήο δηαηήξεζεο ησλ 

δεδνκέλσλ, ηελ παξαθνινχζεζε ησλ δηεξγαζηψλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο ηεο ςεθηαθήο 

επηκέιεηαο θαη ηε ζπκκεηνρή ζηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ θαη ηελ πηνζέηεζε θνηλψλ 

πξνηχπσλ θαη πνιηηηθψλ θαη, ηέινο, ηε δηαξθή επηκέιεηα θαη ζπληήξεζε ησλ 

                                                 
10

 Ζ ίδξπζε ην 2004 ηνπ Digital Curation Center (DCC), κε έδξα ην Παλεπηζηήκην ηνπ Δδηκβνχξγνπ, 

ππήξμε απνηέιεζκα ηεο εζληθήο εκβέιεηαο βξεηαληθήο ζηξαηεγηθήο πνπ αλαπηχρζεθε ην 2002, ζρεηηθά 

κε ηε ζπλερή πξφζβαζε θαη ηελ ςεθηαθή δηαθχιαμε ησλ δεδνκέλσλ γηα ηα κέιε ηεο Joint Information 

Systems Committee (JISC), ελφο νξγαληζκνχ πνπ παξέρεη ςεθηαθέο θαη ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο ζε 

εθπαηδεπηηθνχο θαη εξεπλεηηθνχο νξγαληζκνχο. Σν DCC αλαπηχζζεη πινχζηα εξεπλεηηθή δξάζε ζηνλ 

ηνκέα ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο κέζσ ηεο αλάπηπμεο κεζνδνινγηψλ, εξγαιείσλ θαη εθαξκνγψλ, θαζψο 

θαη ηνπ ελεξγνχ ξφινπ ηνπ ζηνλ ζρεηηθφ δηεζλή δηάινγν. 
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δεδνκέλσλ. Οη δηαδνρηθέο δηαδηθαζίεο πεξηιακβάλνπλ ηελ αξρηθή ζχιιεςε ηεο 

ηδέαο γηα ηε δεκηνπξγία ησλ δεδνκέλσλ, ηε δεκηνπξγία απηψλ θαζψο θαη ησλ 

κεηαδεδνκέλσλ ηνπο ή ηε ιήςε ηνπο απφ άιινπο δεκηνπξγνχο, απνζεηήξηα, βάζεηο 

δεδνκέλσλ θ.ά., ηελ εθηίκεζε θαη επηινγή ηνπο ζε ζρέζε κε ηε καθξνρξφληα 

δηαηήξεζε θαη επηκέιεηά ηνπο, ηελ εηζαγσγή ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ ζε αξρεία, 

απνζεηήξηα ή άιιεο πεγέο, ηηο ελέξγεηεο δηαξθνχο δηαηήξεζήο ηνπο, ηελ απνζήθεπζε, 

ηε κέξηκλα γηα ηελ πξνζβαζε, ηε ρξήζε θαη ηελ επαλάρξεζε, θαζψο θαη ηνλ 

κεηαζρεκαηηζκφ ηνπο ζε λέα δεδνκέλα. Σέινο, νη ζπνξαδηθέο δηαδηθαζίεο 

πεξηιακβάλνπλ ηελ απνκάθξπλζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ δελ επηιέρζεθαλ γηα 

καθξνρξφληα δηαηήξεζε ζε άιια απνζεηήξηα ή αξρεία, ηελ επαλεθηίκεζε ησλ 

δεδνκέλσλ ιφγσ πηζαλψλ δεηεκάησλ εγθπξφηεηαο θαη ηε κεηαηξνπή ησλ δεδνκέλσλ 

ζε λέεο κνξθέο φπνηε θξηζεί απαξαίηεην (Higgins, 2008: 137-138; Sabharwal, 2015: 

96-108)  

 

Δηθόλα 11 Μνληέιν DCC, (Higgins, 2008)  

Σν κνληέιν ηνπ DCC απνηειεί ζεκείν αλαθνξάο ζην πεδίν ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο, 

θαζψο ε δνκή ηνπ είλαη επέιηθηε θαη κπνξεί λα πηνζεηεζεί απφ φινπο ηνπο 

νξγαληζκνχο κλήκεο. Χζηφζν, θαζψο ε πξφζβαζε θαη ε αιιειεπίδξαζε κε ηα 
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ςεθηαθά δεδνκέλα επεθηείλεηαη δηαξθψο, απφ ηνπο αθαδεκατθνχο θχθινπο ζην 

επξχηεξν θνηλφ, ε εθηίκεζε ησλ επηδξάζεσλ θαζψο θαη ε αμηνιφγεζε ηεο εκπεηξίαο 

ησλ ρξεζηψλ ζεσξνχληαη πιένλ απαξαίηεηεο πξνζζήθεο ζην ζπγθεθξηκέλν κνληέιν 

(Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009: 3
.
 Sabharwal, 2015: 95). Ζ ζπιινγή, αλάιπζε θαη 

εθηίκεζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ παξάγνληαη απφ ηνπο ρξήζηεο, κπνξνχλ λα 

αλαηξνθνδνηήζνπλ ην κνληέιν κε λέεο πιεξνθνξίεο, λα επεθηείλνπλ ηνλ θχθιν δσήο 

ηνπ, λα απμήζνπλ ηελ εγθπξφηεηα θαη λα εληζρχζνπλ ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ 

πφξσλ. Δηδηθφηεξα ζην πεξηβάιινλ ησλ κνπζείσλ, φπνπ ε αλάδεημε ηεο ςεθηαθήο 

ζπιινγήο θαη ε δεκηνπξγία λέαο γλψζεο κέζσ ηεο αιιειεπίδξαζεο κε δηαθνξεηηθέο 

νκάδεο θνηλνχ είλαη ιεηηνπξγίεο δσηηθήο ζεκαζίαο, νη πξνηεηλφκελεο ηξνπνπνηήζεηο 

απνηεινχλ νπζηαζηηθά βήκαηα βειηίσζεο ηνπ κνληέινπ έηζη, ψζηε απηφ λα θαηαζηεί 

εθαξκφζηκν ζηνπο ελ ιφγσ νξγαληζκνχο. 

 

Μοντέλο DCU και DCC+U. 

Σν κνληέιν ςεθηαθήο επηκέιεηαο DCU αλαπηχρζεθε απφ ηελ Μνλάδα Χεθηαθήο 

Δπηκέιεηαο
11

 (Digital Curation Unit, DCU) ηνπ Δξεπλεηηθνύ Κέληξνπ «Αζελά», 

ην νπνίν ηδξχζεθε ζηελ Αζήλα ην 2007, κε ζηφρν λα απνηειέζεη έλαλ εζληθφ ππξήλα 

έξεπλαο θαη εθπαίδεπζεο ζην ελ ιφγσ πεδίν. ε αληίζεζε κε ην κνληέιν ηνπ DCC, ην 

κνληέιν DCU δίλεη έκθαζε ζηελ πξνζβαζηκφηεηα θαη ζηελ αμηνπνίεζε ησλ 

απνζεθεπκέλσλ πιεξνθνξηψλ, ζηε δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέγνληαη απφ 

ηνπο ρξήζηεο, ζηελ παξαγφκελε πξνζηηζέκελε αμία θαη ζηηο λέεο ρξήζεηο ησλ 

ςεθηαθψλ πεγψλ πνπ πξνθχπηνπλ σο επαθφινπζν ηεο αιιειεπίδξαζεο 

(Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009: 7
.
 Dallas & Constantopoulos, 2008: 3). 

Σν κνληέιν (Δηθφλα 12, ζ. 49), αλ θαη δηαηεξεί νξηζκέλεο απφ ηηο δηεξγαζίεο ηνπ 

κνληέινπ DCC, ζπλίζηαηαη ζε δχν ππνζχλνια ιεηηνπξγηψλ. Σν πξψην ππνζχλνιν 

πεξηιακβάλεη ηηο δηεξγαζίεο πνπ αλαθέξνληαη ζηε δηαρείξηζε ηνπ θχθινπ δσήο ησλ 

ςεθηαθψλ πεγψλ θαη πεξηιακβάλεη ηα αθφινπζα ζηάδηα: εθηίκεζε ησλ πφξσλ, 

εηζαγσγή, θαηαινγνγξάθεζε, επξεηεξίαζε θαη ηαμηλφκεζε, εκπινπηηζκφο γλψζεο, 

παξνπζίαζε, δεκνζίεπζε θαη δηάδνζε, εκπεηξίεο ρξήζεο, δηαρείξηζε ηνπ απνζεηεξίνπ 

θαη, ηέινο, δηαηήξεζε. Σν δεχηεξν ππνζχλνιν πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά 

ππνζηεξηθηηθψλ δηεξγαζηψλ πνπ εκπεξηέρνπλ ηε κνληεινπνίεζε ζθνπνχ θαη ρξήζεο, 

                                                 
11

 Μνλάδα Φεθηαθήο Δπηκέιεηαο http://www.dcu.gr/#  

http://www.dcu.gr/
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ηε κνληεινπνίεζε ηνπ πεδίνπ θαη ηε δηαρείξηζε αξρείσλ θαζηεξσκέλσλ πφξσλ 

(authority management). 

 

 
Δηθόλα 12 Μνληέιν DCU, (Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009)  

 

Σν ελ ιφγσ κνληέιν παξνπζηάδεη ζεκαληηθέο δηαθνξνπνηήζεηο ζε ζρέζε κε ην 

κνληέιν ηνπ DCC, θαζψο ελζσκαηψλεη ζηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπ θχθινπ δσήο 

ηνλ εκπινπηηζκφ ηεο γλψζεο, ηελ αλάδεημε ηνπ απνζεηεξίνπ κέζσ ηεο παξνπζίαζεο, 

ηεο δεκνζίεπζεο θαη ηεο δηάδνζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ θαη ηηο εκπεηξίεο ρξήζεο. Οη 

δηεξγαζίεο εκπινπηηζκνχ γλψζεο αλαθέξνληαη ζηελ ηνπνζέηεζε ησλ ςεθηαθψλ 

πφξσλ ζε δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά θαη θνηλσληθά ζπγθείκελα, κε ζηφρν ζηελ 

παξαγσγή λέσλ πιεξνθνξηψλ θαη γλψζεσλ πνπ εληζρχνπλ ηελ ςεθηαθή ζπιινγή θαη 

ζπληζηνχλ έλα ζχλνιν δεπηεξεπνπζψλ απηφλνκσλ ςεθηαθψλ πεγψλ. Οη δηεξγαζίεο 

αλάδεημεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ κπνξνχλ, επίζεο, λα νδεγήζνπλ ζηε 

δεκηνπξγία απηφλνκσλ ςεθηαθψλ πεγψλ, απνηέιεζκα ηφζν ησλ πξσηνγελψλ φζν θαη 

ησλ δεπηεξνγελψλ ςεθηαθψλ πφξσλ. Παξάιιεια, νη ππνζηεξηθηηθέο δηεξγαζίεο 

κνληεινπνίεζεο ζθνπνχ θαη ρξήζεο επηδηψθνπλ ηε ζθαηξηθή θαηφπηεπζε ηνπ πεδίνπ, 

αλαθνξηθά κε ηνπο ρξήζηεο θαη ηνπο παξαγσγνχο πεξηερνκέλνπ, ελψ ε 

κνληεινπνίεζε ηνπ πεδίνπ νδεγεί ζηε δεκηνπξγία ππνινγηζηηθψλ κνληέισλ 

αλαπαξάζηαζεο ηεο εμεηδηθεπκέλεο γλψζεο ζε έλαλ ηνκέα ελδηαθέξνληνο 

(Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009: 7-8
.
 Dallas & Constantopoulos, 2008: 3-5). 
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ην κνληέιν DCU νη δηαδηθαζίεο αλάδεημεο ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ ηζρπξνπνηνχληαη 

θαη απνθηνχλ αλάινγε βαξχηεηα κε εθείλεο ηεο δηαηήξεζεο θαη ηεο απνζήθεπζεο, 

ελψ εληάζζνληαη ζε έλα νινθιεξσκέλν ζχζηεκα δηαρείξηζεο πνπ πεξηιακβάλεη 

εθηίκεζε, δεκηνπξγία, πξνβνιή, ζπιινγή δεδνκέλσλ, αμηνιφγεζε θαη 

αλαηξνθνδφηεζε ηεο δνκήο. Χο απνηέιεζκα, ην ελ ιφγσ κνληέιν αμηνινγείηαη σο 

ηδηαίηεξα θαηάιιειν γηα ρξήζε απφ ηα κνπζεία.    

Σν κνληέιν DCC+U (Δηθφλα 13), πνπ πξνηείλεηαη απφ ηελ εξεπλεηηθή νκάδα ηεο 

Μνλάδαο Φεθηαθήο Δπηκέιεηαο ηνπ Δξεπλεηηθνχ Κέληξνπ «Αζελά», απνηειεί κηα 

απφπεηξα ζπγθεξαζκνχ ησλ κνληέισλ DCC θαη DCU. Γηαπηζηψλνληαο πσο νη δχν 

πξσηαξρηθέο δνκέο έρνπλ σο θνηλά ραξαθηεξηζηηθά ηελ αμηνπηζηία ησλ ςεθηαθψλ 

πεγψλ, ηελ πηνζέηεζε ησλ απαξαίηεησλ δηεξγαζηψλ κε ζηφρν ηε καθξνρξφληα 

δηαηήξεζε, θαζψο θαη ηελ αλεχξεζε λέσλ ρξήζεσλ ησλ δεδνκέλσλ κε ζθνπφ ηελ 

παξαγσγή γλψζεο, ην λέν δηεπξπκέλν κνληέιν ελζσκαηψλεη ηελ εκπεηξία ρξήζε ζηηο 

δηαδνρηθέο δηαδηθαζίεο ηνπ κνληέινπ ηνπ DCC, ηνπ εκπινπηηζκνχ γλψζεο ζηηο 

δηεξγαζίεο ηνπ πιήξε θχθινπ δσήο ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ θαη ηε δηαρείξηζε ησλ 

αξρείσλ θαζηεξσκέλσλ φξσλ ζηελ πεξηγξαθή θαη αλαπαξάζηαζε ησλ πιεξνθνξηψλ 

(Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009: 8-10).   

 

Δηθόλα 13 Μνληέιν DCC+U, (Constantopoulos, θαη ζπλ., 2009)  
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Μοντέλο Stories and Stewardship  

Οη Kunda θαη Anderson-Wilk (2011: 895) νξίδνπλ ηελ ςεθηαθή επηκέιεηα σο έλα 

«ζχλνιν δηεπηζηεκνληθψλ δηεξγαζηψλ πνπ αλαθέξνληαη ζηελ απμαλφκελε, θαίξηαο 

ζεκαζίαο, αλάγθε γηα απνηειεζκαηηθφηεξε δεκηνπξγία, δηαρείξηζε, ρξήζε θαη 

πξνζηηζέκελε αμία ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ θαηά ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ». 

Τπνζηεξίδνπλ δε πσο ε επηκέιεηα θαίλεηαη λα ζηακαηά ζηε δηαηήξεζε, 

αδηαθνξψληαο γηα ηνπο ρξήζηεο, ελψ, παξάιιεια, ππνγξακκίδνπλ ηε δχλακε ηεο 

αθήγεζεο γηα ηελ παξαγσγή λνήκαηνο θαη ειθπζηηθψλ εκπεηξηψλ γηα ην θνηλφ. ην 

πιαίζην απηφ ε πξνηεηλφκελε απφ ηνπο ζπγγξαθείο επηκειεηηθή πξαθηηθή 

πεξηιακβάλεη ηελ επαλεμέηαζε θαη ηελ αλαβάζκηζε ησλ αθεγεκάησλ (Kunda & 

Anderson-Wilk, 2011: 897-898). Σν κνληέιν Stories and Stewardship (Δηθφλα 14) 

έρεη ζθαηξηθή δνκή θαη εγθαζηζηά ζηνλ ππξήλα ηνπ ηελ νξγαλσηηθή δηαρείξηζε ησλ 

ςεθηαθψλ πφξσλ. Οη πεξηθεξεηαθέο δηεξγαζίεο πεξηιακβάλνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε 

κε δηαθνξεηηθέο νκάδεο θνηλνχ έηζη, ψζηε ε βησζηκφηεηα ησλ ςεθηαθψλ πφξσλ λα 

ζπλδέεηαη άκεζα κε ηεο αλάγθεο θαη ηηο πξνζδνθίεο ησλ θνηλνηήησλ ζηηο νπνίεο 

απεπζχλνληαη. Σν νηθνζχζηεκα απηφ πιαηζηψλεηαη απφ ηνλ θχθιν δσήο ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, ν νπνίνο, ζην ελ ιφγσ κνληέιν, ζηξέθεηαη απφ ηα 

αληηθείκελα ζηνπο ρξήζηεο θαη επηδηψθεη ηε ζπλερή αλακφξθσζε θαη αλαβάζκηζε ηεο 

κεηαμχ ηνπο ζρέζεο (Kunda & Anderson-Wilk, 2011: 897, 903-905, 910). 

 

 

Δηθόλα 14 Μνληέιν Stories and Stewardship, (Kunda & Anderson-Wilk, 2011)   
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ην κνληέιν ησλ Kunda θαη Anderson-Wilk ε δηάζσζε θαη ε δηαθχιαμε ησλ 

ςεθηαθψλ πφξσλ βξίζθνληαη ζηνλ ππξήλα ησλ δηεξγαζηψλ δηαρείξηζήο ηνπο θαη 

πιαηζηψλνληαη απφ ηελ ελεξγνπνίεζε ησλ αθεγεκαηηθψλ δπλαηνηήησλ ηεο ζπιινγήο 

κέζσ ηεο αλάπηπμεο ηερλνινγηψλ πξφζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθφηεηαο. 

Αλάκεζα ζηνπο νξγαληζκνχο κλήκεο, νη κνπζεηαθνί νξγαληζκνί είλαη νη πιένλ 

θαηάιιεινη γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ελ ιφγσ κνληέινπ, θαζψο ε δηεπξπκέλε ζεψξεζε 

ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο πνπ απερεί, βξίζθεηαη ζε άκεζε αληηζηνηρία κε ηελ 

επηκέιεηα φπσο αζθείηαη ζηνλ θπζηθφ ρψξν ηνπ κνπζείνπ. 

 

πλνςίδνληαο, ζην ζεσξεηηθφ κέξνο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο δηεξεπλήζεθε ε 

δηαρείξηζε θαη ε επηκέιεηα ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, αξρηθά κέζα απφ ηελ 

παξνπζίαζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ ην νπνίν δηέπεη ηελ ςεθηνπνίεζε ησλ 

πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ, ελ ζπλερεία κέζσ ηεο ηνπνζέηεζήο ηνπο ζηνλ ππξήλα ησλ 

δηεξγαζηψλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη, ηέινο, κέζσ ηεο νξηνζέηεζεο ηνπ πεδίνπ ηεο 

ςεθηαθήο επηκέιεηαο. Σα δηαθνξεηηθά κνληέια πξφζβαζεο θαη ρξήζεο ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ πνπ εθαξκφδνληαη απφ ηα κνπζεία θαηαδεηθλχνπλ ηηο ελαιιαθηηθέο 

πξνζεγγίζεηο πνπ επηιέγνληαη ζηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη 

ηνπ θνηλνχ, ην νπνίν απνηειεί ηνλ ηειηθφ απνδέθηε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ. 

πσο πξνθχπηεη απφ ηα κνληέια ςεθηαθήο επηκέιεηαο πνπ παξνπζηάζηεθαλ, ε 

αλαηξνθνδφηεζε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ νηθνζπζηήκαηνο ηνπ κνπζείνπ κε δεδνκέλα 

ρξήζεο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, φπσο θαηαγξάθνληαη απφ ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ 

ρξεζηψλ κε ηα ςεθηαθά αληηθείκελα, θξίλεηαη απαξαίηεηε γηα ηελ ελίζρπζε ηεο 

ρξεζηκφηεηαο, ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη, ηειηθά, ηεο αλάδεημεο ησλ ςεθηαθψλ 

πνιηηηζκηθψλ πφξσλ. Δπνκέλσο, ε θαηαγξαθή ησλ πξνζδνθηψλ, ησλ πξνηηκήζεσλ 

θαη ησλ απφςεσλ ησλ εηθνληθψλ επηζθεπηψλ γηα ηελ νξγάλσζε, ηελ παξνπζίαζε θαη 

ηελ επαλάρξεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ απνηειεί απαξαίηεηε 

δηεξγαζία γηα ηε βειηίσζε ησλ ςεθηαθψλ πνιηηηζκηθψλ ππεξεζηψλ θαη πξφθεηηαη λα 

δηεξεπλεζεί ζηελ εκπεηξηθή έξεπλα δνθηκήο ρξεζηψλ ζε ςεθηαθέο ζπιινγέο 

αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο, ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ζην πιαίζην ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο θαη ζα παξνπζηαζηεί αθνινχζσο.     
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Β΄ Μέξνο 

Έξεπλα ρξεζηώλ ζε ςεθηαθέο ζπιινγέο αξραηνινγηθώλ κνπζείσλ 
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1. Η ςεθηαθή παξνπζία ησλ ειιεληθώλ αξραηνινγηθώλ κνπζείσλ 

 

Ζ εηζαγσγή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηα ειιεληθά κνπζεία θαη ε ζπζηεκαηηθή 

ςεθηνπνίεζε ησλ ζπιινγψλ ηνπο είραλ σο απνηέιεζκα ηε ζηαδηαθή επέθηαζε ηεο 

παξνπζίαο ηνπο ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ. Ζ πξνβνιή ηνπ νξγαληζκνχ θαη ε παξνρή 

πιεξνθνξηψλ γηα ηε θπζηθή επίζθεςε ππήξμαλ πξσηαξρηθνί ζηφρνη ησλ κνπζεηαθψλ 

δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ, ελψ, ζε κηα πξνζπάζεηα ελαξκφληζεο κε ηα δηεζλή πξφηππα, ε 

δεκνζηνπνίεζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη ε αλάπηπμε ςεθηαθψλ εθαξκνγψλ 

απνθιεηζηηθά γηα απνκαθξπζκέλε πξφζβαζε εκπινχηηζαλ ην πεξηερφκελφ ηνπο. Σα 

Μνπζεία Δηθαζηηθψλ Σερλψλ ππήξμαλ πξσηνπφξα ζηνπο ηνκείο ηεο αλνηθηήο 

δηάζεζεο θαη ηεο επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ, θαζψο αλέπηπμαλ 

ηερλνινγίεο πξφζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθφηεηαο πνπ εδξαίσζαλ ην 

ςεθηαθφ ηνπο απνηχπσκα
12

. Σα αξραηνινγηθά κνπζεία, πνπ απνηεινχλ ηελ 

πιεηνλφηεηα ησλ ειιεληθψλ κνπζείσλ, δελ έρνπλ αληαπνθξηζεί κε ηελ ίδηα έληαζε 

ζηελ επέθηαζε ηεο παξνπζίαο ηνπο ζην Γηαδίθηπν. ηελ πιεηνλφηεηά ηνπο ηα ελ ιφγσ 

κνπζεία πεξηνξίδνληαη ζηελ πξνβνιή ηνπο ζηνλ ςεθηαθφ θφκβν «Οδπζζεχο» ηνπ 

Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ, ν νπνίνο αξηζκεί 129 Αξραηνινγηθά Μνπζεία θαη 

πιινγέο
13

, γηα ην θαζέλα απφ ηα νπνία παξέρεηαη πεξηγξαθή, ηζηνξηθφ, πιεξνθνξίεο 

γηα ηηο εθζέζεηο θαη ηελ επίζθεςε θαη θσηνγξαθίεο ηνπ θπζηθνχ ρψξνπ.  

Χζηφζν, νξηζκέλα κνπζεία δεκηνχξγεζαλ αλεμάξηεηνπο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο, κε 

ζθνπφ ηελ ελίζρπζε ηεο ςεθηαθήο ηνπο παξνπζίαο θαη ηελ πξνβνιή ησλ δξάζεψλ 

ηνπο. Καηά ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο εληνπίζηεθαλ 20 δηαδηθηπαθνί ηφπνη 

(15% επί ηνπ ζπλφινπ ησλ 129 αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ θαη ζπιινγψλ), 16 απφ ηνπο 

νπνίνπο ζα επηζθνπεζνχλ αθνινχζσο
14

. ηνλ Πίλαθα 1 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη 

ηερλνινγίεο πξφζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθφηεηαο πνπ έρνπλ πηνζεηήζεη ηα 

αληίζηνηρα εηθνληθά κνπζεία.   

                                                 
12

 Υαξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα απνηεινχλ ε εηθνληθή πεξηήγεζε ζηνπο ρψξνπο ηνπ Μαθεδνληθνχ 

Μνπζείνπ χγρξνλεο Σέρλεο θαη ηεο Πηλαθνζήθεο Ν. Υαηδεθπξηάθνπ-Γθίθα ηνπ Μνπζείνπ Μπελάθε 

(https://www.benaki.gr/), νη ςεθηαθέο παξνπζηάζεηο ηεο Δζληθήο Πηλαθνζήθεο 

(http://www.nationalgallery.gr/el/), ην δηαδξαζηηθφ ρξνλνιφγην ηνπ Μνπζείνπ χγρξνλεο Σέρλεο ηνπ 

Ηδξχκαηνο Γνπιαλδξή (https://www.moca-andros.gr/), πνπ απνηεινχλ παξαδείγκαηα θαιψλ πξαθηηθψλ 

αλά ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα θαζψο παξέρνπλ, επηπιένλ, δπλαηφηεηα πξφζβαζεο θαη αλαδήηεζεο ζηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπο.  
13

 http://odysseus.culture.gr/   
14

 ηελ παξνχζα έξεπλα δελ πεξηιακβάλνληαη νη δηαδηθηπαθνί ηφπνη ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ 

Γξάκαο, ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Μπηηιήλεο, ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Μπθελψλ θαη ηνπ 

Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Διεπζίλαο, θαζψο απνηεινχλ ηζηνιφγηα (blogs) πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί 

απφ ηξίηνπο.  

https://www.benaki.gr/index.php?option=com_collections&view=collection&id=15&Itemid=162&lang=el
http://www.nationalgallery.gr/el/
https://www.moca-andros.gr/
http://odysseus.culture.gr/h/1/gh110.jsp?theme_id=21
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Πίλαθαο 1 Τερλνινγίεο πξόζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθόηεηαο 16 εηθνληθώλ αξραηνινγηθώλ 

κνπζείσλ  

 

                                                 
15

 ην πεδίν απηφ πεξηιακβάλνληαη είηε δηαθξηηέο ελφηεηεο ππφ ηνλ ηίηιν απηφ ή ζρεηηθφ ηίηιν (ι.ρ. 

«Έθζεκα ηνπ κήλα»), είηε ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο αληηθεηκέλσλ πνπ πιαηζηψλνπλ ηελ παξνπζίαζε 

ησλ ελνηήησλ ηεο έθζεζεο ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ κνπζείνπ.  

 
Πξόζβαζε 

 
Γηάδξαζε Σπκκεηνρηθόηεηα 

 Χ.Σ. 
Αλαδήηεζε 

ζηηο Χ.Σ. 

Δπηιεγκέλα 

εθζέκαηα15 

Με ηα 

αληηθείκελα 

Χεθηαθέο 

εθαξκνγέο 
 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 

Γειθψλ 
✓ ✓ ✓ 3D, zoom 

εθπαηδεπηηθέο θαη 

ςπραγσγηθέο, 
δηαδξαζηηθφ 

ρξνλνιφγην 

social media 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 
Ζγνπκελίηζαο 

✕ ✕ ✓ ✕ ✕ 
social media, 

ζρφιηα επηζθεπηψλ 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 
Ζξαθιείνπ 

✕ ✕ ✓ ✕ ✕ social media 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 

Θεζζαινλίθεο 
✕ ✕ ✓ ✕ ✕ social media 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 

Θεβψλ 
✕ ✕ ✕ ✕ 

εθπαηδεπηηθέο θαη 
ςπραγσγηθέο 

✕ 

Αξραηνινγηθφ 
Μνπζείν 

Ησαλλίλσλ 
✕ ✕ ✓ ✕ 

δηαδξαζηηθφο ράξηεο 

θαη ρξνλνιφγην 

social media, 

βηβιίν επηζθεπηψλ 

Αξραηνινγηθφ 
Μνπζείν 

Μεζζελίαο 
✕ ✕ ✓ ✕ ✕ social media 

Αξραηνινγηθφ 
Μνπζείν 

Παηξψλ 
✕ ✕ ✓ ✕ ✕ δεκφζηα ζπδήηεζε 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 
Πέιιαο 

✕ ✕ ✓ ✕ ✕ social media 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 

Σεγέαο 
✕ ✕ ✕ ✕ 

δηαδξαζηηθφο ράξηεο, 

εηθνληθέο 
πεξηεγήζεηο ζε αξρ. 

ρψξνπο 

social media 

Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν 
Υαλίσλ 

✓ ✓ ✓ 3D, zoom 
εθπαηδεπηηθέο θαη 

ςπραγσγηθέο 

βηβιίν επηζθεπηψλ, 

δεκφζηα ζπδήηεζε, 
εηζαγσγή ζρνιίσλ, 

αλάξηεζε πιηθνχ 

απφ ρξήζηεο, social 
media 

Δζληθφ 

Αξραηνινγηθφ 
Μνπζείν 

✓ ✕ ✓ ✕ εθπαηδεπηηθή 
blog, social media, 

βηβιίν επηζθεπηψλ 

Μνπζείν 

Αθξφπνιεο 
✕ ✕ ✓ ✕ 

εθπαηδεπηηθέο θαη 

ςπραγσγηθέο 
social media 

Μνπζείν 
Βαζηιηθψλ 

Σάθσλ ησλ 

Αηγψλ 
(Βεξγίλα) 

✕ ✕ ✓ ✕ 
δηαδξαζηηθφο ράξηεο 

θαη ρξνλνιφγην 
social media 

Μνπζείν 

Ηζηνξίαο ησλ 

Οιπκπηαθψλ 

Αγψλσλ 

Ζιείαο 

✕ ✕ ✕ ✕ εηθνληθή πεξηήγεζε ✕ 

Μνπζείν 
Κπθιαδηθήο 

Σέρλεο 
✓ ✓ ✓ ✕ ✕ social media, blog 
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Ψο πξνο ηελ πξόζβαζε, ε πιεηνλφηεηα ησλ κνπζείσλ (81%) επηιέγεη ηελ 

παξνπζίαζε επηιεγκέλσλ εθζεκάησλ είηε ζε δηαθξηηή ελφηεηα ππφ ηνλ ηίηιν απηφ, 

είηε γηα ηελ ελίζρπζε ηεο παξνπζίαζεο ησλ ελνηήησλ ηεο θπζηθήο έθζεζεο
16

. ην 

ζχλνιν ησλ 16 κνπζείσλ, 4 παξέρνπλ πξφζβαζε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπο, νη 

νπνίεο παξνπζηάδνληαη ζε δηαθξηηή ελφηεηα (Δζληθφ Αξραηνινγηθφ Μνπζείν (ΔΑΜ), 

Αξραηνινγηθφ Μνπζείν Γειθψλ, Αξραηνινγηθφ Μνπζείν Υαλίσλ θαη Μνπζείν 

Κπθιαδηθήο Σέρλεο), ελψ 3 απφ απηά επηηξέπνπλ ηελ αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ ζε 

απηέο (ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΔΑΜ δελ παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο 

ζηηο ζπιινγέο).  

Αλαιπηηθφηεξα: 

Σν Δζληθό Αξραηνινγηθό Μνπζείν νξγαλψλεη ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ζηηο ίδηεο 

θαηεγνξίεο κε εθείλεο ηεο θπζηθήο έθζεζεο (πξντζηνξηθέο αξραηφηεηεο, έξγα 

γιππηηθήο, έξγα κεηαιινηερλίαο, αγγεία θαη κηθξνηερλία, αηγππηηαθέο αξραηφηεηεο, 

θππξηαθέο αξραηφηεηεο), κε ηε κνξθή ηνπ ζπκβαηηθνχ θαηαιφγνπ. ε θάζε ελφηεηα 

ππάξρεη κηθξφ εηζαγσγηθφ θείκελν, ελψ ηα αληηθείκελα ηαμηλνκνχληαη ζε ππνελφηεηεο 

αλά ηζηνξηθέο πεξηφδνπο. Ζ εγγξαθή θάζε αληηθεηκέλνπ πεξηιακβάλεη ηνλ αξηζκφ 

θαηαιφγνπ, ζχληνκν πεξηγξαθηθφ θείκελν κε αλαθνξά ζηελ πξνέιεπζε θαη ηε 

ρξνλνιφγεζε ηνπ αληηθεηκέλνπ, ελψ ζπλνδεχεηαη απφ ρακειήο αλάιπζεο ςεθηαθή 

αλαπαξαγσγή ηνπ αληηθεηκέλνπ ηελ νπνία ν ρξήζηεο κπνξεί λα κεηαθνξηψζεη (Δηθ. 

15).   

 

Δηθόλα 15 Παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ θαη αληηθεηκέλνπ ηνπ Δζληθνύ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ  

Πεγή: http://www.namuseum.gr/index.html  

                                                 
16

 ηελ θαηεγνξία απηή δελ πεξηιακβάλνληαη φζα κνπζεία ππνζηεξίδνπλ ηηο ελφηεηεο κε θσηνγξαθίεο 

ηεο θπζηθήο έθζεζεο, θαζψο ζηελ πεξίπησζε απηή δελ αμηνπνηείηαη ην ςεθηνπνηεκέλν πνιηηηζκηθφ 

απφζεκα. 

http://www.namuseum.gr/index.html
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Σν Αξραηνινγηθό Μνπζείν Γειθώλ παξέρεη πξφζβαζε ζηελ Αλνηθηή Βάζε 

Φεθηνπνηεκέλσλ Σεθκεξίσλ, φπνπ ν ρξήζηεο κπνξεί λα εμεξεπλήζεη ηε ζπιινγή είηε 

αλά ρξνληθή πεξίνδν, είηε αλά γεληθφ ηχπν αληηθεηκέλνπ. Κάζε εγγξαθή αληηθεηκέλνπ 

ζπλνδεχεηαη απφ ιίζηα κεηαδεδνκέλσλ θαη απφ ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο 

δηαθνξεηηθήο αλάιπζεο, ηηο νπνίεο ν ρξήζηεο κπνξεί λα κεηαθνξηψζεη. Δπηπιένλ, ε 

νξγάλσζε ηεο ζπιινγήο κε ηε κνξθή ησλ παξαπνκπψλ επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε ζε 

νκαδνπνηεκέλα αληηθείκελα κέζα απφ ιέμεηο-θιεηδηά πνπ απνηεινχλ ππεξζπλδέζκνπο 

(Δηθ. 16).  

 

Δηθόλα 16 Δγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηελ ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ Γειθώλ θαη 

ππεξζύλδεζκνη νκαδνπνηεκέλσλ αληηθεηκέλσλ   

Πεγή: http://www.delphi.diadrasis.net/  
   

http://www.delphi.diadrasis.net/
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Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ Φαλίσλ πεξηιακβάλνπλ 

πεξίπνπ 600 αληηθείκελα, νξγαλσκέλα αλά ηχπν (Αγγεία-θεχε, Γιππηά-Αλάγιπθα, 

Φεθηδσηά, Δπηγξαθέο, Ννκίζκαηα, Κνζκήκαηα-θξαγηδφιηζνη, Άιιν, Δηδψιηα, 

Μηθξνηερλία, Πηλαθίδεο-Γηζθία-θαγίζκαηα, πια-Δξγαιεία), κε ηε κνξθή ηνπ 

ζπκβαηηθνχ θαηαιφγνπ. Κάζε εγγξαθή αληηθεηκέλνπ πεξηιακβάλεη ηελ ςεθηαθή 

αλαπαξαγσγή ηνπ, κηθξήο έθηαζεο πεξηγξαθηθφ θείκελν θαη πιεξνθνξίεο γηα ηα 

ζηνηρεία ηνπ αληηθεηκέλνπ (πεγή, πξνέιεπζε, πιηθφ, δηαζηάζεηο, ζχληνκε πεξηγξαθή, 

ρξνλνιφγεζε, εμαγσγή κεηαδεδνκέλσλ) (Δηθ. 17).  

 

Δηθόλα 17 Κεληξηθή ζειίδα θαη εγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνύ 

Μνπζείνπ Φαλίσλ   

Πεγή: http://chaniamuseum.culture.gr/  

 

ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπνπ ηνπ Μνπζείνπ Γνπιαλδξή Κπθιαδηθήο θαη Αξραίαο 

Διιεληθήο Τέρλεο ν επηζθέπηεο έρεη πξφζβαζε ζε ςεθηνπνηεκέλα αληηθείκελα ηεο 

ζπιινγήο ηνπ κνπζείνπ, ηα νπνία κπνξνχλ λα ηαμηλνκεζνχλ απφ ηνλ ρξήζηε κέζσ 

πνηθηιίαο θίιηξσλ (ρξνλνινγία, πεξίνδνο, πιηθφ, πνιηηηζκφο, είδνο, ιέμε-θιεηδί). Ζ 

εγγξαθή θάζε αληηθεηκέλνπ ζπλνδεχεηαη απφ ρακειήο αλάιπζεο ςεθηαθή 

αλαπαξαγσγή, ε νπνία δελ κπνξεί λα κεηαθνξησζεί απφ ηνλ ρξήζηε, εξκελεπηηθφ 

θείκελν θαη ζηνηρεία ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ αληηθεηκέλνπ (Δηθ. 18).   

http://chaniamuseum.culture.gr/
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Δηθόλα 18 Χεθηαθέο ζπιινγέο θαη εγγξαθή αληηθεηκέλνπ ζην Μνπζείν Κπθιαδηθήο Τέρλεο   

Πεγή: https://www.cycladic.gr/  

Ψο πξνο ηε δπλαηόηεηα δηάδξαζεο κε ηα ςεθηαθά αληηθείκελα ησλ ζπιινγψλ 

ησλ ππφ εμέηαζε κνπζείσλ, 2 κνπζεία ζην ζχλνιν ησλ 16 ελζσκαηψλνπλ ηέηνηεο 

ςεθηαθέο ηερλνινγίεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα Αξραηνινγηθά Μνπζεία Υαλίσλ θαη 

Γειθψλ παξέρνπλ πξφζβαζε ζε πςειήο αλάιπζεο ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο ησλ 

αληηθεηκέλσλ, κε δπλαηφηεηα ρεηξηζκνχ θαη κεγέζπλζεο απφ ηνλ ρξήζηε, θαζψο θαη 

ζε ηξηδηάζηαηεο αλαπαξαζηάζεηο επηιεγκέλσλ αληηθεηκέλσλ (Δηθ. 19).  

 

Δηθόλα 19 Τξηδηάζηαην αληηθείκελν από ηελ ςεθηαθή ζπιινγή ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ Φαλίσλ   

Πεγή: http://chaniamuseum.culture.gr/  

Χζηφζν, παξαηεξείηαη κεγαιχηεξε ελζσκάησζε δηαδξαζηηθψλ ςεθηαθώλ 

εθαξκνγώλ κε εθπαηδεπηηθό ή ςπραγσγηθό ραξαθηήξα θαη ςεθηαθώλ 

πεξηεγήζεσλ (56,3% ησλ κνπζείσλ δηαζέηνπλ έζησ θαη κία εθαξκνγή ηεο 

θαηεγνξίαο απηήο). Δλδεηθηηθά παξαδείγκαηα ηέηνησλ εθαξκνγψλ απνηεινχλ ηo 

δηαδξαζηηθφ ρξνλνιφγην θαη ν δηαδξαζηηθφο ράξηεο ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ 

https://www.cycladic.gr/
http://chaniamuseum.culture.gr/
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Ησαλλίλσλ (Δηθ. 20), ηα παηρλίδηα αλαζχλζεζεο θαη κλήκεο ηνπ Αξραηνινγηθνχ 

Μνπζείνπ Θεβψλ (Δηθ. 21), ε εθαξκνγή εηθνληθήο πεξηήγεζεο ζηνπο ρψξνπο ηνπ 

Μνπζείνπ Ηζηνξίαο ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ Ζιείαο (Δηθ. 22) θαη νη ςεθηαθέο 

εθαξκνγέο ηνπ Μνπζείνπ Αθξφπνιεο (Δηθ. 23). 

.  

Δηθόλα 20 Γηαδξαζηηθό ρξνλνιόγην ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ Ισαλλίλσλ   
Πεγή: http://www.amio.gr/  

 

Δηθόλα 21 Γηαδηθηπαθό παηρλίδη ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείν Θεβώλ   

Πεγή: https://www.mthv.gr/ 

http://www.amio.gr/
https://www.mthv.gr/
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Δηθόλα 22 Δηθνληθή πεξηήγεζε ζην Μνπζείν Ιζηνξίαο ησλ Οιπκπηαθώλ Αγώλσλ Ηιείαο  

Πεγή: http://olympicsmuseum.esy.es/vr/app-files/index.html# 

 

Δηθόλα 23 «Φξσκάηηζε ηελ πεπινθόξν», ςεθηαθή εθαξκνγή ηνπ Μνπζείνπ Αθξόπνιεο  

Πεγή: http://www.theacropolismuseum.gr/el 

Ψο πξνο ηε ζπκκεηνρηθόηεηα, 13 απφ ηα 16 ππφ εμέηαζε κνπζεία (81,3%) 

επηιέγνπλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο πξνθεηκέλνπ λα επηθνηλσλήζνπλ θαη λα 

αιιειεπηδξάζνπλ κε ην θνηλφ ηνπο. Ληγφηεξν δηαδεδνκέλεο πξαθηηθέο απνηεινχλ νη 

πιαηθφξκεο δεκφζηαο ζπδήηεζεο (Αξραηνινγηθά Μνπζεία Παηξψλ θαη Υαλίσλ), ε 

εηζαγσγή ζρνιίσλ (Αξραηνινγηθά Μνπζεία Ζγνπκελίηζαο θαη Υαλίσλ) θαη ην 

ςεθηαθφ βηβιίν επηζθεπηψλ (Δζληθφ Αξραηνινγηθφ Μνπζείν, Αξραηνινγηθά Μνπζεία 

Ησαλλίλσλ θαη Υαλίσλ). Χζηφζν, θαηά ηελ παξνχζα έξεπλα παξαηεξήζεθε πσο ηα 

ζπγθεθξηκέλα θαλάιηα επηθνηλσλίαο παξακέλνπλ ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο αλελεξγά. 

Σν Αξραηνινγηθφ Μνπζείν Υαλίσλ ελζσκαηψλεη, επηπιένλ, ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηνπ 

ηφπν εθαξκνγέο αλάξηεζεο πιηθνχ απφ εθπαηδεπηηθνχο θαη καζεηέο (βίληεν θαη 

http://olympicsmuseum.esy.es/vr/app-files/index.html
http://www.theacropolismuseum.gr/el
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εηθφλεο). Ζ πεξίπησζε απηή είλαη κνλαδηθή ζην ππφ εμέηαζε δείγκα, αλ θαη θαηά ηε 

ρξνληθή πεξίνδν δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο νη ελ ιφγσ εθαξκνγέο βξίζθνληαλ εθηφο 

ιεηηνπξγίαο.    

Ζ επηζθφπεζε ηεο δηαδηθηπαθήο παξνπζίαο ησλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ 

θαηαδεηθλχεη πσο ε πξφζβαζε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ησλ κνπζείσλ είλαη 

εμαηξεηηθά πεξηνξηζκέλε, ελψ ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ππάξρεη θπξηαξρεί ε κνξθή ηνπ 

ζπκβαηηθνχ θαηαιφγνπ, πξαθηηθή ε νπνία πεξηνξίδεη ηηο αθεγεκαηηθέο δπλαηφηεηεο 

ηεο ζπιινγήο. χκθσλα κε ηηο θαηεγνξίεο εηθνληθψλ κνπζείσλ πνπ 

παξνπζηάζηεθαλ
17

 θπξίαξρε δνκή είλαη εθείλε ηνπ κνπζείνπ «θπιιάδην», κε 

πιεξνθνξίεο γηα ηηο ζπιινγέο θαη ηελ επίζθεςε, ελψ νξηζκέλα κνπζεία πιεξνχλ ηηο 

πξνυπνζέζεηο θαηάηαμεο ζηελ θαηεγνξία ηνπ κνπζείνπ «πεξηερφκελν», ιφγσ ηεο 

δπλαηφηεηαο πξφζβαζεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπο. Δπηπιένλ, ε ελζσκάησζε 

ςεθηαθψλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπραγσγηθψλ εθαξκνγψλ ζε νξηζκέλα απφ ηα εηθνληθά 

αξραηνινγηθά κνπζεία πνπ εμεηάζηεθαλ επηηξέπεη ηελ θαηάηαμή ηνπο ζηελ θαηεγνξία 

ηνπ κνπζείνπ «καζεζηαθφ πεξηβάιινλ».    

ηελ πιεηνλφηεηά ηνπο ηα αξραηνινγηθά κνπζεία πνπ κειεηήζεθαλ επζπγξακκίδνπλ 

ηελ ςεθηαθή κε ηε θπζηθή παξνπζία ηνπο, δηαηεξψληαο ηε δνκή θαη ηε θηινζνθία 

ηεο έθζεζεο. Δμαίξεζε απνηεινχλ νη πεξηπηψζεηο ησλ Αξραηνινγηθψλ Μνπζείσλ 

Υαλίσλ θαη Γειθψλ, ηα νπνία, εθαξκφδνληαο έλα νιηζηηθφ κνληέιν ελζσκάησζεο 

ηεο ςεθηαθήο ηερλνινγίαο, ηφζν σο πξνο ηελ πξφζβαζε, φζν θαη σο πξνο ηε 

δηάδξαζε θαη ηε ζπκκεηνρηθφηεηα, δεκηνπξγνχλ επδηάθξηην ςεθηαθφ απνηχπσκα.  

 

 

 

 

 

 

  

                                                 
17

 βι. Α΄ κέξνο, 2.1 «Δηθνληθφ κνπζείν: νξηζκφο θαη ραξαθηεξηζηηθά», ζζ. 26-27. 
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2. Μεζνδνινγία 

 

Οη έξεπλεο αμηνιφγεζεο κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ επηθεληξψλνληαη ζε 

δεηήκαηα ιεηηνπξγηθφηεηαο, ηερληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ζπκβαηφηεηαο κε δηεζλή 

πξφηππα θαη θαλφλεο. Χζηφζν, ην πεδίν ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ εηθνληθψλ 

επηζθεπηψλ κε ηα αληηθείκελα ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ παξνπζηάδεη ηδηαίηεξν 

εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ θαη παξακέλεη ζε κεγάιν βαζκφ αλεμεξεχλεην. πσο 

επηζεκαίλνπλ νη Ross θαη Terras (2011), ε απνπζία δεδνκέλσλ ζε ζρέζε κε ηε ρξήζε 

ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη ηηο πξνζδνθίεο δηαθνξεηηθψλ νκάδσλ ρξεζηψλ 

απνηειεί εκπφδην γηα ηα κνπζεία ζηνλ ζρεδηαζκφ ηεο εηθνληθήο επέθηαζήο ηνπο.   

Σθνπό ηεο παξνχζαο έξεπλαο απνηειεί ε δηεξεχλεζε θαη ε θαηαγξαθή απφςεσλ ζε 

ζρέζε κε ηελ εκπεηξία ρξήζεο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ. Ζ 

έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζηελ νξγάλσζε, ζηελ πξνβνιή θαη ζην πεξηερφκελν ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη φρη ζηνπο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο ησλ κνπζείσλ ελ ζπλφισ.  

Σίζεληαη, επνκέλσο, ηα αθφινπζα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα:  

1. Πνηεο είλαη νη αλάγθεο θαη νη πξνζδνθίεο ησλ ρξεζηψλ απφ ην ςεθηαθφ 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν; 

2. Πνηα ραξαθηεξηζηηθά πξέπεη λα έρεη κηα ςεθηαθή πχιε αξραηνινγηθνχ 

ελδηαθέξνληνο ψζηε λα θαζίζηαηαη ειθπζηηθή, εχρξεζηε θαη πξνζβάζηκε 

(θπζηθά θαη δηαλνεηηθά);  

3. Πνηα εξγαιεία θαη πξαθηηθέο πξέπεη λα ελζσκαηψλεη ην εηθνληθφ κνπζείν 

πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηθλχεηαη ην ςεθηαθφ πεξηερφκελν;  

Χο εθ ηνχηνπ, ζηόρνη ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη ε θαηαγξαθή εληππψζεσλ θαη 

δπζιεηηνπξγηψλ απφ ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ρξεζηψλ θαη ςεθηαθψλ 

αληηθεηκέλσλ, θαζψο θαη πξνηάζεσλ γηα ηελ αλάδεημε ηνπ ςεθηαθνχ πνιηηηζκηθνχ 

απνζέκαηνο.   

Γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ δείγκαηνο ησλ κνπζείσλ ζηα νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ε 

έξεπλα, αμηνπνηήζεθαλ ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ θαηά ηελ επηζθφπεζε ηεο 

ςεθηαθήο παξνπζίαο ησλ ειιεληθψλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ. Βαζηθφ θξηηήξην γηα 

ηελ επηινγή ησλ κνπζείσλ απνηέιεζε ε χπαξμε δεκνζηεπκέλεο ςεθηαθήο ζπιινγήο 

ζηελ νπνία παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο. ην πιαίζην απηφ επηιέρζεθαλ, 
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αξρηθά, νη δηαδηθηπαθνί ηφπνη ησλ Αξραηνινγηθψλ Μνπζείσλ Υαλίσλ
18

 (ζην εμήο 

ΑΜΥ) θαη Γειθψλ
19

, θαζψο πξφθεηηαη γηα δχν θξαηηθά πεξηθεξεηαθά κνπζεία κε 

ηζρπξφ ςεθηαθφ απνηχπσκα, πνπ πιεξνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ ηέζεθαλ. Χζηφζν, ε 

αηθληδηαζηηθή αλαζηνιή ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο ςεθηαθήο πχιεο ηνπ Αξραηνινγηθνχ 

Μνπζείνπ Γειθψλ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2018, ελψ ε έξεπλα βξηζθφηαλ ήδε ζε εμέιημε, 

θαη ν απξνζδηφξηζηνο νξίδνληαο επαλαιεηηνπξγίαο ηεο, φπσο δηαθάλεθε έπεηηα απφ 

επηθνηλσλία κε ηελ αξκφδηα Δθνξεία Αξραηνηήησλ Φσθίδνο, επέβαιαλ ηελ 

αληηθαηάζηαζε ηνπ ελ ιφγσ κνπζείνπ κε ην Μνπζείνπ Γνπιαλδξή Κπθιαδηθήο θαη 

Αξραίαο Διιεληθήο Σέρλεο
20

 (ζην εμήο ΜΚΣ).      

Οη κέζνδνη αμηνιφγεζεο ησλ κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ δηαθξίλνληαη ζε 

αλαιπηηθέο θαη εκπεηξηθέο. Οη αλαιπηηθέο κέζνδνη, ζηηο νπνίεο ζπκκεηέρνπλ θπξίσο 

εηδηθνί, εμεηάδνπλ ηε ρξεζηηθφηεηα θαη ηε ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ 

θαη επηθεληξψλνληαη ζηελ πξνζνκνίσζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ ρξεζηψλ θαη ηελ 

αμηνιφγεζε κε βάζε αληηθεηκεληθά θαη κεηξήζηκα ζηνηρεία (Καβαθιή & 

Μπαθνγηάλλε, 2004: 144). Οη εκπεηξηθέο κέζνδνη εζηηάδνπλ ζηνλ εληνπηζκφ 

δπζιεηηνπξγηψλ θαη ζηελ θαηαγξαθή αληηδξάζεσλ θαη απφςεσλ πνπ πξνέξρνληαη 

απφ δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο δπλεηηθψλ ρξεζηψλ, νη νπνίνη θαινχληαη λα εθηειέζνπλ 

κηα αθνινπζία δηεξγαζηψλ ζηνλ ππφ εμέηαζε δηαδηθηπαθφ ηφπν. Σα θξηηήξηα σο πξνο 

ηα νπνία εμεηάδνληαη νη δηαδηθηπαθνί ηφπνη πνηθίινπλ. Ζ ρξεζηηθφηεηα, ε ζπλνρή, ε 

πξνζβαζηκφηεηα, ε πνηφηεηα ηνπ πεξηερνκέλνπ, ε δηεπηθάλεηα ρξήζηε, ε πινήγεζε, ε 

δηάδξαζε, ε θαηαλφεζε θεηκέλνπ, ε ζπλνιηθή παξνπζίαζε θαη ν ζρεδηαζκφο, νη 

παξερφκελεο ππεξεζίεο θ.ά. είλαη νξηζκέλα απφ ηα ππφ εμέηαζε θξηηήξηα ησλ 

εκπεηξηθψλ εξεπλψλ (Kabassi, 2017: 185-190). ην πιαίζην εκπεηξηθψλ κεζφδσλ 

έρνπλ αλαπηπρζεί πιαίζηα αμηνιφγεζεο κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ βάζεη 

νκαδνπνηεκέλσλ θξηηεξίσλ. Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε ην πιαίζην αμηνιφγεζεο απφ 

εηδηθνχο MuseumQual (Fotakis & Economides, 2008: 42-43) θαη ην πιαίζην 

αμηνιφγεζεο απφ ρξήζηεο MUSEF (Pallas & Economides, 2008: 49-50) ηα νπνία 

εμεηάδνπλ 35 θξηηήξηα νκαδνπνηεκέλα ζε 6 ελφηεηεο (πεξηερφκελν, παξνπζίαζε, 

ρξεζηηθφηεηα, δηάδξαζε θαη αλαηξνθνδφηεζε, ειεθηξνληθέο ππεξεζίεο, ηερληθέο 

πξνδηαγξαθέο).   

                                                 
18

 http://chaniamuseum.culture.gr/  
19

 http://www.delphi.diadrasis.net/  
20

 https://cycladic.gr/  

http://chaniamuseum.culture.gr/
http://www.delphi.diadrasis.net/
https://cycladic.gr/
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Καζψο ε έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζηελ νξγάλσζε, ζηελ παξνπζίαζε θαη ζηελ 

επαλάρξεζε ησλ αληηθεηκέλσλ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, θαζνξίζηεθαλ ηα αθφινπζα 

ππφ εμέηαζε θξηηήξηα:  

 Δπρξεζηία δηεπηθάλεηαο ρξήζηε θαη ιεηηνπξγηθφηεηα ζηνπο ππφ εμέηαζε 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο 

 Σξφπνη παξνπζίαζεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ ζηνπο ππφ εμέηαζε 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο 

 Αμηνιφγεζε εξγαιείσλ θαη πξαθηηθψλ γηα ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ ελ γέλεη 

 Απφςεηο θαη πξνζδνθίεο γηα ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ελ γέλεη  

 

Ζ εξεπλεηηθή κέζνδνο πνπ εθαξκφζηεθε γηα ηε κειέηε ησλ ηεζέλησλ εξεπλεηηθψλ 

εξσηεκάησλ είλαη ε εκπεηξηθή έξεπλα δνθηκήο ρξεζηώλ. Ζ ελ ιφγσ κέζνδνο 

επηιέγεηαη ζηηο πεξηπηψζεηο δνθηκψλ ησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ απφ ρξήζηεο (user 

testing) νη νπνίνη θαινχληαη λα πξαγκαηνπνηήζνπλ πξνθαζνξηζκέλεο δηεξγαζίεο ζην 

ππφ εμέηαζε ζχζηεκα (Sharp, Rogers, & Preece, 2007: 341). 

Ζ δεηγκαηνιεπηηθή πξνζέγγηζε πνπ πηνζεηήζεθε πεξηειάκβαλε ζθφπηκε 

δεηγκαηνιεςία ηππηθήο πεξίπησζεο θαη ρηνλνζηηβάδαο, κε ζηφρν ηελ πξνζέγγηζε 

αηφκσλ πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηα ηηζέκελα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα θαη κε θαηά ην 

δπλαηφλ δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά (Bryman, 2017: 463). Ο πξνζδηνξηζκφο ηνπ 

κεγέζνπο ηνπ δείγκαηνο έγηλε κε βάζε ηα αθφινπζα θξηηήξηα: πξψηνλ, ηηο 

εξεπλεηηθέο πξνζεγγίζεηο ησλ Warren, κε πξνηεηλφκελν εχξνο 20-30 άηνκα, θαη 

Adler θαη Adler, κε κέζν φξν 30 άηνκα, θαη, δεχηεξνλ, ηνλ θνξεζκφ δεδνκέλσλ έσο 

φηνπ δεκηνπξγεζεί ε αίζζεζε ζεκαηηθήο εμάληιεζεο θαη δηαθνξνπνηήζεσλ ησλ 

απαληήζεσλ (ζην Bryman, 2017: 470-472). Σα θξηηήξηα απηά νδήγεζαλ ζηελ επηινγή 

ελφο δείγκαηνο 30 αηφκσλ, 18 γπλαηθψλ θαη 12 αλδξψλ, κε ειηθηαθφ εχξνο 24-61 

εηψλ (γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε ηνπ πξνθίι ησλ ζπκκεηερφλησλ βι. Παξάξηεκα ΗΗ, 

Γηαγξ. Α1, Α2 θαη Πηλ. Α3, Α4). Οη 25 απφ ηνπο 30 ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ 

επηζθέπηεο κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ, εθ ησλ νπνίσλ ην 84% αλέθεξε 

αλάκεζα ζηνπο ιφγνπο επίζθεςεο ηελ ελεκέξσζε πξηλ ή κεηά απφ ηε θπζηθή 

επίζθεςε, ην 68% απφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ, ην 48% απφ εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ, 
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ην 28% γηα λα ρξεζηκνπνηήζεη ςεθηαθέο εθαξκνγέο θαη ην 28% ηπραία θαηά ηελ 

πεξηήγεζε ζην Γηαδίθηπν.     

Χο θαηαιιειφηεξε κέζνδνο ζπγθέληξσζεο ησλ δεδνκέλσλ επηιέρζεθε ε 

πξνζσπηθή ζπλεδξία κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο, κέζνδνο πνπ επηιέγεηαη ζηηο 

πεξηπηψζεηο ησλ δνθηκψλ ρξεζηψλ. ηελ παξνχζα έξεπλα πηνζεηήζεθε πξνζέγγηζε 

κεηθηψλ κεζφδσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο εκπεηξηθέο έξεπλεο φπσο ε άκεζε 

παξαηήξεζε, ηα εξσηεκαηνιφγηα, νη ζπλεληεχμεηο, ε θαηαγξαθή ησλ αληηδξάζεσλ 

θαη ησλ ζρνιίσλ ησλ ρξεζηψλ θ.ά. (Kabassi, 2017: 187). Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα αθφινπζα κεζνδνινγηθά εξγαιεία:  

 Πεξηήγεζε βάζεη δνκεκέλσλ ζελαξίσλ θαη αμηνιφγεζε  

 Παξαηήξεζε ρξεζηψλ θαη ελζάξξπλζε κεγαιφθσλνπ ζρνιηαζκνχ θαηά ηελ 

πεξηήγεζε (think aloud method)   

 Δξσηεκαηνιφγην       

 Γνκεκέλε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε 

 

ηηο ζπλεδξίεο παξεπξίζθνληαλ ε ζπληνλίζηξηα ηεο έξεπλαο θαη ν ζπκκεηέρσλ, 

πξαθηηθή πνπ δηεπθνιχλεη ηελ παξαηήξεζε ησλ ρξεζηώλ, ηελ θαηαγξαθή ηεο κε 

ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο θαη ηνλ απεπζείαο δηάινγν κε αθνξκή ηα ζρφιηα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ (Rubin & Chisnell, 2008: 53-54). Απφ φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

δεηήζεθε ν κεγαιόθσλνο ζρνιηαζκόο (think aloud) θαηά ηελ πεξάησζε ησλ 

δηεξγαζηψλ. Ζ πξαθηηθή απηή επηηξέπεη ηελ θαηαγξαθή ησλ απζφξκεησλ ζρνιίσλ θαη 

ησλ εληππψζεσλ ελ ηε γελέζεη ηνπο, πνπ απνηεινχλ αμηνπνηήζηκα δεδνκέλα ζηηο 

δνθηκέο ρξεζηψλ, θαζψο απνθαιχπηνπλ δεηήκαηα πνπ δελ είραλ πξνβιεθζεί εμαξρήο. 

Ζ κέζνδνο ηνπ κεγαιφθσλνπ ζρνιηαζκνχ δελ ζπληζηάηαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ 

θαηαγξάθνληαη νη ρξφλνη πεξάησζεο ησλ δηεξγαζηψλ, σζηφζν, θαζψο ε ρξνληθή 

απφθξηζε δελ εκπίπηεη ζηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, νη ζπκκεηέρνληεο 

ελζαξξχλνληαλ ζε φιε ηε δηάξθεηα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο λα ζρνιηάδνπλ 

κεγαιφθσλα (Rubin & Chisnell, 2008: 54).  

Ζ πξνζσπηθή ζπλεδξία κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο ρσξίζηεθε ζε ηξεηο θάζεηο: (1) 

πεξηήγεζε βάζεη δνκεκέλσλ ζελαξίσλ θαη αμηνιφγεζε, (2) ζπκπιήξσζε γξαπηνχ 

εξσηεκαηνινγίνπ ζε ζρέζε κε ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ελ γέλεη θαη (3) ζπλέληεπμε 

(βι. Παξάξηεκα Η).  
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Καηά ηελ πξψηε θάζε ηεο έξεπλαο επηιέρζεθε ε πεξηήγεζε βάζεη δνκεκέλσλ 

ζελαξίσλ πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί νκνηνγέλεηα θαηά ηελ πεξηήγεζε ησλ ρξεζηψλ 

ζηνπο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο, κε ζηφρν ηε ζπγθξηηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ 

ρξήζεο. Σα δνκεκέλα ζελάξηα πεξηειάκβαλαλ δηεξγαζίεο πινήγεζεο θαη αλαδήηεζεο 

αληηθεηκέλσλ. Μεηά ην πέξαο ησλ δηεξγαζηψλ ζε θάζε δηαδηθηπαθφ ηφπν, νη 

ζπκκεηέρνληεο αμηνιφγεζαλ κέζσ γξαπηνύ εξσηεκαηνινγίνπ ηελ εκπεηξία ρξήζεο, 

ηελ παξνπζίαζε θαη ην πεξηερφκελν ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη ην επηθνηλσληαθφ 

πξνθίι ηνπ εθάζηνηε εηθνληθνχ κνπζείνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην πεξηειάκβαλε 

θιεηζηέο εξσηήζεηο ηχπνπ Likert πέληε βαζκίδσλ πξνηίκεζεο απφ «Καζφινπ» έσο 

«Πάξα πνιχ» θαη πέληε βαζκίδσλ ζπκθσλίαο απφ «Γηαθσλψ απφιπηα» έσο 

«πκθσλψ απφιπηα».  

Έπεηηα απφ ηελ νινθιήξσζε ηεο πεξηήγεζεο ζηνπο δχν ππφ εμέηαζε δηαδηθηπαθνχο 

ηφπνπο, αθνινχζεζε ε δεύηεξε θάζε ηεο έξεπλαο πνπ πεξηειάκβαλε ηξεηο νκάδεο 

γξαπηψλ εξσηήζεσλ. ηελ πξψηε νκάδα νη ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ ηνλ βαζκφ 

πξνηίκεζήο ηνπο ζε ζρέζε κε εξγαιεία θαη πξαθηηθέο παξνπζίαζεο, νξγάλσζεο θαη 

εξκελείαο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επξέσο απφ ηα εηθνληθά 

κνπζεία. ηε δεχηεξε νκάδα εξσηήζεθαλ ζε ζρέζε κε ην βαζκφ πξνηίκεζήο ηνπο ζε 

ζρέζε κε ςεθηαθέο εθαξκνγέο πνπ επαλαρξεζηκνπνηνχλ ην πεξηερφκελν ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ. ηελ ηξίηε νκάδα εξσηήζεσλ θαηαγξάθεθαλ νη απφςεηο θαη νη 

πξνζδνθίεο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζε ζρέζε κε ηελ αμηνπνίεζε ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ, κέζσ εξσηήζεσλ ηχπνπ Likert πέληε βαζκίδσλ ζπκθσλίαο απφ «Γηαθσλψ 

απφιπηα» έσο «πκθσλψ απφιπηα». Καηφπηλ, ζπιιέρζεθαλ ηα δεκνγξαθηθά 

ζηνηρεία ησλ ζπκκεηερφλησλ (θχιν, ειηθία, ηδηφηεηα, επίπεδν εθπαίδεπζεο), θαζψο 

θαη δεδνκέλα ζε ζρέζε κε ηε ζπρλφηεηα επίζθεςεο κνπζείσλ θαη ηνπο ιφγνπο 

επίζθεςεο κνπζεηαθψλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ.  

Σέινο, θαηά ηελ ηξίηε θάζε ηεο έξεπλαο αθνινχζεζε ζχληνκε δνκεκέλε 

ζπλέληεπμε κε θάζε ζπκκεηέρνληα. Ζ κέζνδνο απηή επηιέρζεθε πξνθεηκέλνπ λα 

δνζεί ην ίδην πιαίζην εξσηήζεσλ ζε φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο κε ζηφρν ηελ αχμεζε 

ηεο αμηνπηζηίαο θαη ηεο εγθπξφηεηαο ηεο έξεπλαο (Bryman, 2017: 231, 514). 

πληάρζεθε, επνκέλσο, έλα δηάγξακκα ζπλέληεπμεο κε 6 εξσηήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ 

εκπεηξία ρξήζεο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ησλ ππφ εμέηαζε κνπζείσλ, ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο ρξήζεο άιισλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη ηνπο ηξφπνπο αλάδεημεο ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ. Σν δηάγξακκα ζπλέληεπμεο αθνινπζήζεθε πηζηά, σζηφζν, είηε 
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ιφγσ ηεο ηδηφηεηαο ηνπ ζπλεληεπμηαδφκελνπ, είηε ιφγσ ζπλεηξκηθψλ ζθέςεσλ σο 

απνηέιεζκα ηεο ζπδήηεζεο αλαδείρζεθαλ επηπιένλ δεηεκάησλ πνπ ηέζεθαλ ππφ 

ζπδήηεζε. Ζ δνκεκέλε ζπλέληεπμε ιεηηνχξγεζε ζπκπιεξσκαηηθά κε ηε κέζνδν 

κεγαιφθσλνπ ζρνιηαζκνχ ηεο πεξηήγεζεο, θαζψο θαηαγξάθεθαλ ηφζν ηα απζφξκεηα 

ζρφιηα, φζν θαη ε νινθιεξσκέλε εηθφλα ηεο ζπλεδξίαο. Γηα ηνπο ρξήζηεο πνπ 

θάλεθαλ πην δηζηαθηηθνί ζηνλ κεγαιφθσλν ζρνιηαζκφ, ε ζπλέληεπμε είρε 

θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ θαηαγξαθή ησλ απφςεψλ ηνπο, ελψ γηα ηνπο ρξήζηεο πνπ 

ήηαλ πην πιεζσξηθνί ζηνλ ζρνιηαζκφ ε ζπλέληεπμε είρε ραξαθηήξα ζχλνςεο ηεο 

ζπλνιηθήο εκπεηξίαο.  

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε είηε δηα δψζεο (23 άηνκα) ζε ρψξν επηινγήο ηνπ 

ζπκκεηέρνληα, είηε κέζσ Skype (7 άηνκα). Οη ζπλεδξίεο είραλ δηάξθεηα απφ κία έσο 

δχν ψξεο (ειάρηζηε δηάξθεηα 1 ψξα θαη κέγηζηε δηάξθεηα 2 ψξεο θαη 30 ιεπηά), κε ηε 

κέζε δηάξθεηα λα θπκαίλεηαη ζηε 1 ψξα θαη 30 ιεπηά. Αθνινπζψληαο ην πξσηφθνιν 

ηεο δνθηκήο ρξεζηψλ, πξαγκαηνπνηήζεθε θαηαγξαθή ηεο ζπλεδξίαο (νζφλε 

ππνινγηζηή θαη θσλή) κε ρξήζε ηνπ ινγηζκηθνχ θαηαγξαθήο νζφλεο Active 

Presenter. Ζ θαηαγξαθήο ηεο ζπλεδξίαο είλαη ηππηθή ζηηο δνθηκέο ρξεζηψλ, θαζψο 

επηηξέπεη ηε ιεπηνκεξή θαηαγξαθή ησλ δεδνκέλσλ, ζηα νπνία ν εξεπλεηήο κπνξεί λα 

αλαηξέμεη νπνηαδήπνηε ζηηγκή θαηά ηελ απνθσδηθνπνίεζή ηνπο (Rubin & Chisnell, 

2008: 55, 84). ινη νη ζπκκεηέρνληεο ελεκεξψζεθαλ γηα ηε δπλαηφηεηα ππνγξαθήο 

παξαρσξεηεξίνπ ζπλεληεχμεσλ, σζηφζν, νπδείο ζέιεζε λα ππνγξάςεη ην ζρεηηθφ 

έγγξαθν θαη ειήθζεζαλ, ελδεηθηηθά, 5 ππνγεγξακκέλα παξαρσξεηήξηα.    

Καηά ηελ δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο ζπιιέρζεθαλ ηφζν πνηνηηθά, φζν θαη πνζνηηθά 

δεδνκέλα. Σα πνηνηηθά δεδνκέλα ζπιιέρζεθαλ θαηά ηελ πξψηε θαη ηελ ηξίηε θάζε 

ηεο έξεπλαο θαη πξαγκαηνπνηήζεθε ε θαηαγξαθή ηνπο ζε εηδηθά δηακνξθσκέλεο 

θφξκεο θαηαρψξεζεο, ζχκθσλα κε ηελ αξίζκεζε ησλ δηεξγαζηψλ ζε θάζε 

δηαδηθηπαθφ ηφπν, θαζψο θαη ηνπ δηαγξάκκαηνο ηεο δνκεκέλεο ζπλέληεπμεο πξνο 

δηεπθφιπλζε ηεο αλάιπζεο απνηειεζκάησλ (Bloor, θ.ά., 2001: 63). ηε θφξκα 

θαηαρψξεζεο ησλ δεδνκέλσλ ηεο πξψηεο θάζεο ζεκεηψζεθαλ νη ελέξγεηεο θάζε 

ρξήζηε θαηά ηελ πεξηήγεζή ηνπ, θαζψο θαη αμηνζεκείσηα ζρφιηα πξνθεηκέλνπ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ σο παξαζέκαηα. ηε θφξκα θαηαρψξεζεο ησλ δνκεκέλσλ 

ζπλεληεχμεσλ ζεκεηψζεθαλ ζπλνπηηθέο απαληήζεηο θαη αμηνζεκείσηα ζρφιηα. Γηα ηε 

ζπκπιήξσζε ηεο εθάζηνηε θφξκαο θαηαρψξεζεο πξαγκαηνπνηήζεθε ζπζηεκαηηθή 

αθξφαζε ηεο θαηαγεγξακκέλεο ζπλεδξίαο θαη αμηνπνίεζε ησλ γξαπηψλ 
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παξαηεξήζεσλ ηεο ζπληνλίζηξηαο ηεο έξεπλαο. Χο εθ ηνχηνπ, δελ πξαγκαηνπνηήζεθε 

πιήξεο απνκαγλεηνθψλεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ, παξά κφλν ζηα ζεκεία πνπ 

παξαηίζεληαη απηνχζηα ζηελ αλάιπζε απνηειεζκάησλ. ηα πνηνηηθά δεδνκέλα πνπ 

ζπιιέρζεθαλ θαηά ηελ πξψηε θαη δεχηεξε θάζε ηεο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθε 

ζεκαηηθή αλάιπζε. Ζ επεμεξγαζία ησλ πνζνηηθψλ δεδνκέλσλ ηα νπνία ζπιιέρζεθαλ 

ζηελ πξψηε θαη ηελ ηξίηε θάζε ηεο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθε κε ην ζηαηηζηηθφ 

παθέην SPSS. 

Οη πεξηνξηζκνί ζηνπο νπνίνπο ππφθεηηαη ε παξνχζα έξεπλα αθνξνχλ ηε κέζνδν 

δεηγκαηνιεςίαο πνπ αθνινπζήζεθε γηα ηε δηεμαγσγή ηεο, ε νπνία δελ επηηξέπεη ηε 

γελίθεπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο. Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε απνθιεηζηηθά ζε 

δπλεηηθνχο επηζθέπηεο εηθνληθψλ κνπζείσλ, νη νπνίνη επηιέρζεθαλ είηε ιφγσ ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηνπο ηδηφηεηαο, είηε ιφγσ ησλ πξνζσπηθψλ ελδηαθεξφλησλ ηνπο έηζη, 

ψζηε λα αλήθνπλ ζηελ ελ ιφγσ θαηεγνξία θνηλνχ. Δπηπιένλ, νη κέζνδνη θαη νη 

ζπλζήθεο δηεμαγσγήο ησλ εξεπλψλ δνθηκήο ρξεζηψλ απνηεινχλ παξάγνληεο πνπ 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ, αθελφο ιφγσ ηνπ 

ινγηζκηθνχ θαηαγξαθήο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη θαη αθεηέξνπ ιφγσ ηεο πξνζσπηθήο 

αιιειεπίδξαζεο κε ηνλ ζπληνληζηή ηεο έξεπλαο (Peacock & Brownbill, 2007). Σέινο, 

ε ρξνληθή δηάξθεηα ηεο εθάζηνηε ζπλεδξίαο δελ επέηξεπε ηελ παξνπζία παξαηεξεηή 

θαη ζπληζηά δπλεηηθφ παξάγνληα αχμεζεο ηεο κεξνιεςίαο ηνπ εξεπλεηή, ν νπνίνο 

επηρεηξήζεθε λα ακβιπλζεί κέζσ ηεο κεζφδνπ ζπιινγήο θαη αλάιπζεο δεδνκέλσλ 

πνπ αθνινπζήζεθε. 
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3. Αλάιπζε απνηειεζκάησλ 

 

3.1 Αμηνιόγεζε ηεο πινήγεζεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ θαη ηνπ ΜΚΤ 

 

3.1.1 Οξγάλσζε, παξνπζίαζε θαη πεξηερόκελν ηνπ δηαδηθηπαθνύ ηόπνπ 

Ζ πξψηε δηεξγαζία ζηνπο ππφ εμέηαζε δηαδηθηπαθνχο ηφπνπ πεξηειάκβαλε ειεχζεξε 

πεξηήγεζε κε ζηφρν ηελ θαηαγξαθή γεληθψλ εληππψζεσλ θαη ηελ εμνηθείσζε ησλ 

ρξεζηψλ κε ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο (γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε ηεο πινήγεζεο πνπ 

πξαγκαηνπνίεζε θάζε ρξήζηεο βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α1, Α2).   

Ζ νξγάλσζε θαη ην πεξηερόκελν ηεο θεληξηθήο ζειίδαο ηνπ ΑΜΦ ζπγθέληξσζαλ 

πνηθίια ζρφιηα, κε ηα ζεηηθά λα επηθεληξψλνληαη ζηελ απιή δνκή: «Χξαίν site, 

θαηαηνπηζηηθφ. Μνπ αξέζεη ε νξγάλσζή ηνπ. ηελ πξψηε ζειίδα κπνξείο λα βξεηο 

φ,ηη ςάρλεηο». Χζηφζν, ζχκθσλα κε ηελ άπνςε νξηζκέλσλ ρξεζηψλ, ε ηεξάξρεζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ηεο θεληξηθήο ζειίδαο ρξήδεη αλαζεψξεζεο έηζη, ψζηε νη ςεθηαθέο 

εθαξκνγέο θαη νη ηξέρνπζεο δξαζηεξηφηεηεο λα είλαη πην πξνβεβιεκέλεο.  

Χο πξνο ηελ παξνπζίαζε, ε ρξήζε θαη ε ελαιιαγή εηθφλσλ απέζπαζε ζεηηθά ζρφιηα: 

«Χξαία θαη ιεηηνπξγηθή ε θεληξηθή νζφλε. Υξεζηκνπνηεί εηθφλεο. Γελ ην ζπλαληάο 

ζπρλά θαη ζε πξνζειθχεη θαιχηεξα. Δπίζεο, ε εηθφλα ηνπ κνπζείνπ ζε θάλεη λα 

ζέιεηο λα παο». Ζ επηινγή ησλ ρξσκάησλ θάλεθε λα δπζθνιεχεη αξθεηνχο ρξήζηεο, 

νη νπνίνη δελ κπνξνχζαλ λα εληνπίζνπλ ηα πεδία αλαδήηεζεο. ε ζρέζε κε ηα 

ρξψκαηα, έλαο ρξήζηεο αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά: «Πνιχ ζθνηεηλφ πεξηβάιινλ θαη 

πξνβιεκαηηθά ρξψκαηα».  

Ζ πνιπγισζζηθφηεηα θαη νη ελαιιαθηηθνί ηξφπνη επηθνηλσλίαο (θαηαγξαθή ζρνιίσλ, 

δεκφζηα ζπδήηεζε θ.ά.) ζρνιηάζηεθαλ ζεηηθά, θαζψο ζεσξήζεθαλ παξαδείγκαηα 

εμσζηξέθεηαο ηνπ κνπζείνπ. Αληίζεηα, παξφηη ε ελζσκάησζε ησλ πεδίσλ ησλ 

αλαθνηλψζεσλ θαη ησλ εθδειψζεσλ δεκηνχξγεζε θαιέο εληππψζεηο, ε κε 

επηθαηξνπνίεζε απηψλ ζρνιηάζηεθε αξλεηηθά, αλ θαη ζε νξηζκέλνπο ρξήζηεο θάλεθε 

αλακελφκελε: «Χο ζπλήζσο, παιηέο. Γελ ππάξρεη ελεκέξσζε». Αλάινγα ζρφιηα 

απέζπαζε θαη ην πεδίν ηεο δεκφζηαο ζπδήηεζεο, ζην νπνίν ε ηειεπηαία 

δξαζηεξηφηεηα θαηαγξάθεηαη ην 2015, εγείξνληαο πξνβιεκαηηζκφ ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο: «Νηψζσ ζαλ λα έρσ κπεη ζε δνθηκαζηηθή ζειίδα».   
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Σν ρξνλνιφγην πνπ βξίζθεηαη ζηελ θεληξηθή ζειίδα ηνπ ΑΜΥ αμηνινγήζεθε σο 

ζεηηθή πξνζζήθε ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ελφο αξραηνινγηθνχ κνπζείνπ. Χζηφζν, ηα 

ζρφιηα ησλ ρξεζηψλ επηθεληξψζεθαλ ζε ζεκεία πνπ ρξήδνπλ βειηίσζεο, φπσο ε 

έθηαζε θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα: «Γχζρξεζην, ρανηηθφ, δελ ζα θάηζεηο λα ην δεηο σο ην 

ηέινο», ε αηζζεηηθή: «Καθνζρεδηαζκέλν, ζηαηηθφ, άζρεκν. Θα κπνξνχζε λα γίλεη 

ιίγν πην πνπ, λα βειηησζεί ε αηζζεηηθή ηνπ», ην πεξηερφκελν: «Πάξα πνιχ 

πιεξνθνξία. Θα πξνηηκνχζα λα έρεη έλα πξψην επίπεδν πνπ ζα κπνξνχζα λα ην δσ 

ζε κία νζφλε θαη έλα δεχηεξν επίπεδν, αλαδπφκελν, ζην νπνίν ζα εκθαλίδνληαλ νη 

αλαιπηηθέο θαηεγνξίεο», ε έιιεηςε ππεξζπλδέζκσλ: «Μπνξεί λα πξνηηκνχζα λα κελ 

έρεη ηφζεο ιεπηνκέξεηεο θαη λα κπνξεί ν άιινο λα θιηθάξεη πάλσ θαη λα αλνίμεη ηηο 

ιεπηνκέξεηεο. Ώζηε θάπνηνο πνπ θάλεη έλα γξήγνξν ηζεθάξηζκα ρσξίο ιεπηνκέξεηα, 

λα κπνξεί λα έρεη κηα εηθφλα». Απφ ηα ζρφιηα ησλ ρξεζηψλ δηαθάλεθε πσο ηα 

παξαπάλσ δεηήκαηα ππνλνκεχνπλ ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ ρξνλνινγίνπ: «Λίγν δχζθνιν 

λα ην δηαβάζσ. Δίηε ην έρεη, είηε φρη δελ κε βνεζάεη. Πνηα είλαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

θάζε επνρήο; αλ λα ζνπ παξέρεη ηε γλψζε γηα ηππηθνχο ιφγνπο». Οξηζκέλνη ρξήζηεο 

ζεψξεζαλ, επίζεο, φηη ην ρξνλνιφγην απεπζχλεηαη ζε εμεηδηθεπκέλν θνηλφ, ελψ νη 

πξνηάζεηο γηα ηε βειηίσζή ηνπ επηθεληξψζεθαλ ζηνλ εκπινπηηζκφ ηνπ κε 

ππεξζπλδέζκνπο θαη εθζέκαηα, πνπ ζα ην θαζηζηνχζαλ πην ειθπζηηθφ ζην επξχηεξν 

θνηλφ. πσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξε έλαο ρξήζηεο:     

Ννκίδσ ην ρξνλνιφγην ζα έπξεπε λα έρεη ππεξζπλδέζκνπο κε εθζέκαηα θαη 

αλαθνξέο ζην ηη ήηαλ απηή ε επνρή. Γελ κνπ δίλεη θακία πιεξνθνξία γξάθνληαο 

ζθέηεο ρξνλνινγίεο. Απηέο ηηο πιεξνθνξίεο ν απιφο άλζξσπνο δελ ηηο ζέιεη, ηηο 

βαξηέηαη. Γελ ζέιεη νξνινγία, ζέιεη θάηη πην δσληαλφ, πην πξνζσπηθφ, πνπ λα 

ηνλ εκπιέμεη. Κάηη λα ηνπ θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ, θάηη πξσηφηππν... ηνλ 

ηζηνξηθφ ιέεη θάηη φιν απηφ, ζηνλ απιφ άλζξσπν φκσο; Μπνξεί λα δίλεη ζηνλ 

επηζθέπηε ηελ επθαηξία λα δηαιέμεη ηη ζέιεη λα δεη, αλ ζέιεη λα δεη εθζέκαηα ή 

λα δηαβάζεη πιεξνθνξίεο ή αλ ζέιεη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο. Ή λα έρεη 

θεθάιαηα φπσο πνιηηηθή, ηέρλε, ηζηνξία.   

Ζ παξνπζίαζε ησλ ελνηήησλ ηνπ δηαδηθηπαθνχ ηφπνπ ζπγθέληξσζε, επίζεο, πνηθίια 

ζρφιηα, κε ηα πεξηζζφηεξα λα επηθεληξψλνληαη ζηα εθηελή θείκελα, ηελ απνπζία 

θσηνγξαθηψλ θαη ππεξζπλδέζκσλ. Έλαο ρξήζηεο αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά:  

Πάξα πνιχ θείκελν γεληθά, ην νπνίν δελ θάζεζαη λα ην δηαβάζεηο παξ’ φιν πνπ 

έρεηο ελδηαθέξνλ. Δίλαη θαη ηα ρξψκαηα ηέηνηα θαη καδί κε ην κεγάιν θείκελν, 

ρσξίο έκθαζε, δελ θάζεζαη λα αζρνιεζείο. Ννκίδσ πσο κία εηθφλα κε πνιχ 

κηθξφ θείκελν ίζσο ήηαλ πην ελεκεξσηηθή. Δίλαη θαη εμεηδηθεπκέλν θηφιαο κε 

ζθιεξέο ιέμεηο. 

ε ζρέζε κε ηελ παξνπζίαζε ηεο ππνελφηεηαο ηνπ Σκήκαηνο πληήξεζεο έλαο 

ρξήζηεο αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά: «Οχηε κία θσηνγξαθία, ηίπνηα. Δδψ πξέπεη λα 
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βιέπνπκε εξγαζίεο ζπληήξεζεο, λα θαηαιάβνπκε. Θέισ λα δσ εξγαζηήξηα». ηηο 

ππνελφηεηεο ησλ εθζέζεσλ νη ρξήζηεο παξαηήξεζαλ ηελ έιιεηςε ππεξζπλδέζκσλ 

πνπ ζα εκπινχηηδαλ ηελ παξνπζίαζε: «Θα κπνξνχζαλ λα ζπλδένληαη κε ην 

ρξνλνιφγην κέζσ link. Ή θαη ζην θείκελν ησλ εθζέζεσλ, θάπνηεο ιέμεηο ζα 

κπνξνχζαλ λα ιεηηνπξγνχζαλ σο ζχλδεζκνη ζε νκαδνπνηεκέλα εθζέκαηα». Ζ 

απνπζία πεξηερνκέλνπ ζε ζρέζε κε παιαηφηεξεο θαη ηξέρνπζεο εθζέζεηο ζεσξήζεθε, 

επίζεο, αλακελφκελε απφ νξηζκέλνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη επηρείξεζαλ λα εξκελεχζνπλ 

ην γεγνλφο ππφ ην πξίζκα ηεο ζηειέρσζεο ηνπ κνπζείνπ: «Πηζαλφλ δελ ππάξρεη 

άλζξσπνο λα ηξέμεη ην site».  

Ζ θεληξηθή ζειίδα ηνπ ΜΚΤ ζπγθέληξσζε ζεηηθά ζρφιηα απφ ηελ πιεηνλφηεηα ησλ 

ρξεζηψλ, κε ηηο ιέμεηο ζχγρξνλν θαη κνληέξλν λα ζπλνδεχνπλ ηηο πξψηεο εληππψζεηο. 

Ο ζχγρξνλνο γξαθηζηηθφο ζρεδηαζκφο θαη ε αηζζεηηθή δεκηνχξγεζαλ εμαξρήο ζεηηθή 

πξνδηάζεζε: «Πνιχ ζχγρξνλν. πσο είλαη ε ζχγρξνλε ηερλνινγία ζην web 

development. Κάηη πνιχ εκπνξηθφ θαη καξθεηηλίζηηθν. Αλζξσπνθεληξηθφ κνληέιν. Ο 

ηξφπνο πνπ γεληθά πξνζειθχεη ην θνηλφ ηνπ έρεη δψζεη απηφ ην ζηίγκα»,  «Πνιχ πην 

γξήγνξα ζρεκαηίδεηο κηα ζπλνιηθή εηθφλα. Με ην πνπ κπαίλεηο ληψζεηο φηη ζε θξαηάεη 

θαη ζε σζεί λα θάλεηο άζθνπα θιηθ», «ε πξνζθαιεί λα ςάμεηο, λα παίμεηο». Χζηφζν, 

αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ν δπλακηθφο ζρεδηαζκφο δπζθφιεςε νξηζκέλνπο ρξήζηεο 

θαηά ηελ πινήγεζε.    

Οη ππεξζχλδεζκνη ζε κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ην ηζηνιφγην θαη ην newsletter ηνπ 

κνπζείνπ αμηνινγήζεθαλ ζεηηθά σο πξνο ηελ επηθνηλσλία πνπ επηζπκεί λα αλαπηχμεη 

ην κνπζείν κε ηνπο επηζθέπηεο. Χζηφζν, θαηαγξάθεθε ε αλάγθε γηα αλαλέσζε ηεο 

επηθνηλσληαθήο ζρέζεο κέζσ ηεο ρξήζεο ζπκκεηνρηθψλ εθαξκνγψλ: «Ζ θιαζηθή 

επηθνηλσλία, φρη πείηε καο ηε γλψκε ζαο, φπνπ ηνλ πξνζθαιείο ηνλ άιιν λα ζνπ 

κηιήζεη θαη δείρλεηο φηη ελδηαθέξεζαη λα κάζεηο ηε γλψκε ηνπ».        

Ηδηαίηεξε αλαθνξά έγηλε ζηελ εθηεηακέλε ρξήζε εηθφλσλ θαη θσηνγξαθηψλ ζε φιεο 

ηηο ελφηεηεο ηνπ κνπζείνπ, πξαθηηθή ε νπνία δεκηνχξγεζε ζεηηθή πξνδηάζεζε ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο:  «Χξαίεο θσηνγξαθίεο, πξσηφηππεο, πνπ δελ ζα κπνξνχζεο ίζσο λα 

δεηο ζηε ζειίδα ελφο κνπζείνπ», «Μνπ ειθχεη ην ελδηαθέξνλ. Καη κνπ δίλεη ηελ 

εληχπσζε, φπσο είλαη νη ελφηεηεο θαη νη θσηνγξαθίεο, πσο ην κνπζείν ζα έρεη κηα 

ζχγρξνλε θαη δεκηνπξγηθή πξνζέγγηζε ζηηο εθζέζεηο».   
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Δπαλεηιεκκέλεο αλαθνξέο θαηαγξάθεθαλ ζε ζρέζε κε ην επηθαηξνπνηεκέλν 

πεξηερφκελν ηεο θεληξηθήο ζειίδαο, φπνπ πξνβάιινληαη νη ηξέρνπζεο εθζέζεηο, νη 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ηα εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα ηνπ κνπζείνπ: «Παίδεη κε ηελ 

έλλνηα ηεο πεξηνδηθήο έθζεζεο θαη θαηεπζχλεηαη πνιχ ζην θνηλφ. Βγάδεη κηα 

εμσζηξέθεηα. Σν άιιν ην ελδηέθεξε λα αλαδείμεη ην δηθφ ηνπ πιηθφ. Δδψ θαίλεηαη 

πσο ελδηαθέξεη ην κνπζείν λα αλαδείμεη ην πψο ρξεζηκνπνηείηαη απφ ην θνηλφ». 

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη, επίζεο, θαη ην αθφινπζν ζρφιην ην νπνίν αλαθέξεηαη ζηελ 

ςεθηαθή ζηξαηεγηθή ηνπ κνπζείνπ:  

Τπάξρεη θφζκνο πνπ δνπιεχεη πάλσ ζε απηφ κε πνιχ ζπγθεθξηκέλεο 

αξκνδηφηεηεο. Σν γεγνλφο φηη είλαη ηδησηηθή πξσηνβνπιία ζεκαίλεη φηη ππάξρεη 

έλα αλάινγν θνλδχιη γη' απηφ. Γελ κπνξνχκε λα ηα ζπγθξίλνπκε. Δδψ θαίλεηαη 

φηη ην έρεη θηηάμεη θάπνηνο πνπ δελ μέξσ, έπεζαλ θάπνηα ρξήκαηα παξαπάλσ. 

Καη ζίγνπξα είλαη κηα δηαρξνληθή δηαδηθαζία ε βειηίσζε ηνπ site, ψζηε λα 

παξακέλεη κηα πνιχ πξνζηηή θαηάζηαζε. Σν άιιν θαίλεηαη φηη θάπνηα ζηηγκή 

έγηλε, πηζαλφλ λα βειηηψζεθε απφ ηφηε, αιιά δελ είλαη απηφ ην ζχγρξνλν, ην 

εληππσζηαθφ πνπ ζε ηξαβάεη. ε απηή ηε ζπιινγή ζίγνπξα ζα μαλακπείο. ηελ 

άιιε δελ μέξσ. 

Οξηζκέλνη ρξήζηεο δηέθξηλαλ σο πξσηαξρηθφ ζηφρν ηνπ επηθνηλσληαθνχ κνληέινπ 

ηνπ ΜΚΣ ηελ αλάπηπμε ηνπ θνηλνχ ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ: «Πξσηνπνξηαθφ. Πνιχ 

εηθφλα. Δθπαηδεπηηθά θαη λέα γηα λα ζε ηξαβήμεη ζην κνπζείν. Γίλεη έκθαζε ζηα 

ηξέρνληα. ε πξνζθαιεί ζηνλ θφζκν ηνπ», «Απηφ ην site ρξεζηκεχεη γηα λα ζε 

πξνζθαιέζεη λα παο. Σν άιιν ζνπ ιέεη φηη κπνξείο λα ηα δεηο θαη απφ εδψ».  
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3.1.2 Παξνπζίαζε θαη νξγάλσζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ 

ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΑΜΥ νη ρξήζηεο πξαγκαηνπνίεζαλ δχν δηεξγαζίεο 

πινήγεζεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο (βι. Παξάξηεκα Η, Α2-Α3). ην Γηάγξακκα 2 

παξαηεξνχκε πσο ε πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ (33,3%) πεξηεγήζεθε ζε 4 αληηθείκελα 

θαηά ηηο ελ ιφγσ δηεξγαζίεο.    

 

Γηάγξακκα 2 Γηάγξακκα ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηνλ αξηζκό αληηθεηκέλσλ θαηά ηελ πινήγεζε ζηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ   

 

ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΜΚΣ νη ρξήζηεο πξαγκαηνπνίεζαλ κία δηεξγαζία 

πινήγεζεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο (βι. Παξάξηεκα Η, Γ2). ην Γηάγξακκα 3 (ζ. 75) 

παξαηεξνχκε πσο ε πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ (43,3%) πεξηεγήζεθε ζε 2 αληηθείκελα 

θαηά ηελ ελ ιφγσ δηεξγαζία. Ζ κία δηεξγαζία πινήγεζεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ 

ΜΚΣ έλαληη ησλ δχν ζην ΑΜΥ αηηηνινγεί ελ κέξεη ηνλ κηθξφηεξν αξηζκφ 

αληηθεηκέλσλ αλά ρξήζηε. Χζηφζν, αμηνπνηψληαο ηα δεδνκέλα παξαηήξεζεο πνπ 

ζπιιέρζεθαλ ζην πεδίν, θαηαγξάθεθαλ δχν παξάγνληεο πνπ ελδερνκέλσο επεξέαζαλ 

ηνλ αξηζκφ απηφ: πξψηνλ, ε πην γξήγνξε εμνηθείσζε ησλ ρξεζηψλ κε ην πεξηερφκελν 

ηνπ ΜΚΣ θαη, δεχηεξνλ, ε ηνπνζέηεζε ηνπ ΜΚΣ κεηά ην ΑΜΥ, φηαλ ήδε είρε 

επέιζεη θφπσζε ζηνπο ρξήζηεο.   
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Γηάγξακκα 3 Γηάγξακκα ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηνλ αξηζκό αληηθεηκέλσλ θαηά ηελ πινήγεζε ζηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΜΚΤ   

 

 

Γηάγξακκα 4 Σπγθξηηηθό δηάγξακκα ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ ηνπ αξηζκνύ αληηθεηκέλσλ θαηά ηελ πινήγεζε 

ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ θαη ηνπ ΜΚΤ  
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Χο πξνο νξγάλσζε θαη ηελ παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, νη ρξήζηεο 

εξσηήζεθαλ ζε ζρέζε κε ηνλ βαζκφ ηθαλνπνίεζήο ηνπο απφ ηνλ εληνπηζκφ, ηελ 

πινήγεζε, ην πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ, ην πιήζνο θαη ηα είδε ησλ ζεκαηηθψλ ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ (Γηάγξακκα 5 θαη γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε βι. Παξάξηεκα ΗΗ, 

Πίλαθαο Α5).  

 

Γηάγξακκα 5 Οξγάλσζε θαη παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ηνπ ΑΜΦ  

 

Οη ρξήζηεο δελ δπζθνιεχηεθαλ ζηνλ εληνπηζκφ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ηνπ ΑΜΥ 

(κέζε ηηκή βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο: 3,97 (Πίλαθαο 2, ζ. 77), ελψ ε πινήγεζε ζηελ 

ελφηεηα «Δπηιεγκέλα εθζέκαηα» θαζψο θαη ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηθαλνπνίεζε ηελ 

πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ». Οη ρξήζηεο 

εκθαλίδνληαη, επίζεο, ηδηαίηεξα ηθαλνπνηεκέλνη απφ ην πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ (96,6% απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ»).  
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Πίλαθαο 2 Σπγθξηηηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ νξγάλσζε θαη παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ηνπ ΑΜΦ θαη ηνπ ΜΚΤ  

  

         

 ΑΜΦ ΜΚΤ 

 

Γείγκα  

Μέζε  

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ.  

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Γείγκα       

Έγθπξεο 

Με 

απφθξηζε Έγθπξεο 

Με 

απφθξηζε 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Δληνπηζκφο 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 

30 0 3,97 4,00 4 ,850 3 2 5 30 0 3,37 3,00 3 1,129 4 1 5 

Δπηιεγκέλα 

εθζέκαηα 

30 0 3,57 4,00 3 1,073 4 1 5 - - - - - - - - - 

Πινήγεζε ζηηο 

ζπιινγέο 

29 1 3,28 3,00 3 ,996 4 1 5 30 0 3,80 4,00 3
a
 1,031 3 2 5 

Πιήζνο 

αληηθεηκέλσλ ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 

30 0 3,97 4,00 4 ,765 3 2 5 30 0 3,93 4,00 4 ,828 3 2 5 

Πιήζνο ζεκαηηθψλ 

ζηηο νπνίεο ήηαλ 

ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο 

30 0 3,27 3,00 3 ,868 3 2 5 29 1 3,83 4,00 4 ,602 2 3 5 

Δίδε ζεκαηηθψλ ζηα 

νπνία ήηαλ 

ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο 

30 0 3,07 3,00 3 ,868 3 2 5 30 0 3,83 4,00 4 ,699 3 2 5 
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Χο πξνο ηελ παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ηνπ ΑΜΥ, νξηζκέλνη ρξήζηεο 

ζρνιίαζαλ ηελ νξγάλσζή ηνπο αλά ηξηάδεο ζεκαηηθψλ, πξαθηηθή ε νπνία αλαθέξζεθε 

πσο θαηαθεξκαηίδεη ηηο ζπιινγέο θαη δελ πξνζθέξεη κία ζπλνιηθή εηθφλα. Σα 

αθφινπζα ζρφιηα είλαη ελδεηθηηθά: «ζν πην πνιιέο θαηεγνξίεο, ηφζν πην 

ηξνκαθηηθφ κνηάδεη ην site. Έρσ θάλεη scroll ηφζεο θνξέο. Θα ήζεια λα είλαη πην ιίγεο 

νη θαηεγνξίεο θαη ίζσο άιιεο», «Θα έπξεπε νη ςεθηαθέο ζπιινγέο λα αλνίγνπλ ζε 

ρσξηζηή ζειίδα. Δκέλα κνπ αξέζεη λα βιέπσ ηη ππάξρεη ζπλνιηθά πξψηα». Δπηπιένλ, 

νξηζκέλνη ρξήζηεο παξαηήξεζαλ πσο νη θαηεγνξίεο 3D αληηθεηκέλσλ δελ 

αλαδεηθλχνληαη ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΑΜΥ: «Γελ αλαδεηθλχεηαη ζην site 

θαζφινπ. Κάπσο θαη πάλσ ζηνλ ηίηιν λα ήηαλ, ψζηε λα γίλεηαη πην μεθάζαξν. Ίζσο 

θαη σο ρσξηζηή ελφηεηα “ςεθηαθέο ζπιινγέο ζε 3D”», «Θα κνπ άξεζε ζηα πξψηα 

ηξία πνπ βγαίλνπλ ζηελ ςεθηαθή ζπιινγή λα έρνπλ θάηη πνπ λα ηξαβάεη ην 

ελδηαθέξνλ. ρη θάπνηα ηεηξηκκέλε θαηεγνξία. Π.ρ. ην 3D ζα έπξεπε λα είλαη ζε 

άιιν ζεκείν, λα ζνπ ηξαβάεη ην βιέκκα».  

Χο πξνο ηηο ζεκαηηθέο ζηηο νπνίεο είλαη ρσξηζκέλεο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΥ, 

ην 60% ησλ ρξεζηψλ εκθαλίζηεθε ιίγν έσο αξθεηά ηθαλνπνηεκέλν απφ ην πιήζνο 

ησλ ζεκαηηθψλ, ελψ ην 73,4% εκθαλίζηεθε ιίγν έσο αξθεηά ηθαλνπνηεκέλν απφ ηα 

είδε ησλ ζεκαηηθψλ. Οξηζκέλνη ρξήζηεο αμηνιφγεζαλ σο ελδηαθέξνλ θαη ρξήζηκν ηνλ 

δηαρσξηζκφ αλά είδνο αληηθεηκέλνπ: «Δίλαη ζαθήο ν δηαρσξηζκφο θαη ζπγθεθξηκέλνο. 

Βνιεχεη θαη ηνλ εξεπλεηή θαη ηνλ πεξηεγεηή», «Έρεη κηα ινγηθή απηή ε 

θαηεγνξηνπνίεζε. Έρεη κηα ινγηθή ρξήζεο, ηέρλεο θιπ». Χζηφζν, αξθεηνί ρξήζηεο 

ζεψξεζαλ φηη ε ηαμηλφκεζε ησλ αληηθεηκέλσλ αλά είδνο πεξηνξίδεη ηνλ επηζθέπηε, 

ζηνλ νπνίν ζα έπξεπε λα πξνζθέξνληαη ελαιιαθηηθνί ηξφπνη πεξηήγεζεο ζηε 

ζπιινγή. Οξηζκέλνη ρξήζηεο ζεψξεζαλ πσο ζα έπξεπε λα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα 

ρξνλνινγηθήο ηαμηλφκεζεο ησλ αληηθεηκέλσλ: «Θα κπνξνχζαλ ηα εθζέκαηα λα είλαη 

ρσξηζκέλα θαη αλά ρξνλνινγία, φρη κφλν αλά είδνο. Γηαηί αλ ςάρλσ απφ κία 

ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν, πξέπεη λα ηα αλνίμσ φια. Θα έπξεπε ηνπιάρηζηνλ λα είλαη 

ρσξηζκέλα θαη κε ηνπο δχν ηξφπνπο». Αθνινχζσο, νξηζκέλνη ρξήζηεο ζα ήζειαλ ε 

πξνζέγγηζε ηεο θαηεγνξηνπνίεζεο λα είλαη εξκελεπηηθή: «Γελ έρεη έλα ζέκα, φπσο 

γηα παξάδεηγκα: αληηθείκελα γηα πνιεκηζηέο, αληηθείκελα γηα πινχζηνπο ή γηα 

θησρνχο. Γηα λα θαηαιάβνπκε πψο ήηαλ ε δσή πξαγκαηηθά», «Αθνχ ζπδεηάκε γηα 

επηθνηλσλία ηνπ ηφηε κε ην ηψξα, πξέπεη λα βξεηο θνηλνχο άμνλεο ηνπ ρξήζηε-

επηζθέπηε κε ηνλ θνξέα. Άξα, ίζσο ε ρξήζε λα έπξεπε λα είλαη πην πάλσ απφ ηε 
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ρξνλνινγία», ή/θαη αθεγεκαηηθή: «Αλά είδνο, φρη αλά επνρή. Γελ ζνπ θηηάρλνπλ κηα 

αθήγεζε», «Σαμηλφκεζε επί ηεο νπζίαο. Γελ είλαη κία ζπιινγή απφ αληηθείκελα πνπ 

ζπλνκηινχλ κεηαμχ ηνπο».  

Καηά ηελ πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο νη ρξήζηεο θάλεθαλ λα επηδεηνχλ ηελ αλάπηπμε 

δηαιφγνπ αλάκεζα ζην κνπζείν θαη ζηνλ επηζθέπηε. Σα αθφινπζα ζρφιηα γηα ηελ 

ελφηεηα «Δπηιεγκέλα εθζέκαηα» είλαη ραξαθηεξηζηηθά: «Θα ήζεια λα μέξσ γηαηί 

είλαη επηιεγκέλα απηά ηα εθζέκαηα», «Πνιχ άζρεηα κεηαμχ ηνπο ηα εθζέκαηα. Ση 

παξαθνινπζψ εγψ ηψξα; Κάπνηα επηιεγκέλα αληηθείκελα. Αιιά πψο ηα έρνπλ 

ηαμηλνκήζεη; Υξνλνινγηθά; Γελ γίλεηαη ζαθέο», 

Γελ είλαη ηζηνξηθή ε ζπιινγή, αιιά αλά είδνο. Σν βξίζθσ πξσηφηππν, αιιά 

ζέισ λα δσ ηη εμππεξεηεί απηή ε νκαδνπνίεζε. Βιέπνπκε ηελ εμέιημε ηνπ 

αληηθεηκέλνπ ή είλαη απιή νκαδνπνίεζε; Με ελνριεί γηαηί δελ μέξσ γηαηί ηα 

νκαδνπνίεζαλ έηζη. Με ρξνλνιφγεζε; Με ρξεζηηθφηεηα; Ση εμππεξεηεί; Αλ 

εμππεξεηεί ην κνπζείν, εκέλα κνπ είλαη άρξεζην. Αλ εμππεξεηεί εκέλα ηνλ 

ρξήζηε, ζα ήζεια λα μέξσ γηαηί. 

Σα απνηειέζκαηα γηα ηα αληίζηνηρα εξσηήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ νξγάλσζε θαη ηελ 

παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ηνπ ΜΚΤ παξνπζηάδνληαη ζην Γηάγξακκα 6 

(γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο Α6).   

 

Γηάγξακκα 6 Οξγάλσζε θαη παξνπζίαζε ησλ ζπιινγώλ ηνπ ΜΚΤ  
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Χο πξνο ηνλ εληνπηζκφ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ηνπ ΜΚΣ, ην 83,3% ησλ ρξεζηψλ 

εκθαλίδεηαη απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ» ηθαλνπνηεκέλν. Χζηφζν, ε ηνπνζέηεζε 

ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ζηελ ππνελφηεηα «Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή» θαη φρη ζηελ 

θεληξηθή ζειίδα, ζρνιηάζηεθε απφ αξθεηνχο ρξήζηεο. Οξηζκέλνη απφ απηνχο 

απέδσζαλ ην γεγνλφο απηφ ζε δηαθνξεηηθή ηεξάξρεζε ησλ ζηφρσλ ηεο 

επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο ηνπ κνπζείνπ: «Έρνπλ πξνθαλψο βάιεη άιιεο 

πξνηεξαηφηεηεο. Θέινπλ λα ζε θαηεπζχλνπλ ζε άιια πξάγκαηα. Γελ ζην πξνβάιινπλ 

ζηελ αξρηθή ζειίδα». Ζ ζηφρεπζε ζηελ πξνζέιθπζε επηζθεπηψλ ζην θπζηθφ 

κνπζείν, ε νπνία δηαθάλεθε ήδε απφ ηελ θεληξηθή ζειίδα ηνπ κνπζείνπ, 

ππνγξακκίζηεθε απφ ηνπο ρξήζηεο θαη ζηελ πεξίπησζε απηή:  

Δλψ έρνπλ θάλεη ηφζν σξαία δνπιεηά, έρνπλ ππνβαζκηζκέλεο ηηο ςεθηαθέο 

ζπιινγέο ζηε ζειίδα... Θέιεη λα δηαθεκίζεη απηφ ην κνπζείν, ην ελδηαθέξεη λα 

θέξεη ηνλ θφζκν ζην κνπζείν. ε απηφ δίλνπλ έκθαζε: λα μαλαθέξνπλ ην θνηλφ 

πνπ ελδερνκέλσο έρεη έξζεη. Απηφ φκσο ζνπ δίλεη θαη κηα αίζζεζε δσληάληαο. 

ηη απηφ ην κνπζείν δελ εμέζεζε θάπνηα ζηηγκή θαη κεηά εγθαηέιεηςε θαη απηφ 

είλαη θαη ηειείσζε. Τπάξρεη ζπλέρεηα. 

Γελ είλαη ηφζν εκθαλέο, αιιά ηαπηφρξνλα ίζσο είλαη θαη πην ζεκαληηθφ ψζηε ν 

ρξήζηεο λα δνπιέςεη ιίγν πάλσ ζηε ζπιινγή. ε πάεη βήκα-βήκα, δελ ζνπ δίλεη 

έηνηκε πιεξνθνξία. ε εηζάγεη, φπσο ζπκβαίλεη θαη ζην θπζηθφ κνπζείν θαη 

αξρίδεηο ζηγά-ζηγά λα ην εμεξεπλάο. 

Ζ πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο ηθαλνπνίεζε ηελ πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ (89,9% απφ 

«Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ»), φπσο, επίζεο, θαη ην πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ (93,3% 

απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ»). Χο πξνο ηελ παξνπζίαζε ηεο ςεθηαθήο ζπιινγήο, 

νξηζκέλνη ρξήζηεο βξήθαλ εχρξεζην ην πεξηβάιινλ πινήγεζεο θαη ηελ 

πξνεπηζθφπεζε ησλ αληηθεηκέλσλ: «Μνπ αξέζεη πνπ πξηλ αλνίμεηο θάπνην έθζεκα 

έρεηο κηα εηθφλα απφ ηελ πεξηγξαθή ηνπ», «ε ηξεηο γξακκέο ζνπ ιέεη ηη πξφθεηηαη λα 

δεηο», «Ζ θσηνγξάθηζε εδψ ηεξεί ηηο αλαινγίεο. ην άιιν ήηαλ φια ίδηα. Μ' αξέζεη ε 

παξνπζίαζε γεληθφηεξα». Χζηφζν, δελ έιεηςαλ θαη νη αληίζεηεο απφςεηο: «Γελ κνπ 

αξέζεη πνπ είλαη έηζη φια. Μπνπθψλεη ην κάηη. Δίλαη επηζεηηθφ. Κάηη κε ελνριεί ζε 

απηή ηε ζειίδα. Σν νπηηθφ ίζσο».  

Χο πξνο ηελ νξγάλσζε ησλ ζπιινγψλ, νξηζκέλνη ρξήζηεο αλέθεξαλ πσο ε πξφζβαζε 

ζην ζχλνιν ηεο ζπιινγήο πξνζθέξεη κηα επνπηηθή εηθφλα:   

Θεσξψ φηη είλαη σξαίν πνπ είλαη έηζη, πνπ ηα βάδεη φια ζην ίδην θαδάλη θαη έρεηο 

γεληθφηεξε εηθφλα ησλ εθζεκάησλ. ην άιιν ήηαλ φια θαηαθεξκαηηζκέλα θαη 

δελ είρεο γεληθή εηθφλα. Κάζε παξνπζίαζε πξνζδίδεη έλα χθνο ζην κνπζείν. 

Καηαιαβαίλεηο κε πνηνλ ηξφπν εθζέηεη ην ίδην ην κνπζείν.  
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Δληνχηνηο, εθθξάζηεθαλ πξνβιεκαηηζκνί γηα ηε ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο 

πινήγεζεο: «Χξαίν είλαη γηα λα ραδέςεηο, λα θάλεηο scroll down θαη λα θνηηάο. Αιιά 

δελ ζε βνεζάεη θάπσο. Δηδηθά αλ ζέιεηο λα ςάμεηο ζπγθεθξηκέλα πξάγκαηα»,  

Θα έπξεπε λα ηα έρεη αιιηψο θαηά ηε γλψκε κνπ. Ίζσο κε ηα πην ζεκαληηθά ή 

απηά πνπ έρνπλ αλαδεηήζεη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο. Δγψ ηψξα ςάρλσ θάηη πνιχ 

γλσζηφ θαη δελ ην βξίζθσ. Δθηφο αλ ην έρνπλ επίηεδεο έηζη γηα λα ζε 

αλαγθάζνπλ λα παο εθεί. 

Ζ δπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ηεο ζπιινγήο βάζεη θίιηξσλ ηθαλνπνίεζε ην ζχλνιν ησλ 

ρξεζηψλ, νη νπνίνη εμέθξαζαλ πςειφ βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηφζν σο πξνο ην πιήζνο 

(100% απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ», 72,4% «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ»), φζν θαη 

σο πξνο ηα είδε ησλ πξνζθεξφκελσλ θίιηξσλ (73,3% «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ»). 

ηα ζρφιηα ηνπο νη ρξήζηεο ππνγξάκκηζαλ ηε ιεηηνπξγηθφηεηα, ηελ επειημία θαη ηε 

ρξεζηκφηεηα ησλ θίιηξσλ αλαδήηεζεο: 

Μνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα θηηάμσ ηε δηθή κνπ έθζεζε αλάινγα κε ην ηη κε 

ελδηαθέξεη. Καη κπνξψ λα θάλσ θαη ζπγθξίζεηο αλάκεζα ζηα εθζέκαηα, αλάινγα 

κε ηελ πεξίνδν, ηνλ πνιηηηζκφ π.ρ. Δίλαη πην δπλακηθφο ν ηξφπνο πνπ κπνξψ λα 

πεξηεγεζψ. 

Ηδηαίηεξα νη εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα δηέθξηλαλ ελαιιαθηηθέο 

δπλαηφηεηεο ζηε ρξήζε ησλ θίιηξσλ θαηά ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία: «Δδψ 

κπνξείο λα δνπιέςεηο, λα θαζνδεγήζεηο ηα παηδηά λα βξνπλ εθζέκαηα θαη εζχ λα 

βξεηο απηφ πνπ ζεο πνιχ πην εχθνια», «Μπνξείο λα βάιεηο ηα παηδηά λα βξνπλ 

νκνηφηεηεο, λα δνπλ ηελ εμέιημε», «Μπνξείο πξηλ [ζ.ζ. ηελ επίζθεςε ζην κνπζείν] λα 

θνηηάμεηο φια απηά ηα θίιηξα θαη λα ηα βάιεηο λα βξνπλ ηη δελ μέξνπλ απφ φια 

απηά».  

3.1.3 Παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ 

 

Ζ παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ εμεηάζηεθε σο πξνο ηξεηο άμνλεο: (1) ηελ πνηφηεηα 

ησλ ςεθηαθψλ αλαπαξαγσγψλ, (2) ηα ζπλνδεπηηθά θείκελα θαη (3) ηελ παξνπζίαζε 

ηνπ αληηθεηκέλνπ ζπλνιηθά. ηνλ Πίλαθα 3 παξνπζηάδνληαη ζπγθξηηηθά ηα 

πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ησλ αληίζηνηρσλ 

εξσηεκάησλ γηα ηα δχν κνπζεία. 
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 ΑΜΦ ΜΚΤ 

 

Γείγκα 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Γείγκα        

Έγθπξεο 

Με 

απφθξηζε Έγθπξεο   

Με 

απφθξηζε 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Παξνπζίαζε 

αληηθεηκέλσλ 

ζπλνιηθά 

30 0 3,47 4,00 4 1,137 4 1 5 30 0 3,37 3,00 3 ,890 4 1 5  

Πνηφηεηα 

θσηνγξαθηψλ ησλ 

αληηθεηκέλσλ 

30 0 3,90 4,00 4 1,062 4 1 5 29 1 2,97 3,00 2 1,239 4 1 5 

Δπάξθεηα 

πιεξνθνξηψλ 

γχξσ απφ ηα 

αληηθείκελα 

30 0 3,30 3,00 3 ,877 3 2 5 30 0 3,80 4,00 4 ,847 3 2 5 

Λεμηιφγην θαη 

γισζζηθφ χθνο 

θεηκέλσλ 

30 0 2,47 2,00 2 1,008 4 1 5 30 0 3,93 4,00 4 ,907 4 1 5 

Πιήζνο 

ραξαθηεξηζηηθψλ 

ησλ αληηθεηκέλσλ 

πνπ αλαιχνληαη 

ζηα θείκελα 

30 0 3,10 3,00 3 ,885 3 2 5 30 0 3,60 4,00 4 ,932 3 2 5 

Πίλαθαο 3 Σπγθξηηηθή παξνπζίαζε ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ γηα ηελ παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ ζην ΑΜΦ θαη ζην ΜΚΤ   
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ηα Γηαγξάκκαηα 7 θαη 8 ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ γηα ηα εξσηήκαηα 

ησλ παξαπάλσ αμφλσλ ζην ΑΜΥ θαη ζην ΜΚΣ, ηα νπνία ζα αλαιπζνχλ ζπγθξηηηθά 

αθνινχζσο (βι. θαη Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α7, Α8).  

 

Γηάγξακκα 7 Παξνπζίαζε ςεθηαθώλ αληηθεηκέλσλ ζην ΑΜΦ  

 

Γηάγξακκα 8 Παξνπζίαζε ςεθηαθώλ αληηθεηκέλσλ ζην ΜΚΤ   
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Χο πξνο ηελ πνηόηεηα ησλ ςεθηαθώλ αλαπαξαγσγώλ, ζην ΑΜΥ νη ρξήζηεο 

θάλεθαλ ηδηαίηεξα ηθαλνπνηεκέλνη (70% απφ «Πνιχ» έσο «Πάξα πνιχ»), θαζψο 

ηφζν νη ηξηδηάζηαηεο απεηθνλίζεηο, φζν θαη ε εμαληιεηηθή κεγέζπλζε φζσλ 

αληηθεηκέλσλ δελ παξνπζηάδνληαλ ζε 3D ζπγθέληξσζαλ ζεηηθά ζρφιηα ζε ζρέζε κε 

ηε δπλαηφηεηα δηάδξαζεο πνπ πξνζθέξνπλ: «Μ' αξέζεη ε πνηφηεηα. Μπνξείο λα δεηο 

ηα πάληα. Δπράξηζηε έθπιεμε… Με έρεη ελζνπζηάζεη ην γεγνλφο φηη κε αθήλεη λα 

παίμσ κε ην αληηθείκελν. Μπνξείο λα πεξάζεηο αξθεηφ ρξφλν κε απηφ». Σα ζρφιηα 

ησλ ρξεζηψλ ππνγξάκκηζαλ θαη ηηο δπλαηφηεηεο αλάδεημεο ησλ αληηθεηκέλσλ πνπ 

πξνζθέξνπλ νη ελ ιφγσ εθαξκνγέο: «Μπνξείο λα δεηο θαη κέζα ζην αγγείν, θάηη πνπ 

είλαη αδχλαην ζηελ πξνζήθε»,   

Μπνξψ λα ηελ επεμεξγαζηψ γηα ψξα αλ ζέισ. Γηα δψζεο ζην κνπζείν είλαη 

θνπξαζηηθφ λα ην θάλεηο απηφ. Ή φηαλ παο κπνξείο λα ηζεθάξεηο έλα έθζεκα θαη 

λα κπεηο εδψ θαη λα ην δεηο πην πξνζεθηηθά. Ή θάηη πνπ ζνπ μέθπγε ζην κνπζείν 

εδψ ην βιέπεηο κε ηελ εζπρία ζνπ.    

Δπηπιένλ, έγηλε αλαθνξά ζηηο δπλαηφηεηεο αμηνπνίεζεο ησλ δηαδξαζηηθψλ 

εθαξκνγψλ γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απνκαθξπζκέλεο πξφζβαζεο, ηε δηάζσζε ησλ 

αληηθεηκέλσλ, ηελ ππνζηήξημε ηεο έξεπλαο, θαη ηελ ελδερφκελε ρξήζε σο 

εθπαηδεπηηθφ εξγαιείν:  

Δγψ σο εθπαηδεπηηθφο ζα ην ρξεζηκνπνηνχζα κεηά ηελ επίζθεςε ζην κνπζείν. 

Πήγακε, δηάιεμε έλα αληηθείκελν, φπνην ζνπ άξεζε, θαη βξεο ην ζηε ζπιινγή. 

Γηαηί ηα παηδηά ζα πνπλ ήηαλ καθξηά, δελ βιέπακε. ,ηη είλαη ζε βηηξίλεο ηα 

αθήλεη αδηάθνξα... Γηα απηέο ηηο ειηθίεο [ζ.ζ. καζεηέο δεκνηηθνχ] κπνξείο λα ην 

αμηνπνηήζεηο πάξα πνιχ σο εξγαιείν… ηα παηδηά ζα αξέζεη πνιχ. Έλαο 

δάζθαινο κπνξεί λα θάλεη πάξα πνιιά κε απηφ. Να βάιεηο λα βξνπλ 

ζπγθεθξηκέλα εθζέκαηα, ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο αληηθεηκέλσλ, ςάμε πνην ζνπ 

άξεζε θαη δεο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ... πάξα πνιιέο δπλαηφηεηεο. 

Σν αθφινπζν ζρφιην είλαη, επίζεο, ραξαθηεξηζηηθφ ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζην εηθνληθφ 

θαη ην θπζηθφ κνπζείν:  

Αθφκα θαη λα κε ζε ελδηαθέξεη θαη κφλν πνπ βιέπεηο φηη παξέρεηαη απηή ε 

ιεηηνπξγία ζε πξντδεάδεη πνιχ ζεηηθά θαη γηα ην ίδην ην κνπζείν θαη ην έξγν πνπ 

επηηειεί. Αθνχ ςεθηαθά ζνπ παξέρεη ηέηνηεο δπλαηφηεηεο, ιεο θαη κέζα λα κπσ, 

ζα έρεη δηάθνξα ηέηνηα παηρληδάθηα λα κνπ θεληξίζνπλ ην ελδηαθέξνλ.  

Χζηφζν, θαηά ηελ πεξηήγεζε ζε ηξηδηάζηαηα αληηθείκελα πνιινί απφ ηνπο ρξήζηεο 

είηε αλαθάιπςαλ ηπραία, είηε έπεηηα απφ ππφδεημε ηελ ελ ιφγσ δπλαηφηεηα θαη 

επεζήκαλαλ ηελ αλάγθε γηα πξνβνιή ηεο ιεηηνπξγίαο απηήο. Σα αθφινπζα ζρφιηα 

είλαη ραξαθηεξηζηηθά ησλ αληηδξάζεψλ ηνπο: «Μνπ αξέζεη πνιχ. Αξθεί λα ήμεξα θαη 

πνπ λα ην βξσ, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα κνπ εμεγήζεη θάπνηνο», «Θα έπξεπε λα είλαη 

πξνβεβιεκέλα. Σν βξήθακε ηπραία ζηε ζειίδα»,  
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Πνχ είλαη ην 3D δειαδή; Γελ ζα έπξεπε λα είλαη κεγάιν ην παξάζπξν; Χξαίν 

είλαη νθ, δελ ιέσ. Αιιά θξπκκέλν. Θέιεη θαιχηεξε παξνπζίαζε ψζηε λα ην 

επραξηζηεζείο θαιχηεξα.... Σν κνπζείν είλαη ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηνπ 

πήξακε θάπνηα ρξήκαηα, ην θάλακε θη απηφ, ην πεηάμακε ζην site θαη θάλακε 

check ζηε ιίζηα απηψλ πνπ έπξεπε λα θάλνπκε. 

Ζ θσηνγξάθηζε ζε ζρέζε κε ηελ πξφζιεςε ηνπ αληηθεηκέλνπ πξνβιεκάηηζε, επίζεο, 

ηνπο ρξήζηεο: «Δδψ δελ βνεζάλε θαη ηα ρξψκαηα. Να ππάξρεη αληίζεζε. Αλ ην δεηο 

ζε άιια ρξψκαηα ζα ζε βνεζήζεη θαη ζηελ εξκελεία», «Οη θσηνγξαθίεο δελ είλαη 

δηαθσηηζηηθέο ηνπ ηη πξφθεηηαη λα δσ. Σν μίθνο θαίλεηαη ζαλ βειφλα γηα ηα καιιηά». 

ην ΜΚΣ, ε θσηνγξάθηζε ησλ αληηθεηκέλσλ ζπγθέληξσζε πνηθίια ζρφιηα. 

Οξηζκέλνη ρξήζηεο επηδνθίκαζαλ ηνλ ηξφπν θσηνγξάθηζεο, θαζψο ζεψξεζαλ φηη 

απνδίδεη πνιχ θαιά ηα αληηθείκελα, ηφζν αλαινγηθά φζν θαη αηζζεηηθά. Χζηφζν, ε 

πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ βξήθε αλεπαξθείο ηηο θσηνγξαθίεο, κε ηα αξλεηηθά ζρφιηα 

λα επηθεληξψλνληαη ζηε ρακειή αλάιπζε θαη ζηελ έιιεηςε δηάδξαζεο κε ηα 

αληηθείκελα. πσο ν εληνπηζκφο ησλ ζπιινγψλ, έηζη θαη ε θσηνγξάθηζε ησλ 

αληηθεηκέλσλ ζρνιηάζηεθαλ σο κέξνο ηεο επηθνηλσληαθήο πνιηηηθήο ηνπ κνπζείνπ 

πνπ ζηνρεχεη ζηελ πξνζέιθπζε ηνπ θπζηθνχ επηζθέπηε. Σν αθφινπζν ζρφιην είλαη 

ελδεηθηηθφ: «Έρεη γίλεη πξνζεγκέλα θαη δνπιεκέλα πεξηζζφηεξν πξνο κηα 

ζπγθεθξηκέλε θαηεχζπλζε. ε θαιεί λα παο. Δγψ ην θξίλσ αξλεηηθά απηφ. Δίλαη 

θνβεξφ πσο ζην άιιν είρεο ηφζεο δπλαηφηεηεο θαη εδψ δελ έρεηο νχηε κία θαιή 

εηθφλα».   

Χο πξνο ηα ζπλνδεπηηθά θείκελα, ην γισζζηθφ χθνο θαη ην ιεμηιφγην ησλ θεηκέλσλ 

ηνπ ΑΜΥ δελ ηθαλνπνίεζαλ ηνπο ρξήζηεο (60% «Καζφινπ» θαη «Λίγν», 23,3% 

«Αξθεηά»), νη νπνίνη ραξαθηήξηζαλ εμεηδηθεπκέλε ηελ νξνινγία θαη επηηεδεπκέλν ην 

ιεμηιφγην: «πσο πάληα πάξα πνιχ εμεηδηθεπκέλε, πνπ έλαλ επηζθέπηε πνπ δελ είλαη 

εμνηθεησκέλνο κε ηελ νξνινγία, ζα ηνλ απσζήζεη», «Δμάιεηπηξν... δειαδή πξέπεη λα 

θάλσ εηπκνινγία γηα λα θαηαιάβσ; Γη' απηφ βαξηέηαη ν θφζκνο ηα αξραηνινγηθά, 

γηαηί δελ θαηαιαβαίλεη φιεο απηέο ηηο ιέμεηο θαη δελ ηνπ εμεγεί θαη θαλείο ηη είλαη», 

«Κη εγψ πνπ είκαη θηιφινγνο έρσ απνξίεο γηα νξηζκέλεο ιέμεηο. Έρεη εμεδεηεκέλν 

ιεμηιφγην. Πξέπεη λα ζθεθηψ πνιχ γηα ηε ζεκαζία νξηζκέλσλ ιέμεσλ», «Σν θείκελν 

είλαη αθαηαλφεην».  

Δπίζεο, ππήξμε έληνλνο ζρνιηαζκφο ζε ζρέζε κε ηηο νκάδεο θνηλνχ ζηηο νπνίεο 

απεπζχλνληαη ηα θείκελα, θαζψο νη ζπκκεηέρνληεο έθξηλαλ πσο απεπζχλνληαη θαηά 

θαλφλα ζε εμεηδηθεπκέλν θνηλφ (αξραηνιφγνπο, εξεπλεηέο θ.ά.) θαη απνθιείνπλ ηφζν 
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ην επξχηεξν θνηλφ πνπ δελ ηξέθεη εηδηθφ ελδηαθέξνλ, φζν θαη εηδηθέο νκάδεο θνηλνχ, 

φπσο ηα παηδηά. Σα αθφινπζα ζρφιηα είλαη ελδεηθηηθά: «Έρεη θάπνηεο ιέμεηο ηηο 

νπνίεο κπνξνχλ λα απνθχγνπλ. Γπζθνιεχνπλ γηα παξάδεηγκα ην δίγισζζν παηδί πνπ 

ζα κπεη λα δεη, πνιχ θφζκν γεληθά»,  

Απαξάδεθην θείκελν. Απηφ απεπζχλεηαη ζε αξραηνιφγνπο, φρη ζηνλ θφζκν. ηα 

παηδηά δελ ζα ην έβαδα απηφ ην θείκελν. Δίλαη φιν γξακκέλν ζηελ αξραηνινγηθή 

γιψζζα. Θα ηα απνζάξξπλα ηα παηδηά κε ην θείκελν απηφ. Δλψ είλαη πεξηγξαθή 

έξγνπ ηέρλεο, είλαη ζηεγλή, ςπρξή θαη επηζηεκνληθή. Ο επηζθέπηεο ηεο ζειίδαο 

δελ είλαη θαη' αλάγθε επηζηήκνλαο θαη δελ ζέιεη λα αληιήζεη κφλν πιεξνθνξία. 

Θέιεη θαη λα ην επραξηζηεζεί. 

Μνπζεηαθφ. Ξχιηλε γιψζζα. Πξέπεη λα είζαη πνιχ ζπγθεληξσκέλνο. Σα παηδηά 

δελ ζα ήζειαλ κε ηίπνηα λα ην δηαβάζνπλ. Σν ιεμηιφγην, επίζεο, ζνπ αθήλεη 

πνιιά εξσηεκαηηθά. Θα κπνξνχζε λα είλαη ιίγν πην θαηαλνεηφ θαη φρη ηφζν 

κνπζεηαθφ. Μνπ θαίλεηαη ιίγν φηη γξάθηεθε γηα λα αξέζεη ζηελ πξντζηακέλε, 

άληε θαη ζηε ζπλάδειθν ζην δηπιαλφ γξαθείν θαη δελ κε λνηάδεη θαλέλαο άιινο.  

Δπίζεο, επηζεκάλζεθε πσο ην χθνο ηνπ θεηκέλνπ δελ ζπλάδεη κε ην ςεθηαθφ 

κέζν ζην νπνίν πξνβάιιεηαη:  

Γελ λνκίδσ φηη έρνπλ δηακνξθψζεη ην θείκελν θάπσο. Έρνπλ πάξεη απιά ην 

αξραηνινγηθφ θείκελν θαη ην έρνπλ αλεβάζεη ζην site. Ννκίδσ φηη ην site 

απεπζχλεηαη θαη ζε πεξηζζφηεξν, αιιά θαη ζε πην άζρεην θφζκν. Σν θείκελν 

είλαη ηειηθά δχζθνιν θαη φρη θαη ηφζν ρξήζηκν. 

Ο ιφγνο ζπκίδεη έληππν θείκελν θαη φρη ειεθηξνληθφ. Ζ γισζζά είλαη θαζαξά 

επηζηεκνληθή. Αηζζάλνκαη φηη απεπζχλεηαη μεθάζαξα ζε θνηηεηέο αξραηνινγίαο, 

φρη ζε έλαλ επηζθέπηε. Αλ ην έρνπλ θηηάμεη κφλν γηα εθείλνπο, θαιψο, ην 

πέηπραλ. 

Δίλαη εμεηδηθεπκέλν, φπσο παξαηεξψ ζε φια ηα θείκελα ησλ κνπζείσλ. Γελ 

μέξσ αλ ζα κπνξνχζε λα γίλεη δηαθνξεηηθά. Πνιιέο ιέμεηο είλαη άγλσζηεο. 

Δηδηθά ζην ςεθηαθφ κνπζείν φκσο, ην θείκελν ζα έπξεπε λα είλαη πην απιφ. 

Αληίζεηα, ην γισζζηθφ χθνο θαη ην ιεμηιφγην ησλ ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ ζην ΜΚΣ 

ηθαλνπνίεζαλ ηελ πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ (73,4% «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ»). 

πλνιηθά, ηα θείκελα ζρνιηάζηεθαλ σο πεξηζζφηεξν θαηαλνεηά, επθνινδηάβαζηα θαη 

θαηαηνπηζηηθά έλαληη ησλ θεηκέλσλ ηνπ ΑΜΥ. Οη ρξήζηεο δηέθξηλαλ πσο έρεη γίλεη 

πξνζπάζεηα άκβιπλζεο ηεο ζθιεξήο αξραηνινγηθήο γιψζζαο, ψζηε ην θείκελν λα 

απεπζχλεηαη ζην επξχηεξν θνηλφ: «Έρεη σξαίεο πιεξνθνξίεο, λνκίδσ ην θείκελν είλαη 

θαιχηεξν εδψ. Έρνπλ θάλεη κία πξνζπάζεηα λα απινπζηεχζνπλ ην θείκελν. Γίλνπλ 

θαη πεξηζζφηεξεο θαη πην ελδηαθέξνπζεο πιεξνθνξίεο».   

Οη ζπκκεηέρνληεο εξσηήζεθαλ, επίζεο, ζε ζρέζε ην πιήζνο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

πνπ εμεηάδνληαη ζηα θείκελα. ην ΑΜΥ νη ρξήζηεο ζρνιίαζαλ πσο ζηελ πιεηνλφηεηά 

ηνπ ηα θείκελα είλαη πεξηγξαθηθά, ελψ φζα έδηλαλ θάπνηεο επηπιένλ εξκελεπηηθέο 
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πιεξνθνξίεο είραλ ζεηηθή απήρεζε. χκθσλα κε ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ ζηελ 

παξνχζα έξεπλα ζηηο πξνζδνθίεο ησλ ρξεζηψλ απφ ηα ζπλνδεπηηθά θείκελα 

πεξηιακβάλνληαη πιεξνθνξίεο γηα ηε ρξήζε, ηε βηνγξαθία ηνπ αληηθεηκέλνπ, ηε 

κνλαδηθφηεηά ηνπ θαη ην ηζηνξηθφ, ην θνηλσληθφ θαη ην πνιηηηζκηθφ ζπγθείκελν:  

«Γελ είλαη ειθπζηηθφ. Με θνπξάδεη. Θέισ πεξηζζφηεξα πξάγκαηα. Γελ δίλεη 

πιεξνθνξίεο γηα ηε ρξεζηκφηεηα, γηαηί θαηαζθεπάζηεθε, γηα ηελ ηζηνξία ηνπ θαη ηελ 

θνηλσληθή δσή… Πξάγκαηα πνπ ζα κε ελδηέθεξαλ απνπζηάδνπλ εληειψο», «Ση 

ραξαθηεξηζηηθφ είρε απηή ε επνρή; Ση δηαθνξνπνηεί ηηο επνρέο; Θα ήζεια λα κπνξψ 

κε θάπνην ηξφπν λα έρσ απηέο ηηο πιεξνθνξίεο. Σν γεγνλφο φηη δελ κπνξψ λα έρσ 

απηέο ηηο πιεξνθνξίεο κνπ αθήλεη κηζή εκπεηξία», «Ήζεια ιίγν ην πνιηηηζκηθφ 

πιαίζην. Ήηαλ κνλαδηθφ απηφ ην έθζεκα; ε πνηα ζπλζήθε ρξεζηκνπνηνχηαλ; 

πλήζηδαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηέηνηα αληηθείκελα; Ση θάλεη μερσξηζηφ απηφ ην 

αληηθείκελν;» 

Δπηπιένλ, ε έληαμε ηνπ αληηθεηκέλνπ ζε έλα αθεγεκαηηθφ πιαίζην θάλεθε 

εππξφζδεθηε: «Πνιχ δχζθνιν λα δηαβαζηεί απηφ ην θείκελν. Θα ήηαλ σξαίν λα ιέεη 

κηα ηζηνξία. Πνηνο ην δηαβάδεη ηψξα απηφ ην θείκελν κε απηέο ηηο ιέμεηο;»,  

Απηφ πνπ ιέκε θαζεκεξηλφηεηα ίζσο είλαη παξεμεγεκέλν. αθψο νη αξραηνιφγνη 

δελ είλαη κάληεηο. ηεξίδνληαη ζε ηεθκήξηα. Θέιεηο φκσο λα πιαζζεί έλα 

θαληαζηαθφ, έλαο κχζνο, ν νπνίνο ζπλνδεχεη ηηο επνρέο θαη ηελ ηζηνξία, άξα θαη 

ηε δηθή ζνπ πξνζσπηθή ηζηνξία. Μπνξεί θάπνπ λα κελ είλαη εληειψο αιεζηλφ, 

κπνξεί θάπνπ λα είλαη πιαζηφ ή επθάληαζην. κσο ν επηζθέπηεο ην έρεη 

αλάγθε, έζησ θαη αλ μέξεη φηη δελ είλαη εληειψο αιεζηλφ. Θα ήζειε λα αθνχζεη 

ζε ηη ρξεζίκεπε απηφ ην αληηθείκελν ζηνλ αληίζηνηρν πνιίηε ηνπ 3νπ, 4νπ, 5νπ 

αηψλα θαη λα δεη πσο ήηαλ ε δσή ηνπ ηφηε. Να κνπ πεηο απηφ ην αληηθείκελν κε 

πνην αληηζηνηρεί ζηε ζχγρξνλε δσή. Να ππάξρεη κηα ζχλδεζε βησκαηηθή, γηα λα 

νηθεηνπνηεζεί ν επηζθέπηεο ην αληηθείκελν απηφ θαη πνιχ πεξηζζφηεξν απηή ε 

ζχλδεζε ζα ηνλ θάλεη λα ληψζεη νηθεία κε ηελ αξραηφηεηα. Θαπκάδεη ηα 

αληηθείκελα, θαζψο ππάξρεη απηφ ην θαληαζηαθφ, αιιά δελ ζπλδέεηαη. 

Οξηζκέλνη ρξήζηεο επεζήκαλαλ, επίζεο, ηελ αλάγθε δηαβάζκηζεο ηεο πιεξνθνξίαο 

κε ζηφρν ηελ πξνζέγγηζε δηαθνξεηηθψλ νκάδσλ θνηλνχ: «Θα ήηαλ σξαία λα έιεγαλ 

ιίγα ιφγηα γηα ην αληηθείκελν θαη απφ θάησ λα είραλ πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γηα 

απηφλ πνπ ελδηαθέξεηαη», «Δπίζεο, ζα κνπ άξεζε λα έρεη πιεξνθνξίεο γηα ηε 

ζπληήξεζή ηνπο. Βξέζεθε εθεί, πψο, κε ηη άιιν, θσηνγξαθίεο πξηλ θαη κεηά ηε 

ζπληήξεζε ζα κπνξνχζαλ λα ππάξρνπλ ζαλ έλα δεχηεξν επίπεδν πιεξνθνξίαο». 

ην ΜΚΣ νη πξνζδνθίεο ησλ ρξεζηψλ ζε ζρέζε κε ην είδνο ησλ ζπλνδεπηηθψλ 

θεηκέλσλ θάλεθαλ λα ηθαλνπνηνχληαη (30% «Αξθεηά» θαη 56,7% «Πνιχ» θαη «Πάξα 

πνιχ»), θαζψο ζεσξήζεθε πσο απηά αληηκεησπίδνπλ ην αληηθείκελν ζθαηξηθά, κε 
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πιεξνθνξίεο απφ ην επξχηεξν πιαίζην ηνπ αληηθεηκέλνπ. Σν αθφινπζν ζρφιην είλαη 

ελδεηθηηθφ:  

Έρεη ελδηαθέξνλ απηή ε πεξηγξαθή γηαηί ζνπ δίλεη κηα αλζξσπνινγηθή πιεπξά. 

Σν νπνίν ζε θεληξίδεη απφ ηελ πξψηε γξακκή. νπ δίλεη ην θνηλσληνινγηθφ 

πιαίζην γηα απηφ ην αληηθείκελν. Παίξλεηο κηα αίζζεζε ηνπ ηη ζπκβαίλεη. Καη 

μαθληθά δελ είλαη Ζ αξραηνινγία, ΣΟ έθζεκα, Ζ νλνκαζία. Δίλαη ΟΗ άλζξσπνη 

πίζσ απφ φια απηά. 

Ζ ελ ιφγσ εξκελεπηηθή πξνζέγγηζε ησλ αληηθεηκέλσλ θέληξηζε ην ελδηαθέξνλ ησλ 

ρξεζηψλ:  «Πνιχ θαιχηεξν απφ πξηλ [ζ.ζ. ζην ΑΜΥ]. Πην πιήξεο, πην ζθαηξηθφ, δελ 

ην βαξηέζαη. Γελ είλαη κηα ζηείξα νπηηθή πεξηγξαθή. ,ηη ζέισ λα μέξσ, ην καζαίλσ 

απφ ην θείκελν απηφ». Χζηφζν, νξηζκέλνη ρξήζηεο επεζήκαλαλ ηελ αλάγθε 

ππνζηήξημεο ηεο αθήγεζεο κε επηπιένλ πιεξνθνξίεο. πσο ραξαθηεξηζηηθά 

αλαθέξζεθε: «Θα ήζεια ιίγα παξαπάλσ ζρφιηα ζε ζρέζε κε άιια αληηθείκελα ηεο 

επνρήο. Καη κεηά πσο φια απηά είλαη κέξνο κηαο ηζηνξίαο. Μηα γεληθφηεξε εηθφλα. 

Story φρη history».  

Χο πξνο ηε ζπλνιηθή παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ, ζην ΑΜΥ νη ρξήζηεο 

θάλεθαλ ηδηαίηεξα ηθαλνπνηεκέλνη (76,6% απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ»). Ζ 

θαξηέια κε ηα ζηνηρεία ηνπ αληηθεηκέλνπ, θαζψο θαη νη δπλαηφηεηεο πξνζζήθεο 

ζρνιίνπ θαη εθηχπσζεο ζρνιηάζηεθαλ ζεηηθά. Δπηπιένλ, θαηαγξάθεθαλ πξνηάζεηο ζε 

ζρέζε κε ηνλ εκπινπηηζκφ ηεο παξνπζίαζεο ησλ αληηθεηκέλσλ, φπσο ε ελζσκάησζε 

ππεξζπλδέζκσλ, θσηνγξαθηψλ ησλ αληηθεηκέλσλ ζηνλ θπζηθφ ρψξν, εηθνληθέο 

πεξηεγήζεηο θαη δηαζπλδεζηκφηεηα κε άιιεο κνπζεηαθέο ζπιινγέο.   

ηελ πεξίπησζε ηνπ ΜΚΣ, νη ρξήζηεο εμέθξαζαλ, επίζεο, κεγάιν βαζκφ 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηε ζπλνιηθή παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ (50% «Αξθεηά», 40% 

«Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ»), νη νπνίνη αμηνιφγεζαλ ζεηηθά ηνλ ζρεδηαζκφ, ηελ 

ηππνγξαθία, ηε ρσξνζέηεζε θαη ην είδνο ησλ πιεξνθνξηψλ γχξσ απφ ην αληηθείκελν, 

φπσο ι.ρ. ν ρψξνο έθζεζήο ηνπ.  

 

3.1.4 Γηεξγαζίεο αλαδήηεζεο 

Οη δηεξγαζίεο αλαδήηεζεο αληηθεηκέλσλ δηακνξθψζεθαλ κε ζθνπφ ηελ παξαηήξεζε 

ησλ ελαιιαθηηθψλ ηξφπσλ αλαδήηεζεο πνπ επηιέγνπλ νη ρξήζηεο. Γηα ηα ζελάξηα 

αλαδήηεζεο αληηθεηκέλνπ επηιέρζεθαλ αληηθείκελα πνπ εκθαλίδνπλ δπζθνιίεο ζηνλ 

εληνπηζκφ ηνπο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο, ελψ ηα ζελάξηα αλαδήηεζεο αληηθεηκέλσλ 
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γχξσ απφ ζεκαηηθή δνκήζεθαλ βάζεη ηνπ ζεκαηηθνχ ππξήλα ησλ ζπιινγψλ (γηα 

αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο Α9).   

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλνπ 

ηελ πξψηε απφ ηηο δχν δηεξγαζίεο αλαδήηεζεο νη ρξήζηεο θιήζεθαλ λα 

αλαδεηήζνπλ έλα ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν, γηα ην νπνίν ηνπο δφζεθαλ φια ηα 

ζηνηρεία (βι. Παξάξηεκα Η, Α4α θαη Γ3α). ηνλ Πίλαθα 4 παξνπζηάδεηαη ην πιήζνο 

ησλ αλαδεηήζεσλ πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ νη ρξήζηεο ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ησλ δχν 

κνπζείσλ θαη ζην Γηάγξακκα 9 παξνπζηάδεηαη ζπγθξηηηθά ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο 

απφ ηελ ελ ιφγσ δηεξγαζία. 

  ΑΜΦ ΜΚΤ 

Πιήζνο 

αλαδεηήζεσλ Ν Ν% Ν Ν% 

1 7 23,4 8 26,7 

2 11 36,7 13 43,4 

3 8 26,7 5 16,7 

4 2 6,6 2 6,6 

5 2 6,6 1 3,3 

6 0 0 1 3,3 

ΣΥΝΟΛΟ 30 100 30 100 

Πίλαθαο 4 Πιήζνο αλαδεηήζεσλ αληηθεηκέλνπ ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ θαη ηνπ ΜΚΤ  

 

 

Γηάγξακκα 9 Γηεξγαζία αλαδήηεζεο αληηθεηκέλνπ   
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ην ΑΜΥ νη ρξήζηεο αλαδήηεζαλ ην αληηθείκελν κε δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο είηε 

ρξεζηκνπνηψληαο ην πεδίν ηεο αλαδήηεζεο ζηα εθζέκαηα (19 ζηνπο 30), είηε κέζσ 

ηεο πινήγεζεο ζηελ αληίζηνηρε ελφηεηα ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ (4 ζηνπο 30), είηε 

κε ζπλδπαζκφ ησλ παξαπάλσ (7 ζηνπο 30) (βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο Α1). Απφ 

ηνπο 30 ζπκκεηέρνληεο, νη 2 ρξεηάζηεθαλ πιήξε θαζνδήγεζε γηα ηελ 

πξαγκαηνπνίεζε ηεο αλαδήηεζεο θαζψο δελ κπνξνχζαλ λα εληνπίζνπλ ην πεδίν 

αλαδήηεζεο, ελψ ζηνπο πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο ρξεηάζηεθε λα δνζεί επεμήγεζε ζε 

ζρέζε κε ηα δχν δηαθνξεηηθά πεδία αλαδεηήζεσλ ηνπ ΑΜΥ. Οη ζπκκεηέρνληεο 

ρξεζηκνπνίεζαλ ηε δνζείζα πεξηγξαθή γηα λα εληνπίζνπλ ην έθζεκα θαη νη ιέμεηο-

θιεηδηά κε ηε κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα πξψηεο αλαδήηεζεο ήηαλ «Ζξαθιήο» θαη 

«Λ41». Ζ αλεπηηπρήο αλαδήηεζε κε βάζε ηηο ζπγθεθξηκέλεο ιέμεηο έγεηξε αξλεηηθέο 

αληηδξάζεηο, ελψ νη ζπκκεηέρνληεο ζηα ζρφιηα ηνπο ππνγξάκκηζαλ ηελ αλάγθε 

βειηίσζεο ηεο αλαδήηεζεο, κε εκπινπηηζκφ ησλ ιέμεσλ-θιεηδηψλ θαη απνδέζκεπζε 

απφ ην γξακκαηηθφ γέλνο.   

ην ΜΚΣ νη ζπκκεηέρνληεο αλαδήηεζαλ ην αληηθείκελν κε δχν δηαθνξεηηθνχο 

ηξφπνπο: είηε κέζσ ησλ θίιηξσλ (19 ζηνπο 30), είηε κέζσ ηνπ πεδίνπ αλαδήηεζεο (6 

ζηνπο 30), είηε κε ζπλδπαζκφ ησλ πξνεγνχκελσλ (5 ζηνπο 30) (βι. Παξάξηεκα ΗΗ, 

Πίλαθαο Α2). πσο θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΑΜΥ, 2 ζπκκεηέρνληεο ρξεηάζηεθαλ 

πιήξε θαζνδήγεζε γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο αλαδήηεζεο. Χζηφζν, φινη νη 

ζπκκεηέρνληεο ρξεηάζηεθαλ θαζνδήγεζε ζηνλ εληνπηζκφ ηνπ αληηθεηκέλνπ πνπ 

δεηήζεθε, θαζψο ν αξηζκφο ζπιινγήο δελ πεξηιακβάλεηαη ζηηο ιέμεηο-θιεηδηά κε 

απνηέιεζκα ε αλαδήηεζε λα επηζηξέθεη 7 αληηθείκελα ππφ ηνλ ίδην ηίηιν. Σν γεγνλφο 

απηφ δπζαξέζηεζε ηνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη ζηα ζρφιηα ηνπο αλαθέξζεθαλ ζηελ 

αλάγθε δηάθξηζεο ησλ αληηθεηκέλσλ έηζη, ψζηε λα δηεπθνιχλνληαη νκάδεο ρξεζηψλ 

πνπ αλαδεηνχλ ζπγθεθξηκέλα αληηθείκελα, φπσο νη εξεπλεηέο, θαη λα θαζίζηαηαη 

ηαρχηεξε ε αλαδήηεζε γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο.  

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ γύξσ από ζεκαηηθή  

ηνλ Πίλαθα 5 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε ην πιήζνο ησλ 

αλαδεηήζεσλ πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ νη ρξήζηεο γηα ηελ αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ 

γχξσ απφ κία δνζείζα ζεκαηηθή (βι. Παξάξηεκα Η, δηεξγαζίεο Α5 θαη Γ4).  
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 ΑΜΦ ΜΚΤ 

Πιήζνο 

αλαδεηήζεσλ Ν Ν% Ν Ν% 

1 2 6,7 16 53,4 

2 8 26,7 8 26,7 

3 6 20 4 13,3 

4 9 30 0 0 

5 4 13,3 1 3,3 

6 1 3,3 1 3,3 

ΣΥΝΟΛΟ 30 100 30 100 

Πίλαθαο 5 Πιήζνο αλαδεηήζεσλ αληηθεηκέλνπ γύξσ από ζεκαηηθή ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ θαη 

ηνπ ΜΚΤ  

 

Γηάγξακκα 10 Γηεξγαζία αλαδήηεζεο αληηθεηκέλνπ γύξσ από νξηζκέλε ζεκαηηθή  

 

ην ΑΜΥ νη ρξήζηεο ρξεηάζηεθαλ ζπγθξηηηθά πνιχ πεξηζζφηεξεο πξνζπάζεηεο 

αλαδήηεζεο ζε ζρέζε κε ηε δηεξγαζία Α4α. Μφλν ην 1/3 ησλ ρξεζηψλ 

πξαγκαηνπνίεζε κε επηηπρία ην ζελάξην αλαδήηεζεο ζηηο πξψηεο δχν πξνζπάζεηεο, 

ελψ 9 ζηνπο 30 ρξήζηεο ρξεηάζηεθαλ 4 πξνζπάζεηεο αλαδήηεζεο (βι. Παξάξηεκα ΗΗ, 

Πίλαθαο Α1). Δπηπιένλ, 8 ζηνπο 30 ζπκκεηέρνληεο ρξεηάζηεθαλ θαζνδήγεζε. Ζ 

δπζθνιία ζηελ ελ ιφγσ δηεξγαζία εληνπίδεηαη ζηηο ιέμεηο-θιεηδηά πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ απφ ηνπο ρξήζηεο, θαζψο ην γξακκαηηθφ γέλνο επεξέαδε 
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ζεκαληηθά ην πιήζνο ησλ απνηειεζκάησλ
21

. πσο αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά έλαο απφ 

ηνπο ζπκκεηέρνληεο: «Γελ κνπ ηα έρεη θαζφινπ θαιά νξγαλσκέλα. Αλάινγα κε ηε 

ιέμε ζα θαηαιάβαηλα δηαθνξεηηθά πξάγκαηα γηα ηνλ Μηλσηθφ Πνιηηηζκφ». Χο 

απνηέιεζκα, νη ρξήζηεο εκθαλίζηεθαλ δπζαξεζηεκέλνη απφ ηα απνηειέζκαηα, ελψ 

ζρνιηάζηεθε αξλεηηθά ε απνπζία ζχλζεηεο αλαδήηεζεο. Καηά γεληθή νκνινγία, ε 

αλαδήηεζε ρξήδεη βειηίσζεο πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί ιεηηνπξγηθή. 

ην ΜΚΣ ην 53,4% εληφπηζε ηα εθζέκαηα πνπ δεηήζεθαλ θαηά ηελ πξψηε 

αλαδήηεζή ηνπ, ελψ 2 κφλν ρξήζηεο ρξεηάζηεθαλ πεξηζζφηεξεο απφ 3 πξνζπάζεηεο 

(βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο Α2). Αλ θαη 6 ζηνπο 30 ζπκκεηέρνληεο ρξεηάζηεθαλ 

θαζνδήγεζε γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ θίιηξσλ αλαδήηεζεο, ε δπλαηφηεηα απηή θάλεθε 

λα δηεπθνιχλεη ζεκαληηθά ηελ αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ κία ζεκαηηθή. Απφ 

ηα ζρφιηα πνπ θαηαγξάθεθαλ νη ρξήζηεο εκθαλίδνληαη ηθαλνπνηεκέλνη απφ ην εχξνο 

ησλ απνηειεζκάησλ θαζψο αλαθέξζεθε ζπζηεκαηηθά πσο ηα απνηειέζκαηα ηεο 

αλαδήηεζεο εκπινπηίδνπλ ηελ εηθφλα πνπ έρεη ν επηζθέπηεο γηα ηα θπθιαδηθά 

εηδψιηα θαη επηζθνπνχλ ηελ εμέιημε ηεο ηέρλεο. ηα ζεκεία βειηίσζεο αλαθέξζεθε ε 

αλαγξαθή ηνπ αξηζκνχ ησλ απνηειεζκάησλ.  

 

3.1.5 Δπηθόιιεζε εηηθεηώλ 

 

Καηά ηελ πξψηε δηεξγαζία αλαδήηεζεο νη επηζθέπηεο θιήζεθαλ λα εηζαγάγνπλ 

εηηθέηεο (tags) γηα ηελ πεξηγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ, ζπκκεηέρνληαο κε ηνλ ηξφπν 

απηφ ζε κηα δηαδηθαζία πιεζνπνξηζκνχ ιέμεσλ κε ζηφρν ηελ εκπινθή ηνπ θνηλνχ κε 

ηα ςεθηαθά αληηθείκελα θαη ηελ θαηαγξαθή ιέμεσλ θαη θξάζεσλ πνπ ην θνηλφ 

απνδίδεη ζε απηά. Ζ δηεξγαζία απηή δπζθφιεςε αξθεηά ηνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη, ζε 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο, είηε ρξεζηκνπνίεζαλ ιέμεηο κε ηηο νπνίεο ζα αλαδεηνχζαλ ην 

αληηθείκελν, είηε ιέμεηο ηνπ θεηκέλνπ. Χζηφζν, ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ 

παξνπζηάδνπλ ελδηαθέξνλ ζε ζρέζε κε ην πψο ζα κπνξνχζε λα εκπινπηηζηεί ην 

θείκελν, θαζψο θαη πνηεο ζεκαηηθέο ελφηεηεο ζα κπνξνχζαλ λα αλαθχςνπλ.  

ην ΑΜΥ νη ιέμεηο ή θξάζεηο πνπ εκθαλίζηεθαλ απφ δχν θνξέο θαη πάλσ ζηελ 

πεξηγξαθή ηνπ αγάικαηνο ηνπ Ζξαθιή είλαη: Ζξαθιήο, θνληφο, ξφπαιν, 

                                                 
21

 Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε πσο ε ιέμε «κηλσηθφο» επέζηξεθε 47 απνηειέζκαηα, ε ιέμε «κηλσηθφ» 67 

θαη ε ιέμε «κηλσηθή» 231.  
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θνπξαζκέλνο, άγαικα, Farnese, κάξκαξν, κπψδεο, ζηάζε ζψκαηνο, δχλακε, ιενληή, 

καξκάξηλν άγαικα, αζπλήζηζηνο, ηδηαίηεξνο, θνχξαζε, άζρεκνο, ψξηκνο, άζινο
22

. 

ηελ Δηθφλα 24 παξνπζηάδεηαη ην «ζχλλεθν ιέμεσλ» (word cloud), ην νπνίν 

δεκηνπξγήζεθε απφ ηηο ιέμεηο-θιεηδηά θαη ηηο θξάζεηο πνπ θαηέγξαςαλ νη ρξήζηεο.  

 

Δηθόλα 24 «Σύλλεθν ιέμεσλ» θαηά ηε δηεξγαζία επηθόιιεζεο εηηθεηώλ ζην ΑΜΦ  

 

ην ΜΚΣ νη ρξήζηεο αλαδήηεζαλ έλα γπλαηθείν εηδψιην παξαιιαγήο πεδνχ, πνπ 

απνηειεί αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα ηεο θπθιαδηθήο ηέρλεο. Οη ιέμεηο θαη νη θξάζεηο 

κε ζπρλφηεηα εκθάληζεο πάλσ απφ δχν θνξέο είλαη νη αθφινπζεο: γπλαίθα, γπλαηθείν 

εηδψιην, ζηαπξσκέλα ρέξηα, Γνπιαλδξήο, εηδψιην, κάξκαξν, πεδνχ, θπθιαδηθφ 

εηδψιην, αληηπξνζσπεπηηθφ, γπλαηθεία κνξθή, αξραία ηέρλε, Φάζε χξνπ, 

                                                 
22

 Γηα ηνλ πιήξε θαηάινγν ιέμεσλ θαη ηηο ζπρλφηεηεο εκθάληζήο ηνπο βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο 

Α10. 
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καξκάξηλν, απιφηεηα, ΝΓ0281, ζηήζνο, κχηε
23

. ηελ Δηθφλα 25 παξνπζηάδεηαη ην  

«ζχλλεθν ιέμεσλ» (word cloud) κε ηηο ιέμεηο-θιεηδηά θαη ηηο θξάζεηο πνπ 

θαηέγξαςαλ νη ρξήζηεο.  

 

Δηθόλα 25 Λέμεηο-θιεηδηά γηα ην αληηθείκελν αλαδήηεζεο ζην ΜΚΤ  

  

3.1.6 Δπαλάρξεζε ςεθηαθνύ πεξηερνκέλνπ 

 

ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΑΜΥ πεξηιακβάλνληαη ςεθηαθέο εθαξκνγέο πνπ 

επαλαρξεζηκνπνηνχλ ην πεξηερφκελν γηα εθπαηδεπηηθνχο θαη ςπραγσγηθνχο ζθνπνχο, 

ηηο νπνίεο νη ζπκκεηέρνληεο θιήζεθαλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ κε βάζε ηα ελδηαθέξνληά 

                                                 
23

 Γηα ηνλ πιήξε θαηάινγν ιέμεσλ θαη ηηο ζπρλφηεηεο εκθάληζήο ηνπο βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο 

Α11. 
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ηνπο. ην Γηάγξακκα 11 ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο ησλ εξσηεζέλησλ απφ ηηο εθαξκνγέο 

απηέο (βι. θαη Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α12, Α13).  

 

Γηάγξακκα 11 Αμηνιόγεζε εθαξκνγώλ επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνύ πεξηερνκέλνπ ζην ΑΜΦ   

 

Οη ςπραγσγηθέο εθαξκνγέο ζπγθέληξσζαλ ζεηηθά ζρφιηα απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, νη 

νπνίνη ζεψξεζαλ πσο απνηεινχλ κηα πξνζπάζεηα πξνζέγγηζεο κηθξφηεξσλ ειηθηαθψλ 

νκάδσλ. ηα ζρφιηα ησλ ρξεζηψλ ζε ζρέζε κε ηε καζεζηαθή πιαηθφξκα γηα 

εθπαηδεπηηθνχο αλαθέξζεθε ε αλάγθε δηαζχλδεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ κε ηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο θαη ε δηάζεζε πιηθνχ γηα κεηαθφξησζε απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. 

Ζ καζεζηαθή πιαηθφξκα γηα καζεηέο ζπγθέληξσζε ζεηηθά ζρφιηα γηα ηηο ζεκαηηθέο 

ζηηο νπνίεο είλαη ρσξηζκέλε, ην γισζζηθφ χθνο, ην ιεμηιφγην θαη ην αθεγεκαηηθφ 

πιαίζην ζην νπνίν ηνπνζεηνχληαη ηα αληηθείκελα. Καηαγξάθεθαλ, σζηφζν, πξνηάζεηο 

βειηίσζεο φπσο ε κείσζε ηεο έθηαζεο ησλ θεηκέλσλ, ν εκπινπηηζκφο ησλ ζεκαηηθψλ 

κε πεξηζζφηεξεο εηθφλεο, θαζψο θαη ε εηζαγσγή ππεξζπλδέζκσλ θαη δηαδξαζηηθψλ 

εξγαιείσλ έηζη, ψζηε λα δίλεηαη ζηνλ επηζθέπηε ε δπλαηφηεηα πξνζσπνπνηεκέλεο 

πεξηήγεζεο. πσο αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά έλαο ρξήζηεο: «Σν φηη δελ κπνξείο λα 

παηήζεηο επάλσ ζηηο εηθφλεο είλαη ηειείσο ιάζνο. Δίλαη ζαλ λα ηα πξνεπηιέγνπλ φια 

γηα εζέλα θαη λα κελ αθήλνπλ θακία δπλαηφηεηα εμέιημεο απφ εζέλα. Οχηε απφ ην 
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παηδί». Σέινο, ηδηαίηεξα νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη γνλείο πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα 

θάλεθαλ ζεηηθνί ζηε ρξήζε ησλ ζπκκεηνρηθψλ εθαξκνγψλ πνπ δηαηίζεληαη ζηηο 

καζεζηαθέο πιαηθφξκεο, κε ηελ πξνυπφζεζε φηη ην κνπζείν δηαηεξεί ηνλ έιεγρν ηνπ 

πεξηερνκέλνπ. Ζ αλάγθε κέξηκλαο εθ κέξνπο ηνπ κνπζείνπ ζπλδέζεθε θαη κε ηελ 

παχζε ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ ελ ιφγσ εθαξκνγψλ, ηελ νπνία νξηζκέλνη ρξήζηεο 

απέδσζαλ ζε έιιεηςε πφξσλ (νηθνλνκηθψλ θαη αλζξψπηλσλ), ελψ άιινη ζε έιιεηςε 

πξφζεζεο: «Απηά πνπ είλαη γηα λα εθθξαζηείο είλαη θιεηζηά. Απηά δείρλνπλ φκσο ηελ 

αλνηθηφηεηα», «Φαληάδνκαη ζέιεη έλαλ άλζξσπν λα θάλεη κφλν απηφ, γη' απηφ δελ 

ιεηηνπξγεί. Να θηιηξάξεη φια απηά. αλ ηδέα είλαη ζεηηθή φκσο. Αλ έρεηο ηνπο πφξνπο 

θαη ηε δηάζεζε ην θάλεηο»,  

Μνπ θαίλεηαη εμαηξεηηθή ηδέα. Αιιά δελ ζνπ θξχβσ, κηιψληαο γηα ηα θξαηηθά 

κνπζεία θαη γλσξίδνληαο ηηο αγθπιψζεηο πνπ ππάξρνπλ θαη ηνλ ηξφπν πνπ νη 

αξραηνιφγνη αληηκεησπίδνπλ ην θνηλφ, πσο αθφκα θαη απηφ ην κνπζείν δελ ην 

βιέπσ λα δηαθνξνπνηείηαη ζε απηφλ ηνλ ηνκέα. Δγψ έρσ φιε ηελ θαιή δηάζεζε 

λα αλεβάζσ θάηη, αιιά ζα ην έθαλαλ δεθηφ; Δίλαη θάηη πνιχ σξαίν θαη 

δηαδξαζηηθφ, αιιά δελ μέξσ αλ ζα κπνξνχζε πνηέ λα γίλεη πξαγκαηηθφηεηα. 

ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ ΜΚΣ δελ δηαηίζεληαη ςεθηαθέο εθπαηδεπηηθέο ή 

ςπραγσγηθέο εθαξκνγέο, σζηφζν, νη ρξήζηεο θιήζεθαλ λα αμηνινγήζνπλ ηελ 

επαλάρξεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ γηα ηελ πιαηζίσζε ηεο 

παξνπζίαζεο ησλ ελνηήησλ ηεο έθζεζεο θαη θπξίσο ησλ ζεκαηηθψλ ζειίδσλ πνπ 

δηαηίζεληαη ζε θάζε ελφηεηα (Γηάγξ. 12 θαη Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α13, Α14).  

 

Γηάγξακκα 12 Αμηνιόγεζε ζεκαηηθώλ ηνπ ΜΚΤ  
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Οη ρξήζηεο αμηνιφγεζαλ ζεηηθά ην γισζζηθφ χθνο ησλ θεηκέλσλ, ηελ έληαμε ησλ 

αληηθεηκέλσλ ζε αθεγεκαηηθά πιαίζηα, ηελ ελζσκάησζε θσηνγξαθηψλ απφ θπζηθνχο 

ρψξνπο, ζθίηζσλ θαη ραξηψλ θαη ηε ζχλδεζε ησλ αληηθεηκέλσλ κε ηε ζχγρξνλε 

επνρή. ηηο πξνηάζεηο γηα ηε βειηίσζε ησλ ζεκαηηθψλ ζειίδσλ πεξηιακβάλνληαη ε 

ελίζρπζε ηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ θεηκέλνπ θαη εηθφλσλ, ε ρξήζε ππεξζπλδέζκσλ, ν 

εκπινπηηζκφο κε πεξηζζφηεξν πνιπκεζηθφ πιηθφ (εηθφλεο, βίληεν, ήρν) θαη ε 

ελζσκάησζε δηαδξαζηηθψλ εθαξκνγψλ.    

 

3.1.7 Αλαθεθαιαίσζε 

 

Οη ζπκκεηέρνληεο ζηελ πξνθνξηθή ζπλέληεπμε πνπ αθνινχζεζε θάζε ζπλεδξία 

θιήζεθαλ λα ζπλνςίζνπλ ηη ηνπο άξεζε πεξηζζφηεξν θαη ηη ιηγφηεξν ζε ζρέζε κε ηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο πνπ πεξηεγήζεθαλ, θαζψο θαη λα αλαθέξνπλ ηπρφλ δπζθνιίεο 

πνπ ζπλάληεζαλ. ην ΑΜΥ ηελ πιεηνλφηεηα ησλ ζεηηθψλ ζρνιίσλ ζπγθέληξσζε ε 

δηάδξαζε κε ηα αληηθείκελα (3D θαη κεγέζπλζε). Δπηπιένλ, έγηλε αλαθνξά ζηελ 

απνζήθεπζε ησλ εηθφλσλ, ζηηο εθπαηδεπηηθέο θαη ςπραγσγηθέο εθαξκνγέο θαη ζηε 

ζπγθεληξσηηθή παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ. Οη αξλεηηθέο εληππψζεηο 

επηθεληξψζεθαλ ζην είδνο θαη ζην ιεμηιφγην ησλ ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ, ζηελ 

έιιεηςε ζεκαηηθψλ ελνηήησλ θαη θίιηξσλ, ζηελ αηζζεηηθή θαη ζηε ιεηηνπξγηθφηεηα, 

θαζψο θαη ζηελ παξαδνζηαθή αξραηνινγηθή αληίιεςε πνπ αλαγλσξίζηεθε απφ ηνπο 

ρξήζηεο ζηελ πξνζέγγηζε ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ. Χο πξνο ηηο δπζθνιίεο, ε 

πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ αλέθεξε ηελ αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ.   

ην ΜΚΣ νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα αμηνιφγεζαλ ζεηηθά ηα ζπλνδεπηηθά 

θείκελα, ηα θίιηξα αλαδήηεζεο, ηελ αηζζεηηθή θαη ηε ιεηηνπξγηθφηεηα θαη ηηο 

ζεκαηηθέο ελφηεηεο. ηηο αξλεηηθέο εληππψζεηο ζπγθαηαιέγνληαη ε πνηφηεηα ησλ 

ςεθηαθψλ αλαπαξαγσγψλ, ε έιιεηςε δπλαηφηεηαο δηάδξαζεο θαη απνζήθεπζεο, ε 

απνπζία ςεθηαθψλ εθαξκνγψλ επαλάρξεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ε έθηαζε ησλ 

θεηκέλσλ ησλ ζεκαηηθψλ ζειίδσλ. Χο πξνο ηηο δπζθνιίεο, ε πιεηνλφηεηα ησλ 

ρξεζηψλ αλέθεξε ηελ αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ, ιφγσ ηεο έιιεηςεο δπλαηφηεηαο 

αλαδήηεζεο κε βάζε ηνλ αξηζκφ θαηαιφγνπ ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

Σέινο, νη ρξήζηεο εξσηήζεθαλ ζε ζρέζε κε ην εχξνο ησλ νκάδσλ θνηλνχ ζην νπνίν 

απεπζχλνληαη νη ςεθηαθέο ζπιινγέο ησλ δχν κνπζείσλ. Απφ ηα απνηειέζκαηα 
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πξνθχπηεη φηη νη ζπιινγέο ηνπ ΜΚΣ απεπζχλνληαη ζε επξχηεξν θνηλφ απφ φ,ηη 

εθείλεο ηνπ ΑΜΥ (Γηαγξ. 13 θαη 14 θαη Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α16-Α18. Οη 

εξσηήζεηο απηέο δπζθφιεςαλ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, νη νπνίνη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο 

ζέιεζαλ λα αηηηνινγήζνπλ ηηο απαληήζεηο ηνπο. Απφ ηα ζρφιηά ηνπο πξνθχπηεη φηη ζε 

ζρέζε κε ην εμεηδηθεπκέλν θνηλφ ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΑΜΥ ε εξψηεζε ζπζρεηίζηεθε 

κε ηα εμεηδηθεπκέλα θείκελα, ελψ ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΜΚΣ ζπζρεηίζηεθε κε ηελ 

απνπζία ηνπ αξηζκνχ θαηαιφγνπ ζηα θίιηξα αλαδήηεζεο, ε νπνία δπζθνιεχεη ηνλ 

εξεπλεηή.  

 

Γηάγξακκα 13 Χεθηαθέο ζπιινγέο θαη επξύ θνηλό  

 

Γηάγξακκα 14 Χεθηαθέο ζπιινγέο θαη εμεηδηθεπκέλν θνηλό  
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3.2 Απόςεηο θαη πξνζδνθίεο γηα ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ 

ην γξαπηφ εξσηεκαηνιφγην νη ζπκκεηέρνληεο θιήζεθαλ λα εθθξάζνπλ ηνλ βαζκφ 

ζπκθσλίαο ζε ζρέζε κε πνηθίιεο απφςεηο γηα ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 

(Γηάγξακκα 15 θαη Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθεο Α19, Α20).   

 

Γηάγξακκα 15 Απόςεηο θαη πξνζδνθίεο γηα ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ  

Απφ ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ δηαθαίλεηαη ε επηζπκία γηα εθκεηάιιεπζε ησλ 

δπλαηνηήησλ ηνπ ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο ζε ζρέζε κε ηελ παξνπζίαζε ησλ 

αληηθεηκέλσλ θαη γηα απνδέζκεπζε απφ ηνλ ηξφπν παξνπζίαζεο ησλ θπζηθψλ 

ζπιινγψλ. Μφιηο 5 απφ ηνπο 30 ζπκκεηέρνληεο έθξηλαλ πσο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

πξέπεη λα παξνπζηάδνπλ ηα ίδηα αληηθείκελα θαη πιεξνθνξίεο κε ην θπζηθφ κνπζείν, 

ελψ ην 93,3% ζεκείσζε πςειφ βαζκφ ζπκθσλίαο ζε ζρέζε κε ηελ παξνπζίαζε 

δηαθνξεηηθψλ εκπεηξηψλ ζην εηθνληθφ κνπζείν. Ζ παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ πνπ δελ 

εθηίζεληαη ζην κνπζείν αμηνινγήζεθε, επίζεο, ζεηηθά, αλ θαη ε ζπγθεθξηκέλε 

πξφηαζε ρξεηάζηεθε επεμήγεζε, θαζψο νη εξσηεζέληεο δελ είραλ ζπλαληήζεη 
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παξαδείγκαηα εηθνληθψλ κνπζείσλ πνπ παξνπζηάδνπλ αληηθείκελα ι.ρ. απφ ηηο 

απνζήθεο ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ. Χο πξνο ηε ρξεζηκφηεηα ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, 

νη εξσηεζέληεο έθξηλαλ πσο απνηεινχλ ρξήζηκν εξγαιείν ηφζν γηα εμεηδηθεπκέλεο 

νκάδεο θνηλνχ (εθπαηδεπηηθνχο, εξεπλεηέο, επηζηήκνλεο), φζν θαη γηα ην επξχηεξν 

θνηλφ. Σέινο, ην ζχλνιν ησλ εξσηεζέλησλ έθξηλε πσο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο πξέπεη 

λα είλαη ειεχζεξα πξνζβάζηκεο ζε φινπο (100% «πκθσλψ» θαη «πκθσλψ 

απφιπηα»).  

 

3.3 Δξγαιεία θαη πξαθηηθέο γηα ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ  

 

Οη ρξήζηεο αμηνιφγεζαλ κία ζεηξά απφ εξγαιεία θαη πξαθηηθέο γηα ηελ αλάδεημε ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ πνπ ζπλαληψληαη επξέσο ζην πεξηβάιινλ ησλ εηθνληθψλ 

κνπζείσλ (γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ βι. Παξάξηεκα ΗΗ, 

Πίλαθεο Α21, Α22). 

Χο πξνο ηελ πνηφηεηα ησλ θσηνγξαθηψλ ηφζν νη πςειήο αλάιπζεο ςεθηαθέο 

αλαπαξαγσγέο, φζν θαη νη ηξηδηάζηαηεο αλαπαξαζηάζεηο ζπγθέληξσζαλ πςειά 

πνζνζηά πξνηίκεζεο (80% θαη 83,7% αληίζηνηρα «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ») (Γηαγξ. 

16, ζ. 101). Οη εξσηεζέληεο έδεημαλ ηδηαίηεξε πξνηίκεζε ζηελ πνιπκεζηθή 

παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ (25 ζηνπο 30 «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ»), ζηνηρείν πνπ 

επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηα πνηνηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ ηε ζχληνκε 

ζπδήηεζε πνπ αθνινχζεζε κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο πεξηήγεζεο ζηνπο ππφ εμέηαζε 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο.     

Χο πξνο ηελ έθηαζε ησλ ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ, θάλεθε πσο νη ρξήζηεο πξνηηκνχλ 

ζχληνκα πεξηγξαθηθά θείκελα (επηθξαηνχζα ηηκή: «Πνιχ») έλαληη ησλ εθηελψλ 

εξκελεπηηθψλ θεηκέλσλ (επηθξαηνχζα ηηκή: «Λίγν»). Χο πξνο ην είδνο ησλ 

ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ, νη ρξήζηεο έδεημαλ ηδηαίηεξε πξνηίκεζε ζηνλ εκπινπηηζκφ 

ηνπο κε πιεξνθνξίεο γχξσ απφ ην επξχηεξν πιαίζην ηνπ αληηθεηκέλνπ θαη ηε 

βηνγξαθία ηνπ, θαζψο θαη ηελ χπαξμε ζπλνδεπηηθψλ θεηκέλσλ κε πιεξνθνξίεο αλά 

ζεκαηηθή ελφηεηα.  
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Γηάγξακκα 16 Αμηνιόγεζε εξγαιείσλ θαη πξαθηηθώλ: παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ θαη θείκελα   

 

Χο πξνο ηελ νξγάλσζε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, φιεο νη πξνηεηλφκελεο πξαθηηθέο 

(πνιιαπιή θαηεγνξηνπνίεζε ησλ αληηθεηκέλσλ, νξγάλσζε αλά είδνο ή ρξνλνινγία ή 

γχξσ απφ δηάθνξεο ζεκαηηθέο) θάλεθαλ ελδηαθέξνπζεο ζηνπο ρξήζηεο (Γηάγξακκα 

17, ζ. 102). πσο, άιισζηε, δηαθάλεθε θαη θαηά ηηο πεξηεγήζεηο ζηνπο 

δηαδηθηπαθνχο ηξφπνπο, νη ρξήζηεο αλαδεηνχλ ελαιιαθηηθνχο θαη πεξηζζφηεξν 

πξνζσπνπνηεκέλνπο ηξφπνπο πινήγεζεο ζηηο ζπιινγέο. Ζ δηαζπλδεζηκφηεηα ησλ 

ζπιινγψλ θάλεθε, επίζεο, λα ελδηαθέξεη ηνπο ρξήζηεο (73,4% «Πνιχ» θαη «Πάξα 

πνιχ»), φπσο επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηα πνηνηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ. Σν 

αθφινπζν ζρφιην είλαη ελδεηθηηθφ ηεο άπνςεο απηήο: «Να ζνπ δείμεη θαη άιια 
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αληηθείκελα λα θάλεηο ηε ζχγθξηζε, λα ζε πάεη θαη ζε άιια αγάικαηα, ζε άιια 

κνπζεία. Ση σξαία πνπ ζα ήηαλ λα ζε ζηέιλεη ην έλα κνπζείν ζην άιιν» 

 

Γηάγξακκα 17 Αμηνιόγεζε εξγαιείσλ θαη πξαθηηθώλ: νξγάλσζε ησλ ζπιινγώλ θαη δηαζπλδεζηκόηεηα  

Αληίζεηα, νη ζπκκεηνρηθέο εθαξκνγέο φπσο ε δπλαηφηεηα εηζαγσγήο ζρνιίσλ, ε 

απνζήθεπζε αληηθεηκέλσλ θαη ε δεκηνπξγία πξνζσπηθήο έθζεζεο, ε εηζαγσγή 

εηηθεηψλ (tags) θαη ε δπλαηφηεηα θνηλνπνίεζεο ζε κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, 

βξίζθνληαη αξθεηά ρακειά ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ηεο παξνχζαο 

έξεπλαο, θαζψο ε πιεηνλφηεηα ησλ απαληήζεσλ θπκάλζεθε αλάκεζα ζην «Καζφινπ» 

θαη ζην «Λίγν» (Γηάγξακκα 18, ζ. 103). Οη ρξήζηεο θάλεθαλ ηδηαίηεξα επηθπιαθηηθνί 

σο πξνο ηηο εθαξκνγέο απηέο ππφ ηνλ θφβν ηεο απψιεηαο ειέγρνπ ηνπ πεξηερνκέλνπ 

απφ ην κνπζείν.  

Χο πξνο ηελ απνζήθεπζε ησλ εηθφλσλ, ν βαζκφο πξνηίκεζεο ηνπ 80% ησλ 

εξσηεζέλησλ θπκάλζεθε απφ «Αξθεηά» έσο «Πάξα πνιχ». Σν ελ ιφγσ δήηεκα 

ζπδεηήζεθε κε φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαηά ηελ πξψηε δηεξγαζία αλαδήηεζεο 

αληηθεηκέλνπ ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ησλ κνπζείσλ θαη δεκηνχξγεζε πνηθίιεο 

αληηδξάζεηο. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ ρξεζηψλ ηάρζεθε ππέξ ηεο απνζήθεπζεο ησλ 
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εηθφλσλ, κε ηε δηαζθάιηζε, σζηφζν, ησλ δηθαησκάησλ ρξήζεο κέζσ 

πδαηνγξαθεκάησλ. Οξηζκέλνη ρξήζηεο αλαθέξζεθαλ ζηελ αλάγθε χπαξμεο 

δηαθαλνχο πνιηηηθήο δηαρείξηζεο ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ ησλ εηθφλσλ, ε 

νπνία ζα αλαθέξεηαη ξεηά ζηνπο κνπζεηαθνχο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο. Σν αθφινπζν 

ζρφιην είλαη ελδεηθηηθφ: «Θα έπξεπε λα ππάξρεη επηζήκαλζε κε ηα πξφηππα ηεο 

Europeana. Μηιάκε γηα αληηθείκελα πνπ βξίζθνληαη ζην public domain θαη ζα έπξεπε 

λα ππάξρεη ζαθήο, ξεηή πνιηηηθή γηα ηε δηάζεζε θαη ηελ πεξαηηέξσ ρξεζηκνπνίεζε 

ησλ απνζεκάησλ». Ζ ξεηή αλαγξαθή ησλ δηθαησκάησλ ρξήζεο εξκελεχηεθε απφ 

νξηζκέλνπο ρξήζηεο σο κέξηκλα γηα ηηο αλάγθεο ηνπ επηζθέπηε:  

Θεσξψ πσο ζα ήζεια λα κπνξψ λα θάλσ απνζήθεπζε, αιιά απφ θάησ λα βιέπσ 

πνηνο έρεη ηα copyrights. Γηαηί ν θαζέλαο δελ μέξεηο πψο ην ρξεζηκνπνηεί. Αο 

έρεη έλα πδαηνγξάθεκα. Θα ήζεια λα εμαζθαιίδεη ηελ άδεηα θαη, κάιηζηα, έηζη 

κνπ δείρλεη πφζν θξνληίδεη εκέλα, πξηλ απφ εκέλα.  

πσο θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ ζπκκεηνρηθψλ εθαξκνγψλ, έηζη θαη ζηελ απνζήθεπζε 

ησλ εηθφλσλ νη επηθπιάμεηο ησλ ρξεζηψλ επηθεληξψλνληαη ζηνλ θίλδπλν θαθήο 

ρξήζεο απηψλ, φπσο επηζεκάλζεθε απφ ηνπο ρξήζηεο νη νπνίνη ηάρζεθαλ θαηά ηεο 

απνζήθεπζεο.   

 

Γηάγξακκα 18 Αμηνιόγεζε εξγαιείσλ θαη πξαθηηθώλ: ζπκκεηνρηθέο εθαξκνγέο θαη απνζήθεπζε  
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Οη ρξήζηεο θιήζεθαλ λα εθθξάζνπλ ηελ πξνηίκεζή ηνπο γηα ηηο αθφινπζεο 

εθαξκνγέο επαλαρξεζηκνπνίεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ: 

εηθνληθέο πεξηεγήζεηο, ςεθηαθέο πεξηνδηθέο εθζέζεηο, ςεθηαθέο ηζηνξίεο κε 

πνιπκεζηθφ πιηθφ, δηαδξαζηηθνί ράξηεο θαη ςεθηαθά εθπαηδεπηηθά παηρλίδηα (Γηαγξ. 

19). Σν ζχλνιν ησλ εθαξκνγψλ ζπγθέληξσζε πνιχ πςειφ βαζκφ πξνηίκεζεο απφ 

ηνπο ρξήζηεο (80% θαη πάλσ «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ» ζην ζχλνιν ησλ εθαξκνγψλ, 

εθηφο απφ ηα ςεθηαθά εθπαηδεπηηθά παηρλίδηα φπνπ ην 66,7% εμέθξαζε βαζκφ 

πξνηίκεζεο «Πνιχ» θαη «Πάξα πνιχ») (γηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ 

απνηειεζκάησλ βι. Παξάξηεκα ΗΗ, Πίλαθαο Α23).    

 

 

Γηάγξακκα 19 Αμηνιόγεζε εθαξκνγώλ επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνύ πεξηερνκέλνπ ζε εηθνληθά κνπζεία  

 

Οη ηξόπνη αλάδεημεο ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ζπδεηήζεθαλ, επίζεο, θαηά ηε 

δηάξθεηα ησλ πξνζσπηθψλ ζπλεληεχμεσλ κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο κεηά ην πέξαο ησλ 

ζπλεδξηψλ πεξηήγεζεο, φπνπ αλαδείρζεθαλ ηα αθφινπζα δεηήκαηα: 
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Πξνβνιή: Ζ πιεηνλφηεηα ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί σο πξψην βήκα γηα ηελ αλάδεημε 

ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ηελ πξνβνιή ηεο χπαξμήο ηνπο. Σν αίηεκα απηφ θάλεθε 

επηηαθηηθφ, θαζψο, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο νη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

επηζθέπηεο ησλ ππφ εμέηαζε δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ, δελ γλψξηδαλ ηελ χπαξμε ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ. Δπηπιένλ, αλαθέξζεθε ε αλάγθε ζηνρεπκέλσλ ελεξγεηψλ 

πξνψζεζεο ζηελ εθπαηδεπηηθή θαη ζηελ θαιιηηερληθή θνηλφηεηα, κέζα απφ 

νξγαλσκέλεο παξνπζηάζεηο θαη εθδειψζεηο κε ηε ζπκκεηνρή πνιιψλ νκάδσλ 

ελδηαθεξφκελσλ.  

Έξεπλα θνηλνύ: Ζ γλσξηκία κε ηηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο θνηλνχ θαη ηηο αλάγθεο ηνπο 

αλαθέξζεθε σο επηηαθηηθφ δήηεκα γηα ηε βειηίσζε ησλ ςεθηαθψλ ππεξεζηψλ πνπ 

παξέρνληαη απφ ηα κνπζεία. Σν αθφινπζν ζρφιην είλαη ελδεηθηηθφ: «Να κάζνπλ ηη 

ζέιεη ην θνηλφ. Ννκίδσ ην βιέπνπλ απφ ηε κεξηά ηνπ έρνληα, ηνπ πσιεηή θαη φρη 

εθείλνπ πνπ ζα επσθειεζεί. Να δεηο ηη ιείπεη απφ ην θνηλφ ζνπ θαη λα ην 

ελζσκαηψζεηο αλάινγα».  

Αθήγεζε: Ζ έληαμε ησλ αληηθεηκέλσλ ζε αθεγεκαηηθά πιαίζηα απνηέιεζε ζεκείν 

ζχγθιηζεο γηα ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, νη ηζηνξίεο γχξσ απφ ηα αληηθείκελα θαη ε νξγάλσζή ηνπο ζε 

ζεκαηηθέο ελφηεηεο απνηεινχλ ζεκεία πξνο εμεξεχλεζε απφ επηκειεηέο ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ. Δπηπιένλ, ππνγξακκίζηεθε ε αλάγθε εκπινπηηζκνχ ηνπ 

θνηλσληθνχ, ηζηνξηθνχ θαη πνιηηηζκηθνχ πιαηζίνπ ησλ αληηθεηκέλσλ, ε ζχλδεζε κε ηε 

ζχγρξνλε δσή θαη ε χπαξμε πεξηνδηθψλ ζεκαηηθψλ ελνηήησλ έηζη, ψζηε λα 

αλαλεψλεηαη ην ςεθηαθφ πεξηερφκελν. πσο ζεκείσζε έλαο ρξήζηεο: «Να θηηάμνπλ 

κία πχιε πνπ λα ζνπ ιέεη ηξία-ηέζζεξα πξάγκαηα θαη κεηά λα ζε πάξεη ην κνπζείν 

απφ ην ρέξη, γηαηί εζχ δελ ζα δηαζέζεηο ηνλ ρξφλν ζνπ κε ηεξαπνζηνιηθφ ηξφπν». 

Σρεδηαζκόο-Αηζζεηηθή: Ζ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ζρεηίδεηαη άκεζα κε 

ηελ θαιαηζζεζία ησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ ζηνπο νπνίνπο παξνπζηάδνληαη. Ο 

γξαθηζηηθφο ζρεδηαζκφο, ε επηινγή ησλ ρξσκάησλ θαη ε πνηφηεηα ησλ θσηνγξαθηψλ 

ζεσξνχληαη βαζηθά ζπζηαηηθά ηεο πξψηεο εληχπσζεο πνπ απνθνκίδεη ν επηζθέπηεο 

θαη ε νπνία ζα ηνλ πξνζειθχζεη ή ζα ηνλ απσζήζεη, ζηνηρεία πνπ επηβεβαηψζεθαλ 

θαηά ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο.   

Πνιπκεζηθέο εθαξκνγέο: Δηδηθφηεξα ζην πεξηβάιινλ ησλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ, 

νη ζπκκεηέρνληεο ππέδεημαλ σο επηηαθηηθή ηελ αλάγθε ζηξνθήο ζηελ πξνζέγγηζε ηεο 
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παξνπζίαζεο ηεο αξραηνινγηθήο γλψζεο έηζη, ψζηε λα ζπκβαδίδεη κε ηα ηξέρνληα 

δηεζλή πξφηππα θαη ηηο αλάγθεο δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ επηζθεπηψλ. Ο εκπινπηηζκφο 

ηεο παξνπζίαζεο ησλ αληηθεηκέλσλ κε πνιπκεζηθέο εθαξκνγέο ήρνπ, θηλνχκελεο 

εηθφλαο, δηαδξαζηηθψλ ραξηψλ, ηξηδηάζηαησλ δηαδξαζηηθψλ απεηθνλίζεσλ, εηθνληθψλ 

πεξηεγήζεσλ, παηρληδηψλ θ.ά., απνηέιεζαλ νξηζκέλεο απφ ηηο πξνηάζεηο ησλ ρξεζηψλ 

πξνο ηελ θαηεχζπλζε απηή.  

Γηαζπλδεζηκόηεηα: Ζ ελίζρπζε ηεο δηαζχλδεζεο ηφζν κεηαμχ ησλ αληηθεηκέλσλ 

κίαο ζπιινγήο, φζν θαη κε αληηθείκελα άιισλ ζπιινγψλ μερψξηζε αλάκεζα ζηηο 

πξνηάζεηο πνπ θαηαγξάθεθαλ. Σν αθφινπζν ζρφιην είλαη ελδεηθηηθφ: «Γηαζχλδεζε 

κε άιιεο ζπιινγέο. Πνχ αιινχ έρεη αλαθαιπθζεί έλα παξφκνην έθζεκα. Θα ήζεια λα 

ηα δσ ζε έλαλ ράξηε, κε ηζηνξίεο γχξσ απφ απηά. Μηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε ζηελ 

ηζηνξία ησλ αληηθεηκέλσλ». Ζ δηάζεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ζηελ Europeana 

αλαθέξζεθε, επίζεο, σο έλα βήκα πξνο ηελ αλνηθηφηεηα ησλ κνπζείσλ. 

Κείκελα: εκείν ζχγθιηζεο αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ππήξμε θαη ε αλαβάζκηζε 

ησλ θεηκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ςεθηαθφ πεξηερφκελν έηζη, ψζηε ν επηζθέπηεο λα 

κελ απνζαξξχλεηαη θαηά ηελ πεξηήγεζή ηνπ, αιιά, αληίζεηα, λα πξνζειθχεηαη κέζα 

απφ εχζηνρα θείκελα. Ζ αλάγθε δηαβάζκηζεο ηεο πιεξνθνξίαο θξίζεθε, επίζεο, 

επηηαθηηθή πξνθεηκέλνπ ηα θείκελα λα είλαη πξνζβάζηκα ζε φιεο ηηο ειηθηαθέο 

νκάδεο, αιιά θαη λα ζπλάδνπλ κε ην ςεθηαθφ κέζν ζην νπνίν παξνπζηάδνληαη. πσο 

ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξε έλαο ρξήζηεο:     

Γελ ζέισ ζηελ ςεθηαθή ζπιινγή λα βιέπσ ηελ αληίζηνηρε ηακπέια κε ην 

θπζηθφ κνπζείν. Θέισ πιεξνθνξίεο πην εζηηαζκέλεο, πην γξήγνξεο γηαηί ε 

ςεθηαθή πεξηήγεζε ζεκαίλεη θαη πην γξήγνξε πεξηήγεζε ζε ζρέζε κε ηνλ 

θπζηθφ ρψξν. Θεσξψ πσο πξέπεη λα έρεη πιεξνθνξίεο πνπ ζνπ ηξαβάλε ηελ 

πξνζνρή θαη ζνπ δίλνπλ κηα γεληθή θαη ζχληνκε εηθφλα. 

Χεθηαθή ζηξαηεγηθή: Οη ζπκκεηέρνληεο αμηνιφγεζαλ σο ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ηελ 

αλάγθε χπαξμε ςεθηαθήο ζηξαηεγηθήο κε μεθάζαξε ζηφρεπζε, ε νπνία λα κεξηκλά 

γηα ηελ ςεθηνπνίεζε θαη ηε δηάζεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηελ εμππεξέηεζε ησλ 

αλαγθψλ ησλ δηαθνξεηηθψλ νκάδσλ θνηλνχ. Μάιηζηα, ζε ζρέζε κε ηα αξραηνινγηθά 

κνπζεία έλαο ζπκκεηέρσλ αλέθεξε:   

Δπεηδή κηιψληαο γηα θξαηηθά κνπζεία, κηιάκε γηα ην Τπνπξγείν Πνιηηηζκνχ 

λνκίδσ φηη πξέπεη λα θαηαξηηζηεί έλα νιηζηηθφ ζρέδην πνπ λα πεξηιακβάλεη 

δξαζηεξηφηεηεο θαη εθαξκνγέο γηα φια ηα κνπζεία, ψζηε λα ηα θαζηζηά 

πξνζβάζηκα ζε φινπο. Θα πξέπεη λα ζπκκεηέρνπλ φια θαη κε ηνλ ίδην ηξφπν, 

ιακβάλνληαο θπζηθά ππφςε ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά θάζε νξγαληζκνχ. 
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4. Σπκπεξάζκαηα - Πξνηάζεηο 

 

ηελ παξνχζα εξγαζία επηρεηξήζεθε ε ζθηαγξάθεζε ηνπ πεδίνπ ησλ ςεθηαθψλ 

κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ, αξρηθά κέζα απφ ηελ επηζθφπεζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ πνπ 

δηέπεη ηελ ςεθηνπνίεζε ησλ πνιηηηζκηθψλ ζπιινγψλ ζε επξσπατθφ θαη ζε εζληθφ 

επίπεδν θαη, αθνινχζσο, ππφ ην πξίζκα ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη ηεο κειέηεο ησλ 

θχξησλ κνπζεηαθψλ ιεηηνπξγηψλ (ζπιινγή, δηαηήξεζε θαη θνηλνπνίεζε), φπσο απηέο 

επεθηείλνληαη θαη κεηαβάιινληαη ζην ςεθηαθφ πεξηβάιινλ. Σε ζεσξεηηθή 

πξνζέγγηζε ηνπ δεηήκαηνο νινθιήξσζε ε παξνπζίαζε ηνπ πεδίνπ ηεο ςεθηαθήο 

επηκέιεηαο, ε νπνία απνηειεί αλαδπφκελε ιεηηνπξγία ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη 

επηδηψθεη λα γεθπξψζεη ην δηεπηζηεκνληθφ ράζκα πνπ δηέπεη ηνλ ςεθηαθφ ρψξν θαη 

λα ζπκβάιεη ζηελ ελίζρπζε ηεο θπζηθήο θαη ηεο δηαλνεηηθήο πξφζβαζεο ζηνπο 

ςεθηαθνχο πνιηηηζκηθνχο πφξνπο. Σν εκπεηξηθφ κέξνο ηεο εξγαζίαο μεθηλά κε κηα 

επηζθφπεζε ηεο ςεθηαθήο παξνπζίαο ησλ ειιεληθψλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ θαη 

ζηε ζπλέρεηα παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο δνθηκήο ρξεζηψλ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ 

θαη ηνπ Μνπζείνπ Κπθιαδηθήο Σέρλεο. ην πιαίζην ηεο έξεπλαο θαηαγξάθεθαλ νη 

εληππψζεηο ρξεζηψλ γηα ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ησλ ππφ εμέηαζε κνπζείσλ, θαζψο 

θαη νη απφςεηο θαη νη πξνζδνθίεο ηνπο ζε ζρέζε κε ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ 

κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο ελ γέλεη.   

Απφ ηελ παξαηήξεζε θαη ηελ θαηαγξαθή ησλ απφςεσλ ησλ ρξεζηψλ θαηά ηελ 

αιιειεπίδξαζή ηνπο κε ην ςεθηαθφ πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν ησλ ππφ εμέηαζε 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ πξνέθπςαλ ελδηαθέξνληα ζπκπεξάζκαηα. Αξρηθά, ζα πξέπεη λα 

επηζεκαλζεί πσο ην ζχλνιν ησλ ρξεζηψλ δελ γλψξηδε ηελ χπαξμε ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ ηηο νπνίεο θιήζεθαλ λα αμηνινγήζνπλ, αλαδεηθλχνληαο ην έιιεηκκα 

πξνβνιήο πνπ ππάξρεη. Μάιηζηα, ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ε χπαξμή ηνπο 

πξνθάιεζε έθπιεμε ζηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη εξκελεχζεθε σο θίλεζε εμσζηξέθεηαο 

θαη εθζπγρξνληζκνχ ησλ ππφ εμέηαζε κνπζείσλ. Παξαηεξήζεθε, επίζεο, ζχγθιηζε 

ησλ απφςεσλ ησλ ρξεζηψλ σο πξνο ηελ ςεθηαθή επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή ησλ δχν 

κνπζείσλ: ζην κελ ΑΜΥ νη ρξήζηεο δηέθξηλαλ πξνζπάζεηα απηνλφκεζεο ηνπ 

εηθνληθνχ απφ ην θπζηθφ κνπζείν, ελψ ζην ΜΚΣ δηέθξηλαλ πξνζπάζεηα πξνζέιθπζεο 

επηζθεπηψλ ζην θπζηθφ κνπζείν.   
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Ζ πξνθαηάιεςε ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα ην θπζηθφ κνπζείν αλαδείρζεθε ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο δηακφξθσζεο κηαο εθ πξννηκίνπ εληχπσζεο γηα ην εηθνληθφ κνπζείν. 

Αμηνζεκείσην είλαη πσο νη ρξήζηεο είραλ πνιχ ρακειφηεξεο πξνζδνθίεο θαη ήηαλ 

ζεηηθά δηαθείκελνη ζε ηπρφλ αζηνρίεο ηνπ ΑΜΥ, θαζψο πξφθεηηαη γηα θξαηηθφ 

πεξηθεξεηαθφ κνπζείν, έλαληη ηνπ ΜΚΣ, ε ηδησηηθή ππφζηαζε ηνπ νπνίνπ θάλεθε λα 

απμάλεη ηηο πξνζδνθίεο αιιά θαη ηελ θξηηηθή δηάζεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ. Σν 

ζηνηρείν απηφ θαηαδεηθλχεη πσο ε θπζηθή θαη ε εηθνληθή παξνπζία ελφο κνπζείνπ 

απνηεινχλ ζπγθνηλσλνχληα δνρεία θαη απαηηείηαη ε πηνζέηεζε νιηζηηθήο 

επηθνηλσληαθήο πνιηηηθήο πνπ λα εθιακβάλεη ηηο δχν απηέο ζπληζηψζεο σο ηζάμηεο. 

Μάιηζηα, αλ θαη ε δηεξεχλεζε ηεο δηάζεζεο γηα επίζθεςε ζην θπζηθφ κνπζείν έπεηηα 

απφ ηελ επίζθεςε ζην εηθνληθφ κνπζείν δελ απνηέιεζε ζθνπφ ηεο παξνχζαο έξεπλαο, 

θαηαγξάθεθαλ πνιιέο πεξηπηψζεηο ζπκκεηερφλησλ νη νπνίνη εθδήισζαλ ελδηαθέξνλ 

γηα θπζηθή επίζθεςε ζηα ππφ εμέηαζε κνπζεία έπεηηα απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ 

έξεπλα.    

ηνλ ππξήλα ηεο δηακφξθσζεο ηεο ζηάζεο ησλ επηζθεπηψλ απέλαληη ζην εηθνληθφ 

κνπζείν, αιιά θαη ηεο δηάζεζεο γηα εθ λένπ επίζθεςε ζε απηφ, βξίζθεηαη ε αηζζεηηθή 

θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα. Οη πξψηεο εληππψζεηο απφ ηνλ γξαθηζηηθφ ζρεδηαζκφ, ηε 

δνκή, ηα ρξψκαηα θαη ηα πνιπκεζηθά ζηνηρεία πνπ ελζσκαηψλνληαη ζην εηθνληθφ 

κνπζείν θάλεθαλ θαζνξηζηηθέο ζηε δηακφξθσζε ηεο ζηάζεο ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

Δπηπιένλ, ε ζαθήο πινήγεζε, ε επρξεζηία δηεπηθάλεηαο ρξήζεο θαη ε εχθνιε, 

γξήγνξε θαη επέιηθηε αλαδήηεζε απνηέιεζαλ δεηνχκελα απφ φινπο ηνπο ρξήζηεο θαη 

ζεσξήζεθαλ θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο γηα ηε ζπζηεκαηηθή επίζθεςε θαη ρξήζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ. 

Χο πξνο ηελ νξγάλσζε ησλ ζπιινγψλ, αλ θαη νξηζκέλνη ρξήζηεο θάλεθαλ λα 

επηδεηνχλ ηελ πξνηεηλφκελε απφ ην κνπζείν νξγάλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ, ε αλάγθε 

πξνζσπνπνηεκέλεο αλαδήηεζεο θαη δηακφξθσζεο ηεο ζπιινγήο θάλεθε, επίζεο, 

επηζπκεηή. Ζ δπλαηφηεηα ζχλζεηεο αλαδήηεζεο κέζα απφ κία πνηθηιία θίιηξσλ, 

φπσο ζπκβαίλεη ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΜΚΣ, πξνζέιθπζε ην ελδηαθέξνλ ησλ ρξεζηψλ, 

ελψ ππνγξακκίζηεθε ε δπλαηφηεηα αμηνπνίεζήο ηεο ηφζν γηα εθπαηδεπηηθνχο 

ζθνπνχο, φζν θαη απφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ.  

Οη ςεθηαθέο κνπζεηαθέο ζπιινγέο απνηεινχληαη ζην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπο απφ 

ςεθηαθέο αλαπαξαγσγέο θπζηθψλ αληηθεηκέλσλ, νη νπνίεο, φπσο επηζεκάλζεθε ζην 
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ζεσξεηηθφ κέξνο ηεο εξγαζίαο
24

, απνηεινχλ εθ πξννηκίνπ εξκελεία ησλ αληηθεηκέλσλ 

απηψλ. Σν ζηνηρείν απηφ επηβεβαηψζεθε ζην πιαίζην ηεο παξνχζαο έξεπλαο, θαζψο 

αθελφο ε πνηφηεηα ησλ αλαπαξαγσγψλ θαη αθεηέξνπ ν ηξφπνο απεηθφληζήο ηνπο 

αλαδείρζεθαλ ζε θαζνξηζηηθνχο παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξφζιεςε ησλ 

αληηθεηκέλσλ απφ ηνπο επηζθέπηεο. Δπηπιένλ, ε δπλαηφηεηα δηάδξαζεο κε ηα 

αληηθείκελα κέζσ ηξηδηάζηαησλ απεηθνλίζεσλ θαη αλαπαξαγσγψλ πςειήο αλάιπζεο 

κε δπλαηφηεηα κεγέζπλζεο, εθαξκνγέο κε ηηο νπνίεο ήξζαλ ζε επαθή νη ρξήζηεο ζην 

ΑΜΥ, ζπλάληεζαλ επξεία απνδνρή. Οη ζπκκεηέρνληεο επεζήκαλαλ πνιιαπιά νθέιε 

απφ ηελ ελζσκάησζε ζην εηθνληθφ κνπζείν ησλ ελ ιφγσ ηερλνινγηψλ δηάδξαζεο, 

φπσο ε δηάζσζε ησλ θπζηθψλ αληηθεηκέλσλ, ε ελίζρπζε ηεο απνκαθξπζκέλεο 

πξφζβαζεο, ε αμηνπνίεζή ηνπο σο εθπαηδεπηηθψλ θαη εξεπλεηηθψλ εξγαιείσλ, ε 

νηθεηνπνίεζε ησλ αληηθεηκέλσλ, ε αχμεζε ηνπ ρξφλνπ ζέαζεο θ.ά. Χζηφζν, 

ππνγξακκίζηεθε ε αλάγθε αλάδεημεο ησλ ηερλνινγηψλ απηψλ ζην πεξηβάιινλ ηνπ 

εηθνληθνχ κνπζείνπ θαη ν επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο ρξήζεο ηνπο ζε ζπλδπαζκφ κε 

άιιεο πνιπκεζηθέο εθαξκνγέο.   

Σν θεηκεληθφ πιηθφ ησλ εηθνληθψλ κνπζείσλ πξνζδηνξίζηεθε, επίζεο, σο έλαο απφ 

ηνπο πιένλ θαζνξηζηηθνχο παξάγνληεο δηακφξθσζεο ησλ εληππψζεσλ ησλ εηθνληθψλ 

επηζθεπηψλ. Ζ εμεηδηθεπκέλε νξνινγία, ην αθαδεκατθφ χθνο θαη ε έιιεηςε 

αθεγεκαηηθνχ πιαηζίνπ εθιήθζεθαλ σο αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο ζηελ νηθνδφκεζε 

ηεο επηθνηλσληαθήο ζρέζεο αλάκεζα ζην εηθνληθφ κνπζείν θαη ζηνπο επηζθέπηεο, 

φπσο θαηαγξάθεθε ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΑΜΥ. Αληίζεηα, νη επεμεγήζεηο, ν άκεζνο 

ιφγνο θαη ε έληαμε ησλ αληηθεηκέλσλ ζην ηζηνξηθφ, θνηλσληθφ θαη πνιηηηζκηθφ ηνπο 

ζπγθείκελν θάλεθαλ λα εληζρχνπλ ηε δηαλνεηηθή πξφζβαζε ζηα αληηθείκελα, φπσο 

ζπλέβε ζηελ πεξίπησζε ηνπ ΜΚΣ.   

ε ζρέζε κε ηα εξγαιεία θαη ηηο πξαθηηθέο αλάδεημεο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 

αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο, νη πξνηηκήζεηο ησλ ρξεζηψλ επηθεληξψζεθαλ ζηελ 

πνιπκεζηθή παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ θαη ζηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ 

επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ κε εθπαηδεπηηθφ θαη ςπραγσγηθφ 

ραξαθηήξα, θαζψο θαη γηα ηελ ππνζηήξημε ςεθηαθψλ εθζέζεσλ. ζνλ αθνξά ηηο 

ζπκκεηνρηθέο εθαξκνγέο, νη ρξήζηεο θάλεθαλ επηθπιαθηηθνί σο πξνο ηελ 

ελζσκάησζή ηνπο ζην πεξηβάιινλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ, θαζψο νξηζκέλνη 

                                                 
24

 Βι. Α΄ κέξνο, 2.1 Δηθνληθφ κνπζείν: νξηζκφο θαη ραξαθηεξηζηηθά, ζ. 28.    
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ζεψξεζαλ πσο αθνξνχλ εμεηδηθεπκέλεο νκάδεο θνηλνχ, ελψ νη πεξηζζφηεξνη 

εκθαλίζηεθαλ δηζηαθηηθνί ππφ ηνλ θφβν ηεο απψιεηαο ειέγρνπ ηνπ πεξηερνκέλνπ απφ 

ην κνπζείν, ην νπνίν αλαγλσξίζηεθε σο ν επίζεκνο θνξέαο δηαρείξηζήο ηνπ. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ην πείξακα πιεζνπνξηζκνχ ιέμεσλ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε, θαηά ην νπνίν νη ζπκκεηέρνληεο εκθαλίζηεθαλ ηδηαίηεξα 

δηζηαθηηθνί ζηνλ ραξαθηεξηζκφ ησλ αληηθεηκέλσλ, θνβνχκελνη κήπσο νη ιέμεηο δελ 

ζπλάδνπλ κε ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηελ εξκελεία ηνπ αληηθεηκέλνπ, φπσο απνξξένπλ 

απφ ην ζπλνδεπηηθφ θείκελν.   

Χο πξνο ηε δπλαηφηεηα απνζήθεπζεο ησλ ςεθηαθψλ αλαπαξαγσγψλ ησλ 

αληηθεηκέλσλ, δηαθαίλεηαη ε αλάγθε χπαξμεο ζαθνχο θαη ξεηήο πνιηηηθήο δηαρείξηζεο 

ησλ δηθαησκάησλ ρξήζεο απηψλ, πνπ λα δηαζθαιίδεη ηφζν ηνλ θνξέα φζν θαη ηνλ 

ρξήζηε. Ζ αλνηθηφηεηα ζηελ πξφζβαζε θαη ζηε ρξήζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θάλεθε λα απνηειεί δεηνχκελν, θαζψο αλαγλσξίζηεθε πσο 

επζπγξακκίδεηαη κε ηα πξφηππα πνπ εθαξκφδνληαη απφ ηα κεγαιχηεξα κνπζεία αλά 

ηνλ θφζκν.  

Ζ παξαηήξεζε ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θαη ε θαηαγξαθή θνηλψλ κνηίβσλ ζηηο πξνηηκήζεηο απηψλ 

νδεγεί ζηε δηαηχπσζε νξηζκέλσλ πξνηάζεσλ γηα ηελ αλάδεημε ησλ ςεθηαθώλ 

κνπζεηαθώλ ζπιινγώλ. Σπγθεθξηκέλα:  

 Έξεπλα θνηλνύ: Ζ παξνχζα έξεπλα θαηέδεημε ηελ αλάγθε δηελέξγεηαο 

ζπζηεκαηηθψλ εξεπλψλ θνηλνχ θαη αμηνινγήζεσλ ησλ ςεθηαθψλ εθαξκνγψλ 

πξφζβαζεο, δηάδξαζεο θαη ζπκκεηνρηθφηεηαο πνπ αλαπηχζζνληαη ζην 

πεξηβάιινλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ. Ζ γλσξηκία κε ηηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο 

θνηλνχ θαη ηηο εμεηδηθεπκέλεο αλάγθεο απηψλ θξίλεηαη απαξαίηεηε γηα ηε 

βειηίσζε αθελφο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ θαη αθεηέξνπ ηεο 

επηθνηλσληαθήο ζρέζεο αλάκεζα ζηνλ νξγαληζκφ θαη ηνπο επηζθέπηεο. 

 Χεθηαθή ζηξαηεγηθή: Ζ αλάγθε πηνζέηεζεο εηδηθά δηακνξθσκέλεο 

ςεθηαθήο ζηξαηεγηθήο πνπ λα πξνζαξκφδεηαη ζηηο αλάγθεο θαη ζηε 

ζηνρνζεζία ηνπ εθάζηνηε νξγαληζκνχ θαη ε ζπζηεκαηηθή αλαζεψξεζε απηήο 

απνηειεί απαξαίηεην βήκα γηα ηελ ελίζρπζε ηεο ςεθηαθήο ηαπηφηεηαο ηνπ 

νξγαληζκνχ. Απηφ επηβεβαηψλεηαη απφ ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο, 

θαζψο θάλεθε πσο γηα ηα κνπζεία ε ςεθηνπνίεζε θαη ε θνηλνπνίεζε ηεο 
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ζπιινγήο απνηειεί ηνλ «ηεξκαηηθφ ζηαζκφ» ζηε δηαδηθαζία ηεο ςεθηαθήο 

επέθηαζήο ηνπο, κε απνηέιεζκα λα κελ αμηνπνηείηαη πιήξσο ε δπλακηθή ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ ηνπο.  

 Χεθηαθή επηκέιεηα: Σα πξνβιήκαηα νξγάλσζεο, παξνπζίαζεο θαη 

ιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ πνπ αλαδείρζεθαλ ζην πιαίζην 

ηεο έξεπλαο θαηαδεηθλχνπλ σο επηηαθηηθή ηελ αλάγθε έληαμεο ηεο ςεθηαθήο 

επηκέιεηαο ζηηο θχξηεο κνπζεηαθέο ιεηηνπξγίεο θαη ηελ νξγαλσζηαθή 

θνπιηνχξα ηνπ νξγαληζκνχ, θαζψο, επίζεο, θαη ηελ πηνζέηεζε ελφο κνληέινπ 

ςεθηαθήο επηκέιεηαο πνπ λα εμππεξεηεί ηελ εθάζηνηε ςεθηαθή ζηξαηεγηθή. 

Αλαγλσξίδνληαο ηελ ηξέρνπζα δπζκελή νηθνλνκηθή θαη ιεηηνπξγηθή ζπγθπξία 

ζηελ νπνία βξίζθνληαη ηα θξαηηθά αξραηνινγηθά κνπζεία, ε σο άλσ ζέζε 

απνηειεί επί ηνπ παξφληνο νπηνπία γηα ηνπο ελ ιφγσ νξγαληζκνχο, θαζψο 

πξνυπνζέηεη ηε ζηειέρσζή ηνπο κε εηδηθφ πξνζσπηθφ. Χζηφζν, ε 

ζπζηεκαηηθή απνξξφθεζε θνηλνηηθψλ θνλδπιίσλ γηα ηελ ςεθηνπνίεζε θαη ηε 

δεκνζίεπζε πνιηηηζκηθνχ πεξηερνκέλνπ απνηειεί πξαγκαηηθφηεηα γηα ηελ 

πιεηνλφηεηα ησλ κνπζεηαθψλ νξγαληζκψλ. Ζ πξνβιεκαηηθή κεηαηίζεηαη, 

επνκέλσο, απφ ην αλ, ζην πψο νη νξγαληζκνί αμηνπνηνχλ ηνπο νηθνλνκηθνχο 

θαη ηνπο αλζξψπηλνπο πφξνπο γηα ηελ πινπνίεζε πξνγξακκάησλ 

ςεθηνπνίεζεο. πσο έδεημε ε παξνχζα έξεπλα, ε γεθχξσζε ηνπ ράζκαηνο 

κεηαμχ ησλ ηερλνινγηθψλ θαη ησλ κνπζεηαθψλ επαγγεικαηηθψλ εηδηθνηήησλ 

είλαη απαξαίηεηε, πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε πνηφηεηα ησλ ςεθηαθψλ 

εκπεηξηψλ πνπ δηαηίζεληαη ζηα εηθνληθά κνπζεία, έηζη, ψζηε απηά λα 

κεηαηξαπνχλ απφ «ςεθηαθέο απνζήθεο» ζε βηψζηκα νηθνζπζηήκαηα 

ςεθηαθψλ πνιηηηζκηθψλ πφξσλ. ε απηφ ην πεδίν κπνξεί λα ζπκβάιεη 

νπζηαζηηθά ε πηνζέηεζε κεζφδσλ θαη πξαθηηθψλ ηεο ςεθηαθήο επηκέιεηαο.   

 Σηξνθή από ην αληηθεηκελνθεληξηθό ζην αλζξσπνθεληξηθό κνληέιν 

δηαρείξηζεο ησλ ςεθηαθώλ κνπζεηαθώλ ζπιινγώλ: Ζ έξεπλα έδεημε ηελ 

αλάγθε κεηαζηξνθήο ηεο θξαηνχζαο αληίιεςεο ζηε δηαρείξηζε ησλ ςεθηαθψλ 

κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ απφ ην αληηθείκελν ζηελ θνηλσλία, αίηεκα ην νπνίν 

ζπκβαδίδεη κε ηελ αιιαγή ζηε θηινζνθία ησλ κνπζείσλ θαηά ηηο ηειεπηαίεο 

ηξεηο θαη πιένλ δεθαεηίεο. Χζηφζν, ζηε ρψξα καο ε αθνκνίσζε ηεο αιιαγήο 

απηήο ζην πεξηβάιινλ ησλ αξραηνινγηθψλ κνπζείσλ βξίζθεηαη αθφκε ζε 

πξψηκν ζηάδην, ηφζν ζην θπζηθφ κνπζείν, φζν θαη ζηελ εηθνληθή επέθηαζή 

ηνπ. Ζ αλάπηπμε πξνζσπνπνηεκέλσλ ππεξεζηψλ, ε ελίζρπζε ηνπ 



112 

 

πιεξνθνξηαθνχ ραξαθηήξα ησλ ςεθηαθψλ αληηθεηκέλσλ θαη ε δηαζχλδεζή 

ηνπο κε άιιεο πνιηηηζκηθέο πχιεο απνηεινχλ νξηζκέλνπο απφ ηνπο βαζηθνχο 

παξάγνληεο νη νπνίνη ζα έδηλαλ ηδηαίηεξε δεκηνπξγηθή ψζεζε ζηελ εχξεζε 

θαηλνηφκσλ, ελαιιαθηηθψλ δπλαηνηήησλ ςεθηαθήο αλάδεημεο ησλ ζπιινγψλ. 

 Χεθηαθό πεξηερόκελν: Σα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο θαηέδεημαλ ηελ 

αλάγθε ξηδηθήο αλαζεψξεζεο αθελφο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ θαη 

αθεηέξνπ ηνπ ηξφπνπ παξνπζίαζήο ηνπ ζην πιαίζην ελφο εηθνληθνχ κνπζείνπ. 

Αξρηθά, ζα πξέπεη λα εληζρπζεί ε παξαγσγή πεξηερνκέλνπ γηα απνθιεηζηηθή 

ρξήζε ζην πεξηβάιινλ ηνπ εηθνληθνχ κνπζείνπ έηζη, ψζηε λα επηηεπρζεί ε 

ζπζηεκαηηθή πξνζέιθπζε εηθνληθψλ επηζθεπηψλ. Ζ ελίζρπζε ησλ 

αθεγεκαηηθψλ δπλαηνηήησλ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ θξίλεηαη, επίζεο, 

απαξαίηεηε θαη κπνξεί λα επηηεπρζεί αθελφο κέζσ ηεο αλαζεψξεζεο ηνπ 

θεηκεληθνχ πιηθνχ θαη αθεηέξνπ κε ηελ ελζσκάησζε πνιπκεζηθψλ ηξφπσλ 

παξνπζίαζεο ησλ αληηθεηκέλσλ, φπσο ι.ρ. είλαη νη ςεθηαθέο ηζηνξίεο θαη νη 

εθζέζεηο. Ζ ζεκαηηθή πξνζέγγηζε, κέζσ ηεο πξφζβαζεο ζε νκαδνπνηεκέλεο 

θαηεγνξίεο αληηθεηκέλσλ, απνηειεί έλα αθφκε βήκα πξνο ηελ ελίζρπζε ηεο 

πξνζσπνπνηεκέλεο επίζθεςεο θαη ηε ζεκαζηνινγηθή επέθηαζε ηεο ζπιινγήο. 

Κξίλεηαη, επνκέλσο, επηβεβιεκέλνο ν εκπινπηηζκφο ησλ ιέμεσλ-θιεηδηψλ 

(keywords) έηζη, ψζηε νη ςεθηαθέο ζπιινγέο λα αλαδεηθλχνπλ ηελ πνιπζεκία 

ησλ αληηθεηκέλσλ θαη λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο θαη ζηηο επηζπκίεο, 

ηφζν ησλ επηκειεηψλ φζν θαη ησλ επηζθεπηψλ. Σν κφην “Story not history” 

πνπ αλέθεξε έλαο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα ζπκππθλψλεη ηηο 

πξνζδνθίεο ησλ ρξεζηψλ απφ ηηο ςεθηαθέο πχιεο πνιηηηζκηθνχ 

ελδηαθέξνληνο. 

 Αλάπηπμε ςεθηαθώλ θνηλνηήησλ: Ζ αλάδεημε ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 

βξίζθεηαη ζε άκεζε ζπλάθεηα κε ηελ αλάπηπμε ςεθηαθψλ θνηλνηήησλ 

ρξεζηψλ. Ζ πινπνίεζε πξνγξακκάησλ αλάπηπμεο θνηλνχ, ν ζρεδηαζκφο 

εκπεηξηψλ απνθιεηζηηθά γηα ηνπο εηθνληθνχο επηζθέπηεο, ε ςεθηαθή δηθηχσζε 

κέζα απφ πνηθίια θαλάιηα επηθνηλσλίαο (κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, 

ηζηνιφγηα, newsletter θ.ά.), ε πνιπγισζζηθφηεηα θαη ε αλνηθηή πξφζβαζε 

απνηεινχλ νξηζκέλεο απφ ηηο πξαθηηθέο νηθνδφκεζεο κηαο νπζηαζηηθήο 

ζρέζεο αλάκεζα ζην εηθνληθφ κνπζείν θαη ηνπο δπλεηηθνχο επηζθέπηεο ηνπ.         
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Δλ θαηαθιείδη, ε παξνχζα έξεπλα επηρείξεζε λα ζπκβάιεη ζηε ραξηνγξάθεζε ηεο 

αιιειεπίδξαζεο αλάκεζα ζηνπο εηθνληθνχο επηζθέπηεο θαη ζην ςεθηαθφ 

πεξηερφκελν, έλα πεδίν πνπ έρεη δηεξεπλεζεί ειάρηζηα ζηε ρψξα καο. Μειινληηθέο 

έξεπλεο ζα πξέπεη λα εζηηάζνπλ ζηελ ελδειερή απνηίκεζε ηνπ πεδίνπ απηνχ κε ηε 

ζπιινγή πνηνηηθψλ θαη πνζνηηθψλ δεδνκέλσλ, ζηελ θαηάξηηζε ζηξαηεγηθψλ 

δηαρείξηζεο θαη αλάδεημεο ησλ ςεθηαθψλ κνπζεηαθψλ ζπιινγψλ ζε εζληθφ, 

πεξηθεξεηαθφ θαη ηνπηθφ επίπεδν, ζηε δηεξεχλεζε ζπλεξγεηψλ κεηαμχ ηερλνινγηθψλ 

θαη πνιηηηζκηθψλ θνξέσλ θαη ζηελ αλάπηπμε ζπκκεηνρηθψλ δξάζεσλ κε ζηφρν ηε 

δεκηνπξγηθή επαλάρξεζε ηνπ ςεθηαθνχ πεξηερνκέλνπ.      
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Παξάξηεκα Ι – Δξσηεκαηνιόγην έξεπλαο 

 

 

Έξεπλα ρξεζηώλ γηα ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Αξραηνινγηθνύ Μνπζείνπ Φαλίσλ  

θαη ηνπ Μνπζείνπ Κπθιαδηθήο Τέρλεο 

 

 

Οδεγίεο πξνο ηνπο ζπκκεηέρνληεο: 

Ζ παξνχζα έξεπλα είλαη ρσξηζκέλε ζε ελφηεηεο. Θα ζαο δεηεζεί λα πινεγεζείηε ζηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο 

ησλ κνπζείσλ, πξαγκαηνπνηψληαο θαζνξηζκέλεο ελέξγεηεο, θαη λα απαληήζεηε ζε γξαπηέο εξσηήζεηο. ην 

ηέινο ζα αθνινπζήζεη κηα κηθξή ζπδήηεζε γηα ηελ εκπεηξία ζαο.       

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζα ρξεζηκνπνηεζεί ινγηζκηθφ ην νπνίν θαηαγξάθεη ηελ νζφλε ηνπ 

ππνινγηζηή θαη ηε θσλή φζσλ παξεπξίζθνληαη ζηνλ ρψξν. Ο ρψξνο δελ βηληενζθνπείηαη θαη ε θάκεξα ηνπ 

ππνινγηζηή είλαη απελεξγνπνηεκέλε. Σα πξνζσπηθά ζηνηρεία ζαο ζα δηαθπιαρζνχλ θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ 

ζα ζαο δεηεζεί λα ππνγξάςεηε ζρεηηθφ έγγξαθν. ηελ παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο δελ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί ην φλνκά ζαο.  

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο πεξηήγεζήο ζαο ζηνπο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο ησλ κνπζείσλ παξαθαιείζηε λα κηιάηε 

ειεχζεξα, ζρνιηάδνληαο ηελ εκπεηξία ηεο πεξηήγεζήο ζαο. Σα ζρφιηά ζαο, ζεηηθά ή αξλεηηθά, είλαη 

ηδηαίηεξα ζεκαληηθά γηα εκάο.  

Αλ έρεηε νπνηαδήπνηε απνξία θαηά ηε δηάξθεηα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο, κελ δηζηάζεηε λα απεπζπλζείηε 

ζηε ζπληνλίζηξηα.      

 

 

 

 

 

1 

ηελ ελφηεηα απηή θαιείζηε λα επηζθεθηείηε ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ 

θαη λα πξαγκαηνπνηήζεηε ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο. ε φιε ηε δηάξθεηα ηεο πεξηήγεζήο ζαο κελ δηζηάζεηε λα 

ζρνιηάζεηε νηηδήπνηε ζαο θάλεη εληχπσζε. Καηά ηελ πεξηήγεζή ζαο παξαηεξήζηε ηηο εηθφλεο θαη δηαβάζηε 

θάπνηα απφ ηα ζπλνδεπηηθά θείκελα.   

① 

Μέζσ ηεο κεραλήο αλαδήηεζεο Google, εληνπίζηε ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ. 

Αθηεξψζηε ιίγν ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζηε ζειίδα. Έρεηε ζηε δηάζεζή ζαο έσο δέθα ιεπηά. Μπνξείηε 

λα πξνρσξήζεηε ζην επφκελν ζθέινο, φπνηε επηζπκείηε. (Α1)    
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② 

Τπνζέζηε φηη δελ έρεηε επηζθεθηεί πνηέ ην Αξραηνινγηθφ Μνπζείν Υαλίσλ θαη ζέιεηε λα ζρεκαηίζεηε κηα 

γεληθή εηθφλα ησλ ζπιινγψλ ηνπ. Δληνπίζηε ηελ ελφηεηα «Δπηιεγκέλα Δθζέκαηα» θαη αθηεξψζηε ιίγν 

ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζε απηήλ. (Α2)   

③ 

Δληνπίζηε ηηο ςεθηαθέο ζπιινγέο θαη αθηεξψζηε ιίγν ρξφλν λα πεξηεγεζείηε ζε απηέο. Παξαηεξήζηε ηηο 

ζεκαηηθέο ζηηο νπνίεο είλαη ρσξηζκέλε ε ζπιινγή, ην πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ, ηελ παξνπζίαζε θιπ. (Α3)    

④ 

Γηαβάζαηε πσο ζηε ζπιινγή ηνπ Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ αλήθεη έλα καξκάξηλν άγαικα ηνπ Ζξαθιή κε 

αξηζκφ θαηαιφγνπ Λ 41. Θέιεηε λα ην αλαδεηήζεηε γηα λα κάζεηε πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γη’ απηφ θαη, 

αλ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα, λα απνζεθεχζεηε κία εηθφλα ηνπ ζηνλ ππνινγηζηή. (Α4α)   

Δζείο πνηεο ιέμεηο-θιεηδηά (εηηθέηεο/ tags) ζα πξνηείλαηε γηα ηελ πεξηγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ απηνχ; 

εκεηψζηε ηηο ζην αθφινπζν πεδίν. (Α4β)  

 

⑤ 

Φαληαζηείηε πσο ζέιεηε λα ζπιιέμεηε πιεξνθνξίεο θαη λα εληνπίζεηε εθζέκαηα ζρεηηθά κε ηνλ Μηλσηθφ 

Πνιηηηζκφ. Αλαδεηήζηε απηέο ηηο πιεξνθνξίεο. Γψζηε πξνζνρή ζην πιήζνο θαη ην εχξνο ησλ αληηθεηκέλσλ 

ηεο αλαδήηεζήο ζαο. (Α5)   

⑥ 

ηελ θεληξηθή ζειίδα ηνπ κνπζείνπ έρεηε πξφζβαζε ζε εθαξκνγέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην πεξηερφκελν ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ γηα εθπαηδεπηηθνχο θαη ςπραγσγηθνχο ζθνπνχο. Αλάινγα κε ηα ελδηαθέξνληά ζαο 

αθηεξψζηε ιίγν ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζηηο εθαξκνγέο απηέο. Μπνξείηε λα πξνρσξήζεηε ζηελ επφκελε 

ελφηεηα, φπνηε επηζπκείηε. (Α6) 

 1. 2. 3. 4. 5. 

6. 7. 8. 9. 10. 
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1. Πφζν ηθαλνπνηεκέλνη είζηε απφ ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζαηε ζηελ πξψηε ελφηεηα: 

 Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Δληνπηζκφο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ 

κνπζείνπ. 

     

Πινήγεζε ζηελ ελφηεηα «Δπηιεγκέλα Δθζέκαηα».       

Πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο.       

Αλαδήηεζε ζπγθεθξηκέλσλ αληηθεηκέλσλ ζηηο ςεθηαθέο 

ζπιινγέο ηνπ κνπζείνπ. 

     

Απνζήθεπζε εηθφλσλ.       

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ κηα ζπγθεθξηκέλε 

ζεκαηηθή. 

     

Υξήζε εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπραγσγηθψλ εθαξκνγψλ.  

(Παξαθαινχκε ζεκεηψζηε πνηεο εθαξκνγέο ρξεζηκνπνηήζαηε θαη αμηνινγείζηε θάζε κία ρσξηζηά.) 

1.      

2.      

3.      

 

2. Πφζν ηθαλνπνηεκέλνη είζηε απφ: Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Σν πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ.       

Σελ παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ (θσηνγξαθίεο, θείκελα 

θαη άιια κέζα ζπλνιηθά).  

     

Σελ πνηφηεηα ησλ θσηνγξαθηψλ ησλ αληηθεηκέλσλ.      

Σν πιήζνο ησλ ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο. 

     

Σα είδε ησλ ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο.  

     

Σελ επάξθεηα ησλ πιεξνθνξηψλ γχξσ απφ ηα αληηθείκελα.       

Σν ιεμηιφγην θαη ην γισζζηθφ χθνο ησλ ζπλνδεπηηθψλ 

θεηκέλσλ. 

     

Σo πιήζνο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ αληηθεηκέλσλ πνπ 

αλαιχνληαη ζηα ζπλνδεπηηθά θείκελα.  

     

Σε δπλαηφηεηα αμηνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ γηα 

εθπαηδεπηηθνχο ή εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο.  

     

Σε δπλαηφηεηα αμηνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ γηα 

ςπραγσγία.  

     

3. εκεηψζηε παξαθάησ ηνλ βαζκφ ζηνλ νπνίν ζπκθσλείηε ή δηαθσλείηε κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο:  

 Γηαθσλώ 

απόιπηα 

Γηαθσλώ Ούηε 

δηαθσλώ/ 

Ούηε ζπκθσλώ 

Σπκθσλώ Σπκθσλώ 

απόιπηα 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ 

Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ 

απεπζχλνληαη ζε φινπο.  

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ 

Αξραηνινγηθνχ Μνπζείνπ Υαλίσλ 

απεπζχλνληαη ζε εηδηθνχο. 
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ηελ ελφηεηα απηή θαιείζηε λα επηζθεθηείηε ηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ Μνπζείνπ Κπθιαδηθήο Σέρλεο θαη 

λα πξαγκαηνπνηήζεηε ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο. ε φιε ηε δηάξθεηα ηεο πεξηήγεζήο ζαο κελ δηζηάζεηε λα 

ζρνιηάζεηε νηηδήπνηε ζαο θάλεη εληχπσζε. Καηά ηελ πεξηήγεζή ζαο παξαηεξήζηε ηηο εηθφλεο θαη δηαβάζηε 

θάπνηα απφ ηα ζπλνδεπηηθά θείκελα.   

 

① 

Μέζσ ηεο κεραλήο αλαδήηεζεο Google, εληνπίζηε ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Μνπζείνπ Κπθιαδηθήο Σέρλεο. 

Αθηεξψζηε ιίγν ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζηε ζειίδα. Έρεηε ζηε δηάζεζή ζαο έσο δέθα ιεπηά. Μπνξείηε 

λα πξνρσξήζεηε ζην επφκελν ζθέινο φπνηε επηζπκείηε. (Γ1)    

② 

Δληνπίζηε ηελ ελφηεηα «πιινγέο θαη Δθζέκαηα» θαη αθηεξψζηε ιίγν ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζηηο 

ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ κνπζείνπ. Παξαηεξήζηε ηηο ζεκαηηθέο ζηηο νπνίεο είλαη ρσξηζκέλε ε ζπιινγή, ην 

πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ, ηελ παξνπζίαζε θιπ. (Γ2)     

③ 

Γηαβάζαηε πσο ζηε ζπιινγή ηνπ Μνπζείνπ Κπθιαδηθήο Σέρλεο αλήθεη έλα Γπλαηθείν εηδψιην παξαιιαγήο 

πεδνχ κε αξηζκφ ζπιινγήο ΝΓ0281. Θέιεηε λα αλαδεηήζεηε ην αληηθείκελν απηφ γηα λα κάζεηε 

πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο θαη, αλ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα., λα απνζεθεχζεηε κία εηθφλα ηνπ ζηνλ 

ππνινγηζηή. (Γ3α) 

Δζείο πνηεο ιέμεηο-θιεηδηά (εηηθέηεο/ tags) ζα πξνηείλαηε γηα ηελ πεξηγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ απηνχ; 

εκεηψζηε ηηο ζην αθφινπζν πεδίν. (Γ3β)  

 

 

④ 

Φαληαζηείηε πσο ζέιεηε λα ζπιιέμεηε πιεξνθνξίεο θαη λα εληνπίζεηε καξκάξηλα εηδψιηα ηνπ Κπθιαδηθνχ 

Πνιηηηζκνχ. Αλαδεηήζηε απηέο ηηο πιεξνθνξίεο. Γψζηε πξνζνρή ζην πιήζνο θαη ην εχξνο ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο αλαδήηεζήο ζαο. (Γ4)   

⑤ 

Οη ζπιινγέο ηνπ κνπζείνπ ρσξίδνληαη ζε ηξεηο ελφηεηεο: Κπθιαδηθφο Πνιηηηζκφο, Αξραία Διιεληθή Σέρλε 

θαη Κππξηαθφο Πνιηηηζκφο. Δληνπίζηε κία απφ απηέο θαη πεξηεγεζείηε ζε απηήλ. Δπίζεο, αθηεξψζηε ιίγν 

ρξφλν γηα λα πεξηεγεζείηε ζηηο Θεκαηηθέο ειίδεο ηεο ελφηεηαο πνπ επηιέμαηε, αλάινγα κε ηα ελδηαθέξνληά 

ζαο. (Γ5)  

 1. 2. 3. 4. 5. 

6. 7. 8. 9. 10. 
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1. Πφζν ηθαλνπνηεκέλνη είζηε απφ ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζαηε ζηελ πξνεγνχκελε 

ελφηεηα: 

 Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Δληνπηζκφο ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ 

κνπζείνπ. 

     

Πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο.       

Αλαδήηεζε ζπγθεθξηκέλσλ αληηθεηκέλσλ ζηηο ςεθηαθέο 

ζπιινγέο ηνπ κνπζείνπ. 

     

Απνζήθεπζε εηθφλσλ.       

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ κηα ζπγθεθξηκέλε 

ζεκαηηθή. 

     

Πεξηήγεζε ζηελ ελφηεηα …………………………………        

 

2. Πφζν ηθαλνπνηεκέλνη είζηε απφ: 

 Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Σελ παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ (θσηνγξαθίεο, θείκελα 

θαη άιια κέζα ζπλνιηθά).  

     

Σν πιήζνο ησλ αληηθεηκέλσλ ησλ ςεθηαθψλ ζπιινγψλ.      

Σελ πνηφηεηα ησλ θσηνγξαθηψλ ησλ αληηθεηκέλσλ.      

Σν πιήζνο ησλ ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο. 

     

Σα είδε ησλ ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ ρσξηζκέλεο νη 

ςεθηαθέο ζπιινγέο.  

     

Σν ιεμηιφγην θαη ην γισζζηθφ χθνο ησλ ζπλνδεπηηθψλ 

θεηκέλσλ.  

     

Σελ επάξθεηα ησλ πιεξνθνξηψλ γχξσ απφ ηα αληηθείκελα.      

Σo πιήζνο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ αληηθείκελσλ πνπ 

αλαιχνληαη ζηα ζπλνδεπηηθά θείκελα.  

     

Σε δπλαηφηεηα αμηνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ γηα 

εθπαηδεπηηθνχο ή εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο.  

     

Σε δπλαηφηεηα αμηνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ γηα 

ςπραγσγία.  

     

 

3. εκεηψζηε παξαθάησ ηνλ βαζκφ κε ηνλ νπνίν ζπκθσλείηε ή δηαθσλείηε κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο:  

 Γηαθσλώ 

απόιπηα 

Γηαθσλώ Ούηε 

δηαθσλώ/ 

Ούηε 

ζπκθσλώ 

Σπκθσλώ Σπκθσλώ 

απόιπηα 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Μνπζείνπ 

Κπθιαδηθήο Σέρλεο απεπζχλνληαη ζε φινπο.  

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ Μνπζείνπ 

Κπθιαδηθήο Σέρλεο απεπζχλνληαη ζε 

εηδηθνχο. 
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1. Παξαθάησ παξαηίζεληαη νξηζκέλα εξγαιεία θαη πξαθηηθέο παξνπζίαζεο, νξγάλσζεο θαη εξκελείαο ησλ 

ςεθηαθψλ ζπιινγψλ, ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχληαη ζπλεζέζηεξα ζηνπο δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο κνπζείσλ. 

εκεηψζηε ηνλ βαζκφ πξνηίκεζήο ζαο ζε θαζεκία απφ ηηο αθφινπζεο πξνηάζεηο.     

 

 Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Τςειήο αλάιπζεο εηθφλεο ησλ αληηθεηκέλσλ.       

Σξηζδηάζηαηεο αλαπαξαζηάζεηο ησλ αληηθεηκέλσλ.       

χληνκα θείκελα πνπ πεξηγξάθνπλ ηα αληηθείκελα.       

Δθηελή εξκελεπηηθά θείκελα γηα ηελ ηεθκεξίσζε ησλ 

αληηθεηκέλσλ.  

     

πλνδεπηηθά θείκελα κε πιεξνθνξίεο πνπ πξνζεγγίδνπλ ηα 

αληηθείκελα απφ δηαθνξεηηθέο ζθνπηέο. 

     

Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ γχξσ απφ ηελ ηζηνξία ηνπ 

αληηθεηκέλνπ (δεκηνπξγία, αλαθάιπςε, ζπληήξεζε, έθζεζε 

θ.ά.)  

     

πλνδεπηηθά θείκελα κε πιεξνθνξίεο αλά ζεκαηηθή 

ελφηεηα.  

     

Βηβιηνγξαθηθέο παξαπνκπέο ζε ζρέζε κε θάζε αληηθείκελν.       

Παξνπζίαζε ησλ αληηθεηκέλσλ κε πνηθίια κέζα (π.ρ. 

βίληεν, αθνπζηηθή πεξηγξαθή θ.ά.) 

     

Πνιιαπιή θαηεγνξηνπνίεζε ησλ αληηθεηκέλσλ θαη 

πξφζβαζε ζε νκαδνπνηεκέλεο θαηεγνξίεο αληηθεηκέλσλ.  

     

Οξγάλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ αλά είδνο.      

Οξγάλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ αλά ρξνλνινγία.       

Οξγάλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ δηάθνξεο ζεκαηηθέο 

(π.ρ. θαζεκεξηλή δσή, ηέρλε, δεκφζηα δσή, εθπαίδεπζε, 

εξγαζία, ηειεηέο θ.ά.) 

     

Γηαζχλδεζε ησλ αληηθεηκέλσλ ηεο ζπιινγήο κε άιια πνπ 

βξίζθνληαη ζε δηαθνξεηηθέο ζπιινγέο. 

     

χλδεζε ησλ αληηθεηκέλσλ κε ζχγρξνλνπο 

πξνβιεκαηηζκνχο θαη επίθαηξα δεηήκαηα.   

     

Γπλαηφηεηα απνζήθεπζεο ησλ εηθφλσλ ησλ αληηθεηκέλσλ.       

Γπλαηφηεηα εηζαγσγήο ζρνιίσλ απφ ηνπο ρξήζηεο.       

Γπλαηφηεηα απνζήθεπζεο αληηθεηκέλσλ θαη δεκηνπξγία 

πξνζσπηθήο έθζεζεο απφ ηνπο ρξήζηεο.  

     

Γπλαηφηεηα εηζαγσγήο εηηθεηψλ (tags) ζηα αληηθείκελα 

απφ ηνπο ρξήζηεο. 

     

Γπλαηφηεηα θνηλνπνίεζεο ησλ αληηθεηκέλσλ ζε κέζα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο (Facebook, Twitter θ.ά.) 
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2. Παξαθάησ παξαηίζεληαη νξηζκέλεο εθαξκνγέο πνπ κπνξνχλ λα δεκηνπξγεζνχλ κε ηε ρξήζε ηνπ 

ςεθηνπνηεκέλνπ πνιηηηζηηθνχ απνζέκαηνο θαη λα δηαηίζεληαη γηα απνκαθξπζκέλε πξφζβαζε κέζσ ηεο 

ηζηνζειίδαο ηνπ κνπζείνπ. Πφζν πηζαλφλ είλαη λα ρξεζηκνπνηνχζαηε θαζεκία απφ ηηο παξαθάησ 

εθαξκνγέο:   

 Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

Δηθνληθή πεξηήγεζε ζηνπο ρψξνπο ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ.       

Φεθηαθέο πεξηνδηθέο εθζέζεηο.       

Φεθηαθέο ηζηνξίεο κε πνιπκεζηθφ πιηθφ (εηθφλεο, βίληεν, 

θείκελν, ήρνο) γχξσ απφ δηαθνξεηηθέο ζεκαηηθέο. 

     

Γηαδξαζηηθνί ράξηεο ζχλδεζεο ησλ αληηθεηκέλσλ κε ηελ 

ηνπνζεζία πξνέιεπζήο ηνπο.  

     

Φεθηαθά εθπαηδεπηηθά παηρλίδηα.       

 

3. ηε ζπλέρεηα παξαηίζεληαη νξηζκέλεο πξνηάζεηο ζε ζρέζε κε ηηο ςεθηαθέο κνπζεηαθέο ζπιινγέο. 

εκεηψζηε ηνλ βαζκφ ζηνλ νπνίν ζπκθσλείηε ή δηαθσλείηε κε θαζεκία απφ απηέο: 

 Γηαθσλώ 

απόιπηα 

Γηαθσλώ Ούηε 

δηαθσλώ/ 

Ούηε 

ζπκθσλώ 

Σπκθσλώ Σπκθσλώ 

απόιπηα 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο πξέπεη λα 

παξνπζηάδνπλ ηα ίδηα αληηθείκελα θαη 

πιεξνθνξίεο κε ην θπζηθφ κνπζείν.  

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο πξέπεη λα 

εθκεηαιιεχνληαη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ 

ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο έηζη, ψζηε λα 

πξνζθέξνπλ δηαθνξεηηθέο εκπεηξίεο απφ 

εθείλεο ηνπ θπζηθνχ κνπζείνπ.  

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο πξέπεη λα 

παξνπζηάδνπλ αληηθείκελα πνπ δελ 

εθηίζεληαη ζην κνπζείν.  

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο απνηεινχλ έλα 

ρξήζηκν εξγαιείν γηα εθπαηδεπηηθνχο, 

εξεπλεηέο θαη επηζηήκνλεο. 

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο απνηεινχλ έλα 

ρξήζηκν εξγαιείν γηα ην επξχ θνηλφ. 

     

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο πξέπεη λα είλαη 

ειεχζεξα πξνζβάζηκεο ζε φινπο.  
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Πξνζσπηθά ζηνηρεία ζπκκεηέρνληα 

 

 

ΦΥΛΟ:      Άλδξαο             Γπλαίθα       

 

 

ΗΛΙΚΙΑ:         εηψλ                     

 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑ/ ΙΓΙΟΤΗΤΑ: ………………………………… 

 

ΔΠΙΠΔΓΟ ΔΚΠΑΙΓΔΥΣΗΣ: 

Μαζεηήο Γπκλαζίνπ/Λπθείνπ Απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

Απφθνηηνο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο Μεηαπηπρηαθφ / Γηδαθηνξηθφ / Μεηαδηδαθηνξηθφ 

 

Πόζν ζπρλά επηζθέπηεζηε κνπζεία:  

 

πάληα 

 

1-2 θνξέο ηνλ ρξφλν  3-4 θνξέο ηνλ ρξφλν 5-6 θνξέο ηνλ ρξφλν 

 

Πεξηζζφηεξεο απφ 6 θνξέο ηνλ ρξφλν 

 

 

Δπηζθέπηεζηε ηζηνζειίδεο κνπζείσλ;  Ναη   ρη            

Αλ λαη, γηα πνηνλ ή πνηνπο απφ ηνπο παξαθάησ ιφγνπο: 

1. Σπραία, θαηά ηελ πεξηήγεζή κνπ ζην δηαδίθηπν.   

2. Γηα λα πξνγξακκαηίζσ ηελ επίζθεςή κνπ ζε έλα κνπζείν ή κεηά απφ ηελ 

επίζθεςή κνπ ζε έλα κνπζείν. 

 

3. Γηα λα βξσ ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο γηα εξεπλεηηθνχο ή επαγγεικαηηθνχο 

ζθνπνχο.  

 

4. Γηα λα βξσ ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο απφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ.  

5. Γηα λα ρξεζηκνπνηήζσ εθπαηδεπηηθέο θαη ςπραγσγηθέο εθαξκνγέο.   

 

 

 

Σαο επραξηζηνύκε πνιύ γηα ηε ζπκκεηνρή ζαο.  

 

Θα αθνινπζήζεη κηα ζύληνκε ζπδήηεζε ζε ζρέζε κε ηε ζεκεξηλή ζαο εκπεηξία. 
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Παξάξηεκα ΙΙ – Σπκπιεξσκαηηθνί πίλαθεο θαη δηαγξάκκαηα 

 
Πίλαθαο Α 1 Πινήγεζε ησλ ζπκκεηερόλησλ ζην ΑΜΦ  

  A1 A2 A3 Α4
25

 A5 A6 

1 Κεληξηθή ζειίδα, βαζηθφ κελνχ  Δλφηεηα "Μηθξνηερλία", Δλφηεηα 

"Γιππηά-Αλάγιπθα", Δλφηεηα "3D 

Αγγεία-θεχε" 

n Α 3 n Α/Δ/Υ/Δ 4 Φπραγσγία, 

πνιηηηζηηθέο 

δηαδξνκέο 

2 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, 

πνιηηηζηηθέο δηαδξνκέο 

Πήιηλε, ελεπίγξαθε, νξζνγψληα πηλαθίδα 

[ΚΖ 11],  Πιαθίδην Κ 113, Πεξηδέξαην Μ 

497  

Δθπξατθή θχιηθα Π 3710, Πήιηλν 

νκνίσκα ηαχξνπ Π 4172, Φεθηδσηφ 

3, Δπηηχκβηα ζηήιε Δ 49  

n Α 1 y Α 3 Φπραγσγία 

3 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, 

πνιηηηζηηθέο δηαδξνκέο 

θξάγηζκα ΚΖ 1563, Ξίθνο Μ862, 

Δηδψιην Π 6071 

Δηδψιην Π 6071 y Δ/Α 4 n Α 2 Πνιηηηζηηθέο 

δηαδξνκέο, 

ςπραγσγία 

4 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή κνπζείνπ 

θαη ζπιινγή 

Οκνίσκα αλζξψπηλνπ πνδηνχ Π 5780, 

Δηθνληζηηθή θεθαιή αζηήο Λ 3761  

Πεξηδέξαην Μ 767, χκπιεγκα 

αλδξηθψλ γνλαηηζηψλ κνξθψλ Κ 

160 ,  Μαξκάξηλε θεθαιή ζαηχξνπ 

Λ 109   

n Α 1 n Α 6 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 

5 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή κνπζείνπ, 

επηθνηλσλία, ρξνλνιφγην 

θξάγηζκα ΚΖ 1563, Ππμίδα Καηεγνξία "Άιιν", Γπλαηθείν 

εηδψιην Π 1169 

n Α/Δ/Α 5 n Υ/Α 2 Πνιηηηζηηθέο 

δηαδξνκέο, 

ςπραγσγία [δελ 

άλνημε ην flash 

player] 

6 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην Πήιηλε ινπηξνεηδήο ιάξλαθα Π 6068, 

Ρπηφ ζε ζρήκα θεθαιήο γάηαο ΚΗ Π 855 

Φεθηδσηφ 3, Δπηγξαθή Δ 40 n Α 2 n Α 4 Δθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

7 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή κνπζείνπ, 

εθζέζεηο, νξγαλφγξακκα 

Πιαθίδην Κ 113 Μαξκάξηλν αγαικαηίδην παηδηθήο 

κνξθήο Λ 253 Α Β, Πήιηλε 

γεθπξφζηνκε πξφρνπο Π 5022 

n Δ/Α 3 n Υ/Α 3 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 

                                                 
25

 Γεδνκέλα ζηειψλ: 1
ε
 ζηήιε: n (ρσξίο θαζνδήγεζε), y (κε θαζνδήγεζε), 2

ε
 ζηήιε: ηξφπνη αλαδήηεζεο, 3

ε
 ζηήιε: πιήζνο αλαδεηήζεσλ. πληνκνγξαθίεο ηξφπσλ αλαδήηεζεο ζηα πεδία Α4 

θαη Α5: Α: αλαδήηεζε ζηα εθζέκαηα, Δ: ελφηεηεο εθζεκάησλ, Υ: ρξνλνιφγην. Γεδνκέλα ζηειψλ: 1
ε
 ζηήιε: n (ρσξίο θαζνδήγεζε), y (κε θαζνδήγεζε), 2

ε
 ζηήιε: ηξφπνη αλαδήηεζεο, 3

ε
 

ζηήιε: πιήζνο αλαδεηήζεσλ. 



127 

 

8 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, e-

Τπεξεζίεο, δεκφζηα ζπδήηεζε, βηβιίν 

επηζθεπηψλ 

Σκήκα πξνζψπνπ Π 5783, Πιαθίδην Κ 

129 

Φεθηδσηφ 1, 3D Αγγεία-θεχε n Α/Δ 3 n Α 3 Φπραγσγία [δελ 

ιεηηνχξγεζε ην flash 

player], εθπαηδεπηηθά  

9 Κεληξηθή ζειίδα, εγγξαθή ρξήζηε, 

εθζέζεηο, ρξνλνιφγην, ε άπνςή ζαο  

Δξπζξφκνξθν, αξπβαιινεηδέο ιεθχζην Π 

6012, Πξνηνκή αζηήο Λ 3176 

Κνζκήκαηα n Α 2 n Α 5 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 

10 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή, 

ρξνλνιφγην, εθδειψζεηο 

Πιαθίδην Κ 113, Οκνίσκα αλζξψπηλνπ 

πνδηνχ Π 5780, θξαγηδφιηζνο Λ 3338 

 Σξίσηνο ςεπδφζηνκνο ακθνξέαο Π 

4462 

n Α 3 n Α 2 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

11 Κεληξηθή ζειίδα, ηζηνξία, 

νξγαλφγξακκα, εθζέζεηο, ρξνλνιφγην 

θξάγηζκα ηνπ δεζπφηε ΚΖ 1563, 

Φεθηδσηφ 3 

Δηθνληζηηθή πξνηνκή αζηήο Λ3176 n Α/Δ 3  Δ 0 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 

12 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή, ηκήκα 

ζπληήξεζεο, trip advisor, E-Τπεξεζίεο, 

εθζέζεηο, νξγαλφγξακκα, ρξνλνιφγην 

Ξίθνο Μ 862,  Μαξκάξηλν Δηδψιην 

Αλαδπφκελεο Αθξνδίηεο Λ 67, Ππμίδα Π 

398  

Υάιθηλν θξάλνο Μ 108, 3D 

Ννκίζκαηα 

n Δ/Α 4 n Α 2 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο:  

13 Κεληξηθή ζειίδα, εθζέζεηο, πσιεηήξην, 

ρξνλνιφγην 

Πιαθίδην Κ 113, Πήιηλν, θπιηλδξηθφ 

αξρηηεθηνληθφ νκνίσκα ηχπνπ θαιχλαο Π 

3717 

Αξγπξή δξαρκή Γφξηπλαο Ν 2611, 

Φεθηδσηφ 3 

n Α 2 n Α 5 Πνιηηηζηηθέο 

δηαδξνκέο, 

ςπραγσγία 

14 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, 

εθδειψζεηο 

Κάδνο Π 9604, Γπλαηθείν ζαληδφκνξθν 

εηδψιην Π 1055, Λήθπζνο Π 1549 

Μηθξφ ηξηπνδηθφ ζθεχνο Π 3565 n Α 2 n Α 2 Πνιηηηζηηθέο 

δηαδξνκέο, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

15 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην Οκνίσκα αλζξψπηλνπ πνδηνχ Π5780, 

Ξίθνο Μ 862 

 n Α 1 n Δ/Α 4 Δθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

16 Κεληξηθή ζειίδα Πιαθίδην Κ 113, Πξφζσπν απφ πήιηλν 

εηδψιην Π 5783 

Σξηπνδηθφ ζθεχνο Π 3565 y Δ 1 y Α 2 Δθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

17 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, εθζέζεηο Δηδψιην Π 6071, Πξφζσπν απφ πήιηλν Π 

5733, Πήιηλε ελεπίγξαθε νξζνγψληα 

πηλαθίδα ΚΖ 11, Πιαθίδην Κ 129 

Μαξκάξηλν αγαικαηίδην παηδηθήο 

κνξθήο Λ 253 ΑΒ, Λίζηλνο πέιεθπο 

Λ 1015 

n Δ 1 n Υ/Δ/Α 4 Δθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

18 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή, εθζέζεηο, 

ρξνλνιφγην, εθδειψζεηο, αλαθνηλψζεηο 

θπθνεηδήο θξαηήξαο Π 812, Ππμίδα κε 

παξάζηαζε θηζαξσδνχ Π 2308, 

Μειαλφκνξθε Κχιηθα Π 10336 

Κξαηήξαο Π 5868, Πνιχρξσκν 

γπάιηλν αιάβαζηξν Γ 177, Πψκα 

εμαιείπηξνπ Λ 1030, Υάιθηλε 

ηξηπνδηθή ρχηξα Μ 116, 

Μαξκάξηλν αγαικαηίδην 

αλαδπφκελεο Αθξνδίηεο Λ 67 

n Δ 1 y Α 3 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

19 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηγξαθή, 

ρξνλνιφγην 

θξάγηζκα ηνπ δεζπφηε ΚΖ 1563, 

Σξίσηνο πεπιαηπζκέλνο ςεπδφζηνκνο 

ακθνξέαο Π 127,  Ξίθνο Μ 862 

Οκθάιην Μ 489 n Α 3 y Α 5 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 
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20 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην Πήιηλν θιαζθί Π 1321, Καδφζρεκν 

αγγείν Π 100: 3D 

θξαγηδφιηζνο Λ 3223 n Α 2 n Υ/Δ/Α 5 Δθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

21 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην Πηλαθίδα γξακκηθήο Β ΚΖ AR 4, 

θξάγηζκα ηνπ δεζπφηε ΚΖ 1563, 

Πήιηλε θπιηλδξηθή ππμίδα Π 2000, 

Υάιθηλν θξάλνο Μ 108 

 n Α 5 y Υ/Α/Δ 4 Δθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

22 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, δηαδξνκέο θπθνεηδήο θξαηήξαο Π 812, Πιαθίδην Κ 

115 

Υάιθηλν θξάλνο Μ 108, Αξγπξφο 

ζηαηήξαο Ν 2590 

n Δ/Α 2 y Α 4 Φπραγσγία 

23 Κεληξηθή ζειίδα, ηζηνξία, εθζέζεηο, 

επίζθεςε, επηθνηλσλία, ρξνλνιφγην 

Πιαθίδην Κ 129, Πηλαθίδα Γξακκηθήο Β' 

ΚΖ ΑR 4 

Υάιθηλν θξάλνο Μ 108, Άγαικα 

κηθξνχ θνξηηζηνχ Λ 246 

n Α 3 y Α 4 Φπραγσγία, 

εθπαηδεπηηθά γηα 

καζεηέο 

24 Κεληξηθή ζειίδα, ρξνλνιφγην, 

εθδειψζεηο θαη αλαθνηλψζεηο 

Δηδψιην Π 6071  n Α 2 n Α 2 Φπραγσγία 

25 Κεληξηθή ζειίδα, επίζθεςε, πσιεηήξην, 

κφληκεο εθζέζεηο, ρξνλνιφγην 

Σξίσηνο πεπιαηπζκέλνο ςεπδφζηνκνο 

ακθνξέαο Π 727, Πήιηλε ινπηξνεηδήο 

ιάξλαθα Π 6068 

Σξίσηνο ςεπδφζηνκνο ακθνξέαο Π 

4462, Πήιηλε γεθπξφζηνκε 

πξφρνπο Π 5022, Υξπζά ελψηηα 

Γ19, θξαγηδφιηζνο Λ 2088  

n Α 2 n Α 1 Φπραγσγία 

26 Κεληξηθή ζειίδα, παιαηφηεξεο θαη 

ηξέρνπζεο εθζέζεηο 

Πεξηδέξαην Μ 497  n Α 3 n Α 3 Φπραγσγία 

27 Κεληξηθή ζειίδα, κνπζείν, πεξηγξαθή, 

δηαδξνκέο, εθζέζεηο, επίζθεςε, 

πσιεηήξην, ρξνλνιφγην 

θξάγηζκα ηνπ δεζπφηε ΚΖ 1563, 

Πήιηλε ελεπίγξαθε νξζνγψληα πηλαθίδα 

ΚΖ 11 

Άγαικα λένπ Λ 137 n Α 2 n Α 4 Δθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

28 Κεληξηθή ζειίδα θξάγηζκα δεζπφηε ΚΖ 1563, Πήιηλε 

ελεπίγξαθε νξζνγψληα πηλαθίδα ΚΖ 11, 

Πηλαθίδα Γξακκηθήο Β' ΚΖ AR 4 

Κνζκήκαηα, Φεθηδσηφ 1, Άγαικα 

Αζθιεπηνχ Λ 135, Αγαικάηην 

θνξηηζηνχ Λ 249, Δηδψιην Π 4171, 

Πξφζσπν απφ πήιηλν εηδψιην Π 

5783, Σξίσηνο πεπιαηπζκέλνο 

ςεπδφζηνκνο ακθνξέαο Π 727 

n Δ 1 y Α 2 Φπραγσγία 

29 Κεληξηθή ζειίδα, αλαθνηλψζεηο, 

πεξηγξαθή, ηκήκα ζπληήξεζεο, εθζέζεηο 

θξάγηζκα δεζπφηε ΚΖ 1563, Πιαθίδην 

Κ113, Γπάιηλε ελεπίγξαθε νξζνγψληα 

πηλαθίδα ΚΖ 11, Πηλαθίδα Γξακκηθήο Β΄ 

ΚΖ AR 4, Σξίσηνο ςεπδφζηνκνο 

ακθνξέαο Π 727, Οκνίσκα αλζξψπηλνπ 

πνδηνχ Π 5780, θξαγηδφιηζνο απφ 

αηκαηίηε Λ 3338 

Πεξηήγεζε ζηηο ζεκαηηθέο, 

Πιαθίδην Κ 129, Πψξηλε δσθφξνο 

Λ 92|        

n Α 2 n  x/A 3 Δθπαηδεπηηθά γηα 

εθπαηδεπηηθνχο θαη 

γηα καζεηέο 

30 Κεληξηθή ζειίδα, λέν ΑΜΥ, 

νξγαλφγξακκα, ηζηνξία ηνπ κνπζείνπ, 

θηίξην, επίζθεςε, ρξνλνιφγην  

Πιαθίδην Κ 115, Οκνίσκα αλζξψπηλνπ 

πνδηνχ Π 5780, θξαγηδφιηζνο απφ 

αηκαηίηε Λ 3338, Ππμίδα κε παξάζηαζε 

θηζαξσδνχ Π 2308 

Δπηηχκβηα ζηήιε Λ 131, Αξγπξή 

δξαρκή αμνχ Ν 2582, Αξγπξφο 

ζηαηήξαο Κλσζνχ Ν 2544, 

Αξγπξφο ζηαηήξαο Φαηζηνχ Ν 2719 

n Α 2 n Α 4 Φπραγσγία 
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Πίλαθαο Α 2 Πινήγεζε ησλ ζπκκεηερόλησλ ζην ΜΚΤ  

  Γ1 Γ2 Γ3
26

 Γ4 Γ5 

1 Κεληξηθή ζειίδα, blog Κπθιαδίηηθεο ζειίδεο. Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εεχγνο ελσηίσλ, 

Γπλαηθείν εηδψιην ΝΓ0119, Σξίσηνο πηζακθνξίζθνο ΝΓ0412, 

Εσφκνξθν εηδψιην, Φεπδφζηνκνο ακθνξέαο ΝΓ0792 

n Φ 6 n Α/Φ 3 Κππξηαθή Σέρλε: Γξαθή 

2 Κεληξηθή ζειίδα, eshop Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο 

 

n Α 2 y Α/Φ 2 ΑΔΣ: Αζιεηηζκφο θαη ζάλαηνο 

3 Κεληξηθή ζειίδα, παηδί  Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή n Α 5 n Φ 2 Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο: Γεσγξαθία, 

Ηζηνξία 

4 Κεληξηθή ζειίδα, Γεο ην εηδψιην 

αιιηψο, Ση ζπκβαίλεη ζην Μνπζείν 

Κπθιαδηθφο Πνιηηηζκφο, ΑΔΣ: Γξαθή θαη Μνπζηθή, Κππξηαθφο 

Πνιηηηζκφο, Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Δηδψιην ηπκπαλίζηξηαο, 

Αλδξηθφ εηδψιην    

n Α/Φ 3 y Α/Φ 6 ΑΔΣ: Γξαθή θαη κνπζηθή  

5 Κεληξηθή ζειίδα, Shop, Αξρείν 

εθζέζεσλ 

Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε, Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: 

Πεληφζρεκε ππμίδα 

n Φ 4 n Φ 1 Κππξηαθή Σέρλε: Γεσγξαθία, γξαθή, 

ηζηνξία  

6 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηήγεζε ζε 

δηάθνξεο ελφηεηεο 

Γνθηκή ησλ θίιηξσλ, Δηδψιην Σαλαγξαίαο n Α 4 y Α/Φ 5 ΑΔΣ: Γεσγξαθία, Γξαθή θαη κνπζηθή 

7 Κεληξηθή ζειίδα, πεξηήγεζε ζε 

δηάθνξεο ελφηεηεο 

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Αγγείν ησλ πεξηζηεξηψλ n Φ 2 n Φ 1 Κπθιαδηθέο ζειίδεο: Σέρλε, Γεσγξαθία 

8 Κεληξηθή ζειίδα, ηη ζπκβαίλεη ζην 

κνπζείν 

Κπθιαδηθή ηέρλε, Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Κνξηλζηαθφ θξάλνο, 

Κεθάιη εηδσιίνπ 

n Α/Φ 3 n Φ 1 ΑΔΣ: Αζιεηηζκφο θαη Θάλαηνο, 

Μηλσηθφο/Μπθελατθφο| Κππξηαθφο 

πνιηηηζκφο 

9 Κεληξηθή ζειίδα, Δπηθνηλσλία Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο, Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Ακθνξίζθνο ΝΓ 

0239 

n Φ 2 n Φ 1 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε 

10 Κεληξηθή ζειίδα Γνθηκή θίιηξσλ n Φ 2 n Φ 1 Κππξηαθή Σέρλε: Υαιθφο θαη Δκπφξην 

11 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Φηάιε ΝΓ0974,  Μφλσηε θηάιε ΚΠ 0110, 

Πιαγγφλα ΝΓ0142, χκπιεγκα εηιελνχ- πηζήθνπ ΚΠ0044 

n Φ 1 n Φ 3 ΑΔΣ: Αξραία Σερλνινγία 

12 Κεληξηθή ζειίδα, Νέα, Έθζεζε 

"Υξήκα", Comics, Παηδί, Κηίξηα, 

Πιεξνθνξίεο, Δθζέζεηο 

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Κεθαιή εηδσιίνπ, Αλδξηθφ εηδψιην 

κεηαθαλνληθνχ ηχπνπ, Γπλαηθείν ΝΓ0332 

n Α/Φ 3 n Φ 1 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε 

13 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Πξφρνπο Ε0350, Κσληθφ θχπειιν Ε0720, 

Ππμίδα Ε0300, Θξαχζκα θαζηζηνχ εηδσιίνπ ΝΓ0348 

n Φ 1 n Φ 1 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε  

14 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Μπξνδνρείν ΑΑ0198, Άγαικα Αζθιεπηνχ 

ΝΓ0589 

n Φ 1 n Φ 1 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Γεσγξαθία, 

Ηζηνξία 

                                                 
26

 Γεδνκέλα ζηειψλ: 1
ε
 ζηήιε: n (ρσξίο θαζνδήγεζε), y (κε θαζνδήγεζε), 2

ε
 ζηήιε: ηξφπνη αλαδήηεζεο, 3

ε
 ζηήιε: πιήζνο αλαδεηήζεσλ. πληνκνγξαθίεο ηξφπσλ αλαδήηεζεο ζηα πεδία Γ3, 

Γ4: Α: αλαδήηεζε, Φ: θίιηξα. Γεδνκέλα ζηειψλ: 1
ε
 ζηήιε: n (ρσξίο θαζνδήγεζε), y (κε θαζνδήγεζε), 2

ε
 ζηήιε: ηξφπνη αλαδήηεζεο, 3

ε
 ζηήιε: πιήζνο αλαδεηήζεσλ 
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15 Κεληξηθή ζειίδα, εθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα, λέα 

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εεχγνο ελσηίσλ Ε0484, Γαρηπιίδη Ε0461 n Φ 2 n Φ 1 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε 

16 Κεληξηθή ζειίδα, ΑΔΣ Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Αγγείν ησλ πεξηζηεξηψλ ΝΓ0329, 

Πεληφζρεκε ππμίδα ΝΓ0263 

n Φ 1 n Φ 2 ΑΔΣ: Μηλσηθφο θαη Μπθελατθφο, 

Αζιεηηζκφο θαη Θάλαηνο 

17 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εεχγνο ελσηίσλ Ε0452, Φηαιίδην ΝΓ0101, 

Σξίσηνο πηζακθνξίζθνο ΝΓ0412  

n Φ 2 n Φ 2 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Γεσγξαθία, 

Γξαθή, Σέρλε 

18 Κεληξηθή ζειίδα, ΑΔΣ Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Πξνρπηηθή θηάιε ΝΓ0592, πεηξνεηδέο 

δαρηπιίδη ΚΠ0140 

n Φ 1 n Φ 2 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Γεσγξαθία 

19 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Γπλαηθείν εηδψιην παξαιιαγήο πεδνχ 

ΝΓ0252, Κέξλνο ΝΓ0970 

n Φ 2 n Φ 2 ΑΔΣ: Αξραία Σερλνινγία 

20 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εσφκνξθν ζηαζκίν Ε0674Β, Φηάιε Ε0290 n Α/Φ 3 n Φ 1 Κππξηαθφο: Γεσγξαθία 

21 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Γπλαηθείν εηδψιην ΚΠ0021, Δηδψιην 

γξαθέα Ε0379 

n Φ 2 n Φ 1 ΑΔΣ: Αζιεηηζκφο θαη ζάλαηνο  

22 Κεληξηθή ζειίδα, Ξελαγήζεηο, 

Μαζαίλσ κε θφκηθο, Δπηθνηλσλία θαη 

πξφζβαζε, Παηδί 

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εσφκνξθν ζηαζκίν Ε0674Β, Γαρηπιίδη κε 

πξνηνκή Αζελάο Ε0461 

y Α 3 y Α/Φ 3 ΑΔΣ: Γεσγξαθία 

23 Κεληξηθή ζειίδα, Παηδί, Comics, Γεο 

ην εηδψιην αιιηψο 

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Γαρηπιίδη κε πξνηνκή Αζελάο Ε0461, 

Μπξνδνρείν Ε0336, Αζθφο ΝΓ0735 

n Α 1 y Α/Φ 2 ΑΔΣ: Πεξηήγεζε ζε φιεο ηηο ελφηεηεο 

24 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εεχγνο ελσηίσλ Ε0452 n Α/Φ 2 n Φ 1 ΑΔΣ: Οηθηζκνί θαη Νεθξνπφιεηο 

25 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Εεχγνο ελσηίσλ Ε0452 n Φ 2 n Φ 1 ΑΔΣ: Γεσγξαθία 

26 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Πεξφλε Ε0668bis, Ζκηηειέο εηδψιην 

ΕΓ0209, Εεχγνο ελσηίσλ Ε0452 

n Φ 1 n Φ 3 Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο: Οηθηζκνί θαη 

Νεθξνπφιεηο 

27 Κεληξηθή ζειίδα, Ση ζπκβαίλεη ζην 

ΜΚΣ, Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο, Παηδί, 

Shop  

Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Γεμί ζθέινο εηδσιίνπ παξαιιαγήο πεδνχ 

ΔΣ0023, Θξαχζκα θαζηζηνχ εηδσιίνπ ΝΓ0348 

n Α 2 n Α/Φ 2 Κππξηαθφο πνιηηηζκφο: Ηζηνξία  

28 Κεληξηθή ζειίδα, Έθζεζε "Υξήκα" Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Πεληφζρεκε ππμίδα ΝΓ0263, Γεμί ζθέινο 

εηδσιίνπ παξαιιαγήο πεδνχ ΔΣ0023, Μπξνδνρείν Ε0305, 

Εσφκνξθν ζηαζκίν Ε0674Β 

y Φ 1 y Φ 1 ΑΔΣ: Γεσγξαθία 

29 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Αγγείν πεξηζηεξηψλ ΝΓ0329, Φηάιε ΝΓ 

0974 

n Φ 2 n  Φ 1 Κπθιαδηθφο  πνιηηηζκφο:  Γεσγξαθία, 

Σέρλε 

30 Κεληξηθή ζειίδα Δμεξεπλήζηε ηε ζπιινγή: Καζηζηφ εηδψιην Σαλαγξαίαο ΚΠ0036, 

Γπλαηθείν εηδψιην παξαιιαγήο πεδνχ ΝΓ0598, Κνξκφο εηδσιίνπ 

απιεηή ΝΓ0246  

n Φ 2 n Φ 1 Κπθιαδηθφο πνιηηηζκφο: Σέρλε  
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Γηάγξακκα Α 1 Κπθιηθό δηάγξακκα ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ ησλ ειηθηώλ ησλ ζπκκεηερόλησλ  

 

 

Πίλαθαο Α 3 Δπαγγεικαηηθή ηδηόηεηα ησλ ζπκκεηερόλησλ ζηελ έξεπλα  

Δπάγγεικα/Ιδηόηεηα  Πιήζνο 

Γηθεγφξνο 3 

Μνπζηθνιφγνο 1 

Μνπζηθφο/Φνηηήηξηα 1 

Πνιηηηθφο Μεραληθφο 1 

Δθπαηδεπηηθφο Β' βάζκηαο (Φηιφινγνο) 5 

Μεραληθφο 1 

Μεηαθξάζηξηα 1 

χκβνπινο πνι. Γηαρείξηζεο/ Μεηαθξάζηξηα/ Παξαγσγφο ειαηνιάδνπ 1 

Ηδ. Τπάιιεινο, Αξραηνιφγνο 1 

Σξαπεδηθφο Τπάιιεινο, Φνηηεηήο 1 

Γεκ. Τπάιιεινο 2 

Ηδ. Τπάιιεινο 3 

Δθπαηδεπηηθφο Α' βάζκηαο 2 

Δθπαηδεπηηθφο εηδηθήο αγσγήο 1 

Δθπαηδεπηηθφο Β' βάζκηαο (Φπζηθφο) 2 

Γξαθίζηαο 1 

Μνπζηθφο 1 

Δθπαηδεπηηθφο Β' βάζκηαο (Μαζεκαηηθφο) 1 

Δθπαηδεπηηθφο Β' βάζκηαο (Μνπζηθφο) 1 

 

17% 

56% 

17% 

7% 
3% 

Ηλικίεσ ςυμμετεχόντων 

20-29

30-39

40-49

50-59

60-65
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Γηάγξακκα Α 2 Σπρλόηεηα επίζθεςεο κνπζείσλ  

 

Πίλαθαο Α 4 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ γηα ηνπο ιόγνπο επίζθεςεο ζε κνπζεηαθνύο δηαδηθηπαθνύο ηόπνπο  

 

 

Πιήζνο απαληήζεσλ % επί ησλ 

απαληήζεσλ N % 

 Σπραία, θαηά ηελ πεξηήγεζή 

κνπ ζην δηαδίθηπν 

7 10,9% 28,0% 

Γηα λα πξνγξακκαηίζσ ηελ 

επίζθεςή κνπ ζε έλα 

κνπζείν ή κεηά ηελ 

επίζθεςή κνπ ζε έλα 

κνπζείν 

21 32,8% 84,0% 

Γηα λα βξσ ζπγθεθξηκέλεο 

πιεξνθνξίεο γηα 

εξεπλεηηθνχο ή 

επαγγεικαηηθνχο ζθνπνχο 

12 18,8% 48,0% 

Γηα λα βξσ ζπγθεθξηκέλεο 

πιεξνθνξίεο απφ πξνζσπηθφ 

ελδηαθέξνλ 

17 26,6% 68,0% 

Γηα λα ρξεζηκνπνηήζσ 

εθπαηδεπηηθέο ή 

ςπραγσγηθέο εθαξκνγέο 

7 10,9% 28,0% 

χλνιν 64 100,0% 256,0% 
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Πίλαθαο Α 5 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ νξγάλσζε 

θαη ηελ παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ηνπ ΑΜΦ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

N N % N N % N N % N N % N N % 

Δληνπηζκφο ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 0 0,0% 2 6,7% 5 16,7% 15 50,0% 8 26,7% 

Δπηιεγκέλα εθζέκαηα 2 6,7% 1 3,3% 11 36,7% 10 33,3% 6 20,0% 

Πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο 1 3,4% 4 13,8% 14 48,3% 6 20,7% 4 13,8% 

Πιήζνο αληηθεηκέλσλ ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ 

0 0,0% 1 3,3% 6 20,0% 16 53,3% 7 23,3% 

Πιήζνο ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ 

ρσξηζκέλεο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

0 0,0% 6 20,0% 12 40,0% 10 33,3% 2 6,7% 

Δίδε ζεκαηηθψλ ζηα νπνία ήηαλ ρσξηζκέλεο 

νη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

0 0,0% 8 26,7% 14 46,7% 6 20,0% 2 6,7% 

 

Πίλαθαο Α 6 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ νξγάλσζε 

θαη ηελ παξνπζίαζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ ηνπ ΜΚΤ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

N  N % N N % N N % N N % N N % 

Δληνπηζκφο ςεθηαθψλ ζπιινγψλ 2 6,7% 3 10,0% 13 43,3% 6 20,0% 6 20,0% 

Πινήγεζε ζηηο ζπιινγέο 0 0,0% 3 10,0% 10 33,3% 7 23,3% 10 33,3% 

Πιήζνο αληηθεηκέλσλ ησλ ςεθηαθψλ 

ζπιινγψλ 

0 0,0% 2 6,7% 5 16,7% 16 53,3% 7 23,3% 

Πιήζνο ζεκαηηθψλ ζηηο νπνίεο ήηαλ 

ρσξηζκέλεο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

0 0,0% 0 0,0% 8 27,6% 18 62,1% 3 10,3% 

Δίδε ζεκαηηθψλ ζηα νπνία ήηαλ 

ρσξηζκέλεο νη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

0 0,0% 1 3,3% 7 23,3% 18 60,0% 4 13,3% 

 

Πίλαθαο Α 7 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ παξνπζίαζε 

ησλ ςεθηαθώλ αληηθεηκέλσλ ζην ΑΜΦ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

N N % N N % N N % N N % N N % 

Παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ ζπλνιηθά 1 3,3% 6 20,0% 7 23,3% 10 33,3% 6 20,0% 

Πνηφηεηα θσηνγξαθηψλ ησλ αληηθεηκέλσλ 1 3,3% 2 6,7% 6 20,0% 11 36,7% 10 33,3% 

Δπάξθεηα πιεξνθνξηψλ γχξσ απφ ηα 

αληηθείκελα 

0 0,0% 5 16,7% 14 46,7% 8 26,7% 3 10,0% 

Λεμηιφγην θαη γισζζηθφ χθνο θεηκέλσλ 4 13,3% 14 46,7% 7 23,3% 4 13,3% 1 3,3% 
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Πίλαθαο Α 8 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ παξνπζίαζε 

ησλ ςεθηαθώλ αληηθεηκέλσλ ζην ΜΚΤ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

Ν N % Ν N % Ν N % Ν N % Ν N % 

Παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ ζπλνιηθά 1 3,3% 2 6,7% 15 50,0% 9 30,0% 3 10,0% 

Πνηφηεηα θσηνγξαθηψλ ησλ αληηθεηκέλσλ 3 10,3% 9 31,0% 7 24,1% 6 20,7% 4 13,8% 

Δπάξθεηα πιεξνθνξηψλ γχξσ απφ ηα 

αληηθείκελα 

0 0,0% 2 6,7% 8 26,7% 14 46,7% 6 20,0% 

Λεμηιφγην θαη γισζζηθφ χθνο θεηκέλσλ 1 3,3% 0 0,0% 7 23,3% 14 46,7% 8 26,7% 

Πιήζνο ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

αληηθεηκέλσλ πνπ αλαιχνληαη ζηα θείκελα 

0 0,0% 4 13,3% 9 30,0% 12 40,0% 5 16,7% 

 

Πίλαθαο Α 9 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηηο δηεξγαζίεο αλαδήηεζεο  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ Πάξα πνιχ 

Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % 

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλνπ (ΑΜΥ) 5 16,7% 10 33,3% 8 26,7% 5 16,7% 2 6,7% 

Αλάδεηεζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ ζεκαηηθή (ΑΜΥ) 6 20,0% 12 40,0% 9 30,0% 2 6,7% 1 3,3% 

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλνπ (ΜΚΣ) 2 6,7% 8 26,7% 8 26,7% 7 23,3% 5 16,7% 

Αλαδήηεζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ ζεκαηηθή (ΜΚΣ) 3 10,0% 6 20,0% 6 20,0% 11 36,7% 4 13,3% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πιήζνο ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

αληηθεηκέλσλ πνπ αλαιχνληαη ζηα θείκελα 

0 0,0% 8 26,7% 13 43,3% 7 23,3% 2 6,7% 
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Πίλαθαο Α 10 Σπρλόηεηεο εκθάληζεο ιέμεσλ ζηε δηεξγαζία επηθόιιεζεο εηηθεηώλ ηνπ ΑΜΦ  

Ζξαθιήο 9 έληνλε_θφκκσζε 1 αλαηνκία 1 

θνληφο 7 ηαιαηπσξεκέλνο 1 ζσκαηηθά 1 

ξφπαιν 7 1νο_αηψλαο_π.Υ 1 απαίζην 1 

θνπξαζκέλνο 5 4νο_αηψλαο_π.Υ 1 ρνληξφο 1 

άγαικα 5 κφιηο_ηειείσζα 1 ραιαξφο 1 

Farnese 4 Μνπζείν_Υαλίσλ 1 εκίζενο 1 

κάξκαξν 4 γπκλά_αγάικαηα 1 κε_ράξε 1 

κπψδεο 4 ρνληξνθνκκέλνο 1 history 1 

ζηάζε_ζψκαηνο 3 κεγάιε_παιάκε 1 ξσκατθή 1 

δχλακε 3 θνθθηλνκάιιεο 1 θφκκσζε 1 

ιενληή 3 ρνληξνθνκκέλν 1 πξφζσπν 1 

καξκάξηλν_άγαικα 2 άιια_εθζέκαηα 1 γπκλφο 1 

αζπλήζηζηνο 2 απηνπεπνίζεζε 1 άηερλν 1 

ηδηαίηεξνο 2 ηχπνο_Farnese 1 κέιινλ 1 

θνχξαζε 2 ρέξη_ζηε_κέζε 1 άληξαο 1 

άζρεκνο 2 ραιαξή_ζηάζε 1 άλδξεο 1 

ψξηκνο 2 άζινη_Ζξαθιή 1 Γξακία 1 

άζινο 2 μεθνπξάδεηαη 1 γιππηφ 1 

δελ_αληαπνθξίλεηαη_ζηε_ζηεξενηππηθή_εηθφλα 1 ψξηκε_ειηθία 1 γέληα 1 

δελ_πηζηεχσ_φηη_είλαη_Ζξαθιήο 1 δπζαλάινγνο 1 ζηάζε 1 

πεξηνρή_Γξακίσλ_Απνθνξψλνπ 1 ζα_γίγαληαο 1 κνχζη 1 

δπζαλάινγα_ραξαθηεξηζηηθά 1 επζχ_βιέκκα 1 Κξήηε 1 

αζπλήζηζηε_ζηάζε_ζψκαηνο 1 ηθαλνπνίεζε 1 επνρή 1 

αξηζηεξφο_ψκνο_πςσκέλνο 1 ειηθησκέλνο 1 ήξσεο 1 

ζθελέο_Ζξαθιή_ζε_άζινπο 1 παξακφξθσζε 1 ήξσαο 1 

δελ_ζπκίδεη_ηνλ_Ζξαθιή 1 δπζαλάινγν 1 γνθφ 1 

αξηζηεξφ_πφδη_κπξνζηά 1 θαθφκνηξνο 1 θηηο 1 

θαζφινπ_εηνηκνπφιεκνο 1 αγχκλαζηνο 1 Λ_41 1 

έκθπια_ραξαθηεξηζηηθά 1 Απνθνξσλνχ 1 λένο 1 

ρνληξνθνκκέλε_ηέρλε 1 αληη-ήξσαο 1 κέιε 1 

έιιεηςε_δπλακηζκνχ 1 ξνπρηζκφο 1 ζψκα 1 

δχζθνιε_αλαγλψξηζε 1 αξηηκειήο 1 πθή 1 

δπζαξκνλία_ζψκαηνο 1 μεθνχξαζε 1 Γηφλπζνο 1 

άιινη_ηχπνη_Ζξαθιή 1 δεμί_πφδη 1 αηελίδεη 1 

κπζνινγηθά_πξφζσπα 1 παξαίηεζε 1 αλάπαπια 1 

καξκάξηλα_αγάικαηα 1 καξκάξηλν 1 ζθεπηηθφο 1 

δελ_έρεη_αλαινγία 1 αλαινγίεο 1 greek_god 1 

ζηήξημε_ζε_ξφπαιν 1 ρέξη_ζην 1 κπζνινγία 1 

πξνηεηακέλν_πφδη 1 πεξίεξγε 1 Απνθφξσλα 1 

θνληφρνληξν_ζψκα 1 γελεηάδα 1 Ζξαθιήο_Farnese 1 

δελ_θαίλεηαη_γηα_Ζξαθιήο 1 ζηήξηγκα 1 ξσκατθνί_ρξφλνη 1 

ζηάζε_μεθνχξαζεο 1 αλαινγίεο_ρεξηψλ 1   
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Πίλαθαο Α 11 Σπρλόηεηα εκθάληζεο ιέμεσλ ζηε δηεξγαζία επηθόιιεζεο εηηθεηώλ ηνπ ΑΜΦ  

γπλαίθα 6 δηαθνξνπνίεζε 1 θηγνχξα 1 

γπλαηθείν_εηδψιην 5 ηδηαηηεξφηεηα 1 νκνξθηά 1 

ζηαπξσκέλα_ρέξηα 5 πξφζσπν-κάζθα 1 εξεκία 1 

Γνπιαλδξήο 5 2800-2300_π.Υ 1 θιίζε 1 

εηδψιην 4 ζηάζε_ζψκαηνο 1 γπκλφ 1 

κάξκαξν 3 ίρλε_ρξψκαηνο 1 ρξήζε 1 

πεδνχ 3 γπκλή_γπλαίθα 1 ηέρλε 1 

θπθιαδηθφ_εηδψιην 2 ςειφο_ιαηκφο 1 ρξψκα 1 

αληηπξνζσπεπηηθφ 2 ζνβαξή_ζηάζε 1 ψκσλ 1 

γπλαηθεία_κνξθή 2 επνρή_ραιθνχ 1 νζκή 1 

αξραία_ηέρλε 2 έληνλε_κχηε 1 art 1 

Φάζε_χξνπ 2 κεγάιε_κχηε 1 πθή 1 

καξκάξηλν 2 ζέζε_ρεξηψλ 1 ξνδ_ρξψκα 1 

απιφηεηα 2 νκνηνγέλεηα 1 φρη_κάηηα 1 

ΝΓ0281 2 αμηνπξέπεηα 1 ςηιφιηγλε 1 

ζηήζνο 2 ίζηα_πφδηα 1 θακπχιεο 1 

κχηε 2 ζπκκεηξηθφ 1 αλάγιπθν 1 

άκεζε_θαηαλφεζε_θπθιαδηθήο_ηέρλεο 1 νκνηνγελέο 1 αγέιαζηε 1 

ηππηθά_ραξαθηεξηζηηθά_ηέρλεο 1 πεξίγξακκα 1 ζηγνπξηά 1 

εγραξάμεηο_ραξαθηεξηζηηθψλ 1 αλέθθξαζηε 1 Κπθιάδεο 1 

ζρεκαηνπνηεκέλε_αλαηνκία 1 ηειεηφηεηα 1 cycladic 1 

πξσηνθπθιαδηθή_επνρή_II 1 αξρφληηζζα 1 ζηήξηγκα 1 

Πξψηκε_επνρή_ηνπ_Υαιθνχ 1 κνξθνινγία 1 θαζηζηφ 1 

θπθιαδηθφο_πνιηηηζκφο 1 θπθιαδηθφο 1 ακίιεηε 1 

Κπθιαδηθφο_Πνιηηηζκφο 1 Κπθιαδηθφο 1 άθακπην 1 

ζρεκαηηζκέλν_ζηήζνο 1 ζνβαξφηεηα 1 αίζζεζε 1 

θπθιαδηθή_πεξίνδνο 1 δηαζηάζεηο 1 απζηεξφ 1 

γεσκεηξηθή_γνεηεία 1 Κπθιαδηθφ 1 κίληκαι 1 

εηδψιην_θπθιαδηθφ 1 αλαινγίεο 1 minimal 1 

άιινη_θαιιηηέρλεο 1 θπθιαδηθφ 1 θπθιαδηθή_ηέρλε 1 

θπθιαδίηηθε_ηέρλε 1 δεζηνχ_βιέκκαηνο 1 θνιιεκέλα_πφδηα 1 

δηαινγηζηηθή_ζέζε 1 ζαληδφζρεκν_ζψκα 1 ζηαπξσηά_ρέξηα 1 

Δπνρή_ηνπ_Υαιθνχ 1 ιπξφζρεκε_θεθαιή 1 ηξηγσληθή_κχηε 1 

γεσκεηξηθή_κνξθή 1 παξαιιαγή_πεδνχ 1 θάηη_πεξηκέλεη 1 

κηληκαιηζηηθφ 1 αλδξηθφ_εηδψιην 1   

ίζηνη_γινπηνί 1 ζηάζε_αλακνλήο 1   
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Πίλαθαο Α 12 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ εθαξκνγώλ 

επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνύ πεξηερνκέλνπ ηνπ ΑΜΦ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν N % 

Φπραγσγηθέο εθαξκνγέο 3 16,7% 1 5,6% 3 16,7% 3 16,7% 8 44,4% 

Δθπαηδεπηηθή πιαηθφξκα γηα 

εθπαηδεπηηθνχο 

2 18,2% 2 18,2% 4 36,4% 3 27,3% 0 0,0% 

Δθπαηδεπηηθή πιαηθφξκα γηα καζεηέο 1 9,1% 3 27,3% 4 36,4% 1 9,1% 2 18,2% 

 

Πίλαθαο Α 13 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ εθαξκνγώλ επαλάρξεζεο ηνπ ςεθηαθνύ 

πεξηερνκέλνπ ηνπ ΑΜΦ  

 Γείγκα 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Φπραγσγηθέο εθαξκνγέο 18 3,67 4,00 5 1,534 4 1 5 

Δθπαηδεπηηθή πιαηθφξκα 

γηα εθπαηδεπηηθνχο 11 2,73 3,00 3 1,104 3 1 4 

Δθπαηδεπηηθή πιαηθφξκα 

γηα καζεηέο 11 3,00 3,00 3 1,265 4 1 5 

 

Πίλαθαο Α 14 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ ελνηήησλ ηνπ ΜΚΤ  

 Γείγκα 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

 Δλφηεηα «Κπθιαδηθφο   

Πνιηηηζκφο»  5 4,00 4,00 4
a
 1,225 3 2 5 

Δλφηεηα «Αξραία 

Διιεληθή Σέρλε» 13 3,77 4,00 4 ,927 3 2 5 

Δλφηεηα «Κππξηαθφο 

Πνιηηηζκφο» 12 3,50 4,00 4 1,168 4 1 5 

 

Πίλαθαο Α 15 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ ελνηήησλ ηνπ ΜΚΤ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ Πάξα πνιχ 

Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν N % 

 Δλφηεηα 

«Κπθιαδηθφο   

Πνιηηηζκφο»  

0 0,0% 1 20,0% 0 0,0% 2 40,0% 2 40,0% 

Δλφηεηα «Αξραία 

Διιεληθή Σέρλε» 

0 0,0% 2 15,4% 1 7,7% 8 61,5% 2 15,4% 
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Δλφηεηα 

«Κππξηαθφο 

Πνιηηηζκφο» 

1 8,3% 1 8,3% 3 25,0% 5 41,7% 2 16,7% 

 

 

Πίλαθαο Α 16 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζε ζρέζε κε ηηο νκάδεο 

θνηλνύ ζηηο νπνίεο απεπζύλνληαη νη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΦ    

 

 

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΥ 

απεπζχλνληαη ζε φινπο 

3 10,0% 7 23,3% 5 16,7% 12 40,0% 3 10,0% 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΑΜΥ 

απεπζχλνληαη ζε εηδηθνχο 

1 3,3% 10 33,3% 6 20,0% 11 36,7% 2 6,7% 

 

Πίλαθαο Α 17 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηα εξσηήκαηα ζε ζρέζε κε ηηο νκάδεο 

θνηλνύ ζηηο νπνίεο απεπζύλνληαη νη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΜΚΤ   

 

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % Ν  N % 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΜΚΣ 

απεπζχλνληαη ζε φινπο 

1 3,3% 3 10,0% 3 10,0% 16 53,3% 7 23,3% 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο ηνπ ΜΚΣ 

απεπζχλνληαη ζε εηδηθνχο 

2 6,7% 11 36,7% 8 26,7% 6 20,0% 3 10,0% 

 

 

Πίλαθαο Α 18 Σπγθξηηηθή παξνπζίαζε ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ ζε ζρέζε κε ηηο νκάδεο θνηλνύ ζηηο νπνίεο 

απεπζύλνληαη νη ππό εμέηαζε ςεθηαθέο ζπιινγέο  

     

  ΑΜΥ     ΜΚΣ 

 N 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Σππηθή 

απφθιηζε 

    Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Σππηθή 

απφθιηζε 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

απεπζχλνληαη ζε φινπο 

30 3,17 3,50 1,206     3,83 4,00 1,020 

Οη ςεθηαθέο ζπιινγέο 

απεπζχλνληαη ζε εηδηθνχο 

30 3,10 3,00 1,062     2,90 3,00 1,125 
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Πίλαθαο Α 20 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηηο απόςεηο θαη ηηο πξνζδνθίεο ζε ζρέζε κε ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθώλ 

ζπιινγώλ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

N N % N N % N N % N N % N N % 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα παξνπζηάδνπλ ηα ίδηα 

αληηθείκελα θαη πιεξνθνξίεο κε ην θπζηθφ 

κνπζείν 

3 10,0% 16 53,3% 6 20,0% 4 13,3% 1 3,3% 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα εθκεηαιιεχνληαη ηηο 

δπλαηφηεηεο ηνπ ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο 

γηα ηελ παξνπζίαζε δηαθνξεηηθψλ 

εκπεηξηψλ 

0 0,0% 0 0,0% 2 6,7% 13 43,3% 15 50,0% 

Πίλαθαο Α 19 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηνλ βαζκό ζπκθσλίαο ησλ ζπκκεηερόλησλ ζε ζρέζε κε απόςεηο θαη 

πξνζδνθίεο γηα ηε ρξήζε ησλ ςεθηαθώλ ζπιινγώλ  

 Γείγκα 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα παξνπζηάδνπλ 

ηα ίδηα αληηθείκελα θαη 

πιεξνθνξίεο κε ην θπζηθφ 

κνπζείν 

30  2,47 2,00 2 ,973 4 1 5 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα 

εθκεηαιιεχνληαη ηηο δπλαηφηεηεο 

ηνπ ςεθηαθνχ πεξηβάιινληνο γηα 

ηελ παξνπζίαζε δηαθνξεηηθψλ 

εκπεηξηψλ 

30  4,43 4,50 5 ,626 2 3 5 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα παξνπζηάδνπλ 

αληηθείκελα πνπ δελ εθηίζεληαη 

ζην κνπζείν 

30  3,17 3,00 4 1,053 4 1 5 

Οη ς.ζ. απνηεινχλ ρξήζηκν 

εξγαιείν γηα εθπαηδεπηηθνχο, 

εξεπλεηέο θαη επηζηήκνλεο 

30  4,60 5,00 5 ,563 2 3 5 

Οη ς.ζ. απνηεινχλ ρξήζηκν 

εξγαιείν γηα ην επξχ θνηλφ 

30  4,37 4,50 5 ,718 2 3 5 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα είλαη ειεχζεξα 

πξνζβάζηκεο ζε φινπο 

30  4,83 5,00 5 ,379 1 4 5 
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Οη ς.ζ. πξέπεη λα παξνπζηάδνπλ 

αληηθείκελα πνπ δελ εθηίζεληαη ζην 

κνπζείν 

2 6,7% 6 20,0% 9 30,0% 11 36,7% 2 6,7% 

Οη ς.ζ. απνηεινχλ ρξήζηκν εξγαιείν γηα 

εθπαηδεπηηθνχο, εξεπλεηέο θαη επηζηήκνλεο 

0 0,0% 0 0,0% 1 3,3% 10 33,3% 19 63,3% 

Οη ς.ζ. απνηεινχλ ρξήζηκν εξγαιείν γηα ην 

επξχ θνηλφ 

0 0,0% 0 0,0% 4 13,3% 11 36,7% 15 50,0% 

Οη ς.ζ. πξέπεη λα είλαη ειεχζεξα 

πξνζβάζηκεο ζε φινπο 

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 16,7% 25 83,3% 

 

 

Πίλαθαο Α 21 Σηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ αμηνιόγεζε εξγαιείσλ θαη πξαθηηθώλ ζε ζρέζε κε ηηο ςεθηαθέο 

κνπζείαθέο ζπιινγέο  

 

 

Γείγκα 

Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

Δπηθξ. 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζε Δχξνο min max 

Τςειήο αλάιπζεο εηθφλεο ησλ 

αληηθεηκέλσλ 

30 4,23 5,00 5 1,104 4 1 5 

Σξηζδηάζηαηεο αλαπαξαζηάζεηο 

ησλ αληηθεηκέλσλ 

30 4,30 5,00 5 ,988 3 2 5 

χληνκα πεξηγξαθηθά θείκελα 30 4,17 4,00 4 ,648 2 3 5 

Δθηελή εξκελεπηηθά θείκελα 30 2,43 2,00 2 ,817 3 1 4 

πλνδεπηηθά θείκελα κε 

πιεξνθνξίεο πνπ πξνζεγγίδνπλ 

ηα αληηθείκελα απφ 

δηαθνξεηηθέο ζθνπηέο 

30 4,00 4,00 4 ,830 3 2 5 

Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ γχξσ απφ 

ηελ ηζηνξία ηνπ αληηθεηκέλνπ 

30 3,70 4,00 4 ,750 3 2 5 

πλνδεπηηθά θείκελα κε 

πιεξνθνξίεο αλά ζεκαηηθή 

ελφηεηα 

30 3,80 4,00 3 ,887 3 2 5 

Βηβιηνγξαθηθέο παξαπνκπέο ζε 

ζρέζε κε θάζε αληηθείκελν 

30 3,20 3,00 3 1,095 4 1 5 

Πνιπκεζηθή παξνπζίαζε 

αληηθεηκέλσλ 

30 4,30 4,50 5 ,837 3 2 5 

Πνιιαπιή θαηεγνξηνπνίεζε 

αληηθεηκέλσλ θαη πξφζβαζε ζε 

νκαδνπνηεκέλεο θαηεγνξίεο 

αληηθεηκέλσλ 

30 3,83 4,00 4 ,874 3 2 5 

Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ αλά 

είδνο 

30 4,10 4,00 4 ,759 3 2 5 

Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ αλά 

ρξνλνινγία 

30 3,77 4,00 4 1,006 3 2 5 
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Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ γχξσ 

απφ δηάθνξεο ζεκαηηθέο 

30 4,33 4,00 5 ,758 3 2 5 

Γηαζχλδεζε αληηθεηκέλσλ κε 

άιιεο ζπιινγέο 

30 4,00 4,00 4
a
 1,017 4 1 5 

χλδεζε αληηθεηκέλσλ κε 

ζχγρξνλνπο πξνβιεκαηηζκνχο 

θαη επίθαηξα δεηήκαηα 

30 3,87 4,00 5 1,167 4 1 5 

Απνζήθεπζε εηθφλσλ 30 3,60 4,00 4
a
 1,303 4 1 5 

Δηζαγσγή ζρνιίσλ απφ ρξήζηεο 30 2,67 2,00 2 1,348 4 1 5 

Απνζήθεπζε αληηθεηκέλσλ θαη 

δεκηνπξγία πξνζσπηθήο 

έθζεζεο 

30 2,77 2,50 1 1,524 4 1 5 

Δηζαγσγή εηηθεηψλ (tags) 30 2,17 2,00 1 1,262 4 1 5 

Κνηλνπνίεζε αληηθεηκέλσλ ζε 

κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

30 2,67 2,00 1 1,626 4 1 5 

 

 

Πίλαθαο Α 22 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ θαη ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ γηα ηελ αμηνιόγεζε εξγαιείσλ θαη 

πξαθηηθώλ ζε ζρέζε κε ηηο ςεθηαθέο κνπζεηαθέο ζπιινγέο  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ 

Πάξα 

πνιχ 

Ν  N % Ν N % Ν  N % Ν  N % Ν N % 

Τςειήο αλάιπζεο εηθφλεο ησλ 

αληηθεηκέλσλ 

1 3,3% 2 6,7% 3 10,0% 7 23,3% 17 56,7% 

Σξηζδηάζηαηεο αλαπαξαζηάζεηο ησλ 

αληηθεηκέλσλ 

0 0,0% 3 10,0% 2 6,7% 8 26,7% 17 56,7% 

χληνκα πεξηγξαθηθά θείκελα 0 0,0% 0 0,0% 4 13,3% 17 56,7% 9 30,0% 

Δθηελή εξκελεπηηθά θείκελα 2 6,7% 17 56,7% 7 23,3% 4 13,3% 0 0,0% 

πλνδεπηηθά θείκελα κε πιεξνθνξίεο πνπ 

πξνζεγγίδνπλ ηα αληηθείκελα απφ 

δηαθνξεηηθέο ζθνπηέο 

0 0,0% 1 3,3% 7 23,3% 13 43,3% 9 30,0% 

Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ γχξσ απφ ηελ 

ηζηνξία ηνπ αληηθεηκέλνπ 

0 0,0% 2 6,7% 8 26,7% 17 56,7% 3 10,0% 

πλνδεπηηθά θείκελα κε πιεξνθνξίεο αλά 

ζεκαηηθή ελφηεηα 

0 0,0% 1 3,3% 12 40,0% 9 30,0% 8 26,7% 

Βηβιηνγξαθηθέο παξαπνκπέο ζε ζρέζε κε 

θάζε αληηθείκελν 

2 6,7% 5 16,7% 12 40,0% 7 23,3% 4 13,3% 

Πνιπκεζηθή παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ 0 0,0% 1 3,3% 4 13,3% 10 33,3% 15 50,0% 

Πνιιαπιή θαηεγνξηνπνίεζε 

αληηθεηκέλσλ θαη πξφζβαζε ζε 

νκαδνπνηεκέλεο θαηεγνξίεο αληηθεηκέλσλ 

0 0,0% 2 6,7% 8 26,7% 13 43,3% 7 23,3% 

Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ αλά είδνο 0 0,0% 1 3,3% 4 13,3% 16 53,3% 9 30,0% 



142 

 

Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ αλά ρξνλνινγία 0 0,0% 4 13,3% 7 23,3% 11 36,7% 8 26,7% 

Οξγάλσζε αληηθεηκέλσλ γχξσ απφ 

δηάθνξεο ζεκαηηθέο 

0 0,0% 1 3,3% 2 6,7% 13 43,3% 14 46,7% 

Γηαζχλδεζε αληηθεηκέλσλ κε άιιεο 

ζπιινγέο 

1 3,3% 1 3,3% 6 20,0% 11 36,7% 11 36,7% 

χλδεζε αληηθεηκέλσλ κε ζχγρξνλνπο 

πξνβιεκαηηζκνχο θαη επίθαηξα δεηήκαηα 

1 3,3% 3 10,0% 7 23,3% 7 23,3% 12 40,0% 

Απνζήθεπζε εηθφλσλ 3 10,0% 3 10,0% 6 20,0% 9 30,0% 9 30,0% 

Δηζαγσγή ζρνιίσλ απφ ρξήζηεο 6 20,0% 11 36,7% 4 13,3% 5 16,7% 4 13,3% 

Απνζήθεπζε αληηθεηκέλσλ θαη 

δεκηνπξγία πξνζσπηθήο έθζεζεο 

8 26,7% 7 23,3% 6 20,0% 2 6,7% 7 23,3% 

Δηζαγσγή εηηθεηψλ (tags) 12 40,0% 8 26,7% 5 16,7% 3 10,0% 2 6,7% 

Κνηλνπνίεζε αληηθεηκέλσλ ζε κέζα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

11 36,7% 5 16,7% 4 13,3% 3 10,0% 7 23,3% 

 

 

Πίλαθαο Α 23 Πίλαθαο ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ θαη ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ γηα ηελ αμηνιόγεζε 

εθαξκνγώλ επαλάρξεζηεο ησλ εηθνληθώλ κνπζείσλ  

 

Καζφινπ Λίγν Αξθεηά Πνιχ Πάξα πνιχ 

 Μέζε 

ηηκή Γηάκεζνο 

N N % N N % N N % N N % N N %  

Δηθνληθή πεξηήγεζε 

ζηνπο ρψξνπο ηνπ 

θπζηθνχ κνπζείνπ 

2 6,7% 0 0,0% 4 13,3% 12 40,0% 12 40,0%  4,07 4,00 

Φεθηαθέο πεξηνδηθέο 

εθζέζεηο 

0 0,0% 1 3,3% 5 16,7% 15 50,0% 9 30,0%  4,07 4,00 

Φεθηαθέο ηζηνξίεο κε 

πνιπκεζηθφ πιηθφ 

0 0,0% 1 3,3% 4 13,3% 12 40,0% 13 43,3%  4,23 4,00 

Γηαδξαζηηθνί ράξηεο 

δηαζχλδεζεο ησλ 

αληηθεηκέλσλ κε ηελ 

ηνπνζεζία πξνέιεπζήο 

ηνπο 

0 0,0% 1 3,3% 4 13,3% 15 50,0% 10 33,3%  4,13 4,00 

Φεθηαθά εθπαηδεπηηθά 

παηρλίδηα 

1 3,3% 5 16,7% 4 13,3% 9 30,0% 11 36,7%  3,80 4,00 

 


