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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 
Ζ δεκφζηα δηνίθεζε, σο θνξέαο δηακφξθσζεο θαη πινπνίεζεο ησλ δεκφζησλ 

πνιηηηθψλ, αζθεί αξκνδηφηεηεο πνπ έρνπλ άκεζν αληίθηππν ζην ζχλνιν ηεο 

θνηλσλίαο. Τπφ απηή ηελ έλλνηα θαη δεδνκέλεο ηεο δεκνζηνλνκηθήο θξίζεο ησλ 

ηειεπηαίσλ εηψλ, πξέπεη λα ιεηηνπξγεί, φρη κφλν κε γλψκνλα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

δεκνζίνπ ζπκθέξνληνο, αιιά θαη κε φξνπο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη 

απνδνηηθφηεηαο. Κπξίαξρνο παξάγνληαο γηα ηε βειηίσζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ 

δεκνζίσλ ππεξεζηψλ είλαη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ ηηο ζηειερψλεη. Βαζηθφ 

εξγαιείν γηα ηελ νξζνινγηθή αμηνπνίεζε, αιιά θαη γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ είλαη ε αμηνιφγεζε.  

Όκσο, ζην ειιεληθφ Γεκφζην ε αμηνιφγεζε αληηκεησπίδεηαη κάιινλ ζαλ κηα 

γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία, παξά σο έλα κεζνδνινγηθφ εξγαιείν αλάπηπμεο θαη 

ελίζρπζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. Ζ ζπγθξηηηθή παξνπζίαζε ηνπ ζεζκηθνχ 

πιαηζίνπ ηεο Μεηαπνιίηεπζεο, πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ, θαηαδεηθλχεη ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο ζπκβαίλεη απηφ.  

Γηαπηζηψλεηαη, φηη ελψ δηαρξνληθά αλαβαζκίδεηαη -αλ θαη νξηαθά- ν ζεζκφο ηεο 

αμηνιφγεζεο, εληνχηνηο, ε αμηνιφγεζε παξακέλεη απνθνκκέλε θαη απνζπλδεδεκέλε 

απφ ηα ινηπά δνκηθά ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηνπ ζπζηήκαηνο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ 

Γπλακηθνχ. Γελ ζρεηίδεηαη νπζηαζηηθά κε ηελ ακνηβή, ηελ επηινγή ζε ζέζε επζχλεο, 

ηελ εθπαίδεπζε, ηελ πξναγσγή, ηε κεηαθίλεζε θ.ιπ., φπσο ζπκβαίλεη ζηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα. Σα απνηειέζκαηα ηεο αμηνιφγεζεο δελ έρνπλ ζρεδφλ θακκία επίδξαζε ζηελ 

ππεξεζηαθή θαηάζηαζε ηνπ δεκνζίνπ ππαιιήινπ. πλεπψο, ε απνζπαζκαηηθή 

αληηκεηψπηζε ηεο αμηνιφγεζεο ηελ θαζηζηά κηα άλεπ νπζίαο ηππηθή δηαδηθαζία.  

Λέμεηο-θιεηδηά: Αμηνιφγεζε απφδνζεο, δηαρείξηζε απφδνζεο, παξαγσγηθφηεηα, 

απνηειεζκαηηθφηεηα, απνδνηηθφηεηα, δεκφζηα δηνίθεζε 
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ABSTRACT 

Public Administration, being responsible for the implementation of government 

policies, exercises authorities that have a direct impact on society as a whole. In this 

respect and in view of the financial crisis of recent years, it should function in 

accordance with the principles of effectiveness and efficiency but also having in mind 

the protection of the public interest. Staffing of Public Services plays a key role in 

improving productivity and quality of these Services and within this context the job 

evaluation of public administration‟s officials constitutes a primary tool for the 

development and the best possible use of these officials.  Yet, in the Greek Public 

Sector, job evaluation is seen more as a bureaucratic procedure, rather than as a 

methodological tool for promoting and developing human capital. A comparative 

study of the legal framework governing job evaluation of public administration‟s 

officials, after restoring Democracy in 1974 (Metapolitefsi) until present, illustrates 

the reasons why this happens. What becomes obvious is that while job evaluation as a 

function shows a marginal upgrade over the years, it nonetheless, remains isolated and 

de-coupled from the remaining structural components of the human resources 

management system. Unlike what happens in the private sector, it is not directly 

related to remuneration, promotion in positions of responsibility, training e.t.c. The 

results of the job evaluation have no impact on the statutory position of public 

administration‟s officials. Therefore, a partial and piecemeal approach to job 

evaluation renders it a meaningless formality.  

Key words: job evaluation, performance appraisal, performance management, 

productivity, effectiveness, efficiency, public administration 
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ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ 

Ζ παξνχζα εξγαζία πξαγκαηνπνηήζεθε θαηφπηλ θξηηηθήο αλαζθφπεζεο θαη 

επηζηακέλεο κειέηεο ηεο ζρεηηθήο ειιεληθήο θαη μελφγισζζεο βηβιηνγξαθίαο θαη 

αξζξνγξαθίαο, θαζψο επίζεο θαη ηεο ζρεηηθήο λνκνζεζίαο θαη ησλ ζπλνδεπηηθψλ 

εγγξάθσλ ησλ λνκνζρεδίσλ, αιιά θαη ηεο λνκνινγίαο ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 

Δπηθξαηείαο. Δπίζεο, αμηνπνηήζεθαλ πιεξνθνξίεο απφ ηα πξαθηηθά ηεο Βνπιήο θαη 

απφ ηα πξαθηηθά επηζηεκνληθψλ ζπλεδξίσλ γηα ηε δεκφζηα δηνίθεζε.  

Ζ ζπγθξηηηθή αλάιπζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ έγηλε κε ρξνλνινγηθή ζεηξά απφ ηνλ 

παιαηφηεξν ζηνλ πην πξφζθαην Νφκν θαη πάληα ζπγθξίλνληαο ην ππφ κειέηε 

λνκνζέηεκα ζε ζρέζε κε ην πξντζρχνλ λνκνζεηηθφ θαζεζηψο. Γηα πξαθηηθνχο αιιά 

θαη γηα νπζηαζηηθνχο ιφγνπο, ε πεξίνδνο ηεο κεηαπνιίηεπζεο ρσξίδεηαη ζε ρξνληθά 

δηαζηήκαηα, πνπ αληηζηνηρνχλ ζηηο ρξνληθέο πεξηφδνπο δηαθπβέξλεζεο ηεο ρψξαο αλά 

θνκκαηηθφ ζρεκαηηζκφ.  

Πξνθεηκέλνπ λα είλαη ζαθείο νη δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ ξπζκίζεσλ, 

γίλεηαη ζχγθξηζε βάζεη ζπγθεθξηκέλσλ ζεκαηηθψλ ηίηισλ: πεδίν εθαξκνγήο, ζηφρνο 

αμηνιφγεζεο, αμηνινγεηέο, εξγαιείν αμηνιφγεζεο, κέζνδνο αμηνιφγεζεο, θξηηήξηα 

αμηνιφγεζεο, δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, ζρέζε αμηνιφγεζεο κε βάζε ην ζχζηεκα 

Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ.  

εκεηψλεηαη φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη αμηνινγνχληαη πξηλ ηελ εηζαγσγή ηνπο ζην 

Γεκφζην, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο απαζρφιεζήο ηνπο ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, 

πξηλ ηελ ηνπνζέηεζή ηνπο ζε ζέζε επζχλεο, πξηλ απφ θάζε ππεξεζηαθή κεηαβνιή θαη 

θαηφπηλ δίσμήο ηνπο γηα πεηζαξρηθφ παξάπησκα. Αληηθείκελν ηεο παξνχζαο εξγαζίαο 

είλαη κφλν ε ηαθηηθή εηήζηα αμηνιφγεζε. Γη‟ απηφ, νη αλαθνξέο ζε λνκνζεηήκαηα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ αμηνιφγεζε δνκψλ ή κε ινηπέο κνξθέο αμηνιφγεζεο, πέξαλ ηεο 

ηαθηηθήο, είλαη πεξηνξηζκέλεο θαη ζπλνπηηθέο.  
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ΔΗΑΓΧΓΖ-ΠΡΟΛΟΓΟ 
 

ην πιαίζην ηεο αξρήο ηεο δηάθξηζεο ησλ ιεηηνπξγηψλ, νη δεκφζηεο πνιηηηθέο 

πξνηείλνληαη απφ ηελ θπβέξλεζε, απνθαζίδνληαη απφ ηε Βνπιή θαη πινπνηνχληαη 

απφ ηε δεκφζηα δηνίθεζε.
1,2

 Ζ βαζηθή δηνηθεηηθή ιεηηνπξγία ζπλίζηαηαη ζηελ 

εθαξκνγή ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ,
3
 κε γλψκνλα ηελ εμππεξέηεζε ηνπ δεκνζίνπ 

ζπκθέξνληνο,
4
 φπσο απηφ νξίδεηαη απφ ηνλ ζπληαγκαηηθφ θαη ηνλ θνηλφ λνκνζέηε θαη 

πάληα ζην πιαίζην ηεο αξρήο ηεο λνκηκφηεηαο.
5,6 

Τπφ απηή ηελ έλλνηα, ε δηνηθεηηθή 

δξάζε απνζθνπεί ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θνηλσληθψλ αλαγθψλ,
7
 κε φξνπο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη απνδνηηθφηεηαο.
8
 

Πξνθεηκέλνπ λα αληεπεμέξρεηαη απνηειεζκαηηθά ε δεκφζηα δηνίθεζε ζηνλ ξφιν ηεο, 

λα εθπιεξψλεη ηελ απνζηνιή ηεο θαη λα επηηπγράλεη ηνπο ζηφρνπο ηεο, ζπκβάιινληαο 

παξάιιεια ζηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή αλάπηπμεο ηεο ρψξαο, πξέπεη λα 

ζηειερψλεηαη απφ πςεινχ επηπέδνπ αλζξψπηλν δπλακηθφ.
9
  

ε θάζε νξγαληζκφ θαη δηνηθεηηθή κνλάδα ην αλζξψπηλν θεθάιαην είλαη έλαο απφ 

ηνπο πην θξίζηκνπο παξάγνληεο γηα ηελ επηηπρία,
10

 δηφηη απηφο κπνξεί λα θάλεη ηελ 

νπζηαζηηθή δηαθνξά θαη λα δψζεη πξνζζεηηθή αμία ζην ηειηθφ απνηέιεζκα ηφζν 

πνηνηηθά φζν θαη πνζνηηθά.
11

  

Δηδηθφηεξα, φκσο, ζηε δεκφζηα δηνίθεζε ε ζπκβνιή ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα 

είλαη πςίζηεο ζεκαζίαο θαη γηα επηπιένλ ιφγνπο: Πξψηνλ, δηφηη ε δεκφζηα δηνίθεζε 

                                                 
1
 Βι. Άξζξν 26, χληαγκα ηεο Διιάδνο 1975/1986/2001/2007   

2
 Βι. Ρνκπφθνπ-Καξαγηάλλε Α., Ζ αλαπνκπή ησλ λφκσλ ζηε Βνπιή απφ ηνλ Πξφεδξν ηεο 

Γεκνθξαηίαο, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 1998, ζ.18 
3
 Βι. Κηηζηάθε ., Δηζαγσγή ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 

2014, ζ.34, 43 
4
 Βι. ηξάλε Γ., Ζ ζχιιεςε ηεο απνδνηηθφηεηαο ζην πιαίζην ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη ν ζπλερήο 

επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο σο νπζηψδε ζηνηρεία ηεο δεκνθξαηίαο, ζε: Γηνίθεζε θαη Γεκνθξαηία-

Πνηφηεηα, Απνηειεζκαηηθφηεηα, Ννκηκνπνίεζε, 3
ν
 πλέδξην Γηνηθεηηθψλ Δπηζηεκφλσλ, Δπηκ. 

Μαθξπδεκήηξε Α., ακαηάο Μ., Μαξνχδαο Λ., Πξαβίηα Μ., Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ ΑΔ, Αζήλα-

Θεζζαινλίθε, 2009, ζ.56 
5
 Βι. Γαγηφγινπ Π., Γεληθφ Γηνηθεηηθφ Γίθαην, Έθηε Έθδνζε, Δλεκεξσκέλε απφ Δπζηξαηίνπ Μ. θαη 

Παπαγεσξγίνπ Θ., Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2014, ζ.149 
6
 Βι. Πνπιή Π., Δηζαγσγή ζην Γεκφζην Γίθαην θαη ηνπο Θεζκνχο, Δθδφζεηο Π.Ν.ΑΚΚΟΤΛΑ, 

Αζήλα, ζ.124 
7
 Βι. Κηηζηάθε ., Δηζαγσγή ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 

2014, ζ.34, 43 
8
 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ζηελ επνρή ησλ απνηειεζκάησλ, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, 

Αζήλα, 2007, ζ.17 
9
 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α., Γηνίθεζε θαη Κνηλσλία, Ζ δεκφζηα Γηνίθεζε ζηελ Διιάδα, Δθδφζεηο 

ΘΔΜΔΛΗΟ, Αζήλα, 1999, ζζ.287 
10

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.14 
11

 Βι. Αξγπξηάδε Γ., Γηα κηα δεκφζηα δηνίθεζε πνπ απνδίδεη θαη επηθνηλσλεί κε ηνπο πνιίηεο, 

Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Κνκνηελή, 1998, ζ.145 
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δξαζηεξηνπνηείηαη θπξίσο ζηνλ ηξηηνγελή ηνκέα -παξνρήο ππεξεζηψλ- φπνπ έξεπλεο 

έρνπλ θαηαδείμεη φηη ην αλζξψπηλν θεθάιαην είλαη θαηαιπηηθήο ζεκαζίαο. Μάιηζηα, 

θαηά ηελ πνζνζηηαία δηαβάζκηζε ηεο ζπνπδαηφηεηαο ησλ ηξηψλ βαζηθψλ 

ζπληειεζηψλ νξγάλσζεο, ζηα ζπζηήκαηα πξνζδίδεηαη ην 25%, ζηνλ ηερληθφ 

εμνπιηζκφ ην 10% θαη ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ην 65%.
12

 Γεχηεξνλ, δηφηη ε 

δηεχξπλζε ησλ θξαηηθψλ αξκνδηνηήησλ, ε πνηθηινκνξθία ησλ ζθνπψλ ηνπ 

ζχγρξνλνπ Κξάηνπο, ε ξαγδαία ηερλνινγηθή πξφνδνο θαη ε αλάγθε εμεηδίθεπζεο 

νδήγεζαλ ζηελ αδπλακία ηνπ λνκνζέηε λα πξνβιέπεη εγθαίξσο θαη λα αληηκεησπίδεη 

κε ηαρχηεηα θαη απνηειεζκαηηθά ηα δηάθνξα πξνβιήκαηα ηεο ζχγρξνλεο δσήο. 

Απνηέιεζκα απηήο ηεο αδπλακίαο είλαη ην θαηλφκελν ηεο ζπλερνχο κεηάζεζεο 

αξκνδηνηήησλ απφ ηε λνκνζεηηθή ζηελ εθηειεζηηθή εμνπζία θαη θαηά ζπλέπεηα θαη 

ζηε δεκφζηα δηνίθεζε, κε ηε κνξθή πνηθίισλ εμνπζηνδνηήζεσλ, βάζεη ησλ νπνίσλ ε 

δεκφζηα δηνίθεζε, νπζηαζηηθά, λνκνζεηεί.
13

  

Παξά ην γεγνλφο φηη ε Διιάδα θαηαηάζζεηαη κεηαμχ ησλ ρσξψλ φπνπ ζηνπο 

ζπζρεηηζκνχο επηξξνήο πνιηηηθνχ θαη δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ πξπηαλεχεη ην πξψην, 

ζε αληίζεζε κε ρψξεο φπνπ ην θέληξν βάξνπο βξίζθεηαη ζηνπο ππεξεζηαθνχο 

παξάγνληεο,
14

 εληνχηνηο, ε δεκφζηα δηνίθεζε ζπκκεηέρεη ελεξγά θαηά ηνλ ζρεδηαζκφ 

ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ,
15

 αθνχ πξνηείλεη θαη θαζνξίδεη ζε κεγάιε έθηαζε ηνπο 

Νφκνπο, επεξεάδνληαο απνθαζηζηηθά ηελ πνιηηηθή ζε πνιινχο ηνκείο.  

Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ηηο αλσηέξσ αξκνδηφηεηεο ηηο αζθεί κε ην πξνζσπηθφ ηεο. 

Δπνκέλσο, ην επίπεδν ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο είλαη 

θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε δηακφξθσζε θαη ηελ πινπνίεζε ησλ δεκφζησλ 

πνιηηηθψλ, πνπ επεξεάδνπλ νιφθιεξε ηελ ειιεληθή θνηλσλία.
16

 

πλεπψο, ε δεκφζηα δηνίθεζε ζα πξέπεη λα εμαζθαιίδεη ηε ζπλερή βειηίσζε, 

ελίζρπζε θαη αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο. ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, βαζηθφ 

εξγαιείν γηα ηελ επίηεπμε απηνχ ηνπ ζηφρνπ είλαη ε αμηνιφγεζε. Όκσο, ζην Γεκφζην 

                                                 
12

 Βι. Κάξκε Α., Δηζαγσγή ζηελ Οξγάλσζε θαη Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, Δπηκ. Δθδφζεσο Απφζηνινο 

Θενθαλφπνπινο, Αζήλα, 1981, ζ.97 
13

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζζ.233-234 
14

 Βι. Σζέθν Θ., Ζ πνηφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ σο πξναπαηηνχκελν ηεο ειεθηξνληθήο δηνίθεζεο, 

Δηζήγεζε ζε ζπλέδξην ηεο 31
εο

 Ματνπ-1 Ηνπλίνπ 2007, κε ηίηιν «Γεκφζηα Γηνίθεζε θαη Ζιεθηξνληθή 

δηαθπβέξλεζε», Δξέηξηα, Κνηλσληθφ Πνιχθεληξν ΑΓΔΓΤ, ζ.88 
15

 Βι. Κηηζηάθε ., Δηζαγσγή ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 

2014, ζζ.34-35 
16

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζζ.233-234 
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ε αμηνιφγεζε είλαη κηα άλεπ αμίαο γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία, πνπ δελ ζπκβάιιεη 

ζεηηθά ζηελ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ηνπ δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ.
17

 

Γεδνκέλεο απηήο ηεο δηαπίζησζεο, θξίζεθε αλαγθαίν λα δηεξεπλεζεί ε αηηία απηνχ 

ηνπ πξνβιήκαηνο. Πνηνο είλαη ν ιφγνο πνπ κεηά απφ ηφζα ρξφληα ηππηθήο εθαξκνγήο 

ηεο αμηνιφγεζεο ζην Γεκφζην, ε νπζηαζηηθή αμηνιφγεζε παξακέλεη αθφκε έλα 

δεηνχκελν;  

ηφρνο, ινηπφλ, ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ε ζπγθξηηηθή θαηαγξαθή ηνπ ζεζκηθνχ 

πιαηζίνπ αμηνιφγεζεο ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ απφ ην 1974 θαη κεηά, πξνθεηκέλνπ 

λα αλαδεηρηεί ην πεξηερφκελν ησλ δηαδνρηθψλ αιιαγψλ πνπ έρεη ππνζηεί ην ζχζηεκα 

ηεο αμηνιφγεζεο, αιιά θπξίσο λα εληνπηζηεί ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν δελ έρεη θαηαζηεί 

ε αμηνιφγεζε ζην Γεκφζην έλα εξγαιείν αλάπηπμεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, 

άιια έρεη παξακέλεη δηαρξνληθά κηα άλεπ νπζίαο ηππηθή δηαδηθαζία. 

Ζ εξγαζία δνκείηαη σο εμήο : Αξρηθά, πεξηγξάθεηαη ην ζεσξεηηθφ πιαίζην κέζα ζην 

νπνίν έρεη αλαπηπρζεί ε έλλνηα ηεο αμηνιφγεζεο. Απνζαθελίδνληαη νη βαζηθνί 

ελλνηνινγηθνί φξνη, παξαηίζεληαη ηα βαζηθά κνληέια αμηνιφγεζεο θαη 

παξνπζηάδνληαη ηα βαζηθά ζθάικαηα θαηά ηελ αμηνιφγεζε. ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί 

ε ζπγθξηηηθή αλάιπζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ ηεο αμηνιφγεζεο απφ ην 1974 κέρξη 

ζήκεξα -Ννέκβξηνο 2016- αμηνπνηψληαο ηφζν ηα βαζηθά λνκνζεηήκαηα πνπ 

πξνζδηνξίδνπλ ιεπηνκεξψο ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο φζν θαη ινηπέο δεπηεξεχνπζεο 

αιιά ζρεηηθέο κε ηελ αμηνιφγεζε ξπζκίζεηο. Σέινο, θαηαγξάθνληαη ηα βαζηθά 

ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο θαη πξνηείλνληαη ζπγθεθξηκέλεο ιχζεηο γηα ηελ 

αλαβάζκηζε ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο θαη ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο.  

                                                 
17

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.320 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1
ν
 

Θεσξεηηθό πιαίζην – Βαζηθέο έλλνηεο 

1. Ζ Γηνίθεζε Αλζξώπηλνπ Γπλακηθνύ  
 

Ζ Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ (ΓΑΓ) θάλεη ηελ εκθάληζή ηεο ζηελ Διιάδα 

γχξσ ζην 1960 κε ηελ ίδξπζε ησλ πξψησλ πνιπεζληθψλ εηαηξηψλ, πνπ αξρίδνπλ λα 

ζεζπίδνπλ νξγαλσκέλα ηκήκαηα αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ.
18

 Οη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο 

ΓΑΓ είλαη ν ζρεδηαζκφο ηνπ νξγαλνγξάκκαηνο θαη ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο, ε 

ζηειέρσζε ηνπ νξγαληζκνχ, ε δηαρείξηζε ηεο απφδνζεο, ε παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ, ε δηαρείξηζε ηεο ππεξεζηαθήο θαηάζηαζεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ν 

θαζνξηζκφο ησλ ακνηβψλ, ε εθπαίδεπζε θαη ε επηκφξθσζε, νη εξγαζηαθέο ζρέζεηο 

θαη ε θξνληίδα γηα ηελ πγεία θαη αζθάιεηα ζηελ εξγαζία. Οη ιεηηνπξγίεο απηέο 

ζπλζέηνπλ έλα θαζνιηθφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο, ην νπνίν απνζθνπεί ζηελ αλάπηπμε 

ησλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ,
19

 πνπ ιφγσ ηεο άξξεηεο 

γλψζεο πνπ πξνθχπηεη απφ απηέο θαη εηδηθφηεξα απφ ηελ εκπεηξία πνπ ελππάξρεη 

κέζα ζηελ εγεζία, ηελ εθπαίδεπζε, ηελ νκαδηθφηεηα θαη ηελ θνπιηνχξα ηνπ 

νξγαληζκνχ, είλαη δχζθνιν έσο αδχλαηνλ λα αληηγξαθνχλ απφ ηνπο αληαγσληζηέο,
20

 

θαη σο εθ ηνχηνπ, ζπληζηνχλ θαηαιπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ επίηεπμε αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο.
21,22

  

ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ινηπφλ, είλαη θνηλφο ηφπνο φηη ν αλζξψπηλνο παξάγνληαο, πνπ 

αθνξά ηε γλψζε, ηελ εκπεηξία, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο ηθαλφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ
23

 

απνηειεί έλαλ απφ ηνπο πην θξίζηκνπο παξάγνληεο επηηπρίαο ελφο νξγαληζκνχ
24

 θαη 

βαζηθή πεγή αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο.
25,26

 ηνλ ζεκεξηλφ επηρεηξεκαηηθφ 

θφζκν, πνπ βαζίδεηαη ζηε γλψζε, ηελ πιεξνθνξία θαη ηηο ππεξεζίεο, ε ζεκαζία ηνπ 

                                                 
18

 Βι. Ηνξδάλνγινπ Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ζηηο ζχγρξνλεο νξγαλψζεηο, Νέεο ηάζεηο θαη 

πξαθηηθέο, Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, 2008, Αζήλα, ζζ.38-39 
19

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδ. Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζζ.15-16 
20

 Βι. Richard Reed, David J. Lemak θαη Neal P. Mero, «Total Quality Management and sustainable 

competitive advantage», “Journal of Quality Management”, Pergamon, Oxford, vol. 1, issue 5 (2000), 

ζζ. 9-11 
21

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., φπ.π., ππνζεκ.19, ζζ.15-16 
22

 Βι. Richard Reed, David J. Lemak θαη Neal P. Mero, «Total Quality Management and sustainable 

competitive advantage», “Journal of Quality Management”, Pergamon, Oxford, vol. 1, issue 5 (2000), 

pp. 9-11 
23

 Βι. Daft R., Management, 6
th

 Edition, Thomson Learning, South-Western, USA, 2003, p.408 
24

 Βι. Κάξκε Α., Δηζαγσγή ζηελ Οξγάλσζε θαη Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, Δπηκ. Δθδφζεσο Απφζηνινο 

Θενθαλφπνπινο, Αζήλα, 1981, ζ.97 
25

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., φπ.π., ππνζεκ.19, ζζ.15-16 
26

Βι. θνπιά Μ., Οηθνλνκάθε Κ.,  Γηαρείξηζε θαη Αλάπηπμε αλζξψπηλσλ πφξσλ, Γ. & Γ. Καινθσιηάο 

Δθδνηηθή Α.Δ., Μαξνχζη, 1998, ζ.21 
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θεθαιαίνπ, κε ηελ έλλνηα ησλ ρεηξνπηαζηψλ πφξσλ -εξγνζηάζηα, κεραλήκαηα, 

ρξήκαηα- έρεη ππνρσξήζεη, δίλνληαο ηε ζέζε ηεο ζε άπιεο κνξθέο θεθαιαίνπ, φπσο 

είλαη νη γλψζεηο, νη ηδέεο, ε επθπΐα, νη ηθαλφηεηεο, νη εκπεηξίεο ή αιιηψο ην 

δηαλνεηηθφ θεθάιαην.
27

 Όκσο, ζην Γεκφζην ην αλζξψπηλν δπλακηθφ δελ έρεη 

αληηκεησπηζηεί κε ηελ πξέπνπζα ζεκαζία.
28

 Γελ ππάξρεη έλα νινθιεξσκέλν 

ζχζηεκα δηαρείξηζεο πξνζσπηθνχ, πνπ λα κπνξεί λα αμηνπνηήζεη ηα ζηνηρεία πνπ 

παξέρεη ε αμηνιφγεζε, γηα ηελ εθηίκεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ, ην επίπεδν ησλ 

ακνηβψλ, ηηο πξναγσγέο, ηηο κεηαθηλήζεηο θαη ηηο ινηπέο ππεξεζηαθέο κεηαβνιέο -

αθφκε θαη ηηο απνιχζεηο.
29

 

ρήκα 1: Λεηηνπξγίεο Γηνίθεζεο Αλζξώπηλνπ Γπλακηθνύ 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ζρήκαηνο απφ ΟΚΔ, Αξρέο, Γηαδηθαζίεο, Πξαθηηθέο 

Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ (www.oke-energosgiransi.gr/portal) [πξφζβαζε 13-10-

2016] 
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 Βι. Ηνξδάλνγινπ Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ζηηο ζχγρξνλεο νξγαλψζεηο, Νέεο ηάζεηο θαη 

πξαθηηθέο, Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, 2008, ζ.55 
28

 Βι. παλνχ Καιιηφπε, Οξγάλσζε θαη Δμνπζία, Πξνβιεςηκφηεηα θαη δηαθάλεηα ζηε δεκφζηα 

δηνίθεζε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα, 1992, ζ.196 
29

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.79 

http://www.oke-energosgiransi.gr/portal


 

9 

  

2. Ζ Αμηνιόγεζε ηεο απόδνζεο 
 

Με ηνλ φξν «αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο» ελλνείηαη ε αμηνιφγεζε ηεο εθηέιεζεο ελφο 

ζπλφινπ εξγαζηψλ, ππφ ζπγθεθξηκέλεο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο, πνπ έρνπλ πνηνηηθά θαη 

πνζνηηθά ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία κπνξνχλ λα κεηξεζνχλ κεηά ηελ νινθιήξσζή 

ηνπο. Με άιια ιφγηα, ε αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο είλαη ε δηαδηθαζία κέζσ ηεο 

νπνίαο ππνινγίδεηαη ν βαζκφο ζπκβνιήο θάζε εξγαδνκέλνπ ζηελ επίηεπμε ησλ 

ζηφρσλ ηεο επηρείξεζεο ή ηνπ νξγαληζκνχ ζηνλ νπνίν εξγάδεηαη.
30,31

  Δλαιιαθηηθά, 

αληί γηα ηνλ φξν «αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο», ρξεζηκνπνηνχληαη νη φξνη «αμηνιφγεζε 

εξγαδνκέλνπ», «εθηίκεζε εξγαδνκέλνπ», «εθηίκεζε ηεο απφδνζεο», «αλαζθφπεζε 

ηεο απφδνζεο», «εηήζηα αλαζθφπεζε» θ.α.
32

 Αμηνιφγεζε πξνζσπηθνχ γίλεηαη ή 

πξέπεη λα γίλεηαη ζε φινπο ηνπο νξγαληζκνχο, αλεμαξηήησο κεγέζνπο ή ηνκέα 

δξαζηεξηφηεηαο.
33

 

Ζ πην επίζεκε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο είλαη ε εηήζηα θαζνξηζκέλε εθηίκεζε ηεο 

εξγαζίαο, θαηά ηελ νπνία ν Πξντζηάκελνο αμηνινγεί ηελ απνδνηηθφηεηα θάζε 

εξγαδνκέλνπ, ρξεζηκνπνηψληαο ζπγθεθξηκέλα πξνηππνπνηεκέλα έληππα θαη κνληέια 

αμηνιφγεζεο. Απηή ε δηαδηθαζία αθνινπζείηαη ζην Γεκφζην.
34

  

Ζ αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη κηα θξίζηκε δξαζηεξηφηεηα, 

δηφηη βνεζάεη ηνλ αμηνινγεηή λα εληνπίζεη ηα αδχλαηα ζεκεία ζηελ απφδνζε ηνπ 

εξγαδφκελνπ, ψζηε λα πξνζδηνξίζεη ηνπο ηξφπνπο βειηίσζήο ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα 

γίλεη θαιχηεξνο ν ίδηνο ν εξγαδφκελνο θαη λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη ηνπ 

νξγαληζκνχ.
35

  

Γη‟ απηφ, ε αμηνιφγεζε πξέπεη λα δίλεη ηεθκεξησκέλεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ απφδνζε 

ηνπ πξνζσπηθνχ, λα βαζίδεηαη ζε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα, λα δηεμάγεηαη κε δηαθαλείο 

δηαδηθαζίεο, λα ζηεξίδεηαη ζηε ζπλεξγαζία θαη ηε ζπκκεηνρή, λα ζπκβάιεη ζηελ 

αλάπηπμε θαη ηνλ ζρεδηαζκφ ηεο ζηαδηνδξνκίαο ησλ εξγαδνκέλσλ κε φξνπο 

                                                 
30

Βι. Μνχδα-Λαδαξίδε Α., Γηνίθεζε αλζξψπηλσλ πφξσλ, Δθδφζεηο ΕΤΓΟ, Θεζζαινλίθε, 2013, 

ζ.287 
31

Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.315 
32

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., απηφζη 
33

 Βι. Παγθάθε Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλσλ Πφξσλ, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα, 2003, ζ.125 
34

 Βι. Παγθάθε Γ., φπ.π., ππνζεκ.33, ζ.316 
35

Βι. Μπνπξαληά Γ.-Παπαιεμαλδξή Ν., Δηζαγσγή ζηε Γηνίθεζε ησλ Δπηρεηξήζεσλ, Δθδφζεηο Δπγ. 

Μπέλνπ, Αζήλα, 1998, ζ.113 
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δηθαηνζχλεο θαη αμηνθξαηίαο θαη λα βνεζάεη ηνλ νξγαληζκφ ζηελ επίηεπμε ησλ 

ζηφρσλ ηνπ.
36

 

Σν πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο (ηΔ) έρεη απνθαζίζεη ζρεηηθψο φηη «βαζηθέο αξρέο 

θαη θαηεπζχλζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο είλαη ε αληηθεηκεληθή θαη ακεξφιεπηε 

ζηάζκηζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφιεηαο ησλ ππαιιήισλ ζε 

ζρέζε κε ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη ηα θαζήθνληα πνπ αζθνχλ, βάζεη 

ζαθψο πξνζδηνξηζκέλσλ θξηηεξίσλ, ζε ζπλάξηεζε κε ηνπο θαζνξηδφκελνπο, φπνπ 

θξίλεηαη εθηθηφ, ζηφρνπο θαη δείθηεο, πνπ επηηξέπνπλ ηελ εθηίκεζε ηεο απφδνζεο ησλ 

ππαιιήισλ εληφο νξηζκέλεο ρξνληθήο πεξηφδνπ, κε ζθνπφ ηελ απνδνηηθφηεξε 

ιεηηνπξγία ησλ ππεξεζηψλ».
37

  

Δπίζεο, ε αμηνιφγεζε πξέπεη λα αθνινπζείηαη απφ πιεξνθφξεζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

γηα ηα απνηειέζκαηα ηεο επίδνζήο ηνπο (feedback),  ψζηε λα γλσξίδνπλ πφζν θαιά 

εξγάζηεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δεδνκέλεο ρξνληθήο πεξηφδνπ.
38

 Γη‟ απηφ, 

ζπζηήλεηαη ε δηεμαγσγή ζπλεληεχμεσλ αμηνιφγεζεο. Δίλαη κηα θαιή επθαηξία γηα λα 

ελεκεξψλνπλ νη Πξντζηάκελνη ηνπο εξγαδφκελνπο ζρεηηθά κε ηελ απφδνζή ηνπο, λα 

επηιχνπλ ζπλεξγαηηθά ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ, λα επαηλνχλ ηελ θαιή 

εξγαζία θαη λα αλαπξνζαξκφδνπλ ηνπο ζηφρνπο.
39

 

Γηα λα κπνξέζεη έλα ζχζηεκα αμηνιφγεζεο λα επηηειέζεη ηηο αλσηέξσ ιεηηνπξγίεο 

απνηειεζκαηηθά, ζα πξέπεη λα δηέπεηαη απφ εληαίεο αξρέο θαη θνηλά θξηηήξηα γηα 

φινπο ηνπο αμηνινγνχκελνπο, λα εθαξκφδεηαη ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, λα είλαη 

απιφ, ζαθέο,
40

 επέιηθην,
41

 ζπγθεθξηκέλν, επζπγξακκηζκέλν κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο 

θάζε επηρείξεζεο, απνδεθηφ απφ ηνπο αμηνινγνχκελνπο, αμηφπηζην θαη φζν ην 

δπλαηφλ πεξηζζφηεξν αληηθεηκεληθφ, εζηηαζκέλν ζε ζπγθεθξηκέλε ζηνρνζεζία θαη, 

ηέινο, απνδνηηθφ, κε ηελ έλλνηα ηεο επηζπκεηήο ζρέζεο ηνπ θφζηνπο δηαρείξηζήο ηνπ 

κε ηα νθέιε πνπ επηθέξεη.
42

  

Ζ απνδνρή ηνπ ζπζηήκαηνο απφ ηνπο εξγαδφκελνπο είλαη ίζσο ν πην ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο επηηπρνχο εθαξκνγήο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο, ηδίσο ζηνλ Γεκφζην 

                                                 
36

 Βι. Μπνπξαληά Γ.-Παπαιεμαλδξή Ν., απηφζη 
37

 Βι. πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1668/2002 
38

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.316 
39

 Βι. Cohen C., Πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο Πξνζσπηθνχ, Alexander Hamilton Institute, Δθδφζεηο 

Κξηηήξηνλ, 2001, ζ.43 
40

 Βι. Παγθάθε Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλσλ Πφξσλ, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα, 2003, ζ.126 
41

 Βι. Μαληά Ν., Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, χγρξνλε Δθδνηηθή, Αζήλα, 1992, ζ.59 
42

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζζ.322-323 
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ηνκέα, πνπ ε δηνίθεζε έρεη ηε δπλαηφηεηα λα κελ ην εθαξκφζεη. Καηά θαλφλα, 

άιισζηε, ε επηηπρία κηαο δηνηθεηηθήο κεηαξξχζκηζεο είλαη ζπλάξηεζε ηεο βνχιεζεο 

ησλ αλζξψπσλ, νη νπνίνη ζα θιεζνχλ λα ηελ πξαγκαηνπνηήζνπλ.
43

 Γελ ππάξρεη 

πεξίπησζε λα εθαξκνζηεί κηα κεηαξξχζκηζε, εάλ δελ γίλεη θηήκα ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ πνπ αθνξά.
44

 Γη‟ απηφ, ζα πξέπεη λα γλσξίδνπλ νη εξγαδφκελνη εθ ησλ 

πξνηέξσλ ηα θξηηήξηα κε ηα νπνία ζα αμηνινγεζνχλ θαη λα εμαζθαιίδνληαη φξνη 

δηθαηνζχλεο.
45

 Γηα λα δηαζθαιηζηνχλ φξνη δηθαηνζχλεο, ζα πξέπεη λα ηεθκεξηψλεηαη 

ε βαζκνιφγεζε κε αληηθεηκεληθά γεγνλφηα θαη φρη κε ππνθεηκεληθέο θξίζεηο θαη 

ραξαθηεξηζκνχο.
46

 εκεηψλεηαη φηη ε δηθαηνζχλε, αλ θαη είλαη δήηεκα εζηθήο, έρεη 

θαη εξγαζηαθέο επηδξάζεηο, θαζψο έξεπλεο έρνπλ απνδείμεη φηη ε αίζζεζε αδηθίαο 

πξνθαιεί έληνλν ζηξεο ζηνλ εξγαδφκελν θαη κείσζε ηεο δεκηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο 

απφδνζήο ηνπ, γεγνλφο πνπ επηδξά αξλεηηθά ζηελ παξαγσγηθφηεηα ηνπ νξγαληζκνχ.
47

 

Βεβαίσο, αθφκε θαη αλ πιεξνχληαη φιεο νη αλσηέξσ πξνυπνζέζεηο γηα ηελ επηηπρή 

εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο, ην πφζν απνηειεζκαηηθά ζα εθαξκνζηεί, 

εμαξηάηαη ελ ηέιεη απφ ηηο ηθαλφηεηεο πνπ δηαζέηνπλ απηνί πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ. 

Καλέλα ζχζηεκα αμηνιφγεζεο δελ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη ζσζηά, εάλ νη άλζξσπνη 

πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ δελ έρνπλ ηηο εμήο ηθαλφηεηεο: θαηαλφεζε ησλ θξηηεξίσλ 

αμηνιφγεζεο, θαηαλφεζε ησλ κεζφδσλ κέηξεζεο, ηθαλφηεηα ζηνρνζεζίαο θαη 

κέηξεζεο απνηειεζκάησλ,
48

 ηθαλφηεηα αλάιπζεο ησλ αηηηψλ απφθιηζεο κεηαμχ 

επηζπκεηψλ θαη πξαγκαηνπνηεζέλησλ επηδφζεσλ, ηθαλφηεηα κείσζεο απηήο ηεο 

απφθιηζεο θαη εληνπηζκνχ ησλ αζζελψλ ζεκείσλ-αδπλακηψλ θαη ηθαλφηεηα 

θαζνδήγεζεο θαη αλάπηπμεο ησλ αμηνινγνπκέλσλ γηα βειηίσζε ησλ αδπλακηψλ 

ηνπο.
49

 

                                                 
43

 Βι. Κηηζηάθε ., Δηζαγσγή ζηε Γηνηθεηηθή Δπηζηήκε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα, 2009, ζ.169 
44

 Βι. Βεξλαξδάθε Υ., Οκηιία ζην δηήκεξν ζπλέδξην ζηε Βνπιή ησλ Διιήλσλ κε ζέκα: 

«Μεηαξξπζκίζεηο ζηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη αλάπηπμε: Δκπεηξίεο θαη πξνηάζεηο», 8 θαη 9 

Φεβξνπαξίνπ 2016.  
45

 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, Δθδφζεηο 

ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.295 
46

 Βι. Clifford J., The Collective wisdom of the workforce, Conversation with employees regarding 

performance evaluation, Quality Yearbook, 2000, pp.573-574 
47

 Βι. Folger R. – Cropanzano R., Organizational Justice and human Resource Management, 

Foundations for Organizational Science, SAGE Publications, Thousand Oaks, London, New Delhi, 

1998, pp.141-142 
48

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ζηελ επνρή ησλ απνηειεζκάησλ, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, 

Αζήλα, 2007, ζ.15 
49

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζζ.323-324 
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εκεηψλεηαη, πάλησο, φηη ε αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο αθνξά ηελ εθηίκεζε ηεο 

απφδνζεο ηνπ εξγαδνκέλνπ γηα έλα ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα. Γειαδή, 

εζηηάδεη ζην παξειζφλ. Γη‟ απηφ, απηή ε κνξθή αμηνιφγεζεο έρεη δερηεί ηελ θξηηηθή 

φηη εληνπίδεη ηηο αδπλακίεο, φηαλ είλαη πηα αξγά, θαη φηη κνηάδεη κε κηα ηππηθή 

δηαδηθαζία ακθίβνιεο εγθπξφηεηαο, ηα απνηειέζκαηα ηεο νπνίαο ρξεζηκνπνηνχληαη 

ζπάληα.
50

  

3. Ζ Γηαρείξηζε ηεο απόδνζεο 
 

Ζ δηαρείξηζε ή δηνίθεζε ηεο απφδνζεο κεηαζέηεη ηελ αμηνιφγεζε έλα βήκα 

παξαπέξα, γηαηί αθνξά ηελ εθηίκεζε ηεο απφδνζεο ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη 

ελζσκαηψλεη θαη ηελ πξνζπάζεηα βειηίσζήο ηεο. Πξφθεηηαη, δειαδή, γηα κηα δηαξθή 

παξαθνινχζεζε ηεο απφδνζεο, πνπ εζηηάδεη ζην παξφλ θαη ζην κέιινλ. Δίλαη κηα 

πνιπζχλζεηε ιεηηνπξγία, ε νπνία είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηελ ίδηα ηελ 

εθηέιεζε ηεο εξγαζίαο, ηε ιεηηνπξγία ηεο εγεζίαο θαη ηελ έλλνηα ηεο θαζνδήγεζεο 

ηνπ Πξντζηακέλνπ πξνο ηνπο πθηζηακέλνπο, ψζηε λα επζπγξακκίδεηαη ε απφδνζή 

ηνπο κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ.
51

 Δθηφο απφ ηελ αμηνιφγεζε, 

ρξεζηκνπνηνχληαη σο εξγαιεία ην ζχζηεκα ακνηβψλ, νη πξνζιήςεηο θαη, βεβαίσο, ε 

εθπαίδεπζε ησλ εξγαδφκελσλ.
52,53

  

Δηδηθά γηα ηελ εθπαίδεπζε, ζεσξείηαη φηη δελ ππάξρεη θαιχηεξνο ηξφπνο γηα λα 

αληηιεθζεί ν εξγαδφκελνο φηη ν νξγαληζκφο ζηνλ νπνίν απαζρνιείηαη ελδηαθέξεηαη 

γηα ην κέιινλ ηνπ απφ ηελ έληαμή ηνπ ζε πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο θαη πξνζσπηθήο 

αλάπηπμεο.
54

 Γηφηη ε εθπαίδεπζε απνζθνπεί ζηε καζεζηαθή εκπεηξία, πνπ ζα 

επηθέξεη κφληκε αιιαγή ζηηο γλψζεηο θαη ηθαλφηεηεο ηνπ αηφκνπ, ψζηε λα γίλεη πην 

απνηειεζκαηηθή ε απφδνζή ηνπ. Έηζη, ινηπφλ, ε πξνζσπηθή αλάπηπμε ζρεηίδεηαη κε 

ηελ πξνζπάζεηα ηνπ νξγαληζκνχ λα βνεζήζεη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ λα απνθηήζεη 

ηηο γλψζεηο θαη ηηο ηθαλφηεηεο πνπ ζα ηνπ ρξεηαζηνχλ ζην κέιινλ.
55

 εκεηψλεηαη φηη 

γηα ιφγνπο «δηεπθφιπλζεο» ηνπ πξνζσπηθνχ, ε εθπαίδεπζε κπνξεί λα ιακβάλεη ρψξα 

                                                 
50

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.77 
51

 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, Δθδφζεηο 

ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.291 
52

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.316 
53

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.77 
54

 Βι. θνπιά Μ.- Οηθνλνκάθε Κ., Γηαρείξηζε θαη Αλάπηπμε αλζξψπηλσλ πφξσλ, Γ. & Γ. 

Καινθσιηάο Δθδνηηθή Α.Δ., Μαξνχζη, 1998, ζ.111 
55

 Βι. Βαθφια Μ.-Νηθνιάνπ Η., Οξγαλσζηαθή ςπρνινγία θαη ζπκπεξηθνξά, Δθδφζεηο Rosili, 2012, 

ζ.238 
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θαη εληφο ηνπ ίδηνπ ηνπ νξγαληζκνχ, ψζηε λα κελ απνθιείνληαη νη ππάιιεινη πνπ δελ 

έρνπλ ζηαζεξφ σξάξην θαη αδπλαηνχλ λα παξαθνινπζήζνπλ έλα εμσηεξηθφ 

πξφγξακκα εθπαίδεπζεο.
56

  

Καηφπηλ απηψλ, είλαη πξφδειν φηη ε δηαρείξηζε ηεο απφδνζεο δηαθέξεη απφ ηελ 

παξαδνζηαθή αμηνιφγεζε, δηφηη είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλε κε θαζνξηζκέλα 

πεξηγξάκκαηα εξγαζίαο,  ζπγθεθξηκέλνπο ζηφρνπο, αηνκηθά πξνγξάκκαηα αλάπηπμεο 

θαη θπζηθά κε ην ζχζηεκα ακνηβψλ. Αθξηβψο απηφ ην ζηνηρείν, δειαδή ε 

ελζσκάησζε ηεο αμηνιφγεζεο ζε έλα πιήξεο ζχζηεκα δηνίθεζεο ηεο απφδνζεο, είλαη 

απηφ πνπ ηεο πξνζδίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο φινπ 

ηνπ νξγαληζκνχ.
57

 

Αλαιπηηθφηεξα, ζην πιαίζην ηεο δηαρείξηζεο ηεο απφδνζεο -πνπ ζηελ Διιάδα 

ζπλαληάηαη κφλν ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα- νη βαζηθέο ρξήζεηο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη νη 

εμήο: 

1. Ο θαζνξηζκόο ησλ ζηόρσλ απόδνζεο θαη αλάπηπμεο ηνπ εξγαδνκέλνπ 

Ο εξγαδφκελνο πξέπεη λα αμηνινγείηαη βάζεη ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ, νη νπνίνη έρνπλ 

θαζνξηζηεί ζε ζπλεξγαζία κε ηνλ Πξντζηάκελφ ηνπ. Μεηά ηελ εηήζηα αμηνιφγεζε, ν 

Πξντζηάκελνο πξέπεη λα ζπδεηεί κε ηνλ εξγαδφκελν ηα απνηειέζκαηα ηεο 

αμηνιφγεζεο θαη λα ηνλ θαζνδεγεί ζρεηηθά κε ηα βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη, 

γηα λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ. Ο Πξντζηάκελνο, δειαδή, θάλεη ζπγθεθξηκέλεο 

πξνηάζεηο γηα ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ ππαιιήινπ θαη ζπδεηά καδί ηνπ 

γηα ηηο πξννπηηθέο θαξηέξαο πνπ ηνπ πξνζθέξεη ε επηρείξεζε.
58

 

2. Ο θαζνξηζκόο ησλ εθπαηδεπηηθώλ αλαγθώλ 

ε πεξίπησζε πνπ νη εξγαδφκελνη δελ αληαπνθξίλνληαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο ζέζεο 

ηνπο, κπνξνχλ λα παξαθνινπζήζνπλ έλα εμεηδηθεπκέλν εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα, 

ψζηε λα έρνπλ ηελ επθαηξία λα θαιχςνπλ ηα θελά θαη ηηο ειιείςεηο ηνπο ζε γλψζεηο ή 

δεμηφηεηεο. Ζ αμηνιφγεζε ησλ εξγαδνκέλσλ παξέρεη πνιιέο σθέιηκεο πιεξνθνξίεο 

                                                 
56

 Βι. Caldwell P., Adult learning and the workplace, Training in the workplace, Edited by Rainbird 

H.,ST.MARTIN‟S PRESS INC, New York, 2000, pp.245, 255 
57

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.369 
58

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., φπ.π., ππνζεκ. 57, ζζ.317-320. 
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γηα ηελ αλάπηπμε ησλ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ, πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο 

αλάγθεο ησλ εξγαδνκέλσλ.
59

 

3. Ζ ζύλδεζε ηεο ακνηβήο κε ηελ απόδνζε ηνπ εξγαδνκέλνπ 

Ζ αμηνιφγεζε είλαη έλα βαζηθφ εξγαιείν γηα φπνηα επηρείξεζε ζέιεη λα ζπλδέζεη ηηο 

ακνηβέο ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηελ απφδνζε, ψζηε ν εξγαδφκελνο πνπ απνδίδεη 

πεξηζζφηεξν, λα ακείβεηαη πςειφηεξα απφ ηνλ ζπλάδειθφ ηνπ, πνπ απνδίδεη 

ιηγφηεξν. Με ηελ παξνρή νηθνλνκηθψλ θηλήηξσλ ελζαξξχλεηαη ε αχμεζε ηεο 

απφδνζεο, εληείλεηαη ε αίζζεζε ηεο δίθαηεο κεηαρείξηζεο θαη εληζρχεηαη ε αθνζίσζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ. Όκσο, βαζηθή πξνυπφζεζε γηα λα ιεηηνπξγήζεη νκαιά ην ζχζηεκα 

ακνηβψλ είλαη ε εθαξκνγή δίθαηεο αμηνιφγεζεο, πνπ βαζίδεηαη ζε αληηθεηκεληθά 

θξηηήξηα, ψζηε λα κελ ακθηζβεηείηαη ε αθεξαηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο.
60

 

4. Ζ αλαηξνθνδόηεζε-επαλαπιεξνθόξεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ 

Ο Πξντζηάκελνο πξέπεη λα αμηνπνηήζεη ηα απνηειέζκαηα ηεο αμηνιφγεζεο, γηα λα 

πξνηείλεη ηξφπνπο ελίζρπζεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη λα ηνπο  

βνεζήζεη λα αλαπηχμνπλ ηηο δπλαηφηεηέο ηνπο. ε πεξίπησζε πξνφδνπ ησλ 

εξγαδνκέλσλ, κπνξεί λα ηνπο ελζαξξχλεη λα ζπλερίζνπλ πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε.
61

  

5. Ζ βειηίσζε ηνπ ζπζηήκαηνο πξνζέιθπζεο θαη επηινγήο 

Έλα ζεκαληηθφ ζηνηρείν ηεο αμηνιφγεζεο είλαη φηη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζαλ 

θξηηήξην αμηνιφγεζεο ηεο ιεηηνπξγίαο πξνζέιθπζεο θαη επηινγήο πξνζσπηθνχ. 

Διέγρνληαο πνηνη είλαη νη απνδνηηθφηεξνη εξγαδφκελνη θαη πψο απηνί πξνζιήθζεθαλ, 

κπνξεί λα θξίλεη ε επηρείξεζε πνηεο πξαθηηθέο είλαη πην απνηειεζκαηηθέο θαη λα 

θαηεπζχλεη ζην κέιινλ ηε δηαδηθαζία πξνζέιθπζεο θαη επηινγήο πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε.
62

 

πκπεξαζκαηηθά, παξαηεξείηαη φηη ζην παξαδνζηαθφ κνληέιν κάλαηδκελη ε 

αμηνιφγεζε ησλ εξγαδνκέλσλ εζηηάδεη ζην παξειζφλ θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ ηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ ηεο ζηνλ έιεγρν. Ο ξφινο ηνπ Πξντζηακέλνπ είλαη ξφινο θξηηή, ελψ 

ν ξφινο ηνπ αμηνινγνπκέλνπ είλαη παζεηηθφο, θαζψο δελ ζπκκεηέρεη νπζηαζηηθά ζηελ 

                                                 
59

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζζ.317-320 
60

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., απηφζη 
61

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., απηφζη 
62

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., απηφζη 
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αμηνιφγεζε. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα νη Πξντζηάκελνη λα αληηκεησπίδνπλ ηελ 

αμηνιφγεζε σο κηα ηππηθή δηαδηθαζία, ηελ νπνία είζηζηαη λα ππνηηκνχλ, ελψ νη 

εξγαδφκελνη αλαπηχζζνπλ ακπληηθή θαη αληηδξαζηηθή ζηάζε θαη πνιιέο θνξέο 

ακθηζβεηνχλ ηα απνηειέζκαηά ηεο. Απφ ηελ άιιε κεξηά, ε ζχγρξνλε αληίιεςε ηεο 

αμηνιφγεζεο εζηηάδεη ζην παξφλ θαη ζην κέιινλ θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ 

αλαπηπμηαθφ πξνζαλαηνιηζκφ. Γίλεη έκθαζε ζηελ πξφνδν θαη ηηο δπλαηφηεηεο 

αχμεζεο ησλ κειινληηθψλ επηδφζεσλ θαη ζηνρεχεη ζηε ζπλερή βειηίσζε, ηε δηαξθή 

κάζεζε θαη  ηελ παξαθίλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ γηα πςειέο επηδφζεηο. ηεξίδεηαη ζηε 

ζηνρνζεζία, ηελ θαζνδήγεζε θαη ηε δηαξθή αλάπηπμε ηνπ εξγαδνκέλνπ.
63,64

 

ρήκα 2: Γηαρείξηζε ηεο απόδνζεο 

 

Πεγή: Μεηαθνξά ζηα ειιεληθά απφ Consultation by William Gresse Performance 

Management-Appraisal System Design (http://www.performanceassociates.co.nz) [πξφζβαζε 

2-10-2016] 

4. Ζ αμηνθξαηία 
 

Χο «αμηνθξαηία» νξίδεηαη ε πξφθξηζε ησλ πην άμησλ θαη ηθαλψλ αηφκσλ ζηα δηάθνξα 

αμηψκαηα ή ζέζεηο εξγαζίαο κέζα απφ δηαδηθαζίεο αληηθεηκεληθήο αμηνιφγεζεο γηα ηε 

δηάγλσζε ηεο αμίαο ηνπο.
65

 Ζ αξρή ηεο αμηνθξαηίαο ζπληζηά θαλφλα νξγάλσζεο θαη 

ιεηηνπξγίαο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο ππφ ηελ έλλνηα ηεο δηαζθάιηζεο ηφζν ηνπ 

θχξνπο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηάο ηεο,
66

 φζν θαη ηεο αμηνπξέπεηαο θαη ηεο 

                                                 
63

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2003, ζ.320 
64

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.77 
65

 Βι. Κηηζηάθε ., Δηζαγσγή ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 

2014, ζ.165 
66

 Βι. Βελεηζαλνπνχινπ Μ., Καθνδηνίθεζε θαη Γηαθζνξά ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο 

ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, ζ.26 
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πξνζσπηθφηεηαο ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ.
67

 Ζ αμηνθξαηία είλαη απαξαίηεηε 

πξνυπφζεζε γηα ηελ νξζνινγηθή δηαρείξηζε θαη αμηνπνίεζε ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ, δηφηη εμαζθαιίδεη φηη ζα ππάξρνπλ νη απαηηνχκελεο γλψζεηο θαη 

δεμηφηεηεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο.
68

  

Βεβαίσο, ε αξρή ηεο αμηνθξαηίαο δελ ζεκαίλεη πσο εθαξκφδεηαη απαξέγθιηηα ζηελ 

πξάμε, φπσο δείρλεη ε πνιπεηήο παξάδνζε ησλ πειαηεηαθψλ πξαθηηθψλ θαηά ηε 

ζηειέρσζε ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ, νχηε πσο δελ είλαη ζεκηηή νξηζκέλε απφθιηζε 

απφ ηνπο θαλφλεο ηεο ηζφηεηαο ησλ επθαηξηψλ θαη ηεο αμηνθξαηίαο, φηαλ πξφθεηηαη 

γηα ηελ πξνζηαζία εηδηθψλ θαηεγνξηψλ πξνζψπσλ.
69

 

5. Ζ παξαγσγηθόηεηα, ε απνηειεζκαηηθόηεηα θαη ε απνδνηηθόηεηα 
 

Οη δεκφζηεο ππεξεζίεο επηηεινχλ θξίζηκεο ιεηηνπξγίεο θαη σο εθ ηνχηνπ απαηηείηαη λα 

δηνηθνχληαη απνηειεζκαηηθά.
70

 Καηά ηελ παξνχζα ρξνληθή πεξίνδν, βέβαηα, ε 

δεκφζηα δηνίθεζε δελ νθείιεη λα δηαρεηξίδεηαη κφλν έλλνκα θαη απνηειεζκαηηθά ηηο 

δεκφζηεο ππνζέζεηο, αιιά θαη κε φξνπο απνδνηηθφηεηαο.
71,72

 Απφ ηε ζηηγκή πνπ νη 

δεκφζηεο Τπεξεζίεο ιεηηνπξγνχλ κέζα ζε ζπλζήθεο αλεπάξθεηαο θαη ζηελφηεηαο 

πφξσλ, ζα πξέπεη λα πεηπραίλνπλ ηνπο ζθνπνχο ηνπο, ιακβάλνληαο ππφςε ην θφζηνο 

επίηεπμεο απηψλ.
73

 Ο ζηφρνο θάζε θπβέξλεζεο, ινηπφλ, πξέπεη λα είλαη ε βειηίσζε 

ηεο δηνηθεηηθήο ιεηηνπξγίαο, ε αχμεζε ηεο αμίαο ησλ εθξνψλ θαη ε αμηνπνίεζε ησλ 

δηαζέζηκσλ πφξσλ, ψζηε λα επηηπγράλνληαη ηα πςειφηεξα δπλαηά επίπεδα 

παξαγσγηθφηεηαο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο.
74

 

Χο παξαγσγηθφηεηα, νξίδεηαη ην πειίθν ησλ εθξνψλ (ππεξεζίεο, αγαζά) πξνο ηηο 

εηζξνέο (θεθάιαην, εξγαζία, πιηθά, ρξφλνο θ.ιπ.).
75

 πζηαηηθά ζηνηρεία ηεο έλλνηαο 

ηεο παξαγσγηθφηεηαο είλαη νη έλλνηεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο 

                                                 
67

 Βι. Έθζεζε ηεο Δπηζηεκνληθήο Τπεξεζίαο ηεο Βνπιήο επί ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ ηνπ  Ν.4369/2016, 

ζ.22 
68

 Βι. Παγθάθε Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλσλ Πφξσλ, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα, 2003, ζ.160 
69

 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α., Γεκφζηα Γηνίθεζε, ηνηρεία δηνηθεηηθήο νξγάλσζεο, Δπηκ. Πξαβίηα Μ.-Ζ., 

Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2006, ζζ.226-227 
70

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ζηελ επνρή ησλ απνηειεζκάησλ, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, 

Αζήλα, 2007, ζ.15 
71

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ. 70, ζ.19 
72

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζζ.287-289 
73

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ζηελ επνρή ησλ απνηειεζκάησλ, Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, 

Αζήλα, 2007, ζ.29 
74

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ. 73, ζ.16 
75

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ. 73, ζ.27 
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απνδνηηθφηεηαο.
76

 Χο απνηειεζκαηηθφηεηα, νξίδεηαη ν βαζκφο επίηεπμεο ελφο 

πξνθαζνξηζκέλνπ ζηφρνπ.
77,78

 Δλψ ε απνδνηηθφηεηα είλαη ην κέγεζνο πνπ πξνθχπηεη 

απφ ηε ζρέζε κεηαμχ ησλ κέζσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ 

απηνχ θαη ηνπ απνηειέζκαηνο πνπ ηειηθά επηηπγράλεηαη.
79

  

Ζ απνδνηηθφηεηα, φπσο ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ νηθνλνκηθή επηζηήκε, αθνξά θπξίσο 

ηελ εζσηεξηθή ιεηηνπξγία κηαο νξγάλσζεο
80

 θαη πξνζεγγίδεηαη κε δχν ηξφπνπο. 

χκθσλα κε ηε κηληκαιηζηηθή πξνζέγγηζε, επηδηψθεηαη ε επίηεπμε ελφο 

ζπγθεθξηκέλνπ ζηφρνπ κε ηα ιηγφηεξα δπλαηά κέζα. χκθσλα κε ηε καμηκαιηζηηθή 

πξνζέγγηζε, επηδηψθεηαη ε απνθφκηζε ηεο κέγηζηεο δπλαηήο ρξεζηκφηεηαο θαη 

σθέιεηαο κε θαζνξηζκέλα κέζα.
81

 ην παξαδνζηαθφ κάλαηδκελη ν νξηζκφο ηεο 

απνδνηηθφηεηαο γίλεηαη βάζεη ηεο πξψηεο πξνζέγγηζεο, ελψ ζην ζχγρξνλν 

κάλαηδκελη γίλεηαη βάζεη ηεο δεχηεξεο πξνζέγγηζεο.
82

  

πλνπηηθά, ε βειηίσζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο κηαο δεκφζηαο Τπεξεζίαο κπνξεί λα 

έρεη ηηο εμήο κνξθέο :  

α) Να γίλνληαη πεξηζζφηεξα κε ιηγφηεξνπο πφξνπο.  

β) Να γίλνληαη πεξηζζφηεξα κε ηνπο ίδηνπο πφξνπο.  

γ) Να γίλνληαη πνιχ πεξηζζφηεξα κε ιίγν πεξηζζφηεξνπο πφξνπο.  

δ) Να γίλνληαη πνιχ πεξηζζφηεξα κε πνιχ ιηγφηεξνπο πφξνπο.  

ε) Να γίλνληαη πεξίπνπ ηα ίδηα κε πνιχ ιηγφηεξνπο πφξνπο.
83

 

Απφ ηελ πιεπξά ησλ πνιηηψλ, ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ηεο θνηλσλίαο, ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ δεκνζίνπ ζεκαίλεη φηη ε δεκφζηα δηνίθεζε αληαπνθξίλεηαη 

ζηηο πξνζδνθίεο ηνπο θαη ηνπο εμαζθαιίδεη ηηο ππεξεζίεο θαη ηα πξντφληα πνπ έρνπλ 

αλάγθε θαη κάιηζηα κε ηνλ πην ηθαλνπνηεηηθφ γηα απηνχο ηξφπν. Δλψ απνδνηηθφηεηα 
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79

 Βι. Μπνπξαληά Γ.-Παπαιεμαλδξή Ν., Δηζαγσγή ζηε Γηνίθεζε ησλ Δπηρεηξήζεσλ, Δθδφζεηο Δπγ. 

Μπέλνπ, Αζήλα, 1998, ζ.16 
80

 Βι. Μπνπξαληά Γ., Μάλαηδκελη, Δθδφζεηο ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζ.86 
81

 Βι. ηξάλε Γ., Ζ ζχιιεςε ηεο απνδνηηθφηεηαο ζην πιαίζην ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη ν ζπλερήο 

επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο σο νπζηψδε ζηνηρεία ηεο δεκνθξαηίαο, ζε: Γηνίθεζε θαη Γεκνθξαηία-

Πνηφηεηα, Απνηειεζκαηηθφηεηα, Ννκηκνπνίεζε, 3
ν
 πλέδξην Γηνηθεηηθψλ Δπηζηεκφλσλ, Δπηκ. 

Μαθξπδεκήηξε Α., ακαηάο Μ., Μαξνχδαο Λ., Πξαβίηα Μ., Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ ΑΔ, Αζήλα-

Θεζζαινλίθε, 2009, ζ.56 
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ζεκαίλεη φηη παξάγνληαη πεξηζζφηεξεο ππεξεζίεο θαη πξντφληα κε ιηγφηεξεο δεκφζηεο 

δαπάλεο. Δπνκέλσο, κε ηελ απνδνηηθή ιεηηνπξγία ηεο δηνίθεζεο εμνηθνλνκείηαη 

ρξφλνο θαη ρξήκα γηα φια ηα ελδηαθεξφκελα κέξε -θαη γηα ηνπο πνιίηεο θαη γηα ηηο 

επηρεηξήζεηο θαη γηα ηελ ίδηα ηε δεκφζηα δηνίθεζε-
84

 θαη εμαζθαιίδνληαη πςειά 

επίπεδα επειημίαο θαη ηαρχηεηαο θαηά ηελ πινπνίεζε ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ θαη 

ηεο δεκφζηαο απνζηνιήο ησλ νξγάλσλ ηεο δηνίθεζεο.
85

 

Με άιια ιφγηα, ε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε απνδνηηθφηεηα ηεο δηνίθεζεο αθνξνχλ 

ηελ ηθαλφηεηα ηεο δηνίθεζεο λα εθπιεξψλεη ηνπο ζηφρνπο πνπ ηεο έρνπλ ηαρζεί απφ 

ην χληαγκα θαη ηνπο Νφκνπο θαη λα ηθαλνπνηεί ζηνλ κέγηζην βαζκφ ηηο αλάγθεο ησλ 

πνιηηψλ.
86,87 

Άξα,
 
ε εθηίκεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ζπλδέεηαη κε ηνλ βαζκφ 

δεθηηθφηεηαο πνπ παξνπζηάδεη ε δεκφζηα δηνίθεζε ζηα αηηήκαηα θαη ηηο αλάγθεο ηνπ 

θνηλνχ.
88

 

Καηφπηλ απηψλ, είλαη πξφδειν φηη ε επεκεξία κηαο θνηλσλίαο εμαξηάηαη απφ ηελ 

απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ησλ δηαθφξσλ επηπέδσλ ηεο δηνίθεζεο.
89

 πλεπψο, ε 

αλαβάζκηζε ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα απνηειεί ζηξαηεγηθήο ζεκαζίαο δήηεκα γηα 

ηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή αλάπηπμε ηεο ρψξαο.
90

 Γειαδή, ε απνηειεζκαηηθή θαη 

απνδνηηθή ιεηηνπξγία ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο έρεη επξχηεξν θνηλσληθφ αληίθηππν. 

Γελ αθνξά κφλν ηελ νηθνλνκηθή δηάζηαζε, αιιά θαη ηελ θνηλσληθή.
91

 Μάιηζηα, ην 

πξαγκαηηθφ πεξηερφκελν ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δηνίθεζεο δελ πεξηνξίδεηαη 

ζηε βειηίσζε ησλ κεγεζψλ κέηξεζεο ηεο παξαγσγηθφηεηαο, αιιά επεθηείλεηαη θαη 

ζηε ζπλερή αχμεζε ηνπ επηπέδνπ επεκεξίαο θαη νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο 

αλάπηπμεο ηεο ρψξαο.
92

  

                                                 
84

 Βι. Αλδξνλφπνπινο Β., Φεθηαθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δηζήγεζε ζε ζπλέδξην ηεο 31
εο

 Ματνπ-1 

Ηνπλίνπ 2007, κε ηίηιν «Γεκφζηα Γηνίθεζε θαη Ζιεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε», Δξέηξηα, Κνηλσληθφ 

Πνιχθεληξν ΑΓΔΓΤ, ζ.76 
85

 Βι. Αθξηβνπνχινπ Υξ.-Αλζφπνπιν Υ., Δηζαγσγή ζην Γηνηθεηηθφ Γίθαην, Διιεληθά αθαδεκατθά 

ειεθηξνληθά ζπγγξάκκαηα, χλδεζκνο Διιήλσλ Αθαδεκατθψλ Βηβιηνζεθψλ, Δζληθφ Μεηζφβην 

Πνιπηερλείν, 2015, ζ. 26 
86

 Βι. Κνληηάδε Ξ., «Αμηνθξαηία, Γεκφζηα Γηνίθεζε θαη χληαγκα», Δθεκεξίδα ΔΘΝΟ, Έλζεην 

«Forum», 20-4-2013 
87

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ. 83, ζ.32 
88

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζζ.287-289 
89

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ. 83, ζ.15 
90

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζ.303 
91

 Βι. ηξάλε Γ., Ζ ζχιιεςε ηεο απνδνηηθφηεηαο ζην πιαίζην ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη ν ζπλερήο 

επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο σο νπζηψδε ζηνηρεία ηεο δεκνθξαηίαο, ζε: Γηνίθεζε θαη Γεκνθξαηία-

Πνηφηεηα, Απνηειεζκαηηθφηεηα, Ννκηκνπνίεζε, 3
ν
 πλέδξην Γηνηθεηηθψλ Δπηζηεκφλσλ, Δπηκ. 

Μαθξπδεκήηξε Α., ακαηάο Μ., Μαξνχδαο Λ., Πξαβίηα Μ., Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ ΑΔ, Αζήλα-

Θεζζαινλίθε, 2009, ζ.59 
92

 Βι. Μπακπαιηνχηα Λ., Σν ζχγρξνλν ζεζκηθφ πιαίζην ηεο ειιεληθήο δεκφζηαο δηνίθεζεο, Σφκνο Α, 

Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2007, ζζ.11-12 



 

19 

  

6. Σα ζθάικαηα αμηνιόγεζεο 
 

Ζ αμηνιφγεζε ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη κηα πνιχπινθε δηαδηθαζία, πνπ ζπλαληά 

πνιιέο δπζθνιίεο, κε απνηέιεζκα κέρξη θαη ζήκεξα λα εθαξκφδεηαη αλεπαξθψο απφ 

πνιιέο επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο.
93

  

Σα πην ζπλεζηζκέλα ζθάικαηα πνπ γίλνληαη θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο 

είλαη ηα εμήο: 

1. Λάζε επηείθεηαο 

Οη πεξηζζφηεξνη ππάιιεινη ιακβάλνπλ αξθεηά πςειέο βαζκνινγίεο -θαιχηεξεο απ‟ 

φζν πξαγκαηηθά αμίδνπλ. ην ειιεληθφ Γεκφζην εηδηθά, ζε βαζκνινγηθή θιίκαθα κε 

άξηζηα ην δέθα ν κέζνο φξνο είλαη θνληά ζην άξηζηα.
94,95

 

2. Λάζε απζηεξόηεηαο 

ηελ πεξίπησζε απηή ζπκβαίλεη ην αληίζεην απφ ην ιάζνο επηείθεηαο. Οη ππάιιεινη 

βαζκνινγνχληαη ρακειφηεξα απ‟ φζν αμίδνπλ.
96,97

 

3. Σάζε πξνο ην θέληξν 

Πνιιέο θνξέο ππάξρεη ε ηάζε νη αμηνινγεηέο λα βαζκνινγνχλ θπξίσο ζηε κέζε ηεο 

θιίκαθαο. Έηζη, δελ δηαθνξνπνηνχληαη επθξηλψο νη ππάιιεινη πνπ απνδίδνπλ 

πεξηζζφηεξν απφ απηνχο πνπ απνδίδνπλ ιηγφηεξν.
 98

  

4. Λάζνο γελίθεπζεο ηεο θξίζεο - halo effect 

To «halo effect» ή αιιηψο ην «ζχλδξνκν ηνπ θσηνζηέθαλνπ» αθνξά ηελ αμηνιφγεζε 

ελφο αηφκνπ κε παξφκνην βαζκφ ζε δηαθνξηθέο δηαζηάζεηο ηεο απφδνζήο ηνπ, επεηδή 

ν αμηνινγεηήο έρεη ζρεκαηίζεη κηα γεληθή εληχπσζε γηα ηνλ εξγαδφκελν, ε νπνία 

επεξεάδεη ηελ θξίζε ηνπ θαηά ηε βαζκνιφγεζε θάζε θξηηεξίνπ, ελψ ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα, ε απφδνζε ηνπ εξγαδφκελνπ ζε θάπνην θξηηήξην κπνξεί λα είλαη 

ηειείσο δηαθνξεηηθή απφ ηε γεληθή εηθφλα πνπ έρεη ν αμηνινγεηήο.
99
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5. Λάζε νξηζκνύ ησλ standards αμηνιόγεζεο 

Τπάξρεη ην ελδερφκελν δηαθνξεηηθήο εξκελείαο ησλ standards αμηνιφγεζεο. Γειαδή,  

αιιηψο κπνξεί λα αληηιακβάλεηαη ν έλαο αμηνινγεηήο ηνλ φξν «θαιφο», ή «επαξθήο» 

θαη αιιηψο λα ηνλ αληηιακβάλεηαη ν άιινο αμηνινγεηήο. Γη‟ απηφ, πξέπεη λα νξίδεηαη 

αλαιπηηθά ζε πνηα ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία αληηζηνηρνχλ ηα standards 

αμηνιφγεζεο.
100

  

6. Πξνζσπηθέο πξνθαηαιήςεηο 

Σν πην ζχλεζεο ζθάικα θαηά ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, είλαη ε ππνθεηκεληθφηεηα 

βάζεη πξνζσπηθψλ πξνθαηαιήςεσλ ή πξνηηκήζεσλ. Κάπνηνη αμηνινγεηέο κπνξεί λα 

επεξεάδνληαη απφ ην θχιν, ηελ εζληθφηεηα ή άιια ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα ηνπ 

αμηνινγνπκέλνπ. Δίζηζηαη δε, νη αμηνινγεηέο λα κεηαρεηξίδνληαη επλντθψο είηε απηνχο 

πνπ ζπκπαζνχλ πεξηζζφηεξν είηε απηνχο πνπ ηνπο ζπκθέξεη πξνζσπηθά γηα ιφγνπο 

εζσηεξηθήο πνιηηηθήο θαη εμαζθάιηζεο ηεο εμνπζίαο. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη 

πξνζσπηθνί ιφγνη επεξεάδνπλ ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ ηελ θξίζε ησλ 

βαζκνινγεηψλ.
101

 

7. Οη κέζνδνη αμηνιόγεζεο 
 

Οη κέζνδνη αμηνιφγεζεο κπνξνχλ λα δηαρσξηζηνχλ ζε αληηθεηκεληθέο θαη 

ππνθεηκεληθέο.
102

 Οη αληηθεηκεληθέο είλαη νη θιαζζηθέο κέζνδνη, πνπ βαζίδνληαη ζηα 

απνηειέζκαηα θαη κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ πεξηζζφηεξν ζε ζέζεηο εξγαζίαο ζηελ 

παξαγσγή, ελψ νη ππνθεηκεληθέο κέζνδνη κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα λα 

εθηηκήζνπλ ηάζεηο, ζπκπεξηθνξέο ή απνηειέζκαηα. ηελ πξάμε, βεβαίσο, γηα λα είλαη 

νινθιεξσκέλν έλα ζχζηεκα αμηνιφγεζεο, πξέπεη θαηά ηε ρξήζε ηνπ λα ζπλζέηεη 

ηφζν αληηθεηκεληθά (πνζνηηθά) φζν θαη ππνθεηκεληθά (πνηνηηθά) θξηηήξηα.
103

  

Α. ΟΗ ΜΔΘΟΓΟΗ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΜΔ ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΗΚΑ ΚΡΗΣΖΡΗΑ 

Οη κέζνδνη αμηνιφγεζεο βάζεη αληηθεηκεληθψλ θξηηεξίσλ εθηηκνχλ ηελ απφδνζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζε αξηζκνχο θαη αθνξνχλ πεξηζζφηεξν ηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ην 
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αμηνινγνχκελν θξηηήξην είλαη εχθνια θαη αληηθεηκεληθά κεηξήζηκν, π.ρ. αξηζκφο 

παξαγφκελσλ πξντφλησλ, αξηζκφο ιαζψλ, αξηζκφο εκεξψλ απνπζίαο θ.α.
104

 

Α.1. Ζ κέηξεζε ηεο παξαγσγήο 

Απηή ε κέζνδνο αθνξά ηε κέηξεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ έηνηκσλ ή ησλ ειαηησκαηηθψλ 

πξντφλησλ πνπ έρνπλ παξαρζεί απφ ηνλ εξγαδφκελν. Μπνξεί λα εθαξκνζηεί κφλν 

φηαλ ν ππάιιεινο παξάγεη έλα κεηξήζηκν πξντφλ κε θπζηθή ππφζηαζε, ελψ δχζθνια 

εθαξκφδεηαη ζε εξγαδφκελνπο πνπ απαζρνινχληαη ζε ζέζεηο εξγαζίαο πνπ παξέρνπλ 

ππεξεζίεο.
105

  

Α.2. Οη πσιήζεηο ζε ρξεκαηηθέο κνλάδεο 

Με ηε κέζνδν απηή, κεηξηέηαη ν φγθνο ησλ ζπλνιηθψλ πσιήζεσλ πνπ 

πξαγκαηνπνίεζε ν εξγαδφκελνο κέζα ζε έλα ρξνληθφ δηάζηεκα. Αθνξά θπξίσο ζέζεηο 

εξγαζίαο ζηνλ θιάδν ησλ πσιήζεσλ.
106

  

Α.3. Σα πξνζσπηθά ζηνηρεία ηνπ εξγαδόκελνπ 

Τπάξρνπλ κέζνδνη πνπ γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ εξγαδφκελνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζηνηρεία 

απφ ηνλ πξνζσπηθφ ηνπ θάθειν, φπσο π.ρ. ηνλ αξηζκφ ησλ απνπζηψλ, ηηο 

θαζπζηεξήζεηο ζηελ εξγαζία θ.α.. Όκσο, αλ ν εξγαδφκελνο απνπζηάδεη ιφγσ 

αζζέλεηαο, απηφ δελ ζεκαίλεη φηη έρεη ρακειή απνδνηηθφηεηα.  

Φαίλεηαη, ινηπφλ, φηη απηή ε κέζνδνο θάπνηεο θνξέο δελ είλαη αληηθεηκεληθή θαη 

αληηπξνζσπεπηηθή. Γη‟ απηφ, ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηείηαη κφλν ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ απφδνζε θαη ηα πξαγκαηηθά απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο ηνπ αμηνινγνπκέλνπ.
107

 

Α.4. Ζ κέηξεζε ηεο απνηειεζκαηηθόηεηαο 

Απηή ε κέζνδνο αθνξά ηε ιήςε δείγκαηνο εξγαζίαο θάησ απφ ειεγρφκελεο ζπλζήθεο, 

πνπ αλαπαξηζηνχλ ηελ εξγαζηαθή πξαγκαηηθφηεηα. Γηα παξάδεηγκα, φινη νη 

εξγαδφκελνη ζε έλα ηειεθσληθφ θέληξν κπνξνχλ λα δερηνχλ ην ίδην παθέην θιήζεσλ 

θαη λα αμηνινγεζνχλ κε βάζε ηελ απφδνζε, ηελ αθξίβεηα θαη ηε ζπλέπεηα ζηε 

δηεθπεξαίσζή ηνπο. Όκσο, είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο πνπ επηθξαηνχλ απηέο ηηο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο.
108
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Β. ΟΗ ΜΔΘΟΓΟΗ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΜΔ ΤΠΟΚΔΗΜΔΝΗΚΑ ΚΡΗΣΖΡΗΑ 

Οη κέζνδνη αμηνιφγεζεο βάζεη ππνθεηκεληθψλ θξηηεξίσλ ζηεξίδνληαη ζηελ 

αλζξψπηλε θξίζε θαη έρνπλ πεξηζζφηεξν πνηνηηθφ παξά πνζνηηθφ ραξαθηήξα. 

Μεηξνχλ ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο θαη αθνξνχλ θπξίσο 

ζέζεηο εξγαζίαο παξνρήο ππεξεζηψλ.
109

  

Οη αλσηέξσ κέζνδνη δηαθξίλνληαη θπξίσο ζε δχν νκάδεο: ηηο ζπγθξηηηθέο κεζφδνπο 

αμηνιφγεζεο θαη ηηο κεζφδνπο αμηνιφγεζεο κε βάζε απφιπηα πξφηππα απφδνζεο 

(performance standards).
110

 

Β.1. Οη ζπγθξηηηθέο κέζνδνη αμηνιόγεζεο 

α) Ζ θαηάηαμε  

Με ηε κέζνδν απηή νη ππάιιεινη αμηνινγνχληαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

ηνπο.
111

 πγθεθξηκέλα, ηαμηλνκνχληαη ζχκθσλα κε ηελ απφδνζή ηνπο απφ ηνλ 

θαιχηεξν ζηνλ ρεηξφηεξν. Όκσο, κε ηε κέζνδν απηή ηα ζεκεία δηαθνξνπνίεζεο ησλ 

ππαιιήισλ δελ είλαη εκθαλή θαη ππάξρεη κεγάιν πεξηζψξην ππνθεηκεληθφηεηαο.
112

 

β) Ζ θαηάηαμε ζε δεπγάξηα 

Με απηή ηε κέζνδν δεκηνπξγνχληαη φια ηα πηζαλά δεπγάξηα ησλ ππαιιήισλ θαη ν 

αμηνινγεηήο εθηηκά ζε θάζε δεχγνο πνηνο είλαη ν θαιχηεξνο απφ ηνπο δχν. Απηφο πνπ 

επηιέγεηαη σο θαιχηεξνο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο βγαίλεη πξψηνο. Αλ θαη πξφθεηηαη 

γηα κηα πνιχπινθε κέζνδν, εληνχηνηο θαηαιήγεη ζε αμηφπηζηα απνηειέζκαηα.
 113

  

γ) Ζ κέζνδνο ηεο επηβεβιεκέλεο επηινγήο  

Με ηε κέζνδν ηεο επηβεβιεκέλεο επηινγήο -ελαιιαθηηθά, ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο ή 

ππνρξεσηηθήο δηαζπνξάο- νη ππάιιεινη θαηαλέκνληαη ζε θαηεγνξίεο κηαο θιίκαθαο 

θαηά ηξφπν ψζηε λα πξνθχπηεη κηα θακπχιε θαλνληθήο θαηαλνκήο (θακπχιε 

Laplace). Γηα παξάδεηγκα, ζα πξέπεη ην 5% ησλ ππαιιήισλ λα ραξαθηεξηζηνχλ σο 

«άξηζηνη», ην 15% «πνιχ θαινί», ην 60% «κέζνη», ην 15% «κέηξηνη» θαη ην 5% 

«αλεπαξθείο».  
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Ζ κέζνδνο απηή ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα απνθεπρζνχλ θαηλφκελα επηείθεηαο, θαζψο 

δελ είλαη ιίγεο νη θνξέο πνπ παξαηεξείηαη ην θαηλφκελν λα ιακβάλνπλ φινη 

«άξηζηα». Όκσο, πξφθεηηαη γηα κηα κέζνδν πνπ ζπρλά αδηθεί ηνπο ππαιιήινπο θαη 

ζηεξεί απφ ηνπο αμηνινγεηέο ην δηθαίσκα λα εθθξάζνπλ ειεχζεξα ηελ πξαγκαηηθή 

θξίζε ηνπο.
 114

  

Β.2. Ζ αμηνιόγεζε κε βάζε απόιπηα πξόηππα απόδνζεο 

Με απηή ηε κέζνδν, αληί λα αμηνινγείηαη ν ππάιιεινο ζε ζρέζε κε ηνπο 

ζπλαδέιθνπο ηνπ, αμηνινγείηαη ζε ζρέζε κε ζπγθεθξηκέλα πξφηππα απφδνζεο.
 115

 

α) Οη γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο 

Πξφθεηηαη γηα ηελ πην δηαδεδνκέλε ηερληθή αμηνιφγεζεο, φπνπ ν αμηνινγεηήο 

βαζκνινγεί ηνλ αμηνινγνχκελν γηα δηάθνξεο πηπρέο ηεο απφδνζήο ηνπ, 

ρξεζηκνπνηψληαο γξαθηθέο θιίκαθεο. Ο αμηνινγεηήο απνδίδεη ζηνλ αμηνινγνχκελν 

έλαλ βαζκφ απφδνζεο π.ρ. «ηθαλνπνηεηηθφο», «άξηζηνο» θ.ιπ. Τπάξρεη πεξίπησζε 

θάπνηα θξηηήξηα λα έρνπλ άιιε ζηάζκηζε, αλάινγα κε ηελ θξηζηκφηεηά ηνπο.  

Ζ κέζνδνο απηή έρεη πνιιά πιενλεθηήκαηα. Γεκηνπξγείηαη εχθνια, είλαη εχρξεζηε 

θαη ζπλήζσο είλαη απνδεθηή απφ ηελ πιεηνςεθία ησλ εξγαδνκέλσλ. Πξφθεηηαη γηα 

κηα απφ ηηο πην έγθπξεο ηερληθέο, αιιά δελ απνθιείεη ηελ εκθάληζε ησλ ζθαικάησλ 

ηεο επηεηθείαο, ηεο απζηεξφηεηαο θαη ηνπ halo effect, πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ.
116

  

β) Ο ζηαζκηζκέλνο θαηάινγνο 

χκθσλα κε απηή ηε κέζνδν, δίλεηαη ζηνλ αμηνινγεηή κηα ιίζηα κε δηάθνξα 

ραξαθηεξηζηηθά ζπκπεξηθνξάο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζία θαη απηφο ηζεθάξεη κε 

έλα «ΝΑΗ» ή κε έλα «ΟΥΗ» απηφ πνπ θαηά ηελ εθηίκεζή ηνπ αληηζηνηρεί ζηνλ 

εξγαδφκελν. ηε ζπλέρεηα, ε ιίζηα απηή πάεη ζηε Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ, πνπ κφλν 

απηή μέξεη ηε ζηάζκηζε θάζε θξηηεξίνπ θαη βγαίλεη ε ηειηθή βαζκνινγία. Πξφθεηηαη, 

φκσο, γηα κηα ρξνλνβφξα δηαδηθαζία.  

γ) Σα θξίζηκα πεξηζηαηηθά 

Με απηή ηε κέζνδν ν αμηνινγεηήο παξαηεξεί θαζεκεξηλά ηνλ εξγαδφκελν θαη 

θαηαγξάθεη ζε έλα εκεξνιφγην ηα πεξηζηαηηθά πνπ πξνζδηνξίδνπλ ηελ απφδνζε θαη 
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ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ εξγαδνκέλνπ. Σα πεξηζηαηηθά απηά κπνξεί λα είλαη ζεηηθά ή 

αξλεηηθά. ην ηέινο ηνπ έηνπο, βάζεη απηψλ ησλ πεξηζηαηηθψλ, αμηνινγεί ηνλ 

ππάιιειν. Έηζη, απνθεχγεηαη ε απζαίξεηε θαη ππνθεηκεληθή θξίζε.  

Όκσο, ε κέζνδνο απηή είλαη ρξνλνβφξα -θαηαλαιψλεη πνιχ ρξφλν ηνπ 

Πξντζηακέλνπ- νδεγεί ζε ζηελφ έιεγρν, πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη αξλεηηθφ θιίκα 

κεηαμχ εξγαδνκέλνπ θαη Πξντζηακέλνπ, θαη δελ δίλεη έγθπξα ζπκπεξάζκαηα, δηφηη 

είλαη δχζθνιν λα βγεη κηα αληηπξνζσπεπηηθή εηθφλα απφ επηκέξνπο πεξηζηαηηθά.
117,118

 

δ) Οη θιίκαθεο πεξηγξαθήο ηεο ζπκπεξηθνξάο 

Με ηε κέζνδν απηή ππάξρνπλ θάπνηεο θιίκαθεο πνπ ζε θάζε δηαβάζκηζε αλαθέξεηαη 

πεξηγξαθηθά ε ζπκπεξηθνξά ηνπ εξγαδνκέλνπ. Ο αμηνινγεηήο εληνπίδεη πνηα 

πεξηγξαθή ηαηξηάδεη ζηνλ αμηνινγνχκελν θαη ηνλ βαζκνινγεί αληηζηνίρσο.  

Απηή ε κέζνδνο απμάλεη ηελ αληηθεηκεληθφηεηα, αιιά είλαη ηδηαηηέξσο ζχλζεηε, 

θαζψο γηα θάζε έλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζέζεο εξγαζίαο πξέπεη λα 

δεκηνπξγείηαη θαη απφ κηα ηέηνηα θιίκαθα. Χο εθ ηνχηνπ, απαηηείηαη αξθεηφο ρξφλνο 

θαη ρξήκα γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ηεο. Βεβαίσο, επεηδή νη εξγαδφκελνη ζπκβάιινπλ ζηνλ 

πξνζδηνξηζκφ θάζε θιίκαθαο, εληζρχνληαη νη ζπκκεηνρηθέο δηαδηθαζίεο θαη απηφ είλαη 

έλα ζεηηθφ ζηνηρείν.
 119,120

 

8. Οη αμηνινγεηέο 
 

Σελ αμηνιφγεζε είζηζηαη λα ηελ θάλνπλ παξαδνζηαθά νη Πξντζηάκελνη ησλ 

ππαιιήισλ, δηφηη θαλείο δελ κπνξεί λα έρεη ζαθέζηεξε εηθφλα γηα ηνλ ππάιιειν απφ 

απηφλ πνπ παξαηεξεί θαζεκεξηλά ηηο επηδφζεηο ηνπ.
121

 Όκσο, ζην πιαίζην ησλ 

ζχγρξνλσλ κεζφδσλ δηνίθεζεο, ππάξρνπλ θαη άιια ζρήκαηα πνπ κπνξεί λα 

εθαξκφζεη ν θάζε νξγαληζκφο.  

Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί ε αμηνιφγεζε λα γίλεηαη απφ κηα επηηξνπή, πνπ λα 

απνηειείηαη απφ ηνλ άκεζα Πξντζηάκελν ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη απφ ηξεηο, ηέζζεξηο 

άιινπο Πξντζηακέλνπο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, απνδπλακψλνληαη ηα θαηλφκελα 

κεξνιεςίαο. Δπηπιένλ, έρεη απνδεηρηεί φηη νη πνιιαπινί αμηνινγεηέο κπνξνχλ λα 
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δνπλ πεξηζζφηεξεο πηπρέο ηνπ εξγαδνκέλνπ, αξθεί θπζηθά λα είλαη εμνηθεησκέλνη κε 

ηελ εξγαζία ηνπ αμηνινγνπκέλνπ.
122

 

Δπίζεο, κπνξεί λα γίλεηαη ε αμηνιφγεζε απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο ζπλαδέιθνπο. ηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα, γηα παξάδεηγκα, ζε επηρεηξήζεηο πνπ νξγαλψλνπλ απηνδηνηθνχκελεο 

νκάδεο
123

 ε αμηνιφγεζε απφ νκφβαζκνπο εξγαδνκέλνπο είλαη αξθεηά δηαδεδνκέλε.
124

 

Όκσο θαη ρσξίο λα ππάξρνπλ απηνδηνηθνχκελεο νκάδεο, απηνί πνπ έρνπλ γλψζε θαη 

εκπεηξία απφ ηελ εξγαζηαθή, θνηλσληθή θαη εγεηηθή ζπκπεξηθνξά ελφο εξγαδνκέλνπ 

είλαη νη άιινη εξγαδφκελνη πνπ ζπλεξγάδνληαη καδί ηνπ.
125

 Δκπεηξηθέο έξεπλεο 

ηεθκεξηψλνπλ, κάιηζηα, φηη ε αμηνιφγεζε απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο ησλ εξγαδνκέλσλ 

είλαη ε πην αθξηβήο θαη απνηειεζκαηηθή κέζνδνο αμηνιφγεζεο.
126

  

Βεβαίσο, παξφηη είλαη κηα αμηφπηζηε κέζνδνο αμηνιφγεζεο, δεκηνπξγεί ελίνηε θαη 

αξλεηηθέο αληηδξάζεηο, θαζψο επηθέξεη πιήγκα ζηε ζπλνρή ησλ νκάδσλ θαη 

δπζαξέζθεηα ζηνπο ππαιιήινπο πνπ αμηνινγνχληαη αξλεηηθά.
127

 Δπνκέλσο, 

ζπληζηάηαη κφλν εάλ ν ζθνπφο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε βειηίσζε ηεο απφδνζεο, ν 

εληνπηζκφο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ε αλάπηπμή ηνπο. 
128

 

Μηα άιιε κέζνδνο είλαη ε αμηνιφγεζε απφ ηνπο πθηζηακέλνπο. Ζ κέζνδνο απηή 

βαζίδεηαη ζηε ινγηθή φηη ε αμηνιφγεζε νθείιεη λα θαιχπηεη ην ζχλνιν ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, αλεμάξηεηα απφ ηνλ βαζκφ θαη ηε ζέζε ηελ νπνία θαηέρεη.
129

 

Ζ «πξνο ηα πάλσ αμηνιφγεζε», φπσο είζηζηαη λα νλνκάδεηαη, βνεζά ηα αλψηεξα 

δηεπζπληηθά ζηειέρε λα αληηιεθζνχλ ηηο δηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο ησλ πθηζηακέλσλ 

ηνπο θαη λα αλαιάβνπλ επαλνξζσηηθέο δξάζεηο γηα ζπγθεθξηκέλνπο κάλαηδεξ.
130
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Δπηπιένλ, ζπγθξαηεί θαη ηνπο ίδηνπο ηνπο Πξντζηακέλνπο απφ θαηλφκελα 

θαηαρξεζηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη κεξνιεπηηθήο αληηκεηψπηζεο ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Ζ αμηνιφγεζε απηή κπνξεί λα γίλεη επψλπκα ή αλψλπκα. ηελ πξψηε πεξίπησζε 

ζπλήζσο είλαη πην επλντθέο νη βαζκνινγίεο, ιφγσ θφβνπ ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη ζηε 

δεχηεξε πεξίπησζε είλαη πην απζηεξέο, αθνχ ν ππάιιεινο κπνξεί λα εθθξαζηεί 

ειεχζεξα, ρσξίο λα θνβάηαη πηζαλέο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο.
131

  

Δπηπξνζζέησο, κπνξνχλ λα αμηνινγνχληαη νη εξγαδφκελνη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο 

ιήπηεο ησλ ππεξεζηψλ. Απηή ε κέζνδνο ελδείθλπηαη ζε νξγαληζκνχο πνπ έρνπλ σο 

αληηθείκελν ηελ εμππεξέηεζε πειαηψλ -ή πνιηηψλ- θαη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ,
132

 

φπσο είλαη ην Γεκφζην. Βεβαίσο, απηφ ελέρεη ηνλ θίλδπλν ηεο αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο 

επεηδή ν πνιίηεο δελ είλαη ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηελ ίδηα ηελ ππεξεζία θαη φρη απφ ηνλ 

ππάιιειν. ε θάζε πεξίπησζε, φκσο, εληζρχεηαη ε αξρή ηεο ινγνδνζίαο. Άιισζηε, 

ζε κηα δεκνθξαηηθή δηνίθεζε ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ δελ κπνξεί 

παξά ηελ θξίλνπλ νη θαηαλαισηέο, πνπ είλαη νη πνιίηεο.
133

 

Σέινο, ππάξρεη θαη ε επνπηηθή αμηνιφγεζε ή αιιηψο ε αμηνιφγεζε 360 κνηξψλ, ε 

νπνία ζπλδπάδεη φιεο ηηο αλσηέξσ κεζφδνπο θαη δίλεη κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα πνπ 

παξνπζηάδεη ηνλ αμηνινγνχκελν απφ φιεο ηηο νπηηθέο γσλίεο.
134

 χκθσλα κε απηή ηε 

κέζνδν, ν εξγνδφηεο ζπιιέγεη πιεξνθνξίεο απφ ηνπο Πξντζηακέλνπο, ηνπο 

πθηζηακέλνπο, ηνπο νκφβαζκνπο εξγαδφκελνπο αιιά θαη ηνπο πειάηεο ηεο 

επηρείξεζεο. Πξφθεηηαη γηα κηα κέζνδν πνπ εμαζθαιίδεη δηαθσηηζηηθή 

πιεξνθφξεζε,
135

 αθνχ θαηαιήγεη ζε κηα νινθιεξσκέλε θξηηηθή, πνπ αθνξά φινπο 

ηνπο ηνκείο.
136

 Όκσο, εκπεηξηθέο κειέηεο έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη ζεκεηψλνπλ 

γεληθά κηθξέο βειηηψζεηο ζηελ απφδνζή ηνπο κε ην ζχζηεκα απηφ
137

 θαη ζηελ πξάμε 

φζν πεξηζζφηεξεο είλαη νη πεγέο αμηνιφγεζεο, ηφζν απμάλεηαη γηα ηελ επηρείξεζε ή 

ηνλ νξγαληζκφ ην θφζηνο ζε ρξφλν θαη ρξήκα.
138
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Κεθάιαην 2
ν
 

Ζ ειιεληθή δηνηθεηηθή πξαγκαηηθόηεηα 

1. Ζ αμηνιόγεζε ηεο απόδνζεο ζην ειιεληθό Γεκόζην 
 

ην ειιεληθφ Γεκφζην, φπσο θαηαδεηθλχεηαη απφ ηε ζπγθξηηηθή αλάιπζε ηνπ 

λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ πνπ αθνινπζεί, ηα ζπζηήκαηα αμηνιφγεζεο πνπ έρνπλ 

εθαξκνζηεί εληάζζνληαη ζην πιαίζην ηεο αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο θαη φρη ηεο 

δηαρείξηζεο ηεο απφδνζεο. Κπξηαξρεί ε παξαδνζηαθή αληίιεςε γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ν ξφινο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη 

απνινγηζηηθφο θαη εζηηάδεη ζην παξειζφλ. Ο Πξντζηάκελνο θξίλεη θαη αμηνινγεί θαη ν 

πθηζηάκελνο παξνπζηάδεη παζεηηθή, ακπληηθή θαη ελίνηε αληηδξαζηηθή ζηάζε. Δλψ 

ζχκθσλα κε ηε ζχγρξνλε αληίιεςε ηεο δηνίθεζεο, ν ξφινο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη 

αλαπηπμηαθφο θαη εζηηάδεη ζην κέιινλ. Ο Πξντζηάκελνο ζπκβνπιεχεη, βνεζά, 

θαζνδεγεί, εθπαηδεχεη, αλαπηχζζεη θαη ελδπλακψλεη ηνλ πθηζηάκελν, ν νπνίνο κε ηε 

ζεηξά ηνπ ζπκκεηέρεη ζηε δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο ελεξγεηηθά θαη κε 

ππεπζπλφηεηα.
139

 

Δπηπιένλ, νη κέζνδνη αμηνιφγεζεο νη νπνίεο εθαξκφδνληαη δηαρξνληθά ζηελ ειιεληθή 

δεκφζηα δηνίθεζε είλαη πάληα απηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ππνθεηκεληθά θξηηήξηα. Απφ 

απηέο ηηο κεζφδνπο, άιινηε επηιέγεηαη ε αμηνιφγεζε κε εξσηεκαηνιφγην, άιινηε ε 

αμηνιφγεζε κε βάζε απφιπηα πξφηππα απφδνζεο -θαη ζπγθεθξηκέλα νη γξαθηθέο 

θιίκαθεο θαηάηαμεο- θαη άιινηε επηιέγεηαη κηα απφ ηηο ζπγθξηηηθέο κεζφδνπο, είηε ε 

κέζνδνο  ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο είηε ε κέζνδνο ηεο θαηάηαμεο. Κάπνηεο θνξέο, 

βεβαίσο, απηέο νη κέζνδνη εθαξκφδνληαη ζπλδπαζηηθά.  

Όζνλ αθνξά ηνπο αμηνινγεηέο ζην Γεκφζην, απηνί είλαη παξαδνζηαθά νη 

Πξντζηάκελνη ησλ Σκεκάησλ θαη ησλ Γηεπζχλζεσλ. Γελ έρνπλ πηνζεηεζεί 

ελαιιαθηηθά ζρήκαηα αμηνινγεηψλ, φπσο ε αμηνιφγεζε απφ Δπηηξνπέο, ε 

αμηνιφγεζε απφ ζπλαδέιθνπο, ε αμηνιφγεζε 360 κνηξψλ θ.ιπ. Δμαίξεζε ζηνλ 

θαλφλα απηφ απνηειεί ν ηζρχσλ Νφκνο (Ν.4369/2016), ν νπνίνο εηζάγεη γηα πξψηε 

θνξά ζηελ ειιεληθή δηνίθεζε ηελ αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο 

πθηζηακέλνπο ηνπο.  
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Αμίδεη λα ζεκεησζεί, επίζεο, φηη θαηά ην πξφζθαην παξειζφλ εθδειψζεθε ε πξφζεζε 

λνκνζέηεζεο ηεο αμηνιφγεζεο απφ νκφβαζκνπο εξγαδνκέλνπο. πγθεθξηκέλα, 

ππήξρε κηα ζρεηηθή δηάηαμε ζε έλα παξειζνληηθφ λνκνζρέδην, πνπ βαζηδφηαλ ζην 

γαιιηθφ πξφηππν αμηνιφγεζεο, αιιά έιαβε ρψξα αλαζρεκαηηζκφο, άιιαμε ν 

Τπνπξγφο πνπ ηελ πξφηεηλε θαη δελ έθηαζε πνηέ ε ξχζκηζε ζηε Βνπιή.  

Ζ ζρεηηθή δηάηαμε δελ πξνέβιεπε αθξηβψο ηελ αμηνιφγεζε απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο, 

αιιά ηελ άκεζε ζπκκεηνρή ηνπο ζην εμήο ζηάδην. Αθνχ νη Πξντζηάκελνη 

νινθιήξσλαλ ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, ε θαηάηαμε ησλ ηξηψλ πξψησλ ππαιιήισλ 

ζα εηίζεην ζηελ θξίζε ηνπ ζπλφινπ ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπ  Σκήκαηνο. Δπνκέλσο, νη 

εξγαδφκελνη ζα θαινχληαλ λα θξίλνπλ ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο. Δάλ ελέθξηλαλ ηελ 

θαηάηαμε, ηφηε θαηνρπξσλφηαλ ε βαζκνινγία. Δάλ, φκσο, ην 60% θαη άλσ ηελ 

απέξξηπηε, ηφηε ζα αμηνινγνχζε ηνπο ππαιιήινπο θαη ν Γηεπζπληήο θαη ε ηειηθή 

βαζκνινγία ηνπο ζα πξνέθππηε απφ ηνλ κέζν φξν ηνπ βαζκνχ ηνπ Σκεκαηάξρε θαη 

ηνπ Γηεπζπληή. Ζ απνδνθηκαζία ηεο αμηνιφγεζεο ηνπ Σκεκαηάξρε δε, ζα εζεσξείην 

δπζκελέο ζηνηρείν ζηε δηθή ηνπ αμηνιφγεζε.
140

  

2. Ζ δηαρείξηζε ηεο απόδνζεο ζην ειιεληθό Γεκόζην 
 

Ζ δηαρείξηζε ηεο απφδνζεο είλαη κηα κέζνδνο κάλαηδκελη, ε νπνία εθαξκφδεηαη κέρξη 

ζηηγκήο ζηελ Διιάδα κφλν ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Ο ιφγνο είλαη απιφο. ηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα ηα απνηειέζκαηα ηεο αμηνιφγεζεο κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ απφ ηε 

Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ, γηα λα απνθαζηζηεί εάλ ρξεηάδνληαη κεηαζέζεηο, πξναγσγέο, 

απνιχζεηο, απμήζεηο ακνηβψλ, εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ θ.α.
141

 ηνλ Γεκφζην 

ηνκέα, αληηζέησο, ε Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ δελ αζθεί θακκηα ηέηνηα αξκνδηφηεηα. 

Οη απνθάζεηο απηέο ιακβάλνληα θεληξηθά, απφ ηελ θπβέξλεζε, θαη φρη απαξαίηεηα 

ζε ζπλάξηεζε κε ηελ αμηνιφγεζε.  

Γειαδή, δελ κπνξεί λα εθαξκνζηεί ε δηαρείξηζε ηεο απφδνζεο ζην Γεκφζην, δηφηη 

είλαη εληειψο δηαθνξεηηθά δνκεκέλν ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο πξνζσπηθνχ ησλ 

δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ απφ ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο πξνζσπηθνχ ησλ επηρεηξήζεσλ 

ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα. Ζ Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ δελ έρεη 

ηηο νπζηαζηηθέο αξκνδηφηεηεο πνπ έρνπλ νη αληίζηνηρεο δηεπζχλζεηο ζηνλ ηδησηηθφ 
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ηνκέα. πλεπψο, δελ κπνξεί λα αμηνπνηήζεη ηα απνηειέζκαηα ησλ εθζέζεσλ 

αμηνιφγεζεο κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε λα επηθέξνπλ νθέιε γηα ηελ Τπεξεζία, αιιά θαη 

γηα ηνλ εξγαδφκελν.  

Δλδεηθηηθά, αλαθέξεηαη φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ε αμηνιφγεζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

κπνξεί λα θαηαδείμεη ηελ αλάγθε κεηαθίλεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ, ψζηε λα αμηνπνηεζεί 

ν εξγαδφκελνο θαιχηεξα, βάζεη ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ.
142

 ην Γεκφζην δελ ππάξρεη ε 

ίδηα επειημία. Μπνξεί έλαο ππάιιεινο λα δηνξηζηεί ζε κηα ζέζε θαη λα 

ζπληαμηνδνηεζεί απφ ηελ ίδηα. Δίλαη ζπάληα ε πεξίπησζε κεηαθίλεζεο ζε άιιε 

ζέζε.
143

 ε θάζε πεξίπησζε, νη απνθάζεηο γηα κεηαθίλεζε, απφζπαζε, κεηάηαμε θ.ιπ. 

δελ ιακβάλνληαη ζε ζπλάξηεζε κε ηελ αμηνιφγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. Λακβάλνληαη ζε 

έλα βαζκφ κε βάζε ηηο αλάγθεο ησλ Τπεξεζηψλ θαη ζε έλαλ άιιν βαζκφ κε βάζε ηηο 

επηζπκίεο ησλ εξγαδνκέλσλ, νη νπνίεο ελίνηε ηθαλνπνηνχληαη κέζσ πειαηεηαθψλ 

ζρέζεσλ.  

ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, εάλ θάπνηνο ππάιιεινο μερσξίδεη γηα ηηο εμαηξεηηθέο επηδφζεηο 

ηνπ, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα επηβξαβεπζεί απφ ηελ επηρείξεζε, είηε κε εθάπαμ 

πνζφ, είηε κε κφληκε αχμεζε. ην Γεκφζην δελ ππάξρεη απηή ε δπλαηφηεηα. Όκσο, 

αθφκε θαη αλ ππήξρε, δελ ππάξρνπλ νη απαξαίηεηεο εγγπήζεηο γηα ηελ εμαζθάιηζε 

φξσλ δηθαηνζχλεο θαη ηελ επηβξάβεπζε φλησο ηνπ θαιχηεξνπ εξγαδφκελνπ. Ίζσο 

επηβξαβεχνληαλ νη εξγαδφκελνη πνπ είλαη «θίια πξνζθείκελνη» ζην θπβεξλφλ θφκκα, 

ή απηνί πνπ έρνπλ ζηελφηεξε πξνζσπηθή ζρέζε κε ηνλ απνθαζίδνληα.  

Δπίζεο, ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, φηαλ εληνπίδεηαη θάπνηα αδπλακία ζηνλ εξγαδφκελν, 

ππάξρεη ε επειημία λα βξεζεί ην θαηάιιειν, εμεηδηθεπκέλν εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα 

θαη λα πξνηαζεί ζηνλ εξγαδφκελν ε παξαθνινχζεζή ηνπ, γηα λα βειηησζεί. ην 

Γεκφζην, δελ ππάξρεη απηή ε πξφβιεςε. Γελ ζρεηίδεηαη ε αμηνιφγεζε κε ηελ 

εθπαίδεπζε. Οχηε ππάξρεη ε ίδηα επειημία ζηελ παξαθνινχζεζε εθπαηδεπηηθψλ 

πξνγξακκάησλ.  

Δλψ, δειαδή, πξνβιέπεηαη ε ππεξεζηαθή εθπαίδεπζε ηνπ ππαιιήινπ γηα ηε 

ζπζηεκαηηθή θαιιηέξγεηα θαη αλάπηπμε ησλ επαγγεικαηηθψλ ηνπ πξνζφλησλ θαη 
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ηθαλνηήησλ
144

 -αλαγθαηφηεηα πνπ ζεκεηψλεηαη εκθαηηθά ζηελ Έθζεζή ηνπ Γ. 

Μαξαγθφπνπινπ ήδε απφ ην 1950
145

- εληνχηνηο, ηα εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα ηνπ 

Δζληθνχ Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο (ΔΚΓΓΑ) είλαη δεδνκέλα, 

θπξίσο ζεσξεηηθνχ ραξαθηήξα θαη κεησκέλεο εμεηδίθεπζεο. Δάλ θάπνην πξφγξακκα 

δελ πξνζθέξεηαη απφ ην ΔΚΓΓΑ,
146

 ηφηε δελ κπνξεί λα ην παξαθνινπζήζεη ν 

εξγαδφκελνο -παξά κφλν ηδησηηθά. Αλαθέξεηαη σο παξάδεηγκα ε εθπαίδεπζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηελ εμππεξέηεζε πειαηψλ. Πξφθεηηαη γηα έλα πξφγξακκα πνπ ζα 

έπξεπε λα παξαθνινπζνχλ φινη νη δεκφζηνη ππάιιεινη θαη πάλησο ζίγνπξα φζνη 

έξρνληαη ζε επαθή κε ην θνηλφ, αιιά επεηδή δελ πεξηιακβάλεηαη ζην πιαίζην ησλ 

επηκνξθσηηθψλ ζεκηλαξίσλ ηνπ ΔΚΓΓΑ, δελ ην παξαθνινπζεί θαλείο, κε φ,ηη 

απνηειέζκαηα έρεη απηφ γηα ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά θαη γηα ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζηνπο πνιίηεο.  

Δπίζεο, ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε δηαπίζησζε ηεο αλεπάξθεηαο ελφο ππαιιήινπ κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζηελ απφιπζή ηνπ. Αληηζέησο, ζην Γεκφζην, βάζεη ηεο θαηά ην 

παξειζφλ αθνινπζνχκελεο πξαθηηθήο, δελ έρεη ιάβεη ρψξα απφιπζε εξγαδνκέλνπ 

ιφγσ θαθήο αμηνιφγεζεο. ηελ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ πεξηπηψζεσλ, γηα λα 

απνιπζεί έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, ζα πξέπεη λα έρεη ππνπέζεη ζε ζνβαξφ 

πεηζαξρηθφ ή πνηληθφ παξάπησκα, πνπ επηζχξεη ηελ πνηλή ηεο νξηζηηθήο παχζεο.
147

 

Σέινο, ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο ησλ πθηζηακέλσλ βνεζά 

ηνπο Πξντζηακέλνπο λα πάξνπλ απνθάζεηο γηα ηελ πξναγσγή ηνπο.
148

 ην Γεκφζην, 

δελ ππάξρεη απηή ε άκεζε ζπζρέηηζε,
149

 ψζηε λα απνηειέζεη ζηνηρείν παξαθίλεζεο 

γηα ηελ βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηνπ εξγαδνκέλνπ.
150

 Τπάξρνπλ δχν κνξθψλ 

πξναγσγέο: ε βαζκνινγηθή εμέιημε θαη ε ηνπνζέηεζε ζε ζέζε επζχλεο. Ζ 

βαζκνινγηθή εμέιημε είλαη κηα ηππηθή δηαδηθαζία θαη γίλεηαη θπξίσο βάζεη 

αξραηφηεηαο θαη ε επηινγή Πξντζηακέλσλ γίλεηαη θπξίσο βάζεη θνκκαηηθψλ 

πξνηηκήζεσλ θαη ζην πιαίζην ησλ πειαηεηαθψλ ζρέζεσλ, παξά ηηο ηειεπηαίεο δεηιέο 

                                                 
144

 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α., Γεκφζηα Γηνίθεζε, ηνηρεία δηνηθεηηθήο νξγάλσζεο, Δπηκ. Πξαβίηα Μ.-Ζ., 

Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2006, ζ.248 
145

 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζζ.224-225 
146

 Βι. Άξζξν 1 πεξί αξκνδηνηήησλ ηνπ ΔΚΓΓΑ, Ν.1388/1983, ΦΔΚ 113 - 29.08.1983 
147

 Βι. Πεξίπησζε ε΄, άξζξν 109, Ν.3528/2007 
148

 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, 

Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.277 
149

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζ.321 
150

 Βι. Μπνπξαληά Γ., Παπαιεμαλδξή Ν., Δηζαγσγή ζηε Γηνίθεζε ησλ Δπηρεηξήζεσλ, Δθδφζεηο Δπγ. 

Μπέλνπ, Αζήλα, 1998, ζζ.170-171 



 

31 

  

θαη κάιινλ πξνζρεκαηηθέο πξνζπάζεηεο ζχλδεζεο ηεο αμηνιφγεζεο κε ην ζχζηεκα 

επηινγήο Πξντζηακέλσλ.  

πλεπψο, δηαπηζηψλεηαη φηη ζην Γεκφζην δελ ππάξρεη νπζηαζηηθά θακκηα ζχλδεζε 

κεηαμχ ηεο αμηνιφγεζεο θαη ησλ ππφινηπσλ ππνζπζηεκάησλ ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ, 

ψζηε λα κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ηα απνηειέζκαηά ηεο γηα ηε βειηίσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ε αμηνιφγεζε ζην 

Γεκφζην παξακέλεη δηαρξνληθά κηα ηππηθή δηαδηθαζία κεησκέλεο αμίαο. 

3. Ζ απνηειεζκαηηθόηεηα θαη ε απνδνηηθόηεηα ζην ειιεληθό Γεκόζην 
 

Ζ δεκφζηα δηνίθεζε, θαηά ηε κεηαπνιηηεπηηθή πεξίνδν, εκθαλίδεη ηελ εηθφλα ελφο 

δηνγθσκέλνπ ζπζηήκαηνο, πνπ δελ θαηαθέξλεη, παξά ηηο πεξηζηαζηαθέο 

κεηαξξπζκηζηηθέο πξνζπάζεηεο, λα εθζπγρξνληζηεί θαη λα βειηησζεί νπζηαζηηθά σο 

πξνο ηηο νξγαλσηηθέο ηνπ δνκέο, ηε δηάξζξσζή ηνπ θαη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ, ψζηε 

λα θαηαζηεί έλαο απνηειεζκαηηθφο κεραληζκφο, πνπ ζα κπνξνχζε λα ζπκβάιιεη 

ζεηηθά ζηελ εμππεξέηεζε ησλ πνιηηψλ θαη ηελ αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο.
151

 

Παξακέλεη έλαο κεραληζκφο δπζθίλεηνο, αλαπνηειεζκαηηθφο θαη πξνζθνιιεκέλνο 

ζηα παξαδνζηαθά ηνπ γλσξίζκαηα θαη εζηζκνχο: ηε δηαθζνξά, ηελ θαθνδηνίθεζε, ηελ 

αδηαθάλεηα θαη ηελ αδηαθνξία ησλ εξγαδνκέλσλ.
152

 Σν ελδηαθέξνλ ησλ ππαιιήισλ 

γηα εξγαζία έρεη εμαθαληζηεί θαη ε παξαγσγηθφηεηα ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο 

ρεηξνηεξεχεη.
 153

  

Δίλαη πνιινί νη παξάγνληεο πνπ έρνπλ ζπκβάιιεη ζηε κεησκέλε απφδνζε ηεο 

δεκφζηαο δηνίθεζεο. Έλαο απφ απηνχο είλαη φηη ε επηθξαηνχζα ινγηθή ηεο δηνίθεζεο 

ηαπηίδεηαη κε ηε λνκηθή νξζνινγηθφηεηα, απνβιέπνληαο ζηελ νκνηνκνξθία, ηε 

ζηαζεξφηεηα, ηελ πξνβιεςηκφηεηα, ηελ ηαθηηθφηεηα θαη ηνλ λνκηθφ θνξκαιηζκφ ηεο 

δηνηθεηηθήο δξάζεο.
154

 Ζ δηνίθεζε εζηηάδεη πεξηζζφηεξν ζηηο δηαδηθαζίεο θαη ηνπο 

θαλφλεο παξά ζηα απνηειέζκαηα. Γίλεη πεξηζζφηεξν βάξνο ζηε λνκηκφηεηα θαη 

αθήλεη ζε δεχηεξε κνίξα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα.
155

 Γελ έρεη θαηαθέξεη λα μεθχγεη 

απφ ηε «λνκηθίζηηθε» πξνζήισζε ζην γξάκκα ηνπ Νφκνπ θαη λα αλαπηχμεη επέιηθηεο 
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δνκέο, πνπ λα είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο ζηελ επίηεπμε ζπγθεθξηκέλσλ 

απνηειεζκάησλ.
156,157

 Δμαηηίαο απηψλ, αδπλαηεί λα αζθήζεη ή αζθεί πιεκκειψο 

ζεκειηψδεηο ιεηηνπξγίεο ηεο ζχγρξνλεο δηνίθεζεο, φπσο είλαη ν ζρεδηαζκφο, ν 

έιεγρνο, ε αμηνιφγεζε, ε αλαηξνθνδφηεζε θαη ν νξγαλσηηθφο ζρεδηαζκφο κε βάζε 

ην επηδησθφκελν απνηέιεζκα.
158

 

Έλαο επηπιένλ ιφγνο γηα ηε κεησκέλε απφδνζε ηνπ Γεκνζίνπ είλαη ε αιφγηζηε 

δηφγθσζε ηνπ Κξάηνπο θαη ε λννηξνπία πνπ δηακνξθψζεθε ηε δεθαεηία ηνπ „80, 

φπνπ θπξηάξρεζε ην αίηεκα γηα παγίσζε θαη επέθηαζε ησλ κεραληζκψλ παξνρήο, 

πξνζηαζίαο, αζθάιεηαο θαη απαζρφιεζεο, αλεμαξηήησο ηεο απφδνζεο ηνπ 

απνηειέζκαηνο θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ ζηνπο πνιίηεο.
159

 

Δπίζεο, ε έιιεηςε αμηνθξαηίαο θαη νη πειαηεηαθέο ζρέζεηο θαηά ηε δηαδηθαζία ησλ 

πξνζιήςεσλ δελ επέηξεςαλ ηελ επηινγή ηνπ βέιηηζηνπ ζηειερηαθνχ δπλακηθνχ, κε 

ζπλέπεηα ηελ αθαηαιιειφηεηα θαη αλεπάξθεηα ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ δεκνζίσλ 

Τπεξεζηψλ.
160

  

εκαληηθφ ξφιν έπαημαλ, βεβαίσο, θαη ηα εθάζηνηε ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. Γηα παξάδεηγκα, ε έιιεηςε ζχλδεζεο ηνπ βαζκνινγίνπ θαη 

ηνπ κηζζνινγίνπ κε ηηο επηδφζεηο ηνπ ππαιιήινπ δελ επηηξέπεη ηελ αλάπηπμε ελφο 

ηζρπξνχ θηλήηξνπ βειηίσζεο ηεο απφδνζεο.
161

 Δπνκέλσο, ζην Γεκφζην δελ 

αμηνπνηείηαη νξζνινγηθά ην αλζξψπηλν δπλακηθφ, ψζηε λα εμαζθαιηζηνχλ πςειά 

επίπεδα δηνηθεηηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο.  

Αληηζέησο, ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα έρεη θαηαζηεί ζαθέο φηη ε ηθαλφηεηα ελφο 

νξγαληζκνχ λα εθηηκά ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ζηε ζπλέρεηα λα αμηνπνηεί 

ηελ πιεξνθφξεζε απηή γηα λα δηαζθαιίζεη φηη νη εξγαζίεο ζα πξνζαλαηνιίδνληαη  

πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ ηνπ νξγαληζκνχ θαη 

ζα βειηηψλνληαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, είλαη έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ 

επηδξά θαζνξηζηηθά ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο νξγαληζκνχ.
162

 ηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα, ινηπφλ, είλαη θνηλφο ηφπνο φηη ε επίηεπμε ησλ ζηφρσλ κηαο επηρείξεζεο ή ελφο 
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νξγαληζκνχ εμαξηάηαη άκεζα απφ ηελ χπαξμε ηνπ θαηάιιεινπ πξνζσπηθνχ. 

Μάιηζηα, ν Fayol ππνζηήξηδε φηη ε επηρείξεζε πνπ δελ δηαζέηεη ην απαηηνχκελν θαη 

θαηάιιειν πξνζσπηθφ είλαη θαηαδηθαζκέλε ζε απνηπρία.
163

 Σν εξγαιείν πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα εμαζθαιηζηεί ε χπαξμε ηνπ θαηάιιεινπ πξνζσπηθνχ ζε θάζε 

ζέζε, είλαη ε αμηνιφγεζε. Δπνκέλσο, ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ε αμηνιφγεζε ζπλαξηάηαη 

άκεζα κε ηε ζηνρνζεζία, θάηη πνπ δελ ζπκβαίλεη πξαθηηθά ζην Γεκφζην.  

Δπεηδή, φκσο, ε αμηνιφγεζε ζπληζηά βαζηθφ εξγαιείν δηαζθάιηζεο ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο απφδνζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο ηφζν ησλ επηρεηξήζεσλ φζν θαη ησλ δεκφζησλ Τπεξεζηψλ, ζα 

έπξεπε λα αμηνπνηνχληαη απφ φινπο κεζνδνινγηθά εξγαιεία γηα ηελ νξζνινγηθή 

αμηνπνίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη γηα ηε κέηξεζε ηνπ θφζηνπο, θαζψο επίζεο θαη 

εηδηθνί δείθηεο επίηεπμεο πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ ζηφρσλ.
164
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 Βι. Μαληά Ν., Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, χγρξνλε Δθδνηηθή, Αζήλα, 1992, ζ.58 
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 Βι. Κνληηάδε Ξ., «Αμηνθξαηία, Γεκφζηα Γηνίθεζε θαη χληαγκα», Δθεκεξίδα ΔΘΝΟ, Έλζεην 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
ν
 

Σν ζεζκηθό πιαίζην ηεο αμηνιόγεζεο ζην ειιεληθό Γεκόζην  

ηε Μεηαπνιίηεπζε 

 

Α. Ζ πεξίνδνο 1974 έσο 1981 

1.  Σν  Π.Γ. 611/1977  
 

ην Π.Γ. 611/1977, κε ην νπνίν θσδηθνπνηείηαη ν Τπαιιειηθφο Κψδηθαο ηνπ 1951, ε 

αμηνιφγεζε ξπζκίδεηαη ζπλνπηηθά κε ην άξζξν 128 «ηνηρεία Οπζηαζηηθψλ 

Πξνζφλησλ».  

1.1 Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

ην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ Π.Γ.611/1977 ππάγνληαη νη δεκφζηνη δηνηθεηηθνί ππάιιεινη 

θαη νη ππάιιεινη ησλ λνκηθψλ πξνζψπσλ δεκνζίνπ δηθαίνπ (Ν.Π.Γ.Γ.).
165

 

Αλαιπηηθφηεξα, ππάγνληαη νη πνιηηηθνί δηνηθεηηθνί ππάιιεινη ηνπ Κξάηνπο, πιελ ηνπ 

Τπνπξγείνπ Δμσηεξηθψλ -γηα ηνπο ππαιιήινπο ηνπ Τπνπξγείνπ Δμσηεξηθψλ 

εθδίδεηαη δηαρξνληθά εηδηθφ Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα πνπ νξίδεη ην ζχζηεκα 

αμηνιφγεζεο πρ. Π.Γ.208/1998
166

- νη ππάιιεινη ηνπ Διεγθηηθνχ πλεδξίνπ θαη νη 

ππάιιεινη ησλ Ν.Π.Γ.Γ. Δλψ δελ ππάγνληαη: ην πξνζσπηθφ ηνπ Ννκηθνχ 

πκβνπιίνπ Κξάηνπο, ηα ζηξαηησηηθά νξγαλσκέλα φξγαλα ησλ σκάησλ Αζθαιείαο 

θαη νη θαζεγεηέο ησλ Αλψηαησλ Δθπαηδεπηηθψλ Ηδξπκάησλ (Α.Δ.Η.).
167

 

εκεηψλεηαη φηη πνιηηηθνί ή δηνηθεηηθνί ππάιιεινη είλαη νη ππάιιεινη ησλ θεληξηθψλ 

θαη πεξηθεξεηαθψλ Τπεξεζηψλ ηνπ Κξάηνπο, νη ππεξεηνχληεο ζην Ππξνζβεζηηθφ 

ψκα, νη κε ζηξαηησηηθνί ππάιιεινη ησλ ζηξαηησηηθψλ θαη αζηπλνκηθψλ ππεξεζηψλ, 

θαζψο θαη φζνη ππεξεηνχλ ζηηο γξακκαηείεο ησλ Γηθαζηεξίσλ, ησλ Δηζαγγειηψλ, ησλ 

Γξαθείσλ ηνπ Διεγθηηθνχ πλεδξίνπ θαη ηεο Πξνεδξίαο ηεο Γεκνθξαηίαο.
168

 Δπίζεο, 

ηα Ν.Π.Γ.Γ. είλαη απηνδηνηθνχκελνη θνξείο πνπ, φκσο, αζθνχλ δεπηεξνγελψο 

δεκφζηα εμνπζία -δειαδή, εμνπζία πνπ ηνπο έρεη παξαρσξεζεί απφ ην Κξάηνο- θαη 

ιεηηνπξγνχλ ζχκθσλα κε ηνπο θαλφλεο θαη ηηο αξρέο ιεηηνπξγίαο κηαο δεκφζηαο 

ππεξεζίαο.
169
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 Βι. Άξζξνλ κφλνλ, Π.Γ.611/1977,  ΦΔΚ 198 - 15.07.1977 
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 Βι. Π.Γ.208, ΦΔΚ 167 – 15.07.1998 
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 Βι. Άξζξν 2, Π.Γ.611/1977,  ΦΔΚ 198 - 15.07.1977 
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 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α., Γεκφζηα Γηνίθεζε, ηνηρεία δηνηθεηηθήο νξγάλσζεο, Δπηκ. Πξαβίηα Μ.-Ζ., 

Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2006, ζ.221 
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 Βι. Φισξάην Υ., Ζ Διιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε, Δθδφζεηο Αξζελίδε, Αζήλα, 2005, ζ.230 
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1.2 Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

ην Π.Γ.611/1977 δελ αλαθέξεηαη ξεηά ν ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο. Πξνβιέπεηαη, 

φκσο, φηη ην πεξηερφκελν ησλ εθζέζεσλ νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ιακβάλεηαη ππφςε 

θαηά ηε δηαδηθαζία πξναγσγήο, θαζψο επίζεο θαη ζε θάζε άιιε πεξίπησζε 

ππεξεζηαθήο αμηνιφγεζεο ηνπ ππαιιήινπ.
170

 πλεπψο, πξνθχπηεη φηη ν ζηφρνο ηεο 

αμηνιφγεζεο είλαη ε απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ πξνζσπηθνχ, βάζεη ησλ 

νπζηαζηηθψλ ηνπ πξνζφλησλ, πξηλ απφ θάζε επηθείκελε ππεξεζηαθή κεηαβνιή. Χο 

ππεξεζηαθή κεηαβνιή δε, ζεσξείηαη ε κεηαθίλεζε, ε κεηάζεζε, ε απφζπαζε, ε 

κεηάηαμε, ε πξναγσγή, ε δηαζεζηκφηεηα, ε αξγία θαη ε αλαζηνιή ηεο άζθεζεο ησλ 

θαζεθφλησλ ηνπ ππαιιήινπ.
171,172

 

1.3 Οη αμηνινγεηέο 
 

Σν Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα δελ αλαθέξεη κε ζαθήλεηα πφζνη θαη πνηνη είλαη νη 

αμηνινγεηέο. Αλαθέξεη, απιψο, φηη νη εθζέζεηο νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ 

ζπληάζζνληαη απφ ηνπο Πξντζηακέλνπο ησλ ππαιιήισλ.
173

  

1.4 Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Χο εξγαιείν αμηνιφγεζεο πξνβιέπεηαη ε έθζεζε νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ,
174

 ε νπνία 

ζπληάζζεηαη εηεζίσο απφ ηνπο Πξντζηακέλνπο
175

 θαη ηεξείηαη ζηνλ αηνκηθφ θάθειν 

ηνπ ππαιιήινπ,
176

 ν νπνίνο ζπλνδεχεη ηνλ ππάιιειν ζε φιε ηελ δηνηθεηηθή ηνπ 

πνξεία.
177

 Ο ηχπνο θαη ην πεξηερφκελν ησλ εθζέζεσλ νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ 

αλακέλεηαη λα νξηζηνχλ ζε ζρεηηθά Πξνεδξηθά Γηαηάγκαηα.
178

 εκεηψλεηαη φηη ην 

έληππν ηεο έθζεζεο είλαη θνηλφ γηα φινπο ηνπο ππαιιήινπο, αλεμαξηήησο ζρέζεο 

εξγαζίαο, θιάδνπ θαη θαηεγνξίαο.
179

 ηα επφκελα λνκνζεηήκαηα ηα έληππα 

εμεηδηθεχνληαη αλά θιάδν ή/θαη θαηεγνξία.  
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 Βι. Π.Γ.611/1977, άξζξν 126, παξάγξαθνο 3 
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 Βι. Π.Γ.611/1977, άξζξν 126, παξάγξαθνο 3 
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1.5 Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο  

Γελ αλαθέξνληαη. 

 

1.6 Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 

Γελ αλαθέξεηαη. 

1.7 Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Έσο ην ηέινο Ηαλνπαξίνπ θάζε έηνπο ζπληάζζεηαη ε έθζεζε νπζηαζηηθψλ 

πξνζφλησλ.
180

 ηε ζπλέρεηα, γλσζηνπνηείηαη ην πεξηερφκελν ηεο έθζεζεο ζηνλ 

ππάιιειν. Μεηά ηε γλσζηνπνίεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο έθζεζεο ζηνλ ππάιιειν, 

πξνβιέπεηαη εληφο δεθαπέληε εκεξψλ ε δπλαηφηεηα ππνβνιήο αίηεζεο ηνπ 

ππαιιήινπ πξνο ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην γηα ηε δηαγξαθή ή ηξνπνπνίεζε ηεο 

έθζεζεο, σο πξνο ηα αξλεηηθά ζηνηρεία πνπ εκπεξηέρεη εηο βάξνο ηνπ, ηα νπνία 

αληηθεηκεληθά δελ αληαπνθξίλνληαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα.
181

  

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ην γεγνλφο φηη, παξάιιεια, πξνβιέπεηαη ε δπλαηφηεηα 

ππνβνιήο εγγξάθνπ ηεο Τπεξεζίαο Γηνηθεηηθνχ πξνο ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην γηα 

ηε δηαγξαθή ή ηξνπνπνίεζε ηεο έθζεζεο σο πξνο ηα ζεηηθά ζηνηρεία πνπ εκπεξηέρεη 

ππέξ ηνπ ππαιιήινπ, ηα νπνία αληηθεηκεληθά δελ αληαπνθξίλνληαη ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα.
182

 Ζ δπλαηφηεηα ππνβνιήο έλζηαζεο απφ ηε Γηεχζπλζε 

Πξνζσπηθνχ είλαη κηα ξχζκηζε πνπ ζπλαληάηαη κφλν ζε απηφ ην λνκνζέηεκα θαη ζε 

θαλέλα επφκελν. Καηαξγείηαη κε ηελ επφκελε λνκνζεηηθή παξέκβαζε θαη δελ 

επαλέξρεηαη έθηνηε.  

ρήκα 3: Γηαδηθαζία αμηνιόγεζεο Π.Γ.611/1977 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε, βάζεη ηνπ άξζξνπ 128 ηνπ Π.Γ.611/1977 
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37 

  

1.8 Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

Ζ αμηνιφγεζε ζπλδέεηαη κφλν κε ην ζχζηεκα βαζκνινγηθήο εμέιημεο ή αιιηψο κε ην 

ζχζηεκα πξναγσγψλ. πγθεθξηκέλα, ην Π.Γ.611/1977 πξνβιέπεη φηη νη εθζέζεηο 

νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ρξεζηκνπνηνχληαη θαηά ηε δηαδηθαζία θξίζεο ησλ 

πξναθηέσλ, θαζψο επίζεο θαη ζε θάζε άιιε πεξίπησζε ππεξεζηαθήο αμηνιφγεζεο 

ηνπ ππαιιήινπ.
183

 Πξνβιέπεηαη, κάιηζηα, ν αμηνινγεηήο λα πξνηείλεη ζην ηέινο ηεο 

έθζεζεο ηελ πξναγσγή ή κε ηνπ ππαιιήινπ.
184

  

πλεπψο, ζπλδέεηαη νπζηαζηηθά θαη άκεζα ε αμηνιφγεζε κε ηελ ππεξεζηαθή πξφνδν 

ηνπ ππαιιήινπ, θάηη πνπ αλ θαη αθνχγεηαη απηνλφεην γηα ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, δελ 

απνηειεί δηαρξνληθή θαη πάγηα ηαθηηθή ζην Γεκφζην.  

Αλαιπηηθφηεξα, ην Π.Γ.611/1997 πξνβιέπεη φηη νη πξναγσγέο ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ γίλνληαη κε δχν ηξφπνπο: βάζεη εθινγήο θαη βάζεη αξραηφηεηαο.
185

 

Γειαδή, πξνάγνληαη νη ππάιιεινη πνπ έρνπλ δηαλχζεη ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν ζηνλ 

εθάζηνηε βαζκφ, εθφζνλ έρνπλ ην απαηηνχκελν ήζνο θαη ηελ ηθαλφηεηα λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηνλ επφκελν βαζκφ,
186

 θαζψο επίζεο θαη νη ππάιιεινη πνπ, ελψ δελ 

έρνπλ ζπκπιεξψζεη ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν, κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ ζηα 

θαζήθνληα ηνπ αλψηεξνπ βαζκνχ, εθφζνλ δηαθξίλνληαη κεηαμχ ησλ ζπλαδέιθσλ 

ηνπο γηα ην ήζνο, ηε δηνηθεηηθή ηνπο ηθαλφηεηα, ηελ επηζηεκνληθή θαη ππεξεζηαθή 

ηνπο θαηάξηηζε θ.α.
187

 Έλα απφ ηα ζηνηρεία πνπ ιακβάλνληαη ππφςε γηα ηε 

δηακφξθσζεο ηεο ηειηθήο θξίζεο ησλ πξναθηέσλ ππαιιήισλ είλαη θαη νη εθζέζεηο 

ησλ Πξντζηακέλσλ ηνπο.
188

  

Σν ζεκείν απηφ παξνπζηάδεη εμαηξεηηθφ ελδηαθέξνλ, θαζψο ε αμηνιφγεζε κπνξεί λα 

απνηειέζεη απφ κφλε ηεο αηηία πξναγσγήο ηνπ ππαιιήινπ. Απηή ε ζρέζε αηηίαο-

αηηηαηνχ δελ ζπλαληάηαη ζε θαλέλα άιιν κειινληηθφ λνκνζέηεκα. ηηο επφκελεο 

ξπζκίζεηο, φπσο πξνθχπηεη παξαθάησ, πξνβιέπεηαη φηη φπνηνο έρεη ηνλ απαηηνχκελν 

ρξφλν γηα ηελ πξναγσγή, πξνάγεηαη ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη έρεη πςειή βαζκνινγία 

ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο. Γειαδή, ε αμηνιφγεζε δελ ζπληζηά ηθαλή, αιιά κφλν 

αλαγθαία ζπλζήθε πξναγσγήο.  
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Β. Ζ πεξίνδνο 1981 έσο 1990 

1. Ο Ν. 1400/1983 
 

Σν 1983 εθδίδεηαη ν Νφκνο 1400, κε ηνλ νπνίν πξνκελχεηαη ε θαηάξγεζε ηνπ 

άξζξνπ 128 ηνπ Π.Γ.611/1977
189

 θαη ε θαζηέξσζε ελφο λένπ ζπζηήκαηνο 

αμηνιφγεζεο απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 1984, κέζσ Πξνεδξηθνχ Γηαηάγκαηνο. (Σν 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα εθδφζεθε ηειηθά ηνλ Γεθέκβξην ηνπ 1984.
190

) Δπίζεο, 

πξνβιέπεηαη φηη ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα γηα ηελ αμηνιφγεζε εθδίδεηαη θαηφπηλ 

πξφηαζεο ηνπ Τπνπξγνχ Πξνεδξίαο ηεο Κπβέξλεζεο θαη θαηφπηλ δηαηχπσζεο 

γλψκεο ηεο Αλψηαηεο Γηνίθεζεο Δλψζεσλ Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ (Α.Γ.Δ.Γ.Τ). Δάλ 

ε Α.Γ.Δ.Γ.Τ δελ δηαηππψζεη γλψκε εληφο πξνζεζκίαο δεθαπέληε εκεξψλ, ηφηε ην 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα εθδίδεηαη θαη ρσξίο απηή.
191

  

εκεηψλεηαη φηη κέρξη ηφηε, ε Α.Γ.Δ.Γ.Τ ζπκκεηείρε εκκέζσο ζηε δηαδηθαζία 

ζρεδηαζκνχ ησλ δηαηάμεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δεκφζηα δηνίθεζε, κέζσ ηνπ 

Γλσκνδνηηθνχ πκβνπιίνπ Γεκφζηαο Γηνηθήζεσο, ην νπνίν απνηεινχζε φξγαλν ηεο 

δηνίθεζεο θαη ιεηηνπξγνχζε ζηε Γεληθή Γηεχζπλζε Γεκφζηαο Γηνίθεζεο ηνπ 

Τπνπξγείνπ Πξνεδξίαο ηεο Κπβέξλεζεο. Σν πκβνχιην απηφ ήηαλ επηακειέο θαη έλα 

εθ ησλ κειψλ ηνπ ήηαλ δεκφζηνο ππάιιεινο, κέινο ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ.
192

  

Σν Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα πνπ πξνβιέπεηαη λα εθδνζεί ζα αθνξά ηηο πεξηπηψζεηο θαηά 

ηηο νπνίεο απαηηείηαη αμηνιφγεζε, ηα θξηηήξηα ηεο αμηνιφγεζεο, ηνλ ηχπν θαη ην 

πεξηερφκελν ηεο, ηνλ ηξφπν, ηε δηαδηθαζία θαη ηα φξγαλα εθαξκνγήο ηεο, θαζψο θαη 

ηα δηθαηψκαηα ησλ ππαιιήισλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αμηνιφγεζε, πξνθεηκέλνπ λα 

απνδίδνληαη κέζσ απηήο νη πξαγκαηηθέο ηθαλφηεηεο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ηα 

θαζήθνληά ηνπο, ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ 

απνδνηηθφηεηα θαη παξαγσγηθφηεηα ηεο Τπεξεζίαο ηνπο.
193

 Δπίζεο, πξνβιέπεηαη φηη 

ε αμηνιφγεζε ζα απνηειεί ην βαζηθφ ζηνηρείν ηεο θξίζεο γηα ηελ επηινγή ησλ 

πξναθηέσλ ππαιιήισλ.
194

 Παξαηεξείηαη, ινηπφλ, φηη γηα πξψηε θνξά ζπλδέεηαη 

ζεζκηθά ε αμηνιφγεζε κε ηηο έλλνηεο ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο παξαγσγηθφηεηαο. 
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 Βι. Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
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2. Σν Π.Γ. 581/1984  
 

Καηφπηλ εμνπζηνδφηεζεο ηνπ Ν.1400/1983, εθδφζεθε, κεηά απφ γλψκε ηεο 

Α.Γ.Δ.Γ.Τ,
195

 ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ.  

2.1 Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

Σν Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα αθνξά ηελ αμηνιφγεζε ησλ νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ηνπ 

πξνζσπηθνχ ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ θαη ησλ Ν.Π.Γ.Γ., εθηφο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ.
196

  

2.2 Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε δπλαηφηεηα θαιχηεξεο αμηνπνίεζεο ησλ 

ππαιιήισλ, ψζηε λα θαηαζηεί δπλαηή ε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο 

Τπεξεζίαο.
197

 Παξαηεξείηαη, ινηπφλ, φηη εηζάγεηαη ε δηάζηαζε ηεο απνδνηηθφηεηαο 

φιεο ηεο Τπεξεζίαο, ζε αληίζεζε κε ην πξνεγνχκελν δηάηαγκα -Π.Γ.611/1977- πνπ 

είρε εζσζηξεθή ραξαθηήξα θαη εζηίαδε απνθιεηζηηθά ζηνλ εξγαδφκελν.  

2.3 Οη αμηνινγεηέο 
 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ζην Π.Γ.611/1977 νη αμηνινγεηέο ησλ ππαιιήισλ ήηαλ νη 

Πξντζηάκελνί ηνπο, ρσξίο λα δηεπθξηλίδεηαη, φκσο, ν αξηζκφο ηνπο. ην παξφλ 

λνκνζέηεκα πξνβιέπεηαη ζπγθεθξηκέλα φηη νη εξγαδφκελνη αμηνινγνχληαη απφ ηνπο 

δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνχο ηνπο.
198

 Άξα, νη ππάιιεινη αμηνινγνχληαη απφ ηνλ 

Σκεκαηάξρε θαη ηνλ Γηεπζπληή. Οη Σκεκαηάξρεο αμηνινγνχληαη απφ ηνλ Γηεπζπληή 

θαη ηνλ Γεληθφ Γηεπζπληή. Οη Γηεπζπληέο αμηνινγνχληαη απφ ηνλ Γεληθφ Γηεπζπληή 

θαη ηνλ Γεληθφ Γξακκαηέα. Αδηεπθξίληζην παξακέλεη, σζηφζν, εάλ αμηνινγνχληαη θαη 

νη Γεληθνί Γηεπζπληέο.  

πλεπψο, ζρεκαηηθά, ε ζρέζε ησλ αμηνινγεηψλ θαη ησλ αμηνινγνπκέλσλ, ζχκθσλα 

κε ηα νξηδφκελα ζην Π.Γ.581/1984, έρεη σο εμήο : 

                                                 
195

 Βι. Τπ‟ αξηζκ. πξση. 2992/4.12.1984 γλψκε ηεο ΑΓΔΓΤ 
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ρήκα 4 : Αμηνινγεηέο βάζεη ηνπ Π.Γ. 581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

ρεηηθά κε ηνπο αμηνινγεηέο, πξνβιέπεηαη ξεηά φηη νθείινπλ λα εθζέηνπλ 

αληηθεηκεληθά θαη κε φξνπο δηθαηνζχλεο ηελ θξίζε ηνπο θαη λα θαηαηάζζνπλ ηνλ 

ππάιιειν ζηελ εθάζηνηε βαζκνινγηθή θιίκαθα βάζεη πξαγκαηηθψλ γεγνλφησλ θαη 

φρη επεξεαζκέλνη απφ θήκεο, ππφλνηεο θαη αζήκαληα πεξηζηαηηθά.
199

 Όπσο 

αλαθέξεηαη ραξαθηεξηζηηθά ζην έληππν ηεο έθζεζεο αμηνιφγεζεο: «Με ηελ έθζεζε 

αμηνινγείηαη ε επαγγεικαηηθή αμία ηνπ ππαιιήινπ θαη φρη ε πξνζσπηθφηεηά ηνπ ζαλ 

άηνκν».
200

 Δπηπιένλ, ζεκεηψλεηαη φηη πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε νη ζπδεηήζεηο 

πνπ δηεμάγνληαη θαηά ηε δηαδηθαζία ησλ ζπλεληεχμεσλ, αιιά θαη νη απαληήζεηο πνπ 

έρεη δψζεη ν ππάιιεινο ζην εηδηθφ εξσηεκαηνιφγην.
201

 Σέινο, ηνλίδεηαη φηη ε 

βαζκνινγία ηνπ Πξντζηακέλνπ δελ πξέπεη λα είλαη απνηέιεζκα ζηηγκηαίαο θξίζεο, 

αιιά δηαρξνληθήο αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο ηνπ ππαιιήινπ θαηά ηελ άζθεζε ησλ 

θαζεθφλησλ ηνπ.  

2.4 Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 
 

ην Π.Γ.581/1984 πξνβιέπεηαη φηη ε αμηνιφγεζε γίλεηαη γξαπηψο ζε 

πξνηππνπνηεκέλα έληππα, ηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο.
202

 ε αληίζεζε κε ην 
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πξνεγνχκελν θαζεζηψο, φπνπ ππήξρε έλα εληαίν ππφδεηγκα γηα φινπο ηνπο 

ππαιιήινπο,
203

 ζην παξφλ λνκνζέηεκα πξνβιέπεηαη ε εμεηδίθεπζε ησλ εληχπσλ, 

αλάινγα κε ηνλ θιάδν θαη ηελ ηδηφηεηα ησλ ππαιιήισλ.
204

 Αλαιπηηθφηεξα, 

ρξεζηκνπνηνχληαη ηξία ππνδείγκαηα: Γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ θιάδσλ αλσηάηεο 

(ΑΣ), αλσηέξαο (ΑΣ) θαη κέζεο (ΜΔ) εθπαίδεπζεο, πιελ ησλ πξντζηακέλσλ 

Γηεπζχλζεσλ, απηνηειψλ Σκεκάησλ θαη Γξαθείσλ, ρξεζηκνπνηείηαη ην Τπφδεηγκα Α. 

Γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ θιάδσλ ζηνηρεηψδνπο εθπαίδεπζεο (Δ) ρξεζηκνπνηείηαη ην 

Τπφδεηγκα Β. Σέινο, γηα ηνπο πξντζηάκελνπο Γηεπζχλζεσλ, απηνηειψλ Σκεκάησλ 

θαη Γξαθείσλ, ρξεζηκνπνηείηαη ην Τπφδεηγκα Γ.
205

 

ρήκα 5: Έληππα αμηνιόγεζεο βάζεη ησλ Π.Γ. 611/1977 θαη Π.Γ. 581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.611/1977 θαη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

εκεηψλεηαη φηη νη θιάδνη άιιαμαλ δχν ρξφληα κεηά θαη είλαη απηνί πνπ ηζρχνπλ 

κέρξη ζήκεξα.  

πγθεθξηκέλα, ζηνλ Ν.1586/1986 πξνβιέπεηαη φηη νη ζέζεηο ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ 

δηέπνληαη απφ ηνλ Τπαιιειηθφ Κψδηθα (Π.Γ.611/1977) θαηαηάζζνληαη ζηηο εμήο 

θαηεγνξίεο:  

α) θαηεγνξία ζέζεσλ ππνρξεσηηθήο εθπαίδεπζεο κε ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ΤΔ,  

β) θαηεγνξία ζέζεσλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κε ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ΓΔ,  

γ) θαηεγνξία ζέζεσλ ηερλνινγηθήο εθπαίδεπζεο κε ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ΣΔ,  

δ) θαηεγνξία ζέζεσλ παλεπηζηεκηαθήο εθπαίδεπζεο κε ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ΠΔ, 

ε) θαηεγνξία εηδηθψλ ζέζεσλ κε ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ΔΘ.
206
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2.5 Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

ην Π.Γ.581/1984 πξνβιέπεηαη δηαθνξεηηθή κέζνδνο αμηνιφγεζεο γηα θάζε 

θαηεγνξία ππαιιήισλ. πγθεθξηκέλα, γηα ηηο θαηεγνξίεο ΑΣ, ΑΡ θαη ΜΔ 

πξνβιέπεηαη ε ζπκπιήξσζε ελφο εηδηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ε εθαξκνγή ηεο 

θιαζζηθήο κεζφδνπ αμηνιφγεζεο κε ηηο γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο. Τπάξρεη, 

δειαδή, κηα ζεηξά θξηηήξησλ θαη νξηζκέλεο γξαθηθέο θιίκαθεο -π.ρ. 

«ηθαλνπνηεηηθφο», «πνιχ ηθαλνπνηεηηθφο» θ.ιπ.- θαη ζεκεηψλνπλ νη αμηνινγεηέο ζε 

πνηα θιίκαθα θαηαηάζζνπλ ηνλ ππάιιειν.
207

 Γηα ηελ θαηεγνξία Δ πξνβιέπεηαη 

κφλν ε αμηνιφγεζε κε ηηο γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο. Σέινο, γηα ηνπο Γηεπζπληέο, 

πξνβιέπεηαη κφλν ε ζπκπιήξσζε εξσηεκαηνινγίνπ, ην πεξηερφκελν ηνπ νπνίνπ 

αλαθέξεηαη παξαθάησ. 

ρήκα 6: Μέζνδνο αμηνιόγεζεο βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

Πεγή: Απφζπαζκα εληχπνπ αμηνιφγεζεο θαηεγνξηψλ ΑΡ, ΑΣ θαη ΜΔ, βάζεη ηνπ 

Π.Γ.581/1984 

2.6 Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Οη Κιάδνη ΑΡ, ΑΣ, ΜΔ 

χκθσλα κε ηα άξζξα 7 θαη 8 ηνπ Π.Γ.581/1984, ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο θαη ε 

δηαβάζκηζε ησλ νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ησλ ππαιιήισλ ησλ θιάδσλ ΑΡ, ΑΣ θαη 

ΜΔ έρνπλ σο εμήο: 

1) Δπαγγεικαηηθή θαηάξηηζε: Ζ γλψζε (επηζηεκνληθή, ηερληθή, εκπεηξηθή) ηεο 

εξγαζίαο πνπ έρεη ν ππάιιεινο απφ ηε γεληθφηεξε κφξθσζή ηνπ, αιιά θαη ηελ εηδηθή 

εθπαίδεπζε ή ελαζρφιεζε θαη εκπεηξία ηνπ θαηά ηελ άζθεζε  ησλ θαζεθφλησλ ηνπ. 
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1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζηα ελεκεξσκέλνο ζε φια ηα ζέκαηα ηεο εξγαζίαο ηνπ κε 

απφιπηε ηθαλφηεηα αληηκεηψπηζεο νπνηνπδήπνηε ζέκαηνο ηεο αξκνδηφηεηάο ηνπ.  

2ε θιίκαθα: Πνιχ θαιά ελεκεξσκέλνο κε δπλαηφηεηα ρεηξηζκνχ ησλ ζεκάησλ ή 

ηεο εξγαζίαο ηνπ γεληθφηεξα, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη βνήζεηα. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθά ελεκεξσκέλνο, αιιά ρξεηάδεηαη ιίγε βνήζεηα.  

4ε θιίκαθα: Υξεηάδεηαη θαηά θαλφλα βνήζεηα.  

5ε θιίκαθα: Δληειψο αλεπαξθήο θαηάξηηζε κε αδπλακία αληίιεςεο ζεκειησδψλ 

δεηεκάησλ πνπ αθνξνχλ ηελ εξγαζία ηνπ.  

2) Τπεξεζηαθό ελδηαθέξνλ: Ζ αθνζίσζε, ε πξνζπκία θαη ε ςπρηθή ζχλδεζε ηνπ 

ππαιιήινπ κε ηελ εξγαζία ηνπ.  

1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζην ελδηαθέξνλ θαη αλεμάληιεηε πξνζπκία γηα ζπλερή 

πξνζθνξά εξγαζίαο, πέξα απφ θάζε πξνζδνθία.   

2ε θιίκαθα: Μεγάιν ελδηαθέξνλ, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη παξαθίλεζε. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθφ ελδηαθέξνλ, αιιά ρξεηάδεηαη πεξηζηαζηαθά 

παξαθίλεζε.  

4ε θιίκαθα: Υξεηάδεηαη θαηά θαλφλα παξαθίλεζε.  

5ε θιίκαθα: Απξνζπκία, λσζξφηεηα ππαιιήινπ.  

3) Πνηνηηθή απόδνζε: Ζ αθξίβεηα, ε πηζηφηεηα θαη ε αμηνπηζηία ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο εξγαζίαο ηνπ ππαιιήινπ. 

1ε θιίκαθα: Απφιπηα αθξηβήο εξγαζία, πνηνηηθά άςνγε, αμηφπηζηε, 

απνηειεζκαηηθή. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ αθξηβήο θαη πνηνηηθά πνιχ θαιή εξγαζία, απνηειεζκαηηθή, 

αιιά κε αλάγθε δηνξζψζεσλ πεξηζηαζηαθά. 

3ε θιίκαθα: Αλάγθε δηφξζσζεο ή βνήζεηαο ζηα δχζθνια δεηήκαηα. 

4ε θιίκαθα: Γηαξθήο αλάγθε δηφξζσζεο.  

5ε θιίκαθα: Πνιιά θαη ζπρλά ιάζε. 

4) Πνζνηηθή απόδνζε: Ζ πνζφηεηα θαη ε ηαρχηεηα εξγαζίαο ζε ζρέζε κε ηελ 

επίηεπμε ζηφρσλ θαη ην θφζηνο εξγαζίαο, φπνπ κπνξεί λα ππνινγηζηεί.  
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1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζηα απνδνηηθφο κε ηαρχηεηα, νξζνινγηθή αμηνπνίεζε ησλ 

κέζσλ θαη κεγάιε παξαγσγή. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ απνδνηηθφο. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθή πνζφηεηα εξγαζίαο. 

4ε θιίκαθα: Μάιινλ αξγφο. 

5ε θιίκαθα: Δληειψο αλεπαξθήο απφδνζε. 

5) Πξσηνβνπιία: Ζ ηθαλφηεηα ηνπ ππαιιήινπ λα πξνβιέπεη θαηαζηάζεηο, λα 

ζπλεηζθέξεη ζηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, λα αλαπηχζζεη θαη λα εθαξκφδεη 

θαηλνηφκεο ηδέεο θαη κεζφδνπο θαηά ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, φπσο γηα 

παξάδεηγκα ηπρφλ πξνηάζεηο γηα ηελ απινχζηεπζε ησλ δηαδηθαζηψλ, ηελ εθαξκνγή 

λέσλ ηερλνινγηψλ, ηελ πηνζέηεζε λέσλ κεζφδσλ ή πξαθηηθψλ πνπ  εθαξκφδνληαη ζηε 

δεκφζηα δηνίθεζε. Ηδηαηηέξσο ζεηηθά αμηνινγείηαη ε ππεπζπλφηεηα ηνπ ππαιιήινπ. Ζ 

επζπλνθνβία, απφ ηελ άιιε, ζπληζηά ζνβαξφ αξλεηηθφ ζηνηρείν θαηά ηελ 

αμηνιφγεζε. 

1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζηε πξσηνβνπιία, δεκηνπξγηθή θαληαζία, ηδηαίηεξε 

ηθαλφηεηα εηζαγσγήο λέσλ ξπζκίζεσλ, εθαξκνγψλ λέαο ηερλνινγίαο, κέηξσλ 

απινχζηεπζεο δηαδηθαζηψλ θ.ιπ. 

2ε θιίκαθα: Μεγάιε πξσηνβνπιία. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθή, αιιά ζπλήζεο πξσηνβνπιία. 

4ε θιίκαθα: Μηθξή πξσηνβνπιία, θάησ απφ ην ζπλεζηζκέλν κέηξν. 

5ε θιίκαθα: Κακκηα ή ζρεδφλ θακκηα πξσηνβνπιία. Απνθπγή αλάιεςεο 

επζχλεο. 

6) Γηνηθεηηθή ηθαλόηεηα: Ζ ηθαλφηεηα ηνπ «δηνηθείλ», δειαδή ε ηθαλφηεηα ηνπ 

ππαιιήινπ λα θαηεπζχλεη, λα νξγαλψλεη, λα ζπληνλίδεη, λα ειέγρεη ηελ εξγαζία ηνπ. 

ε πεξίπησζε πνπ ν ππάιιεινο θαηέρεη ζέζε Πξντζηακέλνπ, ηφηε αμηνινγείηαη 

επηπξνζζέησο θαη ε ηθαλφηεηά ηνπ λα θξίλεη αληηθεηκεληθά ηνπο πθηζηακέλνπο ηνπ. 

1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζηα ηθαλφο ζηελ νξγάλσζε, ζρεδηαζκφ θαη ηνλ έιεγρν ηεο 

εξγαζίαο ηνπ, κε ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο ζηελ νξγάλσζε θαη εθηέιεζε ησλ 

θαζεθφλησλ ηνπ. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ ηθαλφο, έηζη ψζηε λα αληαπεμέξρεηαη κε άλεζε. 
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3ε θιίκαθα: Δπαξθήο θαη άμηνο εκπηζηνζχλεο. 

4ε θιίκαθα: Υξεηάδεηαη επνπηεία, νδεγίεο, βνήζεηα. 

5ε θιίκαθα: Αλεπαξθήο. Ζ Τπεξεζία δελ κπνξεί λα ηνπ εκπηζηεπηεί κηα ζέζε 

επζχλεο. 

7) πλεξγαζία - ζπκκεηνρηθόηεηα: Ο βαζκφο ηεο αξκνληθήο ζπλεξγαζίαο ηνπ 

ππαιιήινπ κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ θαη ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ ζε νκαδηθέο εξγαζίεο 

θαη δξαζηεξηφηεηεο.  

1ε θιίκαθα: Απφιπηα ζπλεξγάζηκνο. Θέιεη θαη επηδηψθεη ηε ζπλεξγαζία θαη ηε 

ζπκκεηνρηθφηεηα. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ θαιή ζπλεξγαζία θαη ζπκκεηνρηθφηεηα. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθή ζπλεξγαζία θαη ζπκκεηνρηθφηεηα. Γελ δεκηνπξγεί 

πξνβιήκαηα. 

4ε θιίκαθα: Γεκηνπξγεί νξηζκέλα πξνβιήκαηα. 

5ε θιίκαθα: Γχζθνια ή θαζφινπ ζπλεξγάζηκνο κε εληειψο αλεπαξθή ζπκβνιή 

ζε ζπιινγηθέο εξγαζίεο.  

8) Ζ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο πνιίηεο: Ζ πξνζπκία εμππεξέηεζεο ησλ πνιηηψλ θαη 

γεληθψο ησλ ζπλαιιαζζνκέλσλ κε  ηελ Τπεξεζία, ε επγέλεηα, ε θαηαλφεζε, ε 

ππνκνλή θαη ε ζησηθφηεηα.  

1ε θιίκαθα: Άςνγε αληηκεηψπηζε ησλ πνιηηψλ, απεξηφξηζηε πξνζπκία 

εμππεξέηεζεο, ππνκνλή, επγέλεηα, ςπρξαηκία. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ θαιή ζπκπεξηθνξά. Γελ δεκηνπξγεί θαλέλα πξφβιεκα. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ζπλήζεο πξνζπκία εμππεξέηεζεο. 

4ε θιίκαθα: Γεκηνπξγεί νξηζκέλα πξνβιήκαηα. 

5ε θιίκαθα: Καθή ζπκπεξηθνξά. 

Γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ θιάδσλ ΑΡ, ΑΣ θαη ΜΔ, ν αμηνινγεηήο βαζκνινγεί ζε 

πεληαβάζκηα θιίκαθα, κε ηνπο βαζκνχο: α, β, γ, δ θαη ε, αλάινγα κε ην επίπεδν ζην 

νπνίν θαηαηάζζεη ηνλ ππάιιειν αλά θξηηήξην.
208

 Γειαδή, εάλ θξίλεη, αμηνινγψληαο 
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ην ππεξεζηαθφ ηνπ ελδηαθέξνλ, φηη είλαη νθλεξφο, ηφηε βάδεη ζηνλ ππάιιειν ηνλ 

βαζκφ «ε».  

ρήκα 7: Κξηηήξηα αμηνιόγεζεο ππαιιήισλ ΑΡ, ΑΣ, ΜΔ, βάζεη ηνπ  

Π.Γ. 581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

Δπηπιένλ, ν ππάιιεινο θαιείηαη λα ζπκπιεξψζεη έλα εηδηθφ εξσηεκαηνιφγην κε 

αλνηρηέο εξσηήζεηο, ε απάληεζε ησλ νπνίσλ δχλαηαη λα βνεζήζεη ηφζν ηνπο 

αμηνινγεηέο ζηε δηακφξθσζε ηεο ηειηθήο θξίζεο ηνπο θαηά ηελ αμηνιφγεζε, φζν θαη 

ηελ ίδηα ηελ Τπεξεζία ζηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε ησλ ππαιιήισλ θαη ηε βειηίσζε 

ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο Τπεξεζίαο.
209

 

Οη εξσηήζεηο, ζχκθσλα κε ην εηδηθφ ηεηξαζέιηδν έληππν εξσηεκαηνιφγην, πνπ 

πξνζαξηάηαη ζην Π.Γ.581/1984 είλαη νη εμήο:  

Α. Θεσξείηε φηη ηα θαζήθνληα θαη νη επζχλεο πνπ έρεηε αλαιάβεη ζαο επέηξεςαλ λα 

αμηνπνηήζεηε πιήξσο ηηο γλψζεηο θαη ηηο ηθαλφηεηεο πνπ πηζηεχεηε φηη έρεηε; 

Β. Δάλ φρη, πνηνη είλαη θαηά ηε γλψκε ζαο νη παξάγνληεο πνπ εκπφδηζαλ ηελ 

πιεξέζηεξε αμηνπνίεζε ζαο;  
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α. Γελ ζαο αλαηέζεθαλ θαζήθνληα αλάινγα κε ηηο γλψζεηο, ηελ εκπεηξία θαη ηηο 

ηθαλφηεηέο ζαο;  

β. Δίραηε ππεξβνιηθφ θφξην εξγαζίαο, ζε ζεκείν πνπ λα εκπνδίδεη κηα πεξηζζφηεξν 

δεκηνπξγηθή εξγαζία; 

γ. Οη γλψζεηο θαη ε εκπεηξία ζαο δελ ήηαλ δπλαηφλ λα αμηνπνηεζνχλ κέζα ζηνλ θχθιν 

ησλ αξκνδηνηήησλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο κνλάδαο πνπ ππεξεηήζαηε;  

δ. Έρεηε αλάγθε απφ εθπαίδεπζε ή εηδηθή επηκφξθσζε; 

ε. Έρεηε πξνβιήκαηα ζπλεξγαζίαο κε ηνπο Πξντζηακέλνπο ζαο; αο βνήζεζαλ λα 

αμηνπνηήζεηε ηηο ηθαλφηεηέο ζαο θαιχηεξα; 

ζη. Μήπσο άιινη αληηθεηκεληθνί παξάγνληεο (πρ. πνιππινθφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ, 

επηθάιπςε αξκνδηνηήησλ ζην ρψξν εξγαζίαο ζαο θ.ιπ.) δελ ζαο επέηξεςαλ λα έρεηε 

κεγαιχηεξε απφδνζε;  

Γ. Θεσξείηε φηη θάπνηα απφ ηηο δξαζηεξηφηεηέο ζαο ππήξμε ηδηαίηεξα ζεκαληηθή θαη 

γηαηί; 

Γ. Έρεηε λα θάλεηε ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο πνπ ζα βνεζήζνπλ ζηελ πιεξέζηεξε 

αμηνπνίεζή ζαο ζην κέιινλ θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία ηεο Τπεξεζίαο 

ζαο;  

 

ηηο εξσηήζεηο απηέο, ν ππάιιεινο θαιείηαη λα εθθξάζεη ειεχζεξα ηηο απφςεηο ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί δπλαηή ε απνηειεζκαηηθφηεξε αμηνπνίεζε ησλ γλψζεσλ 

θαη ησλ ηθαλνηήησλ ηνπ, αιιά θαη λα δηαπηζησζεί ε αλάγθε εθπαίδεπζεο ή εηδηθήο 

επηκφξθσζήο ηνπ, ε χπαξμε ηπρφλ δπζκελψλ παξαγφλησλ πνπ επηβαξχλνπλ ηνλ 

ππάιιειν θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, θαζψο επίζεο θαη ε αλάγθε 

ζπλδξνκήο ηνπ Πξντζηακέλνπ ηνπ ζην έξγν ηνπ.  

Σέινο, δίλεηαη ε επθαηξία ζηνλ ππάιιειν λα δηαηππψζεη ηπρφλ πξνηάζεηο πνπ έρεη γηα 

ηε βειηίσζε ησλ δηαδηθαζηψλ ηεο ππεξεζηαθήο κνλάδαο ζηελ νπνία ππεξεηεί, 

ζπκβάιινληαο θαη‟ απηφλ ηνλ ηξφπνλ ζηελ νξζνινγηθφηεξε θαη απνδνηηθφηεξε 

ιεηηνπξγία ηεο Τπεξεζίαο γεληθφηεξα.
210

  

Δπνκέλσο, γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε αμηνιφγεζε ηνπ ππαιιήινπ, ν 

Πξντζηάκελνο, πξηλ ηελ αμηνιφγεζε, νθείιεη λα ιάβεη ππφςε θαη ην πεξηερφκελν ηνπ 

εηδηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ.  

                                                 
210

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 11, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 



 

48 

 

Δπηπιένλ, πξνβιέπεηαη ε ππνρξέσζε ηνπ Πξντζηακέλνπ λα θαιέζεη ηνλ ππάιιειν 

ηνπιάρηζηνλ δχν θνξέο γηα ζπλέληεπμε, πξνθεηκέλνπ λα ζπδεηήζνπλ δηάθνξα 

ππεξεζηαθά δεηήκαηα, κε απψηεξν ζηφρν ηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε ησλ ηθαλνηήησλ 

ηνπ ππαιιήινπ θαη ηε βειηίσζε ηφζν ηεο απφδνζήο ηνπ, φζν θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο 

ηεο Τπεξεζίαο. Ζ ππνρξέσζε απηή, κάιηζηα, εάλ δελ εθπιεξσζεί, παξφηη δελ 

ζπληζηά ιφγσ αθπξφηεηαο ηεο έθζεζεο αμηνιφγεζεο, εληάζζεηαη ζην πιαίζην ηεο 

πεηζαξρηθήο επζχλεο ηνπ Πξντζηακέλνπ.
211

  

εκεηψλεηαη φηη κε βάζε ηε ζρεηηθή ζεσξία, ε ζπλέληεπμε αμηνιφγεζεο είλαη πνιχ 

δηαθνξεηηθή απφ ηε ζπλέληεπμε επηινγήο, γηαηί γίλεηαη ζην πιαίζην κηαο 

ζπλερηδφκελεο εξγαζηαθήο ζρέζεο. Γη‟ απηφ, πξέπεη ν αμηνινγεηήο λα πξνζρσξεί ζην 

θαζήθνλ απηφ κε ζνβαξφηεηα.
212

 Ζ ζπλέληεπμε πξέπεη λα δηεμάγεηαη ζε θιίκα θαιήο 

πίζηεο, εηιηθξίλεηαο θαη ζπλεξγαζίαο. Απνηειεί ην πξψην ζηάδην ηεο αμηνιφγεζεο ηεο 

απφδνζεο θαη νη βαζηθέο ζπληζηψζεο ηεο είλαη ε αληαιιαγή απφςεσλ, ε ελζάξξπλζε 

ηνπ εξγαδνκέλνπ, ε κέηξεζε ησλ απνηειεζκάησλ θαη ε ράξαμε ηεο πνξείαο πνπ 

πξέπεη λα αθνινπζεζεί γηα ηε βειηίσζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ηνπ νξγαληζκνχ.
213

 

Βεβαίσο, ε ζπλέληεπμε θαιφ είλαη λα απνηειεί θαη ην ηειηθφ ζηάδην ηεο αμηνιφγεζεο, 

γηα λα κπνξέζεη ν Πξντζηάκελνο λα επηβξαβεχζεη, λα ππνθηλήζεη θαη λα εληζρχζεη 

ηνλ εξγαδφκελν κέζσ ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο θαζνδήγεζεο γηα ηελ επαγγεικαηηθή 

αλάπηπμε θαη εμέιημή ηνπ.
214

 

Δηδηθά ζην Γεκφζην, φπνπ ππάξρεη ζηελφηεηα νηθνλνκηθψλ πφξσλ, είλαη ζεκαληηθή ε 

αμηνπνίεζε θάζε επθαηξίαο ππνθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Γηφηη ην θιεηδί γηα ηελ 

ππνθίλεζε δελ θξχβεηαη κφλν ή θπξίσο πίζσ απφ νηθνλνκηθέο αληακνηβέο. Ζ 

ππνθίλεζε επηηπγράλεηαη θαη κέζα απφ ηελ ηθαλνπνίεζε ςπρνινγηθψλ αλαγθψλ. 

Έξεπλεο έρνπλ θαηαδείμεη, κάιηζηα, φηη νη πέληε βαζηθνί παξάγνληεο πνπ ζπληεινχλ 

ζηελ ππνθίλεζε είλαη ε πνηθηιία ησλ δεμηνηήησλ πνπ απαηηείηαη γηα κηα εξγαζία, ε 

ζχλδεζε θαη ε ηαπηνπνίεζε ηνπ ππαιιήινπ κε ην ίδην ην έξγν πνπ θαιείηαη λα θέξεη 

εηο πέξαο, ε επίδξαζε πνπ έρεη ε πινπνίεζε ηνπ έξγνπ ζε άιινπο αλζξψπνπο, ε 

απηνλνκία θαη ε ειεπζεξία θηλήζεσλ πνπ έρεη ν εξγαδφκελνο θαηά ηελ εθηέιεζε ηνπ 

έξγνπ θαη ε ζπρλή πιεξνθφξεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ απφ ηνλ Πξντζηάκελφ ηνπ, 
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ζρεηηθά κε ηελ πξφνδφ ηνπ.
215

  Δπίζεο, ην κπζηηθφ γηα ηελ επηηπρή θαζνδήγεζε ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη λα ππνθηλείηαη ην άηνκν φρη κφλν γηα ηελ 

πινπνίεζε ησλ επηρεηξεζηαθψλ, αιιά θαη ησλ αηνκηθψλ ηνπ ζηφρσλ.
216

 

Κιάδνο Δ 

χκθσλα κε ηα άξζξα 13 θαη 14 ηνπ Π.Γ.581/1984, ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο θαη ε 

δηαβάζκηζε ησλ νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ησλ ππαιιήισλ ησλ θιάδσλ Δ έρνπλ σο 

εμήο: 

1) Τπεξεζηαθό ελδηαθέξνλ: ν δήινο, ε πξνζπκία θαη ε ςπρηθή ζχλδεζε ηνπ 

ππαιιήινπ κε ηελ εξγαζία ηνπ.  

1ε θιίκαθα: Αζπλήζηζην ελδηαθέξνλ θαη αλεμάληιεηε πξνζπκία γηα ζπλερή 

πξνζθνξά εξγαζίαο, πέξα απφ θάζε πξνζδνθία.   

2ε θιίκαθα: Μεγάιν ελδηαθέξνλ, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη παξαθίλεζε. 

3ε θιίκαθα: πλεζηζκέλν ελδηαθέξνλ. 

4ε θιίκαθα: Απξνζπκία, λσζξφηεηα ππαιιήινπ 

2) Ζ ζπκπεξηθνξά: Ζ θαιή πξφζεζε ηνπ ππαιιήινπ λα ζπλεξγάδεηαη κε ηνπο 

ζπλαδέιθνπο ηνπ, θαζψο θαη ε πξνζπκία εμππεξέηεζεο ησλ πνιηηψλ. 

1ε θιίκαθα: Άςνγε ζπκπεξηθνξά, απεξηφξηζηε πξνζπκία εμππεξέηεζεο θαη 

ζπλεξγαζίαο, ππνκνλή, επγέλεηα, ςπρξαηκία. 

2ε θιίκαθα: Πνιχ θαιή ζπκπεξηθνξά. Γελ δεκηνπξγεί θαλέλα πξφβιεκα. 

3ε θιίκαθα: Ηθαλνπνηεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ζπλήζεο πξνζπκία εμππεξέηεζεο. 

πλεξγαζηκφηεηα. Γελ δεκηνπξγεί ζνβαξά πξνβιήκαηα. 

4ε θιίκαθα: Καθή ζπκπεξηθνξά. 

3) Απόδνζε: Ζ πνζφηεηα θαη ε ηαρχηεηα εξγαζίαο ζε ζρέζε κε ηελ επίηεπμε 

ζηφρσλ θαη ην θφζηνο εξγαζίαο, φπνπ κπνξεί λα ππνινγηζηεί.  

1ε θιίκαθα: Πιήξσο ηθαλνπνηεηηθή, κε ηαρχηεηα θαη απφιπηα αθξηβή θαη 

αμηφπηζηε εξγαζία.  

2ε θιίκαθα: Πνιχ απνδνηηθφο κε ηαρχηεηα θαη θαιή πνηφηεηα εξγαζίαο. 
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3ε θιίκαθα: πλεζηζκέλε απφδνζε. 

4ε θιίκαθα: Υακειή, θάησ απφ ην ζπλεζηζκέλν κέηξν απφδνζε.
 217 

Γηα ηνλ θιάδν Δ, ν αμηνινγεηήο βαζκνινγεί ζε ηεηαξηνβάζκηα θιίκαθα, κε α, β, γ 

θαη δ, αληίζηνηρα κε ηε θιίκαθα ζηελ νπνία θαηαηάζζεη ηνλ ππάιιειν αλά 

θξηηήξην.
218

  

 

ρήκα 8: Κξηηήξηα αμηνιόγεζεο ππαιιήισλ Δ, βάζεη ηνπ Π.Γ. 581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ. 581/1984 

 

Αλ θαη γηα ηνλ θιάδν Δ δελ πξνβιέπεηαη ε ζπκπιήξσζε εηδηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ, 

εληνχηνηο, πξνβιέπεηαη ε δηεμαγσγή δχν ζπλεληεχμεσλ, φπσο αθξηβψο νξίδεηαη θαη 

γηα ηνπο θιάδνπο ΑΣ, ΑΡ θαη ΜΔ. πλεπψο, φ,ηη έρεη πξναλαθεξζεί γηα ηηο 

ζπλεληεχμεηο ηζρχεη θαη γηα ηνλ θιάδν Δ.
219

 

 

Οη Γηεπζπληέο 

Σέινο, γηα ηνπο Πξντζηακέλνπο Γηεπζχλζεσλ, δελ πξνβιέπνληαη ζπγθεθξηκέλα 

θξηηήξηα βάζεη ησλ νπνίσλ γίλεηαη ε αμηνιφγεζε. Τπάξρεη κφλν έλα εξσηεκαηνιφγην 

κε αλνηρηέο εξσηήζεηο, ην νπνίν απνηειεί ηε βάζε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ 

Γηεπζπληή.
220

  

χκθσλα κε ην Τπφδεηγκα Γ΄ πνπ πξνζαξηάηαη ζην Π.Γ. 581/1983, ηα εξσηήκαηα 

έρνπλ σο εμήο: 

α) Δίζηε ηθαλνπνηεκέλνο θαη ζε πνην βαζκφ απφ ηελ απφδνζε ηεο νξγαληθήο κνλάδαο 

πνπ πξνΐζηαζζε; Αηηηνινγείζηε ηελ άπνςή ζαο, αλαθέξνληαο ηα ζηνηρεία πνπ θξίλεηε 

                                                 
217

 Βι. Παξάγξαθν 4, Άξζξν 13 θαη παξάγξαθν 1, άξζξν 14, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
218

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 14, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
219

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 14, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
220

 Βι. Άξζξν 2, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
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αλαγθαία γηα ηελ ηεθκεξίσζή ζαο (πνζνηηθά, πνηνηηθά, θφζηνπο, ρξφλνπ, ζπγθξηηηθά 

θ.ιπ.). 

β) Αλαθέξαηε κέηξα ή ελέξγεηέο ζαο: (α) γηα ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο 

νξγαληθήο κνλάδαο πνπ πξνΐζηαζζε, (β) γηα ηε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

παξέρνληαη ζηνπο ρξήζηεο ηεο ππεξεζίαο ζαο θαη (γ) γηα ηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε 

θαη απφδνζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο κνλάδαο ζαο.  

γ) Αλαθέξαηε άιια θαζήθνληα πνπ ζαο αλαηέζεθαλ πέξα απφ απηά πνπ απνηεινχλ 

ζπλάξηεζε ηεο ζέζεο ζαο ή δξαζηεξηφηεηεο πνπ κε δηθή ζαο πξσηνβνπιία 

αλαπηχμαηε (εξγαζίεο, κειέηεο, εηζεγήζεηο, ζπκκεηνρή ζε ζπιινγηθά φξγαλα, νκάδεο 

εξγαζίαο θ.ιπ.). 

δ) Αλαθέξαηε ζηφρνπο, πξνηεξαηφηεηεο, κέηξα πνπ είραλ πξνγξακκαηηζηεί. 

Αλαθέξαηε πνηα απφ ηα παξαπάλσ επηηεχρζεθαλ. Αηηηνινγείζηε ηπρφλ απνθιίζεηο.  

ε) Πεξηγξάςηε ην πξφγξακκα δξάζεο γηα ην επφκελν έηνο ηεο νξγαληθήο κνλάδαο 

ζηελ νπνία πξνΐζηαζζε. (ηνλ ζρεηηθφ πξνγξακκαηηζκφ ιακβάλεηαη ππφςε ν 

γεληθφηεξνο πξνγξακκαηηζκφο ηνπ Τπνπξγείνπ, απηνηεινχο ππεξεζίαο ή Ν.Π.Γ.Γ., 

θαζψο θαη εηδηθφηεξα ζηφρνη, πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ απνζηνιή ηεο κνλάδαο πνπ 

πξνΐζηαζζε).  

 

Οη αμηνινγηθέο θιίκαθεο πνπ πξνζδηνξίδνπλ ην επίπεδν ηθαλφηεηαο θαη απφδνζεο 

ηνπ αμηνινγνπκέλνπ είλαη ηξεηο:  

1ε θιίκαθα: «Πνιχ θαιφο Πξντζηάκελνο», δειαδή Πξντζηάκελνο κε ηθαλφηεηεο 

ζηελ νξγάλσζε, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, ηελ θαζνδήγεζε, ηνλ ζπληνληζκφ θαη ηνλ 

έιεγρν ηεο εξγαζίαο, ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ δηαζέζηκσλ κέζσλ 

γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηεο Τπεξεζίαο, κε πςειφ αίζζεκα ππεπζπλφηεηαο θαη 

αλάπηπμε πξσηνβνπιηψλ, θαζψο επίζεο θαη πξνηάζεσλ γηα εηζαγσγή εθαξκνγψλ 

ηερλνινγίαο, βειηίσζεο ησλ  δηαδηθαζηψλ θαη αλαβάζκηζεο ησλ ζρέζεσλ κε ηνπο 

πνιίηεο.  

2ε θιίκαθα: «Καιφο Πξντζηάκελνο», δειαδή Πξντζηάκελνο κε ηθαλφηεηεο ζηελ 

νξγάλσζε, ηελ θαζνδήγεζε, ηνλ ζπληνληζκφ θαη ηνλ έιεγρν ηεο εξγαζίαο, ζηελ 

αμηνπνίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ δηαζέζηκσλ κέζσλ γηα ηελ πινπνίεζε ησλ 

ζηφρσλ ηεο Τπεξεζίαο, κε ηθαλνπνηεηηθφ αίζζεκα ππεπζπλφηεηαο θαη επαξθή 

αλάπηπμε πξσηνβνπιηψλ. 
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3ε θιίκαθα: «Αλεπαξθήο Πξντζηάκελνο», δειαδή Πξντζηάκελνο κε αδπλακία 

νξγάλσζεο, θαζνδήγεζεο θαη ειέγρνπ ηεο εξγαζίαο, πνπ δελ αμηνπνηεί νξζνινγηθά 

ην πξνζσπηθφ θαη ηα δηαζέζηκα κέζα, είλαη επζπλφθνβνο θαη δελ αλαιακβάλεη 

πξσηνβνπιίεο.
221  

Οη Γηεπζπληέο βαζκνινγνχληαη ζε ηξηηνβάζκηα θιίκαθα: α, β θαη γ.
222

 ηελ 

πεξίπησζε, φκσο, πνπ ν αμηνινγεηήο βαζκνινγήζεη ηνλ Γηεπζπληή κε «γ», 

ππνρξενχηαη λα παξαζέζεη θαη ζχληνκε αηηηνινγία γηα απηφ.
223

 

 

ρήκα 9: Κιίκαθεο αμηνιόγεζεο Γηεπζπληώλ, βάζεη ηνπ Π.Γ. 581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

Σέινο, ζεκεηψλεηαη φηη πξηλ ηελ αμηνιφγεζε νη αμηνινγεηέο κπνξνχλ -αιιά δελ 

ππνρξενχληαη- λα θαιέζνπλ ηνπο αμηνινγνχκελνπο, γηα λα παξάζρνπλ νπνηαδήπνηε 

δηεπθξίληζε θξίλεηαη απαξαίηεηε, πξνθεηκέλνπ λα είλαη φζν ην δπλαηφλ πην 

αληηθεηκεληθή ε αμηνιφγεζή ηνπο.
224

 

 

ηνλ παξαθάησ πίλαθα παξαηίζεληαη ζπγθξηηηθά ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ησλ 

ππαιιήισλ αλά θιάδν θαη ηδηφηεηα.  

                                                 
221

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 16, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
222

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 16, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
223

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 16, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
224

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 16, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 



 

53 

  

ρήκα 10: Κξηηήξηα αλά θιάδν θαη ηδηόηεηα, βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 

 

Παξαηεξείηαη φηη αληηκεησπίδεηαη δηαθνξεηηθά ε θαηεγνξία ησλ θιάδσλ ΑΣ, ΑΡ θαη 

ΜΔ απφ φηη ε θαηεγνξία ησλ θιάδσλ Δ. Δπίζεο, δηαθνξεηηθά αληηκεησπίδνληαη νη 

Πξντζηάκελνη Γηεπζχλζεσλ. 

Δπί ηεο αξρήο, απηφ είλαη απηνλφεην. Γελ είλαη φιεο νη ζέζεηο εξγαζίαο νη ίδηεο. Αθνχ 

δηαθνξνπνηνχληαη νη ζέζεηο θαη ηα θαζήθνληα, ζα πξέπεη λα δηαθνξνπνηνχληαη θαη ηα 

θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ησλ ππαιιήισλ. Όκσο, ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ν δηαρσξηζκφο 

δελ γίλεηαη κε νξζνινγηθφ ηξφπν, κε απνηέιεζκα λα αλαηξέπεηαη απηφ ην επηρείξεκα 

ζηελ πξάμε.  

Γηφηη ε δηαθνξνπνίεζε ησλ θξηηεξίσλ δελ έρεη λφεκα λα εδξάδεηαη ζην επίπεδν 

εθπαίδεπζεο ησλ ππαιιήισλ. Μπνξεί δχν ππάιιεινη δηαθνξεηηθνχ επηπέδνπ 

εθπαίδεπζεο λα εθηεινχλ αθξηβψο ηα ίδηα θαζήθνληα. Θα ήηαλ νξζνινγηθφ λα 

δηαθνξνπνηνχληαη ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ησλ ππαιιήισλ βάζεη ησλ εηδηθψλ 

ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηε ζέζε εξγαζίαο ηνπο, δειαδή, λα εμεηδηθεχνληαη 

αλάινγα κε ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο ηνπο.  

Ζ δηαθνξνπνίεζε ηεο κεηαρείξηζεο ησλ ππαιιήισλ θαη ησλ Πξντζηακέλσλ 

Γηεπζχλζεσλ, επίζεο, είλαη νξζνινγηθή επί ηεο αξρήο. Όκσο δελ είλαη θαηαλνεηφ 

γηαηί εμαηξνχληαη απφ ηελ ίδηα κεηαρείξηζε θαη νη Πξντζηάκελνη Σκεκάησλ, αθνχ θαη 
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απηνί αζθνχλ ηα ίδηα θαζήθνληα. Σφζν νη κελ φζν θαη νη δε αζθνχλ δεκφζην 

κάλαηδκελη.  

Δπίζεο, δελ δηθαηνινγείηαη ην γεγνλφο φηη δελ ππάξρνπλ θξηηήξηα αμηνιφγεζεο γηα 

ηνπο Γηεπζπληέο, παξά κφλν έλα εξσηεκαηνιφγην, ζην νπνίν απαληνχλ ειεχζεξα, 

εθθξάδνληαο ηε γλψκε ηνπο. Δχινγα αλαξσηηέηαη θαλείο εάλ γηα ηα ζηειέρε πνπ 

θαηαιακβάλνπλ ζέζεηο επζχλεο δελ παίδεη ξφιν ε επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε, ην 

ππεξεζηαθφ ελδηαθέξνλ, ε απφδνζε, ε αλάιεςε πξσηνβνπιίαο, ε ζπλεξγαζηκφηεηα, 

ε ζπκπεξηθνξά θαη νη δηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο. Σέινο, απνξίαο άμηνλ είλαη ην γεγνλφο 

φηη δελ πξνθχπηεη απφ πνπζελά λα αμηνινγνχληαη νη Γεληθνί Γηεπζπληέο.  

ην θάησζη ζρήκα εκθαλίδνληαη ζπλνπηηθά νη δηαθνξέο ηνπ ηξφπνπ αμηνιφγεζεο ησλ 

ππαιιήισλ αλά θιάδν θαη ηδηφηεηα. 

ρήκα 11: πγθξηηηθή παξνπζίαζε ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιόγεζεο ηνπ 

Π.Γ.581/1984 αλά θαηεγνξία ππαιιήισλ 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 
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2.7 Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ έθζεζε αμηνιφγεζεο ζπληάζζεηαη ηνλ Ηαλνπάξην θάζε έηνπο
225

 θαη ζηε ζπλέρεηα 

γλσζηνπνηείηαη ππνρξεσηηθά ζηνλ ππάιιειν. Γηα ηελ αθξίβεηα, θνηλνπνηείηαη ζηνλ 

ππάιιειν απφ ηελ αξκφδηα Τπεξεζία Πξνζσπηθνχ ε ηειεπηαία ζειίδα κε ηε 

ζπλνιηθή βαζκνινγία. Όκσο, ν ππάιιεινο έρεη δηθαίσκα νπνηεδήπνηε λα αηηεζεί λα 

ιάβεη γλψζε ή θαη αληίγξαθν ηνπ ζπλφινπ ηεο έθζεζεο.
226

  

Ο ππάιιεινο έρεη δηθαίσκα έλζηαζεο, αιιά ζε πνιχ ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο. 

πγθεθξηκέλα, έρεη δηθαίσκα ππνβνιήο «έλζηαζεο δηφξζσζεο» α) Δάλ ζεσξεί φηη σο 

πξνο θάπνην θξηηήξην ζα έπξεπε λα θαηαηαγεί ζηελ πξψηε θιίκαθα θαη λα 

βαζκνινγεζεί κε ηνλ βαζκφ «α», ελψ ν έλαο ή θαη νη δχν Πξντζηάκελνη ηνλ έρνπλ 

θαηαηάμεη ζε θαηψηεξε θιίκαθα, β) ζε πεξίπησζε πνπ ε βαζκνινγία ηνπ ελφο 

Πξντζηακέλνπ ζε έλα ή πεξηζζφηεξα θξηηήξηα δηαθέξεη ηνπιάρηζηνλ θαηά  δχν 

βαζκνχο απφ ηε βαζκνινγία ηνπ άιινπ Πξντζηακέλνπ θαη γ) ζε πεξίπησζε πνπ ζε 

πέληε ηνπιάρηζηνλ θξηηήξηα γηα ππάιιειν ησλ θιάδσλ ΑΣ, ΑΡ θαη ΜΔ ή ζε δχν 

ηνπιάρηζηνλ θξηηήξηα γηα ππάιιειν ηνπ θιάδνπ Δ, έρεη βαζκνινγεζεί κε βαζκφ «δ» 

ή θαηψηεξν. Δπίζεο, ν ππάιιεινο έρεη ην δηθαίσκα ππνβνιήο «έλζηαζεο 

κεξνιεςίαο» ηνπ ελφο ή θαη ησλ δχν Πξντζηακέλσλ. ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ν 

ππάιιεινο κπνξεί λα αηηεζεί ηελ εμνινθιήξνπ δηαγξαθή ηεο έθζεζεο.
227

 

εκεηψλεηαη φηη νη Πξντζηάκελνη Γηεπζχλζεσλ κπνξνχλ λα θάλνπλ κφλν «έλζηαζε 

κεξνιεςίαο».
228 

ε θάζε πεξίπησζε, νη ελζηάζεηο πξέπεη λα είλαη ηεθκεξησκέλεο θαη λα ππνβάιινληαη 

εληφο ηεο δεθαήκεξεο πξνζεζκίαο πνπ νξίδεη ν Νφκνο, απφ ηελ εκεξνκελία 

γλσζηνπνίεζεο ηεο έθζεζεο ζηνλ ππάιιειν.
229

 Απηφ ην ζεκείν ζέιεη πξνζνρή. Γηφηη 

ν Νφκνο νξίδεη παξάιιεια φηη ην δηθαίσκα ηεο ππνβνιήο έλζηαζεο παξαγξάθεηαη κε 

ηε ιήμε ηνπ έηνπο θαηά ην νπνίν ζπληάρζεθε ε Έθζεζε.
230

 Απηφ είλαη νμχκσξν, 

δεδνκέλνπ φηη ππάξρεη ε πξνζεζκία ησλ δέθα (10) εκεξψλ απφ ηελ εκέξα πνπ 

ιακβάλεη γλψζε ν ππάιιεινο. Γηφηη εάλ ε γλσζηνπνίεζε ηεο έθζεζεο γίλεη κεηά ην 

πέξαο ηνπ έηνπο απηνχ, ηφηε ν ππάιιεινο ζηεξείηαη ηνπ δηθαηψκαηφο ηνπ θαη 

απηνθαηαξγείηαη ε δηάηαμε πνπ ηνλ πξνζηαηεχεη.   

                                                 
225

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 23, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
226

 Βι. Άξζξν 25, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
227

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 26, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
228

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 26, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
229

 Βι. Παξάγξαθνη 3 θαη 4, άξζξν 26, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
230

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 26, Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
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Μεηά ηελ ππνβνιή ηεο έλζηαζεο, ε αξκφδηα Τπεξεζία δηαβηβάδεη ζηνλ αμηνινγεηή 

ην αληίηππν ηεο έλζηαζεο θαη ηνλ θαιεί εληφο 10 εκεξψλ λα δηθαηνινγήζεη ηε 

βαζκνινγία ηνπ, θαηαζέηνληαο έλα ζεκείσκα. Σν ζεκείσκα απηφ ζηε ζπλέρεηα 

απνζηέιιεηαη καδί κε ηελ έλζηαζε ζην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην, ην νπνίν 

απνθαίλεηαη γηα ηελ απνδνρή ή κε ηεο έλζηαζεο.
231

 ε πεξίπησζε απνδνρήο ηεο 

έλζηαζεο, ε βαζκνινγία ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ ππνθαζηζηά ηε βαζκνινγία 

ηνπ αμηνινγεηή γηα ηελ νπνία ππνβιήζεθε ε έλζηαζε.
232

Σν Τπεξεζηαθφ πκβνχιην 

κπνξεί λα δεηήζεη δηεπθξηλήζεηο ηφζν απφ ηνλ αμηνινγνχκελν φζν θαη απφ ηνλ 

αμηνινγεηή, πξνηνχ θαηαιήμεη ζηελ ηειηθή ηνπ θξίζε.
233

 

εκεηψλεηαη φηη θαηαξγείηαη ην δηθαίσκα ππνβνιήο έλζηαζεο απφ ηε Γηεχζπλζε 

Πξνζσπηθνχ ζε πεξίπησζε ζεηηθήο βαζκνινγίαο ηνπ ππαιιήινπ, πνπ ίζρπε ζην 

Π.Γ.611/1977.
234

 Ζ ξχζκηζε απηή έθηνηε δελ έρεη ζεζκνζεηεζεί πνηέ μαλά. Δπίζεο, 

απζηεξνπνηνχληαη θαη ζπγθεθξηκελνπνηνχληαη νη πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο δχλαηαη λα 

αζθεζεί έλζηαζε, πεξηνξίδνληαο ην ζρεηηθφ δηθαίσκα ηνπ ππαιιήινπ. 

 

ρήκα 12: πγθξηηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο ηνπ 

Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ Π.Γ.611/1977 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ Π.Γ.611/1977 
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πλεπψο, ζε ζχγθξηζε κε ηε δηαδηθαζία πνπ ππήξρε ζην Π.Γ.611/1977, παξαηεξείηαη 

φηη πξνζηίζεληαη επηπιένλ ζηάδηα, κε απνηέιεζκα λα απμάλεηαη ε δηαδηθαζηηθή 

πνιππινθφηεηα θαη ην δηνηθεηηθφ θφζηνο. πγθεθξηκέλα, πξηλ ηελ αμηνιφγεζε είλαη 

ππνρξεσηηθή ε ζπλέληεπμε γηα φινπο ηνπο ππαιιήινπο, εθηφο ησλ Γηεπζπληψλ. 

Δπηπιένλ, απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο έλζηαζεο ζηνλ αμηνινγεηή κέρξη ηελ ηειηθή 

θξίζε, είλαη φια επηπιένλ ζηάδηα απφ απηά πνπ πξνβιέπνληαλ ζην πξνεγνχκελν 

λνκνζέηεκα.  

2.8 Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

ην Π.Γ.611/1977 πξνβιεπφηαλ άκεζε ζχλδεζε ηεο αμηνιφγεζεο κε ηελ πξναγσγή 

θαη, κάιηζηα, ε αμηνιφγεζε κπνξνχζε λα απνηειέζεη απφ κφλε ηεο ηελ αηηία 

πξναγσγήο ηνπ ππαιιήινπ.
235

 Παξφηη δελ ππάξρεη θάπνηα ζρεηηθή πξφβιεςε ζην 

Π.Γ.581/1984, εληνχηνηο, δχν ρξφληα κεηά, ζηνλ Ν.1586/1986, ζπλδέεηαη ε 

αμηνιφγεζε κε ην ζχζηεκα πξναγσγψλ, φπσο πεξηγξάθεηαη ακέζσο παξαθάησ. 

3. Ο Ν. 1586/1986  
 

Ο Ν.1586/1986, o νπνίνο κεηψλεη ηνπο βαζκνχο θαηάηαμεο ησλ ππαιιήισλ απφ 

δεθαπέληε (15) ζε κφιηο ηέζζεξηο (4),
236

 πξνβιέπεη φηη νη πξναγσγέο γίλνληαη θαηφπηλ 

θξίζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ, βάζεη αξραηφηεηαο θαη ππφ ηελ πξνυπφζεζε 

φηη νη ππάιιεινη δηαζέηνπλ ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ηα πξνζφληα πνπ αμηνινγνχληαη 

ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο. Δηδηθά γηα ηελ πξναγσγή απφ ηνλ Β΄ βαζκφ ζηνλ Α΄ ν 

ππάιιεινο πξέπεη λα έρεη ζε πςειφ επίπεδν ηα πξνζφληα ηεο επαγγεικαηηθήο 

θαηάξηηζεο, ηεο πξσηνβνπιίαο θαη ηεο δηνηθεηηθήο ηθαλφηεηαο.
237

 

Δπνκέλσο, θαηαξγείηαη ε δπλαηφηεηα πνπ ππήξρε γηα πξναγσγή ηνπ ππαιιήινπ κφλν 

βάζεη ηεο αμηνιφγεζεο.
238

 Πξνθξίλεηαη ε αξραηφηεηα θαη ε εκπεηξία, ελψ 

ππνβηβάδεηαη ε ηθαλφηεηα θαη ε δεμηφηεηα πνπ κπνξεί λα έρεη επαξθέζηαηα έλαο 

λεφηεξνο ππάιιεινο.  

Παξάιιεια, φκσο, ζπλδέεηαη ην θξηηήξην ηεο αμηνιφγεζεο κε ηελ επηινγή 

Πξντζηακέλσλ, θαζψο αλαθέξεηαη ξεηά φηη ε επηινγή ηνπο γίλεηαη απφ ην 

Τπεξεζηαθφ πκβνχιην, βάζεη ησλ ζηνηρείσλ πνπ ππάξρνπλ ζην πξνζσπηθφ ηνπο 
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κεηξψν θαη εηδηθφηεξα απηψλ πνπ καξηπξνχλ ηθαλφηεηα, πξσηνβνπιία θαη 

δξαζηεξηφηεηα ζηελ Τπεξεζία.
239

 

 

Γ. Ζ πεξίνδνο 1990 έσο 1993 

1. Ο Ν. 1943/1991  

Σν 1991, θαηαξγείηαη ην Π.Γ.581/1984 θαη επαλέξρεηαη ην Π.Γ.611/1977, αιιά φρη 

ζηελ αξρηθή ηνπ κνξθή. Αληηθαζίζηαηαη απφ λέεο δηαηάμεηο, ην πεξηερφκελν ησλ 

νπνίσλ αλαιχεηαη ακέζσο παξαθάησ. Δπίζεο, πξνβιέπεηαη ε έθδνζε λένπ 

Πξνεδξηθνχ Γηαηάγκαηνο, ην νπνίν θαηφπηλ γλψκεο ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ -φπσο πξνέβιεπε 

θαη ν Ν.1400/1983- αιιά επηπιένλ θαη ηεο Κεληξηθήο Δπηηξνπήο Αμηνιφγεζεο,
240

 ζα 

θαζνξίδεη ηηο ιεπηνκέξεηεο ηνπ ζπζηήκαηνο απηνχ. εκεηψλεηαη δε, φηη ε Α.Γ.Δ.Γ.Τ 

δελ ζα έρεη ζηε δηάζεζή ηεο κφιηο δεθαπέληε (15) εκέξεο γηα λα δηαηππψζεη ηε γλψκε 

ηεο, αιιά έλαλ νιφθιεξν κήλα. Δάλ δελ δηαβηβαζηεί, βεβαίσο, ε γλψκε ηεο εληφο 

απηνχ ηνπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο, ηφηε ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα εθδίδεηαη ρσξίο 

απηή.
241

 

1.1  Σν πεδίν εθαξκνγήο 

Οη δηαηάμεηο ηνπ Ν.1943/1991 γηα ηελ αμηνιφγεζε αθνξνχλ ην πξνζσπηθφ ησλ 

δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ -πιελ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ιεηηνπξγψλ πξσηνβάζκηαο θαη 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο- θαζψο επίζεο θαη ησλ Ν.Π.Γ.Γ.  πλεπψο, έρνπλ ην 

ίδην πεδίν εθαξκνγήο κε ην πξνεγνχκελν λνκνζέηεκα. Απιψο, δηεπθξηλίδεηαη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ εμαηξνχληαη είλαη νη εθπαηδεπηηθνί ηεο πξσηνβάζκηαο θαη ηεο 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο.  

1.2  Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 

Ο βαζηθφο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη «ε αδέθαζηε θαη αληηθεηκεληθή θξίζε ηεο 

ππεξεζηαθήο ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφιεηαο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν ηεο απαζρφιεζήο ηνπο θαη ηηο αξκνδηφηεηεο πνπ αζθνχλ, βάζεη  ζαθψο  

πξνθαζνξηζκέλσλ  θξηηεξίσλ θαη ζε ζρέζε κε ζπγθεθξηκέλνπο ζηφρνπο θαη  δείθηεο  
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Κπβέξλεζεο απφ ηνλ πξφεδξν ηνπ Διεγθηηθνχ πλεδξίνπ, ν νπνίνο πξνεδξεχεη ηεο Δπηηξνπήο, δχν 
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Ν.1943/1991, ΦΔΚ 50, 11.04.1991) 
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πνπ  επηηξέπνπλ ηελ  εθηίκεζε  ηεο  απφδνζεο  ησλ  εξγαδνκέλσλ εληφο νξηζκέλνπ 

ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο, κε ζθνπφ ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ 

Τπεξεζηψλ».
242

  

Παξαηεξείηαη, ινηπφλ, φηη γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα εηζαγσγήο ηδησηηθννηθνλνκηθψλ 

θξηηεξίσλ ζην Γεκφζην, θαζψο ζπλδέεηαη ε ζηνρνζεζία κε κεηξήζηκα απνηειέζκαηα, 

φπσο ζπκβαίλεη θαηά θαλφλα ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. ε θάζε πεξίπησζε, ε ζηνρνζεζία 

απνηειεί ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο εχξπζκεο ιεηηνπξγίαο κηαο δεκφζηαο ππεξεζίαο θαη 

παξφηη δελ είλαη πάληα επρεξήο, είλαη πξναπαηηνχκελν ηεο κέηξεζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ θαη ηεο απφδνζεο.
243

 

1.3  Οη αμηνινγεηέο 

Οη ππάιιεινη αμηνινγνχληαη απφ ηνπο δχν ηεξαξρηθά Πξντζηακέλνπο ηνπο, δειαδή 

ηνλ άκεζν Πξντζηάκελφ ηνπο θαη ηνλ Πξντζηάκελν ηεο ακέζσο ππεξθείκελεο 

νξγαληθήο κνλάδαο, φπσο πξνέβιεπε θαη ην Π.Γ.581/1984. Όκσο, ζε πεξίπησζε 

ειέγρνπ ηεο Τπεξεζίαο απφ Δπηζεσξεηή, αμηνινγεί ηνλ ππάιιειν θαη ν 

Δπηζεσξεηήο, αξθεί λα αλήθεη ζε θιάδν δηαθνξεηηθφ απφ ηνλ θιάδν ζηνλ  νπνίν 

αλήθεη ν αμηνινγνχκελνο.
244

  

1.4  Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 

Γελ πξνβιέπεηαη ξεηά ζηνλ Νφκν ην εξγαιείν ηεο αμηνιφγεζεο. Τπάξρεη 

εμνπζηνδνηηθή δηάηαμε πνπ πξνβιέπεη φηη ν ηχπνο, ηα θξηηήξηα θαη φιεο νη 

ιεπηνκέξεηεο πνπ αθνξνχλ ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ζα πξνβιεθζνχλ ζε επηθείκελν 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.
245

 Πξνβιέπεηαη, φκσο, λα ππάξρεη κηα γξαπηή θαηάζηαζε, ζηελ 

νπνία ζα βξίζθνληαη ηαμηλνκεκέλνη νη ππάιιεινη θαηά θζίλνπζα ζεηξά, απφ ηνλ 

θαιχηεξν ζηνλ ρεηξφηεξν.
246

  

1.5  Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 

Ζ κέζνδνο αμηνιφγεζεο πνπ πξνβιέπεηαη ζηνλ Ν. 1943/1991 είλαη ε κέζνδνο ηεο 

ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία πξνζδηνξίδεηαη πξηλ ηελ 

αμηνιφγεζε, κε απφθαζε ηνπ αξκνδίνπ Τπνπξγνχ θαη ηεο Κεληξηθήο Δπηηξνπήο 

Αμηνιφγεζεο, ην αλψηαην θαη θαηψηαην πνζνζηφ ησλ ππαιιήισλ πνπ κπνξνχλ λα 
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αμηνινγνχληαη κε ζπγθεθξηκέλνπο βαζκνχο ή θιίκαθεο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο. 

Τπάξρεη παξάιιεια ε πξφβιεςε ηεο απφθιηζεο απφ απηή ηελ πνζφζησζε, ππφ ηελ 

πξνυπφζεζε φηη δηθαηνινγείηαη απηή απφ ηελ ηδηαηηεξφηεηα ηεο θχζεο ησλ 

ππεξεζηαθψλ θαζεθφλησλ.
247

  

Παξάιιεια, φπσο πξναλαθέξζεθε, ρξεζηκνπνηείηαη θαη ε κέζνδνο ηεο θαηάηαμεο, 

θαζψο θάζε Γηεπζπληήο ζπληάζζεη εηδηθή θαηάζηαζε ζηελ νπνία ηαμηλνκεί, θαηά 

θιάδν θαη βαζκφ, ηνπο ππαιιήινπο ηεο νξγαληθήο κνλάδαο ηεο νπνίαο πξνΐζηαηαη, 

πξνηάζζνληαο ζε θάζε  πεξίπησζε ηνλ ππάιιειν πνπ  αμηνινγεί σο θαιχηεξν. Σν 

ίδην θάλεη θαη ν Γεληθφο Γηεπζπληήο γηα ηνπο Γηεπζπληέο. Ζ θαηάηαμε απηή 

ζπλεθηηκάηαη θαηά ηηο θξίζεηο ησλ ππαιιήισλ απφ ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην.
248

  

1.6  Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 

Γελ αλαθέξνληαη ζηνλ Νφκν αλαιπηηθά ηα θξηηήξηα. Παξαπέκπεηαη ν πξνζδηνξηζκφο 

ηνπο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα. Πξνβιέπεηαη, φκσο, φηη ζηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ηνπ 

Πξνεδξηθνχ Γηαηάγκαηνο ζα πεξηιακβάλνληαη -εθηφο ησλ άιισλ- ε εθπφλεζε 

ζρεηηθψλ κε ηελ Τπεξεζία κειεηψλ, άξζξσλ ή  πξνηάζεσλ,  θαζψο θαη ε βξάβεπζε 

ηέηνησλ εξγαζηψλ ησλ ππαιιήισλ. 

1.7  Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 

Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο δελ πεξηγξάθεηαη ζηνλ Νφκν, αιιά ζην ζρεηηθφ 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα πνπ εθδίδεηαη θαηφπηλ εμνπζηνδφηεζεο ηνπ Νφκνπ απηνχ. 

Αλαθέξεηαη, φκσο, ε δηαδηθαζία πξνζδηνξηζκνχ ηεο πνζφζησζεο ηεο αμηνιφγεζεο. 

πγθεθξηκέλα, πξνβιέπεηαη φηη ζε θάζε Τπνπξγείν ζπγθξνηείηαη Δηδηθή Δπηηξνπή 

Αμηνιφγεζεο, ε νπνία εηζεγείηαη ζηνλ νηθείν Τπνπξγφ ην αλψηαην θαη θαηψηαην 

πνζνζηφ ησλ ππαιιήισλ πνπ κπνξνχλ λα αμηνινγνχληαη κε ζπγθεθξηκέλνπο βαζκνχο 

ή θιίκαθεο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο.
249

 Ο θάζε Τπνπξγφο, βάζεη απηήο ηεο 

εηζήγεζεο, θάλεη ηελ πξφηαζή ηνπ γηα ην πνζνζηφ ζηνλ Τπνπξγφ Πξνεδξίαο ηεο 

Κπβέξλεζεο.
250

 ηε ζπλέρεηα, ν Τπνπξγφο Πξνεδξίαο δηαβηβάδεη φιεο ηηο πξνηάζεηο 

ησλ Τπνπξγψλ ζηελ Κεληξηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο. Ζ Κεληξηθή Δπηηξνπή 
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Αμηνιφγεζεο δίλεη ηε ζχκθσλε γλψκε ηεο πξνθεηκέλνπ λα εθδνζεί ε ζρεηηθή 

Τπνπξγηθή Απφθαζε
251

 θαη λα μεθηλήζεη ε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο.  

Μεηά ην πέξαο ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα ν εθάζηνηε 

Τπνπξγφο ή νπνηνζδήπνηε ηεξαξρηθά  Πξντζηάκελνο ηνπ αμηνινγεηή λα δηαηάμεη 

έξεπλα γηα ηε κεξνιεπηηθή αμηνιφγεζε ηνπ ππαιιήινπ. Δάλ δηαπηζησζεί φηη ν 

αμηνινγεηήο έθξηλε κε αδηθαηνιφγεηε απζηεξφηεηα ή επηείθεηα ηνλ ππάιιειν, ηφηε 

θηλείηαη πεηζαξρηθή δηαδηθαζία ελαληίνλ ηνπ, ε νπνία ζπλεθηηκάηαη αξλεηηθψο θαηά 

ηελ θξίζε ηνπ ζηε δηαδηθαζία επηινγήο Πξντζηακέλσλ ή ηεο βαζκνινγηθήο 

πξναγσγήο ηνπ.
 252

 

ρήκα 13: Γηαδηθαζία πξνζδηνξηζκνύ ηεο θαηαλνκήο ησλ πνζνζηώλ 

αμηνιόγεζεο, βάζεη ηνπ Ν. 1943/1991 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.1943/1991 

 

1.8  Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

Όπσο αλαθέξζεθε αλσηέξσ, ζην Π.Γ.611/1977 ε πςειή βαζκνινγία ζηελ 

αμηνιφγεζε ήηαλ αλαγθαία θαη ηθαλή ζπλζήθε γηα ηελ πξναγσγή ηνπ ππαιιήινπ. ηε 

ζπλέρεηα, ζηνλ Ν.1586/1986 ε αμηνιφγεζε δελ ήηαλ αξθεηή απφ κφλε ηεο γηα λα 

πξναρζεί ν ππάιιεινο. Έπξεπε λα έρεη θαη ηα απαηηνχκελα ρξφληα πξναγσγήο. 

Δπνκέλσο, ππνβαζκίζηεθε ν ξφινο ηεο αμηνιφγεζεο. ηνλ Ν.1943/1991, 

αλαβαζκίδεηαη θαη πάιη ν ξφινο ηεο αμηνιφγεζεο, θαζψο πξνβιέπεηαη φηη νη 

ππάιιεινη πνπ δηαθξίλνληαη ππεξεζηαθά γηα ηξία (3) ζπλαπηά έηε, ιακβάλνληαο ηηο 
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αλψηαηεο αμηνινγηθέο δηαβαζκίζεηο θαηά ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, βξαβεχνληαη 

απφ ηνλ νηθείν Τπνπξγφ
253

 κε ηηο εζηθέο ακνηβέο πνπ πξνβιέπεη ν Τπαιιειηθφο 

Κψδηθαο (εχθεκνο κλεία, επαξέζθεηα ηεο Τπεξεζίαο, έπαηλνο).
254

 Οη αλψηεξνη 

ππάιιεινη κπνξνχλ λα βξαβεπηνχλ θαη κε ρξεκαηηθφ πνζφ.
255

 πλεπψο, γίλεηαη κηα 

πξνζπάζεηα παξνρήο θηλήηξσλ ζηνπο εξγαδνκέλνπο, ψζηε λα ελεξγνπνηεζνχλ πξνο 

ηελ θαηεχζπλζε ηεο βειηίσζεο ηεο απφδνζήο ηνπο.  

2. Σν Π.Γ. 318/1992 
 

Καη‟ εμνπζηνδφηεζε ηνπ Ν.1943/1991, εθδφζεθε ην Π.Γ.318/1992. εκεηψλεηαη φηη 

ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα εθδφζεθε θαηφπηλ γλψκεο ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ, αιιά ρσξίο ηε 

γλψκε ηεο Κεληξηθήο Δπηηξνπήο Αμηνιφγεζεο (Κ.Δ.Α.), φπσο φξηδε ν Νφκνο, δηφηη ε 

Κ.Δ.Α. δελ γλσκνδφηεζε εκπξνζέζκσο.
256

  

2.1  Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

Σν πεδίν εθαξκνγήο είλαη ην ίδην κε απηφ ηνπ Ν.1943/1991, ήηνη ην πξνζσπηθφ ησλ 

δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ -πιελ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ιεηηνπξγψλ πξσηνβάζκηαο θαη 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο- θαη ην πξνζσπηθφ ησλ Ν.Π.Γ.Γ. πνπ ππάγνληαη ζηνλ 

Τπαιιειηθφ Κψδηθα.
257

  

2.2  Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ αμηνιφγεζε απνβιέπεη ζηελ αληηθεηκεληθή θαη ακεξφιεπηε ζηάζκηζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφιεηαο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν εξγαζίαο ηνπο θαη ηα θαζήθνληα πνπ αζθνχλ. 
258

 Ο αμηνινγεηήο νθείιεη 

λα βαζκνινγεί κε φξνπο αληηθεηκεληθφηεηαο, επζπλεηδεζίαο θαη δηθαηνζχλεο. Ζ 

θξίζε ηνπ πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε πξαγκαηηθά γεγνλφηα θαη φρη ζε θήκεο, ππφλνηεο 

θαη κεκνλσκέλα ή ηπραία πεξηζηαηηθά.
259

 

Απφ ηελ πεξηγξαθή ηνπ ζηφρνπ απηνχ δηαθαίλεηαη κηα ηάζε εμεηδίθεπζεο ηεο 

αμηνιφγεζεο, αλάινγα κε ηελ ηδηαηηεξφηεηα θάζε ζέζεο εξγαζίαο. Απηφ, φκσο, 

πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε πεξηγξακκάησλ ζέζεσλ εξγαζίαο ζην Γεκφζην, ηα νπνία δελ 
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 Βι. Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 - 25.09.1992 
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ππάξρνπλ ζηελ πξάμε, παξφηη είλαη απαξαίηεηα ζηνηρεία γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο 

αληηθεηκεληθφηεηαο ησλ αμηνινγεηψλ.
260

  

2.3  Οη αμηνινγεηέο 
 

Όπσο έρεη νξηζηεί ζηνλ Ν.1943/1991, νη ππάιιεινη αμηνινγνχληαη απφ ηνπο δχν 

ηεξαξρηθά αλσηέξνπο ηνπο, δειαδή ηνλ άκεζν Πξντζηάκελφ ηνπο θαη ηνλ 

Πξντζηάκελν ηεο ακέζσο ππεξθείκελεο νξγαληθήο κνλάδαο.
261

 Σν ίδην πξνέβιεπε θαη 

ην Π.Γ.581/1984. ε πεξίπησζε ειέγρνπ ηεο Τπεξεζίαο απφ Δπηζεσξεηή, ν 

ππάιιεινο -εθηφο ηνπ θιάδνπ ΤΔ- αμηνινγείηαη θαη απφ ηνλ 

Δπηζεσξεηή.
262,263

Αδηεπθξίληζην εμαθνινπζεί λα παξακέλεη θαηά πφζνλ 

αμηνινγνχληαη νη Γεληθνί Γηεπζπληέο.  

 

ρήκα 14: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ησλ αμηνινγεηώλ, βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 
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2.4  Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Σν εξγαιείν ηεο αμηνιφγεζεο παξακέλεη ην ίδην: νη εθζέζεηο αμηνιφγεζεο.
264

 

Γηαθνξνπνηνχληαη, φκσο, ηα έληππα ζε ζρέζε κε ην Π.Γ.581/1984. Πξνβιέπεηαη 

ζπγθεθξηκέλνο ηχπνο θαη πεξηερφκελν ησλ εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο,
265

 ν νπνίνο έρεη 

εδξαησζεί έθηνηε θαη ηξνπνπνηείηαη κφλν νξηαθά.  

πγθεθξηκέλα, ππάξρνπλ ηέζζεξα ππνδείγκαηα:  

α) Σν Τπφδεηγκα Α΄ γηα ηνπο Πξντζηακέλνπο Γηεπζχλζεσλ, Σκεκάησλ θαη Γξαθείσλ. 

β) Σν Τπφδεηγκα Β΄ γηα ηνπο ππαιιήινπο παλεπηζηεκηαθήο εθπαίδεπζεο (ΠΔ), 

ηερλνινγηθήο εθπαίδεπζεο (ΣΔ) θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (ΓΔ). 

γ) Σν Τπφδεηγκα Γ΄ γηα ηνπο ππαιιήινπο ππνρξεσηηθήο εθπαίδεπζεο (ΤΔ). 

δ) Σν Τπφδεηγκα Γ΄, πνπ αθνξά φιεο ηηο πξνεγνχκελεο πεξηπηψζεηο, πιελ ησλ 

ππαιιήισλ ΤΔ, φηαλ ν αμηνινγεηήο είλαη Δπηζεσξεηήο.
 266

 

ρήκα 15: Έληππα εθζέζεσλ αμηνιόγεζεο ηνπ Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ 

Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ  Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ Π.Γ.318/1992 
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ε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν θαζεζηψο, ππάξρνπλ νη εμήο δηαθνξέο. Σν έληππν πνπ 

αθνξνχζε κφλν ηνπο Γηεπζπληέο θαη ηνπο Πξντζηάκελνπο Απηνηειψλ Σκεκάησλ θαη 

Γξαθείσλ, πιένλ αθνξά φινπο ηνπο Πξντζηάκελνπο. Δπίζεο, ππάξρεη έλα επηπιένλ 

έληππν γηα ηελ αμηνιφγεζε απφ ηνλ Δπηζεσξεηή.  

2.5  Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

ην ζπγθεθξηκέλν λνκνζέηεκα ρξεζηκνπνηνχληαη ζπλδπαζηηθά δχν κέζνδνη 

αμηνιφγεζεο -είλαη απηέο πνπ νξίδνληαη ήδε ζηνλ Ν.1943/1991.
267

 Πξψηνλ, 

πξνβιέπεηαη ε κέζνδνο ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο ή αιιηψο ηεο πνζφζησζεο. 

Τπάξρεη έλα αλψηαην θαη θαηψηαην πνζνζηφ ππαιιήισλ πνπ κπνξεί λα αμηνινγεζεί 

αλά βαζκφ ηεο θιίκαθαο αμηνιφγεζεο. εκεηψλεηαη φηη νη αμηνινγεηέο νθείινπλ λα 

ζπκκνξθψλνληαη κε ηελ απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Πξνεδξίαο ηεο Κπβέξλεζεο, ζηελ 

νπνία αλαγξάθνληαη ηα πνζνζηά απηά.
268

 Γεχηεξνλ, πξνβιέπεηαη ε κέζνδνο ηεο 

θαηάηαμεο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ν Πξντζηάκελνο ζπληάζζεη κηα εηδηθή θαηάζηαζε 

ζηελ νπνία ηαμηλνκεί ηνπο ππαιιήινπο, πξνηάζζνληαο απηφλ πνπ εθηηκά σο 

θαιχηεξν. 
269

 

2.6  Σα θξηηήξηα αμηνιόγεζεο 
 

Οη Πξντζηάκελνη 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ην Τπφδεηγκα Α΄ αθνξά φινπο ηνπο Πξντζηακέλνπο 

νξγαληθψλ κνλάδσλ. Καηά θάπνηνλ ηξφπν, είλαη ην αληίζηνηρν ηνπ Τπνδείγκαηνο Γ΄ 

ηνπ Π.Γ.581/1984, ην νπνίν αθνξνχζε, φκσο, κφλν ηνπο Πξντζηακέλνπο 

Γηεπζχλζεσλ θαη φρη ηνπο Πξντζηάκελνπο Σκεκάησλ.
270

 Απηφο ν δηαρσξηζκφο -άιιν 

έληππν γηα ηνπο Γηεπζπληέο θαη άιιν γηα ηνπο Σκεκαηάξρεο, ην νπνίν κάιηζηα ήηαλ 

ην ίδην έληππν ζην νπνίν αμηνινγνχληαλ νη ππάιιεινη ΑΣ, ΑΡ, ΜΔ- φπσο 

ζεκεηψζεθε ήδε, ήηαλ αλνξζνινγηθφο. Σα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο φισλ ησλ 

Πξντζηακέλσλ νθείινπλ λα είλαη ίδηα, θαζψο φινη αζθνχλ θαζήθνληα κάλαηδκελη. 

Με ην λέν λνκνζέηεκα δηνξζψλεηαη απηφο ν παξαινγηζκφο θαη πιένλ φινη νη 

Πξντζηάκελνη αμηνινγνχληαη ζην ίδην έληππν θαη κε ηα ίδηα θξηηήξηα.
271
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Οη δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δχν εληχπσλ είλαη ζαξσηηθέο. Όπσο ήδε αλαθέξζεθε, ζην 

Π.Γ.581/1984 νη Πξντζηάκελνη δελ αμηνινγνχληαλ βάζεη πξνθαζνξηζκέλσλ 

θξηηεξίσλ, αιιά βάζεη ελφο αλνηρηνχ εξσηεκαηνινγίνπ, ζην νπνίν απαληνχζαλ 

ειεχζεξα.
272

 ην παξφλ Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα νη Πξντζηάκελνη αμηνινγνχληαη κε 

ζαθψο πξνζδηνξηζκέλα θξηηήξηα. Σα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο είλαη δεθαέμη (16) θαη 

θαηαηάζζνληαη ζε πέληε (5) νκάδεο.
273

 Κάζε νκάδα θξηηεξίσλ αλαιχεηαη ζε 

επηκέξνπο θξηηήξηα, ηα νπνία έρνπλ σο εμήο: 

1) Ζ γλώζε ηνπ αληηθεηκέλνπ 

Ζ επαγγεικαηηθή επάξθεηα (ζεσξεηηθή θαηάξηηζε, εηδηθέο γλψζεηο, εκπεηξία). 

Ζ ηθαλφηεηα εθαξκνγήο ησλ γλψζεσλ θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ. 

Ζ ζθαηξηθή γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπ θνξέα απαζρφιεζεο. 

2) Οη δηνηθεηηθέο ηθαλόηεηεο 

Ζ ηθαλφηεηα πξνγξακκαηηζκνχ, νξγάλσζεο, ζπληνληζκνχ θαη ειέγρνπ.  

Ζ ηθαλφηεηα αληηθεηκεληθήο αμηνιφγεζεο. 

Ζ ηθαλφηεηα θαιιηέξγεηαο νκαδηθνχ πλεχκαηνο. 

Ζ ηθαλφηεηα ιήςεο απνηειεζκαηηθψλ απνθάζεσλ θαη αληηκεηψπηζεο 

πξνβιεκάησλ. 

3) Σν ελδηαθέξνλ θαη ε δεκηνπξγηθόηεηα  

Σν ελδηαθέξνλ θαη ε αθνζίσζε ζηελ εξγαζία. 

Ζ πξσηνβνπιία, νη θαηλνηνκίεο, ε εθπφλεζε ζρεηηθψλ κε ηελ Τπεξεζία 

κειεηψλ, άξζξσλ ή πξνηάζεσλ θαη ε βξάβεπζε ηέηνησλ εξγαζηψλ.  

Ζ αλάιεςε επζχλεο. 

4) Οη ππεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη ε ζπκπεξηθνξά 

Ζ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο πνιίηεο θαη ε εμππεξέηεζε ηνπ θνηλνχ. 

Ζ επηθνηλσλία, ε ζπλεξγαζία κε ηνπο ζπλαδέιθνπο θαη ηηο άιιεο ππεξεζίεο.  

5) Ζ απνηειεζκαηηθόηεηα 

Ζ ηθαλφηεηα ζηνρνζεζίαο θαη επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ. 

Ζ πνηφηεηα θαη ε πνζφηεηα ηεο εξγαζίαο. 

Ζ εμνηθνλφκεζε πφξσλ.
274
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ρήκα 16: Οκάδεο θξηηεξίσλ αμηνιόγεζεο Πξντζηακέλσλ, βάζεη ηνπ 

Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

 

Ο αμηνινγεηήο κεηά ηε βαζκνιφγεζε θάζε θξηηεξίνπ κε βαζκνινγία απφ 1 έσο 10, 

ζπκπιεξψλεη ηπρφλ εμαηξεηηθέο επηδφζεηο πνπ επέδεημε ν αμηνινγνχκελνο ζε ζρέζε 

κε θάπνην απφ ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο.
275

 Δπίζεο, εάλ ν αμηνινγεηήο ην θξίλεη 

αλαγθαίν, κπνξεί ζε εηδηθφ πεδίν ηνπ εληχπνπ λα πξνηείλεη κέηξα γηα ηε βειηίσζε 

ηεο απφδνζεο ηνπ αμηνινγνπκέλνπ.
276

 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη κε ην Π.Γ.318/1992 εηζάγεηαη θαη ν ζεζκφο ηεο 

απηναμηνιφγεζεο. Οη αμηνινγνχκελνη, ινηπφλ, πξηλ βαζκνινγεζνχλ απφ ηνλ 

αμηνινγεηή ηνπο, βαζκνινγνχλ νη ίδηνη ηνλ εαπηφ ηνπο αλά νκάδα θξηηεξίσλ.
277

 

εκεηψλεηαη φηη ε απηναμηνιφγεζε δελ επεξεάδεη θαζ‟ νηνλδήπνηε ηξφπν ηελ ηειηθή 

βαζκνινγία ησλ αμηνινγεηψλ. Ο ζθνπφο ηεο απηναμηνιφγεζεο είλαη λα απνθηήζεη 

κηα εηθφλα ν αμηνινγεηήο γηα ην πψο βιέπεη ν ίδηνο ν ππάιιεινο ηνλ εαπηφ ηνπ.
278

 

Έρεη απνδεηρηεί, βέβαηα, φηη ν αμηνινγνχκελνο βάδεη ζπλήζσο πςειφηεξε 

βαζκνινγία απφ ηνλ αμηνινγεηή ηνπ.
279

 Απηφ ίζσο νθείιεηαη ζηελ ζνιή αληίιεςε 

πνπ ππάξρεη ζηνλ εξγαδφκελν γηα ην λφεκα ηεο απηναμηνιφγεζεο θαη ηε ζηξεβιή 
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 Βι. ηνηρείν α, παξάγξαθνο 7, άξζξν 4, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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 Βι. ηνηρείν β, παξάγξαθνο 7, άξζξν 4, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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 Βι. ηνηρείν γ, άξζξν 8, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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 Βι. Άξζξν 11, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, 

Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.279 



 

68 

 

πεπνίζεζε φηη ζα ζπλππνινγηζηεί ζηελ ηειηθή βαζκνιφγεζή ηνπ. ε θάζε πεξίπησζε 

ε απηναμηνιφγεζε απαηηεί σξηκφηεηα θαη δηάζεζε γηα απηνθξηηηθή.
280

 

Οη θιάδνη ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ 

Ζ αμηνιφγεζε ησλ ππαιιήισλ ΠΔ, ΣΔ θαη ΓΔ γίλεηαη θαηά ηνλ ίδην ηξφπν πνπ 

γίλεηαη θαη ε αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ. Ζ κφλε δηαθνξά πνπ ππάξρεη είλαη φηη 

ζην έληππν αμηνιφγεζεο ησλ ππαιιήισλ ΠΔ, ΣΔ θαη ΓΔ δελ ππάξρεη ην θξηηήξην ηεο 

δηνηθεηηθήο ηθαλφηεηαο.
281

 

πλεπψο, ηα θξηηήξηα ησλ ππαιιήισλ ΠΔ, ΣΔ θαη ΓΔ είλαη ηα εμήο: 

1) Ζ Γλώζε ηνπ αληηθεηκέλνπ 

Ζ Δπαγγεικαηηθή επάξθεηα (ζεσξεηηθή θαηάξηηζε, εηδηθέο γλψζεηο, εκπεηξία). 

Ζ ηθαλφηεηα εθαξκνγήο ησλ γλψζεσλ θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ. 

Ζ ζθαηξηθή γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπ θνξέα απαζρφιεζεο. 

2) Σν Δλδηαθέξνλ θαη ε δεκηνπξγηθόηεηα  

Σν ελδηαθέξνλ θαη ε αθνζίσζε ζηελ εξγαζία. 

Ζ πξσηνβνπιία, νη θαηλνηνκίεο, ε εθπφλεζε ζρεηηθψλ κε ηελ Τπεξεζία 

κειεηψλ, άξζξσλ ή πξνηάζεσλ θαη ε βξάβεπζε ηέηνησλ εξγαζηψλ.  

Ζ αλάιεςε επζχλεο. 

3) Οη Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη ε ζπκπεξηθνξά 

Ζ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο πνιίηεο θαη ε εμππεξέηεζε ηνπ θνηλνχ. 

Ζ επηθνηλσλία θαη ε ζπλεξγαζία κε ηνπο ζπλαδέιθνπο θαη κε ηηο άιιεο 

ππεξεζίεο  

4) Ζ Απνηειεζκαηηθόηεηα 

Ζ ηθαλφηεηα ζηνρνζεζίαο θαη επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ. 

Ζ πνηφηεηα θαη ε πνζφηεηα ηεο εξγαζίαο. 

Ζ εμνηθνλφκεζε πφξσλ.
282

 

 

 

εκεηψλεηαη φηη πξηλ ηελ βαζκνιφγεζε ηνπ αμηνινγεηή νη ππάιιεινη ησλ θιάδσλ 

ΠΔ, ΣΔ θαη ΓΔ, έρνπλ ήδε πξνβεί ζε απηναμηνιφγεζε.
283

   

 

                                                 
280

 Βι. Μνχδα-Λαδαξίδε Α., Γηνίθεζε αλζξψπηλσλ πφξσλ, Δθδφζεηο ΕΤΓΟ, Θεζζαινλίθε, 2013, 
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ρήκα 17: Οκάδεο θξηηεξίσλ αμηνιόγεζεο ππαιιήισλ ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ, βάζεη ηνπ 

Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

Ο θιάδνο ΤΔ 

Σα θξηηήξηα ηνπ θιάδνπ ΤΔ απνηππψλνληαη ζην Τπφδεηγκα Γ΄. Δίλαη ηα ίδηα κε ηα 

θξηηήξηα ηνπ Τπνδείγκαηνο Α΄ ρσξίο ηε γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ θαη ηηο δηνηθεηηθέο 

ηθαλφηεηεο.  

πλεπψο, ηα θξηηήξηα ησλ ππαιιήισλ ΤΔ είλαη ηα εμήο: 

1) Σν ελδηαθέξνλ θαη ε δεκηνπξγηθόηεηα  

Σν ελδηαθέξνλ θαη ε αθνζίσζε ζηελ εξγαζία. 

Ζ πξσηνβνπιία, νη θαηλνηνκίεο, ε εθπφλεζε ζρεηηθψλ κε ηελ Τπεξεζία 

κειεηψλ, άξζξσλ ή πξνηάζεσλ θαη ε βξάβεπζε ηέηνησλ εξγαζηψλ.  

Ζ αλάιεςε επζχλεο. 

2) Οη ππεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη ε ζπκπεξηθνξά 

Ζ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο πνιίηεο θαη ε εμππεξέηεζε ηνπ θνηλνχ. 

Ζ επηθνηλσλία θαη ε ζπλεξγαζία κε ηνπο ζπλαδέιθνπο θαη άιιεο Τπεξεζίεο.  

3) Απνηειεζκαηηθόηεηα 

Ζ ηθαλφηεηα ζηνρνζεζίαο θαη επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ. 

Ζ πνηφηεηα θαη ε πνζφηεηα ηεο εξγαζίαο. 

Ζ εμνηθνλφκεζε πφξσλ.
284,285
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Δλ πξνθεηκέλσ, νξζψο, παξαιείπεηαη ην θξηηήξην ηεο δηνηθεηηθήο ηθαλφηεηαο, αιιά 

ίζσο δελ ζα έπξεπε λα ιείπεη ην θξηηεξην ηεο γλψζεο ηνπ αληηθεηκέλνπ. Γηφηη απηή ε 

γλψζε δελ πξνέξρεηαη απαξαίηεηα απφ ζπνπδέο, αιιά κπνξεί λα πξνέιζεη απφ 

πνιπεηή εκπεηξία. Δπνκέλσο, ζα ήηαλ πεξηζζφηεξν νξζνινγηθφ λα ππάξρεη θαη απηφ 

ην θξηηήξην ζηελ θαηεγνξία ησλ ππαιιήισλ ΤΔ.  

ρήκα 18: Οκάδεο θξηηεξίσλ ππαιιήισλ ΤΔ 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

εκεηψλεηαη φηη πξηλ ηελ βαζκνιφγεζε ηνπ αμηνινγεηή, νη ππάιιεινη ησλ θιάδσλ 

ΤΔ, έρνπλ ήδε πξνβεί ζε απηναμηνιφγεζε.
286

   

 

Ζ αμηνιόγεζε από Δπηζεσξεηή 

ε πεξίπησζε επηζεψξεζεο ηεο Τπεξεζίαο, νη ππάιιεινη, πέξαλ ησλ δχν 

αμηνινγεηψλ, θξίλνληαη θαη απφ ηνλ Δπηζεσξεηή, βάζεη ηνπ ππνδείγκαηνο Γ΄. Σν 

έληππν απηφ δηαθέξεη ζεκαληηθά απφ ηα ππφινηπα. Δίλαη πην ζπλνπηηθφ θαη 

ζπκπιεξψλεηαη κφλν απφ ηνλ Δπηζεσξεηή θαη απφ ηελ Τπεξεζία. Δκπεξηέρεη ηα 

ζηνηρεία ηνπ ππαιιήινπ, φια ηα πξναλαθεξφκελα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο θαη έλα 

πεδίν γηα παξαηεξήζεηο θαη γηα παξάζεζε αηηηνινγίαο,
287

 ζε πεξίπησζε αμηνιφγεζεο 

κε βαζκφ απφ 9 θαη πάλσ ή απφ 4 θαη θάησ.
288

 Σέινο, ππάξρνπλ πεδία γηα ηελ 

θαηαγξαθή ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έλζηαζεο θαη ηεο θξίζεο ηεο Δηδηθήο Δπηηξνπήο 

Αμηνιφγεζεο γηα ηελ εηδηθή αηηηνινγία.
289
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2.7  Ζ θιίκαθα βαζκνιόγεζεο 

 

Κάζε θξηηήξην αμηνιφγεζεο βαζκνινγείηαη ζε κηα θιίκαθα απφ ην 1-10. εκεηψλεηαη 

φηη ν πξψηνο αμηνινγεηήο βαζκνινγεί θάζε επηκέξνπο θξηηήξην μερσξηζηά, ελψ ν 

δεχηεξνο αμηνινγεηήο βαζκνινγεί κφλν αλά νκάδα θξηηεξίσλ.
290

 

Με ηνπο βαζκνχο 1-2 βαζκνινγνχληαη νη εληειψο αθαηάιιεινη γηα ηελ ππεξεζία 

ππάιιεινη. Με ηνπο βαζκνχο 3-4 βαζκνινγνχληαη νη ππάιιεινη, νη νπνίνη απνδίδνπλ 

θάησ ηνπ ζπλεζηζκέλνπ κέηξνπ. Με ηνπο βαζκνχο 5-6 βαζκνινγνχληαη νη θαινί 

ππάιιεινη, νη νπνίνη πξνζπαζνχλ ζηαζεξά λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηεο 

ππεξεζίαο, αιιά θαηά θαλφλα ρξεηάδνληαη βνήζεηα. Με ηνπο βαζκνχο 7-8 

βαζκνινγνχληαη νη πνιχ θαινί ππάιιεινη πνπ κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ πιήξσο 

ζηηο απαηηήζεηο ηελ ππεξεζίαο ηνπο θαη κφλν πεξηζηαζηαθά ρξεηάδνληαη βνήζεηα. Με 

ηνπο βαζκνχο 9-10 βαζκνινγνχληαη νη ππάιιεινη πνπ είλαη πάληνηε έηνηκνη λα 

αληηκεησπίζνπλ απφιπηα, ηάρηζηα θαη εχζηνρα θάζε ππεξεζηαθφ δήηεκα, ρσξίο ηε 

βνήζεηα ή ηε δηφξζσζε απφ αλσηέξνπο ηνπο.
291

  

ε πεξίπησζε βαζκνιφγεζεο απφ 9 θαη πάλσ ή 4 θαη θάησ απαηηείηαη εηδηθή 

αηηηνιφγεζε απφ ηνλ αμηνινγεηή, ε νπνία πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε αληηθεηκεληθά θαη 

πξαγκαηηθά γεγνλφηα.
292

 

Δπηπιένλ, ν πξψηνο αμηνινγεηήο κπνξεί λα ζεκεηψζεη ζηελ έθζεζε αμηνιφγεζεο 

ηπρφλ εμαηξεηηθέο επηδφζεηο ηνπ ππαιιήινπ, νη νπνίεο ζρεηίδνληαη κε ην έξγν ηεο 

Τπεξεζίαο θαη ζπλδένληαη κε ηνπιάρηζηνλ έλα απφ ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο.
293

 ηε 

ζπλέρεηα, ε Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο απνθαζίδεη εάλ φλησο ηα γεγνλφηα πνπ 

ζεκεηψλεη ν αμηνινγεηήο ζπληζηνχλ εμαηξεηηθέο επηδφζεηο θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε 

βαζκνινγεί ηηο αληίζηνηρεο νκάδεο θξηηεξίσλ κε 10.
294

 Γηαθνξεηηθά, δελ βαζκνινγεί 

θαζφινπ.
295

 

ρεκαηηθά, ηα θξηηήξηα ηνπ Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ Π.Γ.318/1992 απνηππψλνληαη 

παξαθάησ. 
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ρήκα 19: πγθξηηηθή παξνπζίαζε ησλ θξηηεξίσλ ηνπ π.δ.581/1984 θαη ηνπ 

π.δ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.581/1984 θαη ηνπ Π.Γ.318/1992 

 

2.8  Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 

 

Σν πξψην ζηάδην ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε ζπλέληεπμε. Ζ ζπλέληεπμε απηή είλαη 

πξναηξεηηθή θαη δηεμάγεηαη πξηλ ηελ αμηνιφγεζε θαη κφλν εάλ θξίλεη ν αμηνινγεηήο 

φηη είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε αμηνιφγεζε ηνπ ππαιιήινπ. ε 

πεξίπησζε, βέβαηα, πνπ αηηεζεί ν ίδηνο ν ππάιιεινο λα δηεμαρζεί ζπλέληεπμε, ηφηε 

θαζίζηαηαη ππνρξεσηηθή.
296

 

Μεηά ηελ πξναηξεηηθή ζπλέληεπμε, ηνλ Ηαλνπάξην θάζε έηνπο
297

 -κε εμαίξεζε ηνλ 

ππάιιειν ΤΔ πνπ θάλεη ηε δηαδηθαζία θάζε δεχηεξν έηνο-
298

 ν ππάιιεινο 
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ζπκπιεξψλεη ην πξψην κέξνο ηεο έθζεζεο αμηνιφγεζεο, πνπ πεξηέρεη ηα ππεξεζηαθά 

ηνπ ζηνηρεία θαη πξνβαίλεη ζηελ απηναμηνιφγεζή ηνπ. ηε ζπλέρεηα, νη αμηνινγεηέο 

ζπκπιεξψλνπλ ηα έληππα ησλ εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο. 

εκεηψλεηαη φηη ε Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ θάζε Τπεξεζίαο ειέγρεη ηελ νξζφηεηα 

ησλ ζηνηρείσλ πνπ έρεη ζπκπιεξψζεη ν αμηνινγνχκελνο, αιιά θαη ηελ 

αληηθεηκεληθφηεηα ηεο θξίζεο ηνπ αμηνινγεηή, ππφ ηελ έλλνηα φηη ειέγρεη θαηά πφζνλ 

ε εηδηθή αηηηνινγία  αθνξά ζπγθεθξηκέλα θαη πξαγκαηηθά ζηνηρεία θαη φρη 

ραξαθηεξηζκνχο ή αμηνινγηθέο θξίζεηο.
299

 Δάλ δηαπηζησζεί θάπνην ιάζνο ζηε 

ζπκπιήξσζε ησλ ζηνηρείσλ ή θάπνηα παξάιεηςε, ηφηε ε έ θζεζε απνζηέιιεηαη πίζσ 

ζηνλ αμηνινγνχκελν ή/θαη ηνλ αμηνινγεηή γηα δηφξζσζε θαη ζπκπιήξσζε.
300

  

Μεηά ηνλ έιεγρν απηφ, φιεο νη εθζέζεηο πνπ έρνπλ βαζκφ 9-10 εηζάγνληαη ζηελ 

Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο, ε νπνία θξίλεη θαη απηή θαηά πφζνλ ε εηδηθή 

αηηηνινγία  αθνξά ζπγθεθξηκέλα θαη πξαγκαηηθά ζηνηρεία θαη θαηά πφζνλ ηα ζηνηρεία 

απηά δηθαηνινγνχλ φλησο ηελ πςειή απηή βαζκνινγία.
301

 Δάλ ε Δηδηθή Δπηηξνπή 

δηαπηζηψζεη φηη δελ δηθαηνινγείηαη ε βαζκνινγία απηή, ηφηε δελ ιακβάλεηαη ππφςε, 

θαη ζεσξείηαη φηη ην νηθείν θξηηήξην έρεη βαζκνινγεζεί κε 8.
302

  

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε δηάηαμε πνπ νξίδεη ηελ απηφκαηε βαζκνιφγεζε κε 8 

θξίζεθε απφ ην ηΔ σο αληηζπληαγκαηηθή, δηφηη ζεζπίζζεθε θαηά παξάβαζε ηεο 

εμνπζηνδνηηθήο ηεο δηάηαμεο, δειαδή, ηεο παξαγξάθνπ 1 ηνπ άξζξνπ 128 ηνπ Π.Γ. 

611/1977, φπσο είρε αληηθαηαζηαζεί κε ηνλ Ν.1943/1991, «ζχκθσλα κε ηελ νπνία 

βαζηθέο αξρέο θαη θαηεπζχλζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο είλαη ε αληηθεηκεληθή 

θαη ακεξφιεπηε ζηάζκηζε βάζεη ζαθψο πξνζδηνξηδφκελσλ θξηηεξίσλ ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφιεηαο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη ηα θαζήθνληά ηνπο, αιιά θαη ηεο απνξξένπζαο 

απφ ην χληαγκα (άξζξν 5) αξρήο ηεο αμηνθξαηίαο. Άξα, ε βαζκνιφγεζε ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ ζηα δηάθνξα θξηηήξηα πξέπεη λα γίλεηαη πάληνηε κεηά απφ 

αληηθεηκεληθή θαη νπζηαζηηθή αμηνιφγεζε θαη θξίζε ηνπο απφ ηα αξκφδηα φξγαλα»
303

.  
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πλεπψο, ε βαζκνιφγεζε ρσξίο πξνεγνχκελε θξίζε ηνπ ππαιιήινπ απφ ηα αξκφδηα 

φξγαλα δελ εληάζζεηαη ζην πιαίζην πνπ ζέηεη ε εμνπζηνδνηηθή δηάηαμε θαη σο εθ 

ηνχηνπ, ζεσξείηαη αλίζρπξε.  

πλερίδνληαο, πξνβιέπεηαη φηη κεηά ηελ νξηζηηθνπνίεζε ηεο βαζκνινγίαο, ε έθζεζε 

θνηλνπνηείηαη ζηνλ αμηνινγνχκελν, ν νπνίνο έρεη δηθαίσκα ππνβνιήο έλζηαζεο εληφο 

δέθα εκεξψλ, γηα ηελ νπνία απνθαίλεηαη ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην. Ο 

αμηνινγνχκελνο κπνξεί λα ππνβάιεη ηηο θάησζη ελζηάζεηο: 

α) Έλζηαζε δηφξζσζεο βαζκνινγίαο ζε πεξίπησζε πνπ ε βαζκνινγία ηνπ ελφο 

Πξντζηακέλνπ ζηηο νκάδεο θξηηεξίσλ δηαθέξεη ηνπιάρηζηνλ θαηά  δχν βαζκνχο απφ 

ηε βαζκνινγία ηνπ άιινπ Πξντζηακέλνπ. 

β) Έλζηαζε δηφξζσζεο βαζκνινγίαο ζε πεξίπησζε πνπ ε βαζκνινγία ηνπ 

Δπηζεσξεηή είλαη θαηψηεξε ελφο εθ ησλ αμηνινγεηψλ θαηά 3 κνλάδεο θαη πάλσ. 

γ) Έλζηαζε δηφξζσζεο βαζκνινγίαο ζε πεξίπησζε αλαθξηβψλ γεγνλφησλ ζηελ εηδηθή 

αηηηνινγία κε βαζκφ 4 θαη θάησ. 

δ) Έλζηαζε κεξνιεςίαο ηνπ ελφο ή θαη ησλ δχν Πξντζηακέλσλ, ζε πεξίπησζε 

βαζκνινγίαο απφ 6 θαη θάησ ζε ηνπιάρηζηνλ δχν νκάδεο θξηηεξίσλ. ηε 

ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ν ππάιιεινο κπνξεί λα αηηεζεί ηελ εμνινθιήξνπ δηαγξαθή 

ηεο έθζεζεο.
304

 

πλεπψο, ε δηαδηθαζία ηεο έλζηαζεο απινπνηείηαη ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν 

θαζεζηψο, δηφηη παξαιείπνληαη ηα βήκαηα ηεο θνηλνπνίεζεο ηεο έλζηαζεο ζηνλ 

αμηνινγεηή, ηελ ππνβνιήο ππνκλήκαηνο ηνπ αμηνινγεηή θαη ηεο δηαδηθαζίαο 

αηηήζεσο δηεπθξηλήζεσλ απφ ηνλ αμηνινγνχκελν. Απνθαίλεηαη θαηεπζείαλ ην 

Τπεξεζηαθφ πκβνχιην.  

Όκσο ε φιε δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο γίλεηαη πεξηζζφηεξν πνιχπινθε, θαζψο 

εηζάγνληαη πνιιά λέα ζηάδηα, φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. 

 

                                                 
304

 Βι. Άξζξν 19, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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ρήκα 20: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο έλζηαζεο Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

 

ρήκα 21: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο, Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 

 

πκπεξαζκαηηθά, δηαπηζηψλεηαη φηη εληζρχεηαη ν έιεγρνο ηεο νξζφηεηαο θαη ηεο 

αληηθεηκεληθφηεηαο ησλ ζηνηρείσλ ηεο έθζεζεο, απινπνηείηαη ε δηαδηθαζία 

ελζηάζεσο, αιιά γίλεηαη πην πνιχπινθε ε δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο ζπλνιηθά.    
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2.9  Ζ ζηνρνζεζία 
 

Σν Π.Γ.318/1992 πξνβιέπεη κηα δηαδηθαζία ζηνρνζεζίαο, ε νπνία απνζθνπεί ζηε 

βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θάζε νξγαληθήο κνλάδαο, δειαδή,  θάζε κνλάδαο 

ζηελ νπνία παξάγεηαη δηνηθεηηθφ έξγν θαη γίλεηαη ρεηξηζκφο δηνηθεηηθήο θχζεσο 

ππνζέζεσλ ησλ πνιηηψλ.
305

 Αλαιπηηθφηεξα, ηνλ Ννέκβξην θάζε έηνπο νη Γεληθνί 

Γηεπζπληέο ελεκεξψλνπλ ηνπο Γηεπζπληέο γηα ην πιαίζην ζην νπνίν πξέπεη λα 

θηλνχληαη νη ζηφρνη πνπ ζα ηεζνχλ. ηε ζπλέρεηα, νη Γηεπζπληέο εηζεγνχληαη 

εγγξάθσο ζηνπο Γεληθνχο Γηεπζπληέο, ηνπο ζηφρνπο ηεο δηεχζπλζεο ζηελ νπνία 

πξνΐζηαληαη. Αθνχ ζπδεηεζνχλ νη ζηφρνη κεηαμχ ησλ Γηεπζπληψλ θαη ησλ Γεληθψλ 

Γηεπζπληψλ, νξηζηηθνπνηνχληαη. Οη ζηφρνη ηεο Γηεχζπλζεο θνηλνπνηνχληαη ζηνπο 

Σκεκαηάξρεο, νη νπνίνη εηζεγνχληαη εγγξάθσο ζηνπο Γηεπζπληέο ηνπο ζηφρνπο ηνπ 

Σκήκαηνο ζην νπνίν πξνΐζηαληαη. Αθνχ ζπδεηεζνχλ νη ζηφρνη κεηαμχ ησλ 

Σκεκαηαξρψλ θαη ησλ Γηεπζπληψλ, νξηζηηθνπνηνχληαη. ηε ζπλέρεηα, ηαμηλνκνχληαη 

κε ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο, πξνζδηνξίδεηαη ην ρξνλνδηάγξακκα επίηεπμήο ηνπο θαη 

θαηαγξάθνληαη ζην εηδηθφ έληππν πνπ πξνζαξηάηαη ζην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα. Ζ 

δηαδηθαζία απηή νινθιεξψλεηαη ην πξψην δεθαπελζήκεξν ηνπ Γεθεκβξίνπ θάζε 

έηνπο.
306

 

ρήκα 22: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο ζηνρνζεζίαο, Π.Γ.318/1992 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 
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 Βι. πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο Α4227/1995 
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 Βι. Άξζξν 12, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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ΔΝΣΤΠΟ ΣΟΥΟΘΔΗΑ 

 

Πεγή: Παξάξηεκα Π.Γ.318/1992 
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3. Ο Ν. 2085/1992 
 

Έλα κήλα κεηά ηελ έθδνζε ηνπ Π.Γ. 318/1992 ςεθίδεηαη ν Ν. 2085/1992, ν νπνίνο 

ξπζκίδεη ζέκαηα νξγάλσζεο, ιεηηνπξγίαο θαη πξνζσπηθνχ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο.
307

 

Έλα απφ ηα ζέκαηα απηά είλαη θαη ε πξναγσγή ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ.  

χκθσλα κε ηνλ Νφκν απηφ, ε πξναγσγή ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ γίλεηαη θαηφπηλ 

θξίζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ
308

 θαη ελεξγείηαη α) θαη‟ απφιπηε εθινγή, β) 

θαη‟ εθινγή θαη γ) θαη‟ αξραηφηεηα, αλάινγα κε ην επίπεδν ησλ νπζηαζηηθψλ 

πξνζφλησλ ηνπ ππαιιήινπ.
309

 ε θάζε πεξίπησζε, ην βαζηθφ θξηηήξην
310

 γηα ηε ιήςε 

απφθαζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ είλαη ε γεληθή βαζκνινγία ησλ εθζέζεσλ 

αμηνιφγεζεο πνπ ζπληάρζεθαλ θαηά ηελ ηειεπηαία πεληαεηία.
311

  

Οη δηαηάμεηο απηέο εμεηδηθεχνπλ ηνπο φξνπο πξναγσγήο ζε ζρέζε κε ην πξντζρχνλ 

λνκνζέηεκα (Ν.1586/1986), αιιά δελ απνθιίλνπλ απφ ηε βαζηθή ινγηθή κε ηελ νπνία 

γίλνληαλ νη πξναγσγέο. Γηφηη, γηα λα πξναρζεί ν ππάιιεινο, πξέπεη λα έρεη 

παξακείλεη ζε έλαλ βαζκφ γηα έλα νξηζκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα. Μφλν εθφζνλ έρεη 

πεξάζεη ην δηάζηεκα απηφ θαη ππφ ηελ ηππηθή πξνυπφζεζε ηεο θαιήο αμηνιφγεζεο, 

πξνάγεηαη. Γελ κπνξεί λα πξναρζεί λσξίηεξα ιφγσ εμαηξεηηθψλ επηδφζεσλ.  

4. Ζ ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993 
 

Σν 1993 εθδίδεηαη ε Τπνπξγηθή Απφθαζε πνπ θαζνξίδεη ην αλψηαην πνζνζηφ 

ππαιιήισλ πνπ κπνξνχλ λα αμηνινγνχληαη ζε ζρέζε κε ηηο θιίκαθεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

αμηνιφγεζεο, φπσο φξηδε ν Ν.1943/1991
312

 θαη ην ζπλαθέο Π.Γ.318/1992.
313

 

πγθεθξηκέλα, νξίδεηαη φηη: 

 

                                                 
307

 Βι. Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992 
308

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 3, Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992 
309

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 2, Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992 
310

Σα ινηπά θξηηήξηα γηα ην ζρεκαηηζκφ θξίζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ηηο 

πξναγσγέο είλαη ν ρξφλνο ππεξεζίαο ζε παξακεζφξηεο, λεζησηηθέο θαη πξνβιεκαηηθέο πεξηνρέο, ηα 

πηζηνπνηεηηθά επηηπρνχο απνθνίηεζεο απφ εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα ππαιιήισλ ηνπ δεκνζίνπ θαη 

ΝΠΓΓ, νη κεηαπηπρηαθνί ηίηινη, ηα δηδαθηνξηθά δηπιψκαηα, ε άξηζηε γλψζε μέλσλ γισζζψλ, ε 

επηηπρήο απνθνίηεζε απφ πξφγξακκα πξναγσγηθήο εθπαίδεπζεο θαζψο θαη θάζε άιιν ζηνηρείν πνπ 

κπνξεί λα θαλεί ρξήζηκν (παξάγξαθνο 1, άξζξν 3, Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992) 
311

 Βι. ηνηρείν α, παξάγξαθνο 1, άξζξν 3, Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992 
312

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 54, Ν.1943/1991, ΦΔΚ 50, 11.04.1991 
313

 Βι. Παξάγξαθν 11, άξζξν 8, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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α. Με ηνπο βαζκνχο 9 έσο 10 βαζκνινγείηαη κέρξη έλαο ππάιιεινο ζε νξγαληθέο 

κνλάδεο κε 1-4 ππαιιήινπο, πξνζηηζεκέλνπ ελφο αθφκε γηα θάζε 4 επηπιένλ 

ππαιιήινπο. 

β. Με ηνπο βαζκνχο 8 έσο 8,9 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 45 % ησλ ππαιιήισλ. 

γ. Με ηνπο βαζκνχο 7 έσο 7,9 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 30 % ησλ ππαιιήισλ. 

δ. Με ηνπο βαζκνχο 6 έσο 6,9 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 10 % ησλ ππαιιήισλ. 

ε. Με ηνπο βαζκνχο 5 έσο 5,9 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 10 % ησλ ππαιιήισλ. 

ζη.Με ηνπο βαζκνχο 1 έσο 4,9 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 5 % ησλ 

ππαιιήισλ.
314

 

εκεηψλεηαη φηη ν ππνινγηζκφο ηνπ πνζνζηνχ γίλεηαη επί ηνπ ζπλφινπ ησλ 

ππαιιήισλ πνπ ππάγνληαη ζηνλ πξψην αμηνινγεηή. Δπίζεο, γηα ηνπο Γηεπζπληέο θαη 

ηνπο Σκεκαηάξρεο, ην πνζνζηφ βαζκνιφγεζεο απφ 9-10 αλέξρεηαη ζην 50%.
315

 

 

Γ. Ζ πεξίνδνο 1993 έσο 2004 

1. Ο Ν. 2190/1994  
 

Σν 1994 κε ηνλ Νφκν 2190 ζεζκνζεηείηαη θαη πξαγκαηνπνηείηαη κηα ηζηνξηθή 

κεηαξξπζκηζηηθή ηνκή ζηνλ ηνκέα ησλ πξνζιήςεσλ ζην Γεκφζην. πζηήλεηαη ην 

Αλψηαην πκβνχιην Δπηινγήο Πξνζσπηθνχ (Α..Δ.Π.), σο αλεμάξηεηε αξρή, κε 

απνζηνιή ηελ εθαξκνγή ησλ λφκσλ πνπ δηέπνπλ ηελ επηινγή ησλ δηνξηζηέσλ ζηηο 

δεκφζηεο Τπεξεζίεο, ηνπο Ο.Σ.Α. θαη ηα Ν.Π.Γ.Γ.,
316

 κε απψηεξν ζθνπφ ηελ 

πξναγσγή ησλ αξρψλ ηεο αμηνθξαηίαο θαη ηεο ηζφηεηαο ησλ επθαηξηψλ. 

ην πιαίζην απηνχ ηνπ Νφκνπ, ξπζκίδνληαη θαη δεηήκαηα βαζκνινγηθήο δηάξζξσζεο 

θαη πξναγσγψλ. Γηα λα πξναρζεί έλαο ππάιιεινο ζηνλ ακέζσο αλψηεξν βαζκφ, ζα 

πξέπεη λα έρεη ζπκπιεξψζεη ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν θαη λα έρεη ζε πςειφ επίπεδν ηα 

νπζηαζηηθά πξνζφληα πνπ αλαθέξνληαη ζηελ έθζεζε αμηνιφγεζεο. Δηδηθά γηα ηελ 

πξναγσγή ζηνλ βαζκφ Α΄ πξνβιέπεηαη ν ππάιιεινο λα έρεη πςειή βαζκνινγία ζηα 
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 Βι. Παξάγξαθν 1, ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993, ΦΔΚ Β – 8 -19.1.1993 
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 Βι. Παξάγξαθν 2, ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993, ΦΔΚ Β – 8 -19.1.1993 
316

 Βι. Άξζξν 2, Ν.2190/1994, ΦΔΚ 28 - 3.3.1994 
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πξνζφληα πνπ καξηπξνχλ δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα.
317

 Πξφθεηηαη, νπζηαζηηθά, γηα 

επαλαθνξά ησλ δηαηάμεσλ πνπ πξνβιέπνληαλ  κε ηνλ Ν.1586/1986.
318

 

Δμαηξεηηθφ ελδηαθέξνλ παξνπζηάδνπλ δχν δηαηάμεηο πνπ ππάγνληαη νξγαληθά ζην 

άξζξν 32 «Δηδηθά Θέκαηα», νη νπνίεο ππνλννχλ ηελ χπαξμε κεξνιεπηηθήο 

βαζκνιφγεζεο ζε εθζέζεηο αμηνιφγεζεο ππφ ην πξνεγνχκελν θαζεζηψο. εκεηψλεηαη 

φηη ηνλ Οθηψβξην ηνπ 1993 άιιαμε ε θπβέξλεζε. Έραζε ηηο εθινγέο ε Νέα 

Γεκνθξαηία (ΝΓ) θαη αλέιαβε ηελ εμνπζία ην Παλειιήλην νζηαιηζηηθφ Κίλεκα 

(ΠΑΟΚ).
319

 Ο Νφκνο έξρεηαη ιίγνπο κήλεο αξγφηεξα θαη πξνβιέπεη ηα εμήο: 

Πξψηνλ, φηη νη πίλαθεο πξναθηέσλ πνπ είραλ θαηαξηηζηεί γηα ην 1993 (άξα ππφ ην 

θαζεζηψο ηεο ΝΓ) αλαπέκπνληαη ζην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην (πνπ ζα ζπζηαζεί εθ 

λένπ ππφ ην θαζεζηψο ηνπ ΠΑΟΚ) πξνο επαλεμέηαζε, εθφζνλ πεξηιακβάλνληαη ζε 

απηνχο ππάιιεινη πνπ θξίζεθαλ δπζκελψο, εμαηηίαο ηεο πξνεγνχκελεο δηάζεζήο ηνπο 

ζε θνκκαηηθά γξαθεία. Σπρφλ δηθαίσζε ππαιιήινπ ζεκαίλεη απηφκαηε αλαδξνκηθή 

πξναγσγή ηνπ.
320

 

Γεχηεξνλ, πξνβιέπεηαη φηη εθζέζεηο αμηνιφγεζεο πνπ ζπληάρζεθαλ γηα ην έηνο 1992 

(επί θπβεξλήζεσο ΝΓ) νη νπνίεο έρνπλ βαζκνινγία 9-10, ρσξίο εηδηθή αηηηνινγία 

βάζεη πξαγκαηηθψλ ζηνηρείσλ, επαλεμεηάδνληαη απφ ηηο Δηδηθέο Δπηηξνπέο 

Αμηνιφγεζεο (πνπ ζα ζπζηαζνχλ εθ λένπ ππφ ην θαζεζηψο ηνπ ΠΑΟΚ). Δάλ 

αλαδηακνξθσζεί ε βαζκνινγία απηή πξνο ηα θάησ θαη δηαπηζησζεί φηη πξνήρζε 

αδίθσο ππάιιεινο ιφγσ επλντθήο κεηαρείξηζεο, ηφηε παχεη λα δηθαηνχηαη ηελ 

πξναγσγή.
321

  

Σέινο, πξνβιέπεηαη φηη γηα ηηο πξναγσγέο ησλ ππαιιήισλ ιακβάλνληαη ππφςε νη 

εθζέζεηο νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ηεο ηειεπηαίαο νθηαεηίαο,
322

 θαη φρη ηεο ηειεπηαίαο 

πεληαεηίαο, φπσο ίζρπε κέρξη ηφηε.
323
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2.  Ζ ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/157/34670/23.12.1994  
 

ηα ηέιε ηνπ 1994 εθδίδεηαη ε ππ‟ αξηζκφλ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/157/34670/23.12.1994 

απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Πξνεδξίαο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία αλαθαιείηαη ε ππ‟ 

αξηζκφλ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993 απφθαζε ηνπ πξνεγνχκελνπ Τπνπξγνχ 

Πξνεδξίαο, πνπ θαζφξηδε ην αλψηαην πνζνζηφ ππαιιήισλ πνπ κπνξνχλ λα 

αμηνινγνχληαη ζε ζρέζε κε ηηο θιίκαθεο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο.
324

 πλεπψο, ε 

κέζνδνο ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο θαηαξγείηαη θαη επαλέξρεηαη ε θιαζζηθή 

κέζνδνο κε ηηο γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο θαη ηελ ειεχζεξε βαζκνιφγεζε ησλ 

αμηνινγεηψλ, ρσξίο πεξηνξηζκνχο πνζνζηψζεσλ.  

3. Ο Ν. 2683/1999  

3.1  Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

ην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ Ν.2683/1999 εκπίπηνπλ νη πνιηηηθνί δηνηθεηηθνί ππάιιεινη 

ηνπ Κξάηνπο θαη ησλ Ννκηθψλ Πξνζψπσλ Γεκνζίνπ Γηθαίνπ, εθηφο απφ απηνχο γηα 

ηνπο νπνίνπο πξνβιέπνληαη εηδηθέο δηαηάμεηο. Γηα απηνχο ηνπο ππαιιήινπο ηζρχνπλ 

κφλν νη δηαηάμεηο ηνπ Ν.2683/1999, ζηηο νπνίεο παξαπέκπνπλ νη εηδηθέο δηαηάμεηο πνπ 

ηνπο δηέπνπλ.
325

  

3.2  Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Σα νπζηαζηηθά πξνζφληα ησλ ππαιιήισλ αμηνινγνχληαη βάζεη ηνπ ζπζηήκαηνο 

αμηνιφγεζεο πνπ δηέπεηαη απφ ηηο αξρέο ηεο ακεξνιεςίαο, ηεο επαγγεικαηηθήο 

ηθαλφηεηαο θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ ππάιιεινπ,
326

 κε απψηεξν ζθνπφ ηε 

δηαζθάιηζε ηεο κέγηζηεο δπλαηήο απφδνζεο θαηά ηελ εξγαζία ηνπο.
327

 

3.3  Οη αμηνινγεηέο 
 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηνπο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.4  Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 

 

Ο Νφκνο δελ πξνβιέπεη ζπγθεθξηκέλε κέζνδν αμηνιφγεζεο. Γηα ηελ αθξίβεηα, 

πξνβιέπεηαη φηη νη πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο απαηηείηαη αμηνιφγεζε, ηα θξηηήξηα 
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αμηνιφγεζεο, ν ρξφλνο, ε ζπρλφηεηα, ν ηχπνο, ε δηαδηθαζία θαη ηα φξγαλα 

αμηνιφγεζεο, θαζψο θαη ηα δηθαηψκαηα θαη νη εγγπήζεηο ππέξ ησλ ππαιιήισλ ζε 

ζρέζε κε απηήλ, θαζνξίδνληαη κε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα, πνπ εθδίδεηαη θαηφπηλ 

πξφηαζεο ηνπ Τπνπξγνχ Δζσηεξηθψλ, Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απνθέληξσζεο, κεηά 

απφ γλψκε ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ., ε νπνία δηαηππψλεηαη εληφο 30 εκεξψλ.
328

  

3.5 Σν εξγαιείν αμηνιόγεζεο 

 

Όπσο ζε φια ηα ζρεηηθά λνκνζεηήκαηα, ην εξγαιείν αμηνιφγεζεο είλαη ε έθζεζε 

αμηνιφγεζεο, ε νπνία θπιάζζεηαη ζην πξνζσπηθφ κεηξψν ηνπ ππαιιήινπ.
329

 

Βεβαίσο, πξνβιέπεηαη φηη ν ππάιιεινο κπνξεί λα πξνζθνκίζεη ζηελ Τπεξεζία ηνπ, 

γηα λα ζπκπεξηιεθζεί ζην πξνζσπηθφ ηνπ κεηξψν, νπνηνδήπνηε ζηνηρείν είλαη 

πξφζθνξν γηα ηελ αμηνιφγεζή ηνπ.
330

 Πξνβιέπεηαη, επίζεο, φηη ε αδηθαηνιφγεηε κε 

έγθαηξε ζχληαμε ή ε ζχληαμε κεξνιεπηηθήο έθζεζεο αμηνιφγεζεο ζπληζηά 

πεηζαξρηθφ παξάπησκα.
331

 

3.6  Σα θξηηήξηα αμηνιόγεζεο 

 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηνπο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.7  Ζ δηαδηθαζία αμηνιόγεζεο 

 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηεο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.8  Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 

 

Ο Ν.2683/1999 ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε ηφζν κε ηελ πξναγσγή φζν θαη κε ηελ 

επηινγή Πξντζηακέλσλ.  

Οη Πξναγσγέο 

Όπσο ίζρπε θαη πξηλ, πξνβιέπεηαη φηη νη ππάιιεινη πξνάγνληαη ζηνλ ακέζσο 

επφκελν βαζκφ, εθφζνλ έρνπλ ζπκπιεξψζεη ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν θαη έρνπλ θαη ηα 

νπζηαζηηθά πξνζφληα, ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπο κεηξψνπ.
332

 

Όκσο, πξνηηκψληαη νη ππάιιεινη πνπ επέδεημαλ πςειφηεξε πξσηνβνπιία, δηνηθεηηθή 
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ηθαλφηεηα θαη δξαζηεξηφηεηα.
333

 Απηή ε δηάηαμε δίλεη θάπνην λφεκα ζηελ 

αμηνιφγεζε θαη θηλεηξνδνηεί ηνπο ππαιιήινπο λα γίλνπλ θαιχηεξνη.  

Σν Τπεξεζηαθφ πκβνχιην, πνπ απνθαζίδεη γηα ηελ πξναγσγή ησλ ππαιιήισλ, 

ιακβάλεη ππφςε φια ηα ζηνηρεία ηνπ πξνζσπηθνχ κεηξψνπ ηνπ ππαιιήινπ. 

Αλαιπηηθφηεξα, ιακβάλνληαη ππφςε ηα εμήο ζηνηρεία: ε δξαζηεξηφηεηα ζηελ 

ππεξεζία, ε πξσηνβνπιία, ε άζθεζε θαζεθφλησλ Πξντζηακέλνπ θαη ε ηθαλφηεηα 

παξαθίλεζεο ησλ πθηζηακέλσλ γηα βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηεο Τπεξεζίαο.
334

 

Δηδηθά γηα ηελ πξναγσγή ζηνλ βαζκφ ηνπ Γεληθνχ Γηεπζπληή, ιακβάλνληαη ππφςε 

θπξίσο ηα εμήο πξνζφληα: ε άξηηα επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε θαη νη επηζηεκνληθέο 

γλψζεηο, ε ππεξεζηαθή δξαζηεξηφηεηα, ε ηθαλφηεηα αλάιεςεο πξσηνβνπιηψλ, ε 

ππεπζπλφηεηα, ε επρέξεηα πξνγξακκαηηζκνχ θαη ζπληνληζκνχ, ε ηθαλφηεηα 

ελδπλάκσζεο ησλ εξγαδνκέλσλ πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο πινπνίεζεο ησλ ζηφρσλ, 

θαζψο θαη ε θαιή γλψζε κίαο ή πεξηζζφηεξσλ επξσπατθψλ γισζζψλ απφ ηηο πιένλ 

δηαδεδνκέλεο.  

Δπίζεο, ζπλεθηηκψληαη ε ηπρφλ ζπγγξαθηθή δξαζηεξηφηεηα ζε ζπλαθή ζέκαηα κε ηε 

δεκφζηα δηνίθεζε, ε ζπκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα κεηεθπαίδεπζεο θαη νη ζπλαθείο κε 

ην αληηθείκελν ηεο Τπεξεζίαο κεηαπηπρηαθνί ηίηινη ζπνπδψλ.
 335

  

εκεηψλεηαη φηη γηα ηνλ ζρεκαηηζκφ ηεο θξίζεο ηνπ ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην 

ιακβάλεη ππφςε ηνπ ηηο εθζέζεηο νπζηαζηηθψλ πξνζφλησλ ηεο ηειεπηαίαο 

νθηαεηίαο,
336

φπσο φξηδε θαη ν πξνεγνχκελνο Νφκνο, ν Ν.2190/1994.
337

 

Ζ επηινγή Πξντζηακέλσλ 

Όζνλ αθνξά ηελ επηινγή Πξντζηακέλσλ, παξφηη νη Γεληθνί Γηεπζπληέο θαη νη 

Γηεπζπληέο δελ θξίλνληαη, αιιά ηνπνζεηνχληαη, εληνχηνηο νη Πξντζηάκελνη Σκεκάησλ 

επηιέγνληαη απφ ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην βάζεη ησλ πξναλαθεξφκελσλ 

θξηηεξίσλ.
338

 Δπνκέλσο, ιακβάλεηαη ππφςε ε αμηνιφγεζε ησλ ππαιιήισλ θαηά ηε 

δηαδηθαζία επηινγήο Πξντζηακέλσλ, έζησ θαη κφλν γηα ηνπο Σκεκαηάξρεο.  
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Δ. Ζ πεξίνδνο 2004 έσο 2009 

1. Ο Ν. 3230/2004 
 

Σν 2004 εηζάγεηαη ζεζκηθά ζην Γεκφζην ε κέζνδνο ηεο Γηνίθεζεο κέζσ ηφρσλ 

(Management by Objective –MBO), ε νπνία ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε κε ηελ επίηεπμε 

ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ. Ζ ζεκαζία ηεο ζηνρνζεζίαο είλαη αδηακθηζβήηεηε. Έρεη 

εηπσζεί, κάιηζηα, ζρεηηθψο φηη «Οη ζηφρνη ηεο νξγάλσζεο απνηεινχλ ηνπο ιφγνπο 

δεκηνπξγίαο ηεο. Ζ επίηεπμε, φκσο, απηψλ ησλ ζηφρσλ απνηειεί ηνλ φξν επηβίσζήο 

ηεο».
339

 

Βεβαίσο, ε πξψηε θνξά πνπ ζπλδέζεθε ε αμηνιφγεζε κε ηε ζηνρνζεζία ήηαλ ζην 

Π.Γ.318/1992.
340

 Όκσο, ν Ν.3230/2004 πξνρσξάεη έλα βήκα παξαπέξα, εηζάγνληαο 

ηαπηφρξνλα θαη ηε κέηξεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο 

δηνίθεζεο. Ζ αλάγθε γηα κέηξεζε ησλ απνηειεζκάησλ ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ 

θξίλεηαη επηηαθηηθή, ιφγσ ηεο ζπλερνχο κείσζεο ησλ δηαζέζηκσλ δεκφζησλ πφξσλ.
341

 

χκθσλα κε ηνλ αλσηέξσ Νφκν, «Γηνίθεζε κέζσ ηφρσλ» είλαη ε δηαδηθαζία 

θαζνξηζκνχ ζαθψλ επηδηψμεσλ-επηδφζεσλ απφ ηα αλψηαηα ηεξαξρηθά επίπεδα θάζε 

θνξέα θαη ε δηάρπζε ησλ επηδηψμεσλ απηψλ ζε θάζε θαηψηεξν ηεξαξρηθφ επίπεδν κε 

ηε κνξθή εμεηδηθεπκέλσλ δξάζεσλ.
342

 Βάζεη ησλ ζηφρσλ απηψλ, αμηνινγείηαη ε 

απφδνζε ησλ ίδησλ ησλ Τπεξεζηψλ
343

 θαη ζηε ζπλέρεηα ε απφδνζε ησλ ππαιιήισλ.  

Ζ ζηνρνζεζία ζα πξέπεη λα δηακνξθψλεηαη κε ηε ζπκκεηνρή ησλ εξγαδνκέλσλ
344

 θαη 

λα πιεξνί θάπνηεο πξνδηαγξαθέο. Οη ζηφρνη ζα πξέπεη λα είλαη SMART (έμππλνη), 

δειαδή, πγθεθξηκέλνη (Specific), Μεηξήζηκνη (Measurable), Δπηηεχμηκνη 

(Attainable), πλαθείο (Relevant) θαη Έγθαηξνη (Timely). Δπίζεο, νη Πξντζηάκελνη ζα 
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ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα, 2007, ζ.172 
342

 Βι. Δδάθην 2, άξζξν 1, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004  
343

 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, 

Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.286 
344

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζ.360 
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πξέπεη λα ελζαξξχλνπλ ηνπο εξγαδφκελνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζηε ζέζπηζή ηνπο.
345

 

Γηφηη έηζη γίλνληαη κέξνο ηεο δηαδηθαζίαο θαη ηνπο νηθεηνπνηνχληαη, κε απνηέιεζκα 

λα ηνπο απνδέρνληαη πην εχθνια. 

Όηαλ ππάξρεη ζηνρνζεζία, ηφηε απηή απνηειεί ηελ αθεηεξία γηα ηελ αμηνιφγεζε 

πξψηα ησλ δνκψλ θαη ζηε ζπλέρεηα ησλ ππαιιήισλ. Ζ αμηνιφγεζε απνηειεί έλα 

εξγαιείν βειηίσζεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο κηαο κνλάδαο θαη απνηειεί απαξαίηεηε 

πξνυπφζεζε γηα ηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο.
346

 Θα πξέπεη, φκσο, 

ε εθηίκεζε ηεο απφδνζεο ηνπ εξγαδνκέλνπ λα γίλεηαη κε βάζε ηα πξφηππα απφδνζεο 

πνπ έρνπλ ηεζεί γηα ηε ζέζε ηνπ, δειαδή λα ππάξρεη πεξίγξακκα ζέζεο εξγαζίαο (job 

description).
347,348  

Σν πεξίγξακκα ζέζεο εξγαζίαο πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηα θχξηα 

θαζήθνληα θαη ην πεξηερφκελν ηεο ζέζεο εξγαζίαο.
349

 Πξνζδηνξίδεη ηνλ ηίηιν ηεο 

ζέζεο, ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ αλακέλεηαη λα αλαπηχμνπλ νη θάηνρνη ησλ ζέζεσλ, 

θαζνξίδεη ηνλ ζθνπφ ηεο, θαζψο θαη ηηο επζχλεο ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ αλακέλνληαη απφ απηφλ.
350,351 

Οη εξγαδφκελνη ζα πξέπεη λα μέξνπλ 

πάληα εθ ησλ πξνηέξσλ ζε πνηα βάζε ζα αμηνινγεζνχλ, δειαδή βάζεη πνησλ ζηφρσλ 

θαη πνηνπ πεξηγξάκκαηνο εξγαζίαο.
352

 Σνπο ζηφρνπο δε, ζα πξέπεη λα ηνπο έρνπλ 

θαζνξίζεη απφ θνηλνχ κε ηνλ πξντζηάκελφ ηνπο.
353

  

πλεπψο, ε πεξηγξαθή ή αιιηψο ην πεξίγξακκα ζέζεο εξγαζίαο είλαη έλα πνιχηηκν 

εξγαιείν πνπ απνηειεί βάζε γηα πνιιέο ιεηηνπξγίεο ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ 

Γπλακηθνχ, φπσο είλαη ε αμηνιφγεζε.
354
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 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, 

Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζ.278 
346

 Βι. Cohen C., Πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο Πξνζσπηθνχ, Alexander Hamilton Institute, Δθδφζεηο 

Κξηηήξηνλ, 2001, ζ.41 
347

 Βι. Dessler G., φπ.π., ππνζεκ. 345, ζ.276 
348

 Βι. Κέθε Β.-Παπαδαραξίνπ Π., Σν επηρεηξεκαηηθφ φξακα ζε business plan, Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, 

Αζήλα, 2009, ζ.169 
349

 Βι. Παγθάθε Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλσλ Πφξσλ, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα, 2003, ζζ.114-115 
350

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζζ.113, 129 
351

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, 

ζζ.41-42 
352

 Βι. Dessler G., φπ.π., ππνζεκ.345, ζ.277 
353

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζ.317 
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 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.42 
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1.1 Σν πεδίν εθαξκνγήο  
 

Οη δηαηάμεηο ηνπ Νφκνπ πνπ αθνξνχλ ην ζχζηεκα ΜΒΟ έρνπλ εθαξκνγή ζηηο 

δεκφζηεο Τπεξεζίεο, ηα Ν.Π.Γ.Γ. θαη ηνπο Ο.Σ.Α. α΄ θαη β΄ βαζκνχ. Δλψ νη δηαηάμεηο 

πνπ αθνξνχλ ηνπο δείθηεο κέηξεζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο 

εθαξκφδνληαη κφλν ζηηο δεκφζηεο Τπεξεζίεο θαη ηα Ν.Π.Γ.Γ.
355

  

1.2 Σν ζύζηεκα «ΜΒΟ» 
 

Με ην ζχζηεκα «ΜΒΟ» επηδηψθεηαη ε απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία ησλ 

δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ θαη ε αληαπφθξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζηηο ζχγρξνλεο 

αλάγθεο θαη ηα λέα πξφηππα δηνίθεζεο.
356

  

Με ηελ θαζηέξσζε ηεο κέηξεζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο επηδηψθεηαη ε βειηίσζε ησλ δηνηθεηηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ιήςεο απνθάζεσλ, πνπ κε ηε ζεηξά ηνπο ζπλδξάκνπλ ζηε βειηίσζε 

ηεο δηνηθεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, επαλαπξνζδηνξίδνληαο ηνλ ξφιν ησλ δηνηθεηηθψλ 

ιεηηνπξγηψλ, ν νπνίνο δελ πεξηνξίδεηαη κφλν ζην πιαίζην ηεο δηνηθεηηθήο επζχλεο, 

αιιά επεθηείλεηαη θαη ζηε δηνηθεηηθή ινγνδνζία.
357

  

πλεπψο, επηδηψθεηαη ε αμηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ ηεο δηνίθεζεο γηα ηε βειηίσζε 

ηεο εμππεξέηεζεο ηνπ πνιίηε, ηελ εδξαίσζε ζρέζεο εκπηζηνζχλεο, ηελ αχμεζε ηνπ 

βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ησλ πνιηηψλ θαη ηε βέιηηζηε αμηνπνίεζε ησλ δηαζέζηκσλ 

πφξσλ.
358

  

Οη βαζηθέο ζπληζηψζεο ελφο ζπζηήκαηνο κέηξεζεο είλαη ηξεηο: ε ζπιινγή 

δεδνκέλσλ, ε αλάιπζε δεδνκέλσλ θαη νη δηνξζσηηθέο δξάζεηο.
359

 πλεπψο, ε κέηξεζε 

ησλ απνηειεζκάησλ εληζρχεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ λα εληνπίδνπλ 

ηπρφλ αζηνρίεο θαη παξαιείςεηο θαη λα επαλαπξνζαλαηνιίδνπλ ηηο δξάζεηο ηνπο.
360
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ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα, 2007, ζ.98 
358
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359

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ.357, ζ.87 
360

 Βι. Μηραιφπνπιν Ν., φπ.π., ππνζεκ.357, ζ.48 
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ρήκα 23: Οη ηξεηο ζπληζηώζεο ηνπ ζπζηήκαηνο κέηξεζεο 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε 

1.3 Δξγαιείν ζηνρνζεζίαο θαη κέηξεζεο απνδνηηθόηεηαο & 

απνηειεζκαηηθόηεηαο 
 

Ζ ζηνρνζεζία απνηππψλεηαη ζε απνθάζεηο ησλ αξκνδίσλ νξγάλσλ θαη εμεηδηθεχεηαη 

ζε πξνγξάκκαηα δξάζεο, ζηα νπνία θαηαγξάθνληαη φιεο νη απαηηνχκελεο ελέξγεηεο 

γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ βάζεη πξνηεξαηφηεηαο, ηα ρξνλνδηαγξάκκαηα 

πινπνίεζήο ηνπο, νη δείθηεο κέηξεζεο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο 

απνδνηηθφηεηαο ησλ ελεξγεηψλ απηψλ, θαζψο θαη θάζε άιιε αλαγθαία 

ιεπηνκέξεηα.
361

 

Σα εξγαιεία κέηξεζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ δεκνζίσλ 

Τπεξεζηψλ είλαη νη γεληθνί θαη νη εηδηθνί δείθηεο κέηξεζεο.  

Γεληθνί δείθηεο ζεσξνχληαη ν ρξφλνο απφθξηζεο ζηα αηηήκαηα ησλ πνιηηψλ, ην 

πνζνζηφ ηθαλνπνίεζεο ησλ παξαπφλσλ πνπ έρνπλ ππνβιεζεί, ε εθαξκνγή ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ, ην θφζηνο δηαρείξηζεο θαη ε πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ.  

Δηδηθνί δείθηεο είλαη απηνί πνπ εμεηδηθεχνληαη αλάινγα κε ην είδνο ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ.
362

 Γηα παξάδεηγκα, ζε έλα λνζνθνκείν εηδηθνί δείθηεο κπνξεί λα είλαη νη 

εκέξεο λνζειείαο, ην θφζηνο αλά λνζειεπζέληα, ε ηθαλνπνίεζε ηνπ αζζελή απφ ηηο 

παξερφκελεο ππεξεζίεο πγείαο, ε εθαξκνγή ηεο βηνηερλνινγίαο θ.ιπ.
363

 

1.4 Ζ δηαδηθαζία ηνπ «ΜΒΟ» 
 

Ζ δηαδηθαζία ηνπ «MBO» είλαη παξφκνηα κε ηε δηαδηθαζία ηεο ζηνρνζεζίαο ηνπ  

Π.Γ.318/1992.
364

 Πξψηα ζέηεη ν Τπνπξγφο ηνπο ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο ηνπ θνξέα θαη 

ζηε ζπλέρεηα νη ζηφρνη εμεηδηθεχνληαη αλά Γεληθή Γηεχζπλζε, Γηεχζπλζε, Σκήκα θαη 

                                                 
361

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 3, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
362

 Βι. Άξζξν 5, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
363

 Βι. Μπνπξζαλίδε Υ., Γηδαθηηθέο ζεκεηψζεηο ΔΓΓΑ, Γεκφζην Μάλαηδκελη Τγείαο, Οξγάλσζε 

ζπζηεκάησλ πγείαο, Αζήλα, 2006 
364

 Βι. Άξζξν 12, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 

Συλλογή 
δεδομζνων

Ανάλυση 
δεδομζνων

Διορθωτικζς 
δράσεις
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ππάιιειν, πάληα κε ηε ζπλεξγαζία Πξντζηακέλσλ-πθηζηακέλσλ θαη κε ηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ζαθψλ ρξνλνδηαγξακκάησλ. ην ηέινο ηεο δηαδηθαζίαο, ηνλ 

Γεθέκβξην, θάζε ππάιιεινο έρεη αηνκηθνχο ζηφρνπο βάζεη ησλ δεμηνηήησλ ηνπ, ηεο 

γλψζεο θαη ηεο εκπεηξίαο ηνπ.
365

 Ζ πνξεία πινπνίεζεο ησλ ζηφρσλ παξαθνινπζείηαη 

ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα -ηνπιάρηζηνλ αλά ηξίκελν- θαη ζε πεξίπησζε 

απφθιηζεο απφ ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα ή ζε πεξίπησζε αιιαγήο ησλ ζπλζεθψλ, 

νη ζηφρνη αλαζεσξνχληαη.
366

   

Ζ κέζνδνο απηή έρεη πνιιά πιενλεθηήκαηα. Κάζε εξγαδφκελνο έρεη πξνζσπηθνχο θαη 

κεηξήζηκνπο ζηφρνπο, κε απνηέιεζκα λα κελ δίλεηαη έκθαζε ζηα πξνζσπηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά ζηα απνηειέζκαηα πνπ πξέπεη λα επηηχρνπλ. 

Δπηπξνζζέησο, έρεη απνδεηρηεί φηη ε ζπκκεηνρή ηνπ εξγαδφκελνπ ζηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ ησλ ζηφρσλ θαη ζηελ επίηεπμή ηνπο ηνπ δίλεη έλαλ πην ελεξγεηηθφ 

ξφιν θαη ηνλ θάλεη πεξηζζφηεξν ππεχζπλν.
367,368

  

ρήκα 24: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο Γηνίθεζεο κέζσ ηόρσλ, Ν.3230/2004 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.3230/2004 

                                                 
365

 Βι. Άξζξν 3, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
366

 Βι. Άξζξν 4, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
367

 Βι. Μαληά Ν., Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, χγρξνλε Δθδνηηθή, Αζήλα, 1992, ζ.67 
368

 Βι. Κάξκε Α., Δηζαγσγή ζηελ Οξγάλσζε θαη Γηνίθεζε Πξνζσπηθνχ, Δπηκ. Δθδφζεσο Απφζηνινο 

Θενθαλφπνπινο, Αζήλα, 1981 
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1.5  Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Σα θξηηήξηα, ν ρξφλνο, ν ηχπνο, ε δηαδηθαζία θαη ηα φξγαλα αμηνιφγεζεο ηεο 

απφδνζεο ησλ ππαιιήισλ βάζεη ηεο Γηνίθεζεο κέζσ ηφρσλ θαζνξίδνληαη κε 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα, θαηφπηλ πξφηαζεο ηνπ Τπνπξγνχ Δζσηεξηθψλ, Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο θαη Απνθέληξσζεο. Γπζηπρψο, απηφ ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα δελ έρεη 

εθδνζεί κέρξη ζήκεξα.  

1.6  Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο ησλ ππαιιήισλ πξνβιέπεηαη φηη ζα θαζνξηζηεί ζε 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα. ρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ δνκψλ, φκσο, πξνβιέπεηαη ε 

εμήο δηαδηθαζία: Σα απνηειέζκαηα ησλ κεηξήζεσλ κε ηνπο δείθηεο απνδνηηθφηεηαο 

θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ Τπεξεζηψλ δηαβηβάδνληαη ζηνλ Τπνπξγφ Δζσηεξηθψλ, 

ν νπνίνο ηα ζπγθεληξψλεη ζε κηα έθζεζε, πνπ δηαβηβάδεηαη ζηνλ Πξσζππνπξγφ, ηνλ 

Πξφεδξν ηεο Βνπιήο θ.α. ηηο Τπεξεζίεο πνπ δηαθξίλνληαη γηα ηελ πςειή 

απνδνηηθφηεηά ηνπο θαη γηα ηελ παξνρή πνηνηηθψλ ππεξεζηψλ απνλέκνληαη εηδηθά 

βξαβεία,
369

 φπσο ην βξαβείν θνηλσληθήο πξνζθνξάο, ην βξαβείν πεξηβαιινληηθήο 

επαηζζεζίαο, ην βξαβείν ηθαλνπνίεζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ γηα ηηο ζπλζήθεο θαη 

ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο θ.α.
370

 

ρήκα 25: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο ησλ δνκώλ, 

Ν.3230/2004 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.3230/2004 

 

                                                 
369

 Βι. Άξζξν 9, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
370

 Βι. Άξζξν 1, ππ‟αξηζκ‟ΓΗΠΑ/9381/2006 ΚΤΑ ησλ Τπνπξγψλ Δζσηεξηθψλ, Γεκφζηαο Γηνίθεζεο 

θαη Απνθέληξσζεο θαη Οηθνλνκίαο θαη Οηθνλνκηθψλ 
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εκεηψλεηαη φηη ν Ν.3230/2004 δελ έρεη εθαξκνζηεί νπζηαζηηθά ζηελ πξάμε.
371

 

Παξφηη εθδφζεθαλ θάπνηεο Τπνπξγηθέο Απνθάζεηο πνπ πξνζδηνξίδνπλ ηνπο 

ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο θαη ηνπο δείθηεο κέηξεζεο απνδνηηθφηεηαο θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θάπνησλ Τπνπξγείσλ θαη Ν.Π.Γ.Γ.  (Τπνπξγείν Δξγαζίαο,
372

 

Τπνπξγείν Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο,
373

 Δζληθφ Κέληξν Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη 

Απηνδηνίθεζεο
374

 θ.α.), δελ εθδφζεθε ην ζρεηηθφ Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα ζχκθσλα κε 

ην νπνίν ζα αμηνινγνχληαλ νη ππάιιεινη βάζεη ησλ ζηφρσλ απηψλ.  

2. Ο Ν. 3260/2004 
 

Ο Ν. 3260/2004 επαλαθέξεη νπζηαζηηθά ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν.2190/1994 γηα ηηο 

πξναγσγέο. Οη πξναγσγέο γίλνληαη θαηφπηλ απφθαζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ. 

Πέξα απφ ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν γηα πξναγσγή νη ππάιιεινη πξέπεη λα έρνπλ πςειή 

βαζκνινγία ζηα  νπζηαζηηθά πξνζφληα πνπ αλαθέξνληαη ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο. 

Δηδηθά γηα ηελ πξναγσγή ζηνλ βαζκφ Α΄, ν ππάιιεινο ζα πξέπεη λα έρεη ζε πςειφ 

επίπεδν ηα πξνζφληα πνπ καξηπξνχλ δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα.
375

  

Δπνκέλσο, θαηαξγείηαη ε δηάηαμε ηνπ Ν.2683/1999, ζχκθσλα κε ηελ νπνία θαηά ηε 

δηαδηθαζία πξναγσγψλ πξνηηκψληαη νη ππάιιεινη πνπ επέδεημαλ πςειφηεξε 

πξσηνβνπιία, δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα θαη δξαζηεξηφηεηα.
376

  

3. Ο Ν. 3528/2007  
 

Σν 2007 ςεθίδεηαη ν λένο Κψδηθαο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ, πνπ αληηθαζηζηά ηνλ 

Ν.2683/1999, ν νπνίνο  ήηαλ ν πξνεγνχκελνο Γεκνζηνυπαιιειηθφο Κψδηθαο.  

                                                 
371

 Βι. Σζέθν Θ., Σν Πνιηηηθφ Πνξηξαίην ηεο Διιάδαο. Κξίζε θαη ε απνδφκεζε ηνπ Πνιηηηθνχ, Δπηκ. 

Γεσξγαξάθεο Ν., Γεκεξηδήο Ν, Δζληθφ Κέληξν Κνηλσληθψλ Δξεπλψλ, Gutenberg, Αζήλα, 2015, ζ. 

369 
372

 Βι. Τπνπξγηθή Απφθαζε 831/2008 «Καζνξηζκφο ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ ηνπ Τπνπξγείνπ 

Απαζρφιεζεο θαη Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο γηα ην έηνο 2008», Τπνπξγηθή Απφθαζε 863/2009 

«Καζνξηζκφο ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ ηνπ Τπνπξγείνπ Απαζρφιεζεο θαη Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο έηνπο 

2009» 
373

 Βι. Τπνπξγηθή Απφθαζε 180/2011 «Καζνξηζκφο ζηφρσλ ησλ Τπεξεζηψλ ηνπ Τπνπξγείνπ 

Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο θαη ηξνθίκσλ γηα ην έηνο 2011» 
374

 Βι. Τπνπξγηθή Απφθαζε 287/2009 «Καζνξηζκφο δεηθηψλ κέηξεζεο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

ΔΚΓΓΑ» 
375

 Βι. Παξάγξαθν 8, άξζξν 7, Ν.3260/2004, ΦΔΚ 151 - 06.08.2004 
376
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3.1 Σν πεδίν εθαξκνγήο 

ην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ Νφκνπ ππάγνληαη νη πνιηηηθνί δηνηθεηηθνί ππάιιεινη ηνπ 

Κξάηνπο θαη ησλ Ν.Π.Γ.Γ. θαη ππάιιεινη νη νπνίνη ππάγνληαη ζε εηδηθέο δηαηάμεηο, 

κφλν γηα φζα ζέκαηα δελ ξπζκίδνληαη απφ απηέο.
377

  

3.2 Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο  
 

Γελ αλαθέξεηαη ξεηά ν ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο. Απιά, επαλαιακβάλεηαη ε δηάηαμε 

ηνπ Ν.2683/1999
378

 πνπ αλαθέξεη φηη ηα νπζηαζηηθά πξνζφληα ησλ ππαιιήισλ 

αμηνινγνχληαη βάζεη ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο, ην νπνίν δηέπεηαη απφ ηηο αξρέο ηεο 

ακεξνιεςίαο, ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ ππαιιήινπ θαη ηεο 

απνδνηηθφηεηάο ηνπ.
379

 

3.3 Οη αμηνινγεηέο  
 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηνπο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.4 Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Όπσο φξηδε θαη ν πξνεγνχκελνο Τπαιιειηθφο Κψδηθαο,
380

 νη πεξηπηψζεηο θαηά ηηο 

νπνίεο απαηηείηαη αμηνιφγεζε, ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο, ν ρξφλνο, ε ζπρλφηεηα, ν 

ηχπνο, ε δηαδηθαζία θαη ηα φξγαλα αμηνιφγεζεο, θαζψο θαη ηα δηθαηψκαηα θαη νη 

εγγπήζεηο ππέξ ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε απηήλ, θαζνξίδνληαη κε Πξνεδξηθφ 

Γηάηαγκα, πνπ εθδίδεηαη κε πξφηαζε ηνπ Τπνπξγνχ Δζσηεξηθψλ, Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο θαη Απνθέληξσζεο, κεηά απφ γλψκε ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ, ε νπνία δηαηππψλεηαη 

κέζα ζε πξνζεζκία ηξηάληα (30) εκεξψλ.
381

 

3.5 Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηνπ ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.6 Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηνπο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  
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3.7 Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Παξαπέκπεηαη ν θαζνξηζκφο ηεο ζε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.  

3.8 Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

Ο Ν.3528/2007 ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε ηφζν κε ηηο πξναγσγέο φζν θαη κε ηελ 

επηινγή Πξντζηακέλσλ. Ζ ζχλδεζε απηή γηλφηαλ θαη ζηνλ Ν.2683/1999, αιιά κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν. 

Αλαιπηηθφηεξα, ν Ν.3528/2007 πξνβιέπεη φηη νη πξναγσγέο γίλνληαη θαηφπηλ 

απφθαζεο ηνπ Τπεξεζηαθνχ πκβνπιίνπ. Δθηφο απφ ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν γηα 

πξναγσγή νη ππάιιεινη πξέπεη λα έρνπλ πςειή βαζκνινγία ζηα νπζηαζηηθά 

πξνζφληα πνπ αμηνινγνχληαη ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο ηεο ηειεπηαίαο πεληαεηίαο. 

Δηδηθά γηα ηελ πξναγσγή ζηνλ βαζκφ Α΄, ν ππάιιεινο ζα πξέπεη λα έρεη ζε πςειφ 

επίπεδν ηα πξνζφληα πνπ καξηπξνχλ δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα.
382

 

πλεπψο, επαλαιακβάλνληαη νη δηαηάμεηο ηνπ Ν.3260/2004
383

 πνπ δελ εκπεξηέρνπλ ηε 

δηάηαμε γηα ηελ πξνηίκεζε ησλ ππαιιήισλ πνπ επέδεημαλ πςειφηεξε πξσηνβνπιία, 

δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα θαη δξαζηεξηφηεηα, ηελ νπνία πξνέβιεπε ν Ν.2683/1999.
384

 

Όζνλ αθνξά ην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ, ην ζπλδέεη κελ κε ηελ αμηνιφγεζε, 

φπσο έθαλε ν Ν.2643/1999, αιιά κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν. ηνλ Ν.2683/1999 ε 

αμηνιφγεζε απνηεινχζε ζηνηρείν γηα ηελ θξίζε κφλν ησλ Σκεκαηαξρψλ. Οη Γεληθνί 

Γηεπζπληέο θαη νη Γηεπζπληέο ηνπνζεηνχληαλ ρσξίο θξίζε ηνπ Τπεξεζηαθνχ 

πκβνπιίνπ.
385

 Δλψ ζηνλ Ν.3528/2007, πξνβιέπεηαη φηη φινη νη Πξντζηάκελνη 

επηιέγνληαη θαηφπηλ θξίζεσο
386

 θαη κάιηζηα βάζεη ζαθψο πξνθαζνξηζκέλσλ 

κνξηνδνηνχκελσλ θξηηεξίσλ.  

Απηφο ν Νφκνο εηζήγαγε γηα πξψηε θνξά έλα αληηθεηκεληθφ θαη αμηνθξαηηθφ 

ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ. Όκσο, ην πξφβιεκα κε ηνπο Νφκνπο απηνχο είλαη 

φηη αιιάδνπλ ηφζν ζχληνκα, πνπ δελ πξνιαβαίλνπλ λα εθαξκνζηνχλ νη πάγηεο 

δηαηάμεηο ηνπο. Δθαξκφδνληαη νη κεηαβαηηθέο, πνπ είηε αθήλνπλ ηνπο ίδηνπο 

Πξντζηακέλνπο ζηηο ζέζεηο επζχλεο είηε νξίδνπλ κε αλάζεζε -θαη ζπλεπψο ρσξίο 

ερέγγπα αμηνθξαηίαο- άιινπο ππαιιήινπο ζηε ζέζε απηψλ.  
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Πάλησο, ζηηο πάγηεο δηαηάμεηο ηα θξηηήξηα γηα ηελ επηινγή ησλ Πξντζηακέλσλ 

ρσξίδνληαη ζε ηξεηο νκάδεο: α) Δπαγγεικαηηθά-ηερληθά πξνζφληα, β) Δξγαζηαθή-

δηνηθεηηθή εκπεηξία θαη γ) Ηθαλφηεηεο-δεμηφηεηεο. ηελ ηξίηε νκάδα ζεκαληηθή 

βαξχηεηα έρεη ε αμηνιφγεζε, θαζψο ηεο αληηζηνηρνχλ πνιιά κφξηα. Γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ιακβάλνληαη ππφςε νη εθζέζεηο ησλ ηειεπηαίσλ πέληε εηψλ. Αμίδεη λα 

ζεκεησζεί, ηέινο, φηη κε ηηο δηαηάμεηο απηέο εηζάγεηαη θαη ν ζεζκφο ηεο ζπλέληεπμεο 

ζηε δηαδηθαζία επηινγήο Πξντζηακέλσλ.
387

 

 

η. Ζ πεξίνδνο 2009 έσο 2012 

1. Ο Ν. 3839/2010 

 

Ο Ν. 3839/2010, γλσζηφο θαη σο «Νφκνο Ραγθνχζε», ζεζπίδεη έλα ζχζηεκα επηινγήο 

Πξντζηακέλσλ κε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα, πνπ βαζίδεηαη ζηνλ πξνεγνχκελν Νφκν 

(Ν.3528/2007) ή αιιηψο ηνλ «Νφκν Παπιφπνπινπ». Πέξα απφ ηηο δηαθνξέο ζηε 

κνξηνδφηεζε θαη ζηα επηκέξνπο θξηηήξηα, ζηελ νπζία δηαηεξεί ηφζν ην πλεχκα ηνπ 

«Νφκνπ Παπιφπνπινπ» φζν θαη βαζηθά δνκηθά ηνπ ζηνηρεία. Πξνβιέπεη ηηο ίδηεο 

νκάδεο θξηηεξίσλ: α) Δπαγγεικαηηθά-ηερληθά πξνζφληα, β) Δξγαζηαθή-δηνηθεηηθή 

εκπεηξία θαη γ) Ηθαλφηεηεο - δεμηφηεηεο. Ζ αμηνιφγεζε, θπζηθά, είλαη έλα εθ ησλ 

βαζηθψλ θξηηεξίσλ επηινγήο, ζηελ ηξίηε νκάδα θξηηεξίσλ.
388

 

2. Ο Ν. 4024/2011 
 

Ο Ν.4024/2011 ςεθίδεηαη κεηά ην πξψην Μλεκφλην, ζην πιαίζην ηνπ Δζληθνχ 

ρεδίνπ Αλαζπγθξφηεζεο ηεο Διιάδαο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο νηθνλνκηθήο 

θξίζεο
389

 θαη θαη‟ εθαξκνγήλ ηνπ Μεζνπξφζεζκνπ ηξαηεγηθνχ Πιαηζίνπ 

Γεκνζηνλνκηθήο ηξαηεγηθήο 2012-2015.
390

 Τπφ απηφ ην πξίζκα, εκπεξηέρεη 

δηαηάμεηο πνπ απνζθνπνχλ ζηε κείσζε ησλ δαπαλψλ ηνπ δεκνζίνπ, πξνθεηκέλνπ λα 

εμνηθνλνκεζνχλ φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξνη πφξνη γηα ηε ζπλέρηζε ηεο ιεηηνπξγίαο 

ηνπ Κξάηνπο, αιιά κε φξνπο απμεκέλεο απνδνηηθφηεηαο.  
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Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε, πξνβιέπεη ηε ζεζκνζέηεζε ελφο ζπζηήκαηνο 

αμηνιφγεζεο πνπ ζπλδέεηαη άκεζα κε ηνλ βαζκφ επίηεπμεο ησλ επηδησθφκελσλ 

ζηφρσλ, κε ηε βαζκνινγηθή πξναγσγή ηνπ ππαιιήινπ, αιιά θαη ηελ επηινγή ηνπ ζε 

ζέζε επζχλεο. 

2.1  Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

Ο Ν.4024/2011, φζνλ αθνξά ηα δεηήκαηα βαζκνινγηθήο εμέιημεο, επηινγήο 

Πξντζηακέλσλ θαη ηηο ζπλαθείο δηαηάμεηο, έρεη επξχηεξν πεδίν εθαξκνγήο απφ ηνπο 

πξνγελέζηεξνπο Νφκνπο. Πεξηιακβάλεη θαηεγνξίεο ππαιιήισλ πνπ δελ ελέπηπηαλ 

ζηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ζην παξειζφλ, φπσο είλαη γηα παξάδεηγκα νη εθπαηδεπηηθνί 

πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 

Δηδηθφηεξα γηα ηελ αμηνιφγεζε, φκσο, ν Νφκνο νξίδεη φηη ηα πθηζηάκελα ζπζηήκαηα 

αμηνιφγεζεο πνπ ξπζκίδνληαη κε εηδηθέο δηαηάμεηο θαη αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλεο 

θαηεγνξίεο ππαιιήισλ -δηπισκάηεο, ππάιιεινη Τπνπξγείνπ Δμσηεξηθψλ, 

εθπαηδεπηηθνί, δηθαζηηθνί ππάιιεινη, θιεξηθνί, αγξνηηθνί ηαηξνί θ.α.- κπνξνχλ λα 

εμαθνινπζήζνπλ λα ηζρχνπλ κφλν αλ εθδνζνχλ κεηά απφ πξφηαζε ηνπ Τπνπξγνχ 

Γηνηθεηηθήο Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο λέα Πξνεδξηθά 

Γηαηάγκαηα πνπ ζα θαζνξίδνπλ ηηο ιεπηνκέξεηεο απηψλ, εληφο πξνζεζκίαο δχν 

κελψλ. Γηαθνξεηηθά, απηέο νη θαηεγνξίεο ηνπ πξνζσπηθνχ ζα αξρίζνπλ λα δηέπνληαη 

απφ ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν.4024/2011.
391

 ηε ζπλέρεηα, ε απνθαζηζηηθφηεηα ηνπ 

λνκνζέηε, ε νπνία δηαθαίλεηαη απφ ην απζηεξφ πεξηερφκελν ηεο δηάηαμεο, θάκθζεθε, 

θαζψο ε πξνζεζκία απηή παξαηάζεθε κε κεηαγελέζηεξν Νφκν. πγθεθξηκέλα, δχν 

κήλεο κεηά, εθδφζεθε Νφκνο πνπ έδηλε επηπιένλ παξάηαζε ηξηψλ κελψλ γηα ηελ 

έθδνζε απηψλ ησλ Πξνεδξηθψλ Γηαηαγκάησλ.
 392

 Αζξνηζηηθά, δειαδή, ην πεξηζψξην 

πνπ δφζεθε ήηαλ επηά κήλεο.  

2.2  Ο ηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε εθηίκεζε ηεο ηθαλφηεηαο θαη ηεο απφδνζεο θάζε 

ππαιιήινπ, αιιά θαη θάζε κνλάδαο, ηδίσο ζε ζρέζε κε ηνπο πξνβιεπφκελνπο 

ζηφρνπο, θαζψο επίζεο θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ ππαιιήινπ ζηελ ππεξεζία.
393

 

Δπνκέλσο, είλαη ζαθέο φηη ζπλδέεηαη άκεζα ε αμηνιφγεζε κε ηνλ βαζκφ επίηεπμεο 

                                                 
391

 Βι. Παξάγξαθν 5, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
392

 Βι. Παξάγξαθν 12, άξζξν 1, Ν.4038/2012, ΦΔΚ 14 - 02.02.2012 
393

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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ησλ ζηφρσλ θάζε ππαιιήινπ, γεγνλφο πνπ έξρεηαη ζε πιήξε ελαξκφληζε κε ην 

πλεχκα ηνπ Ν.3230/2004 γηα ηε Γηνίθεζε κέζσ ηφρσλ. 

2.3  Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιφγεζεο, ν ρξφλνο έλαξμεο θαη ιήμεο ηεο αμηνιφγεζεο, ηα 

φξγαλα, ε δηαδηθαζία θαη ν ηχπνο αμηνιφγεζεο πξνβιέπεηαη λα ξπζκηζηνχλ κε 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.
394

 

2.4  Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Χο εξγαιείν αμηνιφγεζεο παξακέλεη ε έθζεζε αμηνιφγεζεο, ε νπνία ζπληάζζεηαη 

ηαθηηθά, θάζε ρξφλν.
395

 

2.5  Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο πξνβιέπεηαη λα ξπζκηζηεί κε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα.
396

 

Πξνβιέπεηαη, πάλησο, ε ζέζπηζε ελφο λένπ ζεζκνχ, ησλ πκβνπιίσλ Αμηνιφγεζεο, 

ηα νπνία ζα θξνληίδνπλ γηα ηελ νξζή εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο θαη ζα 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα επαλεμέηαζεο ηεο αμηνιφγεζεο, θαζψο επίζεο θαη ην δηθαίσκα 

αλαπνκπήο ηεο αμηνιφγεζεο ζηα θαζ‟ χιελ αξκφδηα φξγαλα.
397

 Δπηπιένλ, νξίδεηαη 

φηη κπνξεί λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο ππαιιήινπο λα αζθνχλ πξνζθπγή 

ελψπηνλ ηνπ νηθείνπ πκβνπιίνπ Αμηνιφγεζεο.
398

 

2.6  Ζ δνθηκαζηηθή πεξίνδνο 
 

Με ηνλ Ν.4024/2011 ζπλδέεηαη ε δνθηκαζηηθή πεξίνδνο κε ηελ αμηνιφγεζε. 

Πξνβιέπεηαη φηη θαηά ην ηέινο ηεο δνθηκαζηηθήο πεξηφδνπ ν ππάιιεινο 

κνληκνπνηείηαη, εθφζνλ ζηελ έθζεζε αμηνιφγεζεο έρεη βαζκνινγία κεγαιχηεξε ηεο 

βάζεο, ιακβάλνληαο ππφςε ηε βαζκνιφγεζε ηεο απφδνζεο ηνπ ζρεηηθά κε ηελ 

πινπνίεζε ηεο ζηνρνζεζίαο, θαζψο θαη ηε βαζκνιφγεζε ησλ ινηπψλ θξηηεξίσλ 

αμηνιφγεζεο, φπσο νξίδνληαη ζην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο πνπ αλακέλεηαη λα 

θαζνξηζηεί κε Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα θαη εθφζνλ, βέβαηα, θξηζεί απφ ην Τπεξεζηαθφ 

                                                 
394

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
395

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
396

 Βι. ηνηρείν α, παξάγξαθνο 4, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
397

 Βι. ηνηρείν β, παξάγξαθνο 4,άξζξν 7,  Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
398

 Βι. ηνηρείν γ, παξάγξαθνο 4,άξζξν 7,  Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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πκβνχιην επηηπρήο ε δνθηκαζηηθή ηνπ ππεξεζία.
399

 ε αληίζεηε πεξίπησζε, είηε 

παξαηείλεηαη ε δνθηκαζηηθή πεξίνδνο είηε απνιχεηαη ν ππάιιεινο.
400

 

2.7  Ζ βαζκνινγηθή πξναγσγή 
 

Ο Ν.4024/2011 ζπλδέεη ηελ πξναγσγή κε ηελ αμηνιφγεζε, πάλσ θάησ ζην ίδην 

πλεχκα κε ηνπο πξνεγνχκελνπο Νφκνπο, φπνπ ε αμηνιφγεζε δελ ζπληζηά απφ κφλε 

ηεο επαξθέο θξηηήξην γηα ηελ πξναγσγή, αιιά απνηειεί έλα εθ ησλ ηππηθψλ 

θξηηεξίσλ, βάζεη ησλ νπνίσλ απνθαζίδεηαη ε εμέιημε ησλ ππαιιήισλ. Όκσο, εηζάγεη 

ηε κέζνδν ηεο πνζφζησζεο, πνπ δελ ππήξρε ζε πξνεγνχκελεο ζρεηηθέο δηαηάμεηο. 

χκθσλα κε ηελ αηηηνινγηθή έθζεζε ηνπ λνκνζρεδίνπ, ε δηάηαμε απηή πξνηείλεηαη 

γηα λα απνθεπρζεί «ε αλακελφκελε αληίξξνπε δξάζε ηζρπξψλ παζνγφλσλ πξαθηηθψλ 

πνπ δεκηνπξγνχλ θαηλφκελα πιεζσξηζκνχ ππαιιήισλ ζηα αλψηεξα βαζκνινγηθά 

θιηκάθηα θαη ηειηθψο θαηλφκελα αληηζηξνθήο ηεο ηεξαξρηθήο βαζκνινγηθήο 

νξγάλσζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ».
401 

 

Αλαιπηηθφηεξα, γηα ηελ πξναγσγή απφ βαζκφ ζε βαζκφ απνθαζίδεη ην Τπεξεζηαθφ 

πκβνχιην,
402

 ιακβάλνληαο  ππφςε ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν παξακνλήο ζηνλ βαζκφ, 

ην αλψηαην πνζνζηφ πξναγσγήο ζηνλ επφκελν βαζκφ, θαζψο επίζεο θαη ζηνηρεία πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ αμηνιφγεζε ηνπ ππαιιήινπ, φπσο ε απφδνζε ηνπ, πνπ κεηξηέηαη 

κε βάζε ην βαζκφ επηηπρνχο ή κε πινπνίεζεο ηεο ζηνρνζεζίαο, νη δηνηθεηηθέο ηνπ 

ηθαλφηεηεο θαη ε ζπκπεξηθνξά ζηελ Τπεξεζία.
403

 Μεγαιχηεξε βαξχηεηα δίλεηαη ζην 

θξηηήξην ηεο απφδνζεο ηνπ ππαιιήινπ κε βάζε ηε ζηνρνζεζία. Ζ βαζκνινγία ηνπ 

θξηηεξίνπ απηνχ ζα απνηειεί ην 70% επί ηνπ ζπλφινπ ηεο βαζκνινγίαο θαη εηδηθά γηα 

ηελ πξναγσγή απφ ηνλ βαζκφ Β΄ ζηνλ βαζκφ Α΄, ζα απνηειεί ην 80%.
404

 

Δλεκεξσηηθά, παξαηίζεηαη ε πνζφζησζε πνπ ιακβάλεηαη ππφςε γηα ηε βαζκνινγηθή 

εμέιημε ησλ ππαιιήισλ.  

 Απφ ηνλ εηζαγσγηθφ βαζκφ Σ΄ ζηνλ βαζκφ Δ΄ εμειίζζεηαη κέρξη θαη ην 100% 

ησλ θξηλφκελσλ ππαιιήισλ.  

 Απφ ηνλ βαζκφ Δ΄ ζηνλ βαζκφ Γ΄ εμειίζζεηαη κέρξη θαη ην 90% ησλ θξηλφκελσλ 

ππαιιήισλ.  

                                                 
399

 Βι. Παξάγξαθν 5, άξζξν 6, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
400

 Βι. Παξάγξαθν 6, άξζξν 6, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
401

 Βι. Αηηηνινγηθή Έθζεζε ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ  ηνπ Ν.4024/2011, ζ. 4 
402

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 8, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
403

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
404

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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 Απφ ηνλ βαζκφ Γ΄ ζηνλ βαζκφ Γ΄ εμειίζζεηαη κέρξη θαη ην 80% ησλ θξηλφκελσλ 

ππαιιήισλ.  

 Απφ ηνλ βαζκφ Γ΄ ζηνλ βαζκφ Β΄ εμειίζζεηαη κέρξη θαη ην 70% ησλ θξηλφκελσλ 

ππαιιήισλ.  

 Απφ ηνλ βαζκφ Β΄ ζηνλ βαζκφ Α΄ εμειίζζεηαη κέρξη θαη ην 30% ησλ θξηλφκελσλ 

ππαιιήισλ.
405

 

ρήκα 26: Πνζνζηό πξναγσγήο αλά βαζκό, Ν.4024/2011 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4024/2011 

 

Πίλαθαο 1: ύζηεκα βαζκνινγηθήο θαηάηαμεο θαη πξναγσγώλ Ν.4024/2011 

χζηεκα βαζκνινγηθήο θαηάηαμεο θαη πξναγσγψλ Ν.4024/2011 

Βαζκφο  Πνζνζηφ πξναγσγήο 

Απαηηνχκελα έηε γηα 

πξναγσγή 

ΠΔ ΣΔ ΓΔ ΤΔ 

Α Καηαιεθηηθφο γηα ΠΔ θαη ΣΔ Έσο 30% ησλ θξηλφκελσλ 6 8   

Β Καηαιεθηηθφο γηα ΓΔ Έσο 70% ησλ θξηλφκελσλ 4 4 8  

Γ Καηαιεθηηθφο γηα ΤΔ Έσο 80% ησλ θξηλφκελσλ 4 4 6 10 

Γ 
Δηζαγσγηθφο γηα Γηδάθηνξεο θαη  

Απνθνίηνπο ΔΓΓΑ 
Έσο 100% ησλ θξηλφκελσλ 4 4 6 10 

Δ Δηζαγσγηθφο γηα Μεηαπηπρηαθφ Έσο 100% ησλ θξηλφκελσλ 2 2 2 2 

Σ Δηζαγσγηθφο βαζκφο      

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν. 4024/2011 θαη ηεο ππ‟ αξηζκ. 

ΓΗΓΑΓ/Φ.31.17/882/νηθ. 21500/31-10-2011 Δγθπθιίνπ ηνπ Τπνπξγείνπ Γηνηθεηηθήο 

Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο 

                                                 
405

 Βι. Παξάγξαθν 6, άξζξν 7, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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2.8  Ζ επηινγή Πξντζηακέλσλ 
 

Ζ αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ηνλ βαζκφ επίηεπμεο ηεο 

ζηνρνζεζίαο ζπληζηά βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ επηινγή ηνπο ζε ζέζε επζχλεο. 

Πξνβιέπεηαη, ζπγθεθξηκέλα, φηη πέξαλ ησλ άιισλ πξνυπνζέζεσλ, βαζηθή 

πξνυπφζεζε γηα ηελ επηινγή Πξντζηακέλσλ ζπληζηά θαη ε επηηπρήο πινπνίεζε ηεο 

ζηνρνζεζίαο θαηά 90% ηα δχν ηειεπηαία έηε.
406

  

2.9  Σν θίλεηξν γηα ηε βειηίσζε ηεο απόδνζεο 
 

Πξνθεηκέλνπ λα δνζεί έλα θίλεηξν ζηνπο ππαιιήινπο γηα λα βειηηψζνπλ ηελ 

απφδνζή ηνπο θαη λα θαηαθέξεη λα επηηχρεη ε Τπεξεζία ηνπο ζηφρνπο ηεο, ν 

Ν.4024/2011 πξνβιέπεη ηελ θαηαβνιή ελφο bonus, ην νπνίν νλνκάδεηαη Κίλεηξν 

Δπίηεπμεο ηφρσλ (Κ.Δ..).
 407

  Σν Κ.Δ.. δίλεηαη ζε ππαιιήινπο ε Τπεξεζία ησλ 

νπνίσλ θαηάθεξε λα επηηχρεη ην 80% θαη άλσ ησλ ζηφρσλ ηεο, φπσο έρνπλ νξηζηεί κε 

ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο.
408

  

Σν Κ.Δ.. ηζνχηαη κε πνζφ κέρξη 50% ελφο βαζηθνχ ηνπο κηζζνχ, εθφζνλ νη 

ππάιιεινη πέηπραλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο ζε πνζνζηφ κέρξη θαη 90% θαη κε πνζφ κέρξη 

100% ελφο βαζηθνχ ηνπο κηζζνχ, εθφζνλ πέηπραλ ηνπο ζηφρνπο ζε πνζνζηφ απφ 90% 

θαη πάλσ θαη κπνξεί λα δίλεηαη κηα θνξά εηεζίσο.
409

 

Πίλαθαο 2: Κίλεηξν Δπίηεπμεο ηόρσλ, Ν. 4024/2011 

 

Πνζνζηό επίηεπμεο ζηόρσλ Πνζνζηό αύμεζεο επί ηνπ βαζηθνύ κηζζνύ (Κ.Δ..) 

80-90% 50% 

91-100% 100% 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ άξζξνπ 19 ηνπ Ν. 4024/2011 

Απηή ε δηάηαμε είλαη πξνο ηε ζσζηή θαηεχζπλζε, επί ηεο αξρήο, γηαηί ηέηνηεο 

πξαθηηθέο θηλεηξνδνηνχλ πξαγκαηηθά ηνλ εξγαδφκελν λα βειηηψζεη ηελ απφδνζή ηνπ. 

Όκσο, πξνυπνζέηεη ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο ηεο Γηνίθεζεο κέζσ ηφρσλ ή ελ 

πάζε πεξηπηψζεη ηελ χπαξμε ζπζηεκαηηθήο ζηνρνζεζίαο, θάηη πνπ δελ πθίζηαηαη ζην 

ειιεληθφ Γεκφζην. εκεηψλεηαη, πάλησο, φηη παξφηη ζεζκνζεηήζεθε ην Κ.Δ.., ζε 

                                                 
406

 Βι. Παξάγξαθνη 1-4, άξζξν 10, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
407

 Βι. Άξζξν 19, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
408

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 19, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
409

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 19, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 



 

99 

  

κεηαγελέζηεξν Νφκν πξνβιέθζεθε ε αλαζηνιή ηεο ζρεηηθήο δηάηαμεο κέρξη ηηο 

31.12.2016.
410

 

2.10  Ζ αμηνιόγεζε ησλ δνκώλ 

 

ηνλ Ν.4024/2011 πξνβιέπεηαη αμηνιφγεζε ησλ δνκψλ θαη ησλ ππαιιήισλ, 

πξνθεηκέλνπ λα γίλεη αλαδηνξγάλσζε ησλ Τπεξεζηψλ, ψζηε λα θαηαξγεζνχλ 

ππεξεζηαθέο κνλάδεο πεξηνξηζκέλνπ αληηθεηκέλνπ θαη λα κεηαθηλεζεί ην πξνζσπηθφ 

απφ εθεί πνπ πιενλάδεη εθεί πνπ ιείπεη, πξνθεηκέλνπ λα θαιπθζνχλ θελά πνπ 

ππάξρνπλ. Γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο αληηθεηκεληθφηεηαο θαη ακεξνιεςίαο ε δηαδηθαζία 

αμηνιφγεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ ηειεί ππφ ηελ επνπηεία ηνπ ΑΔΠ.
411

 

2.11  Ζ εξγαζηαθή εθεδξεία 

 

Ο Ν.4024/2012 πξνβιέπεη έλα εηδηθφ θαζεζηψο πνπ αθνξά ρηιηάδεο εξγαδφκελνπο κε 

ζχκβαζε ηδησηηθνχ δηθαίνπ πνπ απαζρνινχληαη ζε νξγαληζκνχο ηνπ επξχηεξνπ 

δεκνζίνπ ηνκέα, νη νπνίνη πξνβιέπεηαη λα θαηαξγεζνχλ. χκθσλα κε απηφ ην 

θαζεζηψο γηα 12 έσο ην πνιχ 24 κήλεο νη εξγαδφκελνη ηίζεληαη ζε εξγαζηαθή 

εθεδξεία. Γειαδή, ζηακαηνχλ ηελ εξγαζία ηνπο, παίξλνπλ ην 60% ηνπ βαζηθνχ 

κηζζνχ ηνπο θαη θαηφπηλ αηηήζεψο ηνπο, αμηνινγνχληαη απφ ην ΑΔΠ βάζεη 

αληηθεηκεληθψλ θξηηεξίσλ θαη επηιέγνληαη γηα ηελ πιήξσζε άιισλ θελψλ ζέζεσλ ηνπ 

δεκνζίνπ, κε ζρέζε εξγαζίαο ανξίζηνπ ή νξηζκέλνπ ρξφλνπ ή κε κεξηθή 

απαζρφιεζε.
412

   

Ε. Ζ πεξίνδνο 2012 έσο 2015 

1. Ο Ν. 4172/2013 

 

Με ηνλ Ν.4172/2013 ζεζκνζεηήζεθαλ ηα κέηξα ηεο δηαζεζηκφηεηαο θαη ηεο 

ππνρξεσηηθήο θηλεηηθφηεηαο.  

1.1 Ζ Γηαζεζηκόηεηα 

 

Με ην κέηξν ηεο δηαζεζηκφηεηαο, θαηαξγνχληαη ζέζεηο αλά θαηεγνξία, θιάδν ή θαη 

εηδηθφηεηα δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ, κεηά απφ ηεθκεξίσζε, βάζεη αμηνιφγεζεο δνκψλ 

                                                 
410

 Βι. Πεξίπησζε 2, ππνπαξάγξαθνο Γ.1. Ν.4093/2012,ΦΔΚ 222 -12.11.2012,φπσο ζπκπιεξψζεθε 

κε ηελ παξάγξαθν 1 ηνπ άξζξνπ 31 ηνπ Ν.4354/2015,ΦΔΚ 176 - 16.12.2015 
411

 Βι. Άξζξν 35, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
412

 Βι. Άξζξν 34, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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θαη ζρεδίσλ ζηειέρσζεο.
413

 Σν πξνζσπηθφ πνπ ηίζεηαη ζε δηαζεζηκφηεηα επηιέγεηαη 

θαηφπηλ απνηίκεζεο ησλ πξνζφλησλ φισλ ησλ ππαιιήισλ ηνπ θιάδνπ πνπ 

θαηαξγείηαη. Πξφθεηηαη, βεβαίσο γηα κηα δηαθνξεηηθή δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο απφ 

ηελ ηαθηηθή εηήζηα αμηνιφγεζε. Ζ απνηίκεζε γίλεηαη απφ ηξηκειή Τπεξεζηαθά 

πκβνχιηα θαη ζηεξίδεηαη ζε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα, φπσο ηνπο ηίηινπο ζπνπδψλ, 

ηελ εξγαζηαθή εκπεηξία, ηα πξφζζεηα νπζηαζηηθά πξνζφληα θαη ηνλ ηξφπν εηζαγσγήο 

ζην Γεκφζην. Πξνθξίλνληαη, δειαδή, φζνη έρνπλ δηνξηζζεί κε αμηνθξαηηθέο 

δηαδηθαζίεο ζην Γεκφζην.
414

 Ζ δηαζεζηκφηεηα δηαξθεί νθηψ κήλεο θαηά ηε δηάξθεηα 

ησλ νπνίσλ ν ππάιιεινο δελ εξγάδεηαη θαη ιακβάλεη ην 75% ησλ απνδνρψλ ηνπ. 

Όκσο, κεηά ηελ πάξνδν ησλ νθηψ κελψλ, ν ππάιιεινο απνιχεηαη.
415

 

1.2 Ζ ππνρξεσηηθή θηλεηηθόηεηα 

 

ηνλ Ν.4172/2013 πξνβιέπεηαη ε ππνρξεσηηθή θηλεηηθφηεηα ππαιιήισλ, ρσξίο 

πξνεγνχκελε αίηεζή ηνπο ζε Τπεξεζίεο φπνπ ππάξρεη έιιεηςε πξνζσπηθνχ.
416

 Σν 

ζχζηεκα απηφ ππάξρεη παξάιιεια κε ην ζχζηεκα εζεινχζηαο κεηάηαμεο ησλ 

ππαιιήισλ πνπ ππεξεηνχλ ζε Τπεξεζίεο, νη νπνίεο θξίλεηαη φηη ιεηηνπξγνχλ κε 

πιενλάδνλ πξνζσπηθφ. 
417

 

2. Ο Ν. 4250/2014 

Ο Ν.4250/2014 ηξνπνπνηεί θάπνηεο δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ.318/1992 θαη δηαηεξεί θάπνηεο 

άιιεο. 

 

2.1  Σν πεδίν εθαξκνγήο 

Σν  πεδίν εθαξκνγήο είλαη απηφ πνπ νξίδεη ν Κψδηθαο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ.  

2.2  Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο παξακέλεη σο έρεη ζην Π.Γ.318/1992, ην νπνίν πξνβιέπεη 

φηη ε αμηνιφγεζε απνβιέπεη ζηελ αληηθεηκεληθή, ακεξφιεπηε εθηίκεζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφηεηαο ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν εξγαζίαο θαη ηα θαζήθνληά ηνπο.
418

 

                                                 
413

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 90, Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 
414

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 90, Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 
415

 Βι. Παξάγξαθν 4 θαη 5, άξζξν 90, Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 
416

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 91, Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 
417

 Βι. Παξάγξαθν 2, άξζξν 91, Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 
418

 Βι. Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ Α 161/25-9-1992 
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2.3  Οη αμηνινγεηέο 
 

Δλψ ηα δχν πξνεγνχκελα Πξνεδξηθά Γηαηάγκαηα γηα ηελ αμηνιφγεζε -Π.Γ.581/1984 

θαη Π.Γ.318/1992- πξνέβιεπαλ δχν αμηνινγεηέο, ζηνλ Ν.4250/2014, πξνβιέπεηαη 

έλαο αμηνινγεηήο, ν νπνίνο είλαη ν Πξντζηάκελνο ηεο ππεξθείκελεο νξγαληθήο 

κνλάδαο ηνπ αμηνινγνχκελνπ, θαη έλαο εηζεγεηήο, πνπ είλαη ν άκεζα Πξντζηάκελνο 

ηνπ αμηνινγνχκελνπ. πλεπψο, ν άκεζα Πξντζηάκελνο ηνπ ππαιιήινπ θάλεη κηα 

εηζήγεζε ζηνλ δηθφ ηνπ Πξντζηάκελν θαη απηφο κε ηε ζεηξά ηνπ ζπληάζζεη ηελ 

έθζεζε αμηνιφγεζεο.
419

 

Απηή ε ηαθηηθή δελ είλαη ε πην αζθαιήο, δηφηη θαλείο δελ κπνξεί λα έρεη ζαθέζηεξε 

εηθφλα γηα έλαλ ππάιιειν απφ ηνλ άκεζα Πξντζηάκελφ ηνπ.
420

 Απηφο είλαη ν πιένλ 

αξκφδηνο γηα λα πξνβεί ζηελ αμηνιφγεζή ηνπ, αθνχ θπξίσο απηφο παξαηεξεί 

θαζεκεξηλά ηελ απφδνζή ηνπ. εκεηψλεηαη, επίζεο, φηη δελ ππάξρεη πιένλ εηδηθή 

πξφβιεςε γηα αμηνιφγεζε απφ Δπηζεσξεηή, φπσο φξηδε ν Ν.1943/1991 θαη ην 

Π.Γ.318/1992.
421,422 

ρήκα 27: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ησλ αμηνινγεηώλ, Ν.4250/2014 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4250/2014 

 

                                                 
419

 Βι. Παξάγξαθν 3, 4 θαη 5, άξζξν 24, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
420

 Βι. Παπαιεμαλδξή Ν., Μπνπξαληά Γ., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, Α΄ Έθδνζε, Δθδφζεηο 

ΜΠΔΝΟΤ, Αζήλα, 2002, ζ.331 
421

 Βι. Παξάγξαθν 7, άξζξν 54, Ν.1943/1991, ΦΔΚ 50, 11.04.1991 
422

 Βι. Άξζξν 15, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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2.4  Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε ίδηα κε απηήλ πνπ πξνέβιεπε ν Ν.1943/1991 θαη 

ην Π.Γ.318/1992, ήηνη ε κέζνδνο ηεο «ππνρξεσηηθήο δηαζπνξάο» ή ηεο 

«ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο»,
423

 ζχκθσλα κε ηελ νπνία θαηαλέκνληαη ζε 

πξνθαζνξηζκέλα πνζνζηά νη θαηεγνξίεο απφδνζεο ησλ αμηνινγνπκέλσλ.
424

 Ζ κε 

ηήξεζε ηεο πξνθαζνξηζκέλεο πνζφζησζεο δε απφ ηνπο αμηνινγεηέο ζπληζηά 

πεηζαξρηθφ παξάπησκα ηεο παξάβαζεο ππαιιειηθνχ θαζήθνληνο.
425

  

πγθεθξηκέλα, ν Ν. 4250/2014, πξνβιέπεη αλψηαηα πνζνζηά αλά θιίκαθα 

βαζκνιφγεζεο ησλ ππαιιήισλ θαη ησλ Πξντζηακέλσλ, ηα νπνία ππνινγίδνληαη επί 

ηνπ ζπλφινπ  ησλ ππαιιήισλ θαη ησλ Πξντζηακέλσλ αλά επίπεδν ζέζεο επζχλεο, 

πνπ ππεξεηνχλ ζηελ ίδηα Γεληθή Γηεχζπλζε.
426

  

Αλαιπηηθφηεξα, ηα αλψηαηα πνζνζηά ππαιιήισλ πνπ είλαη δπλαηφλ λα 

βαζκνινγνχληαη κε ηελ θιίκαθα ησλ βαζκψλ 1-10 θαζνξίδνληαη σο εμήο: 

α. Με ηνπο βαζκνχο 9 έσο 10 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 25 % ησλ ππαιιήισλ. 

β. Με ηνπο βαζκνχο 7 έσο 8 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ έσο θαη 60% ησλ ππαιιήισλ. 

γ. Με ηνπο βαζκνχο 1 έσο 6 βαζκνινγείηαη πνζνζηφ 15% ησλ ππαιιήισλ.
427

 

ε πεξίπησζε βαζκνιφγεζεο απφ 1-6 θαη απφ 9-10, απαηηείηαη ε αηηηνιφγεζε ησλ 

βαζκψλ απφ ηνλ αμηνινγεηή, ε νπνία πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε πξαγκαηηθά γεγνλφηα 

θαη φρη ζε ππνθεηκεληθή θξίζε.
428

 Τπελζπκίδεηαη φηη ζην Π.Γ.318/1992 απαηηείην, 

επίζεο, ε παξάζεζε αηηηνινγίαο γηα βαζκνιφγεζε απφ 9 θαη πάλσ. Όκσο, δελ ήηαλ 

ππνρξεσηηθή ε αηηηνιφγεζε γηα βαζκνινγία απφ 6 θαη θάησ, παξά κφλν απφ 4 θαη 

θάησ.
429

 Ο Ν.4250/2014, ινηπφλ, δηεπξχλεη ηηο πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο απαηηείηαη 

εηδηθή αηηηνιφγεζε. 

Δπίζεο, ν Ν.4250/2014 πξνβιέπεη ηελ πξναηξεηηθή ζπκπιήξσζε πξνηάζεσλ 

βειηίσζεο ηνπ αμηνινγνχκελνπ ζηελ έθζεζε αμηνιφγεζεο, ε νπνία ζε πεξίπησζε 

                                                 
423

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.83 
424

 Βι. Dessler G., Γηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ: Βαζηθέο έλλνηεο θαη ζχγρξνλεο ηάζεηο, 

Δθδφζεηο ΚΡΗΣΗΚΖ, Αζήλα, ζζ.281-284 
425

 Βι. Παξάγξαθν 6, άξζξν 20,  Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
426

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 20, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
427

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 20, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
428

 Βι. Άξζξν 21, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014  
429

 Βι. Άξζξν 7, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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βαζκνιφγεζεο απφ 6 θαη θάησ, θαζίζηαηαη ππνρξεσηηθή.
430

 Ζ πξναηξεηηθή παξάζεζε 

κέηξσλ γηα ηε βειηίσζε ηεο απφδνζεο ηνπ αμηνινγνπκέλνπ πξνβιεπφηαλ θαη ζην 

Π.Γ.318/1992, αιιά ζε θακκηα πεξίπησζε δελ γηλφηαλ ππνρξεσηηθή.
431

 

Πίλαθαο 3: Δπηκεξηζκόο πνζνζηώλ βάζεη ηνπ Ν.4250/2014 

 

Πεγή: Δγθχθιηνο ΓΗΓΑΓ/Φ.32.8/492/8501, 8326/7-4/2014 ηνπ Τπνπξγείνπ 

Γηνηθεηηθήο Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο 

 

εκεηψλεηαη φηη ε κέζνδνο απηή δέρηεθε δξηκεία θξηηηθή θαη ραξαθηεξίζηεθε σο 

κεζνδνινγηθά, επηζηεκνληθά θαη ηερληθά κε απνδεθηή.
432

 

 

2.5  Σν εξγαιείν ηεο αμηνιόγεζεο 

Παξακέλνπλ νη δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ.318/1992. 

 

2.6  Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 

Παξακέλνπλ νη δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ.318/1992. 

 

2.7  Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο  

Ζ δηαδηθαζία πνπ πξνβιέπεη ν Ν.4250/2014 έρεη σο εμήο: Κάζε Ηαλνπάξην εθδίδεηαη 

ε απφθαζε επηκεξηζκνχ,
433

 δειαδή ε απφθαζε πνπ θαζνξίδεη πφζα άηνκα ζε θάζε 

Γεληθή Γηεχζπλζε κπνξνχλ λα πάξνπλ ζπγθεθξηκέλνπο βαζκνχο. Γηα παξάδεηγκα, αλ 

                                                 
430

 Βι. Άξζξν 22,  Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
431

 Βι. ηνηρείν β, παξάγξαθνο 7, άξζξν 4, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
432

 Βι. Βεξλαξδάθε Υ., παξέκβαζε ζην ζπλέδξην «Μεηαξξπζκίζεηο ζηε δεκφζηα δηνίθεζεο θαη 

αλάπηπμε», 8-9 Φεβξνπαξίνπ 2016, Βνπιή ησλ Διιήλσλ, Αζήλα, 2016, ζ.49 
433

 Βι. Άξζξν 25, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
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κηα Γεληθή Γηεχζπλζε έρεη 100 ππαιιήινπο, ηφηε νη είθνζη πέληε κπνξνχλ λα 

βαζκνινγεζνχλ κε 9-10, νη εμήληα κε 7-8 θαη νη δεθαπέληε κε 1-6. Όζνλ αθνξά ηνπο 

Πξντζηακέλνπο, δελ απαηηείηαη ε έθδνζε απφθαζεο επηκεξηζκνχ, αιιά αλ νη 

Πξντζηάκελνη είλαη δέθα, ηφηε νη επηά κπνξνχλ λα βαζκνινγεζνχλ κε 9-10.
434

 

Έσο 15 Φεβξνπαξίνπ πξέπεη λα έρεη θάλεη ν αμηνινγνχκελνο ηελ απηναμηνιφγεζή 

ηνπ. Έσο ηέινο Φεβξνπαξίνπ πξέπεη λα έρεη θάλεη ν άκεζα Πξντζηάκελνο ηνπ 

αμηνινγνπκέλνπ ηελ εηζήγεζή ηνπ ζηνλ δηθφ ηνπ Πξντζηάκελν. Έσο ηα ηέιε Μαξηίνπ 

πξέπεη λα έρεη ζπκπιεξσζεί απφ ηνλ αμηνινγεηή ε έθζεζε αμηνιφγεζεο.
435

 

Αθνχ ζπληαρζεί ε έθζεζε αμηνιφγεζεο, θνηλνπνηείηαη απφ ηε Γηεχζπλζε 

Πξνζσπηθνχ ζηνλ αμηνινγνχκελν ε ηειεπηαία ζειίδα ηεο έθζεζεο κε ηε 

βαζκνινγία.
436

 Ο ππάιιεινο, κε εμαίξεζε ηνπο Γεληθνχο Γηεπζπληέο θαη ηνπο 

ππεξεηνχληεο ζε γξαθεία Τπνπξγψλ, εάλ έρεη βαζκφ απφ 6 θαη θάησ έρεη δηθαίσκα 

έλζηαζεο, εληφο απνθιεηζηηθήο πξνζεζκίαο δέθα εκεξψλ.
437

 Αληίγξαθν ηεο έλζηαζεο 

θνηλνπνηείηαη ζηνλ αμηνινγεηή, ν νπνίνο νθείιεη λα απαληήζεη εληφο δέθα εκεξψλ επ‟ 

απηήο κε έλα εηδηθφ ζεκείσκα.  

ηε ζπλέρεηα, αληίγξαθν ηεο έθζεζεο αμηνιφγεζεο θαη ηνπ εηδηθνχ ζεκεηψκαηνο 

θνηλνπνηείηαη ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο,
438

 ε νπνία απνηειείηαη απφ 

αλψηεξνπο δηνηθεηηθνχο ππαιιήινπο.
439

 Ζ Δπηηξνπή απηή εμεηάδεη ηελ ππφζεζε θαη 

νξηζηηθνπνηεί ηε βαζκνινγία εληφο δχν κελψλ.
440

 Οπζηαζηηθά, επαλαθέξεηαη ην 

ζηάδην ηεο δηαδηθαζίαο πνπ πξνέβιεπε ην Π.Γ.581/1984
441

 αιιά είρε θαηαξγεζεί κε 

ην Π.Γ.318/1992, κε ηε δηαθνξά φηη ην αξκφδην φξγαλν γηα ηελ ηειηθή θξίζε δελ 

είλαη ην Τπεξεζηαθφ πκβνχιην, αιιά ε Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο.  

εκεηψλεηαη, ηέινο, φηη παξακέλνπλ ζε ηζρχ νη δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ.318/1992 πνπ 

πξνβιέπνπλ πξηλ ηελ αμηνιφγεζε ηελ πξναηξεηηθή δηεμαγσγή ζπλέληεπμεο, ε νπνία 

γίλεηαη ππνρξεσηηθή, ζε πεξίπησζε πνπ ην αηηεζεί ν ίδηνο ν ππάιιεινο.
442

 Όκσο, ν 

Ν.4250/2014, πξνβιέπεη επηπιένλ φηη κεηά ηελ αμηνιφγεζε, εθφζνλ ππάξρεη 

                                                 
434

 Βι. Δγθχθιηνο ΓΗΓΑΓ/Φ.32.8/492/8501, 8326/7-4/2014 ηνπ Τπνπξγείνπ Γηνηθεηηθήο 

Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο, κε ΑΓΑ: ΒΗΖ3Υ-Γ7Α 
435

 Βι. Άξζξν 25, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
436

 Βι. Άξζξν 27, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
437

 Βι. Άξζξν 26, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
438

 Βι. Άξζξν 28, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
439

 Βι. Άξζξν 30, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
440

 Βι. Άξζξν 29, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
441

 Βι. Άξζξν 28,  Π.Γ.581/1984, ΦΔΚ 207 - 20.12.1984 
442

 Βι. Άξζξν 10, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
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βαζκνινγία 1-6 ή/θαη ζπκπιήξσζε ησλ κέηξσλ βειηίσζεο, ν αμηνινγεηήο είλαη 

ππνρξεσκέλνο λα θαιέζεη ηνλ αμηνινγνχκελν ζε ζπλέληεπμε θαη λα ηνπ 

γλσζηνπνηήζεη πνηα κέηξα πξνηείλεη γηα ηε βειηίσζή ηνπ.
443

 Σέηνηα κέηξα κπνξεί λα 

είλαη ελδεηθηηθά ε επηκφξθσζε, ε αλάπηπμε θάπνηαο δεμηφηεηαο θαη ε εθνχζηα 

κεηαθίλεζε εληφο ηεο Τπεξεζίαο.
444

  

 

ρήκα 28: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο (Ν.4250/2014) 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4250/2014 

 

Παξαηεξείηαη, ινηπφλ, φηη ε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ελζσκαηψλεη φια ηα ζηάδηα ηνπ 

Π.Γ.318/1992, κε εμαίξεζε ηελ παξαπνκπή ηεο έθζεζεο κε βαζκφ 9-10 ζηελ ΔΔΑ, 

αιιά θαη φια ηα ζηάδηα ηνπ Π.Γ.581/1984 πνπ είρε απαιείςεη ην Π.Γ.318/1992, 

γεγνλφο πνπ απμάλεη ηελ πνιππινθφηεηα θαη ην δηνηθεηηθφ θφζηνο θαη θαζηζηά ηελ ελ 

ιφγσ δηαδηθαζία εμαηξεηηθά ρξνλνβφξα.    

                                                 
443

 Βι. Άξζξν 22, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
444

 Βι. Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ Α 161/25-9-1992, άξζξν 10, παξ. 6 
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2.8  Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, πξηλ ηελ έθδνζε ηνπ Ν.4250/2014 είραλ πξνεγεζεί νη 

δηαηάμεηο πνπ επέβαιαλ ηελ ππνρξεσηηθή θηλεηηθφηεηα θαη ηε δηαζεζηκφηεηα. Σα 

κέηξα απηά πξνθάιεζαλ αλαζηάησζε ζηνλ ρψξν ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. Ο 

λνκνζέηεο, ινηπφλ, ιακβάλνληαο ππφςε ηελ πεξηξξένπζα αηκφζθαηξα - ίζσο θαη 

ζέινληαο λα θαζεζπράζεη ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο θαη λα πξνιάβεη ηπρφλ 

αληηδξάζεηο- πξνέβιεςε ξεηά φηη νη εθζέζεηο αμηνιφγεζεο ηνπ έηνπο 2013, νη νπνίεο 

ζα ζπληαρζνχλ κε ηε κέζνδν ηεο πνζφζησζεο,
445

 δελ ζα ιεθζνχλ ππφςε θαηά ηε 

δηαδηθαζία απνηίκεζεο ησλ πξνζφλησλ ησλ ππαιιήισλ γηα ηε ζέζε ηνπο ζε 

δηαζεζηκφηεηα θαη θηλεηηθφηεηα.
446

  

Όκσο, απηή ε δηάηαμε, ζχκθσλα κε ηελ Α.Γ.Δ.Γ.Τ, δελ απνθιείεη ηε ζχλδεζε ηεο 

αμηνιφγεζεο κε ηπρφλ κειινληηθέο απνιχζεηο. Γη‟ απηφ ε Α.Γ.Δ.Γ.Τ. ζηάζεθε 

απέλαληη ζε απηφ ην κέηξν θαη παξφηξπλε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο λα απέρνπλ 

απφ ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, ψζηε λα κελ ζπλεξγήζνπλ ζε απνιχζεηο 

ζπλαδέιθσλ.
447

 Δπί ηεο αξρήο, είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα μέξεη ν ππάιιεινο γηα πνηνλ 

ιφγν εθαξκφδεηαη ε αμηνιφγεζε. Σν ζηνηρείν απηφ απνηειεί βαζηθφ παξάγνληα γηα 

ηελ απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηνπ ίδηνπ ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο.
448

 Όζν 

ππάξρεη αζάθεηα, ηφζν εληείλνληαη νη αληηδξάζεηο θαη εκπνδίδεηαη ε εθαξκνγή ηνπ 

κέηξνπ.  

Ο λνκνζέηεο, ινηπφλ, ιακβάλνληαο ππφςε απηέο ηηο αλεζπρίεο, πξνβιέπεη ιίγνπο 

κήλεο αξγφηεξα φηη νη εθζέζεηο ηνπ έηνπο 2013, πέξα απφ ηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηε 

δηαζεζηκφηεηα, δελ ζα επηθέξνπλ θαη θακκία άιιε δπζκελή ζπλέπεηα κηζζνινγηθνχ, 

ππεξεζηαθνχ ή άιινπ ραξαθηήξα γηα ηνπο αμηνινγνχκελνπο ππαιιήινπο. Δπίζεο, 

ζεκεηψλεηαη φηη ην ζχζηεκα απηφ είλαη κεηαβαηηθφ θαη πξνβιέπεηαη φηη εάλ ε 

αμηνιφγεζε ηνπ 2014 κε ην πάγην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο είλαη θαιχηεξε απφ ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ 2013, ηφηε ζα ηζρχεη ε βαζκνινγία ηνπ 2014 θαη ε δπζκελέζηεξε 

αμηνιφγεζε ζα αθαηξεζεί απφ ηνλ θάθειν ηνπ ππαιιήινπ.
449

 

                                                 
445

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 32, Ν.4250/2014 - ΦΔΚ 74, 26.03.2014 
446

 Βι. Παξάγξαθν 5, άξζξν 32, Ν.4250/2014 - ΦΔΚ 74, 26.03.2014 
447

 Βι. Απφθαζε 155 ηεο Δθηειεζηηθήο Δπηηξνπήο ηεο ΑΓΔΓΤ ζηηο 11-4-2014 
448

 Βι. Cohen C., Πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο Πξνζσπηθνχ, Alexander Hamilton Institute, Δθδφζεηο 

Κξηηήξηνλ, 2001, ζ.43 
449

 Βι. Παξάγξαθν 4 ηνπ άξζξνπ 250 ηνπ Ν.4281/2014, ΦΔΚ 160 - 08.08.2014, πνπ ηξνπνπνηεί ηελ 

παξάγξαθν 5 ηνπ άξζξνπ 32 ηνπ Ν.4250/2014 
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Σειηθά, ην ζχζηεκα απηφ δελ εθαξκφζηεθε, παξά κφλν απνζπαζκαηηθά. 

Μεζνιάβεζαλ εθινγέο, άιιαμε ε θπβέξλεζε θαη ιίγν κεηά θαηαξγήζεθαλ νη 

ζρεηηθέο δηαηάμεηο.  

3. Ο Ν. 4275/2014  
 

Ο Ν.4275/2014 ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε κε ην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ. 

Απηή ε ζχλδεζε ππήξρε θαη ζηνλ Ν.3839/2010, αιιά εθεί ε αμηνιφγεζε ήηαλ έλα 

κνξηνδνηνχκελν θξηηήξην κε ζπγθεθξηκέλε βαξχηεηα. ηνλ Ν.4275/2014 ε 

αμηνιφγεζε είλαη έλα ζηνηρείν ην νπνίν ιακβάλεηαη ππφςε ζην πιαίζην ηεο 

ζπλέληεπμεο.  

χκθσλα κε ην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ ηνπ Ν.4275/2014, ε επηινγή 

δηελεξγείηαη ζε ηξία ζηάδηα. ην πξψην ζηάδην επηιέγνληαη νη ππνςήθηνη πνπ 

πιεξνχλ ηα ηππηθά πξνζφληα ζπκκεηνρήο ζηε δηαδηθαζία. ην δεχηεξν ζηάδην 

δηεμάγεηαη γξαπηή εμέηαζε απφ ην ΑΔΠ. ην ηξίην ζηάδην δηελεξγείηαη δνκεκέλε 

ζπλέληεπμε. θνπφο ηεο ζπλέληεπμεο είλαη λα δηακνξθψζεη γλψκε ην φξγαλν 

επηινγήο γηα ηελ πξνζσπηθφηεηα, ηελ ηθαλφηεηα θαη ηελ θαηαιιειφηεηα ηνπ 

ππνςεθίνπ γηα ηελ άζθεζε θαζεθφλησλ ηεο ζέζεο επζχλεο, γηα ηελ νπνία θξίλεηαη. 

ε απηφ ην ζηάδην ιακβάλνληαη ππφςε ην βηνγξαθηθφ ζεκείσκα ηνπ ππαιιήινπ θαη ε 

βαζκνινγία ησλ εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο.
450

  

εκεηψλεηαη, ηέινο, φηη ν Πξντζηάκελνο ηεο νξγαληθήο κνλάδαο κπνξεί λα απαιιαγεί 

απφ ηα θαζήθνληά ηνπ πξηλ απφ ηε ιήμε ηεο ζεηείαο ηνπ γηα ζνβαξφ ιφγν αλαγφκελν 

ζηελ πιεκκειή άζθεζε ησλ ππεξεζηαθψλ ηνπ θαζεθφλησλ, ηδίσο γηα αδηθαηνιφγεηε 

επηείθεηα ή κεξνιεςία θαηά ηε ζχληαμε εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο θ.α.
451

 

 

Ζ. Ζ πεξίνδνο 2015 έσο 2016 
 

1. Ο Ν. 4369/2016 
 

Ο Ν.4369/2016 απνηειεί εθαξκνζηηθφ Νφκν ηνπ ηξίηνπ Μλεκνλίνπ, ζην πιαίζην ηνπ 

νπνίνπ ζπκθσλήζεθε ε ζέζπηζε ελφο λένπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ 

                                                 
450

Βι.  Άξζξν 1 ηνπ Ν.4275/2014, ΦΔΚ 149 - 15.07.2014, πνπ ηξνπνπνηεί ηελ παξάγξαθν 4 ηνπ 

άξζξνπ 85 ηνπ Κψδηθα Καηάζηαζεο Γεκνζίσλ Πνιηηηθψλ Γηνηθεηηθψλ Τπαιιήισλ θαη ππάιιεισλ 

ΝΠΓΓ (Ν.3528/2007). 
451

 Βι. Άξζξν 1 ηνπ Ν.4275/2014, ΦΔΚ 149 - 15.07.2014, πνπ ηξνπνπνηεί ηελ παξάγξαθν 12 ηνπ 

άξζξνπ 86 ηνπ Κψδηθα Καηάζηαζεο Γεκνζίσλ Πνιηηηθψλ Γηνηθεηηθψλ Τπαιιήισλ θαη ππάιιεισλ 

ΝΠΓΓ (Ν.3528/2007). 
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κε ζθνπφ ηελ θαιιηέξγεηα ηεο θνπιηνχξαο ηεο ζηνρνζεζίαο θαη ηεο επίηεπμεο 

απνηειεζκάησλ.
452

 

1.1 Σν πεδίν εθαξκνγήο 
 

Ο Ν.4369/2016 έρεη επξχηεξν πεδίν εθαξκνγήο απφ ηα πξνεγνχκελα ζρεηηθά 

λνκνζεηήκαηα. πγθεθξηκέλα, ζηηο δηαηάμεηο ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο ηνπ 

παξφληνο Νφκνπ ππάγνληαη νη ηαθηηθνί πνιηηηθνί ππάιιεινη θαη νη ππάιιεινη κε 

ζρέζε εξγαζίαο ηδησηηθνχ δηθαίνπ ανξίζηνπ ρξφλνπ ηνπ Γεκνζίνπ, ησλ Ο.Σ.Α. α΄ θαη 

β΄ βαζκνχ, ησλ Ν.Π.Γ.Γ., ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ Ο.Γ.Α., ην πξνζσπηθφ ησλ 

Αλεμάξηεησλ Αξρψλ, ηεο Δπηηξνπήο Κεθαιαηαγνξάο θαη ηεο Δπηηξνπήο Λνγηζηηθήο 

Σππνπνίεζεο θαη Διέγρσλ, νη ππάιιεινη ησλ Πεξηθεξεηαθψλ Δλψζεσλ Γήκσλ, ηεο 

Κεληξηθήο Έλσζεο Γήκσλ Διιάδνο θαη ηεο Έλσζεο Πεξηθεξεηψλ Διιάδνο θαη νη 

ππάιιεινη ησλ λνκηθψλ πξνζψπσλ ηεο Αλαηνιηθήο Οξζνδφμνπ Δθθιεζίαο ηνπ 

Υξηζηνχ θαη ησλ ινηπψλ εθθιεζηψλ, δνγκάησλ θαη ησλ θαηά ην άξζξν 13 ηνπ 

πληάγκαηνο γλσζηψλ ζξεζθεηψλ, νη νπνίνη επηβαξχλνπλ ηνλ Κξαηηθφ 

Πξνυπνινγηζκφ. 

Δμαηξνχληαη απφ ην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο νη εθπαηδεπηηθνί ηεο 

πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, νη ζξεζθεπηηθνί ιεηηνπξγνί ησλ 

λνκηθψλ πξνζψπσλ ηεο Αλαηνιηθήο Οξζνδφμνπ Δθθιεζίαο ηνπ Υξηζηνχ θαη ησλ 

ινηπψλ εθθιεζηψλ, δνγκάησλ θαη ησλ θαηά ην άξζξν 13 ηνπ πληάγκαηνο γλσζηψλ 

ζξεζθεηψλ, πνπ επηβαξχλνπλ ηνλ Κξαηηθφ Πξνυπνινγηζκφ,
453

 νη δηθαζηηθνί 

ιεηηνπξγνί, ην πξνζσπηθφ ηνπ Ννκηθνχ πκβνπιίνπ ηνπ Κξάηνπο, νη ηαηξνδηθαζηέο, 

ηα κέιε Γ.Δ.Π.,
454

 ηα κέιε Δ.Π.-Σ.Δ.Η.,
455

 νη εξεπλεηέο θαη νη εηδηθνί ιεηηνπξγηθνί 

επηζηήκνλεο, νη θαζεγεηέο ηεο Α..ΠΑΗ.Σ.Δ.
456

 θαη ησλ Αλσηέξσλ Δθθιεζηαζηηθψλ 

ρνιψλ, ην επηζηεκνληθφ εξεπλεηηθφ πξνζσπηθφ ηνπ Κ.Δ.Π.Δ.,
457

 νη θαζεγεηέο ηεο 

Δζληθήο ρνιήο Γεκφζηαο Τγείαο, ην πξνζσπηθφ ηνπ Παηδαγσγηθνχ Ηλζηηηνχηνπ, νη 

ηαηξνί ηνπ Δ..Τ., νη δηπισκαηηθνί ππάιιεινη, νη αξρηεξείο, νη κνπζηθνί, ηα κφληκα 

ζηειέρε ησλ Δλφπισλ Γπλάκεσλ, ηεο Διιεληθήο Αζηπλνκίαο, ηνπ Ππξνζβεζηηθνχ 

ψκαηνο θαη ηνπ Ληκεληθνχ ψκαηνο, ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ ηεο Αθαδεκίαο 

                                                 
452

 Βι. Ν.4336/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016, άξζξν 3, 5.1 «Γεκφζηα Γηνίθεζε» 
453

 Βι. Παξαγξάθνπο 1 θαη 2, άξζξν 14,  Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
454

 ΓΔΠ: Γηδαθηηθφ Δξεπλεηηθφ Πξνζσπηθφ 
455

 Δ.Π.-Σ.Δ.Η: Δθπαηδεπηηθφ Πξνζσπηθφ Αλψηαησλ Σερλνινγηθψλ Δθπαηδεπηηθψλ Ηδξπκάησλ 
456

 Α..ΠΑΗ.Σ.Δ.: Αλψηαηε ρνιή Παηδαγσγηθήο θαη Σερλνινγηθήο Δθπαίδεπζεο 
457

 Κ.Δ.Π.Δ.: Κέληξν Πξνγξακκαηηζκνχ θαη Οηθνλνκηθψλ Δξεπλψλ 
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Δκπνξηθνχ Ναπηηθνχ θαη νη ππάιιεινη ηνπ θιάδνπ Οηθνλνκηθψλ θαη Δκπνξηθψλ 

Τπνζέζεσλ ηνπ Τπνπξγείνπ Δμσηεξηθψλ.
458

 Γεδνκέλσλ απηψλ ησλ εμαηξέζεσλ, 

πξνβιέπεηαη φηη ηα εηδηθά ζπζηήκαηα αμηνιφγεζεο δηαηεξνχληαη ζε ηζρχ.
459

 

1.2 Ο ζηόρνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ αμηνιφγεζε απνζθνπεί ζηε βειηίσζε ηεο αηνκηθήο απφδνζεο θάζε ππαιιήινπ θαη 

ζπλνιηθά ηεο απφδνζεο ηνπ έξγνπ ηεο δεκφζηαο ππεξεζίαο.
460

 Γειαδή, επηδηψθεηαη ε 

αμηνιφγεζε νιφθιεξεο ηεο κνλάδαο θαη φρη κφλν θάζε ππαιιήινπ αηνκηθά θαη 

κάιηζηα κε ζθνπφ ηε βειηίσζε ηεο απφδνζήο ηνπο, πξνο ηελ θαηεχζπλζε πην 

ζχγρξνλσλ πξαθηηθψλ δηνίθεζεο, φπσο είλαη ε δηαρείξηζε ηεο απφδνζεο.  

Αμίδεη λα αλαθεξζεί, δεδνκέλεο ηεο θνξηηζκέλεο αηκφζθαηξαο ζηνλ ρψξν ηεο 

δεκφζηαο δηνίθεζεο απφ ηηο απνιχζεηο θαη ηα κέηξα ηεο εξγαζηαθήο εθεδξείαο, ηεο 

ππνρξεσηηθήο θηλεηηθφηεηαο θαη ηεο δηαζεζηκφηεηαο, φηη ζηελ αηηηνινγηθή έθζεζε 

ηνπ λνκνζρεδίνπ, ηνλίδεηαη πσο «ην λέν ζχζηεκα δελ έρεη ηηκσξεηηθφ ραξαθηήξα, 

νχηε απνηειεί πξφζρεκα γηα απνιχζεηο».
461

  

Όπσο πξναλαθέξζεθε, είλαη θξίζηκν λα μέξεη ν ππάιιεινο γηα πνηνλ ιφγν 

αμηνινγείηαη. Γηφηη ην ζηνηρείν απηφ απνηειεί βαζηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηνπ ίδηνπ ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο.
462

 Έλα ζχζηεκα 

αμηνιφγεζεο πξέπεη λα έρεη ηελ απνδνρή ησλ αμηνινγνπκέλσλ, γηα λα κελ 

δηαθηλδπλεχεηαη ε πξνζπάζεηα πινπνίεζήο ηνπ. 

1.3 Οη αμηνινγεηέο 
 

Τπελζπκίδεηαη φηη ζηνλ πξνεγνχκελν Νφκν, ηνλ Ν.4250/2014, ππήξρε έλαο 

εηζεγεηήο, πνπ ήηαλ ν άκεζα Πξντζηάκελνο ηνπ ππαιιήινπ, θαη έλαο αμηνινγεηήο, 

πνπ ήηαλ ν Πξντζηάκελνο ηεο ππεξθείκελεο νξγαληθήο κνλάδαο ηνπ 

αμηνινγνχκελνπ.
463

 ηνλ Ν.4369/2016 δελ ππάξρεη εηζεγεηήο. Τπάξρνπλ  δχν 

αμηνινγεηέο, πνπ είλαη νη δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη ηνπ αμηνινγνχκελνπ.
464

 Αμίδεη 

λα αλαθεξζεί φηη ε αλάγθε χπαξμεο δχν αμηνινγεηψλ είλαη θάηη πνπ ζεκεηψλεηαη 

εκθαηηθά απφ ηνπο πνιίηεο ζηελ έθζεζε δεκφζηαο δηαβνχιεπζεο πξνο ελίζρπζε ησλ 

                                                 
458

 Βι. Μέξνο Β΄, Ν. 3205/2003, ΦΔΚ 297 – 23.12.2003 
459

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 14, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
460

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 15, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
461

 Βι. Αηηηνινγηθή Έθζεζε επί ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ ηνπ Ν.4369/2016, ζ.12 
462

 Βι. Cohen C., Πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο Πξνζσπηθνχ, Alexander Hamilton Institute, Δθδφζεηο 

Κξηηήξηνλ, 2001, ζ.43 
463

 Βι. Παξάγξαθν 3, 4 θαη 5, άξζξν 24, Ν.4250/2014, ΦΔΚ  74 -26.03.2014 
464

 Βι. Άξζξν 15, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
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αξρψλ ηεο αληηθεηκεληθφηεηαο θαη ηεο ακεξνιεςίαο.
465

 Απνζαθελίδεηαη δε, γηα 

πξψηε θνξά, φηη αμηνινγνχληαη θαη νη Γεληθνί Γηεπζπληέο,
466

 θάηη πνπ δελ 

αλαθεξφηαλ ξεηψο ζηηο πξνεγνχκελεο ζρεηηθέο δηαηάμεηο. 

Δπίζεο, κε ηνλ Ν.4369/2016 πξνβιέπεηαη γηα πξψηε θνξά ε αμηνιφγεζε ησλ 

Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο πθηζηακέλνπο ηνπο, εάλ είλαη ηνπιάρηζηνλ ηξεηο. Έηζη, νη 

Γεληθνί Γηεπζπληέο αμηνινγνχληαη απφ ηνπο Γηεπζπληέο, νη Γηεπζπληέο απφ ηνπο 

Σκεκαηάξρεο θαη νη Σκεκαηάξρεο απφ ηνπο ππαιιήινπο πνπ ππάγνληαη ζην Σκήκα 

ηνπο.
467

 Δάλ νη πθηζηάκελνη είλαη ιηγφηεξνη ησλ ηξηψλ, ηφηε νη Πξντζηάκελνη 

αμηνινγνχληαη απφ ην ζχλνιν ησλ ππαιιήισλ.  

Ζ αμηνιφγεζε γίλεηαη κε αλψλπκν εξσηεκαηνιφγην,
468

 ην νπνίν, ζχκθσλα κε ηελ 

παξάγξαθν 15 ηνπ άξζξνπ 18 ηνπ Ν.4369/2016, πεξηιακβάλεη ηα εμήο θξηηήξηα: 

1. Ηθαλφηεηα δηνίθεζεο θαη δηαρείξηζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. 

2. Ηθαλφηεηα απνηειεζκαηηθήο θαζνδήγεζεο ησλ πθηζηακέλσλ, ππεξεζηαθέο 

ζρέζεηο θαη ζπκπεξηθνξά. 

3. Ηθαλφηεηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ. 

4. Αλάιεςε επζχλεο. 

5. Γεθηηθφηεηα ζηελ εηζαγσγή λέσλ κεζφδσλ θαη λέσλ ηερλνινγηψλ. 

 Δπί ησλ θξηηεξίσλ απηψλ, νη πθηζηάκελνη αμηνινγνχλ ηνλ πξντζηάκελφ ηνπο βάζεη 

ηεο παξαθάησ θιίκαθαο: 

 90-100: άξηζηνο 

 75- 89: πνιχ επαξθήο 

 60- 74: επαξθήο 

 50- 59: κεξηθψο επαξθήο 

 40- 49: κέηξηνο 

 25- 39: αλεπαξθήο 

  0 - 24: αθαηάιιεινο 

εκεηψλεηαη φηη ε βαζκνινγία θάζε εηήζηαο αμηνιφγεζεο ζπλνδεχεη ηνλ αηνκηθφ 

θάθειν ηνπ Πξντζηακέλνπ θαη ιακβάλεηαη ππφςε θαηά ηελ αμηνιφγεζή ηνπ.  

πλεπψο, δηεπξχλνληαη νη αμηνινγεηέο θαη πεξηνξίδεηαη ε πηζαλφηεηα εζθαικέλσλ 

θξίζεσλ, αιιά απμάλεηαη ην δηνηθεηηθφ θφζηνο.
469

 Τηνζεηείηαη, φκσο, έλα ζχζηεκα 

                                                 
465

 Βι. Έθζεζε Γεκφζηαο Γηαβνχιεπζεο ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ  ηνπ Ν.4369/2016, ζ.3 
466

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 15, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
467

 Βι. Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016, άξζξν 18, παξ. 15 
468

 Βι. Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016, άξζξν 18, παξ. 15 
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ακθίδξνκεο αμηνιφγεζεο, πνπ  αλαηξέπεη ηηο παξαδνζηαθέο ζρέζεηο εμνπζίαο θαη ηε 

ζεκειηαθή ηππηθή αληζφηεηα κεηαμχ Πξντζηακέλνπ θαη πθηζηακέλνπ.
470

  

ρήκα 29: πγθξηηηθή παξνπζίαζε ησλ αμηνινγεηώλ: Ν.4250/2014 θαη 

Ν.4369/2016 

 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4250/2014 θαη ηνπ Ν.4369/2016 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζην ζρήκα, κε ην λέν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο δελ ππάξρεη ε ξνή 

ησλ εηζεγήζεσλ πνπ ππήξρε ζην πξνεγνχκελν θαζεζηψο. Δπίζεο, νη ξνέο 

αμηνιφγεζεο απμάλνληαη, πεξηνξίδνληαο ηελ πηζαλφηεηα κεξνιεςίαο πνπ είλαη 

απμεκέλε φηαλ είλαη έλαο ν αμηνινγεηήο. Ζ κεγάιε θαηλνηνκία ηνπ Νφκνπ, βέβαηα, 

είλαη ε αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο πθηζηακέλνπο ηνπο. 

1.4 Σν εξγαιείν αμηνιόγεζεο 
 

Χο εξγαιείν αμηνιφγεζεο παξακέλεη ε έθζεζε αμηνιφγεζεο, αιιά αιιάδνπλ ηα 

έληππα. Τπελζπκίδεηαη φηη ν Ν.4250/2014 δελ ηξνπνπνίεζε ηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηνπ 

Π.Γ.318/1992. Δπνκέλσο, ε ζχγθξηζε ηνπ λένπ Νφκνπ γίλεηαη κε ην Π.Γ.318/1992. 

Δλψ, ινηπφλ, ζην Π.Γ.318/1992 ππάξρνπλ ηξία ππνδείγκαηα -έλα γηα ηνπο 

                                                                                                                                            
469

 Βι. Υαηδεπαληειή Π., Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ. Δθδφζεηο Μεηαίρκην, Αζήλα, 1999, ζ.80 
470

 Βι. παλνχ Κ., Οξγάλσζε θαη Δμνπζία, Πξνβιεςηκφηεηα θαη δηαθάλεηα ζηε δεκφζηα δηνίθεζε, 

Δθδφζεηο ΠΑΠΑΕΖΖ, Αζήλα, 1992, ζ.237 
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Πξντζηάκελνπο, έλα γηα ηνπο ππαιιήινπο ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ θαη έλα γηα ηνπο ππαιιήινπο 

ΤΔ-
471

 κε ηνλ λέν Νφκν πξνβιέπνληαη κφλν δχν ππνδείγκαηα: έλα γηα ηνπο 

Πξντζηακέλνπο θαη έλα γηα φινπο ηνπο ππφινηπνπο ππαιιήινπο, αλεμαξηήησο 

θαηεγνξίαο.
472

 Γελ ππάξρνπλ πιένλ μερσξηζηά έληππα γηα ηνπο ππαιιήινπο ΤΔ.  

 

ρήκα 30: πγθξηηηθή παξνπζίαζε ησλ εληύπσλ αμηνιόγεζεο ηνπ Π.Γ.318/1992 

θαη ηνπ Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Π.Γ.318/1992 θαη ηνπ Ν.4369/2016 

1.5 Ζ κέζνδνο ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ο Ν.4369 αιιάδεη άξδελ ηε κέζνδν ηεο αμηνιφγεζεο ζε ζρέζε κε απηή πνπ 

πξνέβιεπε ν Ν.4250/2014, πνπ ήηαλ ε κέζνδνο ηεο πνζφζησζεο. Οπζηαζηηθά, ν 

λνκνζέηεο επαλαθέξεη ηε κέζνδν ηνπ Π.Γ.581/1984, δειαδή, ηελ θιαζζηθή κέζνδν 

αμηνιφγεζεο κε ηηο γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία βαζκνινγεί 

ν αμηνινγεηήο ηνλ αμηνινγνχκελν κε κηα ζπγθεθξηκέλε θιίκαθα, βάζεη 

πξνθαζνξηζκέλσλ θξηηεξίσλ.
473

  

1.6 Σα θξηηήξηα ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Τπελζπκίδεηαη φηη ν Ν.4250/2014 δελ ηξνπνπνίεζε ηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηνπ 

Π.Γ.318/1992. Δπνκέλσο, ε ζχγθξηζε ηνπ λένπ Νφκνπ γίλεηαη κε ην Π.Γ.318/1992. 

                                                 
471

 Βι. Άξζξν 3, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
472

 Βι. Άξζξν  16, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016  
473

 Βι. Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
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Οη δηαθνξέο ζηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ηνπ Ν.4369/2016 θαη ηνπ Π.Γ.318/1992 είλαη 

θπξίσο δνκηθνχ ραξαθηήξα θαη επί ηεο νπζίαο ακειεηέεο. Γειαδή, αλαδηαηππψλνληαη 

θάπνηεο πεξηγξαθέο θξηηεξίσλ θαη ζπκπηχζζνληαη νξηζκέλα θξηηήξηα κεηαμχ ηνπο. 

Σν κφλν θξηηήξην πνπ αλαθεξφηαλ ξεηά ζην Π.Γ.318/1992 θαη δελ αλαθέξεηαη ζηνλ 

Ν.4369/2016 είλαη ε εμνηθνλφκεζε ησλ πφξσλ.  

Κξηηήξηα Τπαιιήισλ 

Αλαιπηηθφηεξα, ζχκθσλα κε ην άξζξν 17 ηνπ Ν.4369/2016, ηα θξηηήξηα γηα ηνπο 

ππαιιήινπο είλαη δέθα θαη έρνπλ σο εμήο:  

1) Ζ γλώζε ηνπ αληηθεηκέλνπ, ην ελδηαθέξνλ θαη ε δεκηνπξγηθόηεηα 

 Ζ δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα, ε επαγγεικαηηθή επάξθεηα, ε δπλαηφηεηα εθαξκνγήο ησλ 

γλψζεσλ θαη ηεο εκπεηξίαο θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ ππαιιήινπ. 

 Ζ νινθιεξσκέλε γλψζε ηνπ δηνηθεηηθνχ έξγνπ ηνπ θνξέα. 

 Ζ επίδεημε ελδηαθέξνληνο, ε αλάπηπμε δεμηνηήησλ θαη ε αθνζίσζε θαηά ηελ 

εθηέιεζε ησλ ππεξεζηαθψλ θαζεθφλησλ. 

 Ζ πξσηνβνπιία, νη θαηλνηνκίεο, ε ηεξάξρεζε ησλ πξνηεξαηνηήησλ, ν ζπληνληζκφο 

θαη ν πξνγξακκαηηζκφο ηνπ έξγνπ. 

 Ζ εθπφλεζε ζρεηηθψλ κειεηψλ, άξζξσλ ή πξνηάζεσλ θαη ε βξάβεπζε ηέηνησλ 

εξγαζηψλ. 

 Ζ αλάιεςε επζπλψλ θαη ε ηθαλφηεηα άζθεζεο πνιιαπιψλ θαζεθφλησλ ζπλαθψλ 

πξνο ηε θχζε ηεο ππεξεζίαο. Ζ ηεξάξρεζε ησλ πξνηεξαηνηήησλ, ν ζπληνληζκφο 

θαη ν πξνγξακκαηηζκφο ηνπ έξγνπ. 

2) Οη ππεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη ε ζπκπεξηθνξά 

 Ζ επηθνηλσλία θαη ε άξηζηε ζπλεξγαζία κε ηνπο ζπλαδέιθνπο. 

 Ζ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο πνιίηεο, θαζψο θαη ε άκεζε εμππεξέηεζε ησλ αλαγθψλ 

ηνπο. 

3) Ζ απνηειεζκαηηθόηεηα 

 Ζ πνζνηηθή θαη ε πνηνηηθή εξγαζηαθή απφδνζε (ηδίσο: ε δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ, 

ε αλαβάζκηζε ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο, ε πξνζηηζέκελε αμία ηνπ 

δηνηθεηηθνχ έξγνπ). 
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 Ο βαζκφο επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ ηεο αηνκηθήο ζηνρνζεζίαο θαη ζπκκεηνρήο ζηε 

ζηνρνζεζία ηνπ Σκήκαηνο.
474

 

ρήκα 31: Οκάδεο θξηηεξίσλ αμηνιόγεζεο ππαιιήισλ, Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 

 

Κξηηήξηα Πξντζηακέλσλ 

Σα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ησλ Πξντζηακέλσλ είλαη ηα ίδηα κε απηά ησλ ππαιιήισλ 

κε επηπιένλ θξηηήξην απηφ ηεο δηνηθεηηθήο ηθαλφηεηαο. 

 

ρήκα 32: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ησλ νκάδσλ θξηηεξίσλ ησλ ππαιιήισλ θαη 

ησλ Πξντζηακέλσλ, Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 

 

                                                 
474

 Βι. Άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
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χκθσλα κε ην άξζξν 18 ηνπ Ν.4369/2016, ην θξηηήξην ηεο δηνηθεηηθήο ηθαλφηεηαο 

ζπλίζηαηαη ζηα εμήο ζηνηρεία: 

 Ζ ηθαλφηεηα ηνπ Πξντζηακέλνπ λα πξνγξακκαηίδεη, λα νξγαλψλεη, λα ζπληνλίδεη 

θαη λα ειέγρεη ηηο εξγαζίεο ηεο κνλάδαο ηνπ. Αμηνινγείηαη ε εγεηηθή ηθαλφηεηα, ηδίσο 

σο πξνο ηελ πξνεηνηκαζία κειινληηθψλ ζηειερψλ θαη ηελ θαηαλνκή έξγνπ ζην 

πξνζσπηθφ επζχλεο ηνπο. 

 Ζ ηθαλφηεηα ηνπ Πξντζηακέλνπ λα θαζνδεγεί, λα ελεκεξψλεη, λα παξαθηλεί ηνπο 

ππαιιήινπο, λα αλαπηχζζεη ηηο επαγγεικαηηθέο θαη πξνζσπηθέο ηθαλφηεηεο θαη 

δεμηφηεηεο ηνπο, λα παξέρεη θίλεηξα ζπλερνχο επηκφξθσζεο, λα δίλεη παξαδείγκαηα 

εμσζηξεθνχο παξνπζίαο ζε ζπλέδξηα, εκεξίδεο θαη δηεζλείο δηνξγαλψζεηο. 

 Ζ ηθαλφηεηα αληηθεηκεληθήο θαη ακεξφιεπηεο αμηνιφγεζεο. 

 Ζ ηθαλφηεηα ιήςεο απνηειεζκαηηθψλ απνθάζεσλ, ηδίσο ζε ζπλζήθεο θξίζεο. 

εκεηψλεηαη φηη ην θξηηήξην ηεο ζπκπεξηθνξάο απέλαληη ζηνλ πνιίηε αθνξά κφλν 

φζνπο ππαιιήινπο θαη Πξντζηακέλνπο έρνπλ επαθή κε ην θνηλφ θαη ην θξηηήξην 

επίηεπμεο ζηφρσλ βαζκνινγείηαη κφλν εάλ ππάξρεη ζηνρνζεζία γηα ην έηνο πνπ 

γίλεηαη ε αμηνιφγεζε.
475,476 

ρήκα 33: Οκάδεο θξηηεξίσλ αμηνιόγεζεο Πξντζηακέλσλ, Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 

                                                 
475

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
476

 Βι. Παξάγξαθν 3, άξζξν 18, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
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1.7 Ζ θιίκαθα βαζκνιόγεζεο 
 

 Χο πξνο ηελ θιίκαθα βαζκνιφγεζεο, ππελζπκίδεηαη φηη ν Ν.4250/2014 δελ 

ηξνπνπνίεζε ηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ.318/1992. Δπνκέλσο, ε ζχγθξηζε ηνπ 

λένπ Νφκνπ γίλεηαη κε ην Π.Γ.318/1992. Τπάξρνπλ αξθεηέο δηαθνξέο κεηαμχ ηνπ 

Ν.4369/2016 θαη ηνπ Π.Γ.318/1992. Καηαξράο, ζηνλ Ν.4369/2016 ε θιίκαθα ησλ 

βαζκψλ είλαη απφ ην 0 έσο ην 100, ελψ ζην Π.Γ.318/1992 ήηαλ απφ ην 1-10.
477,478

 ην 

λέν Νφκν ν αξηζκφο πξέπεη λα είλαη αθέξαηνο,
479

 ελψ ζην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα ν 

αξηζκφο κπνξνχζε λα είλαη δεθαδηθφο κε πξνζέγγηζε δεθάηνπ βαζκνχ.
480,481 

Σέινο, 

ζην Π.Γ.318/1992 ε πεξηγξαθή ησλ βαζκίδσλ ηεο θιίκαθαο είλαη εληαία γηα φινπο, 

ελψ ζηνλ Ν.4369/2016 ππάξρεη άιιε πεξηγξαθή γηα ηνπο ππαιιήινπο θαη άιιε γηα 

ηνπο Πξντζηακέλνπο. 

Κιίκαθεο βαζκνιόγεζεο ππαιιήισλ 

 Με ηνπο βαζκνχο 90-100 βαζκνινγνχληαη νη «άξηζηνη» ππάιιεινη, πνπ έρνπλ 

εμαηξεηηθέο επηδφζεηο ζηα θαζήθνληα ηνπο.
482

  

 Με ηνπο βαζκνχο 75-89 βαζκνινγνχληαη νη «πνιχ επαξθείο» ππάιιεινη, πνπ 

κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ απνιχησο ζηηο απαηηήζεηο ηεο ππεξεζίαο ηνπο, θαη 

πεξηζηαζηαθά κφλν ρξεηάδνληαη ειάρηζηε βνήζεηα ζην έξγν ηνπο.
483

  

 Με ηνπο βαζκνχο 60-74 βαζκνινγνχληαη νη «επαξθείο» ππάιιεινη πνπ 

επηδηψθνπλ ζηαζεξά λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηεο Τπεξεζίαο, αιιά δελ 

αληαπνθξίλνληαη ζηα παξαπάλσ θξηηήξηα.
484

  

 Με ηνπο βαζκνχο απφ 50-59 βαζκνινγνχληαη νη «κεξηθψο επαξθείο» ππάιιεινη, 

νη νπνίνη απνδίδνπλ θάησ ηνπ ζπλεζηζκέλνπ κέηξνπ θαη κπνξεί λα ρξεηάδνληαη 

βνήζεηα ζην έξγν ηνπο.
485

  

 Με ηνπο βαζκνχο 40-49 βαζκνινγνχληαη νη «κέηξηνη» ππάιιεινη, νη νπνίνη θαηά 

θαλφλα ρξεηάδνληαη ππνβνήζεζε ζην έξγν ηνπο.
486

  

                                                 
477

 Βι. Παξαγξάθνπο 1 θαη 2, άξζξν 8, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
478

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 18, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
479

 Βι. Παξάγξαθν 4, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
480

 Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 8, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 
481

 Τπνινγηζκφο βαζκνχ κε πξνζέγγηζε δεθάηνπ: ηηο πεξηπηψζεηο πνπ θαηά ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ 

βαζκνχ πξνθχπηνπλ πεξηζζφηεξα ηνπ ελφο δεθαδηθά ςεθία ηφηε αλ ην δεχηεξν δεθαδηθφ ςεθίν είλαη 

ίζν ή κεγαιχηεξν ηνπ πέληε (5) ην πξψην δεθαδηθφ ςεθίν πξνζαπμάλεηαη ζην ακέζσο επφκελν 

παξαιεηπνκέλσλ ησλ ινηπψλ θαη αλ είλαη κηθξφηεξν ηνπ πέληε (5) παξαιείπνληαη φια ηα ππφινηπα 

πιελ ηνπ πξψηνπ δεθαδηθά ςεθία. 
482

 Βι. Παξάγξαθν   5, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
483

 Βι. Παξάγξαθν   6, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
484

 Βι. Παξάγξαθν   7, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
485

 Βι. Παξάγξαθν   8, άξζξν 17, Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 
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 Με ηνπο βαζκνχο απφ 25-39 βαζκνινγνχληαη νη «αλεπαξθείο» ππάιιεινη.
487

  

 Με ηνπο βαζκνχο 0-24 βαζκνινγνχληαη νη «αθαηάιιεινη» γηα ηε ζπγθεθξηκέλε 

Τπεξεζία ππάιιεινη.
488

 

Κιίκαθεο βαζκνιόγεζεο Πξντζηακέλσλ 

 Με ηνπο βαζκνχο 90-100 βαζκνινγνχληαη νη «άξηζηνη» Πξντζηάκελνη, πνπ έρνπλ 

ζεκεηψζεη θαηά ηελ πεξίνδν αμηνιφγεζεο φισο εμαηξεηηθή επίδνζε, δειαδή, 

πςεινχ επηπέδνπ ηθαλφηεηα ζπληνληζκνχ ηεο νξγαληθήο κνλάδαο γηα ηελ 

επίηεπμε πξνθαζνξηζκέλσλ ζηφρσλ απφ ηνπο νπνίνπο απνθφκηζε ζεκαληηθφ 

φθεινο ν θνξέαο.
489

  

 Με ηνπο βαζκνχο 75-89 βαζκνινγνχληαη φζνη ζεσξνχληαη «πνιχ επαξθείο» 

Πξντζηάκελνη, δειαδή, απηνί πνπ κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ πιήξσο ζηηο 

απαηηήζεηο ηεο Τπεξεζίαο ηνπο θαη λα αληηκεησπίζνπλ θάζε ππεξεζηαθφ 

δήηεκα.
490

  

 Με ηνπο βαζκνχο 60-74 βαζκνινγνχληαη νη «επαξθείο» Πξντζηάκελνη.
491

  

 Με ηνπο βαζκνχο 50- 59 βαζκνινγνχληαη νη «κεξηθψο επαξθείο» 

Πξντζηάκελνη.
492

  

 Με ηνπο βαζκνχο 40- 49 βαζκνινγνχληαη νη «κέηξηνη» Πξντζηάκελνη.
493

  

 Με ηνπο βαζκνχο 25-39 βαζκνινγνχληαη νη «αλεπαξθείο» Πξντζηάκελνη.
494

  

 Με ηνπο βαζκνχο 0-24 βαζκνινγνχληαη νη «αθαηάιιεινη» γηα ηε ζέζε 

Πξντζηάκελνη.
495

 

εκεηψλεηαη φηη θαηά ηελ αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ, νη αμηνινγεηέο ιακβάλνπλ 

ππφςε θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ πθηζηακέλσλ ηνπο.
496

 

Δηδηθή αηηηνινγία 

ε πεξίπησζε βαζκνιφγεζεο απφ 90 θαη πάλσ απαηηείηαη εηδηθή αηηηνινγία, κε 

θαηαγξαθή πξαγκαηηθψλ ζηνηρείσλ, πνπ εμεηάδεηαη ππνρξεσηηθά απφ ηελ Δηδηθή 
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Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο, ε νπνία είηε νξηζηηθνπνηεί ηε βαζκνινγία είηε ηε 

δηνξζψλεη.
497, 498

 Απηφ ίζρπε θαη ζην Π.Γ.318/1992.
499

 

ε πεξίπησζε βαζκνιφγεζεο θάησ ηνπ 60 απαηηείηαη, επίζεο, εηδηθή αηηηνινγία. Κάηη 

αληίζηνηρν ίζρπε θαη ζην Π.Γ.318/1992, αιιά γηα βαζκνιφγεζε απφ 4 θαη θάησ. 

Όκσο, φπσο πξναλαθέξζεθε, ν Ν.4250/2014 ηξνπνπνίεζε απηή ηε δηάηαμε θαη φξηζε 

φηη απαηηείηαη εηδηθή αηηηνινγία απφ 6 θαη θάησ.
500

 

Γηα ηνπο ππαιιήινπο απαηηείηαη ε εηδηθή αηηηνινγία λα ζεκειηψλεηαη ζε πξαγκαηηθά 

πεξηζηαηηθά θαη αληηθεηκεληθά ζηνηρεία, θαζψο επίζεο θαη δεδνκέλα ηνπ πξνζσπηθνχ 

κεηξψνπ ηνπ ππαιιήινπ, φπσο ε επηβνιή πεηζαξρηθψλ πνηλψλ, δπζκελψλ 

παξαηεξήζεσλ ησλ Πξντζηακέλσλ ηνπ ή άιισλ αληηθεηκεληθψλ ζηνηρείσλ πνπ 

θαηαδεηθλχνπλ πξνδήισο κεησκέλε αληαπφθξηζε ζηα ππεξεζηαθά θαζήθνληα. Δάλ 

δελ ππάξρνπλ απηά ηα ζηνηρεία, ηφηε ν ππάιιεινο έρεη δηθαίσκα λα αζθήζεη έλζηαζε 

ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο.
501

 

Γηα ηνπο Πξντζηακέλνπο απαηηείηαη ε εηδηθή αηηηνινγία λα βαζίδεηαη ζε γεγνλφηα θαη 

ζε αληηθεηκεληθά ζηνηρεία, ηα νπνία λα απνδεηθλχνπλ ηελ αλεπαξθή δηνίθεζε ηεο 

δνκήο, θαζψο θαη ηελ αλεπαξθή δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. εκεηψλεηαη 

φηη ν αμηνινγνχκελνο έρεη δηθαίσκα λα αζθήζεη έλζηαζε ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή 

Αμηνιφγεζεο.
502

 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε Δπηζηεκνληθή Τπεξεζία ηεο Βνπιήο επηζεκαίλεη φηη ζα 

έπξεπε λα πξνβιέπεηαη ππνρξεσηηθή αηηηνινγία γηα φιε ηελ θιίκαθα βαζκνιφγεζεο, 

θαη φρη κφλν γηα νξηζκέλεο βαζκίδεο ηεο θιίκαθαο. Απηφ επηηάζζνπλ νη αξρέο ηεο 

ακεξνιεςίαο θαη ηεο αμηνθξαηίαο, πνπ, ζχκθσλα κε ην ηΔ, δηαηξέρνπλ σο βαζηθέο 

αξρέο θάζε ζχζηεκα αμηνιφγεζεο.
503

 Δηδηθφηεξα, νξίδεηαη φηη ε βαζκνιφγεζε ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ ζηα δηάθνξα θξηηήξηα πξέπεη λα γίλεηαη πάληνηε κεηά απφ 

αληηθεηκεληθή θαη νπζηαζηηθή αμηνιφγεζε θαη θξίζε ηνπο απφ ηα αξκφδηα φξγαλα.
504
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Άιισζηε, ε αηηηνινγία θξίλεηαη απαξαίηεηε θαη γηα ηελ απνδνηηθή άζθεζε 

δηθαζηηθνχ ειέγρνπ ηεο ζρεηηθήο δηνηθεηηθήο πξάμεο.
505

  

1.8 Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο 
 

Ζ δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο ζχκθσλα κε ηνλ Ν.4369/2016 έρεη σο εμήο: Μέρξη 

ηέινο Μαξηίνπ, νη δχν αμηνινγεηέο νθείινπλ λα έρνπλ θαιέζεη ηνλ αμηνινγνχκελν ζε 

ζπλέληεπμε θαη λα έρνπλ ζπληάμεη ηελ έθζεζε αμηνιφγεζεο.
506

 ηελ πεξίπησζε 

αμηνιφγεζεο Πξντζηακέλσλ, πξέπεη λα έρεη πξνεγεζεί θαη ε αμηνιφγεζή ηνπο απφ 

ηνπο πθηζηάκελνχο ηνπο.
507

 

εκεηψλεηαη φηη ν Ν.4369/2016 θάλεη ππνρξεσηηθή ηε ζπλέληεπμε πξηλ απφ ηελ 

αμηνιφγεζε,
508

 ελψ ζχκθσλα κε ην Π.Γ.318/1992 ε ζπλέληεπμε πξηλ ηελ αμηνιφγεζε 

ήηαλ πξναηξεηηθή.
509

 Ο αμηνινγνχκελνο έρεη δηθαίσκα εληφο δχν εκεξψλ λα 

ηνπνζεηεζεί γξαπηψο επί φζσλ δηεκήθζεζαλ ζηε ζπλέληεπμε. Σν έγγξαθν απηφ 

απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο έθζεζεο αμηνιφγεζεο.
510

  

εκεηψλεηαη φηη, φπσο θαη ζηνπο πξνεγνχκελνπο Νφκνπο, δελ πξνβιέπεηαη ε ηήξεζε 

πξαθηηθψλ ζηε ζπλέληεπμε. Δλψ ζχκθσλα κε λνκνινγία ηνπ ηΔ, ζα έπξεπε ζε θάζε 

ζπλέληεπμε λα ηεξνχληαη πξαθηηθά. Γηφηη κε ηε ζχληαμε πξαθηηθνχ ζπλέληεπμεο ησλ 

ππνςεθίσλ, «αθελφο εμαζθαιίδνληαη νη πξνυπνζέζεηο ακεξφιεπηεο θαη αμηνθξαηηθήο 

θξίζεο θαη αθεηέξνπ θαζίζηαηαη γλσζηή ζηνπο ππνςήθηνπο θαη ειέγμηκε απφ ηνλ 

αθπξσηηθφ δηθαζηή, ελφςεη ηνπ θαηά ην άξζξν 20 παξ. 1 ηνπ πληάγκαηνο 

δηθαηψκαηνο παξνρήο έλλνκεο πξνζηαζίαο θαη ηνπ άξζξνπ 95 παξ.1 εδ. α΄ ηνπ 

πληάγκαηνο πεξί θαηνρπξψζεσο ηεο αηηήζεσο αθπξψζεσο ελψπηνλ ηνπ πκβνπιίνπ 

ηεο Δπηθξαηείαο, ε αμηνιφγεζε ησλ ππνςεθίσλ θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο 

ζπλέληεπμεο».
511

  

ε θάζε πεξίπησζε, ε ζπκβνπιεπηηθή ζπλέληεπμε κπνξεί λα δψζεη ηελ επθαηξία ζηνλ 

Πξντζηάκελν θαη ζηνλ εξγαδφκελν λα ζπδεηήζνπλ ηνπο καθξνρξφληνπο ζηφρνπο ηεο 

κνλάδαο. Δπίζεο, κπνξεί ν Πξντζηάκελνο λα ζπκβνπιέςεη ηνλ εξγαδφκελν ζρεηηθά 
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κε ηα βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη γηα λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο απηνχο.
512

 

Βεβαίσο, ν ζπκβνπιεπηηθφο ξφινο ηνπ Πξντζηακέλνπ πξνυπνζέηεη νξηζκέλεο βαζηθέο 

ηθαλφηεηεο. Ζ ζπδήηεζε ζα πξέπεη λα δηεμάγεηαη ζην πιαίζην ηεο εζηθήο 

δενληνινγίαο ηεο ζπλέληεπμεο,
513

 δειαδή κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε λα ηίζεληαη νη 

θαηάιιειεο εξσηήζεηο -αλνηρηέο, νπδέηεξεο, δηεξεπλεηηθέο- θαη λα κελ ππνδεηθλχεη ν 

Πξντζηάκελνο ζηνλ ππάιιειν ηη λα θάλεη, αιιά λα ηνλ βνεζάεη λα αλαιχεη ηα 

πξνβιήκαηά ηνπ θαη λα θαηαιήγεη ζε δηθέο ηνπ ιχζεηο.
514

 

πλερίδνληαο κε ηε δηαδηθαζία, εάλ ν ηειηθφο βαζκφο ηνπ ελφο αμηνινγεηή έρεη 

απφθιηζε 24% απφ ηνλ ηειηθφ βαζκφ ηνπ άιινπ αμηνινγεηή, ηφηε ε έθζεζε 

αμηνιφγεζεο παξαπέκπεηαη ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο, ε νπνία βγάδεη ηελ 

ηειηθή βαζκνινγία.
515

 Δπίζεο, φπσο έρεη πξναλαθεξζεί, ε έθζεζε αμηνιφγεζεο 

παξαπέκπεηαη ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο θαη ζηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ππάξρεη 

βαζκνινγία απφ 90 θαη άλσ.
516

 

Αθνχ νινθιεξσζεί ε δηαδηθαζία, ε έθζεζε αμηνιφγεζεο θνηλνπνηείηαη ζηνλ 

αμηνινγνχκελν.
517

 Δάλ ν ηειηθφο βαζκφο είλαη κηθξφηεξνο ηνπ 75, ηφηε ν 

αμηνινγνχκελνπο έρεη δηθαίσκα λα θάλεη έλζηαζε, εληφο απνθιεηζηηθήο πξνζεζκίαο 7 

εκεξψλ.
518

 Ζ έλζηαζε απηή ππνβάιιεηαη ζηελ αξκφδηα Γηεχζπλζε Γηνηθεηηθνχ απφ 

φπνπ δηαβηβάδεηαη πξνο εμέηαζε ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο -φπσο αθξηβψο 

ίζρπε θαη ζην Π.Γ.318/1992 θαη ζηνλ Ν.4250/2014- ε νπνία βγάδεη θαη ηελ νξηζηηθή 

βαζκνινγία.
519

  

1.9 Ζ Γηεύζπλζε Παξαθνινύζεζεο θαη ηαηηζηηθήο Αλάιπζεο ηεο 

Αμηνιόγεζεο 
 

Μηα πξσηφηππε δνκή πνπ πξνβιέπεηαη ζηνλ Ν.4369/2016 είλαη ε Γηεχζπλζε 

Παξαθνινχζεζεο θαη ηαηηζηηθήο Αλάιπζεο ησλ βαζκνινγηψλ αμηνιφγεζεο.
520

 Ζ 
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Τπεξεζία απηή πξνβιέπεηαη λα εθδίδεη εηήζηεο νδεγίεο αμηνιφγεζεο θαη λα 

παξαθνινπζεί ηα ζηαηηζηηθά ησλ βαζκνινγηψλ. Όπνπ εληνπίδεη αθξαίεο ηηκέο, ζα 

πξνβαίλεη ζε δηφξζσζε, θαηφπηλ απφθαζεο ηνπ Κπβεξλεηηθνχ πκβνπιίνπ 

Μεηαξξχζκηζεο.  

Απηή ε ξχζκηζε πξνβιεκάηηζε ηελ Δπηζηεκνληθή Τπεξεζία ηεο Βνπιήο. ηελ 

έθζεζή ηεο ηελ ραξαθηεξίδεη σο «ζπληαγκαηηθψο πξνβιεκαηηθή», δηφηη δίλεη ηε 

δπλαηφηεηα αχμεζεο ή κείσζεο ηεο βαζκνινγίαο ππαιιήισλ ζε έλα θαζαξά πνιηηηθφ 

φξγαλν θαη ρσξίο πξφβιεςε γηα πξνεγνχκελε λέα αληηθεηκεληθή θαη νπζηαζηηθή 

αμηνιφγεζή ηνπο. Δπίζεο, εθθξάδεηαη πξνβιεκαηηζκφο σο πξνο ηελ ηήξεζε ησλ 

αξρψλ ηνπ Κξάηνπο Γηθαίνπ, φπσο γηα παξάδεηγκα ηεο αξρήο ηεο δηθαζηηθήο 

πξνζηαζίαο θαη ηεο αξρήο ηεο πξνεγνχκελεο αθξφαζεο ηνπ δηνηθνπκέλνπ, θαζψο νη 

θπβεξλεηηθέο πξάμεηο θαη δηαηαγέο δελ ππφθεηληαη ζε αίηεζε αθπξψζεσο, εθ‟ φζνλ 

αλάγνληαη ζηε δηαρείξηζε ηεο πνιηηηθήο εμνπζίαο.
521,522 

ρήκα 34: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο, Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 

                                                 
521

 Βι. Έθζεζε ηεο Δπηζηεκνληθήο Τπεξεζίαο ηεο Βνπιήο επί ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ ηνπ Ν.4369/2016, 

ζζ.102-103 
522

 Βι. Παξάγξαθν   6, άξζξν 45, π.δ.318/1992, ΦΔΚ Α 161/25-9-1992 
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Παξαηεξείηαη, ινηπφλ, φηη πξηλ ηελ έλαξμε ηεο δηαδηθαζίαο δηεμάγεηαη ππνρξεσηηθά 

πιένλ -θαη φρη πξναηξεηηθά- ε ζπλέληεπμε. Δπίζεο, γίλεηαη ε αμηνιφγεζε ησλ 

Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο πθηζηακέλνπο ηνπο. Λείπνπλ πξνθαλψο ηα ζηάδηα πνπ 

ζρεηίδνληαλ κε ηελ κέζνδν ηεο πνζφζησζεο, αιιά επαλέξρεηαη ην ζηάδην ηεο 

ππνρξεσηηθήο παξαπνκπήο ηεο έθζεζεο ζηελ Δηδηθή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο ζε 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο, φπσο φξηδε θαη ην Π.Γ.318/1992, αιιά είρε θαηαξγήζεη ν 

Ν.4250/2014. Σέινο, κεηά ηελ αμηνιφγεζε δελ πξνβιέπεηαη πηα ε δηεμαγσγή 

ζπλέληεπμεο. Πξνβιέπεηαη, φκσο, ε παξαθνινχζεζε ηεο βαζκνινγίαο ησλ εθζέζεσλ 

θαη ε δηφξζσζε ησλ αθξαίσλ ηηκψλ. 

1.10   Ζ  ηνρνζεζία 
 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, έλα εθ ησλ θξηηεξίσλ αμηνιφγεζεο είλαη ν βαζκφο 

επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ πνπ έρνπλ ηεζεί. Απψηεξνο ζθνπφο ηεο ζηνρνζεζίαο είλαη ε 

βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο ζπιινγηθήο δξάζεο ηεο δηνίθεζεο, ε 

πιεξέζηεξε εθπιήξσζε ηεο απνζηνιήο ηεο Τπεξεζίαο θαη ε αληαπφθξηζή ηεο ζηηο 

αλάγθεο ησλ πνιηηψλ.
523

  

Γηαδηθαζίεο ζηνρνζεζίαο πξνβιέπνληαη ζηνλ Ν.1943/1991 θαη ην Π.Γ.318/1992, πνπ 

εθδφζεθε θαη‟ εμνπζηνδφηεζή ηνπ, αιιά θαη ζηνλ Ν.4024/2011. Αλαιπηηθφηεξε 

δηαδηθαζία ζηνρνζεζίαο απνηππψλεηαη, βέβαηα, ζηνλ Ν.3230/2004 γηα ηε Γηνίθεζε 

κέζσ ηφρσλ. Δπεηδή, φκσο, δελ έρεη εθαξκνζηεί θαηά θαλφλα ε ζπζηεκαηηθή 

ζηνρνζεζία ζην Γεκφζην, ν λνκνζέηεο πξνβιέπεη μαλά κηα ζρεηηθή δηαδηθαζία. 

Ζ δηαδηθαζία ηνπ Ν.4369/2016 είλαη παξφκνηα κε ηε δηαδηθαζία ζηνρνζεζίαο πνπ 

πξνβιέπεηαη ζην Π.Γ.318/1992
524

 θαη απηή πνπ πξνβιέπεηαη ζηνλ Ν.3230/2004. Ζ 

δηαδηθαζία μεθηλάεη ηνλ Οθηψβξην θάζε έηνπο.  

Πξψηα πξνηείλεη ν Τπνπξγφο ηνπο ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο ηνπ θνξέα θαη ζηε 

ζπλέρεηα νη ζηφρνη εμεηδηθεχνληαη αλά Γεληθή Γηεχζπλζε. Οη Γεληθνί Γηεπζπληέο 

θαηαζέηνπλ ζηνλ Τπνπξγφ εηζήγεζε ζρεηηθά κε ηνπο δηαζέζηκνπο πφξνπο, ηηο 

πινπνηεζείζεο θαη ελ εμειίμεη δξάζεηο ηεο Τπεξεζίαο ηνπο, θαζψο θαη ηνλ γεληθφηεξν 

πξνγξακκαηηζκφ ηνπ ηνκέα ηεο αξκνδηφηεηάο ηνπο.  

Σνλ Ννέκβξην απνθαζίδεη ν Τπνπξγφο πνηνη είλαη ηειηθά νη ζηξαηεγηθνί ζηφρνη ηεο 

Τπεξεζίαο θαη ηνπο γλσζηνπνηεί ζηηο Γεληθέο Γηεπζχλζεηο. Οη ζηφρνη απηνί 

                                                 
523

 Βι. Παξάγξαθν  1, άξζξν 22, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
524

 Βι. Άξζξν 12, Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 - 25.09.1992 
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παξνπζηάδνληαη ζηελ Οινκέιεηα ησλ Γηεπζχλζεσλ θαη θνηλνπνηνχληαη ειεθηξνληθά 

ζε φινπο ηνπο ππαιιήινπο.
525 

Οη Οινκέιεηεο ησλ Γηεπζχλζεσλ θαη ησλ Σκεκάησλ 

είλαη ζπκβνπιεπηηθά φξγαλα ηεο Γηνίθεζεο, ζηα νπνία ζπκκεηέρνπλ φινη νη 

ππάιιεινη ηεο αληίζηνηρεο νξγαληθήο κνλάδαο.
526

 

ηε ζπλέρεηα, νη ζηφρνη εμεηδηθεχνληαη θαη θαηαλέκνληαη αλά Γηεχζπλζε απφ ηνπο 

Γεληθνχο Γηεπζπληέο. Οη Γηεπζπληέο θαηαζέηνπλ ζηνπο Γεληθνχο Γηεπζπληέο 

εηζήγεζε ζρεηηθά κε ηνλ πεξαηηέξσ πξνζδηνξηζκφ ησλ ζηφρσλ ηεο Γηέπζπλζήο ηνπο.  

Αληηζηνίρσο, νη Σκεκαηάξρεο θαηαζέηνπλ ζηνπο Γηεπζπληέο εηζήγεζε ζρεηηθά κε ηνλ 

πεξαηηέξσ πξνζδηνξηζκφ ησλ ζηφρσλ ηνπ Σκήκαηφο ηνπο, αθνχ δηαβνπιεπζνχλ 

πξψηα κε ηνπο ππαιιήινπο ηνπ Σκήκαηνο. Βάζεη ησλ εηζεγήζεσλ απηψλ, εθδίδεη ν 

Γεληθφο Γηεπζπληήο απφθαζε γηα ηνπο ζηφρνπο θάζε Γηεχζπλζεο.  

Σνλ Γεθέκβξην, νη Σκεκαηάξρεο ζπγθαινχλ ηελ Οινκέιεηα Σκήκαηνο γηα λα 

παξνπζηάζνπλ ηνπο ζηφρνπο πνπ έρνπλ ηεζεί θαη λα πξνηείλνπλ αηνκηθνχο ζηφρνπο 

γηα θάζε ππάιιειν. Μεηά δηεμάγεηαη ζπλέληεπμε κε θάζε ππάιιειν αηνκηθά θαη 

βάζεη απηήο, ν Σκεκαηάξρεο θαζνξίδεη γξαπηψο ηνπο αηνκηθνχο ζηφρνπο ησλ 

ππαιιήισλ. Οη απνθάζεηο ζηνρνζεζίαο θνηλνπνηνχληαη ειεθηξνληθά ζε φζνπο 

αθνξνχλ θαη δεκνζηεχνληαη ζηε Γηαχγεηα. 
527

 

εκεηψλεηαη φηη ζηηο απνθάζεηο ζηνρνζεζίαο πξνζδηνξίδνληαη ν βαζκφο 

πξνηεξαηφηεηαο γηα θάζε ζηφρν, νη δείθηεο κέηξεζεο ησλ απνηειεζκάησλ, ην 

ρξνλνδηάγξακκα πινπνίεζεο θαη θάζε άιιν ζπλαθέο δήηεκα.
528

  

Σέινο, πξνβιέπεηαη ε ηαθηηθή αλαζεψξεζε ησλ ζηφρσλ, κεηά ηελ παξέιεπζε ελφο 

ηεηξακήλνπ -αληί γηα ηξίκελν πνπ νξίδεη ν Ν.3230/2004
529

- θαη πξηλ ηελ πάξνδν ηνπ 

νθηακήλνπ.  

ην ηέινο θάζε έηνπο, νη Οινκέιεηεο Γηεχζπλζεο θαη Σκήκαηνο εγθξίλνπλ ηηο 

εθζέζεηο αμηνιφγεζεο ηνπ έξγνπ πνπ παξήγαγαλ ζε ζρέζε κε ηε ζηνρνζεζία ηεο θάζε 

κνλάδαο, νη νπνίεο ζπλνδεχνπλ ηνλ αηνκηθφ θάθειν αμηνιφγεζεο θάζε ππαιιήινπ.
530

 

                                                 
525

 Βι. Παξαγξάθνπο 2 θαη 3, άξζξν 22, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
526

 Βι. Άξζξν 23, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
527

 Βι. Παξάγξαθν   3, άξζξν 22, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
528

 Βι. Παξάγξαθν   4, άξζξν 22, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
529

 Βι. Άξζξν 4, Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 
530

 Βι. Πεξίπησζε δ, παξάγξαθνο 2, άξζξν 23, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
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ρήκα 35: ρεκαηηθή παξνπζίαζε ηεο δηαδηθαζίαο ζηνρνζεζίαο, Ν.4369/2016 

 

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 

1.11   Ζ ζρέζε ηεο αμηνιόγεζεο κε βάζε ην ζύζηεκα ΓΑΓ 
 

Οη πξναγσγέο 

Απφ ηνλ Ν.4024/2011 έσο θαη ηελ ςήθηζε ηνπ Ν.4369/2016 είραλ παγψζεη νη 

βαζκνινγηθέο πξναγσγέο, θπξίσο γηα δεκνζηνλνκηθνχο ιφγνπο, θαζψο απηέο 

ζπλδένληαλ κε ηηο κηζζνινγηθέο απνιαβέο.
531

 Όκσο, ν Ν.4369/2016 απνζπλδέεη ην 

βαζκνιφγην απφ ην κηζζνιφγην,
532

 θάηη πνπ ήηαλ πάγηα ζέζε ηνπ Γεληθνχ 

Λνγηζηεξίνπ ηνπ Κξάηνπο
533

 θαη αλνίγεη ν δξφκνο γηα ην μεπάγσκα ησλ 

βαζκνινγηθψλ πξναγσγψλ.  

Ο Ν.4369/2016 νξίδεη φηη γηα ηελ πξναγσγή απφ βαζκφ ζε βαζκφ απνθαζίδεη ην 

Τπεξεζηαθφ πκβνχιην,
534

 ιακβάλνληαο  ππφςε ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν παξακνλήο 

ζηνλ βαζκφ, θαζψο επίζεο θαη νπζηαζηηθά ζηνηρεία πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ ππαιιήινπ, φπσο αλαθέξνληαη ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο ηεο 

ηειεπηαίαο πεληαεηίαο. Δηδηθά γηα ηελ πξναγσγή απφ ηνλ βαζκφ Β΄ ζηνλ βαζκφ Α΄, ν 

                                                 
531

 Βι. Ν.4046/2012,  ΦΔΚ Α 28/14-2-2012, Παξάξηεκα V-2: « Οπδεκία πξναγσγή ιακβάλεη ρψξα 

πξν ηεο εθηηκήζεσο θαη ηεο αλαπξνζαξκνγήο ησλ θαλφλσλ πξναγσγήο.» 
532

  Βι. Πξαθηηθά ηεο Βνπιήο, πλεδξίαζε ηεο 24
εο

 Φεβξνπαξίνπ 2016, Αιέμεο Σζίπξαο, ζ.498 
533

 Βι. Πξαθηηθά ηεο Βνπιήο, πλεδξίαζε ηεο 24
εο

 Φεβξνπαξίνπ 2016, Θεφδσξνο Παπαζενδψξνπ, 

ζ.72 
534

  Βι. Παξάγξαθν 1, άξζξν 8, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
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ππάιιεινο πξέπεη λα έρεη ζε ηδηαίηεξα πςειφ επίπεδν ηα πξνζφληα πνπ καξηπξνχλ 

δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα.
535

 Οη δηαηάμεηο απηέο είλαη ίδηεο κε απηέο ηνπ Ν.4024/2011.
536

 

Όκσο, ν λένο Νφκνο θαηαξγεί ηελ πνζφζησζε ζηηο πξναγσγέο ηνπ πξνεγνχκελνπ 

Νφκνπ, πνπ πεξηφξηδε ηνλ αξηζκφ ησλ ππαιιήισλ πνπ εμειίζζνληαλ βαζκνινγηθά. 

Πίλαθαο 4: ύζηεκα βαζκνινγηθήο θαηάηαμεο θαη πξναγσγώλ Ν.4369/2016 

χζηεκα βαζκνινγηθήο θαηάηαμεο θαη πξναγσγψλ Ν.4369/2016 

Βαζκφο  

Απαηηνχκελα έηε γηα 

πξναγσγή 

ΠΔ ΣΔ ΓΔ ΤΔ 

Άξζξν Καηαιεθηηθφο γηα ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ 6 6 6  

Β 
Δηζαγσγηθφο γηα Γηδάθηνξεο  θαη απνθνίηνπο  ΔΓΓΑ 

Καηαιεθηηθφο γηα ΤΔ 
5 6 8 10 

Γ Δηζαγσγηθφο γηα Μεηαπηπρηαθφ 2 2 2 10 

Γειαδή

,  
Δηζαγσγηθφο ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ    2 

Δ Δηζαγσγηθφο ΤΔ     

Πεγή: Ίδηα δηακφξθσζε βάζεη ηνπ Ν.4369/2016 θαη ηεο ππ‟ αξηζκ. ΓΗΓΑΓ/Φ.31. 

52/2266/νηθ.9165 Δγθπθιίνπ ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ θαη Γηνηθεηηθήο Αλαζπγθξφηεζεο 

Σν ύζηεκα Δπηινγήο Πξντζηακέλσλ 

Ο Ν.4369/2016 θαηαξγεί ην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ ηνπ Ν.4275/2014 πνπ 

είρε ηξία ζηάδηα -πιήξσζε ηππηθψλ πξνζφλησλ ζπκκεηνρήο, γξαπηή εμέηαζε, 

ζπλέληεπμε-
537

 θαη ζεζπίδεη έλα ζχζηεκα πνπ βαζίδεηαη κάιινλ ζηνλ Ν.3839/2010, 

πνπ είρε ζπγθεθξηκέλα κνξηνδνηνχκελα θξηηήξηα. Αλαβαζκίδεη, φκσο, έηη πεξεηαίξσ 

ηε ζεκαζία ηεο αμηνιφγεζεο, θαζψο ηελ αλαδεηθλχεη σο κηα εθ ησλ ηεζζάξσλ 

νκάδσλ θξηηεξίσλ, πνπ είλαη νη εμήο: ά) ηππηθά, εθπαηδεπηηθά πξνζφληα θαη 

πξνζφληα επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο, β) εξγαζηαθή εκπεηξία θαη άζθεζε 

θαζεθφλησλ επζχλεο, γ) αμηνιφγεζε θαη δ) ζπλέληεπμε.  

Κάζε νκάδα θξηηεξίσλ, αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ηνπ Πξντζηακέλνπ (Γεληθήο 

Γηεχζπλζεο, Γηεχζπλζεο, Σκήκαηνο) ζηαζκίδεηαη βάζεη ελφο πνζνζηνχ. Γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ζε φιεο ηηο θαηεγνξίεο ην πνζνζηφ απηφ είλαη ην 20%. Οπζηαζηηθά, ην 

1/5 ηεο ζπλνιηθήο βαζκνινγίαο δηακνξθψλεηαη απφ ηνλ βαζκφ ηεο αμηνιφγεζεο θαη 

                                                 
535

 Βι. Άξζξν 25, παξάγξαθνο 2, Ν.4369/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 
536

 Βι. Άξζξν 7 θαη 8, Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 
537

Βι. Άξζξν 1 ηνπ Ν.4275/2014, ΦΔΚ 149 - 15.07.2014, πνπ ηξνπνπνηεί ηελ παξάγξαθν 4 ηνπ 

άξζξνπ 85 ηνπ Κψδηθα Καηάζηαζεο Γεκνζίσλ Πνιηηηθψλ Γηνηθεηηθψλ Τπαιιήισλ θαη ππάιιεισλ 

ΝΠΓΓ (Ν.3528/2007). 
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ζπγθεθξηκέλα ηζνχηαη κε ηνλ κέζν φξν ησλ εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο ηεο ηειεπηαίαο 

ηξηεηίαο. 
538

    

 

Κεθάιαην 4
ν 

ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΗΚΔ ΚΔΦΔΗ 

1. Γηαρξνληθή απνηίκεζε ηεο αμηνιόγεζεο ζην ειιεληθό δεκόζην 
 

πλνςίδνληαο ηελ αλσηέξσ ζπγθξηηηθή παξνπζίαζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ 

αμηνιφγεζε, δηαπηζηψλεηαη φηη ηα βαζηθά λνκνζεηήκαηα πνπ ξπζκίδνπλ ηελ 

αμηνιφγεζε είλαη ην Π.Γ. 611/1977, ην Π.Γ. 581/1984, ην Π.Γ. 318/1992, ν Ν. 

4250/2014 θαη ν Ν. 4369/2016.  

Όπσο παξαηεξείηαη ζηα λνκνζεηήκαηα απηά, ππάξρεη κηα ζηαδηαθή πξφνδνο ζηνλ 

ηξφπν αληίιεςεο ηνπ ζηφρνπ ηεο αμηνιφγεζεο. Δλψ αξρηθά ε αμηνιφγεζε γηλφηαλ 

αληηιεπηή σο έλα κέζν γηα ηελ εθηίκεζε ησλ ηθαλνηήησλ ηνπ ππαιιήινπ βάζεη ησλ 

νπνίσλ ζα θξηλφηαλ πξηλ απφ θάζε ππεξεζηαθή ηνπ κεηαβνιή, ζηε ζπλέρεηα έγηλε 

θαηαλνεηφ φηη ε αμηνιφγεζε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζεηηθά ζηε βειηίσζε ηεο απφδνζεο 

φιεο ηεο Τπεξεζίαο. Ύζηεξα ζπλδέζεθε ν ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο κε ην αληηθείκελν 

ηεο εξγαζίαο, ηα θαζήθνληα ηνπ ππαιιήινπ θαη ηε ζηνρνζεζία θαη, ηέινο, ν ζηφρνο 

ηεο αμηνιφγεζεο ελζσκάησζε θαη ηελ έλλνηα ηεο βειηίσζεο φρη κφλν ηεο Τπεξεζίαο 

αιιά θαη ηνπ ίδηνπ ηνπ ππαιιήινπ, ζηνηρείν πνπ ζπληζηά βαζηθή αξρή ηεο δηνίθεζεο 

ηεο απφδνζεο.  

Δπνκέλσο, παξαηεξείηαη κηα ζαθήο πξφνδνο ζηνλ ηξφπν αληίιεςεο ηνπ ζηφρνπ ηεο 

αμηνιφγεζεο. Πιένλ, ν λνκνζέηεο αλαγλσξίδεη ζαθψο φηη ε αμηνιφγεζε ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ επηδξά θαζνξηζηηθά ζηελ απνδνηηθφηεηα ηφζν ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ φζν θαη ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ.  

Όκσο, ηαπηφρξνλα, δηαπηζηψλεηαη φηη ελψ δηαθεξχζζνληαη κεγαιεπήβνινη ζηφρνη, ελ 

ζπλερεία θακκία δηάηαμε δελ νδεγεί ζηελ επίηεπμε απηψλ. Γηα παξάδεηγκα, ζην 

Π.Γ.581/1984 πξνβιέπεηαη φηη ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε αμηνπνίεζε ησλ 

ππαιιήισλ γηα ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο Τπεξεζίαο.
539

 Πψο 

αμηνπνηνχληαη νη ππάιιεινη, φηαλ δελ ζπλδέεηαη ε αμηνιφγεζε κε ηηο κεηαθηλήζεηο ή 

ηελ εθπαίδεπζε ή ηελ επηινγή ζε ζέζε επζχλεο; ην Π.Γ.318/1992 θαη ζηνλ 
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Ν.4250/2014 ν ζηφρνο είλαη ε αμηνιφγεζε ησλ ππαιιήισλ ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν εξγαζίαο ηνπο θαη ηα θαζήθνληα πνπ αζθνχλ.
540

 Πψο κπνξεί λα 

επηηεπρζεί ν ζηφρνο απηφο, φηαλ δελ ππάξρνπλ πεξηγξάκκαηα εξγαζίαο;  

πλεπψο, πξνθχπηεη φηη ε απνηχπσζε ηνπ ζηφρνπ ηεο αμηνιφγεζεο ζε θάζε 

λνκνζέηεκα είλαη κάιινλ πξνζρεκαηηθή, παξά ελδεηθηηθή ησλ δηαηάμεσλ πνπ ηειηθά 

ηε ξπζκίδνπλ. 

Όζνλ αθνξά ηνπο αμηνινγεηέο, δηαρξνληθά, νξίδνληαη νη Πξντζηάκελνη ησλ 

ππαιιήισλ. ην Π.Γ.611/1977 δελ δηεπθξηλίδεηαη πφζνη είλαη νη αμηνινγεηέο. ην 

Π.Γ.581/1984 νξίδνληαη σο αμηνινγεηέο νη δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη ησλ 

ππαιιήισλ. ην Π.Γ.318/1992 παξακέλνπλ ίδηνη νη αμηνινγεηέο, αιιά εηζάγεηαη γηα 

πξψηε θνξά ν ζεζκφο ηεο απηναμηνιφγεζεο, γεγνλφο πνπ απνδεηθλχεη ηνλ 

εθζπγρξνληζκφ ηεο αληίιεςεο γηα ηνλ ζεζκφ ηεο αμηνιφγεζεο. Δπίζεο, πξνβιέπεηαη 

κηα παξάιιειε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο απφ αλεμάξηεην αμηνινγεηή, ηνλ 

Δπηζεσξεηή. 

ηνλ Ν.4250/2014 αιιάδεη ην ζρήκα ησλ αμηνινγεηψλ θαη πηνζεηείηαη έλα ιηγφηεξν 

νξζνινγηθφ ζρήκα. Ο άκεζα Πξντζηάκελνο ηνπ ππαιιήινπ είλαη απιά εηζεγεηήο θαη 

ν Πξντζηάκελνο ηεο ππεξθείκελεο νξγαληθήο κνλάδαο είλαη ν αμηνινγεηήο. Απηφ ην 

ζρήκα αλαηξέπεηαη κε ηνλ Ν.4369/2016 θαη επαλαθαζνξίδνληαη σο αμηνινγεηέο νη 

δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη ηνπ ππαιιήινπ.  

Με ηνλ ίδην Νφκν, ζεζπίδεηαη γηα πξψηε θνξά κηα ζχγρξνλε θαη πξννδεπηηθή 

κέζνδνο αμηνιφγεζεο: Ζ αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο πθηζηακέλνπο 

ηνπο. Ζ πξαθηηθή απηή πεξηνξίδεη ηε κεξνιεςία ησλ Πξντζηακέλσλ θαη ζπκβάιιεη 

ζηελ ελδπλάκσζε ησλ εξγαδνκέλσλ, θαζψο ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζε κηα δηαδηθαζία 

πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ζηε ζπλέρεηα ηνλ ηξφπν δηνίθεζεο ηεο κνλάδαο ζηελ νπνία 

ππεξεηνχλ. Ζ ελδπλάκσζε απηή κπνξεί κε ηε ζεηξά ηεο λα επηδξάζεη ζεηηθά ζηελ 

απνδνηηθφηεηά ηνπο, αθνχ κε ηελ ηαθηηθή απηή ηείλνπλ λα πεξηνξίδνληαη ηα 

θαηλφκελα ηεο δηαθξηηηθήο κεηαρείξηζεο θαη νη ππάιιεινη δχλαηαη λα αμηνινγνχληαη 

πην δίθαηα.  

Πξφνδνο ζεκεηψλεηαη δηαρξνληθά θαη ζηνλ ηξφπν αμηνιφγεζεο, δειαδή ζηα έληππα 

ησλ εθζέζεσλ αμηνιφγεζεο θαη ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο. Δλψ αξρηθά ζην 

Π.Γ.611/1977 ππήξρε έλα έληππν αμηνιφγεζεο γηα φινπο αλεμαηξέησο, ζηε ζπλέρεηα 
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ππήξμε κηα ζρεηηθή εμεηδίθεπζε. ην Π.Γ.581/1984 ε εμεηδίθεπζε απηή ήηαλ 

αλνξζνινγηθή, θαζψο ππήξρε έλα έληππν γηα ηηο θαηεγνξίεο ΑΣ, ΑΡ, ΜΔ, έλα άιιν 

γηα ηελ θαηεγνξία Δ θαη έλα άιιν γηα ηνπο Γηεπζπληέο. Οη Σκεκαηάξρεο, δειαδή, 

δελ αμηνινγνχληαλ κε ηα ίδηα θξηηήξηα πνπ αμηνινγνχληαλ θαη νη Γηεπζπληέο, αιιά κε 

ηα θξηηήξηα πνπ αμηνινγνχληαλ νη απινί ππάιιεινη. Δπηπξνζζέησο, νη ππάιιεινη ησλ 

θαηεγνξηψλ ΑΣ, ΑΡ, ΜΔ αμηνινγνχληαλ κε δηαθνξεηηθά θξηηήξηα απφ ηνπο 

ππαιιήινπο ηεο θαηεγνξίαο Δ.  

ην Π.Γ.318/1992 νξζνινγηθνπνηήζεθε ν δηαρσξηζκφο ησλ θαηεγνξηψλ ησλ εληχπσλ 

θαη ησλ αληίζηνηρσλ θξηηεξίσλ. Τπήξρε έλα έληππν γηα φινπο ηνπο Πξντζηάκελνπο, 

έλα γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ θαηεγνξηψλ ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ θαη έλα άιιν γηα ηνπο ΤΔ. Ο 

δηαρσξηζκφο απηφο παξέκεηλε γηα 15 ρξφληα πεξίπνπ, αιιά απινπνηήζεθε έηη 

πεξεηαίξσ κε ηνλ ηειεπηαίν Νφκν, ηνλ Ν.4369/2016, φπνπ θαηαξγήζεθε ην 

μερσξηζηφ έληππν γηα ηελ θαηεγνξία ΤΔ θαη ππάξρεη πιένλ εληαίν έληππν γηα φινπο 

ηνπο ππαιιήινπο. πλεπψο, ππάξρεη έλα έληππν κε ηα ίδηα θξηηήξηα γηα φινπο ηνπο 

Πξντζηακέλνπο θαη έλα έληππν κε ηα ίδηα θξηηήξηα γηα φινπο ηνπο ππαιιήινπο. 

εκεηψλεηαη φηη ηα θξηηήξηα παξακέλνπλ ζρεδφλ ηα ίδηα απφ ην 1984, θαζψο έθηνηε 

είλαη ειάρηζηεο έσο ακειεηέεο νη δηαθνξέο πνπ εληνπίδνληαη ζε απηά.  

Ζ ηάζε εμεηδίθεπζεο πνπ παξνπζηάδεηαη δηαρξνληθά είλαη νξζνινγηθή επί ηεο αξρήο, 

δηφηη αληαλαθιά ηελ πεπνίζεζε φηη έθαζηνο ππάιιεινο πξέπεη λα αμηνινγείηαη βάζεη 

ησλ ηδηαίηεξσλ ζπλζεθψλ ηεο εξγαζίαο ηνπ. Όκσο, ε εμεηδίθεπζε απηή γηλφηαλ ηφζα 

ρξφληα κφλν βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο ησλ ππαιιήισλ θαη φρη ηνπ 

αληηθεηκέλνπ ηεο εξγαζίαο ηνπο. Δπνκέλσο, δελ γηλφηαλ νξζνινγηθά.  

Τπφ απηφ ην πξίζκα, ν δηαρσξηζκφο ησλ εληχπσλ βάζεη ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

ησλ ππαιιήισλ δελ είρε λφεκα θαη νξζψο θαηαξγήζεθε. Όκσο, ην γεγνλφο φηη δελ 

ππάξρνπλ εμεηδηθεπκέλα έληππα αμηνιφγεζεο αλά Τπεξεζία, βάζεη ησλ 

ηδηαηηεξνηήησλ θάζε ζέζεο εξγαζίαο θαη θάζε θιάδνπ έρεη σο ζπλέπεηα ηελ αδπλακία 

απνηχπσζεο θαη αλαγλψξηζεο πνιιψλ πξνζφλησλ, δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ησλ 

ππαιιήισλ, ζηηο εθζέζεηο αμηνιφγεζεο, ιφγσ ηεο γεληθεπκέλεο κνξθήο πνπ ηηο 

ραξαθηεξίδεη, κε απνηέιεζκα λα δεκηνπξγείηαη ην αίζζεκα ηεο αδηθίαο, πνπ δξα 

αλαζηαιηηθά ζηελ απνδνηηθφηεηα ησλ ππαιιήισλ. 

Ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε δηαρξνληθή παξαθνινχζεζε ησλ αιιαγψλ ζηελ 

κέζνδν ηεο αμηνιφγεζεο. ην Π.Γ.581/1984 πξνβιέπεηαη άιιε κέζνδνο αμηνιφγεζεο 
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γηα ηνπο Γηεπζπληέο (εξσηεκαηνιφγην), άιιε κέζνδνο γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ 

θαηεγνξηψλ ΑΣ, ΑΡ, ΜΔ (γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο θαη εξσηεκαηνιφγην) θαη 

άιιε κέζνδνο γηα ηνπο ππαιιήινπο ηεο θαηεγνξίαο Δ (γξαθηθέο θιίκαθεο 

θαηάηαμεο). ην επφκελν λνκνζέηεκα, ην Π.Γ.318/1992, πξνβιέπεηαη ε ίδηα κέζνδνο 

αμηνιφγεζεο γηα φιν ην πξνζσπηθφ, πνπ είλαη ε κέζνδνο ηεο ππνρξεσηηθήο 

θαηαλνκήο. Ζ Τπνπξγηθή Απφθαζε βάζεη ηεο νπνίαο πξνζδηνξηδφηαλ ν 

θαηακεξηζκφο ησλ πνζνζηψλ θαηαλνκήο αλεθιήζε απφ ηελ επφκελε θπβέξλεζε, 

θαηαξγψληαο νπζηαζηηθά ηε κέζνδν ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο. Έηζη, ε 

αμηνιφγεζε γηλφηαλ κελ φπσο πξνέβιεπε ην Π.Γ.318/1992, αιιά ρσξίο ηνλ 

πεξηνξηζκφ ηεο πνζφζησζεο. ηελ ζπλέρεηα, κε ηελ αιιαγή ηεο θπβέξλεζεο, 

επαλήιζε ε κέζνδνο ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο, ε νπνία πάιη κε ηελ αιιαγή ηεο 

θπβέξλεζεο θαηαξγήζεθε, επαλαθέξνληαο ζε ηζρχ ηε κέζνδν κε ηηο γξαθηθέο 

θιίκαθεο θαηάηαμεο.  

Απηφ ην «λνκνζεηηθφ αιαινχκ» δελ επηηξέπεη ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο λα έρνπλ 

κηα ζαθή θαη ζηαζεξή εηθφλα γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα αμηνινγεζνχλ, γεγνλφο 

πνπ επηδξά αξλεηηθά ζηελ πξνζπάζεηα βειηίσζεο ηεο απφδνζήο ηνπο. Δπηπιένλ, ε 

απαμίσζε θάζε πξνεγνχκελεο κεζφδνπ αμηνιφγεζεο απφ ηελ επφκελε θπβέξλεζε 

δεκηνπξγεί έλα θιίκα ζπλνιηθφηεξεο απαμίσζεο ηεο αμηνιφγεζεο, κε απνηέιεζκα λα 

κελ ηεο απνδίδεηαη ε δένπζα ζεκαζία νχηε απφ ηε δηνίθεζε νχηε απφ ηνπο 

ππαιιήινπο ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ.  

Πάλησο, παξαηεξείηαη φηη έρνπλ γίλεη ζεηηθά βήκαηα πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο 

αλαγλψξηζεο ησλ δηθαησκάησλ ηνπ ππαιιήινπ θαη ηεο πξνζηαζίαο ηνπ απφ ηπρφλ 

κεξνιεπηηθή αληηκεηψπηζε ηνπ αμηνινγεηή. Δλψ ζην Π.Γ. 611/1977 δελ απαηηείην 

θακκία αηηηνινγία γηα ηε βαζκνιφγεζε, ζην Π.Γ. 581/1984 ζεκεηψλεηαη ην πξψην 

βήκα, ζεζπίδνληαο ηελ ππνρξεσηηθή αηηηνιφγεζε γηα βαζκνινγία «γ» ζε Γηεπζπληή. 

ηε ζπλέρεηα, ζην Π.Γ. 318/1992 ε πξνζηαζία επεθηείλεηαη ζε φινπο ηνπο 

ππαιιήινπο θαη δηεπξχλεηαη θαη ζε πεξηζζφηεξεο θιίκαθεο. Απηή ε πξαθηηθή 

ζπλαληάηαη ζε φια ηα ζρεηηθά λνκνζεηήκαηα έθηνηε.  

Οκνίσο, ζπλαληάηαη θαη ην δηθαίσκα ηεο έλζηαζεο. ε θάζε ζρεηηθφ Νφκν ή 

Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα πξνβιέπεηαη ην δηθαίσκα έλζηαζεο ηνπ ππαιιήινπ, εθφζνλ 

εθηηκά φηη έρεη αδηθεζεί θαηά ηελ αμηνιφγεζή ηνπ. Βεβαίσο, ην Π.Γ.611/1977 

πξσηνηππεί, αλαγλσξίδνληαο ην ίδην δηθαίσκα θαη ζηελ Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ, ζε 
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πεξίπησζε πνπ εθηηκά φηη έρεη επλνεζεί αδίθσο ν αμηνινγνχκελνο. Ζ δηάηαμε απηή 

θαηαξγήζεθε κε ην επφκελν λνκνζέηεκα θαη δελ επαλαζεζπίζηεθε έθηνηε.  

Κάζε πξνζπάζεηα ζέζπηζεο δηαδηθαζηψλ πξνζηαζίαο ηνπ αμηνινγνπκέλνπ απφ ηε 

κεξνιεπηηθή θξίζε ησλ αμηνινγεηψλ, ζπκβάιιεη ζεηηθά πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο  

εγθαζίδξπζεο ελφο αληηθεηκεληθνχ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο, παξέρνληαο επηπιένλ 

ερέγγπα αμηνθξαηίαο θαη δχλαηαη λα απμήζεη ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ππφ αμηνιφγεζε 

ππαιιήισλ ζην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο. Απηφ δχλαηαη λα απνηειέζεη θίλεηξν γηα ηελ 

αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηάο ηνπο, θαζψο ζε πεξίπησζε αδηθίαο, ππάξρνπλ 

ζεζκνζεηεκέλνη κεραληζκνί απνθαηάζηαζεο ηεο δηθαηνζχλεο.   

Όζνλ αθνξά ηνλ ζεζκφ ηεο ζπλέληεπμεο, ζην Π.Γ.611/1977 δελ πξνεβιέπεην θαλ. 

Πξνβιέθζεθε γηα πξψηε θνξά ζην Π.Γ.581/1984 ππνρξεσηηθά γηα ηνπο ππαιιήινπο 

αιιά πξναηξεηηθά γηα ηνπο Γηεπζπληέο. ην Π.Γ.318/1992 ε ζπλέληεπμε είλαη γηα 

φινπο πξναηξεηηθή. ηνλ Ν.4250/2014 είλαη πξναηξεηηθή πξηλ ηελ αμηνιφγεζε, αιιά 

ππνρξεσηηθή κεηά ηελ αμηνιφγεζε, ζε πεξίπησζε πνπ ν ππάιιεινο έρεη  

βαζκνινγεζεί κε 6 θαη θάησ ή ζε πεξίπησζε πνπ έρνπλ πξνηαζεί κέηξα βειηίσζεο 

απφ ηνλ αμηνινγεηή. ηνλ Ν.4369/2016 πξνβιέπεηαη ην αληίζεην. Ζ ζπλέληεπμε είλαη 

ππνρξεσηηθή ζηελ αξρή θαη πξναηξεηηθή ζην ηέινο.  

ε θάζε πεξίπησζε, ε ζπλέληεπμε, ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη γίλεηαη απφ άηνκα 

εμνηθεησκέλα κε ηηο βαζηθέο δεμηφηεηεο ηεο πκβνπιεπηηθήο θαη ηηο ηδηαίηεξεο 

ηερληθέο ηεο ζπκβνπιεπηηθήο ζπλέληεπμεο, κφλν ζεηηθά απνηειέζκαηα κπνξεί λα 

επηθέξεη. Γηφηη ελεξγνπνηεί ηνλ ππάιιειν θαη κε ηε ζσζηή θαζνδήγεζε απφ ηνλ 

Πξντζηάκελν κπνξεί λα ηνλ σζήζεη λα βειηηψζεη θάπνηεο αδπλακίεο ηνπ θαη λα ηνλ 

θηλεηξνδνηήζεη λα απμήζεη ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπ, ζπκβάιινληαο ζεηηθά ζηελ 

ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο φιεο ηεο Τπεξεζίαο.  

Σέινο, ζεκεηψλεηαη εκθαηηθά ε δηαρξνληθή έιιεηςε ηεο ζχλδεζεο ηεο αμηνιφγεζεο 

κε ηα ππφινηπα ππνζπζηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ (ακνηβέο, πξναγσγή, 

εθπαίδεπζε, κεηαθίλεζε, απφιπζε), κε ειάρηζηεο  εμαηξέζεηο. Γηα παξάδεηγκα, ζην 

Π.Γ. 611/1977 ππάξρεη άκεζε ζχλδεζε ηεο αμηνιφγεζεο κε ηελ πξναγσγή.  

Πξψηνλ, ν Πξντζηάκελνο ζην έληππν αμηνιφγεζεο ζεκεηψλεη εάλ πξνηείλεη ηνλ 

ππάιιειν γηα πξναγσγή ή φρη.  

Γεχηεξνλ, εάλ ν ππάιιεινο δηαθξηζεί ζηελ αμηνιφγεζε, ηφηε κπνξεί λα πξναρζεί, 

ρσξίο λα έρεη δηαλχζεη ην πξνβιεπφκελν ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ απαηηείηαη γηα ηελ 
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πξναγσγή ζηνλ επφκελν βαζκφ. Όκσο, ε δηάηαμε απηή θαηαξγείηαη κε ην 

Π.Γ.581/1984 θαη δελ επαλαλνκνζεηείηαη έθηνηε. 

Γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα ζχλδεζεο ηεο αμηνιφγεζεο κε ηηο ακνηβέο κε ηνλ 

Ν.1943/1991, ν νπνίνο πξνβιέπεη έλα ζχζηεκα εζηθψλ θαη ρξεκαηηθψλ ακνηβψλ γηα 

φζνπο ππαιιήινπο δηαθξίλνληαη ζηελ αμηνιφγεζε. Κάηη αληίζηνηρν πξνβιέπεη θαη ν 

Ν.4024/2011 κε ην Κίλεηξν Δπίηεπμεο ηφρσλ, ην νπνίν ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε κε 

ηε ζηνρνζεζία. Όπσο αλαθέξζεθε, φκσο, αλεζηάιε ε ζρεηηθή δηάηαμε κέρξη ην ηέινο 

ηνπ 2016. Ο Ν.4250/2014 δελ πξνβιέπεη θακκία ζχλδεζε ηεο αμηνιφγεζεο κε ηα 

ινηπά ππνζπζηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ. Σέινο, ν Ν.4369/2016 πξνβιέπεη ηε 

ζχλδεζε ηεο αμηνιφγεζεο κε ην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ. Απηή ε ξχζκηζε 

δίλεη θίλεηξν ζε θάζε ππάιιειν πνπ πξνζβιέπεη ζηελ θαηάιεςε κηαο ζέζεο επζχλεο 

λα βειηηψζεη ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπ, ψζηε λα απμήζεη ηηο πηζαλφηεηέο ηνπ λα 

ηνπνζεηεζεί σο Πξντζηάκελνο.  

Όκσο, δηαρξνληθά, θαλέλα λνκνζέηεκα δελ ζπλδέεη ηελ αμηνιφγεζε κε φια ηα 

ππνζπζηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ, γεγνλφο πνπ επηδξά αξλεηηθά ζηηο πξνζπάζεηεο 

βειηίσζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ ππαιιήισλ θαη ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ 

δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ. Οη ππάιιεινη δελ έρνπλ εμσηεξηθά θίλεηξα γηα λα εμειηρζνχλ 

θαη λα γίλνπλ θαιχηεξνη επαγγεικαηίεο. Κάζε πξνζπάζεηα βειηίσζεο ηνπ ππαιιήινπ 

απνξξέεη κάιινλ απφ εζσηεξηθά θίλεηξα απηνεθπιήξσζεο παξά απφ ζπληνληζκέλεο 

πνιηηηθέο δηαρείξηζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ.  

Όκσο, ε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε απνδνηηθφηεηα ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ 

επεξεάδεη θαηαιπηηθά ηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ πνιηηψλ θαη, σο εθ ηνχηνπ, είλαη πνιχ 

ζνβαξή ππφζεζε γηα λα αθήλεηαη ζηελ ηχρε ή λα επαθίεηαη ζην θηιφηηκν ηνπ θάζε 

εξγαδνκέλνπ.  Απαηηνχληαη άκεζεο δξάζεηο ελίζρπζεο θαη νξζνινγηθήο αμηνπνίεζεο 

ηνπ πξνζσπηθνχ, ψζηε λα θαηαζηνχλ πξαγκαηηθά επηηεχμηκνη νη «ζεσξεηηθνί» ζηφρνη 

ηεο αμηνιφγεζεο θαη λα βειηησζεί αηζζεηά ε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε 

απνδνηηθφηεηα ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ, πξνο φθεινο νιφθιεξεο ηεο θνηλσλίαο, 

φπσο επηηάζζεη ν απψηεξνο ζθνπφο ηεο εμππεξέηεζεο ηνπ δεκνζίνπ ζπκθέξνληνο.   

Παξαθάησ, παξνπζηάδνληαη ζε πίλαθα, ζπγθξηηηθά, νη πξνβιέςεηο ησλ βαζηθψλ 

λνκνζεηεκάησλ πνπ ξπζκίδνπλ ζέκαηα ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ απφ ην 1974 έσο θαη ην 2016.  
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ΤΓΚΡΗΣΗΚΖ ΠΑΡΟΤΗΑΖ ΒΑΗΚΧΝ ΝΟΜΟΘΔΣΖΜΑΣΧΝ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ 

 Π.Γ. 611/1977 Π.Γ. 581/1984 Π.Γ. 318/1992 Ν. 4250/2014 Ν. 4369/2016 

ηόρνο 

αμηνιόγεζεο 

 

Τπεξεζηαθέο 

κεηαβνιέο 
Βειηίσζε απφδνζεο Τπεξεζίαο 

Δθηίκεζε ηθαλφηεηαο ζε ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν εξγαζίαο θαη ηα 

θαζήθνληα  - ζηνρνζεζία 

Ίδην κε Π.Γ.318 

Βειηίσζε ηεο απφδνζεο θάζε 

ππαιιήινπ θαη ηεο δεκφζηαο 

ππεξεζίαο 

Αμηνινγεηέο 

 
Πξντζηάκελνη 

Γχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη 

 

Απηναμηνιφγεζε 

Γχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη 

Δπηζεσξεηήο 

Απηναμηνιφγεζε 

Έλαο  εηζεγεηήο 

Έλαο αμηνινγεηήο 

Απηναμηνιφγεζε 

Γχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη 

Τθηζηάκελνη  

Έθζεζε 

αμηνιόγεζεο  

 

Κνηλφ έληππν γηα 

φινπο  

 ΑΣ,ΑΡ,ΜΔ 

 Δ 

 Γηεπζπληέο 

 Πξντζηάκελνη 

 ΠΔ,ΣΔ,ΓΔ 

 ΤΔ 

 Δπηζεσξεηέο  

Ίδηα κε Π.Γ.318 

 Πξντζηάκελνη 

 ΠΔ,ΣΔ,ΓΔ,ΤΔ 

 

Μέζνδνο 

αμηνιόγεζεο 

 

Γελ αλαθέξεηαη 

ΑΣ,ΑΡ,ΜΔ: Γξαθηθέο θιίκαθεο 

θαηάηαμεο θαη εξσηεκαηνιφγην 

Δ: Γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο  

Γηεπζπληέο: Δξσηεκαηνιφγην κε 

αλνηρηέο εξσηήζεηο 

Πνζφζησζε 

Σαμηλφκεζε 

 

Πνζφζησζε Γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο 

Κξηηήξηα 

αμηνιόγεζεο 

 

Γελ αλαθέξνληαη 

ΑΣ,ΑΡ,ΜΔ 

1. Δπαγγεικαηηθή θαηάξηηζε 

2. Τπεξεζηαθφ ελδηαθέξνλ 

3. Πνηνηηθή απφδνζε 

4. Πνζνηηθή απφδνζε 

5. Πξσηνβνπιία 

6. Γηνηθεηηθή ηθαλφηεηα 

7. πλεξγαζία-ζπκκεηνρηθφηεηα 

8. πκπεξηθνξά πξνο πνιίηεο 

Δ 

1. Τπεξεζηαθφ ελδηαθέξνλ 

2. Απφδνζε 

3. πκπεξηθνξά 

Γηεπζπληέο 

Υσξίο θξηηήξηα, κε 

εξσηεκαηνιφγην 

Σκεκαηάξρεο θαη Γηεπζπληέο 

Γλψζε αληηθεηκέλνπ 

Γηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο 

Δλδηαθέξνλ δεκηνπξγηθφηεηα 

Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο/ζπκπεξηθνξά 

Απνηειεζκαηηθφηεηα 

ΠΔ,ΣΔ,ΓΔ 

Γλψζε αληηθεηκέλνπ  

Δλδηαθέξνλ θαη δεκηνπξγηθφηεηα  

Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο/ζπκπεξηθνξά  

Απνηειεζκαηηθφηεηα 

ΤΔ 

Δλδηαθέξνλ θαη δεκηνπξγηθφηεηα  

Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο/ζπκπεξηθνξά  

Απνηειεζκαηηθφηεηα  

Απνηειεζκαηηθφηεηα 

Ίδηα κε Π.Γ.318 

Τπάιιεινη 

Γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ, 

ελδηαθέξνλ θαη 

δεκηνπξγηθφηεηα 

Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη 

ζπκπεξηθνξά 

Απνηειεζκαηηθφηεηα 

Πξντζηάκελνη 
Γηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο 

Γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ, 

ελδηαθέξνλ θαη 

δεκηνπξγηθφηεηα 

Τπεξεζηαθέο ζρέζεηο θαη 

ζπκπεξηθνξά 

Απνηειεζκαηηθφηεηα 

 

Δηδηθή 

αηηηνινγία 
Όρη Μφλν εάλ έρεη « γ» Γηεπζπληήο Ναη  γηα 1-4 θαη 9-10 

Ναη  γηα 1-6 θαη 9-10 

γηα κέηξα βειηίσζεο 

Ναη απφ 90 θαη πάλσ θαη 60 θαη 

θάησ  

Έλζηαζε Ναη θαη Τπεξεζίαο Ναη Ναη Ναη Ναη 

πλέληεπμε 
Όρη 

 

Ναη ππνρξεσηηθά 2 θνξέο γηα 

ππαιιήινπο αιιά πξναηξεηηθά 1 

θνξά γηα Γηεπζπληέο  

Ναη πξναηξεηηθά  

-πξναηξεηηθή ζηελ αξρή 

- ππνρξεσηηθή ζην ηέινο <6 

θαη κέηξα βειηίσζεο 

-ππνρξεσηηθή ζηελ αξρή 

-πξναηξεηηθή ζην ηέινο 

ρέζε κε ΓΑΓ Άκεζε Όρη Βξαβεία, έπαηλνη, ακνηβή -1943/1991 Όρη Ναη κε επηινγή Πξντζηακέλσλ 



 

 

  

2. πκπεξάζκαηα – Πξνηάζεηο 
 

Καηφπηλ ηεο ζπγθξηηηθήο αλάιπζεο ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ αμηνιφγεζεο απφ ηελ 

απνθαηάζηαζε ηεο Γεκνθξαηίαο (1974) έσο θαη ζήκεξα (2016), δηαπηζηψλεηαη, αξρηθά, φηη 

ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ξπζκίδεηαη κε κηα πιεζψξα δηάζπαξησλ λνκνζεηεκάησλ -Νφκνη, 

Πξνεδξηθά Γηαηάγκαηα, Τπνπξγηθέο Απνθάζεηο- ηα νπνία ηξνπνπνηνχληαη δηαξθψο -ζρεδφλ 

κε θάζε αιιαγή ηεο θπβέξλεζεο- γεγνλφο πνπ δελ επηηξέπεη ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο λα 

έρνπλ κηα ζαθή εηθφλα γηα ηνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο θαη ελ γέλεη 

ηε ζηαδηνδξνκία ηνπο.
541

  

Παξαηεξείηαη, κάιηζηα, δηαρξνληθά, φηη θαηαξγνχληαη θαη επαλαλνκνζεηνχληαη νη ίδηεο 

ξπζκίζεηο, ειαθξψο ηξνπνπνηεκέλεο. Όηαλ έλα θφκκα επαλέξρεηαη ζηελ εμνπζία, επαλαθέξεη 

ηηο ξπζκίζεηο πνπ είρε ςεθίζεη παιαηφηεξα. Ζ πξαθηηθή απηή, πνπ εκπνδίδεη ηε ζπζηεκαηηθή 

θαη νκαιή αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο, απνηειεί θιαζζηθή 

ηδηνηππία ηνπ ειιεληθνχ δεκφζηνπ κάλαηδκελη θαη είλαη γλσζηή  σο «λνκνζεηηθφ 

εθθξεκέο».
542

 Σν θαηλφκελν απηφ εληείλεηαη, κάιηζηα, ιφγσ ηεο πνιηηηθήο αζηάζεηαο πνπ 

επηθξαηεί ζηελ Διιάδα.  

πλεπψο, ε ειιεληθή δηνηθεηηθή πξαγκαηηθφηεηα είλαη απνιχησο ζπλπθαζκέλε κε ηελ 

ειιεληθή πνιηηηθή πξαγκαηηθφηεηα. Όπσο ε θπβεξλεηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα πξνυπνζέηεη 

δηνηθεηηθή θαηαιιειφηεηα, έηζη θαη ε δηνηθεηηθή θαηαιιειφηεηα πξνυπνζέηεη κηα ζηνηρεηψδε 

θπβεξλεηηθή επξπζκία.
543

 Όκσο, πνιηηηθή ζηαζεξφηεηα δελ ππάξρεη ζηελ Διιάδα. Έηζη, ηα 

ζπζηήκαηα αμηνιφγεζεο κεηαβάιινληαη πξηλ πξνιάβνπλ θαλ λα εθαξκνζηνχλ, θαη ρσξίο θαλ 

λα αμηνινγεζνχλ, έρνληαο φκσο επηβαξχλεη ηνλ δηνηθεηηθφ κεραληζκφ κε ηελ απαηηνχκελε 

πξνεηνηκαζία γηα ηελ εθαξκνγή ηνπο.
544

  

Πάλησο, επεηδή ε πνιηηηθή αζηάζεηα, ζην πιαίζην ελφο δεκνθξαηηθνχ πνιηηεχκαηνο, είλαη κηα 

παξάκεηξνο πνπ δελ κπνξεί λα ηεζεί ππφ έιεγρν, θαζψο εμαξηάηαη ζε έλαλ κεγάιν βαζκφ απφ 

ηε βνχιεζε ηνπ ιανχ, ζα πξέπεη ηνπιάρηζηνλ λα επηδηψθεηαη, θαηφπηλ δεκνζίνπ δηαιφγνπ, ε 

επίηεπμε φζν ην δπλαηφλ επξχηεξσλ πνιηηηθψλ θαη θνηλσληθψλ ζπλαηλέζεσλ ζε 

λνκνζεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε δεκφζηα δηνίθεζε, ψζηε λα δηακνξθψλεηαη κηα θνηλή 
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αλψηεξσλ βαζκίδσλ ηεο Κεληξηθήο Γηνίθεζεο ζηελ Διιάδα, 1974-2000, Δθδφζεηο Πνηακφο, Αζήλα, 2001, ζ.21 
542

 Βι. Ματζηξν Π., Σα ηξία θχκαηα κεηαξξπζκίζεσλ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο ζηελ Διιάδα: 1975-2015+, 
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 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α.-Παζζάο Α., Ζ ειιεληθή δηνίθεζε θαη ν ζπληνληζκφο ηεο επξσπατθήο πνιηηηθήο, 
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πνιηηηθή ζηνλ ηνκέα ηεο ζηξαηεγηθήο αλάπηπμεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ.
545

 Άιισζηε, ν 

εθζπγρξνληζκφο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο είλαη κηα θαη‟ εμνρήλ εζληθή ππφζεζε.
546

  

Απηφ, βεβαίσο, πξνυπνζέηεη ηελ σξίκαλζε ηνπ πνιηηηθνχ καο ζπζηήκαηνο, πνπ ζα πξέπεη λα 

θάλεη κηα ζηξνθή ινγηθήο 180 κνηξψλ, ψζηε λα κελ αληηκεησπίδεη ηνλ θξαηηθφ κεραληζκφ σο 

κηα πεγή άληιεζεο ςήθσλ, αιιά σο έλα εξγαιείν εθαξκνγήο πνιηηηθήο
547

 θαη έλαλ 

κεραληζκφ πνπ ζπλδξάκεη ηνλ πνιίηε, ψζηε λα κπνξέζεη λα απνιαχζεη ηα πάζεο θχζεσο 

αγαζά πνπ ηνπ παξέρεη ην Κξάηνο.
548

  

Δπίζεο, ζα πξέπεη ε εθάζηνηε αξκφδηα πνιηηηθή εγεζία λα πξνζεγγίδεη νινθιεξσκέλα ην 

ζχζηεκα Γηνίθεζεο Αλζξψπνπ Γπλακηθνχ. Με εμαίξεζε ηνλ ηειεπηαίν Νφκν γηα ηελ 

αμηνιφγεζε (Ν. 4369/2016), πνπ εκπεξηέρεη θαη ην ζχζηεκα βαζκνινγηθήο εμέιημεο θαη ην 

ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ, νη πξνεγνχκελεο λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο, πνπ αθνξνχλ 

άκεζα ή έκκεζα ηελ αμηνιφγεζε, εκθαλίδνληαη απνζπαζκαηηθά ζε δηάθνξα ΦΔΚ, 

θαζηζηψληαο εμφρσο δπζρεξέο θάζε εγρείξεκα εμεχξεζήο ηνπο. 

Δπίζεο, παξαηεξείηαη φηη ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο, δηαρξνληθά, ξπζκίδεηαη απφ ηελ 

εθηειεζηηθή εμνπζία θαη ζε επίπεδν ειέγρνπ ηεο ζπληαγκαηηθφηεηαο ησλ δηαηάμεσλ θαη απφ 

ηε δηθαζηηθή εμνπζία, παξά απφ ηε λνκνζεηηθή εμνπζία. Γηφηη ε πιεηνςεθία ησλ δηαηάμεσλ 

πνπ ξπζκίδνπλ ιεπηνκεξψο ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο πξνβιέπεηαη ζε Πξνεδξηθά Γηαηάγκαηα 

ή Τπνπξγηθέο Απνθάζεηο. πλεπψο, ε Βνπιή απνθαζίδεη θπξίσο ηηο γεληθέο αξρέο πνπ 

δηέπνπλ ην ζχζηεκα αμηνιφγεζεο θαη ν Τπνπξγφο ζε ζπλεξγαζία κε ηε δεκφζηα δηνίθεζε -

θαη ζηελ πεξίπησζε έθδνζεο Πξνεδξηθνχ Γηαηάγκαηνο θαη θαηφπηλ επεμεξγαζίαο ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο Δπηθξαηείαο- ξπζκίδεη ηα εηδηθφηεξα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ εθαξκνγή 

ηεο. Καη πάιη, εμαίξεζε ζε απηφλ ηνλ θαλφλα απνηειεί ν ηειεπηαίνο Νφκνο γηα ηελ 

αμηνιφγεζε, ν Ν.4369/2016, ν νπνίνο θαηαξγεί νπζηαζηηθά ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα πνπ 

ξχζκηδε απνθιεηζηηθά ην ζέκα ηεο αμηνιφγεζεο (Π.Γ.318/1992) θαη πξνβιέπεη θάζε 

ιεπηνκέξεηα ηνπ ζπζηήκαηνο εληφο ηνπ Νφκνπ.  

Ζ παξαηήξεζε απηή ζεκεηψλεηαη, θαζψο ε δηαδηθαζία ππνβνιήο ελφο Νφκνπ είλαη πην 

απαηηεηηθή θαη ελζσκαηψλεη πεξηζζφηεξα ζηάδηα ειέγρνπ, αιιά θαη δηαδηθαζίεο 

δηαβνχιεπζεο -Γλσκνδφηεζε ηεο Δπηζηεκνληθήο Τπεξεζίαο ηεο Βνπιήο, Αηηηνινγηθή 

                                                 
545

 Βι. Μπακπαιηνχηα Λ., Σν ζχγρξνλν ζεζκηθφ πιαίζην ηεο ειιεληθήο δεκφζηαο δηνίθεζεο, Σφκνο Β, Δθδφζεηο 

ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Θεζζαινλίθε, 2013, ζ.2 
546

 Βι. Μαθξπδεκήηξε Α., Πξφινγνο ζε: Γηα κηα δεκφζηα δηνίθεζε πνπ απνδίδεη θαη επηθνηλσλεί κε ηνπο 

πνιίηεο, Δθδφζεηο ΑΚΚΟΤΛΑ, Αζήλα-Κνκνηελή, 1998, ζ.15 
547

 Βι. σηεξφπνπιν Γ., Ζ θνξπθή ηνπ πειαηεηαθνχ Κξάηνπο: Οξγάλσζε, ζηειέρσζε θαη πνιηηηθνπνίεζε ησλ 

αλψηεξσλ βαζκίδσλ ηεο Κεληξηθήο Γηνίθεζεο ζηελ Διιάδα, 1974-2000, Δθδφζεηο Πνηακφο, Αζήλα, 2001, 

ζ.146 
548
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Έθζεζε, Έθζεζε ηνπ Γεληθνχ Λνγηζηεξίνπ ηνπ Κξάηνπο (ΓΛΚ), Γεκφζηα Γηαβνχιεπζε, 

Αθξφαζε Φνξέσλ, ζπδήηεζε ζηηο Δπηηξνπέο, ζπδήηεζε ζηε Βνπιή θ.α.-
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 ελψ γηα ηελ 

έθδνζε ελφο Πξνεδξηθνχ Γηαηάγκαηνο,
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 πνιιψ δε κάιινλ κηαο Τπνπξγηθήο Απφθαζεο, δελ 

πξνβιέπεηαη ην ίδην.  

Δπίζεο, δηαπηζηψλεηαη φηη νη κεηαξξπζκηζηηθέο παξεκβάζεηο, απφ ην 1974 θαη κεηά, κε 

εμαίξεζε θάπνηεο πξφζθαηεο, αιιά δεηιέο πξνζπάζεηεο ζχλδεζεο ηεο αμηνιφγεζεο κε ην 

ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ, επηθεληξψλνληαη απνζπαζκαηηθά ζην ππνζχζηεκα ηεο 

κεζφδνπ αμηνιφγεζεο, ρσξίο λα ιακβάλνπλ ππφςε ηηο ζρέζεηο πνπ ζα έπξεπε λα αλαπηχζζεη 

κε ηα ππφινηπα ζηνηρεία ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ, πξνθεηκέλνπ λα είλαη απνηειεζκαηηθφ. 

Οη λνκνζεηηθέο πξσηνβνπιίεο αθνξνχλ ζρεδφλ απνθιεηζηηθά ην ππνζχζηεκα ηεο 

αμηνιφγεζεο θαη ν δεκφζηνο δηάινγνο αλαιψλεηαη θπξίσο ζην κηθξνεπίπεδν θαη 

ζπγθεθξηκέλα ζηε κέζνδν ηεο αμηνιφγεζεο. Όκσο, ε νπζία ηνπ πξνβιήκαηνο αλαδεηθλχεηαη 

ζην καθξνεπίπεδν, φπνπ είλαη νξαηή ε έιιεηςε ζπλεθηηθφηεηαο ηνπ ππνζπζηήκαηνο 

αμηνιφγεζεο κε ηα ινηπά ππνζπζηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ. Σν ζέκα, δειαδή, δελ είλαη 

ηφζν αλ ε αμηνιφγεζε ζα γίλεηαη κε ηε κέζνδν ηεο πνζφζησζεο ή κε θάπνηα άιιε κέζνδν, 

αιιά πψο κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ηα απνηειέζκαηά ηεο, ψζηε λα σθειεζνχλ νη ίδηνη νη 

εξγαδφκελνη, ε δεκφζηα δηνίθεζε θαη ην ζχλνιν ηεο θνηλσλίαο.    

Απηφ πνπ πξέπεη λα δηεξεπλεζεί, ινηπφλ, είλαη θαηά πφζνλ είλαη εθηθηφ λα πηνζεηεζεί ζην 

Γεκφζην ε δηνίθεζε ηεο απφδνζεο. Γηφηη θάηη ηέηνην πξνυπνζέηεη ξηδηθέο δηαξζξσηηθέο 

αιιαγέο ζηελ νξγάλσζε ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο, θαζψο επίζεο θαη πνιιέο ππνρσξήζεηο απφ 

ην πνιηηηθφ ζχζηεκα. Γηα παξάδεηγκα, γηα λα ζπλδεζνχλ νη κεηαθηλήζεηο, νη κεηαζέζεηο, νη 

απνζπάζεηο θαη νη κεηαηάμεηο κε ηελ αμηνιφγεζε, ζα πξέπεη λα εμαιεηθζνχλ νη πειαηεηαθέο 

ζρέζεηο. Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηελ επηινγή Πξντζηακέλσλ. Δπνκέλσο, ηίζεηαη εχινγα ην  

εξψηεκα θαηά πφζνλ είλαη δηαηεζεηκέλν ην πνιηηηθφ ζχζηεκα λα ζπκβάιιεη ζεηηθά πξνο απηή 

ηελ θαηεχζπλζε.  

Δπίζεο, δελ ππάξρεη ζχλδεζε ηεο ακνηβήο κε ηελ αμηνιφγεζε. Ζ δηάηαμε γηα ην ΚΔ έρεη 

αλαζηαιεί κέρξη ην ηέινο ηνπ ηξέρνληνο έηνπο. Φαίλεηαη, ινηπφλ, φηη ε ζχλδεζε ηεο 

αμηνιφγεζεο κε ηελ ακνηβή είλαη δχζθνια εθαξκφζηκε θαη ιφγσ ησλ δεκνζηνλνκηθψλ 

πεξηνξηζκψλ, αιιά θαη ιφγσ ηεο ινγηθήο πνπ δηέπεη ηε κηζζνινγηθή πνιηηηθή ζην Γεκφζην, ε 

νπνία ραξαθηεξίδεηαη απφ εληαίνπο θαλφλεο πνπ εμαζθαιίδνπλ ηηο ίδηεο ακνηβέο ζην ζχλνιν 

ηνπ πξνζσπηθνχ, αλεμαξηήησο ηεο απφδνζήο ηνπο. Τπάξρνπλ, φκσο, ελαιιαθηηθέο 

πξνηάζεηο, πνπ δελ επηβαξχλνπλ ζεκαληηθά ηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ. Θα κπνξνχζε γηα 
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παξάδεηγκα λα απμάλεηαη ν ρξφλνο ηεο θαλνληθήο άδεηαο θαη λα ζπληνκεχεη ν ρξφλνο γηα ηελ 

παξνρή ηνπ κηζζνινγηθνχ θιηκαθίνπ ή ν ρξφλνο ηεο βαζκνινγηθήο πξναγσγήο.
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 Δπίζεο, ζα 

κπνξνχζαλ λα ζεζπηζηνχλ εηδηθά βξαβεία απνλνκήο ζηνπο ππαιιήινπο πνπ ζεκεηψλνπλ 

εμαηξεηηθέο επηδφζεηο ζε δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζπκβάινπλ ζηελ απινπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ 

θαη ηελ απνγξαθεηνθξαηηθνπνίεζε.
552

 

Όζνλ αθνξά ην ζέκα ησλ πξναγσγψλ, δηαπηζηψζεθε φηη, δηαρξνληθά, είλαη κάιινλ κηα ηππηθή 

δηαδηθαζία ρσξίο νπζηαζηηθέο ζπλέπεηεο γηα ηνλ εξγαδφκελν. Δπνκέλσο, νπνηαδήπνηε 

ζχλδεζε κε ηελ αμηνιφγεζε είλαη κάιινλ πξνζρεκαηηθή. Θα ήηαλ, βέβαηα, πξνο ηε ζσζηή 

θαηεχζπλζε ε πξφβιεςε ηεο πξναγσγήο ζηνλ επφκελν βαζκφ φζσλ έρνπλ αξηζηεχζεη ζηελ 

αμηνιφγεζε, αλεμαξηήησο ηνπ ρξφλνπ ηεο πξνυπεξεζίαο ηνπο. Όκσο, εάλ ην βαζκνιφγην δελ 

είλαη ζπλδεδεκέλν κε ην κηζζνιφγην, ηφηε νη ζπλέπεηεο ζα είλαη ακειεηέεο.  

Απφ φια ηα ππνζπζηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο ΓΑΓ ην κφλν πνπ ζα κπνξνχζε λα ζπλδεζεί 

ακέζσο κε ηελ αμηνιφγεζε είλαη ην ππνζχζηεκα ηεο εθπαίδεπζεο. Όκσο, επεηδή θάζε 

αληηθείκελν εξγαζίαο είλαη δηαθνξεηηθφ θαη απαηηείηαη εμεηδίθεπζε ησλ πξνγξακκάησλ 

επηκφξθσζεο, ζα πξέπεη ην ΔΚΓΓΑ, πξψηνλ, λα έρεη αλνηρηφ δίαπιν επηθνηλσλίαο κε θάζε 

Τπεξεζία, ψζηε λα «αθνπγθξάδεηαη» ηηο ηδηαηηέξεο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο ησλ Τπεξεζηψλ 

θαη, δεχηεξνλ, λα έρεη ηελ επειημία λα πινπνηεί έθηαθηα ζεκηλάξηα, θαηά παξαγγειία ησλ 

Τπεξεζηψλ, γηα ζεκαηηθέο πνπ δελ εληάζζνληαη ζην ήδε δηακνξθσκέλν πξφγξακκα 

εθπαίδεπζεο θαη επηκφξθσζεο.  

Πέξα απφ ηηο αλσηέξσ γεληθέο παξαηεξήζεηο, δηαπηζηψλεηαη φηη δηαρξνληθά ελζσκαηψλνληαη 

ζηνλ ζηφρν ηεο αμηνιφγεζεο ε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη 

ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ Τπεξεζηψλ, θαζψο επίζεο θαη ε πξαθηηθή ηεο ζηνρνζεζίαο. 

Γειαδή, ζε ζεζκηθφ επίπεδν πξνβιέπνληαη ζχγρξνλεο κέζνδνη δηνίθεζεο, νη νπνίεο, φκσο, 

δελ πινπνηνχληαη επηηπρψο ζηελ πξάμε.  

Όζνλ αθνξά ην δήηεκα ησλ αμηνινγεηψλ, ηα πεξηζζφηεξα λνκνζεηήκαηα πξνβιέπνπλ ηελ 

χπαξμε δχν αμηνινγεηψλ, γηα ηνλ πεξηνξηζκφ θαηλνκέλσλ κεξνιεςίαο ιφγσ πξνζσπηθήο 

ζπκπάζεηαο ή αληηπάζεηαο. Γηα πξψηε θνξά ζηνλ ηειεπηαίν Νφκν (Ν. 4369/2016) 

πξνβιέπεηαη ε αμηνιφγεζε ησλ Πξντζηακέλσλ απφ ηνπο πθηζηάκελνχο ηνπο -κέηξν πνπ δελ 

έρεη εθαξκνζηεί αθφκε ζηελ πξάμε, γηα λα δηαπηζησζεί ε απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ. Όκσο, 

θαλέλα λνκνζέηεκα δελ πξνβιέπεη ηελ αμηνιφγεζε απφ νκφβαζκνπο ζπλαδέιθνπο ή απφ ηνπο 

πνιίηεο ή ηελ αμηνιφγεζε 360 κνηξψλ. 
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ρεηηθά κε ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο, παξαηεξείηαη κηα ζηαδηαθή νξζνινγηθνπνίεζή ηνπο. 

Απφ εθεί πνπ νη Γεληθνί Γηεπζπληέο δελ αμηνινγνχληαλ θαζφινπ, ηψξα αμηνινγνχληαη. Δλψ 

ζηελ αξρή νη Γηεπζπληέο δελ αμηνινγνχληαλ βάζεη ζπγθεθξηκέλσλ θξηηεξίσλ, αιιά βάζεη 

ελφο εξσηεκαηνινγίνπ, ηψξα αμηνινγνχληαη κε ηελ ίδηα κέζνδν θαη βάζεη πξνθαζνξηζκέλσλ 

θξηηεξίσλ, φπσο θαη νη ππφινηπνη ππάιιεινη. Απφ εθεί πνπ ππήξρε έλα έληππν αμηνιφγεζεο 

γηα φινπο, εμεηδηθεχηεθαλ ηα έληππα βάζεη ησλ θαηεγνξηψλ ησλ ππαιιήισλ ζηνπο νπνίνπο 

απεπζχλνληαη, κε ηελ αλάινγε αληηζηνίρηζε ησλ θξηηεξίσλ. Βεβαίσο, αθφκε ηα έληππα δελ 

είλαη εμεηδηθεπκέλα βάζεη ησλ ηδηαηηεξνηήησλ θάζε ζέζεο εξγαζίαο. Δπνκέλσο, ζε θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο, ππάξρνπλ πηπρέο ηεο εξγαζίαο πνπ, ελψ ζα έπξεπε, δελ αμηνινγνχληαη θαζφινπ. 

Όζνλ αθνξά ηηο κεζφδνπο αμηνιφγεζεο, πξνβιέπνληαη θπξίσο ελαιιάμ ε κέζνδνο κε ηηο 

γξαθηθέο θιίκαθεο θαηάηαμεο θαη ε κέζνδνο ηεο πνζφζησζεο. Με ηελ πξψηε κέζνδν 

θαηαιήγνπλ λα παίξλνπλ νη πεξηζζφηεξνη ππάιιεινη άξηζηα, γεγνλφο πνπ αδηθεί απηνχο πνπ 

είλαη πξαγκαηηθά άξηζηνη, θαη κε ηε δεχηεξε κέζνδν πξνεμνθιείηαη θαη ζεζκηθά φηη ζα 

αδηθεζεί έλα κεγάιν κέξνο ησλ ππαιιήισλ. 

εκεηψλεηαη, πάλησο, πσο ζε θάζε λνκνζέηεκα πξνβιέπεηαη ην δηθαίσκα έλζηαζεο ηνπ 

ππαιιήινπ, ζε πεξίπησζε πνπ εθηηκά φηη είλαη αδηθεκέλνο απφ ηελ θξίζε ησλ αμηνινγεηψλ. 

Βεβαίσο, δηαθνξνπνηνχληαη θάζε θνξά νη πξνυπνζέζεηο θαη ε δηαδηθαζία ππνβνιήο ηεο 

έλζηαζεο. Πάλησο, ε πξσηφηππε δηάηαμε ηνπ Π.Γ. 611/1977, ζχκθσλα κε ηελ νπνία είρε 

δηθαίσκα ππνβνιήο έλζηαζεο θαη ε ίδηα ε Τπεξεζία, φηαλ έθξηλε φηη ν ππάιιεινο είλαη 

επλνεκέλνο απφ ηελ θξίζε ηνπ αμηνινγεηή, θαηαξγήζεθε εχινγα κε ην επφκελν λνκνζέηεκα 

θαη δελ επαλήιζε πνηέ.  

Πεξαηηέξσ, απφ εθεί πνπ δελ ππήξρε θαζφινπ ζπλέληεπμε, έρεη θαζηεξσζεί πιένλ ζεζκηθά ζε 

φια ηα πξφζθαηα λνκνζεηήκαηα, ηφζν πξηλ φζν θαη κεηά ηελ αμηνιφγεζε. Όκσο, δελ έρεη 

πξνβιεθζεί ε πξνεγνχκελε εθπαίδεπζε ηνπ Πξντζηακέλνπ ζε ζέκαηα ζπκβνπιεπηηθήο 

ζπλέληεπμεο, φπσο αλαθέξεηαη ζηηο δηαηάμεηο γηα ζην ζχζηεκα επηινγήο Πξντζηακέλσλ, φπνπ 

ην ΔΚΓΓΑ πξνβιέπεηαη λα ππνζηεξίδεη επηζηεκνληθά ηε δηαδηθαζία ησλ δνκεκέλσλ 

ζπλεληεχμεσλ, παξέρνληαο ηελ απαηηνχκελε ηερλνγλσζία ζηα κέιε ησλ πκβνπιίσλ πνπ 

δηεμάγνπλ ηηο ζπλεληεχμεηο.
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 Καιφ ζα ήηαλ λα πξνβιεθζεί θάηη ηέηνην, δεδνκέλνπ φηη είλαη 

απαξαίηεην νη αμηνινγεηέο λα έρνπλ πιήξε γλψζε ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο, θαζψο θαη 

πιήξε ζπλείδεζε ηνπ ζηφρνπ ηεο αμηνιφγεζεο.
554
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Αζήλα, 2002, ζ.360 



 

 

 

Γεληθψο, ε δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο, αλ θαη ηξνπνπνηείηαη κε θάζε λνκνζέηεκα, 

παξακέλεη πνιχπινθε θαη ρξνλνβφξα θαη δελ πινπνηείηαη ζηελ πξάμε φπσο πεξηγξάθεηαη 

ζηνλ Νφκν. Γηα παξάδεηγκα, νη εθζέζεηο αμηνιφγεζεο δελ θνηλνπνηνχληαη ζηνλ ππάιιειν θαη 

φηαλ αηηεζεί ν ππάιιεινο λα πάξεη αληίγξαθν, κπνξεί ζηελ θαιχηεξε πεξίπησζε λα πάξεη ην 

αληίγξαθν ησλ εθζέζεσλ ησλ πξνεγνχκελσλ 2-3 εηψλ. Δλψ, ππάξρνπλ, δειαδή, νη 

δηαδηθαζίεο εθείλεο πνπ εγγπψληαη ηππηθά ηε δπλαηφηεηα λα ιάβεη γλψζε ηεο αμηνιφγεζήο 

ηνπ, πξνζθξνχνπλ ζε εκπφδηα θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ ηελ αθπξψλνπλ.
555

  

πκπεξαζκαηηθά, ελψ ε αμηνιφγεζε ζα κπνξνχζε, ζην πιαίζην ελφο ζπλεθηηθνχ ζπζηήκαηνο 

Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ, λα θαηαζηεί έλα εξγαιείν απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο 

θαη αλάπηπμεο ηνπ πξνζσπηθνχ, ψζηε λα βειηησζεί ε απφδνζε ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη λα 

ζπκβάιιεη ζεηηθά ζηελ πξνζπάζεηα ηεο ρψξαο γηα έμνδν απφ ηελ θξίζε, εληνχηνηο, παξακέλεη 

κηα γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία πνπ δελ επηθέξεη ζρεδφλ θακκία ζπλέπεηα γηα ηνπο 

ππαιιήινπο, παξά κφλν επηπιένλ δηνηθεηηθφ θφζηνο. Απηφ δείρλεη φηη γηα πνιιά ρξφληα ε 

αμηνιφγεζε πξνζεγγίδεηαη απνζπαζκαηηθά θαη κε πξνρεηξφηεηα.  

Όκσο, ζηηο ζεκεξηλέο δχζθνιεο ζπλζήθεο, πνπ ε δεκφζηα δηνίθεζε δνθηκάδεη ηα φξηά ηεο, 

ρξεηάδεηαη φζν πνηέ άιινηε ηελ πηνζέηεζε βέιηηζησλ πξαθηηθψλ ζε αληηθαηάζηαζε ηεο 

εθαξκνγήο πξφρεηξσλ ζπληαγψλ.
556

 Γη‟ απηφ, πξνηείλεηαη λα δηεξεπλεζεί ε δπλαηφηεηα 

πηνζέηεζεο πην ζχγρξνλσλ κεζφδσλ αμηνπνίεζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, φπσο είλαη ε 

δηνίθεζε ηεο απφδνζεο, ψζηε λα ζπλδεζεί ε αμηνιφγεζε κε ηα ππφινηπα ζπζηαηηθά ζηνηρεία 

ηεο ΓΑΓ θαη λα κπνξέζεη λα επηθέξεη νπζηαζηηθά απνηειέζκαηα, πνπ ζα σθειήζνπλ ηφζν 

ηνλ ππάιιειν φζν ηελ Τπεξεζία θαη ην θνηλσληθφ ζχλνιν. 

Βεβαίσο, ιφγσ ηεο πνιππινθφηεηαο ηεο δηνηθεηηθήο πξαγκαηηθφηεηαο απαηηείηαη ππνκνλή 

θαη ζηαδηαθή αιιαγή. Γελ ελδείθλπηαη ε πηνζέηεζε ιχζεσλ άκεζεο εθηέιεζεο.
557

 Σν 

εγρείξεκα ηεο κεηάβαζεο απφ ηελ απιή αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο ζηε δηνίθεζε ηεο 

απφδνζεο απαηηεί ρξφλν θαη πξνυπνζέηεη ηελ αιιαγή ηεο λννηξνπίαο ηνπ 

πνιηηηθνδηνηθεηηθνχ ζπζηήκαηνο. Δλ θαηαθιείδη, απαηηείηαη ε πηνζέηεζε κηαο θνπιηνχξαο 

απνθπγήο ιαζψλ, ζπλερνχο βειηίσζεο,
558

 αλάπηπμεο θαη θαιιηέξγεηαο ησλ δεμηνηήησλ θαη 

ηθαλνηήησλ ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ,
559

 ψζηε λα απμεζεί ε απνδνηηθφηεηά ηνπο θαη λα 

βειηησζεί ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δεκνζίσλ Τπεξεζηψλ, πξνο φθεινο φισλ ησλ πνιηηψλ. 
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 Π.Γ.318/1992, ΦΔΚ 161 – 25.09.1992 

 Ν.2085/1992, ΦΔΚ 170 - 20.10.1992 

 ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993, ΦΔΚ Β – 8 -19.1.1993 

 Ν.2190/1994, ΦΔΚ 28 - 3.3.1994 

 ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/157/34670/23.12.1994, ΦΔΚ Β – 960, 23.12.1994 

 Π.Γ.208, ΦΔΚ 167 – 15.07.1998 

 Ν.2683/1999, ΦΔΚ 19 - 9.2.1999 

 Ν.2738/1999, ΦΔΚ 180 – 9.9.1999 

 Ν.3230/2004, ΦΔΚ 44 - 11.02.2004 

 Ν.3260/2004, ΦΔΚ 151 - 06.08.2004 

 ΚΤΑ ΓΗΠΑ/9381/2006  

 Ν.3528/2007, ΦΔΚ 26 - 09.02.2007 

 ΤΑ 831/2008  

 ΤΑ 863/2009  

 ΤΑ 287/2009  

 Ν.3985/2011, ΦΔΚ 151 - 01.07.2011 

 Ν.4024/2011, ΦΔΚ  226 - 27.10.2011 

 Ν.4046/2012,  ΦΔΚ Α 28/14-2-2012 

 Ν.4038/2012, ΦΔΚ 14 - 02.02.2012 

 Ν.4093/2012,ΦΔΚ 222 -12.11.2012 

 Ν. 3205/2003, ΦΔΚ 297 – 23.12.2003 

 Ν.4172/2013, ΦΔΚ 167 - 23.07.2013 

 Ν.4275/2014, ΦΔΚ 149 - 15.07.2014 

 Ν.4281/2014, ΦΔΚ 160 - 08.08.2014 

 Δγθχθιηνο ΓΗΓΑΓ/Φ.32.8/492/8501, 8326/7-4/2014 

 Ν.4354/2015,ΦΔΚ 176 - 16.12.2015 

 Ν.4336/2016, ΦΔΚ Α 33/27-2-2016 

 Ν.4369/2016, ΦΔΚ 33 -27.02. 2016 

 

IV. πλνδεπηηθά θείκελα λόκσλ 

 Έθζεζε ηεο Δπηζηεκνληθήο Τπεξεζίαο ηεο Βνπιήο επί ηνπ λνκνζρεδίνπ ««Δζληθφ 

Μεηξψν Δπηηειηθψλ ηειερψλ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, βαζκνινγηθή δηάξζξσζε 

ζέζεσλ, ζπζηήκαηα αμηνιφγεζεο, πξναγσγψλ θαη επηινγήο Πξντζηακέλσλ 

(δηαθάλεηα, αμηνθξαηία θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο)», 

κεηέπεηηα Ν.4369/2016 

 Αηηηνινγηθή Έθζεζε ζην ζρέδην Νφκνπ «Μεζνπξφζεζκν πιαίζην δεκνζηνλνκηθήο 

ζηξαηεγηθήο 2012-2015» 

 Αηηηνινγηθή Έθζεζε ηνπ ζρεδίνπ Νφκνπ «πληαμηνδνηηθέο ξπζκίζεηο, εληαίν 

κηζζνιφγην-βαζκνιφγην, εξγαζηαθή εθεδξεία θαη άιιεο δηαηάμεηο εθαξκνγήο ηνπ 



 

 

  

Μεζνπξφζεζκνπ Πιαηζίνπ Γεκνζηνλνκηθήο ηξαηεγηθήο 2012-2015, κεηέπεηηα 

Ν.4024/2011 

 Έθζεζε Γεκφζηαο Γηαβνχιεπζεο επί ηνπ λνκνζρεδίνπ ««Δζληθφ Μεηξψν Δπηηειηθψλ 

ηειερψλ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, βαζκνινγηθή δηάξζξσζε ζέζεσλ, ζπζηήκαηα 

αμηνιφγεζεο, πξναγσγψλ θαη επηινγήο Πξντζηακέλσλ (δηαθάλεηα, αμηνθξαηία θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο)», κεηέπεηηα Ν.4369/2016 

 ρέδην Νφκνπ «Αμηνθξαηία, ζπκκεηνρή θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ δηνίθεζε» 

 Τπ‟ αξηζκ. πξση. 2992/4.12.1984 γλψκε ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ 

 Τπ‟ αξηζκ. ΓΗΓΑΓ/Φ.31.17/882/νηθ. 21500/31-10-2011 Δγθχθιηνο ηνπ Τπνπξγείνπ 

Γηνηθεηηθήο Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο 

 Τπ‟ αξηζκ. ΓΗΓΑΓ/Φ.32.8/492/8501,8326/7-4/2014 Δγθχθιηνο ηνπ Τπνπξγείνπ 

Γηνηθεηηθήο Μεηαξξχζκηζεο θαη Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο 

 Τπ‟ αξηζκ. ΓΗΓΑΓ/Φ.31. 52/2266/νηθ.9165/30-3-2016 Δγθχθιηνο ηνπ Τπνπξγείνπ 

Δζσηεξηθψλ θαη Γηνηθεηηθήο Αλαζπγθξφηεζεο 

 

V. Ννκνινγία 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο  Α4227/1995 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1667/2002  

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1667/2002 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1668/2002 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1669/2002 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο, Α1670/2002 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Οινκέιεηαο Α3058/2009 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο Α148/2011 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο Α149/2011  

πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο Α1058/2011 

 πκβνχιην ηεο Δπηθξαηείαο, Απφθαζε Γ Σκήκαηνο Α1075/2013  

 

 VI. Λνηπέο πεγέο 

 Βεξλαξδάθεο Υ., Οκηιία ζην δηήκεξν ζπλέδξην ηεο Βνπιήο ησλ Διιήλσλ κε ζέκα: 

«Μεηαξξπζκίζεηο ζηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη αλάπηπμε: Δκπεηξίεο θαη πξνηάζεηο», 8 

θαη 9 Φεβξνπαξίνπ 2016.  

 παλνχ Κ., Οκηιία ζην δηήκεξν ζπλέδξην ηεο Βνπιήο ησλ Διιήλσλ κε ζέκα: 

«Μεηαξξπζκίζεηο ζηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη αλάπηπμε: Δκπεηξίεο θαη πξνηάζεηο», 8 

θαη 9 Φεβξνπαξίνπ 2016.  

 Κνληηάδεο Ξ., «Αμηνθξαηία, Γεκφζηα Γηνίθεζε θαη χληαγκα», Δθεκεξίδα ΔΘΝΟ, 

Έλζεην «Forum», 20-4-2013 

 Πξαθηηθά ηεο Βνπιήο, πλεδξίαζε ηεο 24
εο

 Φεβξνπαξίνπ 2016 

 Απφθαζε 155 ηεο Δθηειεζηηθήο Δπηηξνπήο ηεο Α.Γ.Δ.Γ.Τ ζηηο 11-4-2014 
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VIII. Παξάξηεκα 

 

πλνπηηθή παξνπζίαζε ηνπ ζεζκηθνύ πιαηζίνπ θαη επξεηήξην  
 

Π.Γ. 611/1977: (Κώδηθαο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ) (ζει. 34) 

-ζηφρνο: θξίζε γηα ππεξεζηαθέο κεηαβνιέο 

-θνηλφ έληππν 

-παξαπνκπή ζε Π.Γ. γηα ιεπηνκέξεηεο 

-αμηνινγεηέο: Πξντζηάκελνη 

-φρη ζπλέληεπμε 

-έλζηαζε ππαιιήινπ γηα αξλεηηθά ζηνηρεία θαη Γηεχζπλζεο Πξνζσπηθνχ γηα ζεηηθά 

-Αμηνιφγεζε = αηηία πξναγσγήο 

Ν.1400/1983 (Δμνπζηνδνηηθόο Νόκνο) (ζει. 38) 

-αλαβάζκηζε ξφινπ Α.Γ.Δ.Γ.Τ, δεηείηαη ε γλψκε ηεο γηα ην Π.Γ. γηα ηελ αμηνιφγεζε 

-πξφβιεςε Π.Γ. γηα ιεπηνκέξεηεο 

-αλαθνξά ζε ζχλδεζε κε θαζεθνληνιφγην, απνδνηηθφηεηα θαη παξαγσγηθφηεηα 

Π.Γ. 581/1984 (ύζηεκα αμηνιόγεζεο) (ζει. 39) 

-αμηνινγεηέο: νη δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη 

-δηαθνξνπνίεζε εληχπσλ αμηνιφγεζεο: ΑΡ,ΑΣ,ΜΔ – Δ – Γηεπζπληέο 

-δηαθνξεηηθέο κέζνδνη γηα θάζε θαηεγνξία 

-δηαθνξεηηθά θξηηήξηα γηα θάζε θαηεγνξία 

-ππνρξεσηηθή ζπλέληεπμε ηνπιάρηζηνλ 2 θνξέο γηα ππαιιήινπο θαη πξναηξεηηθή γηα 

Γηεπζπληέο 

-εηδηθή αηηηνινγία εάλ ν αμηνινγεηήο βαζκνινγήζεη ηνλ Γηεπζπληή κε «γ». 

-θαηάξγεζε δηθαηψκαηνο έλζηαζεο απφ Γηεχζπλζε Πξνζσπηθνχ 

-απζηεξνπνίεζε ησλ πξνυπνζέζεσλ ππνβνιήο έλζηαζεο 

-αχμεζε ηεο δηαδηθαζηηθήο πνιππινθφηεηαο θαη ηνπ δηνηθεηηθνχ θφζηνπο 

-θακκηα ζχλδεζε κε ην ζχζηεκα ΓΑΓ 

1586/1986 (Βαζκνινγηθή πξναγσγή – επηινγή Πξντζηακέλσλ) (ζει. 57) 

-θαηάξγεζε ηεο δπλαηφηεηαο πξναγσγήο κφλν ιφγσ θαιήο αμηνιφγεζεο 

-πξναγσγή βάζεη αξραηφηεηαο κε ηππηθή πξνυπφζεζε ηελ θαιή αμηνιφγεζε 

-ηνπνζέηεζε Πξντζηακέλσλ θαη βάζεη αμηνιφγεζεο 

Ν.1943/1991 (Δμνπζηνδνηηθόο Νόκνο) (ζει. 58) 

-θαηάξγεζε Π.Γ.581/1984 θαη επαλαθνξά Π.Γ. 611/1977 αιιά κε ηξνπνπνηήζεηο 

-εηζαγσγή ηεο έλλνηαο ηεο ζηνρνζεζίαο 

-αμηνινγεηέο νη ίδηνη -δχν ηεξαξρηθά Πξντζηάκελνη- αιιά θαη ν Δπηζεσξεηήο 

-αιιαγή κεζφδνπ: ππνρξεσηηθή θαηαλνκή 

-βξάβεπζε θαη αληακνηβή ππαιιήισλ κε θαιή αμηνιφγεζε 

Π.Γ.318/1992 (ύζηεκα αμηνιόγεζεο) (ζει. 62) 

-ζηφρνο: αμηνιφγεζε βάζεη αληηθεηκέλνπ εξγαζίαο θαη θαζεθφλησλ 

-αιιαγή εληχπσλ αμηνιφγεζεο – θαζηέξσζή ηνπο έθηνηε: Πξντζηάκελνη – ΠΔ, ΣΔ, ΓΔ –

ΤΔ – Δπηζεσξεηήο 

-θξηηήξηα γηα φινπο  

-ίδηα κέζνδνο γηα φινπο : πνζφζησζε θαη θαηάηαμε φπσο πξνέβιεπε ν Νφκνο 

-ίδηα θξηηήξηα γηα φινπο ηνπο Πξντζηακέλνπο 



 

 

 

-εηζαγσγή ηνπ ζεζκνχ ηεο απηναμηνιφγεζεο 

-εηδηθή αηηηνινγία απφ 4 θαη θάησ θαη απφ 9 θαη πάλσ 

-εμαηξεηηθέο επηδφζεηο, πξνο θξίζε ζηελ ΔΔΑ 

-βαζκνί 9-10,  πξνο θξίζε ζηελ ΔΔΑ 

-ε ζπλέληεπμε γίλεηαη πξναηξεηηθή θαη παξακέλεη πξηλ ηελ αμηνιφγεζε 

-κέηξα βειηίσζεο -πξναηξεηηθά 

-έλζηαζε ζε παξφκνηεο πεξηπηψζεηο, αιιά κε άιιεο πξνυπνζέζεηο 

-αχμεζε ηεο δηαδηθαζηηθήο πνιππινθφηεηαο θαη ηνπ δηνηθεηηθνχ θφζηνπο 

-εηζαγσγή ηεο δηαδηθαζίαο ζηνρνζεζίαο  

Ν.2085/1992 (βαζκνινγηθή πξναγσγή) (ζει. 78) 

-πξναγσγέο, φπσο ήηαλ θαη πξηλ 

ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/47/1353/14.1.1993 (ζει. 78) 

-Πξνζδηνξηζκφο πνζνζηνχ ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο 

Ν.2190/1994 (Νόκνο ΑΔΠ) (ζει. 79) 

-πξναγσγέο, φπσο ήηαλ πξηλ 

-επαλεμέηαζε πηλάθσλ πξναθηέσλ 

-παξαπνκπή εθζέζεσλ κε βαζκφ 9-10 ζηελ ΔΔΑ 

ΤΑ ΓΗΓΑΓ/Φ.32/157/34670/23.12.1994 (ζει. 81) 

-Αλάθιεζε ηεο κεζφδνπ ηεο ππνρξεσηηθήο θαηαλνκήο 

Ν.2683/1999 (Κώδηθαο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ) (ζει. 81) 

-αμηνιφγεζε πνπ εζηηάδεη ζηνλ ππάιιειν θαη φρη ζηελ απφδνζε ηεο Τπεξεζίαο 

-παξαπνκπή ζε Π.Γ. 

-πξναγσγέο: ίδην κε πξηλ, αιιά κε ξεηή αλαθνξά πξνηίκεζεο φζσλ έρνπλ θαιχηεξε 

αμηνιφγεζε 

-επηινγή Πξντζηακέλσλ:  επηινγή κφλν Σκεκαηαξρψλ βάζεη αμηνιφγεζεο 

Ν.3230/2004 (Γηνίθεζε κέζσ ζηόρσλ) (ζει. 84) 

-ζχλδεζε αμηνιφγεζεο κε ζηνρνζεζία 

Ν.3260/2004 (βαζκνινγηθή πξναγσγή) (ζει. 90) 

-επαλαθνξά πξναγσγψλ φπσο ήηαλ ζηνλ λ.2190/1994 

Ν.3528/2007 (Κώδηθαο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ) (ζει. 90) 

-παξαπνκπή ζε Π.Γ. 

-πξναγσγέο: ίδηεο κε πξηλ   

-επηινγή Πξντζηακέλσλ:  φινη θαηφπηλ θξίζεσο 

-ζπλέληεπμε ζηελ επηινγή Πξντζηακέλσλ 

Ν.3839/2010 (επηινγή Πξντζηακέλσλ) (ζει. 93) 

-επηινγή Πξντζηακέλσλ ζαλ ηνλ πξνεγνχκελν Νφκν αιιά κε άιια κφξηα θαη 

δηαθνξνπνηήζεηο ζηα επηκέξνπο θξηηήξηα 

Ν.4024/2011 (εληαίν κηζζνιόγην) (ζει. 93) 

-ζηφρνο: αμηνιφγεζε ππαιιήινπ θαη κνλάδαο 

-παξαπνκπή ζε Π.Γ. 

-ζχλδεζε αμηνιφγεζεο κε δφθηκε πεξίνδν  

-πξναγσγή: φπσο πξηλ αιιά κε πνζφζησζε (!) θαη ζε ζρέζε κε ζηνρνζεζία 

-επηινγή Πξντζηακέλσλ: κε ζηα θξηηήξηα θαη κε ζηνρνζεζία 80%+ 

-αμηνιφγεζε δνκψλ θαη ππαιιήισλ κέζσ ΑΔΠ γηα αλαδηνξγάλσζε θαη θαηάξγεζε 

Τπεξεζηψλ 



 

 

  

-εξγαζηαθή εθεδξεία 

Ν.4172/2013 (δηαζεζηκόηεηα, θηλεηηθόηεηα) (ζει. 99) 

-δηαζεζηκφηεηα 

-ππνρξεσηηθή θηλεηηθφηεηα 

Ν.4250/2014 (ηξνπνπνίεζε ζπζηήκαηνο αμηνιόγεζεο) (ζει. 100) 

-αιιαγή αμηνινγεηψλ: Απφ δχν ηνπο θάλεη έλαλ εηζεγεηή θαη έλαλ αμηνινγεηή.  Γελ 

ππάξρεη πηα Δπηζεσξεηήο.  

-επαλαθνξά πνζφζησζεο  

-αηηηνιφγεζε γηα 1-6 θαη 9-10 

-κέηξα βειηίσζεο, φπσο Π.Γ. 318/1992, αιιά γηα 6 θαη θάησ ππνρξεσηηθά θαη 6 θαη 

πάλσ πξναηξεηηθά 

-εηζαγσγή ππνρξεσηηθήο ζπλέληεπμεο κεηά απφ βαζκφ 1-6 ή αλ έρνπλ ζπκπιεξσζεί 

κέηξα βειηίσζεο 

-αχμεζε δηαδηθαζηηθήο πνιππινθφηεηαο θαη δηνηθεηηθνχ θφζηνπο 

-ξεηή απνζχλδεζε απφ δηαζεζηκφηεηα θαη θηλεηηθφηεηα θαη άιιεο δπζκελείο 

ππεξεζηαθέο κεηαβνιέο 

Ν.4275/2014 (επηινγή Πξντζηακέλσλ) (ζει. 107) 

-ηξία ζηάδηα (ηππηθά πξνζφληα, γξαπηέο εμεηάζεηο, ζπλέληεπμε) 

-αμηνιφγεζε, φρη θξηηήξην κνξηνδνηνχκελν πηα, αιιά ιακβάλεηαη ππφςε ζηε ζπλέληεπμε 

Ν.4369/2016 (ζει. 107) 

-ζηφρνο: βειηίσζε απφδνζεο ηνπ ππαιιήινπ θαη ηεο Τπεξεζίαο 

-επαλαθνξά ησλ δπν αμηνινγεηψλ 

-ζαθήο αλαθνξά φηη αμηνινγνχληαη νη Γελ. δηεπζπληέο 

-Δηζαγσγή αμηνιφγεζεο πθηζηακέλσλ πξνο Πξντζηακέλνπο 

- αχμεζε ξνψλ αμηνιφγεζεο 

-θαηάξγεζε εληχπνπ ΤΔ, πάλε καδί κε ππφινηπνπο 

-Δηδηθή αηηηνινγία απφ 90 θαη πάλσ θαη 60 θαη θάησ –ίδην κε πξνεγνχκελν λφκν 

-Απηφκαηε παξαπνκπή ζε ΔΔΑ γηα απφθιηζε 24% κεηαμχ αμηνινγεηψλ θαη 90%+ 

-Έλζηαζε γηα θάησ  απφ 75 

-φρη πηα ππνρξεσηηθή ζπλέληεπμε ζην ηέινο 

-ππνρξεσηηθή ζπλέληεπμε ζηελ αξρή 

-πξναγσγή: επαλαθνξά 4024/2011 αιιά ρσξίο πνζφζησζε 

-επηινγή Πξντζηακέλσλ: φρη πηα ζε 3 ζηάδηα, αιιά κνξηνδφηεζε θξηηεξίσλ έλα εθ ησλ 

νπνίσλ είλαη ε αμηνιφγεζε 


