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ΔΤΥΑΡΙΣΙΔ 

 

Η παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία, εθπνλήζεθε ζηα πιαίζηα ηνπ 

κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο, Δζληθή θαη Κνηλνηηθή Γηνίθεζε ηνπ ηκήκαηνο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο ηνπ Παληείνπ Παλεπηζηεκίνπ. Η εθπφλεζε ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο 

έγηλε ππφ ηελ επίβιεςε ηεο θαζεγήηξηαο Βηξγηλίαο Θενδσξνπνχινπ. 

Με απηή ηελ αθνξκή ινηπφλ ζα ήζεια λα ηελ επραξηζηήζσ ζεξκά γηα ηελ 

επίβιεςε απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, θαη γηα ηελ ακέξηζηε ζπκπαξάζηαζή ηεο 

θαζ‘ φιε ηε δηάξθεηα ηεο εθπφλεζεο. Ήηαλ πάληα δηαζέζηκε ζην λα κνπ πξνζθέξεη 

απιφρεξα ηηο γλψζεηο θαη ηελ εκπεηξία ηεο πάλσ ζην ζέκα θαζψο θαη λα πξνβαίλεη 

ζηηο απαξαίηεηεο θξηηηθέο ψζηε λα θηάζεη ζηελ ηειηθή ηεο κνξθή. 

Θα ήζεια αθφκε λα επραξηζηήζσ ζεξκά φινπο ηνπο ζπλαδέιθνπο 

ζπκθνηηεηέο κνπ, νη νπνίνη κε ηα ζρφιηα, ηηο θξηηηθέο θαη ηηο γλψζεηο ηνπο,  ζηάζεθαλ 

δίπια κνπ ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ δπζθνιηψλ. 

Σέινο επραξηζηίεο ζέισ λα απεπζχλσ θαη πξνο ηελ νηθνγέλεηά κνπ, γηα ηελ 

ζηήξημή ηνπο φια απηά ηα ρξφληα θαηά ηελ πξαγκάησζε ησλ ζηφρσλ κνπ. 
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ΤΝΣΟΜΟΓΡΑΦΙΔ 

 

ΔΔ = Δπξσπατθή Έλσζε 

ΓΔΚ = Γηθαζηήξην ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ 

ΓΔΔ = Γηθαζηήξην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

ΔΑ = Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ 

ΔΔΣΣ = Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ 

Ν. = Νφκνο 

πλζΔΔ = πλζήθε γηα ηελ Δπξσπατθή Έλσζε 

πλζΛΔΔ = πλζήθε Λεηηνπξγίαο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

ΔΟΚ = πλζήθε γηα ηελ ίδξπζε ηεο Δπξσπατθήο Οηθνλνκηθήο Κνηλφηεηαο 

ΔΚΑ ή ΔΡΑ = Δζληθέο Καλνληζηηθέο Αξρέο ή Δζληθέο Ρπζκηζηηθέο Αξρέο 

ΑΠΣΒ = Αδεζκνπνίεηε Πξφζβαζε Σνπηθνχ Βξφγρνπ 
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ΠΡΟΛΟΓΟ 

 

ηελ παξνχζα εξγαζία, επηρεηξείηαη κηα πξνζπάζεηα αλάδεημεο ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηνπ επξσπατθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ ηνπ ηνκέα ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, ζε 

ζπλάξηεζε κε ηελ ζπκβνιή ηεο Δζληθήο Δπηηξνπήο Σειεπηθνηλσληψλ θαη 

Σαρπδξνκείσλ, σο εζληθή ξπζκηζηηθή αξρή αληαγσληζκνχ, γηα ην ηνκέα απηφ, ζηελ 

ειιεληθή επηθξάηεηα. 

ην πξψην θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζηηο ξπζκίζεηο ηεο πλζΛΔΔ γηα ηε 

δηαζθάιηζε ηνπ αλφζεπηνπ αληαγσληζκνχ, δειαδή ζηηο απαγνξεπκέλεο ζπκθσλίεο 

κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, ηελ θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο ζηελ 

αγνξά, ζηηο θξαηηθέο εληζρχζεηο, θαζψο θαη ζηηο πξνυπνζέζεηο ηνπο. 

ηε ζπλέρεηα, ην δεχηεξν θεθάιαην αλαθέξεηαη ζηνλ ειιεληθφ λφκν 

αληαγσληζκνχ, ν νπνίνο ελζσκαηψλεη ηηο θνηλνηηθέο ξπζκίζεηο αληαγσληζκνχ ζηελ 

ειιεληθή λνκνζεζία θαη  ζηε ζπλέρεηα αλαθέξσ ζχληνκα ηνπο άμνλεο πνπ 

πεξηιακβάλεη. 

ην ηξίην θεθάιαην αξρηθά παξνπζηάδεηαη ζπλνπηηθά ε ηζηνξία ηεο 

απειεπζέξσζεο ηεο ηειεπηθνηλσληαθήο αγνξάο θαη ζηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηείηαη 

αλάιπζε ηνπ εζληθνχ θαη επξσπατθνχ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ γηα ηηο ειεθηξνληθέο 

επηθνηλσλίεο κε ζηφρν ηε κχεζε ηνπ αλαγλψζηε ζην ζέκα. Δηδηθφηεξα 

παξνπζηάδνληαη ν ειιεληθφο λφκνο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζηε ζπλέρεηα δχν 

θαλνληζκνί θαη έμη ζπλνιηθά νδεγίεο ηεο ΔΔ νη νπνίεο ζπληζηνχλ ην πιαίζην παξνρήο 

δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Σέινο αλαθέξνληαη δχν αθφκα 

κε δεζκεπηηθά κέηξα ηα νπνία φκσο αθνξνχλ ηε δξάζε ησλ εζληθψλ θαλνληζηηθψλ 

αξρψλ. 

ην ηέηαξην θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζηα γλσξίζκαηα ησλ αλεμάξηεησλ 

δηνηθεηηθψλ αξρψλ, κηα απ ηηο νπνίεο είλαη θαη ε ΔΔΣΣ, γηα ηελ νπνία ακέζσο κεηά 

γίλεηαη αλαθνξά ζηελ ίδξπζή ηεο, ζηηο αξκνδηφηεηέο ηεο θαη ζηελ νξγάλσζή ηεο, 

ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα απφ ηνλ αλσηέξσ λφκν ηειεπηθνηλσληψλ. 

Πεξαηηέξσ, ζην πέκπην θεθάιαην γίλεηαη δηεμνδηθή αλαθνξά ζηνλ ξπζκηζηηθφ 

ξφιν ηεο ΔΔΣΣ ζηελ αγνξά ηειεπηθνηλσληψλ θαη αλαιχνληαη βαζηθνί ηνκείο ηνπ 

έξγνπ ηεο. 

Σέινο ζην έθην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη θαηαγγειίεο (επξσπατθέο θαη 

ειιεληθέο) πνπ αθνξνχλ παξαβάζεηο ησλ φξσλ ηνπ ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ απφ 

εηαηξίεο παξνρήο ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ θαη ε επίιπζή ηνπο απφ ηηο αξκφδηεο 

αξρέο αληαγσληζκνχ. 
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ABSTRACT 

 

This paper is an attempt of promoting the functioning of the European 

institutional framework of the telecommunications sector, in connection to the 

contribution of the National Telecommunications and Post Commission, as a national 

regulatory competition authority for this field in the Greek territory. 

The first chapter refers to the settings of the Treaty on the Functioning of the 

EU, to ensure undistorted competition, in prohibited agreements between 

undertakings, abuse of a dominant market position, state aid, and their conditions. 

Then the second chapter refers to the Greek competition law, which 

incorporates the Community competition rules in Greek law and then briefly mention 

the axes included. 

The third chapter summarizes the story of the liberalization of the 

telecommunications market and then follows an analysis of the national and European 

regulatory framework for electronic communications aimed at the reader's 

introduction in the topic. Specifically presented is the Greek Electronic 

Communications Law and then two regulations and totally six of the EU Directives 

that constitute the framework for electronic communications networks and services. 

Finally the two other non-binding measures which, however, relate to the activities of 

the national regulatory authorities. 

The fourth chapter refers to the features of the independent administrative 

authorities, one of which is the EETT, which immediately refers to the foundation, its 

competence and its organization, as defined by the above telecommunications law. 

Further, in the fifth chapter there is a detailed reference to the regulatory role 

of EETT in the telecommunications market and key areas of its work are analyzed. 

Finally in the sixth chapter we are presenting any complaints (European and 

Greek) concerning breaches of the conditions of free competition from 

telecommunications service providers and their resolution by the competent 

competition authorities. 
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ΔΙΑΓΩΓΗ 

 

Η επξσπατθή πνιηηηθή ηνπ αληαγσληζκνχ θαηαιακβάλεη εμέρνπζα ζέζε ζηε 

πνξεία  ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ήδε απφ ηε ίδξπζή ηεο κε ηε πλζήθε ηεο Ρψκεο
1
 

ην 1957. θνπφο ηεο ζπλζήθεο, ήηαλ ε δεκηνπξγία κηαο θνηλήο αγνξάο, κέζα απφ ηελ 

θαζηέξσζε ηεζζάξσλ ζεκειησδψλ ειεπζεξηψλ, δειαδή ηελ ειεπζεξία πξνζψπσλ, 

θεθαιαίσλ, εκπνξεπκάησλ θαη ππεξεζηψλ. ην άξζξν 2 ηεο ζπλζήθεο νξηδφηαλ ε 

απνζηνιή ηεο θνηλφηεηαο, ελψ ζηα άξζξα 3 παξ.1 θαη 4 πεξηγξάθνληαλ νη δξάζεηο 

ηεο, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ήηαλ ε δεκηνπξγία ελφο θαζεζηψηνο πνπ εμαζθαιίδεη ηνλ 

αλφζεπην αληαγσληζκφ εληφο ηεο θνηλήο(εζσηεξηθήο) αγνξάο
2
. Καηά  ην 

Γηθαζηήξην, νη αλφζεπηνη φξνη ηνπ ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ απνηεινχλ ζπζηαηηθφ 

ζηνηρείν
3
 ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο (άξζξν 14 πλζΔΚ). Σν δεηνχκελν επνκέλσο ήηαλ 

λα δεκηνπξγεζεί, κεηά ηελ θαηάξγεζε φισλ ησλ εζληθψλ πεξηνξηζκψλ ηνπ εκπνξίνπ, 

έλα ζχλνιν απνηειεζκαηηθψλ θαλφλσλ, γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο επξσπατθήο 

αγνξάο θαη λα επσθεινχληαη νη θαηαλαισηέο απφ ηα πιενλεθηήκαηά ηεο.  

Η πνιηηηθή αληαγσληζκνχ είλαη έλα ζχλνιν θαλφλσλ πνπ εθαξκφδνληαη γηα 

λα δηαζθαιίδεηαη ν ζεκηηφο αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ. Η εθαξκνγή ηεο 

πνιηηηθήο, ελζαξξχλεη ηελ επηρεηξεκαηηθφηεηα, απμάλεη ηελ απνδνηηθφηεηα, πξνσζεί 

ηελ θαηλνηνκία θαη ηελ ηερληθή πξφνδν, δηεπξχλεη ηηο επηινγέο ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

ζπκβάιιεη ζηε κείσζε ησλ ηηκψλ θαη  βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο.  

χκθσλα κε ηα πξναλαθεξζέληα ν αληαγσληζκφο απνηειεί έλα βαζηθφ κέζν 

γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ κηαο νηθνλνκηθήο έλσζεο θαζψο επηηξέπεη ηελ επεκεξία 

ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο. Χζηφζν, νη θνηλνί θαλφλεο αληαγσληζκνχ νη νπνίνη 

δηακνξθψλνπλ ίζεο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ, γηα φιεο ηηο επηρεηξήζεηο εληφο ηεο 

εληαίαο αγνξάο, πνιιέο θνξέο κπνξεί λα έξρνληαη ζε αληίζεζε κε ηα εζληθά 

ζπκθέξνληα θαη λα γίλνληαη παξαβηάζεηο. Όηαλ ινηπφλ νη παξαβηάζεηο ησλ θαλφλσλ 

αληαγσληζκνχ αθνξνχλ κία κφλν ρψξα, αξκφδηεο γηα ηελ επίιπζε ηνπο είλαη νη 

εζληθέο αξρέο αληαγσληζκνχ. Με ηελ δηεχξπλζε φκσο ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο, νη 

παξαβάζεηο ησλ θαλφλσλ, φπσο ε δεκηνπξγία θαξηέι, έρνπλ επίδξαζε ζε πνιιέο 

ρψξεο, εληφο θαη εθηφο ηεο Έλσζεο. Γη απηφ ρξεηάδεηαη έλαο νπδέηεξνο θξηηήο ν 

νπνίνο λα βξίζθεηαη πάλσ απφ ηα εζληθά ζπκθέξνληα. Ο Καζνξηζηηθφο απηφο ξφινο, 

                                                 
1
Άξζξν 2 ηεο ζπλζήθεο ΔΟΚ νξίδεη φηη: «Η Κνηλφηεηα έρεη σο απνζηνιή, κε ηε δεκηνπξγία θνηλήο 

αγνξάο θαη κε ηε πξννδεπηηθή ζχγθιηζε ησλ πνιηηηθψλ ησλ θξαηψλ κειψλ, λα πξνάγεη ηελ αξκνληθή 

αλάπηπμε ησλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ζην ζχλνιν ηεο Κνηλφηεηαο, ηε ζηαζεξή θαη δηαξθή 

αλάπηπμε, ηελ απμεκέλε ζηαζεξφηεηα, ηελ ηαρεία άλνδν ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ θαη ηε ζχζθημε ησλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο».  
2
 Η θνηλή αγνξά βαζίδεηαη ζηηο γλσζηέο «ηέζζεξηο ειεπζεξίεο»: ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ πξνζψπσλ, 

ησλ ππεξεζηψλ, ησλ εκπνξεπκάησλ θαη ησλ θεθαιαίσλ. Η ζπλζήθε ΔΟΚ ζεζπίδεη εληαίν νηθνλνκηθφ 

ρψξν, κε ηνλ νπνίν εηζάγεηαη ν ειεχζεξνο αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ. 
3
 Βιέπε Παπαγηάλλεο Γνλάηνο, <<Δηζαγσγή ζην Δπξσπατθφ Γίθαην>> ηέηαξηε έθδνζε, εθδφζεηο 

άθθνπια, Αζήλα- Κνκνηελή, 2011,ζει.375 
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αλαηίζεηαη ζηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή
4
, ε νπνία έρεη ζην ηνκέα απηφ απηφλνκε θαη 

ππεξεζληθή εμνπζία λα εθδίδεη απνθάζεηο. Μαδί ινηπφλ κε ηνλ έιεγρν ηνπ 

Δπξσπατθνχ Γηθαζηεξίνπ, ε Δπηηξνπή δεκηνπξγεί έλα επξσπατθφ δίθαην 

αληαγσληζκνχ ην νπνίν πιαηζηψλεη ηα εζληθά δίθαηα.  

 

Η Δπηηξνπή επνκέλσο ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ηεο πλζήθεο (λπλ άξζξα 

101, 102 ΛΔΔ), απαγνξεχνληαο ηηο ζπκθσλίεο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη 

εκπνδίδνληαο ηηο δεζπφδνπζεο επηρεηξήζεηο λα εθκεηαιιεπηνχλ ηελ ζέζε νηθνλνκηθήο 

ηζρχνο πνπ θαηέρνπλ, δηεπθνιχλεη ηελ αλάπηπμε, ηνλ εθζπγρξνληζκφ θαη ηηο ζπλζήθεο 

γηα ηελ επξσπατθή βηνκεραλία ψζηε λα κπνξεί λα έξζεη αληηκέησπε κε ηνλ δηεζλή 

αληαγσληζκφ. Σέινο, ράξε ζηνπο ηζφηηκνπο απηνχο φξνπο απνθηνχλ πξφζβαζε ζηε 

κεγάιε θαη εμειηγκέλε εζσηεξηθή αγνξά ηεο ΔΔ φιεο αλεμαηξέησο νη επξσπατθέο 

επηρεηξήζεηο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
4
 Βιέπε Παπαγηάλλεο Γνλάηνο, <<Δηζαγσγή ζην Δπξσπατθφ Γίθαην>> ηέηαξηε έθδνζε, εθδφζεηο 

άθθνπια, Αζήλα- Κνκνηελή, 2011,ζει.528 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1: ΔΤΡΩΠΑΙΚΟ ΓΙΚΑΙΟ ΑΝΣΑΓΩΝΙΜΟΤ 

 

1.1. Ννκηθφ Πιαίζην 

Πξηλ ην άλνηγκα ησλ ζπλφξσλ, ζην ελδνθνηλνηηθφ εκπφξην θαη ηνλ 

αληαγσληζκφ, νη εζληθνί θαλφλεο αληαγσληζκνχ κπνξνχζαλ λα θαιχςνπλ ην εκπφξην 

ζην εζσηεξηθφ ησλ θξαηψλ κειψλ. ε κηα θνηλή αγνξά φκσο νη εζληθνί θαλφλεο 

κφλνη, δελ κπνξνχλ λα εμαζθαιίζνπλ ηνλ αλφζεπην αληαγσληζκφ θαη γη απηφ 

ζπκπιεξψλνληαη κε θνηλνχο θαλφλεο ψζηε λα θαιχπηνπλ ηηο πεξηπηψζεηο πνπ ζίγεηαη 

ην δηαθνηλνηηθφ εκπφξην.  

Οη πην ζεκαληηθνί θαλφλεο αληαγσληζκνχ, πνπ εθαξκφδνληαη ζηηο επηρεηξήζεηο, είλαη: 

 Η απαγφξεπζε φισλ ησλ ζπκθσληψλ κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, φισλ ησλ 

απνθάζεσλ ελψζεσλ επηρεηξήζεσλ θαη θάζε ελαξκνληζκέλε πξαθηηθή πνπ 

δχλαηαη λα επεξεάζνπλ ην εκπφξην κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ (άξζξν 101 

ΛΔΔ)
5
 

 Η απαγφξεπζε θαηαρξεζηηθήο εθκεηάιιεπζεο απφ κία ή πεξηζζφηεξεο 

επηρεηξήζεηο ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο πνπ θαηέρνπλ ζηελ αγνξά ή ζε 

ζεκαληηθφ ηκήκα απηήο (άξζξν 102 ΛΔΔ)
6
 

 Η απαγφξεπζε ησλ θάζε είδνπο θξαηηθψλ εληζρχζεσλ  πνπ ρνξεγνχληαη ππφ 

νπνηαδήπνηε κνξθή απφ ηα θξάηε λνζεχνπλ ή απεηινχλ λα λνζεχζνπλ ηνλ 

αληαγσληζκφ δηά ηεο επλντθήο κεηαρεηξίζεσο νξηζκέλσλ επηρεηξήζεσλ ή 

νξηζκέλσλ θιάδσλ παξαγσγήο (άξζξν 107 ΛΔΔ)
7
 

Η εξκελεία θαη εθαξκνγή ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ ηεο πλζήθεο, 

γίλνληαη κέζσ θαλνληζκψλ ή νδεγηψλ ηνπ πκβνπιίνπ (άξζξν 103 ΛΔΔ), κέζσ 

θαλνληζκψλ ηεο Eπηηξνπήο (άξζξν 105 ΛΔΔ) θαη κέζσ γεληθψλ αλαθνηλψζεσλ θαη 

εηδηθψλ απνθάζεσλ ηεο Eπηηξνπήο. 

 

 

 

 

                                                 
5
 Πξψελ άξζξν 81 πλζήθε Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ 

6
 Πξψελ άξζξν 82 πλζ.ΔΚ 

7
 Πξψελ άξζξν 87 ηεο πλζ.ΔΚ 
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1.2. Καλνληζκφο 1/2003
8
 

Πξηλ αλαθεξζψ ζηνλ ηζρχνληα θαλνληζκφ αληαγσληζκνχ, ζεσξψ ζθφπηκν λα 

αλαηξέμσ ζχληνκα ζηνλ πξνθάηνρφ ηνπ, ηνλ θαλνληζκφ 17 ηνπ 1962, ν νπνίνο ίζρπζε 

γηα πεξίπνπ ηέζζεξηο δεθαεηίεο (13.03.1962 κέρξη 1
ε
.5.2004) θαη λα αλαθέξσ ηα 

βαζηθά ζεκεία ηνπ. Ο θαλνληζκφο 17/1962, ζπλέβαιε ζηελ δεκηνπξγία κηαο 

ζπκπαγνχο πνιηηηθήο αληαγσληζκνχ θαη ζηελ εδξαίσζε ελφο πλεχκαηνο 

αληαγσληζκνχ
9
 αθελφο κέζσ, ηεο άκεζεο εθαξκνγήο ησλ απαγνξεπηηθψλ θαλφλσλ 

ησλ άξζξσλ 81 παξ.1 θαη 82 απφ ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, ηηο Δζληθέο Αξρέο 

αληαγσληζκνχ θαη ηα εζληθά δηθαζηήξηα θαη αθεηέξνπ ηεο απνθιεηζηηθήο 

αξκνδηφηεηαο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα ηε ρνξήγεζε αηνκηθψλ απαιιαγψλ ηνπ 

άξζξνπ 81 παξ.3.  

Με ιίγα ιφγηα, θαζηέξσζε έλα ζπγθεληξσηηθφ θνηλνηηθφ ζχζηεκα
10

, 

πξνεγνχκελεο θνηλνπνίεζεο ησλ πεξηνξηζηηθψλ ζπκθσληψλ ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ 

Δπηηξνπή θαη αηνκηθήο απαιιαγήο. Απηφ ην ζχζηεκα ήηαλ έλαο ζπλδπαζκφο εθ ησλ 

πξνηέξσλ ειέγρνπ κεηά ηελ γλσζηνπνίεζε ησλ ζπκπξάμεσλ απφ ηελ ελδηαθεξφκελε 

επηρείξεζε, ε νπνία αηηνχηαλ είηε δηαπίζησζε φηη δελ ζπληξέρεη ε εθαξκνγή ησλ 

άξζξσλ 81 παξ.1 θαη 82 πλζ.ΔΚ είηε ηελ ρνξήγεζε αηνκηθήο απαιιαγήο ηνπ 

άξζξνπ 6 ζε πεξίπησζε απφξξηςεο ηνπ πξψηνπ θαη εθ ησλ χζηεξσλ ειέγρνπ, κέζσ 

ηεο επηβνιήο πξνζηίκσλ απφ ηα δηθαζηήξηα.  

Σν ζχζηεκα απηφ ινηπφλ θξίζεθε φηη δελ ήηαλ ηθαλφ λα εμαζθαιίζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθή πξνζηαζία ηνπ αληαγσληζκνχ, θαζψο ε Δπηηξνπή απφ ηε κία 

αδπλαηνχζε ζε κηα έλσζε ησλ είθνζη πέληε ηφηε θξαηψλ κειψλ λα αληαπνθξηζεί ζηνλ 

κεγάιν φγθν ησλ ππνζέζεσλ, ελψ απ ηελ άιιε ε ρξνλνβφξα δηαδηθαζία ηεο 

γλσζηνπνίεζεο ησλ ζπκθσληψλ επηβάξπλε ηηο επηρεηξήζεηο. Έηζη ν πξψηνο 

θαλνληζκφο εθαξκνγήο ησλ άξζξσλ 85 θαη 86 ηεο πλζήθεο ΔΟΚ, αληηθαηαζηάζεθε 

απφ ηνλ θαλνληζκφ 1/2003 (ν νπνίνο ηέζεθε ζε εθαξκνγή 1
ε
 Μάηνπ 2004) γηα ηελ 

εθαξκνγή ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ πνπ πξνβιέπνληαη ζηα άξζξα 81 θαη 82 ηεο 

πλζήθεο. Η δηαθνξά ησλ δχν απηψλ θαλνληζκψλ, είλαη φηη ελψ ν θαλνληζκφο 17/62 

βαζηδφηαλ ζηελ πξνεγνχκελε θνηλνπνίεζε θαη ηνλ ζπγθεληξσηηθφ έιεγρν ησλ 

ζπκθσληψλ ησλ επηρεηξήζεσλ απφ ηελ Δπηηξνπή, ν θαλνληζκφο 1/2003 ζηεξίδεηαη 

ζηνλ εθ ησλ πζηέξσλ έιεγρν θαη ζηελ απνθεληξσκέλε εθαξκνγή ησλ θαλφλσλ ηνπ 

αληαγσληζκνχ ησλ άξζξσλ 81 παξ.1 θαη 3 θαη 82 ΔΚ απφ ηηο εζληθέο θαη δηθαζηηθέο 

αξρέο, απαιιάζζνληαο έηζη ηελ Δπηηξνπή απφ ηνλ έιεγρν πεξηπηψζεσλ άλεπ 

ζεκαζίαο θαη ηηο επηρεηξήζεηο απφ ην θφζηνο ηεο θνηλνπνίεζεο.  

 

                                                 
8
 Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 1/2003 ηνπ πκβνπιίνπ, ηεο 16εο Γεθεκβξίνπ 2002, γηα ηελ εθαξκνγή ησλ 

θαλφλσλ αληαγσληζκνχ πνπ πξνβιέπνληαη ζηα άξζξα 81 θαη 82 ηεο πλζήθεο. 
9
 Βιέπε ζθέςε ππ.αξηζκ.  1 ηνπ πξννηκίνπ ηνπ θαλνληζκνχ 1/2003 

10
 Βιέπε Μνχζεο Ν., <<Δπξσπατθή Έλσζε δίθαην νηθνλνκία πνιηηηθή>> δέθαηε ηέηαξηε 

ελεκεξσκέλε έθδνζε, εθδ. Παπαδήζε, Αζήλα 2013, ζει.296 
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Βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ λένπ ζπζηήκαηνο είλαη ε άκεζε θαη 

απνθεληξσκέλε εθαξκνγή ησλ άξζξσλ 101θαη 102 ΛΔΔ. 

Α) Άκεζε: Ο θαλνληζκφο 1/2003 εθηφο ηεο εθαξκνγήο ησλ 

απαγνξεχζεσλ(άξζξα 101 παξ1 θαη 102), ρσξίο λα είλαη αλαγθαία ε έθδνζε ζρεηηθήο 

απφθαζεο, πξνβιέπεη φηη νη ζπκθσλίεο, απνθάζεηο θαη ελαξκνληζκέλεο πξαθηηθέο νη 

νπνίεο ππάγνληαη ζην άξζξν 81 παξ.1 ηεο ζπλζήθεο θαη πιεξνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο 

ηνπ αξζ.101 παξ.3 επηηξέπνληαη ρσξίο λα είλαη αλαγθαία ε έθδνζε πξνεγνχκελεο 

απφθαζεο 

Β) Απνθεληξσκέλε: Η εθαξκνγή ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ κεηαθέξεηαη 

θαη ζηα θξάηε κέιε, πινπνηψληαο θαη απηφ ηνλ ηξφπν ηελ αξρή ηεο 

επηθνπξηθφηεηαο
11

 κε ηελ έλλνηα ηεο κεηαθνξάο αξκνδηνηήησλ(απνθέληξσζε). 

Η βαζηθή αξρή πνπ ζέηεη ν θαλνληζκφο 1/2003 είλαη ε εθαξκνγή απφ φιεο 

ηηο αξρέο ιήςεο απνθάζεσλ ελφο κφλν θαλφλα δηθαίνπ εθφζνλ ππάξρεη επίπησζε 

ζηηο αληαιιαγέο κεηαμχ θξαηψλ κειψλ. Υάξε ζηελ θαηάξγεζε ηεο ππνρξεσηηθήο 

θνηλνπνίεζεο κεηψζεθαλ νη γξαθεηνθξαηηθέο επηβαξχλζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ. Όηαλ 

νη δξαζηεξηφηεηέο ηνπο επεξεάδνπλ ην εκπφξην κεηαμχ θξαηψλ κειψλ, νη 

επηρεηξήζεηο αληηκεησπίδνπλ κφλν ην επξσπατθφ δίθαην αληί γηα 28 λνκνζεζίεο, 

πξάγκα πνπ ζπκβάιιεη ζηελ νκνηνγέλεηα ησλ φξσλ αληαγσληζκνχ. Η θαηάξγεζε ηεο 

ππνρξέσζεο θνηλνπνίεζεο επηηξέπεη επίζεο ζηελ Δπηηξνπή λα επηθεληξψζεη ηε 

δξάζε ηεο ζηελ θαηαπνιέκεζε ησλ πεξηνξηζκψλ θαη ησλ πην ζνβαξψλ θαηαρξήζεσλ 

ηνπ αληαγσληζκνχ. Οη εζληθέο αξρέο ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ε Δπηηξνπή ελεξγνχλ απφ 

θνηλνχ ζηα πιαίζηα ελφο δηθηχνπ
12

 γηα λα θαηαζηείινπλ ηηο παξαβάζεηο ησλ 

επξσπατθψλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ. Σα εζληθά δηθαζηήξηα λνκηκνπνηνχληαη λα 

πξνζηαηεχνπλ ηα ππνθεηκεληθά δηθαηψκαηα ησλ πνιηηψλ, πνπ απνξξένπλ απφ ην 

επξσπατθφ δίθαην παξαρσξψληαο απνδεκηψζεηο ή απνθαζίδνληαο γηα ηελ εθηέιεζε 

ησλ ζπκβάζεσλ. Η απνθέληξσζε εμαζθαιίδεη ηε κε δηάθξηζε κεηαμχ νηθνλνκηθψλ 

παξαγφλησλ ζε φιε ηελ επηθξάηεηα ηεο ΔΔ θαη ηε ζπλνρή ζηελ εθαξκνγή ησλ 

θαλφλσλ ηνπ αληαγσληζκνχ. Σέινο κηα νδεγία
13

 ζεζπίδεη θαλφλεο γηα ηνλ ζπληνληζκφ 

κεηαμχ ηεο επηβνιήο ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ απφ ηηο αξρέο αληαγσληζκνχ θαη 

ηεο επηβνιήο ησλ θαλφλσλ απηψλ ζε αγσγέο απνδεκίσζεο ελψπηνλ ησλ εζληθψλ 

δηθαζηεξίσλ. 

 

                                                 
11

 Η αξρή ηεο επηθνπξηθφηεηαο θαηνρπξψλεηαη κε ην άξζξν 5 ηεο ζπλζήθεο γηα ηελ ΔΔ: <<ζε θάζε 

πεξίπησζε, ε ΔΔ δελ κπνξεί λα παξεκβαίλεη παξά κφλνλ εθφζνλ είλαη ζε ζέζε λα δξάζεη πην 

απνηειεζκαηηθά απφ ηα θξάηε κέιε>>. 
12

 Με ηνλ θαλνληζκφ (ΔΚ) αξηζ. 1/2003 ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 16εο Γεθεκβξίνπ 2002 γηα ηελ εθαξκνγή 

ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ, νη εζληθέο αξρέο αληαγσληζκνχ θαη ε Δπηηξνπή ζπλαπνηεινχλ έλα δίθηπν 

δεκφζησλ αξρψλ: ελεξγνχλ πξνο ράξηλ ηνπ δεκφζηνπ ζπκθέξνληνο θαη ζπλεξγάδνληαη ζηελά κε ζηφρν 

ηελ πξνάζπηζε ηνπ αληαγσληζκνχ. Σν δίθηπν θαιείηαη «Δπξσπατθφ Γίθηπν Αληαγσληζκνχ». 
13

 Οδεγία 2014/104/EΔ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, ηεο 26εο Ννεκβξίνπ 

2014, ζρεηηθά κε νξηζκέλνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ηηο αγσγέο απνδεκίσζεο βάζεη ηνπ εζληθνχ δηθαίνπ 

γηα παξαβάζεηο ησλ δηαηάμεσλ ηνπ δηθαίνπ αληαγσληζκνχ ησλ θξαηψλ κειψλ θαη ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο. 
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1.3. Απαγνξεπκέλεο ζπκπξάμεηο (άξζξν 101) 

Ξεθηλάκε ινηπφλ κε ηνλ πξψην θαλφλα αληαγσληζκνχ, ην άξζξν 101 ηεο 

πλζήθεο γηα ηε ιεηηνπξγία ηεο ΔΔ (πξψελ άξζξν 81 ΔΚ), ην νπνίν θεξχζζεη 

αζπκβίβαζηεο κε ηελ θνηλή αγνξά θαη απαγνξεπκέλεο φιεο ηηο ζπκθσλίεο κεηαμχ 

επηρεηξήζεσλ, φιεο ηηο απνθάζεηο ελψζεσλ επηρεηξήζεσλ θαη θάζε ελαξκνληζκέλε 

πξαθηηθή, πνπ κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ην εκπφξην κεηαμχ θξαηψλ κειψλ θαη πνπ 

έρνπλ ζαλ αληηθείκελν ή ζαλ απνηέιεζκα ηελ παξεκπφδηζε, ηνλ πεξηνξηζκφ ή ηε 

λφζεπζε ηνπ αληαγσληζκνχ κέζα ζηελ θνηλή αγνξά θαη ηδίσο εθείλεο πνπ 

ζπλίζηαληαη:  

1) ζηνλ άκεζν ή έκκεζν θαζνξηζκφ ησλ ηηκψλ αγνξάο ή πψιεζεο ή άιισλ φξσλ 

ζπλαιιαγήο,  

2) ζηνλ πεξηνξηζκφ ή ζηνλ έιεγρν ηεο παξαγσγήο, ηεο δηάζεζεο, ηεο 

ηερλνινγηθήο αλάπηπμεο ή ησλ επελδχζεσλ, 

3) ζηελ θαηαλνκή ησλ αγνξψλ ή ησλ πεγψλ εθνδηαζκνχ, 

4) ζηελ εθαξκνγή άληζσλ φξσλ επί ηζνδχλακσλ παξνρψλ έλαληη ησλ εκπνξηθψλ 

ζπλαιιαζζνκέλσλ, 

5) ζηελ εμάξηεζε ηεο ζχλαςεο ζπκβάζεσλ απφ ηελ απνδνρή, εθ κέξνπο ησλ 

ζπλαιιαζζνκέλσλ, πξφζζεησλ παξνρψλ πνπ δελ έρνπλ ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν ησλ ζπκβάζεσλ απηψλ. 

 

            χκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 3 ηνπ άξζξνπ 101, ε Δπηηξνπή κπνξεί λα θεξχμεη 

αλεθάξκνζηεο ηηο παξαπάλσ δηαηάμεηο, ζε θάζε ζπκθσλία ή θαηεγνξία ζπκθσληψλ 

κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, ζε θάζε απφθαζε ή θαηεγνξία απνθάζεσλ επηρεηξήζεσλ θαη 

ζε θάζε ελαξκνληζκέλε πξαθηηθή ή θαηεγνξία ελαξκνληζκέλσλ πξαθηηθψλ ππφ ηνπο 

εμήο φξνπο:  

 φηη ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο παξαγσγήο ή ηεο δηαλνκήο ησλ πξντφλησλ ή 

ζηελ πξνψζεζε ηεο ηερληθήο ή νηθνλνκηθήο πξνφδνπ πξνο φθεινο ησλ 

θαηαλαισηψλ·  

 φηη δελ επηβάιιεη ζηηο ελδηαθεξφκελεο επηρεηξήζεηο πεξηνξηζκνχο κε 

απαξαίηεηνπο γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ απηψλ·  

 φηη δελ παξέρεη ζηηο επηρεηξήζεηο απηέο ηε δπλαηφηεηα θαηάξγεζεο ηνπ 

αληαγσληζκνχ ζε ζεκαληηθφ ηκήκα ησλ ζρεηηθψλ πξντφλησλ.  

 

        Με βάζε ηνλ θαλνληζκφ 1/2003, νη ζπκθσλίεο, απνθάζεηο θαη ελαξκνληζκέλεο 

πξαθηηθέο, νη νπνίεο ππάγνληαη ζην άξζξν 101 § 1 ηεο ΛΔΔ (άξζξν 81 § 1 ηεο ΔΚ) 

θαη πιεξνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο ηνπ άξζξνπ 101 § 3 ηεο ΛΔΔ (άξζξν 81 § 3 ηεο ΔΚ) 

δελ απαγνξεχνληαη, ρσξίο λα είλαη αλαγθαία ε πξνεγνχκελε έθδνζε ζρεηηθήο 

απφθαζεο. Οη πξνυπνζέζεηο απηέο, ειέγρνληαη αλά πάζα ζηηγκή απφ ην Δπξσπατθφ 

δίθηπν ηνπ αληαγσληζκνχ. 
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1.3.1. Καηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 101 παξ. 3 

Η Δπηηξνπή αθφκε, έρεη εθδψζεη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο
14

 γηα ηελ εθαξκνγή 

ηνπ άξζξνπ 101 ηεο ΛΔΔ ζηηο ζπκθσλίεο νξηδφληηαο ζπλεξγαζίαο, δειαδή 

ζπκθσλίεο κεηαμχ πξαγκαηηθψλ ή δπλεηηθψλ αληαγσληζηψλ ή αθφκε θαη κεηαμχ κε 

αληαγσληζηψλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε δηαθνξεηηθέο γεσγξαθηθέο αγνξέο, αιιά 

ζηηο ίδηεο αγνξέο πξντφλησλ. Οη ζπκθσλίεο νξηδφληηαο ζπλεξγαζίαο κπνξνχλ λα 

απνθέξνπλ ζεκαληηθά νηθνλνκηθά νθέιε, ηδίσο εάλ ζπλδπάδνπλ ζπκπιεξσκαηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, δεμηφηεηεο ή πεξηνπζηαθά ζηνηρεία. Βνεζνχλ ζηελ θαηαλνκή ησλ 

θηλδχλσλ, ηελ εμνηθνλφκεζε δαπαλψλ, ηελ αχμεζε ησλ επελδχζεσλ, ηελ απφ θνηλνχ 

εθκεηάιιεπζε ηερλνγλσζίαο, ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο πνηθηιίαο ησλ 

πξντφλησλ θαη ηελ ηαρχηεξε πξνψζεζε ηεο θαηλνηνκίαο.  

           Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη ζπκθσλίεο νξηδφληηαο ζπλεξγαζίαο κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζνπλ πξνβιήκαηα αληαγσληζκνχ, φπσο ζε πεξίπησζε πνπ νη 

ζπλεξγαδφκελεο επηρεηξήζεηο ζπκθσλνχλ ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ηηκψλ, ηεο παξαγσγήο, 

ηεο θαηαλνκήο ησλ αγνξψλ ή ηεο απφθηεζεο ή ηεο αχμεζεο ηεο ηζρχο ηνπο ζηελ 

αγνξά, κε αξλεηηθέο επηπηψζεηο φζνλ αθνξά ηηο ηηκέο, ηελ παξαγσγή, ηελ πνηθηιία 

θαη ηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ ή ηελ θαηλνηνκία. Οη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο 

απνηεινχλ έλα αλαιπηηθφ πιαίζην γηα ηηο ζπλεζέζηεξεο κνξθέο ζπκθσληψλ 

νξηδφληηαο ζπλεξγαζίαο: ζπκθσλίεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, ζπκθσλίεο παξαγσγήο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ζπκθσληψλ ππεξγνιαβίαο θαη εμεηδίθεπζεο, ζπκθσλίεο 

πξνκεζεηψλ, ζπκθσλίεο εκπνξίαο, ζπκθσλίεο ηππνπνίεζεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

πξφηππσλ ζπκβάζεσλ, θαη ηελ αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ. ηνρεχνπλ ζην λα 

βνεζήζνπλ ηηο επηρεηξήζεηο λα αμηνινγνχλ θαηά πφζνλ κηα ζπγθεθξηκέλε ζπκθσλία 

ζπλεξγαζίαο ζπκβηβάδεηαη κε ην άξζξν 101. 

          Bιέπνπκε ινηπφλ φηη δελ απαγνξεχνληαη φιεο νη ζπκθσλίεο κεηαμχ 

επξσπατθψλ επηρεηξήζεσλ. Oη πεξηζζφηεξεο κάιηζηα είλαη επηζπκεηέο γηα ηε 

βειηίσζε ησλ δηαξζξψζεσλ ηεο επξσπατθήο βηνκεραλίαο. Παξάιιεια κε ηελ 

θαηαδίσμε ησλ θαηαζηάζεσλ πνπ δελ ζπκβηβάδνληαη κε ην θαζεζηψο ηνπ 

αληαγσληζκνχ θαη ηελ ελφηεηα ηεο αγνξάο, ε Δπηηξνπή αλέθαζελ αθνινπζεί κηα 

πνιηηηθή ελζάξξπλζεο ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, φηαλ, θαηά ηε γλψκε 

ηεο, απηή ε ζπλεξγαζία είλαη ζπκβαηή κε ηελ θνηλή αγνξά θαη κπνξεί λα έρεη ζεηηθά 

νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα. 
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 Αλαθνίλσζε ηεο Δπηηξνπήο - θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο Δπηηξνπήο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 

81 παξάγξαθνο 3 ηεο ζπλζήθεο [Δπίζεκε Δθεκεξίδα C 101 ηεο 27.4.2004]. 
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1.3.2. Απαιιαγή θαηεγνξηψλ ζπκθσληψλ 

             Η Δπηηξνπή, κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ, επηδίσμε λα πξνζδηνξίζεη κε δχν 

ζεηξέο κέηξσλ, αηνκηθψλ θαη γεληθψλ ή ηνκεαθψλ (π.ρ. γηα ηηο αεξνκεηαθνξέο ή ηηο 

ηειεπηθνηλσλίεο), πξψηνλ, ηηο ζπκθσλίεο πνπ δηαθεχγνπλ απφ ηελ απαγφξεπζε ηνπ 

άξζξνπ 101 παξ.1 θαη δεχηεξνλ απηέο πνπ παξφιν πνπ ζρεηίδνληαη κε απηήλ ηελ 

απαγφξεπζε κπνξεί λα εμαηξεζνχλ. εκαληηθφ λα ζεκεηψζνπκε πσο νη αηνκηθέο 

απνθάζεηο εμαίξεζεο δελ κπνξεί λα γεληθεχνληαη, θαζψο νη πξνυπνζέζεηο γηα ηελ 

παξνρή εμαίξεζεο πξέπεη ζε θάζε πεξίπησζε λα πξνζδηνξίδνληαη. Οξηζκέλα είδε 

ινηπφλ ζπγθεθξηκέλσλ ζπκθσληψλ έρνπλ ηχρεη εμαηξέζεσλ θαηά θαηεγνξίεο
15

. 

χκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 3 ηνπ άξζξνπ 101 ΛΔΔ, ε Δπηηξνπή κπνξεί λα 

θεξχμεη αλεθάξκνζηεο ηηο δηαηάμεηο ηεο παξαγξάθνπ 1 ηνπ ίδηνπ άξζξνπ ζε 

νξηζκέλεο ζπκθσλίεο ή θαηεγνξίεο ζπκθσληψλ, νη νπνίεο ζπκβάιινπλ ζηε βειηίσζε 

ηεο παξαγσγήο ή ηεο δηαλνκήο ησλ πξντφλησλ ή ζηελ πξνψζεζε ηεο ηερληθήο ή 

νηθνλνκηθήο πξνφδνπ, εμαζθαιίδνληαο ζπγρξφλσο ζηνπο θαηαλαισηέο δίθαην ηκήκα 

απφ ην φθεινο πνπ πξνθχπηεη.  

Η εμνπζία απηή παξέρεηαη ζηελ Δπηηξνπή απφ έλα θαλνληζκφ
16

 ηνπ 

πκβνπιίνπ πνπ ηεο δίλεη ηελ δπλαηφηεηα λα εθδίδεη θαλνληζκνχο ζρεηηθά κε ηελ 

εθαξκνγή απηνχ ηνπ άξζξνπ, ζε νξηζκέλεο θαηεγνξίεο ζπκθσληψλ, απνθάζεσλ θαη 

ελαξκνληζκέλσλ πξαθηηθψλ. Οη θαλνληζκνί ηεο Δπηηξνπήο, πξνζδηνξίδνπλ κε 

ζαθήλεηα νξηζκέλεο θαηεγνξίεο ζπκθσληψλ ησλ νπνίσλ ηα ζεηηθά γηα ηνλ 

αληαγσληζκφ απνηειέζκαηα ζεσξνχληαη φηη είλαη πεξηζζφηεξα απφ ηα αξλεηηθά θαη 

γηα ην ιφγν απηφ ηζρχεη απηφκαηα γη απηέο ε απαιιαγή πνπ πξνβιέπεηαη απφ ην 

άξζξν 101 παξ. 3 ΛΔΔ, ππφ ηνλ φξν φηη δελ εκπνδίδνπλ ηελ πξφζβαζε θαη ην 

παξάιιειν εκπφξην. Δίλαη ηδηαίηεξα ρξήζηκνη γηα ηηο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο θαη 

ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο έρνπλ ζεζπηζηεί κάιηζηα εηδηθά πξνο φθεινο απηψλ. 

Η Δπηηξνπή αθφκε, έρεη ζεζπίζεη γεληθή απαιιαγή νξηζκέλσλ θάζεησλ 

ζπκθσληψλ σο πξνο ηηο ζπκθσλίεο απνθιεηζηηθήο δηαλνκήο, απνθιεηζηηθήο αγνξάο 

θαη  άδεηαο εθκεηάιιεπζεο ηερλνγλσζίαο (franchise). χκθσλα κε ηνλ «θαλνληζκφ 

απαιιαγήο θαηά θαηεγνξίεο», νη θαηεγνξίεο ζπκθσληψλ πνπ κπνξεί λα ζεσξεζνχλ 

φηη πιεξνχλ θαηά θαλφλα ηηο πξνυπνζέζεηο ηνπ άξζξνπ 101 § 3 ηεο ΛΔΔ 

πεξηιακβάλνπλ θάζεηεο ζπκθσλίεο γηα ηελ αγνξά ή ηελ πψιεζε αγαζψλ ή 

ππεξεζηψλ, εθφζνλ απηέο ζπλάπηνληαη κεηαμχ κε αληαγσληδνκέλσλ επηρεηξήζεσλ, 

κεηαμχ νξηζκέλσλ αληαγσληδνκέλσλ επηρεηξήζεσλ ή απφ νξηζκέλεο ελψζεηο 

ιηαλνπσιεηψλ αγαζψλ θαη εθφζνλ ην κεξίδην πνπ δηαζέηεη ζηε ζρεηηθή αγνξά ν 

πξνκεζεπηήο θαη ν αγνξαζηήο δελ ππεξβαίλεη θαζέλα ην 30%. Πέξα απφ ην θαηψηαην 
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 Αλαθνίλσζε ηεο Δπηηξνπήο ζρεηηθά κε ηηο ζπκθσλίεο ήζζνλνο ζεκαζίαο νη νπνίεο δελ πεξηνξίδνπλ 

ζεκαληηθά ηνλ αληαγσληζκφ ζχκθσλα κε ην άξζξν 81 παξάγξαθνο 1 ηεο ζπλζήθεο γηα ηελ ίδξπζε ηεο 

Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο (de minimis)(2001/C 368/07) 
16

 Καλνληζκφο 2821/71, ΔΔ L 285, 29.12.1971 θαη θαλνληζκφο 1/2003, ΔΔ L 1, 04.01.2003 
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απηφ φξην, νη ζπκθσλίεο δελ ζεσξνχληαη θαη' αλάγθελ παξάλνκεο, αιιά κπνξνχλ λα 

απνηειέζνπλ αληηθείκελν επηκέξνπο εμέηαζεο
17

. 

 

 

1.3.3. Παξαδείγκαηα 

 

Γχν παξάδεηγκαηα ππνζέζεσο θαηαπνιέκεζεο ζπκπξάμεσλ είλαη, 1) φηαλ ε 

Δπηηξνπή, ηνλ Ινχιην ηνπ 2013 επέβαιε πξφζηηκν ζε πέληε πξνκεζεπηέο 

εμαξηεκάησλ απηνθηλήησλ
18

, δειαδή ζηηο εηαηξείεο Sumitomo, Yazaki, Furukawa, S-

Y Systems Technologies (SYS) θαη Leoni, ζπλνιηθνχ χςνπο 141.791.000 επξψ ιφγσ 

ηεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζε κία ή πεξηζζφηεξεο απφ πέληε ζπκπξάμεηο γηα ηελ πξνκήζεηα 

ζπξκάηηλσλ ηκάλησλ ζηηο απηνθηλεηνβηνκεραλίεο Toyota, Honda, Nissan θαη Renault, 

φπνπ νη ζπκπξάμεηο απηέο, θάιππηαλ ην ζχλνιν ηνπ Δπξσπατθνχ Οηθνλνκηθνχ 

Υψξνπ.  πξκάηηλνη ηκάληεο είλαη έλα ζχζηεκα θαισδίσλ πνπ κεηαθέξνπλ ζήκαηα ή 

ειεθηξηθή ηζρχ γηα ηε ζχλδεζε ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ κε δηάθνξα 

θαηαζθεπαζηηθά ζηνηρεία πνπ είλαη ελζσκαησκέλα ζην απηνθίλεην, θαη ζπρλά 

πεξηγξάθεηαη σο ην «θεληξηθφ λεπξηθφ ζχζηεκα» ηνπ απηνθηλήηνπ. 

2) Όηαλ ηνλ Ννέκβξην ηνπ 2013 ε Δπηηξνπή επέβαιε πξφζηηκν ζε ηέζζεξηο 

επξσπατθέο εηαηξείεο ζηνλ ηνκέα ηνπ εκπνξίνπ γαξίδαο Βφξεηαο Θάιαζζαο (ζηηο 

εηαηξείεο Heiploeg, Klaas Puul, Kok Seafood (φιεο κε έδξα ζηηο Κάησ Υψξεο) θαη ηε 

Stührk (κε έδξα ζηε Γεξκαλία) ζπλνιηθνχ χςνπο 28.716.000 επξψ γηα ζχζηαζε 

ζχκπξαμεο
19

.  ην δηάζηεκα απφ ηνλ Ινχλην ηνπ 2000 έσο ηνλ Ιαλνπάξην ηνπ 2009 νη 

Heiploeg θαη Klaas Puul ζπκθψλεζαλ λα θαζνξίδνπλ ηηο ηηκέο θαη λα κνηξάδνληαη 

ηνπο φγθνπο ησλ πσιήζεσλ γαξίδαο Βφξεηαο Θάιαζζαο ζην Βέιγην, ηε Γαιιία, ηε 

Γεξκαλία θαη ηηο Κάησ Υψξεο. 
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 Καλνληζκφο (ΔΔ) αξηζ. 330/2010 ηεο Δπηηξνπήο ηεο 20ήο Απξηιίνπ 2010 γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ 

άξζξνπ 101 παξάγξαθνο 3 ηεο πλζήθεο γηα ηε ιεηηνπξγία ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζε νξηζκέλεο 

θαηεγνξίεο θάζεησλ ζπκθσληψλ θαη ελαξκνληζκέλσλ πξαθηηθψλ 
18

 Τπφζεζε AT.39748 – πξκάηηλνη ηκάληεο γηα ηε βηνκεραλία απηνθηλήησλ. 
19

 Τπφζεζε AT.39633 – Γαξίδεο 
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1.4. Καηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο (άξζξν 102) 

1.4.1. Οξηζκφο 

Mε απφθαζή ηνπ, ην Γηθαζηήξην ζηηο 14 Φεβξνπαξίνπ 1978 ζηελ ππφζεζε 

«United Brands Company/Commission» (ππφζεζε 27/76), επηβεβαίσζε θαη δηεχξπλε 

ηνλ νξηζκφ ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ηνλ νπνίν είρε θαζνξίζεη ήδε ε Δπηηξνπή, ζηελ 

απφθαζή ηεο (Απφθαζε 72/21)  ζηηο 9 Γεθεκβξίνπ 1971 ζηελ ππφζεζε «Continental 

Can Cy» (ππφζεζε 6/72)
20

.  

  H απφθαζε ηνπ Γηθαζηεξίνπ πξνζδηνξίδεη φηη ε δεζπφδνπζα ζέζε
21

 ηελ νπνία 

ζηνρεχεη ην άξζξν 102 ΛΔΔ αθνξά κηα ζέζε νηθνλνκηθήο δχλακεο ηελ νπνία 

θαηέρεη κηα επηρείξεζε θαη ε νπνία ηεο δίλεη ηελ ηθαλφηεηα λα εκπνδίδεη ηε 

δηαηήξεζε ελφο πξαγκαηηθνχ αληαγσληζκνχ ζηε ζρεηηθή αγνξά δίλνληάο ηεο ηε 

δπλαηφηεηα αλεμάξηεησλ ζπκπεξηθνξψλ κε αηζζεηφ ηξφπν έλαληη ησλ αληαγσληζηψλ, 

ησλ πειαηψλ ηεο θαη ησλ θαηαλαισηψλ. 

 

1.4.2. Ύπαξμε δεζπφδνπζαο ζέζεσο ζηελ αγνξά ηειεπηθνηλσληψλ 

Η χπαξμε δεζπφδνπζαο ζέζεσο ζηελ αγνξά ηειεπηθνηλσληψλ, πξνθχπηεη ελ 

γέλεη απφ ηε ζπλδξνκή πνιιψλ παξαγφλησλ, νη νπνίνη, ιακβαλφκελνη κεκνλσκέλα, 

δελ ζα ήηαλ θαη‘ αλάγθε θαζνξηζηηθνί. Μεηαμχ ησλ παξαγφλησλ απηψλ, πξνέρνπζα 

ζέζε έρεη ε χπαξμε ηδηαηηέξσο ζεκαληηθψλ κεξηδίσλ αγνξάο. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο 

ηειεπηθνηλσληαθφο πάξνρνο θαηέρεη ηέηνηα νηθνλνκηθή δχλακε πνπ ηνπ δίλεη ηε 

δπλαηφηεηα λα επεξεάζεη ηνλ αληαγσληζκφ ηεο ζπγθεθξηκέλεο αγνξάο θαη λα 

ζπκπεξηθέξεηαη αλεμάξηεηα απφ ηηο θηλήζεηο ησλ αληαγσληζηψλ ηνπ. 

πγθεθξηκέλα, θαηά πάγηα λνκνινγία, ηα ηδηαηηέξσο ζεκαληηθά κεξίδηα 

αγνξάο ζπληζηνχλ, πιελ εμαηξεηηθψλ πεξηζηάζεσλ, απφδεημε πεξί ππάξμεσο 

δεζπφδνπζαο ζέζεσο. Η θαηνρή ηδηαηηέξσο ζεκαληηθνχ κεξηδίνπ αγνξάο ζέηεη ηελ 

επηρείξεζε πνπ θαηέρεη ην κεξίδην απηφ επί νξηζκέλε πεξίνδν, κε ηνλ φγθν 

παξαγσγήο θαη πξνζθνξάο πνπ αληηπξνζσπεχεη (δεδνκέλνπ φηη νη θάηνρνη αηζζεηά 

κηθξφηεξσλ κεξηδίσλ δελ είλαη ζε ζέζε λα ηθαλνπνηήζνπλ ηαρέσο ηε δήηεζε εθ 

κέξνπο πειαηψλ πνπ ζα επηζπκνχζαλ ελδερνκέλσο λα εγθαηαιείςνπλ ηελ θαηέρνπζα 

ην ζεκαληηθφηεξν κεξίδην επηρείξεζε), ζε ζέζε ηζρχνο ε νπνία ηελ θαζηζηά 

αλαπφθεπθηα, ζεκαληηθφ αληαγσληζηή εμαζθαιίδνληάο ηεο ηνπιάρηζηνλ επί ζρεηηθά 
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 Τπφζεζε 6/72: «είλαη αζπκβίβαζηε κε ηελ θνηλή αγνξά θαη απαγνξεχεηαη, θαηά ην κέηξν πνπ 

δχλαηαη λα επεξεάζεη ην εκπφξην κεηαμχ θξαηψλ κειψλ, ε θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε απφ κία ή 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ηεο δεζπνδνχζεο ζέζεψο ηνπο εληφο ηεο θνηλήο αγνξάο ή ζεκαληηθνχ 

ηκήκαηφο ηεο». 
21

 Βι. Παπαγηάλλεο Γνλάηνο, <<Δηζαγσγή ζην Δπξσπατθφ Γίθαην>> ηέηαξηε έθδνζε, εθδφζεηο 

άθθνπια, Αζήλα- Κνκνηελή, 2011, ζει.523 
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κεγάιεο πεξηφδνπο ηελ αλεμαξηεζία ζπκπεξηθνξάο πνπ ραξαθηεξίδεη ηε δεζπφδνπζα 

ζέζε. 

Καηά ηε λνκνινγία ηνπ Γηθαζηεξίνπ, κεξίδην αγνξάο 50 % απνηειεί, αθ‘ 

εαπηνχ θαη πιελ εμαηξεηηθψλ πεξηζηάζεσλ, δεζπφδνπζα ζέζε
22

. Οκνίσο, κεξίδην 

αγνξάο 70 % έσο 80 % ζπληζηά, απηφ θαζεαπηφ, ζαθή έλδεημε πεξί ππάξμεσο 

δεζπφδνπζαο ζέζεσο. Γεζπφδνπζα ζέζε αθφκε, κπνξεί λα ππάξρεη θαη ζηελ 

πεξίπησζε πνπ ν πάξνρνο θαηέρεη κεξίδην 40 – 50% ζηελ ππφ εμέηαζε αγνξά. Τπφ 

ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο θαη πξνυπνζέζεηο, έλαο πάξνρνο είλαη δπλαηφλ λα θαηέρεη 

δεζπφδνπζα ζέζε θαη κε κεξίδην κηθξφηεξν ηνπ 40%. Όκσο, έλαο πάξνρνο πνπ 

θαηέρεη κεξίδην αγνξάο κηθξφηεξν ηνπ 25% είλαη ακθίβνιν φηη κπνξεί λα θαηέρεη 

δεζπφδνπζα ζέζε ζηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά. 

Πεξαηηέξσ, πξφζζεηα θξηηήξηα γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο δεζπφδνπζαο 

ζέζεο, φπσο δηακνξθψζεθαλ θαη αθνινπζνχληαη απφ ηελ λνκνινγία ηνπ ΓΔΔ είλαη : 

 Σν πνζνζηφ ζπκκεηνρήο άιισλ αληαγσληζηψλ ζηελ αγνξά: Σν κεξίδην 

αγνξάο κηαο επηρείξεζεο πξνθεηκέλνπ λα απνηειέζεη επαξθή έλδεημε 

δεζπφδνπζαο ζέζεο πξέπεη λα εθηηκεζεί ζε ζπλάξηεζε κε ηα κεξίδηα αγνξάο 

ησλ θχξησλ αληαγσληζηψλ ηεο. 

 Η χπαξμε θξαγκψλ εηζφδνπ ζηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά πνπ εκπνδίδνπλ ηελ 

αλάπηπμε ηνπ δπλεηηθνχ αληαγσληζκνχ: Οη θξαγκνί εηζφδνπ δχλαληαη λα 

αλήθνπλ ζε κία απφ ηηο αθφινπζεο δχν θαηεγνξίεο: (α) δηαξζξσηηθνί θξαγκνί 

εηζφδνπ θαη (β) λνκνζεηηθνί-θαλνληζηηθνί θξαγκνί εηζφδνπ. Γηαξζξσηηθνί 

θξαγκνί εηζφδνπ πθίζηαληαη ζε πεξηπηψζεηο φπνπ ε θχζε ηεο ηερλνινγίαο ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηα ζρεηηθά θφζηε πνπ ζπλεπάγεηαη ε εθαξκνγή ηεο θαη/ή ην 

επίπεδν ηεο δήηεζεο ππεξεζηψλ είλαη ηέηνηα πνπ νδεγνχλ ζε δηαθνξεηηθέο 

ζπλζήθεο/ αζχκκεηξνπο φξνπο κεηαμχ πθηζηάκελσλ θαη λενεηζεξρφκελσλ 

θνξέσλ, παξεκπνδίδνληαο ή απνθιείνληαο ηελ είζνδν ησλ ηειεπηαίσλ ζηελ 

αγνξά. Οη λνκνζεηηθνί-θαλνληζηηθνί θξαγκνί εηζφδνπ απνξξένπλ απφ 

λνκνζεηηθά, δηνηθεηηθά ή άιινπ είδνπο θξαηηθά κέηξα ηα νπνία έρνπλ άκεζν 

αληίθηππν ζηνπο φξνπο εηζφδνπ ή/ θαη ηνπνζέηεζεο θνξέσλ εθκεηάιιεπζεο 

ζηε ζρεηηθή αγνξά
23

. 

 Λνηπνί παξάγνληεο: Απνηεινχλ, ε ζπλνιηθή δχλακε ηεο επηρείξεζεο, ε 

πνηθηιία ησλ πξντφλησλ ηεο, ε ηζρχο επί ησλ ηηκψλ, ε χπαξμε νηθνλνκηψλ 

θιίκαθαο, ε ζπκπεξηθνξά ηεο αιιά θαη ε δχλακε ησλ θαηαλαισηψλ λα 

επηδξνχλ ζηηο επηρεηξεκαηηθέο απνθάζεηο κηαο επηρείξεζεο. 

 

                                                 
22

 Γηθαζηήξην ΔΔ Απφθαζε ηεο 3εο Ινπιίνπ 1991, C-62/86, AKZO Chemie BV θαηά Δπηηξνπήο, 

πιινγή [1991] I-03359, ζθέςε 60; Imperial Chemical Industries θαηά Δπηηξνπήο, απφθαζε ηεο 8εο 

Ινπιίνπ 1999, C-200/92, πιινγή [1999] I-04399, ζθέςε 256. 
23

 (βι. Jones Alison, Sufrin Brenda (2008), EC Competition Law, 3rd Edition, Oxford : Oxford 

University Press, pp. 84 – 92 and 407 – 425. ρεηηθά κε ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε βι. Δλδεηθηηθά 

Δπξσπατθή Δπηηξνπή, Απφθαζε ηεο 18εο Ινπιίνπ 1988, Τπφζεζε IV/30.178, Napier Brown v British 

Sugar, OJ L 284, 19.10.1988, ζθέςεηο 56 – 60) 
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1.4.3. Ύπαξμε ζπιινγηθήο δεζπφδνπζαο ζέζεο 

 

  Γεζπφδνπζα ζέζε αθφκε κπνξεί λα θαηέρνπλ απφ θνηλνχ θαη πεξηζζφηεξεο 

επηρεηξήζεηο. ηελ πεξίπησζε απηή θξίλεηαη, φρη αλ θαζεκηά απφ ηηο πεξηζζφηεξεο 

απηέο επηρεηξήζεηο απφ κφλε ηεο θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε, αιιά εάλ νη 

ζπκπξάηηνπζεο επηρεηξήζεηο, θαηέρνπλ απφ θνηλνχ δεζπφδνπζα ζέζε. Σν ΓΔΔ ζηελ 

ππφζεζε Compagnie Maritime Belge
24

 πξνζδηφξηζε ηε ζπιινγηθή δεζπφδνπζα ζέζε 

σο ηε ζέζε πνπ θαηέρνπλ δχν ή πεξηζζφηεξεο νηθνλνκηθέο νληφηεηεο λνκηθψο 

αλεμάξηεηεο ε κία ηεο άιιεο, ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη απφ νηθνλνκηθή άπνςε 

εκθαλίδνληαη θαη ελεξγνχλ απφ θνηλνχ ζε κηα ζπγθεθξηκέλε αγνξά, σο ζπιινγηθή 

νληφηεηα. Αθφκε έθξηλε φηη ε χπαξμε ζπκθσλίαο ή άιισλ λνκηθψλ δεζκψλ δελ είλαη 

απαξαίηεηε γηα ηε δηαπίζησζε ζπιινγηθήο δεζπφδνπζαο ζέζεο. 

ηε ζπιινγηθή δεζπφδνπζα ζέζε νη επηρεηξήζεηο παξνπζηάδνπλ παξάιιειε 

θαη νκνηφκνξθε ζπκπεξηθνξά θαη δξνπλ σο ζπιινγηθή νληφηεηα, δειαδή 

παξνπζηάδνπλ εληαία παξάιιειε δξάζε, ρσξίο λα απαηηείηαη ε δξάζε απηή λα είλαη 

ζπληνληζκέλε θαη λα απνξξέεη απφ πξνεγνχκελεο άκεζεο ή έκκεζεο επαθέο κεηαμχ 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Έηζη, έρεη θξηζεί απφ ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή φηη ηα κεξίδηα 

αγνξάο πνπ θαηείραλ ηξεηο απηνηειείο επηρεηξήζεηο κπνξνχλ λα ζπλππνινγηζζνχλ, 

εθφζνλ φκσο απηέο εκθαλίδνληαη ζηελ αγνξά σο εληαία νληφηεηα θαη έρνπλ έληνλε 

αιιειεμάξηεζε σο πξνο ηηο εκπνξηθέο ηνπο απνθάζεηο θαη νηθνλνκηθέο ζρέζεηο. Γελ 

θξίζεθε σο απαξαίηεην ην ζηνηρείν ηεο χπαξμεο ζχκπξαμεο κεηαμχ ηνπο
25

.  

χκθσλα κε ην άξζξν 82 ΛΔΔ, είλαη δπλαηή ε χπαξμε ζπιινγηθήο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο πνιιψλ επηρεηξήζεσλ, αλ έρνπλ  ιφγσ ησλ δηαζπλδέζεψλ ηνπο, 

ηελ εμνπζία λα πηνζεηνχλ θνηλή γξακκή δξάζεσο ζηελ αγνξά θαη λα ελεξγνχλ ζε 

ζεκαληηθφ βαζκφ αλεμάξηεηα απφ ηνπο ινηπνχο αληαγσληζηέο, απφ ηελ πειαηεία ηνπο 

θαη ηειηθψο, απφ ηνπο θαηαλαισηέο. 

 

1.4.4. Πξνυπνζέζεηο 

 Γηα λα γίλεη δεθηή ε χπαξμε ζπιινγηθήο δεζπφδνπζαο ζέζεο, δελ είλαη 

αξθεηή ε χπαξμε νιηγνπσιηαθήο δνκήο ηεο ζπγθεθξηκέλεο αγνξάο, αιιά απαηηνχληαη 

δχν πξνυπνζέζεηο.  

 Πξέπεη λα δηαπηζησζεί ηφζν α) ε έιιεηςε εζσηεξηθνχ αληαγσληζκνχ κεηαμχ 

ησλ κειψλ ηνπ νιηγνπσιίνπ φζν θαη β) ε έιιεηςε εμσηεξηθνχ αληαγσληζκνχ, δειαδή 

ηα κέιε ηνπ νιηγνπσιίνπ λα κελ είλαη εθηεζεηκέλα ζε νπζηψδε αληαγσληζκφ έλαληη 

ησλ εθηφο ηνπ νιηγνπσιίνπ επηρεηξήζεσλ θαη σο εθ ηνχηνπ λα ζπκπεξηθέξνληαη ζε 

                                                 
24

 ΓΔΚ απφθαζε. 16.3.2000, C-395/96. 
25

 (βι. Δπηηξνπή, απφθαζε Italian Flat Glass, 7.12.1988, ΔΔ 1989, L 33/44). 
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ζεκαληηθφ βαζκφ αλεμάξηεηα απφ ηνπο αληαγσληζηέο ηνπο αιιά θαη ηνπο 

θαηαλαισηέο.  

Καη σο πξνο ηνλ αξηζκφ ησλ δπλάκεη κειψλ ζπιινγηθήο δεζπφδνπζαο ζέζεο 

ζηελ ππφζεζε Price Waterhouse
26

 ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή έθξηλε φηη πην πηζαλή δνκή 

αγνξάο γηα ηε δεκηνπξγία αληίζηνηρεο ζέζεο είλαη ην δπνπψιην, ππνζηεξίδνληαο φηη 

«ε  χπαξμε ζπιινγηθήο δεζπφδνπζαο ζέζεο ηξηψλ ή ηεζζάξσλ πξνµεζεπηψλ δελ 

είλαη πηζαλή, ιφγσ ησλ πνιχπινθσλ αµνηβαίσλ ζρέζεσλ πνπ απηφ πξνυπνζέηεη θαη 

ησλ επαθφινπζσλ θηλήηξσλ γηα ηελ πηνζέηεζε απνθιηλνπζψλ ζπµπεξηθνξψλ. Η 

θαηάζηαζε απηή ζα ήηαλ αζηαζήο θαη δπζβάζηαθηε µαθξνρξφληα‖.  

Η λεφηεξε λνκνινγία ηνπ ΓΔΔ ζηελ ππφζεζε Airtours
27

  πξνζδηφξηζε αθφκε 

απζηεξφηεξα ηα θξηηήξηα κε ηα νπνία κπνξεί λα δηαπηζησζεί εάλ νη επηρεηξήζεηο 

δξνπλ σο ζπιινγηθή νληφηεηα, δεκηνπξγψληαο απφ θνηλνχ ζπιινγηθή δεζπφδνπζα 

ζέζε: 

α) αλ θάζε ειεγρφκελε επηρείξεζε είλαη ζε ζέζε λα πιεξνθνξείηαη ηε ζπκπεξηθνξά 

ησλ άιισλ κειψλ ηνπ νιηγνπσιίνπ, πξνθεηκέλνπ λα κπνξεί λα δηαπηζηψλεη αλ 

αθνινπζνχλ θνηλή γξακκή δξάζεο, 

β) αλ θαζίζηαηαη δπλαηή ε χπαξμε αληηπνίλσλ γηα φζνπο απέρνπλ απφ απηή ηελ θνηλή 

γξακκή, σο κέηξν πξνζηαζίαο ηεο δηαηήξεζεο ηεο γξακκήο απηήο θαη, 

γ) αλ ε ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ θαη ησλ ινηπψλ αληαγσληζηψλ αδπλαηεί λα 

ζέζεη ζε θίλδπλν ηα επηδησθφκελα απνηειέζκαηα ησλ επηρεηξήζεσλ-κειψλ ηνπ 

νιηγνπσιίνπ. 

 

1.4.5. ρεηηθή αγνξά 

ηνλ νξηζκφ ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο, αλαθέξακε φηη ε νηθνλνκηθή δχλακε 

κηαο επηρείξεζεο, ζα πξέπεη λα εκπνδίδεη ηε δηαηήξεζε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηε 

ζρεηηθή αγνξά. O νξηζκφο ηεο ζρεηηθήο αγνξάο (relevant market) έρεη κεγάιε 

ζεκαζία, γηαηί φζν πην πεξηνξηζηηθά νξίδεηαη ε αγνξά ζηνλ ρξφλν θαη ζηνλ ρψξν, 

ηφζν πην πνιιέο είλαη νη δεζπφδνπζεο ζέζεηο πνπ κπνξεί λα βξεζνχλ κέζα ζηελ θνηλή 

αγνξά.  

ηελ απφθαζή ηνπ ζηελ ππφζεζε «Hoffman-La Roche/Commission», ην 

Γηθαζηήξην ζεψξεζε, φηη θάζε νκάδα βηηακηλψλ απνηειεί κηα δηαθνξεηηθή αγνξά θαη 

φηη έλα πξντφλ κπνξεί λα αλήθεη ζε δχν δηαθνξεηηθέο αγνξέο φηαλ έρεη δηαθνξεηηθέο 

ρξήζεηο (ππφζεζε 85/76). Kαηά ην Γηθαζηήξην ινηπφλ, έλαο πξαγκαηηθφο 

αληαγσληζκφο πξέπεη λα κπνξεί λα ππάξρεη κεηαμχ ησλ πξντφλησλ πνπ αλήθνπλ ζηε 

                                                 
26

 Yπφζεζε IV/M1016, Price Waterhouse/Coopers & Lybrand 1999. 
27

 Απφθαζε ΠΔΚ 28.6.2004, Σ-342/99 
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ζρεηηθή αγνξά, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ηα πξντφληα απηά έρνπλ ζε ζεκαληηθφ 

βαζκφ ηε δπλαηφηεηα ελαιιαθηηθήο ρξήζεο. Καηά ηελ Δπηηξνπή ε αμηνιφγεζε ηεο 

ελαιιαθηηθήο ρξήζεο πεξηιακβάλεη ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ πξντφλησλ, πνπ κπνξεί λα 

ζεσξεζνχλ ζαλ ππνθαηάζηαηα απφ ηνλ θαηαλαισηή θαη ν αληαγσληζκφο ησλ νπνίσλ 

κπνξεί επνκέλσο λα επεξεάζεη ηηο ηηκέο ησλ πξντφλησλ ησλ ζπκβαιινκέλσλ. Η 

αλαθνίλσζε ηεο Δπηηξνπήο σο πξνο ηε ζρεηηθή αγνξά είλαη έλα κέζν αλάιπζεο, ην 

νπνίν επηηξέπεη ηνλ ππνινγηζκφ ησλ κεξηδίσλ αγνξάο ησλ εηαηξεηψλ. 

 

1.4.6. Δπίδξαζε ζην δηαθνηλνηηθφ εκπφξην 

 Όζνλ αθνξά ηελ έλλνηα ηεο επίδξαζεο ζην εκπφξην κεηαμχ ησλ θξαηψλ 

κειψλ, πνπ είλαη ίδηα ζηα άξζξα 101 θαη 102 ηεο ΛΔΔ, ε Eπηηξνπή θαη ην 

Γηθαζηήξην ζπκθσλνχλ ζην φηη κηα ζπγθέληξσζε ζηελ νπνία ζπκκεηέρεη κηα 

επηρείξεζε, ε νπνία θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ θνηλή αγνξά ή ζε ζεκαληηθφ 

ηκήκα ηεο, ζα έρεη πάληα ζεκαζία γηα ηηο ζπλαιιαγέο κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ. ε 

απφθαζή ηνπ, ην Γηθαζηήξην ζηελ ππφζεζε «Grundig-Consten
28

», πξνζδηφξηζε φηη ε 

έλλνηα ηεο βιάβεο ζην εκπφξην κεηαμχ θξαηψλ κειψλ πξέπεη λα εμαξηάηαη απφ ηελ 

απάληεζε ζην εξψηεκα εάλ ε ελερφκελε ζπκθσλία κπνξεί λα παξαβιάςεη ηελ 

ειεπζεξία ηνπ εκπνξίνπ κεηαμχ θξαηψλ κειψλ ζε βαζκφ πνπ λα ελνριεί ηελ 

πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ κηαο εληαίαο αγνξάο κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ. Δλλνείηαη φηη 

ε θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε κηαο δεζπφδνπζαο ζέζεο θξίλεηαη ηφζν απζηεξφηεξα 

φζν απηή ηείλεη λα πεξηθξάμεη ηε ζρεηηθή αγνξά θαη λα δπζθνιέςεη ηελ νηθνλνκηθή 

αιιεινδηείζδπζε. Σέηνην παξάδεηγκα απνηειεί ε πεξίπησζε ηεο British Leyland
29

, ε 

νπνία αξλνχληαλ λα εθδίδεη πηζηνπνηεηηθά γλεζηφηεηαο γηα ηα απηνθίλεηα «Metro» 

κε αξηζηεξή νδήγεζε γηα λα εκπνδίδεη ηελ επαλεηζαγσγή ηνπο ζην Ηλσκέλν 

Βαζίιεην απφ άιια θξάηε κέιε. 

 

1.4.7. Καηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο 

Tν άξζξν 102 ηεο πλζήθεο γηα ηε ιεηηνπξγία ηεο ΔΔ (πξψελ άξζξν 86 ΔΟΚ, 

πξψελ άξζξν 82 ΔΚ) θαζψο θαη ν λφκνο 3959/2011 αλαδεηθλχνπλ, σο αζπκβίβαζηε 

κε ηελ εζσηεξηθή αγνξά θαη απαγνξεπκέλε, θαηά ην κέηξν πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη 

ην εκπφξην κεηαμχ θξαηψλ κειψλ, ηελ θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε απφ κία ή 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ηνπο κέζα ζηελ θνηλή αγνξά ή ζε 

ζεκαληηθφ ηκήκα ηεο.  

 

                                                 
28

 Τπνζέζεηο 56 θαη 58/64, 13 Ινπιίνπ 1966, Établissements Consten S.à.R.L. and Grundig-Verkaufs-

GmbH 
29

 Τπφζεζε 226/84, 11εο Ννεκβξίνπ 1986, British Leyland Public Limited Company 
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Γηα ηελ έλλνηα ηεο θαηαρξεζηηθήο εθκεηάιιεπζεο κηαο δεζπφδνπζαο ζέζεο, 

ζχκθσλα κε ην άξζξν 102 παξ.2 ΛΔΔ νξίδεηαη φηη ε θαηάρξεζε ζπλίζηαηαη ηδίσο:  

 (α) ζηελ άκεζε ή έκκεζε επηβνιή κε δίθαησλ ηηκψλ αγνξάο ή πψιεζεο ή 

άιισλ φξσλ ζπλαιιαγήο. 

 (β) ζηνλ πεξηνξηζκφ ηεο παξαγσγήο, ηεο δηάζεζεο ή ηεο ηερλνινγηθήο 

αλάπηπμεο κε δεκία ησλ θαηαλαισηψλ.  

 (γ) ζηελ εθαξκνγή άληζσλ φξσλ επί ηζνδχλακσλ παξνρψλ έλαληη ησλ 

εκπνξηθψο ζπλαιιαζζνκέλσλ, κε απνηέιεζκα λα πεξηέξρνληαη απηνί ζε 

κεηνλεθηηθή ζέζε ζηνλ αληαγσληζκφ. 

 (δ) ζηελ εμάξηεζε ηεο ζχλαςεο ζπκβάζεσλ απφ ηελ απνδνρή, εθ κέξνπο ησλ 

ζπλαιιαζζνκέλσλ, πξφζζεησλ παξνρψλ πνπ δελ έρνπλ ζρέζε κε ην 

αληηθείκελν ησλ ζπκβάζεσλ απηψλ.  

 

Καηά ην Δπξσπατθφ Γίθαην Αληαγσληζκνχ, δελ απαγνξεχεηαη λα απνθηήζεη 

κηα επηρείξεζε δεζπφδνπζα ζέζε. Πνιιέο θνξέο είλαη δείγκα ππεξνρήο ησλ 

πξντφλησλ ή θαιχηεξεο αληαπφθξηζεο ζηηο αλάγθεο ηνπ θαηαλαισηή. Λφγσ ηεο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο φκσο κηαο επηρείξεζεο, ε ζπκπεξηθνξά ηεο έρεη κεγαιχηεξε 

επίδξαζε ζηνλ αληαγσληζκφ απ‘ φηη ε ζπκπεξηθνξά άιισλ επηρεηξήζεσλ. Απηφ πνπ 

απαγνξεχεηαη είλαη ε θαηάρξεζή ηεο εηο βάξνο ηνπ αληαγσληζκνχ, ησλ 

αληαγσληζηψλ θαη ηνπ θαηαλαισηή, κε ζπλέπεηα νη πξάμεηο πνπ επηηξέπνληαη ζε 

άιιεο επηρεηξήζεηο απαγνξεχνληαη ζε δεζπφδνπζεο επηρεηξήζεηο ιφγσ ησλ 

επηπηψζεψλ ηνπο. Π.ρ. πςειέο εθπηψζεηο ζε πηζηνχο πειάηεο κπνξεί λα είλαη δείγκα 

πγηνχο αληαγσληζκνχ, φηαλ παξέρνληαη ζε κηα αληαγσληζηηθή αγνξά. Όηαλ φκσο 

παξέρνληαη απφ κηα επηρείξεζε κε δεζπφδνπζα ζέζε, ειινρεχεη ν θίλδπλνο νη πειάηεο 

λα δεζκεπηνχλ γηα καθξφ δηάζηεκα ζηε δεζπφδνπζα επηρείξεζε θαη λα παγησζεί ε 

ζέζε ηεο ζηελ αγνξά, ζηεξψληαο απφ άιιεο επηρεηξήζεηο ηε δπλαηφηεηα λα 

επηβηψζνπλ.  

 

πκπεξαζκαηηθά ινηπφλ, βιέπνπκε φηη ην άξζξν 102, δελ απαγνξεχεη ηελ 

απφθηεζε δεζπφδνπζαο ζέζεο, ε νπνία πνιιέο θνξέο απνηειεί ζεηηθφ ζηνηρείν ζε κηα 

αγνξά, αιιά ηελ θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζή ηεο ζε βάξνο ησλ αληαγσληζηψλ
30

. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά φκσο ην άξζξν αθήλεη πνιιά ζθνηεηλά ζεκεία, ηα νπνία έρνπλ 

θσηίζεη δηάθνξεο απνθάζεηο ηεο Δπηηξνπήο θαη ηνπ Δπξσπατθνχ Γηθαζηεξίνπ. 

 

 

                                                 
30

 Βιέπε Νηθφιαν Μνχζε: Δπξσπατθή Έλσζε: δίθαην, νηθνλνκία, πνιηηηθέο. Κεθάιαην 15.4.1.  

(Απνηξνπή εθκεηάιιεπζεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ζηελ ΔΔ) 
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1.4.8. Μνξθέο θαηάρξεζεο 

Η επζχλε ηεο επηρείξεζεο κε δχλακε ζηελ αγνξά λα δηαθπιάμεη ηνλ ειεχζεξν 

αληαγσληζκφ, είλαη πνιχ κεγάιε, κε απνηέιεζκα πνιιέο θνξέο νη επηρεηξήζεηο λα 

εθκεηαιιεχνληαη ηε δχλακε πνπ θαηέρνπλ θαη λα εθαξκφδνπλ πξαθηηθέο πνπ 

απνζθνπνχλ ζηνλ πεξηνξηζκφ ηνπ αληαγσληζκνχ. Καηά ηνλ έιεγρν εθαξκνγήο ηνπ 

άξζξνπ 102 ΛΔΔ ζε θαηαρξεζηηθέο ζπκπεξηθνξέο απνθιεηζκνχ πνπ πηνζεηνχλ 

δεζπφδνπζεο επηρεηξήζεηο, ε Δπηηξνπή έρεη εθδψζεη θαηεπζχλζεηο ζρεηηθά κε ηηο 

πξνηεξαηφηεηεο. Σέηνηεο ζπκπεξηθνξέο ζηνρεχνπλ ζην λα απνθιείζνπλ ηνπο 

πξαγκαηηθνχο ή δπλεηηθνχο αληαγσληζηέο λα κπνπλ ζε κηα αγνξά, ζηεξψληαο έηζη 

ελδερνκέλσο ζηνπο πειάηεο, πεξηζζφηεξεο επηινγέο, ζε θαηλνηφκα αγαζά, ππεξεζίεο 

ή θαη ρακειφηεξεο ηηκέο. Οη θαηαρξεζηηθέο πξαθηηθέο, κπνξνχλ λα ιάβνπλ δηάθνξεο 

κνξθέο νη θπξηφηεξεο απφ ηηο νπνίεο είλαη, ε ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ θέξδνπο, νη 

δεζκεπκέλεο πσιήζεηο, νη δηαθξίζεηο, νη πσιήζεηο θάησ ηνπ θφζηνπο θαη ε ιεζηξηθή 

ηηκνιφγεζε. Πην αλαιπηηθά:  

1. Δπηβάιινληαο ηηο ηηκέο ζηε δεζπνδφκελε αγνξά, φπσο ζηελ πεξίπησζε 

ηεο Deutsche Telekom AG
31

 (DT) ζρεηηθά κε ηηο ηηκέο πξφζβαζεο ζηα 

δίθηπα ζηαζεξψλ ηειεπηθνηλσληψλ ηεο (Απφθαζε 2003/707). 

 

2. Πξνβαίλνληαο ζε δηαθξίζεηο ζηηο ακνηβέο ησλ παξερφλησλ ππεξεζίεο 

(φπσο ζηελ πεξίπησζε ηνπ θνξέα δηαρείξηζεο ησλ αεξνδξνκίσλ ηνπ 

Παξηζηνχ
32

 ζρεηηθά κε ηνπο παξέρνληεο ππεξεζίεο ηξνθνδνζίαο, 

θαζαξηφηεηαο θαη ρεηξηζκνχ θνξηίσλ (Απφθαζε 98/513). Οη δηαθξίζεηο 

απηέο κπνξνχλ λα πάξνπλ ηε κνξθή ρξέσζεο δηαθνξεηηθήο ηηκήο ή 

άιιεο δηαθνξνπνίεζεο απφ ηελ αξρηθή ζπκθσλία, εθηφο θαη αλ ε 

δηάθξηζε δηθαηνινγείηαη ιφγσ θφζηνπο ή θάπνησλ δπζρεξεηψλ. χκθσλα 

κε ην άξζξν 102 ηεο πλζήθεο ηεο Δ.Δ. απαγνξεχεηαη νη επηρεηξήζεηο 

πνπ θαηέρνπλ δεζπφδνπζα ζέζε ζε κία αγνξά λα θάλνπλ δηαθξίζεηο ζηε 

ζπγθεθξηκέλε αγνξά εθφζνλ απηέο έρνπλ επηπηψζεηο ζηνλ αληαγσληζκφ. 

Γηαθνξεηηθέο ηηκέο ή δηαθνξεηηθνί φξνη ζε πειάηεο δηαθνξεηηθψλ 

επηπέδσλ π.ρ. ρνλδξηθήο θαη ιηαληθήο δελ απνηεινχλ απαξαίηεηα 

δηάθξηζε. Οξηζκέλεο απφ ηηο πξαθηηθέο πνπ απνηεινχλ δηάθξηζε είλαη νη 

εμήο: ν θαζνξηζκφο ηηκψλ κε βάζεο γεσγξαθηθά θξηηήξηα, ε άξλεζε 

ρνξήγεζεο άδεηαο, νη εθπηψζεηο ζηνπο πηζηνχο πειάηεο θαη ε 

αδηθαηνιφγεηε άξλεζε πξνκήζεηαο. 

 

3. Δπηβάιινληαο «ζρέζεηο» κεηαμχ ησλ πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ ηεο 

αγνξάο, ηελ νπνία δεζπφδεη, θαη άιισλ πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ, (φπσο 

ζηελ πεξίπησζε ηεο Microsoft Corporation, ε νπνία εμαξηνχζε ηε 

δηαζεζηκφηεηα ηνπ ινγηζκηθνχ ησλ Windows γηα PC απφ ηελ ηαπηφρξνλε 

                                                 
31

 Τπφζεζε C-280/08 P Deutsche Telekom AG. 
32

 Τπφζεζε C-82/01 P, Aéroports de Paris. 
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αγνξά ηνπ Windows Media Player
33

 (Απφθαζε 2007/53). χκθσλα κε 

ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ νη δεζκεπκέλεο πσιήζεηο είλαη 

κηα εκπνξηθή πξαθηηθή ζην πιαίζην ηεο νπνίαο ε πψιεζε ελφο πξντφληνο 

εμαξηάηαη απφ ηελ αγνξά ελφο άιινπ πξντφληνο. Απφ ηελ νηθνλνκηθή 

ζεσξία πξνθχπηεη φηη κία εηαηξία ε νπνία δηαζέηεη κεγάιε ηζρχ ζε κία 

αγνξά δχλαηαη, ππφ νξηζκέλεο πξνυπνζέζεηο, λα αζθήζεη επηξξνή ζε 

άιιε αγνξά, θαη λα αλαγθάζεη ηνπο αληαγσληζηέο ηεο λα απνζπξζνχλ 

απφ ηε δεχηεξε αγνξά. Καηφπηλ κπνξεί λα απμήζεη ηηο ηηκέο πέξαλ ηνπ 

αληαγσληζηηθνχ επηπέδνπ, έρνληαο σο επίπησζε ηνλ ελδερφκελν 

απνθιεηζκφ ηεο αγνξάο ηνπ δεζκεπκέλνπ πξντφληνο θαη ηε πηζαλή 

αχμεζε ησλ ηηκψλ ηφζν γηα ην δεζκεχνλ φζν θαη γηα ην δεζκεπφκελν 

πξντφλ. 

 

4. Δπηβάιινληαο ζηνπο πειάηεο ζπκθσλίεο απνθιεηζηηθήο πξνκήζεηαο 

γηα κηα θαηεγνξία πξντφλησλ (π.ρ. ησλ βηηακηλψλ ζηελ πεξίπησζε 

Hoffmann-La Roche
34

, Απφθαζε 76/642) ή ππεξεζηψλ (φπσο ζηελ 

πεξίπησζε ηνπ θνξέα δηαρείξηζεο ηνπ αεξνδξνκίνπ ηεο Φξαλθθνχξηεο
35

, 

Απφθαζε 98/190). 

 

5. Πεξηνξίδνληαο ηνλ αληαγσληζκφ απφ εηζαγσγέο (φπσο ζηελ πεξίπησζε 

ηεο Irish Sugar plc
36

, Απφθαζε 97/624) ή απφ ζρεηηθά γεληθά πξντφληα, 

φπσο φπσο ζηελ πεξίπησζε ηνπ πξντφληνο θαηά ηνπ ζηνκαρηθνχ έιθνπο, 

Losec, ηεο AstraZeneca
37

 (Απφθαζε 2006/857). 

 

 

6. Δπηδηψθνληαο λα εμαιείςεη ηνλ αληαγσληζκφ κε πνιηηηθή «ιεζηξηθήο 

ηηκνιφγεζεο» (predatory pricing), πνπιψληαο δειαδή θάησ απφ ην 

θφζηνο γηα έλα δηάζηεκα κέρξη λα εθδηψμεη ηνπο αληαγσληζηέο απφ ηελ 

αγνξά (φπσο ζηελ πεξίπησζε ηεο Deutsche Post AG
38

 ζηελ αγνξά ησλ 

ππεξεζηψλ απνζηνιήο εκπνξηθψλ δεκάησλ (Απφθαζε 2001/354). 

χκθσλα κε ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή θαη ην Γηθαζηήξην ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζε, φηαλ κηα επηρείξεζε πνπ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε 

ζηελ αγνξά δηαζέηεη ηα πξντφληα ηεο ζε ηηκέο θάησ ηνπ κεηαβιεηνχ 

θφζηνπο, ππάξρεη πξφζεζε επηβνιήο ιεζηξηθήο ηηκνιφγεζεο θαζψο ε 

ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε δελ έρεη ζπκθέξνλ λα επηβάιιεη ηέηνηεο ηηκέο 

θαη ηηο επηβάιιεη πξνθεηκέλνπ λα εθδηψμεη ηνπο αληαγσληζηέο ηεο ψζηε 

λα κπνξέζεη λα απμήζεη ηηο ηηκέο εθκεηαιιεπφκελε ηε κνλνπσιηαθή ηεο 

ζέζε. Όηαλ νη ηηκέο είλαη θάησ ηνπ κέζνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο, αιιά άλσ 

                                                 
33

 Τπφζεζε COMP/C-3/37.792 θαη ππφζεζε Σ-201/04, Microsoft Corp. 
34

 Τπφζεζε 145/83 Hoffmann-La Roche 
35

 Τπφζεζε IV/34.801 FAG - Flughafen Frankfurt/Main AG 
36

 Τπφζεζε C-123/03 P Irish Sugar plc 
37

 Τπφζεζε COMP/A.37.507/F3 AstraZeneca 
38

 Τπφζεζε Σ-266/02 Deutsche Post AG 
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ηνπ κέζνπ κεηαβιεηνχ θφζηνπο απνηεινχλ κέξνο ηνπ ζρεδίνπ εθδίσμεο 

ησλ αληαγσληζηψλ. 

 

7. Γηαζέηνληαο έλα πξντφλ ζηνπο θαηαλαισηέο ζε ηηκή πνπ λα κελ απέρεη 

πνιχ απφ ηελ ηηκή ρνλδξηθήο ηνπ πξντφληνο απηνχ, πξαθηηθή πνπ  

νλνκάδεηαη ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ ηηκψλ. Η ιηαληθή ηηκή ελφο πξντφληνο 

πεξηιακβάλεη ηε ρνλδξηθή ηηκή, άιια θαη θφζηε φπσο π.ρ. δηαθήκηζε, 

δηαλνκή θιπ. θαη ην θέξδνο ηνπ πσιεηή. ε απηή ηελ πεξίπησζε ην 

πξντφλ νπζηαζηηθά δηαηίζεηαη ζηελ αγνξά κε δεκία, θαζψο ε ηηκή ηεο 

ιηαληθήο πψιεζεο πεξηιακβάλεη δπζαλάινγα κεγάιν κέξνο ηεο 

ρνλδξηθήο ηηκήο. Η ζπκπίεζε ζεσξείηαη θαηαρξεζηηθή θαη ηηκσξείηαη, 

φηαλ κία επηρείξεζε αλαγθάδεη ηνπο αληαγσληζηέο ηεο λα κεηψζνπλ ηηο 

ηηκέο ηνπο θαη λα πνπιήζνπλ κε δεκία, κε θίλδπλν λα πησρεχζνπλ θαζψο 

αλαγθάδεη ηνπο αληαγσληζηέο ηεο λα ζηακαηήζνπλ ηε δξαζηεξηφηεηα 

ηνπο απφ ηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά θαη νπζηαζηηθά απνηξέπεη ηελ είζνδν 

λέσλ αληαγσληζηψλ ζηελ αγνξά, κε απνηέιεζκα νη ηηκέο λα κπνξνχλ λα 

απμεζνχλ εηο βάξνο ησλ θαηαλαισηψλ.  

 Πξνυπφζεζε γηα ηελ θαηαρξεζηηθφηεηα ηεο ζπκπεξηθνξάο κίαο επηρείξεζεο 

κε δεζπφδνπζα ζέζε είλαη ε πξφηεξε απφδεημε φηη ηέηνηα ζπκπεξηθνξά ηείλεη λα 

πεξηνξίζεη ηνλ αληαγσληζκφ ή, κε άιια ιφγηα, φηη ε ειεγρφκελε ζπκπεξηθνξά είλαη 

ηθαλή λα έρεη ηέηνην απνηέιεζκα
39

. Αληηζέησο, δελ απαηηείηαη λα απνδεηρζεί ε 

επέιεπζε θάπνηνπ απνηειέζκαηνο
40

 αληίζεηνπ πξνο ηνπο θαλφλεο ηνπ αληαγσληζκνχ.  

Η Δπηηξνπή θαη ην Γηθαζηήξην ζεσξνχλ σο θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε ην γεγνλφο 

φηη κηα επηρείξεζε κε δεζπφδνπζα ζέζε ελδπλακψλεη απηή ηε ζέζε δηά ηεο 

ζπγθέληξσζεο ή ηεο εμάιεηςεο ησλ αληαγσληζηψλ, κε απνηέιεζκα  ν αληαγσληζκφο, 

πνπ ππήξρε αθφκε θαη παξά ηελ χπαξμε ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο, λα εμαθαλίδεηαη 

ζηελ πξάμε γηα νξηζκέλα πξντφληα ζε ζεκαληηθφ ηκήκα ηεο θνηλήο αγνξάο. 

  

  Έηζη ε Δπηηξνπή έρεη επηβάιιεη κεγάια πξφζηηκα: α) ζηελ AKZO Chemie
41

, 

γηαηί θαηαρξάζηεθε ηε δεζπφδνπζα ζέζε ηεο ζηελ αγνξά ησλ νξγαληθψλ 

ππεξνμεηδίσλ πξνζπαζψληαο λα εθδηψμεη απφ ηελ βξεηαληθή αγνξά έλαλ κηθξφλ 

αληαγσληζηή, θάλνληαο επηιεθηηθά εθπηψζεηο κε ζθνπφ λα ηνπ απνζπάζεη πειάηεο 

(Απφθαζε 85/609) β) ζηελ British Sugar PLC
42

 γηα δηάθνξεο θαηαρξεζηηθέο 

πξαθηηθέο νη νπνίεο απέβιεπαλ ζην λα εθδηψμνπλ έλαλ κηθξφ αληαγσληζηή απφ ηε 

ιηαληθή αγνξά δάραξεο (Απφθαζε 88/518). γ) ηηο 24 Iνπιίνπ 1991, επέβαιε ζηνλ 

φκηιν Tetra Pak
43

 ην ζεκαληηθφηεξν πξφζηηκν πνπ έρεη επηβιεζεί ζε επηρείξεζε γηα 

ζπλερείο παξαβάζεηο ηνπ άξζξνπ 86 ηεο πλζήθεο ΔΟΚ (άξζξν 82 ΔΚ, άξζξν 102 

                                                 
39

 Απφθαζε C-95/04, British Airways plc. 
40

 Απφθαζε T-271/03, Deutsche Telekom. 
41

 Τπφζεζε C-62/86  AKZO Chemie. 
42

 Τπφζεζε IV/30.178 Napier Brown-British Sugar. 
43

 Τπφζεζε Σ-83/91 Tetra Pak International SA. 
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ΛΔΔ) επηδηψθνπζεο ηελ εμάιεηςε ησλ πξαγκαηηθψλ ή δπλεηηθψλ αληαγσληζηψλ 

ηνπ. δ) ηηο 24 Μαξηίνπ 2004, ε Δπηηξνπή επέβαιε πξφζηηκν 497 εθαη. επξψ ζηε 

Microsoft
44

, γηαηί ρξεζηκνπνηεί ηε ζρεδφλ κνλνπσιηαθή ζέζε πνπ απνιακβάλεη ην 

πξντφλ ηεο Windows ζηελ αγνξά ησλ ζπζηεκάησλ γηα αηνκηθνχο ππνινγηζηέο γηα λα 

πεξηνξίζεη ηνλ αληαγσληζκφ ζε άιιεο αγνξέο πξντφλησλ ινγηζκηθνχ: ηελ αγνξά 

ζπζηεκάησλ γηα εμππεξεηεηέο νκάδσλ εξγαζίαο· θαη ηελ αγνξά ησλ ζπζθεπψλ 

αλάγλσζεο πνιπκέζσλ. 

 

1.5. Κξαηηθέο εληζρχζεηο (άξζξν  107) 

Η ζεκαζία ησλ θξαηηθψλ εληζρχζεσλ, σο πεξηνξηζκφ ηνπ ειεχζεξνπ 

αληαγσληζκνχ είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ νηθνλνκηθή ζπλνρή κέζα ζηελ έλσζε 

θαζψο κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε αληεθδηθήζεηο κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ, 

δαπαλεξέο θαη αλαπνηειεζκαηηθέο ελέξγεηεο θαη ζπαηάιε πφξσλ. 

Σν άξζξν 107 ΛΔΔ θεξχζζεη σο αζπκβίβαζηεο κε ηελ εζσηεξηθή αγνξά ηηο: 

εληζρχζεηο πνπ ρνξεγνχληαη ππφ νπνηαδήπνηε κνξθή απφ ηα θξάηε ή κε θξαηηθνχο 

πφξνπο θαη πνπ λνζεχνπλ ή απεηινχλ λα λνζεχζνπλ ηνλ αληαγσληζκφ δηά ηεο 

επλντθήο κεηαρεηξίζεσο νξηζκέλσλ επηρεηξήζεσλ ή νξηζκέλσλ θιάδσλ παξαγσγήο, 

θαηά ην κέηξν πνπ επεξεάδνπλ ηηο ζπλαιιαγέο κεηαμχ ησλ θξαηψλ. Η Δπηηξνπή έρεη 

επηλνήζεη έλα κεραληζκφ γηα ην θαζνξηζκφ ησλ ζπληειεζηψλ αλαθνξάο γηα ηνλ 

ππνινγηζκφ ηεο έληαζεο ησλ θξαηηθψλ εληζρχζεσλ
45

. χκθσλα κε ηνλ θαλνληζκφ 

πεξί ησλ ειαρίζησλ ε Δπηηξνπή ζεσξεί φηη κηα ελίζρπζε ε νπνία δελ ππεξβαίλεη ηα 

200.000 επξψ ζε δηάζηεκα ηξηψλ εηψλ ή εγγπήζεηο πνπ δελ ππεξβαίλνπλ ην 1,5 εθαη. 

Δπξψ δελ είλαη ζε ζέζε λα επεξεάζνπλ ηηο ελδνθνηλνηηθέο ζπλαιιαγέο θαη δελ 

ρξεηάδεηαη λα θνηλνπνηνχληαη ζε απηή
46

. 

ηελ δεχηεξε παξάγξαθν ηνπ άξζξνπ, ζεσξνχληαη πσο ζπκβηβάδνληαη κε ηελ 

εζσηεξηθή αγνξά: 

α) νη εληζρχζεηο θνηλσληθνχ ραξαθηήξα πξνο κεκνλσκέλνπο θαηαλαισηέο, ππφ ηνλ 

φξν φηη ρνξεγνχληαη ρσξίο δηάθξηζε πξνειεχζεσο ησλ πξντφλησλ· 

β) νη εληζρχζεηο γηα ηελ επαλφξζσζε δεκηψλ πνπ πξνθαινχληαη απφ ζενκελίεο ή 

άιια έθηαθηα γεγνλφηα· 

γ) νη εληζρχζεηο πξνο ηελ νηθνλνκία νξηζκέλσλ πεξηνρψλ ηεο Οκνζπνλδηαθήο 

Γεκνθξαηίαο ηεο Γεξκαλίαο, νη νπνίεο ζίγνληαη απφ ηε δηαίξεζε ηεο Γεξκαλίαο, θαηά 

ην κέηξν πνπ είλαη αλαγθαίεο γηα ηελ αληηζηάζκηζε ησλ νηθνλνκηθψλ κεηνλεθηεκάησλ 

πνπ πξνθαινχληαη απφ ηε δηαίξεζε απηή. 

                                                 
44

 Τπφζεζε COMP/C-3/37.792 Microsoft. 
45

 Αλαθνίλσζε Δπηηξνπήο, ΔΔ C 31,03,02,1979. 
46

 Καλνληζκφο 1998/2006. 
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ηε ηξίηε παξάγξαθν ηνπ άξζξνπ, επηηξέπεηαη λα ζεσξεζνχλ πσο 

ζπκβηβάδνληαη κε ηελ εζσηεξηθή αγνξά:  

α) νη εληζρχζεηο γηα ηελ πξνψζεζε ηεο νηθνλνκηθήο αλαπηχμεσο πεξηνρψλ, ζηηο 

νπνίεο ην βηνηηθφ επίπεδν είλαη αζπλήζσο ρακειφ ή ζηηο νπνίεο επηθξαηεί ζνβαξή 

ππναπαζρφιεζε, θαζψο θαη ησλ πεξηνρψλ πνπ αλαθέξνληαη ζην άξζξν 349, 

ιακβάλνληαο ππφςε ηε δηαξζξσηηθή, νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή ηνπο θαηάζηαζε· 

β) νη εληζρχζεηο γηα ηελ πξνψζεζε ζεκαληηθψλ ζρεδίσλ θνηλνχ επξσπατθνχ 

ελδηαθέξνληνο ή γηα ηελ άξζε ζνβαξήο δηαηαξαρήο ηεο νηθνλνκίαο θξάηνπο κέινπο. 

γ) νη εληζρχζεηο γηα ηελ πξνψζεζε ηεο αλαπηχμεσο νξηζκέλσλ νηθνλνκηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ ή νηθνλνκηθψλ πεξηνρψλ, εθφζνλ δελ αιινηψλνπλ ηνπο φξνπο ησλ 

ζπλαιιαγψλ θαηά ηξφπν πνπ ζα αληίθεηην πξνο ην θνηλφ ζπκθέξνλ. 

δ) νη εληζρχζεηο γηα ηελ πξνψζεζε ηνπ πνιηηηζκνχ θαη ηεο δηαηήξεζεο ηεο 

πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο, εθφζνλ δελ αιινηψλνπλ ηνπο φξνπο ζπλαιιαγψλ θαη 

αληαγσληζκνχ ζηελ Έλσζε ζε βαζκφ αληίζεην κε ην θνηλφ ζπκθέξνλ. 

ε) άιιεο θαηεγνξίεο εληζρχζεσλ πνπ θαζνξίδνληαη απφ ην πκβνχιην, ην νπνίν 

απνθαζίδεη πξνηάζζεη ηεο Δπηηξνπήο. 

 

Σα θαζεζηψηα εληζρχζεσλ πνπ πθίζηαληαη ζηα θξάηε κέιε, ειέγρνληαη 

δηαξθψο απφ ηελ Δπηηξνπή, ε νπνία γηα λα θξίλεη ηελ ζπκβαηφηεηά ηνπο κε ηελ 

εζσηεξηθή αγνξά ή ην αλ εκπίπηνπλ ζε θάπνηα εμαίξεζε ηνπ άξζξνπ 107 παξ.3 

ειέγρεη ηα ζρέδηα ζέζπηζεο ή ηξνπνπνίεζεο ησλ εληζρχζεσλ, πνπ ηεο ππνβάιινπλ ηα 

θξάηε ζχκθσλα κε ην άξζξν 108 παξ.3
47

 . Αλ ινηπφλ ε Δπηηξνπή δηαπηζηψζεη φηη 

είλαη αζχκβαηεο νη εληζρχζεηο πνπ ρνξεγνχληαη απφ έλα θξάηνο, ηφηε απνθαζίδεη φηη 

ην ελ ιφγσ θξάηνο νθείιεη λα θαηαξγήζεη ηελ ελίζρπζε ή λα ηελ ηξνπνπνηήζεη κέζα 

ζε νξηζκέλε πξνζεζκία. χκθσλα ηέινο κε ην άξζξν 109 ΛΔΔ ην πκβνχιην 

εμνπζηνδνηεί ηελ Δπηηξνπή λα εθδίδεη θαλνληζκνχο απαιιαγήο θαηά θαηεγνξίεο γηα 

νξηζκέλεο νξηδφληηεο εληζρχζεηο θαζψο θαη γηα εληζρχζεηο πνπ δελ ππεξβαίλνπλ 

νξηζκέλν πνζφ. 

 

                                                 
47

 Άξζξν 108 παξ.3: Η Δπηηξνπή ελεκεξψλεηαη εγθαίξσο πεξί ησλ ζρεδίσλ πνπ απνβιέπνπλ λα 

ζεζπίζνπλ ή λα ηξνπνπνηήζνπλ ηηο εληζρχζεηο, ψζηε λα δχλαηαη λα ππνβάιεη ηηο παξαηεξήζεηο ηεο. Αλ 

θξίλεη φηη ζρέδην εληζρχζεσο δελ ζπκβηβάδεηαη κε ηελ εζσηεξηθή αγνξά, θαηά ην άξζξν 107, θηλεί 

ακειιεηί ηε δηαδηθαζία πνπ πξνβιέπεηαη απφ ηελ πξνεγνχκελε παξάγξαθν. Σν ελδηαθεξφκελν θξάηνο 

κέινο δελ δχλαηαη λα εθαξκφζεη ηα ζρεδηαδφκελα κέηξα πξηλ ε Δπηηξνπή θαηαιήμεη ζε ηειηθή 

απφθαζε. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2: ΔΛΛΗΝΙΚΟ ΝΟΜΟ ΑΝΣΑΓΩΝΙΜΟΤ 

Ν.3959/2011 

 

 

Με ηνλ λφκν 3959/2011, επηρεηξείηαη ε κεηαξξχζκηζε ησλ θαλφλσλ πνπ 

δηέπνπλ ηελ πξνζηαζία ηνπ ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ ζηελ Διιάδα θαζψο θαη ε 

ελζσκάησζε ηεο επξσπατθήο, δηεζλνχο, θαη επηζηεκνληθήο εκπεηξίαο ζηα ζέκαηα 

πξνζηαζίαο ηνπ αληαγσληζκνχ, έρνληαο ζαλ ζηφρν ηελ αχμεζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο εθαξκνγήο ησλ θαλφλσλ ζηε ρψξα καο
48

. 

Ο λφκνο απηφο επηδηψθεη πέληε ζηφρνπο: 

1. Σε ζεζκηθή ζσξάθηζε ηεο Δπηηξνπήο Αληαγσληζκνχ θαη ηελ ελίζρπζε ηεο 

αλεμαξηεζίαο ηεο, ε νπνία επηηπγράλεηαη κε ηελ  αιιαγή ηνπ ηξφπνπ δηνξηζκνχ ησλ 

κειψλ ηεο
49

, ηελ αχμεζε ηεο ζεηείαο ησλ κειψλ, ηε δηεχξπλζε ησλ αζπκβίβαζησλ 

θαη ηελ θαζηέξσζε ππνρξέσζεο ινγνδνζίαο. 

2. Σελ ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δξάζεο ηεο Δπηηξνπήο Αληαγσληζκνχ, 

κε ηνλ θαζνξηζκφ ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ θαη ηελ παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο θαηά 

πξνηεξαηφηεηα εμέηαζεο ζπγθεθξηκέλσλ ππνζέζεσλ, ιακβάλνληαο ππφςε ην δεκφζην 

ζπκθέξνλ, ηηο εθηηκψκελεο επηπηψζεηο ζηνλ αληαγσληζκφ θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ 

θαηαλαισηή.  

3. Σελ παξνρή ζηελ Δπηηξνπή ηεο δπλαηφηεηαο επέκβαζεο ζε ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο 

γηα ηελ άξζε ξπζκηζηηθψλ εκπνδίσλ πνπ ζηξεβιψλνπλ ηνλ αληαγσληζκφ.  

4. Σελ ελίζρπζε ηεο απνηξεπηηθήο ηζρχνο ησλ πξνβιεπφκελσλ θπξψζεσλ, κε ηελ 

αχμεζε ησλ πθηζηάκελσλ θαη ηε ζέζπηζε λέσλ θαη,  

5. Σελ ελαξκφληζε ησλ δηαηάμεσλ κε ηα επξσπατθά πξφηππα θαη ηνλ εθζπγρξνληζκφ 

ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο Δπηηξνπήο.  

 

Σν άξζξν 2 ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ λφκνπ νξίδεη ηα εμήο:  

1.Απαγνξεχεηαη ε θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε απφ κία ή πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο 

ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ζην ζχλνιν ή κέξνο ηεο αγνξάο ηεο Διιεληθήο Δπηθξάηεηαο.  

2. Η θαηαρξεζηηθή απηή εθκεηάιιεπζε κπνξεί λα ζπλίζηαηαη ηδίσο: 

                                                 
48

 Αηηηνινγηθή έθζεζε λφκνπ 3959/2011. 
49

(δηνξηζκφο ηνπ Πξνέδξνπ θαη ηνπ Αληηπξνέδξνπ απφ ηε Γηάζθεςε ησλ Πξνέδξσλ ηεο Βνπιήο θαη 

ησλ ινηπψλ κειψλ κε απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Οηθνλνκίαο, Αληαγσληζηηθφηεηαο θαη Ναπηηιίαο, κεηά 

απφ γλψκε ηεο Δπηηξνπήο Θεζκψλ θαη Γηαθάλεηαο ηεο Βνπιήο) 
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 α) ζηελ άκεζε ή έκκεζε επηβνιή κε εχινγσλ ηηκψλ αγνξάο ή πσιήζεσο ή άιισλ 

φξσλ ζπλαιιαγήο,  

β) ζηνλ πεξηνξηζκφ ηεο παξαγσγήο, ηεο δηάζεζεο ή ηεο ηερλνινγηθήο αλάπηπμεο κε 

δεκία ησλ θαηαλαισηψλ,  

γ) ζηελ εθαξκνγή ζην εκπφξην άληζσλ φξσλ γηα ηζνδχλακεο παξνρέο, ηδίσο ζηελ 

αδηθαηνιφγεηε άξλεζε πψιεζεο, αγνξάο ή άιιεο ζπλαιιαγήο, κε απνηέιεζκα λα 

πεξηέξρνληαη νξηζκέλεο επηρεηξήζεηο ζε κεηνλεθηηθή ζέζε ζηνλ αληαγσληζκφ, 

 δ) ζηελ εμάξηεζε ηεο ζχλαςεο ζπκβάζεσλ απφ ηελ απνδνρή, εθ κέξνπο ησλ 

ζπλαιιαζζφκελσλ, πξφζζεησλ παξνρψλ, νη νπνίεο απφ ηε θχζε ηνπο ή ζχκθσλα κε 

ηηο εκπνξηθέο ζπλήζεηεο δελ ζπλδένληαη κε ην αληηθείκελν ησλ ζπκβάζεσλ απηψλ.»  

Ο ζπγθεθξηκέλνο λφκνο απαγνξεχεη ηελ θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε απφ κία 

ή πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο, πνπ ηπρφλ θαηέρνπλ, ζην 

ζχλνιν ή κέξνο νπνηαζδήπνηε αγνξάο ζηελ Διιεληθή Δπηθξάηεηα. θνπφο ηεο 

απαγφξεπζεο είλαη ε πξνζηαζία ηνπ απνηειεζκαηηθνχ αληαγσληζκνχ ψζηε λα 

εληζρχεηαη ε επεκεξία ησλ θαηαλαισηψλ θαη λα εμαζθαιίδεηαη ε απνηειεζκαηηθή 

θαηαλνκή ησλ πεγψλ πξνκήζεηαο. Δπί ηεο νπζίαο ζην ζπγθεθξηκέλν λφκν δελ 

νξίδεηαη δηεμνδηθά ε έλλνηα ηεο θαηαρξεζηηθήο εθκεηάιιεπζεο, αιιά γίλεηαη κφλν 

ελδεηθηηθή απαξίζκεζε ησλ θπξηφηεξσλ κνξθψλ θαηαρξεζηηθήο ζπκπεξηθνξάο απφ 

κηα επηρείξεζε πνπ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ νηθεία αγνξά, παξαθάκπηνληαο 

αξθεηέο κνξθέο. 

 

Οξηζκφο ζρεηηθήο αγνξάο  

Ο πξνζδηνξηζκφο ησλ ζρεηηθψλ αγνξψλ είλαη έλα απαξαίηεην πξψην βήκα γηα 

ηελ ζηνηρεηνζέηεζε παξάβαζεο ηνπ άξζξνπ 2 ηνπ Ν. 3959/2011. Με ηνλ νξηζκφ ηεο 

αγνξάο πξνζδηνξίδνληαη ηα φξηα εληφο ησλ νπνίσλ αζθείηαη ν αληαγσληζκφο κεηαμχ 

ησλ επηρεηξήζεσλ, θαη αθνξά ηφζν ηα πξντφληα φζν θαη ηε γεσγξαθηθή ηεο δηάζηαζε, 

έρνληαο σο ζηφρν ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ αληαγσληζηψλ νη νπνίνη είλαη ζε ζέζε λα 

επεξεάζνπλ ηηο εκπιεθφκελεο επηρεηξήζεηο θαη λα ηηο εκπνδίζνπλ λα ελεξγνχλ 

αλεμάξηεηα απφ ηνλ πξαγκαηηθφ αληαγσληζκφ.  

Αθνχ ινηπφλ εμεηάζακε παξαπάλσ, ηνπο λφκνπο θαη ηηο κνξθέο πνπ δηέπνπλ 

ην δίθαην ηνπ αληαγσληζκνχ ζε επξσπατθφ θαη ειιεληθφ επίπεδν, ζην επφκελν 

θεθάιαην μεθηλάσ ηελ εηζαγσγή ηνπ αλαγλψζηε ζην λνκηθφ ππφβαζξν ησλ 

ηειεπηθνηλσληψλ, έρνληαο ζαλ ζηφρν  λα δείμσ ηελ επίδξαζε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ 

αγνξά ησλ ηειεπηθνηλσληψλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3: ΚΑΝΟΝΙΣΙΚΟ ΠΛΑΙΙΟ ΓΙΑ ΣΙ 

ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΔ ΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΔ 

 

3.1. Δηζαγσγή 

Οη ηξεηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο (1995 - 2015) ραξαθηεξίζηεθαλ απφ ξαγδαίεο 

θαηλνηφκεο εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ηεο ηερλνινγίαο ησλ πιεξνθνξηψλ. Σν άλνηγκα ηεο 

αγνξάο ησλ ηειεπηθνηλσληψλ ζηνλ αληαγσληζκφ, είρε ζεκαληηθέο επηπηψζεηο ζε έλα 

ρψξν φπνπ παιαηφηεξα δξνχζαλ νιηγνπψιηα, ή θαη θξαηηθά κνλνπψιηα φπσο ν ΟΣΔ 

ζηελ Διιάδα. Γηα ηε δηαζθάιηζε απηψλ ησλ εμειίμεσλ, νη επξσπατθνί ζεζκνί 

ζέζπηζαλ ζεηξά θαλφλσλ γηα λα δηαζθαιίζνπλ ηε δεκηνπξγία κηαο εζσηεξηθήο αγνξάο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ εληφο ηεο Κνηλφηεηαο θαη παξάιιεια ηελ θαηνρχξσζε 

πςειψλ επηπέδσλ επελδχζεσλ, θαηλνηνκίαο θαη πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή κέζσ 

ηεο αχμεζεο ηνπ αληαγσληζκνχ. 
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ηάδηα απειεπζέξσζεο: 

 

 

 

1980

•Οη ηειεπηθνηλσλίεο νξίδνληαλ απφ κνλνπσιηαθή δξαζηεξηφηεηα Ν.Π.Γ.Γ πνπ φξηδαλ ηηο ηηκέο κε 
πνιηηηθέο απνθάζεηο. 

1987

•Πξάζηλε Βίβινο ηεο Δπηηξνπήο ζρεηηθα κε ηελ θνηλή αγνξά ησλ ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ 
θαη ηνπ εμνπιηζκνχ: ζηφρνο ε εηζαγσγή ηνπ αληαγσληζκνχ ζηηο ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο θαη 
ηνπ ηεξκαηηθνπ εμνπιηζκνχ πιελ ηεο θσλεηηθήο ηειεθσλίαο.

1988

•Οδεγία 88/301/ΔΟΚ: θαηάξγεζε απνθιεηζηηθψλ δηθαησκάησλ ζε θξαηηθέο επηρεηξήζεηο ζρεηηθα κε 
εηζαγσγή, εκπνξία, ιεηηνπξγία θαη ζπληήξεζε ηεξκαηηθψλ ζπζθεπψλ .

1990

•Πξάζηλε Βίβινο γηα δνξπθνξηθέο επηθνηλσλίεο

•Οδεγία 90/387/ΔΟΚ: δεκηνπξγία εζσηεξηθήο αγνξάο ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ κέζσ ηεο 
αλνηρηήο θαη απνηειεζκαηηθήο  πξφζβαζεο θαη ρξήζεο ησλ δεκφζησλ ηειεπηθνηλσληαθψλ δηθηχσλ 
θαη ππεξεζηψλ.

•Οδεγία 90/388/ΔΟΚ: θαηάξγεζε απνθιεηζηηθψλ δηθαησκάησλ θαη ρνξήγεζε αδεηψλ ζε θάζε 
νηθνλνκηθφ θνξέα πνπ πιεξεί ηηο πξνππνζέζεηο παξνρήο ηειεπηθνηλσληαθψλ πεξεζηψλ.

1995 

•Οδεγία 94/46/ΔΚ δνξπθνξηθέο επηθνηλσλίεο θαη ππεξεζίεο κεηάδνζεο κέζσ δνξπθφξνπ

•Οδεγία 95/51/ΔΚ παξνρή απειεπζεξσκέλσλ ππεξεζηψλ κέζσ θαισδηαθψλ ηειενπηηθψλ δηθηχσλ

•Οδεγία 96/2/ΔΚ γηα θηλεηέο θαη πξνζσπηθέο επηθνηλσλίεο

•Οδεγία 96/19/ΔΚ ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο ζε έλα πιήξσο αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ

1998

•Πξάζηλε Βίβινο  ζρεηηθά κε ηε ζχγθιηζε ζηνπο ηνκείο ησλ ηειεπηθνηλσληψλ ησλ κέζσλ 
ελεκέξσζεο θαη ηεο πιεξνθνξηθήο ηερλνινγίαο : είζνδνο ζε κηα λέα θαλνληζηηθή θάζε θαη 
αλαζεψξεζε ηεο πθηζηάκελεο θνηλνηηθήο λνκνζεζίαο.
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3.2. Ιζηνξηθφ 

H 1ε Ιαλνπαξίνπ 2000 απνηέιεζε ην νξφζεκν ηεο πιήξνπο απειεπζέξσζεο 

ηεο ηειεπηθνηλσληαθήο αγνξάο ζηα πεξηζζφηεξα θξάηε κέιε ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο, φπσο θαη  ζηελ Διιάδα κεηά απφ ηελ ηξηεηή αλαβνιή πνπ είρε ιάβεη απφ 

ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή δπλάκεη ηεο 97/607/ΔΚ απφθαζήο ηεο (OJ L 245/6/9.9.97) 

γηα ηελ θαηάξγεζε ησλ απνθιεηζηηθψλ δηθαησκάησλ
50

 πνπ είραλ ρνξεγεζεί ζηνλ 

Οξγαληζκφ Σειεπηθνηλσληψλ Διιάδνο (ΟΣΔ). Απφ απηή ηελ ηζηνξηθή ζηηγκή γηα ηελ 

Διιεληθή αγνξά ησλ Σειεπηθνηλσληψλ, ε παξνρή ππεξεζηψλ θσλεηηθήο ηειεθσλίαο 

θαη ε εγθαηάζηαζε θαη παξνρή δεκνζίσλ ηειεπηθνηλσληαθψλ δηθηχσλ έπαςε πιένλ 

λα είλαη πξνλφκην ηνπ πξψελ κνλνπσιηαθνχ θαζεζηψηνο ηνπ ΟΣΔ.  

Η 1ε Ιαλνπαξίνπ 2000 απνηειεί επίζεο ην ρξνληθφ ζεκείν έλαξμεο ηζρχνο ηνπ 

λφκνπ-πιαηζίνπ 2867/2000 «πεξί Οξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ηειεπηθνηλσληψλ», 

ν νπνίνο θαηήξγεζε ηνλ πξνγελέζηεξν N.2246/1994 θαη απνηειεί πιένλ ηε βάζε 

πάλσ ζηελ νπνία ζηεξίδεηαη θαη αλαπηχζζεηαη ε πιήξσο απειεπζεξσκέλε ειιεληθή 

ηειεπηθνηλσληαθή αγνξά. 

Δηδηθφηεξα, ν λφκνο απηφο εηζάγεη ην θαζεζηψο ηεο πιήξνπο απειεπζέξσζεο 

θαη δηέπεη θάζε είδνπο ηειεπηθνηλσληαθέο δξαζηεξηφηεηεο νη νπνίεο αλαπηχζζνληαη 

εληφο ηεο Διιεληθήο Δπηθξάηεηαο απφ νπνηνδήπνηε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν. 

Αθφκε, ζέηεη σο βαζηθέο  αξρέο γηα ηελ ιεηηνπξγία θαη ηελ νξγάλσζε ηνπ ηνκέα ησλ 

ηειεπηθνηλσληψλ:  

- ηελ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή, 

- ηελ πξνζηαζία ηνπ ειεχζεξνπ θαη πγηνχο αληαγσληζκνχ,  

- ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηνπ απνξξήηνπ ησλ ηειεπηθνηλσληψλ,     

- ηελ παξνρή θαζνιηθήο ππεξεζίαο γηα φιεο ηηο πεξηνρέο θαη φινπο ηνπο θαηνίθνπο 

ηεο ρψξαο,  

- ηελ αλάπηπμε ησλ ηειεπηθνηλσληψλ.  

Σέινο νξίδεη ην Κξάηνο θαη ηελ Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη 

Σαρπδξνκείσλ (Δ.Δ.Σ.Σ.) σο ππεχζπλνπο γηα ηελ θξνληίδα ηεο άζθεζεο ησλ 

ηειεπηθνηλσληαθψλ δξαζηεξηνηήησλ βάζεη ησλ αξρψλ ηεο αληηθεηκεληθφηεηαο, ηεο 

δηαθάλεηαο, ηεο ίζεο κεηαρείξηζεο θαη ηεο απνθπγήο δηαθξίζεσλ κεηαμχ ησλ 

ηειεπηθνηλσληαθψλ επηρεηξήζεσλ, θαζψο θαη γηα ηελ πιήξσζε ησλ Οπζησδψλ 

Απαηηήζεσλ.  

 

                                                 
50

 Απνθιεηζηηθά δηθαηψκαηα: Σα δηθαηψκαηα πνπ ρνξεγνχληαη ζε κία θαη κφλν επηρείξεζε κέζσ 

λνκνζεηηθψλ, θαλνληζηηθψλ ή δηνηθεηηθψλ πξάμεσλ γηα ηελ παξνρή ππεξεζίαο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ ή γηα ηελ αλάιεςε δξαζηεξηφηεηαο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ εληφο δεδνκέλεο 

γεσγξαθηθήο πεξηνρήο. 
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3.3. Ιζρχσλ λφκνο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ Ν.4070/2012 

Μεηά απφ ηελ ζχληνκε αλαδξνκή ηνπ λνκηθνχ πιαηζίνπ ησλ ηειεπηθνηλσληψλ 

θαη ην λφκν 2867/2000 πεξλάκε ζηνλ ηζρχνληα ειιεληθφ λφκν 4070/2012
51

, κε ηνλ 

νπνίν θαζνξίδεηαη ην πιαίζην παξνρήο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, ζπλαθψλ επθνιηψλ θαη ζπλαθψλ ππεξεζηψλ εληφο ηεο ειιεληθήο 

επηθξάηεηαο, ελζσκαηψλνληαο ζπγρξφλσο κηα δέζκε ηειεπηθνηλσληαθψλ ξπζκίζεσλ 

ηεο Δ.Δ ε νπνία έρεη ζαλ ζηφρν, ηελ αλακφξθσζε ηνπ πιαηζίνπ ησλ θαλνληζηηθψλ 

ξπζκίζεσλ ψζηε ν ηνκέαο ησλ επηθνηλσληψλ λα θαηαζηεί αληαγσληζηηθφηεξνο. Απηφ 

ην παθέην ξπζκίζεσλ ινηπφλ, ην νπνίν πηνζεηήζεθε ην 2002 θαη ηξνπνπνηήζεθε ην 

2009 γηα λα ιάβεη ππφςε ηνπ ηε ξαγδαία εμέιημε ηνπ ηνκέα, πεξηιακβάλεη δχν 

θαλνληζκνχο, κηα νδεγία πιαίζην, ηέζζεξηο εηδηθέο νδεγίεο νη νπνίεο ξπζκίδνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο πιεπξέο ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, θαη κία απφθαζε. 

 

Αλαιπηηθφηεξα ην επξσπατθφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα ηηο ειεθηξνληθέο 

επηθνηλσλίεο απαξηίδεηαη απφ ηα εμήο: 

 

1. Καλνληζκφο 1211/2009/ΔΚ
52

 γηα ηελ ίδξπζε ηνπ Φνξέα Δπξσπατθψλ 

Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ γηα ηηο Ηιεθηξνληθέο Δπηθνηλσλίεο (BEREC). 

2. Καλνληζκφο 531/2012/ΔΚ
53

 γηα ηελ πεξηαγσγή ζε δεκφζηα δίθηπα θηλεηψλ 

επηθνηλσληψλ. 

3. Οδεγία 2002/21/ΔΚ
54

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, ζρεηηθά κε ην θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα 

θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

4. Οδεγία 2002/19/ΔΚ
55

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ θαη ζπλαθείο επθνιίεο, θαζψο θαη κε ηε δηαζχλδεζή ηνπο. 

5.  Οδεγία 2002/20/ΔΚ
56

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, γηα ηελ αδεηνδφηεζε δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

6. Oδεγία 2002/22/ΔΚ
57

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, γηα ηελ θαζνιηθή ππεξεζία θαη ηα δηθαηψκαηα ησλ 

ρξεζηψλ φζνλ αθνξά δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

                                                 
51

 ΦΔΚ Α 82/10.04.2012. 
52

 Καλνληζκφο [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 337, 18.12.2009]. 
53

 Καλνληζκφο [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 172, 30.06.2012]. 
54

 Οδεγία πιαίζην [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002]. 
55

 Οδεγία γηα ηελ πξφζβαζε, [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002]. 
56

 Οδεγία γηα ηελ αδεηνδφηεζε [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002]. 
57

 Οδεγία θαζνιηθήο ππεξεζίαο, [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002]. 
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7. Οδεγία 2002/77/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, ηεο 

16εο επηεκβξίνπ 2002 ζρεηηθά κε ηνλ αληαγσληζκφ ζηηο αγνξέο δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

8. Οδεγία 2002/58/ΔΚ
58

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 12εο Ινπιίνπ 2002, ζρεηηθά κε ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα 

ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

 

 

 

πκπιεξσκαηηθά κε δεζκεπηηθά κέηξα: 

 χζηαζε ηεο Δπηηξνπήο 2014/710/ΔΚ, ηεο 9εο Οθησβξίνπ 2014, γηα ηηο 

αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

πνπ επηδέρνληαη εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε ζχκθσλα κε ηελ Οδεγία 

2002/21/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε 

θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. 

 Καηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο Δπηηξνπήο 2002/C165/03, γηα ηελ αλάιπζε 

αγνξάο θαη ηελ εθηίκεζε ηεο ζεκαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά βάζεη ηνπ 

θνηλνηηθνχ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ ξπζκίζεσλ γηα ηα δίθηπα θαη ηηο ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

 

Παξαθάησ ζα επηρεηξήζσ λα παξνπζηάζσ ηα βαζηθφηεξα ζεκεία ηνπ θάζε 

λνκνζεηήκαηνο ψζηε λα θαηαλνήζνπκε ζηε πνξεία ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ θαζελφο απ 

απηά, θαηά ηε δξάζε ηεο ΔΔΣΣ. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
58

 Οδεγία γηα ηελ πξνζηαζία ηδησηηθήο δσήο ζηηο ειεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο [Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 

201, 31.07.2002]. 
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3.4. Καλνληζκφο 1211/2009 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

γηα ηελ ίδξπζε ηνπ Φνξέα Δπξσπατθψλ Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ γηα ηηο 

Ηιεθηξνληθέο Δπηθνηλσλίεο (BEREC) θαη ηεο Τπεξεζίαο. 

χκθσλα κε ηελ εηζαγσγή ηνπ θαλνληζκνχ, ε αλάγθε ελφο ξπζκηζηηθνχ 

πιαηζίνπ ηεο ΔΔ ην νπνίν ζα εθαξκφδεηαη κε ζπλέπεηα ζε φια ηα θξάηε κέιε, 

απνηειεί βαζηθφ ζηνηρείν γηα ηελ επηηπρή αλάπηπμε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο δηθηχσλ 

θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Σν ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο ΔΔ νξίδεη 

ζηφρνπο πνπ πξέπεη λα επηηεπρζνχλ θαη πξνβιέπεη πιαίζην δξάζεο γηα ηηο εζληθέο 

ξπζκηζηηθέο αξρέο (ΔΡΑ), παξέρνληάο ηνπο ηαπηφρξνλα επειημία ζε νξηζκέλνπο 

ηνκείο γηα λα εθαξκφδνπλ ηνπο θαλφλεο αλάινγα κε ηηο εζληθέο ζπλζήθεο. 

Λακβάλνληαο ππφςε ινηπφλ απηή ηελ αλάγθε, ε Δπηηξνπή δεκηνχξγεζε, 

ζχκθσλα κε ηελ απφθαζε 2002/627/ΔΚ ηεο Δπηηξνπήο, (ηεο 29εο Ινπιίνπ 2002, 

ζρεηηθά κε ηε ζχζηαζε ηεο νκάδαο ησλ επξσπατθψλ ξπζκηζηηθψλ αξρψλ), ηελ Οκάδα 

ησλ Δπξσπατθψλ Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ (ERG) γηα λα ζπκβνπιεχεη θαη λα επηθνπξεί 

ηελ Δπηηξνπή ζηελ αλάπηπμε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο θαη, γεληθφηεξα, γηα λα παξέρεη 

ηε δηεπαθή κεηαμχ ησλ ΔΡΑ θαη ηεο Δπηηξνπήο. 

Η ERG ζπλέβαιε ζεηηθά ζηελ αλάπηπμε ελαξκνληζκέλσλ ξπζκηζηηθψλ 

πξαθηηθψλ δηεπθνιχλνληαο ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ΔΡΑ θαη κεηαμχ ησλ ΔΡΑ θαη 

ηεο Δπηηξνπήο. πλεπψο ε ζπλέρηζε θαη ε ελίζρπζε ηεο ζπλεξγαζίαο θαη ηνπ 

ζπληνληζκνχ κεηαμχ ησλ ΔΡΑ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ πεξαηηέξσ αλάπηπμε ηεο 

εζσηεξηθήο αγνξάο ππεξεζηψλ θαη δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, απαηηψληαο 

ηαπηφρξνλα ηελ ελδπλάκσζε ηεο ERG θαη ηελ αλαγλψξηζή ηεο ζην ξπζκηζηηθφ 

πιαίζην ηεο ΔΔ σο Φνξέα Δπξσπατθψλ Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ γηα ηηο Ηιεθηξνληθέο 

Δπηθνηλσλίεο (BEREC).  

Ο BEREC, δελ δηαζέηεη λνκηθή πξνζσπηθφηεηα θαη νχηε απνηειεί θνηλνηηθφ 

νξγαληζκφ.  Αζθεί ηα θαζήθνληά ηνπ κε αλεμαξηεζία, ακεξνιεςία θαη δηαθάλεηα, 

επηδηψθνληαο ηνπο ίδηνπο ζηφρνπο κε ηηο εζληθέο ξπζκηζηηθέο αξρέο (ΔΡΑ), φπσο 

νξίδνληαη ζην άξζξν 8 ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ (νδεγίαο-πιαηζίνπ), ελεξγψληαο 

πάληα ζηα πιαίζηα ηνπ πεδίνπ εθαξκνγήο ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ (νδεγία-πιαίζην) 

θαη ησλ νδεγηψλ 2002/19/ΔΚ, 2002/20/ΔΚ, 2002/22/ΔΚ θαη 2002/58/ΔΚ (εηδηθέο 

νδεγίεο), θαζψο θαη ηνπ θαλνληζκνχ (ΔΚ) αξηζ. 717/2007. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν BEREC ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαη θαιχηεξε 

ιεηηνπξγία ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, πξνάγεη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ΔΡΑ θαζψο θαη κεηαμχ ησλ ΔΡΑ 

θαη ηεο Δπηηξνπήο, παξέρεη ζπκβνπιέο ζηελ Δπηηξνπή θαη, θαηφπηλ αηηήκαηφο ηνπο, 

ζην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην θαη ην πκβνχιην κε ζθνπφ λα εμαζθαιηζζεί ε ζπλεπήο 

εθαξκνγή ηνπ ξπζκηζηηθνχ πιαηζίνπ ηεο ΔΔ γηα ηηο ειεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο. 
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3.5. Καλνληζκφο 531/2012 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ 

γηα ηελ πεξηαγσγή ζε δεκφζηα δίθηπα θηλεηψλ επηθνηλσληψλ
59

. 

Σν πςειφ επίπεδν ησλ ηηκψλ γηα ππεξεζίεο πεξηαγσγήο θσλεηηθψλ θιήζεσλ, 

ζχληνκσλ κελπκάησλ (SMS) θαη δεδνκέλσλ πνπ θαηαβάιινπλ νη ρξήζηεο δηθηχσλ 

θηλεηψλ επηθνηλσληψλ, (φπσο θνηηεηέο, ηνπξίζηεο, επαγγεικαηίεο) ηνπο εκπνδίδεη 

αηζζεηά λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα θηλεηά ηνπο φηαλ ηαμηδεχνπλ ζε ρψξεο κέιε ηεο 

Έλσζεο, ζπληζηψληαο εκπφδην ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο. Οη ππεξβνιηθέο απηέο 

δηαθνξέο ηηκψλ κεηαμχ εζληθψλ δηθηχσλ θαη δηθηχσλ πεξηαγσγήο, απνξξένπλ απφ 

πςειά ηέιε ρνλδξηθήο πνπ επηβάιινληαη απφ ηνλ μέλν θνξέα εθκεηάιιεπζεο δηθηχνπ 

ζηε ρψξα ππνδνρήο θαζψο επίζεο θαη, απφ πςειέο πξνζαπμήζεηο ιηαληθήο πνπ 

ρξεψλνληαη απφ ηνλ θνξέα εθκεηάιιεπζεο ηνπ δηθηχνπ ηνπ πειάηε. Μνινλφηη 

ηειεπηαία νξηζκέλνη πάξνρνη πεξηαγσγήο εηζήγαγαλ ζπζηήκαηα ηηκνινγίσλ ηα νπνία 

πξνζθέξνπλ ζηνπο πειάηεο επλντθφηεξνπο φξνπο θαη θάπσο ρακειφηεξεο ηηκέο, 

εμαθνινπζνχλ λα ππάξρνπλ ζηνηρεία φηη ε ζρέζε κεηαμχ θφζηνπο θαη ηηκψλ δηαθέξεη 

θαηά πνιχ απφ απηήλ πνπ ζα ίζρπε ζε αληαγσληζηηθέο αγνξέο. 

Με ηνλ θαλνληζκφ 531/2012, ν νπνίνο αληηθαζηζηά ηνλ θαλνληζκφ 717/2007, 

εηζάγεηαη θνηλή πξνζέγγηζε ψζηε νη ρξήζηεο δεκφζησλ δηθηχσλ επηθνηλσληψλ, φηαλ 

κεηαθηλνχληαη εληφο ηεο Έλσζεο, λα κελ θαηαβάιινπλ ππεξβνιηθφ αληίηηκν γηα 

ππεξεζίεο πεξηαγσγήο ζε ζχγθξηζε κε ηηο αληαγσληζηηθέο ηηκέο πνπ ηζρχνπλ ζηα 

θξάηε κέιε, ζπκβάιινληαο ζηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο κε 

παξάιιειε επίηεπμε πςεινχ επηπέδνπ πξνζηαζίαο ησλ θαηαλαισηψλ, ελζάξξπλζε 

ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ηεο δηαθάλεηαο ζηελ αγνξά, θαη παξνρή θηλήηξσλ γηα 

θαηλνηνκία θαη επηινγψλ ζηνλ θαηαλαισηή. 

Αλαιπηηθφηεξα, θαζνξίδνληαη θαλφλεο πνπ επηηξέπνπλ ηελ πψιεζε 

ξπζκηδφκελσλ ππεξεζηψλ πεξηαγσγήο ρσξηζηά απφ ηηο εγρψξηεο ππεξεζίεο θηλεηψλ 

επηθνηλσληψλ, νη εγρψξηνη πάξνρνη δειαδή νθείινπλ λα εμαζθαιίδνπλ ηε ρσξηζηή 

πψιεζε ξπζκηδφκελσλ, ππεξεζηψλ πεξηαγσγήο ψζηε νη πειάηεο ηνπο λα κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηνχλ εγρψξηεο ππεξεζίεο θηλεηψλ επηθνηλσληψλ θαη ρσξηζηέο ξπζκηδφκελεο 

ππεξεζίεο πεξηαγσγήο
60

 πνπ πξνζθέξνληαη απφ ελαιιαθηηθφ πάξνρν πεξηαγσγήο 

δηαηεξψληαο ηνλ αξηζκφ ηνπ θηλεηνχ ηνπο θαη ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ίδηα θηλεηή 

ζπζθεπή. Αθφκε ζεζπίδνληαη κεηαβαηηθνί θαλφλεο γηα ηα ηέιε πνπ δχλαληαη λα 

επηβιεζνχλ απφ παξφρνπο πεξηαγσγήο γηα ηελ παξνρή ξπζκηδφκελσλ ππεξεζηψλ 

πεξηαγσγήο θσλεηηθψλ θιήζεσλ θαη κελπκάησλ SMS πνπ εθθηλνχλ θαη ηεξκαηίδνπλ 

εληφο ηεο Έλσζεο θαη γηα ππεξεζίεο επηθνηλσληψλ δεδνκέλσλ παθεηνκεηαγσγήο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ πειάηεο θαηά ηελ πεξηαγσγή ζε θηλεηφ δίθηπν επηθνηλσληψλ 

εληφο ηεο Έλσζεο.  

                                                 
59

  Δπίζεκε Δθεκεξίδα Δπξσπατθήο Έλσζεο L172/10, 30.06.2012 
60

 χκθσλα κε ηελ παξ. ε ηνπ αξζ.2 ηνπ θαλνληζκνχ ζεσξείηαη «ξπζκηδφκελε θιήζε πεξηαγσγήο»: ε 

θιήζε θηλεηήο θσλεηηθήο ηειεθσλίαο απφ πειάηε πεξηαγσγήο, κε πξνέιεπζε απφ δίθηπν επίζθεςεο 

θαη ηεξκαηηζκφ ζε δεκφζην δίθηπν επηθνηλσληψλ εληφο ηεο Έλσζεο ή ιήςε απφ πειάηε πεξηαγσγήο, κε 

πξνέιεπζε απφ δεκφζην δίθηπν επηθνηλσληψλ εληφο ηεο Έλσζεο θαη ηεξκαηηζκφ ζε δίθηπν επίζθεςεο· 
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Ο λένο θαλνληζκφο ζεζπίδεη επίζεο θαλφλεο γηα ηελ αχμεζε ηεο δηαθάλεηαο 

ζηηο ηηκέο θαη ηε βειηίσζε παξνρήο πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηε ρξέσζε ζηνπο 

ρξήζηεο ππεξεζηψλ πεξηαγσγήο. πλνιηθά, νη βειηησκέλεο ξπζκίζεηο γηα ηελ 

πεξηαγσγή - φζνλ αθνξά ηηο θιήζεηο, SMS θαη ηα δεδνκέλα - ζα απνθέξνπλ ζηνπο 

θαηαλαισηέο εμνηθνλφκεζε 75% ζε κηα ζεηξά απφ ππεξεζίεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηηο ηηκέο ηνπ 2007.  

Σα λέα αλψηαηα φξηα ηηκψλ, βάζε ηνπ θαλνληζκνχ 531/2012
61

 ηα νπνία 

ηέζεθαλ ζε ηζρχ ηελ 1ε Ινπιίνπ 2014
62

, θαη δηαθνξνπνηνχλ ηηο ρξεψζεηο απφ 

πξνεγνχκελα έηε (νη ρξεψζεηο παξνπζηάδνληαη ακέζσο πην θάησ ζε πίλαθα αλά έηνο) 

είλαη : 

-  19 επξσιεπηά αλά ιεπηφ ηεο ψξαο γηα πξαγκαηνπνίεζε θιήζεο, (ζπλ ΦΠΑ) 

-   5 επξσιεπηά αλά ιεπηφ ηεο ψξαο γηα ιήςε θιήζεο, (ζπλ ΦΠΑ) 

-   6 επξσιεπηά γηα ηελ απνζηνιή ελφο κελχκαηνο θεηκέλνπ, (ζπλ ΦΠΑ) 

-  20 επξσιεπηά  αλά Megabyte (MB) γηα ηειεθφξησζε δεδνκέλσλ ή γηα πεξηήγεζε 

ζην δηαδίθηπν φηαλ ν ρξήζηεο βξίζθεηαη ζην εμσηεξηθφ (ρξέσζε αλά ρξήζε 

Kilobyte), (ζπλ ΦΠΑ). 

 

  
1ε Ινπιίνπ 

2012 

1ε Ινπιίνπ 

2013 

1ε Ινπιίνπ 

2014 

Δμεξρφκελεο θσλεηηθέο θιήζεηο (αλά 

ιεπηφ) 

€0.29 €0.24 €0.19 

Δηζεξρφκελεο θσλεηηθέο θιήζεηο (αλά 

ιεπηφ) 

€0.08 €0.07 €0.05 

Δμεξρφκελα γξαπηά κελχκαηα (αλά SMS) €0.09 €0.08 €0.06 

Υξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ("θαηέβαζκα" 

δεδνκέλσλ, αλά MB*) 

€0.70 €0.45 €0.20 

 

                                                 
61

 Καλνληζκφο ππ. αξηζ. 531/2012 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη πκβνπιίνπ ηεο 13εο Ινπλίνπ 

2012 γηα ηελ πεξηαγσγή ζε δεκφζηα δίθηπα θηλεηψλ επηθνηλσληψλ εληφο ηεο Έλσζεο. 
62

 Βιέπε θαλνληζκφ 531/2012 άξζξν 13 (Σέιε ιηαληθήο γηα ξπζκηδφκελεο ππεξεζίεο πεξηαγσγήο 

δεδνκέλσλ). 
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3.6. Οδεγία Πιαίζην (2002/21/ΔΚ) ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ην θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
63

 

 

Η νδεγία πιαίζην, ζεζπίδεη φπσο αλαθέξεηαη ζην άξζξν 1 απηήο, έλα 

ελαξκνληζκέλν πιαίζην πνπ ξπζκίδεη δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, ζπλαθείο επθνιίεο θαη ππεξεζίεο. Αλαιπηηθφηεξα: 

 ζεζπίδεη ζχλνιν δηαδηθαζηψλ γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο ελαξκνληζκέλεο 

εθαξκνγήο ηνπ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ ζε νιφθιεξε ηελ Κνηλφηεηα. 

 πξνζδηνξίδεη ζπγθεθξηκέλνπο ζηφρνπο πνιηηηθήο γηα ηα Κξάηε Μέιε.  

 πξνζδηνξίδεη ηα δηθαηψκαηα, ηηο επζχλεο θαζψο θαη ηελ εμνπζία θαη ηηο 

δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ ησλ Δζληθψλ Καλνληζηηθψλ Αξρψλ.  

 Σνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο εθαξκνγήο ηνπ δηθαίνπ ηνπ αληαγσληζκνχ (π.ρ. 

θαζηέξσζε λένπ νξηζκνχ ηεο έλλνηαο ηεο εκαληηθήο Ιζρχνο ζηελ αγνξά). 

 

 

3.6.1. Πεδίν εθαξκνγήο.  

Γεδνκέλεο ηεο ηερλνινγηθήο ζχγθιηζεο θαη ηεο αλάγθεο νξηδφληηαο ξχζκηζεο γηα 

ην ζχλνιν ησλ ππνδνκψλ: 

 Tν θαλνληζηηθφ πιαίζην δελ πεξηνξίδεηαη πιένλ ζε δίθηπα θαη ππεξεζίεο 

ηειεπηθνηλσληψλ, αιιά θαιχπηεη θαη ην ζχλνιν ησλ δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
64

. Πεξηιακβάλνληαη δειαδή, 

ηα ζηαζεξά θαη θηλεηά δίθηπα ηειεπηθνηλσληψλ, ηα δίθηπα θαισδηαθήο ή 

δνξπθνξηθήο ηειεφξαζεο, θαζψο θαη ηα ειεθηξηθά δίθηπα, ζην βαζκφ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
65

. 

 Αληίζεηα, εμαηξείηαη ην πεξηερφκελν ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνληαη κέζσ 

ησλ δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, φπσο ην ξαδηνηειενπηηθά 

εθπεκπφκελν πεξηερφκελν ή νη ρξεκαηνπηζησηηθέο ππεξεζίεο. Σν ίδην ηζρχεη 

θαη γηα ηνλ ηειεπηθνηλσληαθφ ηεξκαηηθφ εμνπιηζκφ. 

 

                                                 
63

 Δπίζεκε εθεκεξίδα Δπξσπαηθήο έλσζεο L108/33, 24.04.2002 
64

 «δίθηπν ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ» ζεσξείηαη ζχκθσλα κε ηελ παξ.α ηνπ άξζξ.2 ηεο νδεγίαο: ηα 

ζπζηήκαηα κεηάδνζεο πνπ επηηξέπνπλ ηε κεηαθνξά ζεκάησλ, κε ηε ρξήζε θαισδίσλ, ξαδηνζεκάησλ, 

νπηηθνχ ή άιινπ ειεθηξνκαγλεηηθνχ κέζνπ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ δνξπθνξηθψλ δηθηχσλ, ησλ 

ζηαζεξψλ θαη θηλεηψλ επίγεησλ δηθηχσλ, ησλ δηθηχσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ξαδηνηειενπηηθέο 

εθπνκπέο θαη ησλ δηθηχσλ θαισδηαθήο ηειεφξαζεο· 
65

 «ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ»: ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη ζπλήζσο έλαληη ακνηβήο, θαη 

πνπ ζπλίζηαληαη ζηε κεηαθνξά ζεκάησλ ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Δμαηξνχληαη νη 

ππεξεζίεο πνπ παξέρνπλ πεξηερφκελν κεηαδηδφκελν κε ρξήζε δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ ή πνπ αζθνχλ έιεγρν επί ηνπ πεξηερνκέλνπ. 
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3.6.2. Βαζηθέο αξρέο ηεο νδεγίαο, γηα ηηο Δζληθέο Ρπζκηζηηθέο Αξρέο 

 

- Αλεμαξηεζία (άξζξν 3 ηεο νδεγίαο).  

Σα θξάηε κέιε εγγπψληαη ηελ αλεμαξηεζία ησλ ΔΡΑ εμαζθαιίδνληαο φηη 

είλαη λνκηθά δηαθξηηέο θαη ιεηηνπξγηθά αλεμάξηεηεο απφ φινπο ηνπο νξγαληζκνχο 

παξνρήο δηθηχσλ, εμνπιηζκνχ ή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

- Γηθαίσκα πξνζθπγήο (άξζξν 4 ηεο νδεγίαο). 

 Απνηειεζκαηηθνί κεραληζκνί ζε εζληθφ επίπεδν ζα πξέπεη λα παξέρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ζε θάζε ρξήζηε
66

 ή πάξνρν δηθηχσλ ή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, δηθαίσκα ππνβνιήο πξνζθπγήο ελψπηνλ δηθαζηεξίνπ ή αλεμάξηεηνπ 

νξγάλνπ, εθφζνλ έρεη πξνθχςεη δηαθνξά ηνπ κε ΔΡΑ. 

 

- Ακεξνιεςία θαη δηαθάλεηα (άξζξν 6 ηεο νδεγίαο).  

Σα θξάηε κέιε είλαη ππνρξεσκέλα λα κεξηκλνχλ ψζηε νη ΔΡΑ λα αζθνχλ ηελ 

εμνπζία ηνπο θαηά ηξφπν ακεξφιεπην θαη δηαθαλή. Δμαζθαιίδνπλ επίζεο φηη νη ΔΡΑ 

θαζηεξψλνπλ κεραληζκνχο δηαβνχιεπζεο ησλ ελδηαθεξνκέλσλ κεξψλ εθφζνλ 

απνζθνπνχλ ζηε ιήςε κέηξσλ πνπ ελδέρεηαη λα έρνπλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ 

αγνξά. 

 

3.6.3. Τπνρξεψζεηο θαη  θαζήθνληα ησλ Δζληθψλ Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ 

Γηα ηελ πξνψζεζε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ παξνρή δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, νη ΔΡΑ είλαη επηθνξηηζκέλεο
67

: 

Α. Να κεξηκλνχλ ψζηε νη ρξήζηεο λα απνθνκίδνπλ κέγηζην φθεινο φζνλ αθνξά ηελ 

επηινγή, ηηο ηηκέο θαη ηελ πνηφηεηα.  

Β. Να ελζαξξχλνπλ ηηο επελδχζεηο ζε ππνδνκέο θαη λα ππνζηεξίδνπλ ηελ θαηλνηνκία.  

Γ. Να ελζαξξχλνπλ ηελ απνηειεζκαηηθή ρξήζε θαη δηαρείξηζε ησλ ξαδηνζπρλνηήησλ 

θαη ησλ πφξσλ αξηζκνδφηεζεο. 

Γ. Οη ΔΡΑ ζπκβάιινπλ επίζεο ζηελ αλάπηπμε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο
68

, ηδίσο: 

                                                 
66

 Κάζε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν πνπ ρξεζηκνπνηεί ή δεηά δηαζέζηκε ζην θνηλφ ππεξεζία 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (άξζξν 2 παξ. ε ηεο νδεγίαο). 
67

 Άξζξν 8 παξ.2 ηεο νδεγίαο. 
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- ελζαξξχλνληαο ηε ζχζηαζε θαη ηελ αλάπηπμε δηεπξσπατθψλ δηθηχσλ θαζψο θαη ηελ 

δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ παλεπξσπατθψλ ππεξεζηψλ.  

- κεξηκλψληαο ψζηε λα κε γίλνληαη δηαθξίζεηο ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ επηρεηξήζεσλ 

πνπ παξέρνπλ δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

- ζπλεξγάδνληαη κεηαμχ ηνπο θαη κε ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, κε ζθνπφ ηελ 

επεμεξγαζία ζπλεθηηθψλ πξαθηηθψλ θαλνληζηηθήο πξαθηηθήο, θαζψο θαη γηα ηελ 

εθαξκνγή ηνπ λένπ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ ζηνλ ηνκέα ησλ ηειεπηθνηλσληψλ. 

Δ. Οη ΔΡΑ ηέινο, έρνπλ σο θαζήθνλ ηελ ππνζηήξημε ησλ ζπκθεξφλησλ ησλ 

επξσπαίσλ πνιηηψλ
69

 ,ηδίσο: 

- εμαζθαιίδνληαο ζε φινπο ηελ πξφζβαζε ζηελ θαζνιηθή ππεξεζία, 

- εγγπψληαο ηελ χπαξμε απιψλ θαη κε δαπαλεξψλ δηαδηθαζηψλ ξχζκηζεο δηαθνξψλ, 

- ζπκβάιινληαο ζηελ εμαζθάιηζε πςεινχ επηπέδνπ πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηεο ηδησηηθήο δσήο. 

 

3.6.4. Λνηπά θαζήθνληα ησλ ΔΡΑ 

Οη ΔΡΑ εμαζθαιίδνπλ ηε δηαρείξηζε ησλ ξαδηνζπρλνηήησλ
70

 γηα ηηο ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Η θαηαλνκή θαη ε εθρψξεζε ησλ ελ ιφγσ 

ξαδηνζπρλνηήησλ πξέπεη λα αθνινπζεί αληηθεηκεληθά, δηαθαλή, ακεξφιεπηα θαη 

αλαινγηθά θξηηήξηα, εμαζθαιίδνληαο θαηά ηα ινηπά φηη νη ελ ιφγσ ζπλαιιαγέο δελ 

παξεκπνδίδνπλ ηελ εμέιημε ηνπ αληαγσληζκνχ. 

 

1. Αξηζκνδφηεζε, νλνκαηνδνζία θαη δηεπζπλζηνδφηεζε (άξζξν 10) 

Οη ΔΡΑ έρνπλ ηνλ έιεγρν ηεο εθρψξεζεο φισλ ησλ εζληθψλ πφξσλ 

αξηζκνδφηεζεο, θαζψο θαη ηε δηαρείξηζε ησλ εζληθψλ ζρεδίσλ αξηζκνδφηεζεο. Γηα 

φιεο ηηο ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πξέπεη λα παξέρεηαη επαξθέο πιήζνο 

αξηζκψλ, θαη γηα ην ζθνπφ απηφ νη ΔΡΑ θαζνξίδνπλ αληηθεηκεληθέο, δηαθαλείο θαη 

ακεξφιεπηεο δηαδηθαζίεο εθρψξεζεο εζληθψλ πφξσλ αξηζκνδφηεζεο. 

 

 

                                                                                                                                            
68

 Άξζξν 8 παξ. 3 ηεο νδεγίαο. 
69

 Άξζξν 8 παξ.4 ηεο νδεγίαο. 
70

 Άξζξν 9 ηεο νδεγίαο. 
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2. Γηθαηψκαηα δηέιεπζεο
71

 - πλεγθαηάζηαζε θαη κεξηζκφο πφξσλ (άξζξα 

11,12) 

Η παξαρψξεζε δηθαησκάησλ δηέιεπζεο απνζθνπεί ζην λα δνζεί δπλαηφηεηα ζε 

επηρεηξήζεηο λα εγθαηαζηήζνπλ πφξνπο πάλσ ζε, θάησ απφ ή κέζσ δεκφζησλ ή 

ηδησηηθψλ ηδηνθηεζηψλ. Καηά ηελ εμέηαζε αηηεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηελ παξαρψξεζε 

δηθαησκάησλ δηέιεπζεο, ε αξκφδηα αξρή πξέπεη λα δξα κε βάζε δηαθαλείο 

δηαδηθαζίεο, πνπ εθαξκφδνληαη ρσξίο δηαθξίζεηο θαη θαζπζηέξεζε. ε πεξηπηψζεηο 

πνπ ζπλδένληαη κε πεξηνξηζκέλε πξφζβαζε ζε πφξνπο εμαηηίαο ηεο αλάγθεο 

πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο, ηεο πγείαο ή ηεο δεκφζηαο αζθάιεηαο, ηα Κξάηε 

Μέιε δχλαληαη λα επηβάινπλ ηνλ κεξηζκφ (θνηλή ρξήζε) πφξσλ. 

 

3. Δπίιπζε δηαθνξψλ (άξζξα 20,21) 

Η επίιπζε ησλ δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ εμαζθαιίδνπλ ηελ 

παξνρή δηθηχσλ ή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσλψλ ζε έλα θξάηνο κέινο, 

εμαζθαιίδεηαη απφ ηελ ζρεηηθή ΔΡΑ πνπ είλαη επηθνξηηζκέλε κε ηε ιήςε 

δεζκεπηηθήο απφθαζεο εληφο ηεζζάξσλ κελψλ. ε πεξίπησζε δηαζπλνξηαθήο 

δηαθνξάο κεηαμχ κεξψλ πνπ είλαη εγθαηεζηεκέλα ζε δηαθνξηθά θξάηε κέιε, θάζε 

κέξνο δχλαηαη λα ππνβάιεη ηελ ππφζεζε ηεο δηαθνξάο ζηηο ζρεηηθέο ΔΡΑ, νη νπνίεο 

ζπληνλίδνπλ ηηο πξνζπάζεηέο ηνπο γηα λα επηιχζνπλ ηε δηαθνξά. 

 

4. Δπηρεηξήζεηο κε ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά (άξζξν 14) 

χκθσλα κε ην άξζξν 14 ηεο νδεγίαο πιαίζην, αληίζεηα κε ην πξνεγνχκελν 

θαλνληζηηθφ πιαίζην φπνπ αξθνχζε ην θξηηήξην ηεο θαηνρήο κεξηδίνπ αγνξάο 25% 

κηα επηρείξεζε ζεσξείηαη φηη θαηέρεη ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά ζχκθσλα κε ηνλ 

νξηζκφ ηνπ ΓΔΚ (Γεζπφδνπζα Θέζε) εθφζνλ, είηε αηνκηθά είηε ζε ζπλεξγαζία κε 

άιιεο επηρεηξήζεηο, επξίζθεηαη ζε ζέζε ηζνδχλακε πξνο δεζπφδνπζα ζέζε, ήηνη ζε 

ζέζε νηθνλνκηθήο ηζρχνο πνπ ηεο επηηξέπεη λα ζπκπεξηθέξεηαη, ζε ζεκαληηθφ βαζκφ, 

αλεμάξηεηα απφ ηνπο αληαγσληζηέο, ηνπο πειάηεο θαη, ηειηθά, ηνπο θαηαλαισηέο. 

Κάζε θνξά πνπ νη εηδηθέο νδεγίεο απαηηνχλ απφ ηηο εζληθέο θαλνληζηηθέο αξρέο λα 

δηαπηζηψλνπλ θαηά πφζνλ νη θνξείο εθκεηάιιεπζεο θαηέρνπλ ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ 

αγνξά ζχκθσλα κε ηε δηαδηθαζία ηνπ άξζξνπ 16 (δηαδηθαζία αλάιπζεο ηεο αγνξάο), 

εθαξκφδνληαη νη παξάγξαθνη 2 θαη 3 ηνπ παξφληνο άξζξνπ. Δηδηθφηεξα, νη εζληθέο 

θαλνληζηηθέο αξρέο, φηαλ εθηηκνχλ
72

 θαηά πφζνλ δχν ή πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο 

θαηέρνπλ θνηλή δεζπφδνπζα ζέζε ζε κηα αγνξά, ελεξγνχλ ζχκθσλα κε ην θνηλνηηθφ 

                                                 
71

 χκθσλα κε ην Ν.3431/2006 αξζ.29 παξ 1 ζεσξείηαη «Γηθαίσκα Γηέιεπζεο»: Σν δηθαίσκα πνπ 

ρνξεγείηαη ζε παξφρνπο δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ γηα ηελ εγθαηάζηαζε, ιεηηνπξγία, έιεγρν 

θαη δηάζεζε επθνιηψλ επί, ππέξ ή ππφ ρψξσλ. 
72

 Βιέπε ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ νδεγίαο 2002/21, θξηηήξηα πξνο ρξήζε απφ ηηο εζληθέο θαλνληζηηθέο αξρέο 

θαηά ηελ εθηίκεζε ηεο θνηλήο δεζπφδνπζαο ζέζεο. 
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δίθαην, ιακβάλνληαο ηδηαηηέξσο ππφςε ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ αλάιπζε 

ηεο αγνξάο θαη ηελ εθηίκεζε ζεκαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά, ηηο νπνίεο δεκνζηεχεη ε 

Δπηηξνπή ζχκθσλα κε ην άξζξν 15.  

Σέινο, εάλ κηα επηρείξεζε έρεη ζεκαληηθή ηζρχ ζε κηα ζπγθεθξηκέλε αγνξά, είλαη 

δπλαηφλ λα ζεσξεζεί φηη θαηέρεη ζεκαληηθή ηζρχ θαη ζε κηα ζηελά ζπλδεδεκέλε κε 

απηήλ αγνξά, εάλ νη δεζκνί κεηαμχ ησλ δχν αγνξψλ είλαη ηέηνηνη ψζηε λα είλαη 

δπλαηή ε εθκεηάιιεπζε ηεο ηζρχνο ζηε κία αγνξά ζην πιαίζην ηεο άιιεο αγνξάο, 

εληζρχνληαο έηζη ηε ζέζε ηζρχνο ηεο επηρείξεζεο ζηελ αγνξά. 

 

5. Γηαδηθαζία θαζνξηζκνχ ηεο αγνξάο θαη δηαδηθαζία αλάιπζεο ηεο αγνξάο 

(άξζξα 15,16) 

Η Δπηηξνπή κεηά απφ δεκφζηα δηαβνχιεπζε θαη δηαβνχιεπζε κε ηηο εζληθέο 

θαλνληζηηθέο αξρέο, εθδίδεη ζχζηαζε ζρεηηθά κε ζπλαθείο αγνξέο πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ. ηε ζχζηαζε
73

 πξνζδηνξίδνληαη, ζχκθσλα κε ην παξάξηεκα Ι, νη αγνξέο 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ νπνίσλ είλαη δπλαηφλ λα αηηηνινγνχλ ηελ επηβνιή ησλ 

θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ πνπ νξίδνληαη ζηηο εηδηθέο νδεγίεο, κε ηελ επηθχιαμε 

ησλ αγνξψλ πνπ, ελδερνκέλσο, πξνζδηνξίδνληαη απφ ην δίθαην πεξί αληαγσληζκνχ, ζε 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο. Η Δπηηξνπή θαζνξίδεη ηηο αγνξέο ζχκθσλα κε ηηο αξρέο 

ηνπ δίθαηνπ πεξί αληαγσληζκνχ. 

 

3.7. Οδεγία πξφζβαζεο 2002/19/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ
74

, ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

θαη ζπλαθείο επθνιίεο, θαζψο θαη κε ηε δηαζχλδεζή ηνπο. 

 

3.7.1. Πεδίν εθαξκνγήο 

Η νδεγία απηή, ελαξκνλίδεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ηα θξάηε κέιε ξπζκίδνπλ 

ηελ πξφζβαζε
75

 ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζε ζπλαθείο επθνιίεο
76

, 

θαζψο θαη ηε δηαζχλδεζή
77

 ηνπο. 

                                                 
73

 χζηαζε 2007/879/ΔΚ αλαθνξηθά κε ζρεηηθέο αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 
74

 Δπίζεκε Δθεκεξίδα αξηζ. L 108 ηεο 24/04/2002  
75

 "Πξφζβαζε" άξζξν 2 παξ.α νδεγίαο: ε δηάζεζε επθνιηψλ ή/θαη ππεξεζηψλ ζε άιιε επηρείξεζε, 

βάζεη θαζνξηζκέλσλ φξσλ, ζε απνθιεηζηηθή ή κε βάζε, γηα ηνλ ζθνπφ παξνρήο ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  
76

 «ζπλαθείο επθνιίεο» άξζξν 2 παξ.ιδ λφκνπ 4070/2012: νη πφξνη πνπ ζρεηίδνληαη κε δίθηπν ή 

ππεξεζία ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη πνπ θαζηζηνχλ δπλαηή ηελ παξνρή ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ 



Η ΤΜΒΟΛΗ ΣΗ ΔΔΣΣ ΣΗ ΓΙΑΣΗΡΗΗ ΣΟΤ ΑΝΣΑΓΧΝΙΜΟΤ 

ΣΟΝ ΣΟΜΔΑ ΣΧΝ ΣΗΛΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΧΝ ΣΗΝ ΔΛΛΑΓΑ 2015 

 

 44 

θνπφο είλαη ε ζέζπηζε ελφο θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ, ζχκθσλα κε ηηο αξρέο 

ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο, γηα ηε ζρέζε κεηαμχ πξνκεζεπηψλ δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

πνπ ζα έρεη σο απνηέιεζκα ην βηψζηκν αληαγσληζκφ, ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη πνιιαπιά νθέιε γηα ηνπο θαηαλαισηέο. 

Θεζπίδεη δηθαηψκαηα θαη ππνρξεψζεηο γηα θνξείο εθκεηάιιεπζεο, θαζψο θαη 

γηα επηρεηξήζεηο πνπ επηδηψθνπλ δηαζχλδεζε ή πξφζβαζε ζηα δηθά ηνπο δίθηπα ή 

ζπλαθείο επθνιίεο. Σέινο νξίδεη ηνπο ζηφρνπο ησλ ΔΡΑ φζνλ αθνξά ηελ πξφζβαζε 

θαη ηε δηαζχλδεζε θαη ζεζπίδεη δηαδηθαζίεο γηα λα δηαζθαιίζεη φηη, νη ππνρξεψζεηο
78

 

πνπ επηβάιινπλ νη ΔΡΑ (ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ θαηέρνπλ ζεκαληηθή ηζρχ) 

αλαζεσξνχληαη θαη θαηά πεξίπησζε αίξνληαη, κφιηο επηηπγράλνληαη νη επηζπκεηνί 

ζηφρνη. ηηο ππνρξεψζεηο απηέο ζπγθαηαιέγνληαη, κεηαμχ άιισλ: α) ε ππνρξέσζε 

δηαθάλεηαο, β) ε ππνρξέσζε ακεξνιεςίαο, γ) ε ππνρξέσζε ινγηζηηθνχ δηαρσξηζκνχ 

θαη δ) ε ππνρξεψζεηο ειέγρνπ ηηκψλ θαη θνζηνιφγεζεο. 

 

Παξάδεηγκα ζηελ επηβνιή ησλ άλσ ππνρξεψζεσλ, απνηειεί ε εηαηξία ΟΣΔ 

ζηελ νπνία βάζεη ηεο απφθαζεο 714/09
79

 θαη ζην άξζξν 2.7.1 ιφγσ ηνπ φηη θξίζεθε 

πάξνρνο κε εκαληηθή Ιζρχ Αγνξάο
80

, ηεο επηβάιινληαη νη αλσηέξσ ππνρξεψζεηο, 

γηα ηηο νπνίεο δηελεξγήζεθε έιεγρνο απφ ηελ ΔΔΣΣ ζε ζπλεξγαζία κε αλεμάξηεηνπο 

ειεγθηέο
81

 θαη νινθιεξψζεθε ζηηο 22 Απξηιίνπ 2014. ηα πιαίζηα ηνπ θνζηνινγηθνχ 

ειέγρνπ ινηπφλ ν ΟΣΔ ππέβαιιε θαηαζηάζεηο ινγηζηηθνχ δηαρσξηζκνχ, νη νπνίεο 

νδήγεζαλ ηειηθά ζηελ παξαπάλσ απφθαζε ηεο ΔΔΣΣ ε νπνία δηαηεξεί ηηο 

θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο ψζηε λα επηηεπρζεί ν απνηειεζκαηηθφο αληαγσληζκφο.  

 

χκθσλα κε ην άξζξν 3 ηεο νδεγίαο, ηα Κξάηε Μέιε δηαζθαιίδνπλ φηη δελ ζα 

ππάξρνπλ πεξηνξηζκνί πνπ λα εκπνδίδνπλ ηηο επηρεηξήζεηο ζην ίδην θξάηνο κέινο ή ζε 

δηαθνξεηηθά θξάηε κέιε λα δηαπξαγκαηεχνληαη κεηαμχ ηνπο ζπκθσλίεο γηα ηερληθέο 

θαη εκπνξηθέο ξπζκίζεηο πξφζβαζεο ή/θαη δηαζχλδεζεο, ζχκθσλα κε ην θνηλνηηθφ 

                                                                                                                                            
κέζσ ηνπ δηθηχνπ ή ηεο ππεξεζίαο απηήο. Πεξηιακβάλνπλ επίζεο ηα ζπζηήκαηα ππφ φξνπο πξφζβαζεο 

- ηερληθφ κέηξν πνπ εμαξηά ηελ πξφζβαζε ζε πξνζηαηεπφκελε ξαδηνθσληθή ή ηειενπηηθή ππεξεζία 

απφ ζπλδξνκή ή άιιε κνξθή πξνεγνχκελεο έγθξηζεο -, θαζψο θαη ηνπο ειεθηξνληθνχο νδεγνχο 

πξνγξακκάησλ. 
77

 "Γηαζχλδεζε" άξζξν 2 παξ.ηβ λφκνπ 4070/2012: ε θπζηθή θαη ινγηθή δεχμε δεκφζησλ δηθηχσλ 

επηθνηλσληψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηελ ίδηα ή δηαθνξεηηθή επηρείξεζε πξνθεηκέλνπ λα παξέρεηαη 

ζηνπο ρξήζηεο κηαο επηρείξεζεο ε δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλνχλ κε ρξήζηεο ηεο ίδηαο ή άιιεο 

επηρείξεζεο ή λα έρνπλ πξφζβαζε ζε ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη απφ άιιε επηρείξεζε. Οη ππεξεζίεο 

κπνξνχλ λα παξέρνληαη απφ ηα εκπιεθφκελα κέξε ή απφ άιια κέξε πνπ έρνπλ πξφζβαζε ζην δίθηπν. 

Η δηαζχλδεζε είλαη εηδηθφο ηχπνο πξφζβαζεο πνπ εθαξκφδεηαη κεηαμχ θνξέσλ εθκεηάιιεπζεο 

δεκφζησλ δηθηχσλ. 
78

 Άξζξν 13 νδεγίαο 2002/21: ινγηζηηθφο δηαρσξηζκφο θαη νηθνλνκηθέο εθζέζεηο. 
79

 ΦΔΚ 1049/28-04-2014: Οξηζκφο ησλ Αγνξψλ . 
80

 Βιέπε άξζξν 2.6.1 απφθαζεο 714/09 ΦΔΚ 1049. 
81

 Βιέπε έθζεζε πεπξαγκέλσλ 2014 θεθάιαην 6.1.9(θνζηνινγηθνί έιεγρνη): νινθιήξσζε 

θνζηνινγηθνχ ειέγρνπ 2014 κε απνινγηζηηθά ζηνηρεία 2012 θαη πξνυπνινγηζηηθά εηψλ 2013 θαη 2014. 
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δίθαην. Η επηρείξεζε πνπ δεηά πξφζβαζε ή δηαζχλδεζε δελ απαηηείηαη λα έρεη άδεηα 

ιεηηνπξγίαο ζην θξάηνο κέινο φπνπ δεηείηαη ε πξφζβαζε ή ε δηαζχλδεζε, φηαλ δελ 

παξέρεη ππεξεζίεο θαη δελ εθκεηαιιεχεηαη δίθηπν ζην ελ ιφγσ θξάηνο κέινο. Οη 

θνξείο εθκεηάιιεπζεο δεκνζίσλ δηθηχσλ επηθνηλσληψλ έρνπλ ην δηθαίσκα θαη, φηαλ 

δεηείηαη απφ άιιεο επηρεηξήζεηο πνπ δηαζέηνπλ άδεηα, ηελ ππνρξέσζε, λα 

δηαπξαγκαηεχνληαη ηε κεηαμχ ηνπο δηαζχλδεζε. 

 

3.8. Οδεγία 2002/20/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ
82

, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, γηα ηελ αδεηνδφηεζε δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

 

3.8.1. Πεδίν εθαξκνγήο 

 Η παξνχζα νδεγία εθαξκφδεηαη ζχκθσλα κε ην άξζξν 1, ζηηο άδεηεο γηα ηελ 

παξνρή δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Η ζχγθιηζε κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ ππεξεζηψλ θαη δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ησλ 

ηερλνινγηψλ ηνπο, απαηηεί ηελ εγθαζίδξπζε ελφο θαζεζηψηνο αδεηνδφηεζεο, ην νπνίν 

ζα θαιχπηεη φιεο ηηο ζπγθξίζηκεο ππεξεζίεο, κε ηζφηηκν ηξφπν, αλεμάξηεηα απφ ηηο 

ρξεζηκνπνηνχκελεο ηερλνινγίεο.  

 

3.8.2. ηφρνη 

ηφρνη ηεο Οδεγίαο γηα ηελ αδεηνδφηεζε είλαη: 

 ε πινπνίεζε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, κέζσ ηεο ελαξκφληζεο θαη ηεο απινχζηεπζεο ησλ θαλφλσλ θαη 

ησλ φξσλ αδεηνδφηεζεο. 

 ε δεκηνπξγία λνκηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο ειεπζεξίαο παξνρήο 

δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

Κχξηα θαηλνηνκία ηεο νδεγίαο, είλαη ε αληηθαηάζηαζε ησλ αηνκηθψλ αδεηψλ 

κε κηα γεληθή άδεηα
83

 γηα φια ηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, 

καδί κε έλαλ εηδηθφ κεραληζκφ γηα ηελ αλάζεζε ζπρλνηήησλ θαη αξηζκψλ. Δπνκέλσο, 

                                                 
82

 Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002. 
83

 Γεληθή άδεηα: λνκηθφ πιαίζην πνπ ζεζπίδεηαη απφ ηα θξάηε κέιε θαη εμαζθαιίδεη δηθαηψκαηα γηα 

ηελ παξνρή δηθηχσλ ή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ θαη ζεζπίδεη εηδηθέο ππνρξεψζεηο αλά 

ηνκέα πνπ είλαη δπλαηφλ λα εθαξκφδνληαη ζε φινπο ή ζπγθεθξηκέλνπο ηχπνπο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ, ζχκθσλα κε ηελ νδεγία. 
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ε παξνρή δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ κπνξεί λα ππάγεηαη 

κφλν ζε κηα γεληθή άδεηα, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα ιεθζεί ξεηή απφθαζε ή 

νπνηαδήπνηε άιιε δηνηθεηηθή πξάμε ηεο εζληθήο θαλνληζηηθήο αξρήο, πεξηνξίδνληαο 

έηζη ηε δηαδηθαζία ζε κία κφλν απιή θνηλνπνίεζε ησλ ελδηαθεξνκέλσλ εηαηξεηψλ
84

. 

 

 

Σα δηθαηψκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε γεληθή άδεηα: 

Η γεληθή άδεηα αλαγλσξίδεη ζηηο εηαηξείεο ην δηθαίσκα λα παξέρνπλ δίθηπα 

θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Όηαλ νη εηαηξείεο παξέρνπλ δίθηπα θαη 

ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ζην θνηλφ, δηθαηνχληαη: 

- λα δηαπξαγκαηεχνληαη δηαζχλδεζε κε άιινπο θνξείο παξνρήο ζηελ ΔΔ. 

- λα απνθηνχλ πξφζβαζε πξνο ή ζε δηαζχλδεζε κε άιινπο θνξείο παξνρήο.  

- λα ηνπο αλαηίζεηαη ε παξνρή δηάθνξσλ ιεηηνπξγηψλ θαζνιηθήο ππεξεζίαο. 

 

3.9. Oδεγία 2002/22/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ
85

, 

ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, γηα ηελ θαζνιηθή ππεξεζία θαη ηα δηθαηψκαηα ησλ 

ρξεζηψλ φζνλ αθνξά δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

 

Σα Κξάηε Μέιε ππνρξενχληαη λα εμαζθαιίδνπλ ζχκθσλα κε απηή ηελ 

νδεγία, φηη νη θαζνξηζκέλεο απφ απηήλ ππεξεζίεο δηαηίζεληαη ζε θαζνξηζκέλε 

πνηφηεηα ζε θάζε ηειηθφ ρξήζηε ζηελ επηθξάηεηά ηνπο, αλεμάξηεηα απφ ηε 

γεσγξαθηθή ηνπ ζέζε, ππφ ην πξίζκα ησλ εηδηθψλ εζληθψλ πξνυπνζέζεσλ, ζε 

πξνζηηή ηηκή. 

 

3.9.1. Πεδίν εθαξκνγήο 

Θεκειηψδεο απαίηεζε ηεο θαζνιηθήο ππεξεζίαο είλαη λα παξέρεη ζηνπο 

ρξήζηεο θαηφπηλ αηηήκαηνο, ζχλδεζε κε ην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν
86

 ζε ζηαζεξέο 

                                                 
84

 Άξζξν 3 παξ. 2 νδεγίαο 2002/20/ΔΚ: Γεληθή άδεηα δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. 

85
 Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 108, 24.04.2002. 

86
 Γεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν: δίθηπν ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 

παξνρή δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ. Τπνζηεξίδεη ηε κεηαθνξά θσλεηηθήο 

επηθνηλσλίαο κεηαμχ ζεκείσλ ηεξκαηηζκνχ, θαζψο θαη άιιεο κνξθέο επηθνηλσλίαο, φπσο θαμ θαη 

δεδνκέλα. 
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ζέζεηο, ζε πξνζηηή ηηκή. Η απαίηεζε πεξηνξίδεηαη ζε κία κφλν ζχλδεζε δηθηχνπ 

ζηελήο δψλεο, ε παξνρή ηεο νπνίαο κπνξεί λα πεξηνξίδεηαη απφ ηα θξάηε κέιε ζηελ 

θχξηα ζέζε/θαηνηθία ηνπ ηειηθνχ ρξήζηε, ρσξίο λα επεθηείλεηαη ζην ςεθηαθφ δίθηπν 

ελνπνηεκέλσλ ππεξεζηψλ (ISDN), ην νπνίν επηηξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη 

ηαπηφρξνλα δχν ή πεξηζζφηεξεο ζπλδέζεηο. Οη ζπλδέζεηο κε ην δεκφζην ηειεθσληθφ 

δίθηπν ζε ζηαζεξέο ζέζεηο ζα πξέπεη λα είλαη ηθαλέο λα ππνζηεξίδνπλ, εθηφο ηεο 

νκηιίαο, επηθνηλσλίεο δεδνκέλσλ ζε ηαρχηεηεο θαηάιιειεο γηα πξφζβαζε, θαη ζε 

επηγξακκηθέο (online) ππεξεζίεο, φπσο απηέο πνπ παξέρνληαη κέζσ ηνπ θνηλφρξεζηνπ 

Γηαδηθηχνπ. 

 

3.9.2. Τπνρξεψζεηο θαζνιηθήο ππεξεζίαο: 

 

 Παξνρή πξφζβαζεο ζε ζηαζεξέο ζέζεηο 

Κάζε εχινγν αίηεκα γηα ζχλδεζε ζε ζηαζεξέο ζέζεηο κε ην δεκφζην 

ηειεθσληθφ δίθηπν θαη γηα πξφζβαζε ζε δηαζέζηκεο ζην θνηλφ ηειεθσληθέο 

ππεξεζίεο
87

 ζε ζηαζεξέο ζέζεηο, πξέπεη λα ηθαλνπνηείηαη απφ κία ηνπιάρηζηνλ 

επηρείξεζε. Η παξερφκελε ζχλδεζε πξέπεη λα επηηξέπεη ζηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο λα 

πξαγκαηνπνηνχλ θαη λα δέρνληαη ηνπηθέο, εζληθέο θαη δηεζλείο ηειεθσληθέο θιήζεηο, 

ηειενκνηνηππηθέο επηθνηλσλίεο θαη επηθνηλσλίεο δεδνκέλσλ, κε ξπζκνχο δεδνκέλσλ 

πνπ είλαη επαξθείο πξνθεηκέλνπ λα επηηξέπνπλ ηε ιεηηνπξγηθή πξφζβαζε ζην 

δηαδίθηπν, ιακβάλνληαο ππφςε ηηο επηθξαηνχζεο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηεί ε 

πιεηνςεθία ησλ ζπλδξνκεηψλ θαη ηελ ηερλνινγηθή ζθνπηκφηεηα. 

 

 Τπεξεζίεο πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ θαη θαηάινγνη 

Σα Κξάηε Μέιε νθείινπλ λα εμαζθαιίδνπλ φηη: 

α) δηαηίζεηαη ζηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο έλαο ηνπιάρηζηνλ πιήξεο θαηάινγνο 

ζπλδξνκεηψλ, ζε εγθεθξηκέλε απφ ηελ αξκφδηα αξρή κνξθή, είηε έληππε είηε 

ειεθηξνληθή είηε ζε ακθφηεξεο ηηο κνξθέο, ν νπνίνο ελεκεξψλεηαη ηαθηηθά, 

ηνπιάρηζηνλ κηα θνξά εηεζίσο. 

                                                 
87

 "Γηαζέζηκε ζην θνηλφ ηειεθσληθή ππεξεζία": ππεξεζία δηαζέζηκε ζην θνηλφ γηα ηε δεκηνπξγία θαη 

ηε ιήςε εζληθψλ θαη δηεζλψλ θιήζεσλ θαη γηα ηελ πξφζβαζε ζηηο ππεξεζίεο έθηαθηεο αλάγθεο, κέζσ 

αξηζκνχ ή αξηζκψλ πνπ ππάξρνπλ ζε εζληθφ ή δηεζλέο ζρέδην ηειεθσληθήο αξηζκνδφηεζεο· επηπιένλ, 

αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε, ε ππεξεζία δχλαηαη λα πεξηιακβάλεη κία ή πεξηζζφηεξεο απφ ηηο 

αθφινπζεο ππεξεζίεο: παξνρή ππεξεζίαο ηειεθσλεηή, ππεξεζίεο πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ, 

θαηαιφγνπο, παξνρή θνηλφρξεζησλ ηειεθψλσλ, παξνρή ππεξεζίαο κε εηδηθνχο φξνπο, παξνρή εηδηθψλ 

επθνιηψλ ζε πειάηεο κε εηδηθέο αλάγθεο ή κε εηδηθέο θνηλσληθέο αλάγθεο ή/θαη παξνρή κε 

γεσγξαθηθψλ ππεξεζηψλ. 
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β) δηαηίζεηαη ζε φινπο ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ρξεζηψλ 

θνηλνρξήζησλ ηειεθψλσλ, ηνπιάρηζηνλ κία πιήξεο ηειεθσληθή ππεξεζία 

πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ. 

 

 Δηδηθά κέηξα γηα κεηνλεθηνχληεο ρξήζηεο 

Δθφζνλ θξίλεηαη αλαγθαίν, θάζε θξάηνο ιακβάλεη εηδηθά κέηξα γηα λα 

εμαζθαιίδεη, ζηνπο κεηνλεθηνχληεο ηειηθνχο ρξήζηεο, ηελ πξφζβαζε θαη ηελ 

νηθνλνκηθή πξνζηηφηεηα ησλ δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πξφζβαζεο ζηηο ππεξεζίεο έθηαθηεο αλάγθεο, ηηο 

ππεξεζίεο πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ θαη ηηο ππεξεζίεο θαηαιφγνπ, ηζνδχλακεο πξνο 

απηέο πνπ παξέρνληαη ζηνπο ινηπνχο ηειηθνχο ρξήζηεο. 

 

 Πξνζηηφηεηα ηηκνινγίσλ 

Οη ΔΡΑ παξαθνινπζνχλ ηελ εμέιημε θαη ην επίπεδν ησλ ιηαληθψλ ηηκνινγίσλ ησλ 

ππεξεζηψλ, νη νπνίεο ππάγνληαη ζηηο ππνρξεψζεηο παξνρήο θαζνιηθήο ππεξεζίαο θαη 

νη νπνίεο παξέρνληαη απφ θαζνξηζκέλεο επηρεηξήζεηο, ηδίσο ζε ζρέζε κε ηηο εζληθέο 

ηηκέο θαηαλαισηή θαη ην εηζφδεκα. 

Αλαιφγσο ησλ εζληθψλ ζπλζεθψλ, ηα θξάηε κέιε κπνξνχλ λα ππνρξεψλνπλ 

απηέο ηηο θαζνξηζκέλεο επηρεηξήζεηο λα παξέρνπλ ηηκνινγηαθέο επηινγέο ή δέζκεο 

ηηκνινγίσλ γηα ηνπο θαηαλαισηέο, νη νπνίεο είλαη δηαθνξεηηθέο απφ ηνπο ζπλήζεηο 

εκπνξηθνχο φξνπο, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιίδεηαη φηη ηα άηνκα κε ρακειφ εηζφδεκα 

ή κε εηδηθέο θνηλσληθέο αλάγθεο δελ απνθιείνληαη απφ ηελ πξφζβαζε ή ηε ρξήζε ηεο 

δηαζέζηκεο ζην θνηλφ ηειεθσληθήο ππεξεζίαο. 

 

 Ρπζκηζηηθνί έιεγρνη ησλ ιηαληθψλ ππεξεζηψλ 

Δάλ, σο απνηέιεζκα κηαο αλάιπζεο αγνξάο, κία ΔΡΑ θξίλεη φηη κηα ζπγθεθξηκέλε 

ιηαληθή αγνξά δελ είλαη επαξθψο αληαγσληζηηθή θαη θαηαιήμεη ζην ζπκπέξαζκα φηη 

νη ππνρξεψζεηο πνπ επηβάιινληαη δπλάκεη ηεο νδεγίαο γηα ηελ πξφζβαζε 

(2002/19/ΔΚ) δελ έρνπλ σο απνηέιεζκα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ επξσπατθνχ 

θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ, επηβάιιεη αλάινγεο θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο ζηηο 

επηρεηξήζεηο νη νπνίεο έρνπλ αληρλεπζεί σο έρνπζεο ζεκαληηθή ηζρχ ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε ιηαληθή αγνξά
88

. 

Σα επηβαιιφκελα κέηξα, δχλαληαη λα πεξηιακβάλνπλ ηελ ππνρξέσζε ησλ 

πξνζδηνξηδφκελσλ επηρεηξήζεσλ λα κελ ρξεψλνπλ ππεξβνιηθέο ηηκέο, λα κελ 

παξεκπνδίδνπλ ηελ είζνδν λενεηζεξρφκελσλ ζηελ αγνξά, λα κελ πξνθαινχλ 

                                                 
88

 Άξζξν 16 παξ.2 νδεγίαο 2002/21/ΔΚ. 
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ζηξεβιψζεηο ζηνλ αληαγσληζκφ κε ηνλ θαζνξηζκφ ηδηαίηεξα ρακειψλ ηηκψλ πξνο 

πξνζέιθπζε πειαηψλ, λα κελ παξέρνπλ κε αζέκηην ηξφπν, πξνλφκηα ζε εηδηθνχο 

ηειηθνχο ρξήζηεο νχηε λα δεζκνπνηνχλ, ρσξίο εχινγε αηηία, ηηο ππεξεζίεο. Οη εζληθέο 

θαλνληζηηθέο αξρέο κπνξνχλ αθφκε, λα επηβάιινπλ ζηηο επηρεηξήζεηο απηέο 

θαηάιιεια κέηξα πεξηνξηζκνχ ησλ ηηκψλ ιηαληθήο, κέηξα γηα ηνλ έιεγρν ησλ 

επηκέξνπο ηηκνινγίσλ ή κέηξα γηα πξνζαλαηνιηζκφ ησλ ηηκνινγίσλ ζην θφζηνο ή ησλ 

ηηκψλ ζε ζπγθξίζηκεο αγνξέο, πξνθεηκέλνπ λα πξνζηαηεχνπλ ηα ζπκθέξνληα ησλ 

ηειηθψλ ρξεζηψλ θαη παξάιιεια λα πξνσζνχλ ηνλ πξαγκαηηθφ αληαγσληζκφ. 

 

 Γηθαηψκαηα ηειηθψλ ρξεζηψλ 

πκβάζεηο: Οη θαηαλαισηέο, φηαλ είλαη ζπλδξνκεηέο ππεξεζηψλ παξνρήο 

ζχλδεζεο θαη/ή πξφζβαζεο ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν, έρνπλ δηθαίσκα γηα 

ζχκβαζε κε επηρείξεζε ή επηρεηξήζεηο πνπ παξέρνπλ ηηο ππεξεζίεο απηέο  

Γηαθάλεηα θαη δεκνζίεπζε πιεξνθνξηψλ: Οη ΔΡΑ εμαζθαιίδνπλ φηη 

δηαηίζεληαη ζην θνηλφ, ηδίσο ζε φινπο ηνπο θαηαλαισηέο, δηαθαλείο θαη ελεκεξσκέλεο 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ηζρχνπζεο ηηκέο θαη ηηκνιφγηα, θαζψο θαη ηνπο 

ηππνπνηεκέλνπο φξνπο θαη πξνυπνζέζεηο ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε 

ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ δηαζέζηκσλ ζηνπο θνηλνχο ρξήζηεο θαη ηνπο θαηαλαισηέο. 

Πνηφηεηα ππεξεζηψλ - Αθεξαηφηεηα ηνπ δηθηχνπ: Οη ΔΡΑ δχλαληαη λα 

απαηηνχλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο πνπ παξέρνπλ δηαζέζηκεο ζην θνηλφ ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, λα δεκνζηεχνπλ ζπγθξίζηκεο, επαξθείο θαη 

ελεκεξσκέλεο πιεξνθνξίεο γηα ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο, ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ησλ 

ππεξεζηψλ ηνπο. Οη πιεξνθνξίεο δηαβηβάδνληαη επίζεο, θαηφπηλ αηηήκαηνο, ζηελ 

εζληθή θαλνληζηηθή αξρή, πξηλ δεκνζηεπζνχλ. 

Τπεξεζίεο ηειεθσλεηή θαη ππεξεζίεο πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ: Οη ΔΡΑ 

εμαζθαιίδνπλ ην δηθαίσκα ησλ ζπλδξνκεηψλ ησλ δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ 

ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ, λα θαηαρσξίδνληαη ηα ζηνηρεία ηνπο ζηνλ δηαζέζηκν ζην 

θνηλφ θαηάινγν. 

Δληαίνο επξσπατθφο αξηζκφο θιήζεο έθηαθηεο αλάγθεο: Οη ΔΡΑ 

εμαζθαιίδνπλ φηη φινη νη ηειηθνί ρξήζηεο δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ ηειεθσληθψλ 

ππεξεζηψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ρξεζηψλ ησλ θνηλφρξεζησλ ηειεθψλσλ, 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα θαινχλ αηειψο ηηο ππεξεζίεο έθηαθηεο αλάγθεο, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ εληαίν επξσπατθφ αξηζκφ θιήζεο έθηαθηεο αλάγθεο (112)  

 

 πγθεθξηκέλεο επθνιίεο θαη ππεξεζίεο:  

- Αλαιπηηθνί ινγαξηαζκνί 
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- Γσξεάλ επηιεθηηθή θξαγή θιήζεσλ γηα εμεξρφκελεο θιήζεηο 

- πζηήκαηα πξνπιεξσκήο 

- ηαδηαθή απνπιεξσκή ηειψλ ζχλδεζεο 

-  Με εμφθιεζε ινγαξηαζκψλ 

Φνξεηφηεηα αξηζκνχ
89

: Οη ΔΡΑ νθείινπλ λα εμαζθαιίδνπλ φηη, φινη νη 

ζπλδξνκεηέο ησλ δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θηλεηψλ ππεξεζηψλ, κπνξνχλ λα δηαηεξνχλ, κεηά ηελ 

ππνβνιή αίηεζεο, ηνλ αξηζκφ ή ηνπο αξηζκνχο ηνπο, αλεμαξηήησο ηεο επηρείξεζεο 

πνπ παξέρεη ηελ ππεξεζία. 

Δμψδηθε επίιπζε δηαθνξψλ
90

: Γηάζεζε δηαθαλψλ, απιψλ θαη κε δαπαλεξψλ 

εμψδηθσλ δηαδηθαζηψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ αλεπίιπησλ δηαθνξψλ νη νπνίεο 

αθνξνχλ ηνπο θαηαλαισηέο θαη ζρεηίδνληαη κε ζέκαηα πνπ θαιχπηνληαη απφ ηελ 

παξνχζα νδεγία. 

 

3.10. Οδεγία 2002/77/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 16εο επηεκβξίνπ 2002 ζρεηηθά κε ηνλ αληαγσληζκφ ζηηο αγνξέο δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

 

3.10.1. Πεδίν εθαξκνγήο 

Η νδεγία απηή ζπλερίδεη ηελ ηάζε ηεο ειεπζέξσζεο ηνπ ηνκέα ησλ 

επηθνηλσληψλ, ε νπνία έρεη μεθηλήζεη απφ ηελ Δπηηξνπή ην 1999 θαη ζπκπιεξψλεη ην 

ηζρχνλ επξσπατθφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα ηα δίθηπα θαη ηηο ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ ην νπνίν απαξηίδεηαη απφ κηα γεληθή νδεγία θαη ηέζζεξηο εηδηθέο 

νδεγίεο ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002. 

 

 

 

                                                 
89

 Άξζξν 30 ηεο νδεγίαο. 
90

 Άξζξν 34 ηεο νδεγίαο. 
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3.10.2. Γηεπθξηλίζεηο ηεο έλλνηαο ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

χκθσλα κε ηε λέα νδεγία, νη φξνη "ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο" θαη 

"ηειεπηθνηλσληαθά δίθηπα" αληηθαζίζηαληαη απφ ηνπο φξνπο "ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
91

" θαη "δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
92

"  νη νπνίνη 

πεξηιακβάλνπλ φιεο ηηο ππεξεζίεο, νη νπνίεο αζρνινχληαη κε ηε κεηαθνξά ζεκάησλ 

κε ηε ρξήζε θαισδίνπ, ξαδηνζεκάησλ, νπηηθνχ ή άιινπ ειεθηξνκαγλεηηθνχ κέζνπ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ, ηε κεηάδνζε ξαδηνθσληθψλ θαη ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ.  

 

Δηδηθφηεξα, ηα θξάηε κέιε δελ επηηξέπεηαη λα ρνξεγνχλ ή λα δηαηεξνχλ ζε 

ηζρχ απνθιεηζηηθά ή εηδηθά δηθαηψκαηα γηα ηε δεκηνπξγία ή/θαη ηε ιεηηνπξγία 

δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή γηα ηελ παξνρή δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Πξέπεη λα ιακβάλνπλ ηα αλαγθαία κέηξα 

ψζηε λα εμαζθαιίζνπλ ζε θάζε επηρείξεζε ην δηθαίσκα παξνρήο ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή εγθαηάζηαζεο ή επέθηαζεο ή ιεηηνπξγίαο δηθηχσλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, θαη λα θξνληίδνπλ ψζηε λα κελ επηβάιινληαη ή λα κε 

δηαηεξνχληαη πεξηνξηζκνί φζνλ αθνξά ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ κέζσ δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πνπ έρνπλ εγθαηαζηήζεη νη 

θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, κέζσ ππνδνκψλ πνπ 

δηαζέηνπλ ηξίηνη ή κέζσ θνηλψλ δηθηχσλ, άιισλ εγθαηαζηάζεσλ ή ζέζεσλ, κε ηελ 

επηθχιαμε ησλ δηαηάμεσλ ησλ νδεγηψλ 2002/19/ΔΚ, 2002/20/ΔΚ, 2002/21/ΔΚ θαη 

2002/22/ΔΚ. 

 

3.10.3. Καηάξγεζε ησλ εηδηθψλ θαη απνθιεηζηηθψλ δηθαησκάησλ γηα δίθηπα 

θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

Η βαζηθή δηάηαμε ηεο νδεγίαο πξνβιέπεη ηελ θαηάξγεζε ησλ απνθιεηζηηθψλ 

ή εηδηθψλ δηθαησκάησλ πνπ ρνξεγνχληαη απφ ηα θξάηε κέιε γηα ηε δεκηνπξγία ή ηελ 

παξνρή δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή γηα ηελ παξνρή δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Πξηλ απφ ηηο 24 Ινπιίνπ 2003, θάζε θξάηνο 

κέινο φθεηιε λα ιάβεη ηα αλαγθαία κέηξα γηα λα εγγπεζνχλ ζε θάζε επηρείξεζε ην 

δηθαίσκα λα παξέρεη ππεξεζίεο ή λα εθκεηαιιεχεηαη δίθηπα, ρσξίο δηαθξίζεηο, 

ζχκθσλα κε έλα γεληθφ θαζεζηψο αδεηνδφηεζεο πνπ αληηθαζηζηά ην πξνγελέζηεξν 

ζχζηεκα εηδηθψλ ή απνθιεηζηηθψλ δηαθαησκάησλ. 
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 Άξζξν 1 παξ.3 νδεγίαο: νη ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη ζπλήζσο έλαληη ακνηβήο θαη ησλ νπνίσλ ε 

παξνρή ζπλίζηαηαη ελ φισ ή ελ κέξεη ζηε κεηαθνξά ζεκάησλ ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ππεξεζηψλ ηειεπηθνηλσληψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ κεηάδνζεο ζε δίθηπα πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηνλ ξαδηνηειενπηηθφ ηνκέα. 
92

 Άξζξν 1 παξ.1 νδεγίαο: ηα ζπζηήκαηα κεηάδνζεο θαη, θαηά πεξίπησζε, ν εμνπιηζκφο κεηαγσγήο ή 

δξνκνιφγεζεο θαη νη ινηπνί πφξνη πνπ επηηξέπνπλ ηε κεηαθνξά ζεκάησλ, κε ρξήζε θαισδίνπ, 

ξαδηνζεκάησλ, νπηηθνχ ή άιινπ ειεθηξνκαγλεηηθνχ κέζνπ. 
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Η ηάζε πξνο ηελ απειεπζέξσζε επεθηείλεηαη επίζεο ζηηο ππεξεζίεο 

πιεξνθνξηψλ θαηαιφγνπ, ζηηο ππνρξεψζεηο θαζνιηθήο ππεξεζίαο, ζηα δνξπθνξηθά 

θαη ηα δίθηπα θαισδηαθήο ηειεφξαζεο κε ζηφρν ηελ θαηάξγεζε θάζε αδηθαηνιφγεηνπ 

εκπφδηνπ πνπ κπνξεί λα εκπνδίζεη ηελ αλάπηπμε ησλ αληαγσληζηηθψλ ππεξεζηψλ. 

 

3.11. Οδεγία 2002/58/ΔΚ
93

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, 

ηεο 12εο Ινπιίνπ 2002, ζρεηηθά κε ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα θαη ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

 

 

3.11.1. Πεδίν εθαξκνγήο 

Η παξνχζα νδεγία θαηαξγεί ηελ νδεγία 97/66/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ 

Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 15εο Γεθεκβξίνπ 1997 θαη κεηαξξπζκίδεη ηελ 

πθηζηάκελε λνκνζεζία, ζε φηη αθνξά, ηε δηαηήξεζε ηνπ δηθαηψκαηνο ζηελ ηδησηηθή 

δσή, θαη ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηνλ ηνκέα ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. ε απηή πξνζεγγίδνληαη νξηζκέλα ζέκαηα πεξηζζφηεξν 

ή ιηγφηεξν επαίζζεηα, φπσο ε θχιαμε ησλ δεδνκέλσλ ζχλδεζεο απφ ηα θξάηε κέιε 

γηα ηελ εμππεξέηεζε ηεο αζηπλνκηθήο επηηήξεζεο (θαηαθξάηεζε δεδνκέλσλ), ε 

απνζηνιή απηφθιεησλ ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ, ε ρξήζε «cookies» θαη ε 

αλαγξαθή πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζηνπο δεκφζηνπο θαηαιφγνπο ζπλδξνκεηψλ.  

 

3.11.2. Θέκαηα πνπ ξπζκίδνληαη: 

 

 

 Απφξξεην ησλ επηθνηλσληψλ
94

 

          Η νδεγία ππελζπκίδεη σο βαζηθή αξρή φηη ηα θξάηε κέιε νθείινπλ λα 

εγγπψληαη κέζσ ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο ην απφξξεην ησλ επηθνηλσληψλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ ηνπ δεκνζίνπ δηθηχνπ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Αθφκε 

πεξηζζφηεξν νθείινπλ λα απαγνξεχνπλ ζε θάζε άιιν πξφζσπν εθηφο ησλ ρξεζηψλ 

ηελ αθξφαζε, ηελ ππνθινπή, ηελ απνζήθεπζε ησλ επηθνηλσληψλ ρσξίο ηε 

ζπγθαηάζεζε ησλ ελδηαθεξνκέλσλ ρξεζηψλ. 

 

                                                 
93

 Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 201, 31.07.2002. 
94

 Άξζξν 5 ηεο νδεγίαο. 
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 Καηαθξάηεζε ησλ δεδνκέλσλ
95

 

          Σα θξάηε κέιε δελ επηηξέπεηαη λα αίξνπλ ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ παξά 

κφλνλ φηαλ πξφθεηηαη γηα ηε δηελέξγεηα εξεπλψλ πνηληθνχ ραξαθηήξα ή γηα ηε 

δηαθχιαμε ηεο εζληθήο αζθάιεηαο, ηεο εζληθήο άκπλαο θαη ηεο δεκφζηαο αζθάιεηαο. 

Έλα ηέηνην κέηξν κπνξεί λα ζεζπηζηεί κφλνλ φηαλ απνηειεί «αλαγθαίν, θαηάιιειν 

θαη αλάινγν κέηξν ζε κηα δεκνθξαηηθή θνηλσλία». 

 

 Γεκφζηνη θαηάινγνη ζπλδξνκεηψλ
96

 

         Οη επξσπαίνη πνιίηεο πξέπεη λα παξέρνπλ ηε ζπγθαηάζεζή ηνπο πξηλ νη αξηζκνί 

ηειεθψλνπ ηνπο (ζηαζεξνχ ή θηλεηνχ), ε ειεθηξνληθή δηεχζπλζή ηνπο θαη ε 

δηεχζπλζε θαηνηθίαο ηνπο αλαγξαθνχλ ζηνπο δεκφζηνπο θαηαιφγνπο ζπλδξνκεηψλ. 

 

 Απηφθιεηα ειεθηξνληθά κελχκαηα («spamming»)
97

 

        Η νδεγία πξαγκαηνπνηεί κηα πξνζέγγηζε «ζπγθαηάζεζεο» έλαληη ησλ 

απηφθιεησλ ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ εκπνξηθνχ ραξαθηήξα, ζχκθσλα κε ηελ νπνία 

νη ρξήζηεο νθείινπλ λα παξέρνπλ ηε ζπγθαηάζεζή ηνπο πξνηνχ ιάβνπλ ηα ελ ιφγσ 

κελχκαηα. Σν ελ ιφγσ ζχζηεκα ζπγθαηάζεζεο θαιχπηεη επίζεο ηα ζχληνκα 

κελχκαηα (SMS) θαη ηα ινηπά ειεθηξνληθά κελχκαηα πνπ ιακβάλνληαη ζε 

νπνηνδήπνηε ζηαζεξφ ή θηλεηφ ηεξκαηηθφ. 

 

 Cookies
98

 

    Σα cookies ζπλίζηαληαη ζε θξπθέο πιεξνθνξίεο πνπ αληαιιάζζνληαη κεηαμχ 

ρξήζηε ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ελφο δηαθνκηζηή ηζηνχ (web server) θαη απνζεθεχνληαη ζε 

αξρείν ζην ζθιεξφ δίζθν ηνπ ρξήζηε. Οη πιεξνθνξίεο απηέο επέηξεπαλ αξρηθά ηε 

δηαηήξεζε ησλ πιεξνθνξηψλ. Η νδεγία πξνβιέπεη ζρεηηθά φηη νη ρξήζηεο πξέπεη λα 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα αξλεζνχλ ηελ ηνπνζέηεζε θάπνηνπ cookie ή παξφκνηαο 

δηάηαμεο ζηνλ ηεξκαηηθφ ηνπο εμνπιηζκφ. Γηα λα γίλεη θάηη ηέηνην, πξέπεη λα δνζνχλ 

ζηνπο ρξήζηεο ζαθείο θαη αθξηβείο πιεξνθνξίεο γηα ηνλ πξννξηζκφ θαη ην ξφιν ηνπο. 

 

 

                                                 
95

 Άξζξν 15 ηεο νδεγίαο. 
96

 Άξζξν 12 ηεο νδεγίαο. 
97

 Άξζξν 13 ηεο νδεγίαο. 
98

 Άξζξν 15 ηεο νδεγίαο. 
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Με ηελ νδεγία γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζην ηνκέα ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, νινθιεξψλεηαη ε παξνπζίαζε ηνπ επξσπατθνχ 

ξπζκηζηηθνχ πιαηζίνπ γηα ηηο ηειεπηθνηλσλίεο. Χζηφζν θξίλσ ζθφπηκν λα 

παξνπζηάζσ θαη δχν κε δεζκεπηηθά κέηξα ηα νπνία έκκεζα φκσο ζπκβάιινπλ ζηελ 

ιεηηνπξγία ησλ βαζηθψλ λνκνζεηεκάησλ. 

 

3.12. χζηαζε ηεο Δπηηξνπήο ηεο 9εο Οθησβξίνπ 2014 ζρεηηθά κε ζεκαληηθέο 

αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, 

νη  νπνίεο επηδέρνληαη εθ ησλ πξνηέξσλ θαλνληζηηθή ξχζκηζε, ζχκθσλα κε ηελ 

νδεγία 2002/21/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ζρεηηθά 

κε θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. 

 

Με ηελ νδεγία 2002/21/ΔΚ ζεζπίζηεθε έλα λνκνζεηηθφ πιαίζην γηα ηνλ ηνκέα 

ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, κε ην νπνίν επηδηψθεηαη κεηαμχ άιισλ, ε ζχγθιηζε 

ζηνπο θιάδνπο ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, ησλ κέζσλ επηθνηλσλίαο θαη ηεο ηερλνινγίαο 

ησλ πιεξνθνξηψλ, κέζσ ηεο ππαγσγήο ηνπ ζπλφινπ ησλ δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ζην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ
99

(πιαηζίνπ).  

 

χκθσλα κε ηελ νδεγία 2009/140/ΔΚ
100

 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη 

ηνπ πκβνπιίνπ, ζηφρνο ηνπ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ είλαη, κεηαμχ άιισλ, ε ζηαδηαθή 

κείσζε ησλ εθ ησλ πξνηέξσλ ηνκεαθψλ ξπζκίζεσλ, θαζψο ζα αλαπηχζζεηαη ν 

αληαγσληζκφο ζηελ αγνξά, ψζηε ηειηθά νη ειεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο λα δηέπνληαη 

απνθιεηζηηθά απφ ην δίθαην ηνπ αληαγσληζκνχ.  

 

3.12.1 Πεδίν εθαξκνγήο 

θνπφο ινηπφλ ηεο ζχζηαζεο ν νπνίνο ζπλάδεη κε ηνλ αλσηέξσ ζηφρν, είλαη 

λα πξνζδηνξηζηνχλ νη αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ γηα ηηο νπνίεο κπνξεί λα 

δηθαηνινγεζεί ε εθ ησλ πξνηέξσλ θαλνληζηηθή ξχζκηζε ζχκθσλα κε ην άξζξν 15 

                                                 
99

 Αλαθνίλσζε ηεο 19εο Μαΐνπ 2010, ηεο Δπηηξνπήο πξνο ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην, ην πκβνχιην, 

ηελ Δπξσπατθή Οηθνλνκηθή θαη Κνηλσληθή Δπηηξνπή θαη ηελ Δπηηξνπή ησλ Πεξηθεξεηψλ, κε ηίηιν 

«Φεθηαθφ ζεκαηνιφγην γηα ηελ Δπξψπε» [COM(2010) 245 Δπίζεκε Δθεκεξίδα]. 
100

 Οδεγία 2009/140/ΔΚ, ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, ηεο 25εο Ννεκβξίνπ 

2009, γηα ηελ ηξνπνπνίεζε ησλ νδεγηψλ 2002/21/ΔΚ ζρεηηθά κε θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα 

θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, 2002/19/ΔΚ ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ζε δίθηπα 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζπλαθείο επθνιίεο θαζψο θαη κε ηε δηαζχλδεζή ηνπο, θαη 2002/20/ΔΚ 

γηα ηελ αδεηνδφηεζε δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 
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παξάγξαθνο 1 ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ
101

. Απψηεξνο ζθνπφο θάζε εθ ησλ πξνηέξσλ 

ξπζκηζηηθήο παξέκβαζεο είλαη λα απνθέξεη νθέιε γηα ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο 

θαζηζηψληαο ηηο αγνξέο ιηαληθήο πξαγκαηηθά αληαγσληζηηθέο ζε δηαξθή βάζε.  

Ο νξηζκφο ησλ αγνξψλ, φκσο είλαη δπλαηφλ λα κεηαβάιιεηαη κε ηελ πάξνδν 

ηνπ ρξφλνπ, δηφηη αθελφο εμειίζζνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ θαη αθεηέξνπ αιιάδνπλ νη δπλαηφηεηεο ππνθαηάζηαζεο ηεο δήηεζεο θαη 

ηεο πξνζθνξάο. Χο εθ ηνχηνπ, ε παξνχζα ζχζηαζε αληηθαζηζηά ηε ζχζηαζε 

2007/879/ΔΚ, ε νπνία άξρηζε λα ηζρχεη πξηλ απφ πεξηζζφηεξα απφ έμη έηε θαη είλαη 

αλαγθαίν πιένλ λα αλαζεσξεζεί. 

Όζνλ αθνξά ηψξα, ηηο εθ ησλ πξνηέξσλ θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο, απηέο 

επηβάιινληαη κφλν ζε αγνξέο πνπ δελ είλαη πξαγκαηηθά αληαγσληζηηθέο, ζχκθσλα κε 

ην άξζξν 16 παξάγξαθνο 3 ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ
102

. Αλαηξέρνληαο ηψξα, ζηελ 

αηηηνινγηθή ζθέςε 27 ηεο νδεγίαο, νη αγνξέο πνπ δελ είλαη αληαγσληζηηθέο είλαη 

εθείλεο ζηηο νπνίεο κία ή πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο δηαζέηνπλ ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ 

αγνξά. Γη απηέο, δελ αξθνχλ κφλν επαλνξζσηηθά κέηξα βάζεη ηνπ εζληθνχ θαη ηνπ 

ελσζηαθνχ δηθαίνπ ηνπ αληαγσληζκνχ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ πξνβιήκαηνο 

αληαγσληζκνχ. Δπηπιένλ, ε αλάιπζε ηνπ πξαγκαηηθνχ αληαγσληζκνχ ζα πξέπεη λα 

πεξηιακβάλεη αλάιπζε ηνπ θαηά πφζνλ ε αγνξά ζα είλαη αληαγσληζηηθή ζην κέιινλ 

θαη, θαη' επέθηαζε, ηνπ θαηά πφζνλ ε ηπρφλ απνπζία πξαγκαηηθνχ αληαγσληζκνχ έρεη 

δηαξθή ραξαθηήξα. 

 

3.12.2 Πξνζδηνξηζκφο αγνξψλ 

Αξρίδνληαο ινηπφλ λα κηιάκε γηα ηνλ ηξφπν πξνζδηνξηζκνχ ησλ αγνξψλ 

ρνλδξηθήο απφ ηελ Δπηηξνπή θαη ηηο εζληθέο αξρέο, πνπ επηδέρνληαη εθ ησλ πξνηέξσλ 

ξχζκηζε, αθεηεξία είλαη ε αλάιπζε ησλ αληίζηνηρσλ αγνξψλ ιηαληθήο. Η αλάιπζε 

αγνξψλ ιηαληθήο δηελεξγείηαη κε ζπλεθηίκεζε ησλ κειινληηθψλ πξννπηηθψλ φζνλ 

αθνξά ηε δπλαηφηεηα ππνθαηάζηαζεο ηεο δήηεζεο θαη αλάινγα ηελ πεξίπησζε, ηεο 

πξνζθνξάο, ζε δεδνκέλν ρξνληθφ νξίδνληα. Καηά ηνλ νξηζκφ ησλ ζρεηηθψλ 

                                                 
101

 Γηαδηθαζία θαζνξηζκνχ ηεο αγνξάο: Μεηά απφ δεκφζηα δηαβνχιεπζε θαη δηαβνχιεπζε κε ηηο 

εζληθέο θαλνληζηηθέο αξρέο, ε Δπηηξνπή εθδίδεη ζχζηαζε ζρεηηθά κε ζπλαθείο αγνξέο πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ (ζην εμήο απνθαινχκελε "ζχζηαζε"). ηε ζχζηαζε πξνζδηνξίδνληαη, ζχκθσλα κε ην 

παξάξηεκα Ι, νη αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ νπνίσλ είλαη δπλαηφλ λα αηηηνινγνχλ ηελ επηβνιή ησλ θαλνληζηηθψλ 

ππνρξεψζεσλ πνπ νξίδνληαη ζηηο εηδηθέο νδεγίεο, κε ηελ επηθχιαμε ησλ αγνξψλ πνπ, ελδερνκέλσο, 

πξνζδηνξίδνληαη απφ ην δίθαην πεξί αληαγσληζκνχ, ζε ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο. Η Δπηηξνπή 

θαζνξίδεη ηηο αγνξέο ζχκθσλα κε ηηο αξρέο ηνπ δίθαηνπ πεξί αληαγσληζκνχ. 
102

 Άξζξν 16 παξ.3 νδεγίαο: Όηαλ κηα εζληθή θαλνληζηηθή αξρή ζπκπεξαίλεη φηη ε αγνξά είλαη φλησο 

αληαγσληζηηθή, δελ επηβάιιεη νχηε δηαηεξεί θακία απφ ηηο εηδηθέο θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο πνπ 

αλαθέξνληαη ζηελ παξάγξαθν 2 ηνπ παξφληνο άξζξνπ. ε πεξηπηψζεηο φπνπ πθίζηαληαη ήδε ηνκεαθέο 

θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο, ε αξρή αίξεη ηηο ππνρξεψζεηο απηέο πνπ έρνπλ επηβιεζεί ζε επηρεηξήζεηο 

ζηε ζρεηηθή αγνξά. Σα κέξε πνπ επεξεάδνληαη απφ ηελ άξζε ησλ ππνρξεψζεσλ, εηδνπνηνχληαη 

εγθαίξσο. 
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αγνξψλ
103

 ινηπφλ, νη εζληθέο ξπζκηζηηθέο αξρέο ζα πξέπεη λα πξνζδηνξίδνπλ κηα 

γεσγξαθηθή πεξηνρή φπνπ νη ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ είλαη παξφκνηεο ή επαξθψο 

νκνηνγελείο θαη ε νπνία δηαθξίλεηαη απφ γεηηνληθέο πεξηνρέο φπνπ επηθξαηνχλ 

αηζζεηά δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ, ιακβάλνληαο ηδηαίηεξα ππφςε ην 

δήηεκα ηνπ θαηά πφζνλ ε επηρείξεζε κε δπλεηηθά ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά 

ελεξγεί νκνηφκνξθα ζην ζχλνιν ηεο νηθείαο πεξηνρήο δηθηχνπ ή αληηκεησπίδεη 

αηζζεηά δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ, ζε βαζκφ ψζηε νη δξαζηεξηφηεηέο ηεο 

λα πεξηνξίδνληαη ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο. Οη κειινληηθέο πξννπηηθέο ζα πξέπεη λα 

εζηηάδνληαη ζηελ αληαγσληζηηθφηεηα ησλ αγνξψλ ιηαληθήο, ρσξίο λα ιεθζεί ππφςηλ ε 

ξχζκηζε αλ δηαπηζησζεί ζεκαληηθή ηζρχο ζηελ αγνξά. Όκσο ζηελ αλάιπζε ζα πξέπεη 

λα ιακβάλνληαη ππφςε ηα ηζρχνληα είδε θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ ζηηο αγνξέο 

ιηαληθήο ή ρνλδξηθήο, θαη μεθηλψληαο απ απηά (ζεκείν εθθίλεζεο γηα ηηο 

επηθξαηνχζεο ζπλζήθεο) λα εθηηκψληαη νη κειινληηθέο πξννπηηθέο ηεο αγνξάο, αλ 

δειαδή ε αγνξά ζα είλαη αληαγσληζηηθή ζην κέιινλ θαη αλ ε ηπρφλ απνπζία 

αληαγσληζκνχ έρεη δηαξθή ραξαθηήξα, ιακβαλνκέλσλ ππφςε ησλ αλακελφκελσλ ή 

πξνβιέςηκσλ εμειίμεσλ ζηελ αγνξά. 

Απνηέιεζκα ησλ αλσηέξσ, είλαη φηη εάλ ε αγνξά ιηαληθήο δελ έρεη πξννπηηθέο 

λα είλαη πξαγκαηηθά αληαγσληζηηθή ρσξίο εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε, ζα πξέπεη λα 

αμηνινγεζνχλ νη αληίζηνηρεο αγνξέο ρνλδξηθήο, νη νπνίεο επηδέρνληαη εθ ησλ 

πξνηέξσλ ξχζκηζε ζχκθσλα κε ην άξζξν 16 ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ. ηηο αγνξέο 

ρνλδξηθήο ινηπφλ θαηά ηελ αλάιπζε ησλ νξίσλ θαη ηεο ηζρχνο ζηελ αγνξά, γηα λα 

θξηζεί αλ είλαη πξαγκαηηθά αληαγσληζηηθέο, ζα πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε νη άκεζεο 

θαη έκκεζεο αληαγσληζηηθέο πηέζεηο, αλεμαξηήησο  αλ απηέο απνξξένπλ απφ ηα δίθηπα 

ή ηηο ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή απφ άιια είδε ππεξεζηψλ ή 

εθαξκνγψλ πνπ είλαη ζπγθξίζηκα απφ ηελ άπνςε ησλ ηειηθψλ ρξεζηψλ. Αληηζέησο, 

εάλ ε εμεηαδφκελε αγνξά ιηαληθήο έρεη πξννπηηθέο λα είλαη πξαγκαηηθά 

αληαγσληζηηθή ρσξίο εθ ηελ πξνηέξσλ ξχζκηζή ηεο ή ησλ αληίζηνηρσλ αγνξψλ 

ρνλδξηθήο, απηφ ζα πξέπεη λα νδεγεί ηελ εζληθή ξπζκηζηηθή αξρή ζην ζπκπέξαζκα 

φηη δελ ρξεηάδεηαη πιένλ ξχζκηζε ζε επίπεδν ρνλδξηθήο, θαη ζηελ πεξίπησζε απηή, ζα 

πξέπεη λα αμηνινγνχληαη νη αληίζηνηρεο ζεκαληηθέο αγνξέο ρνλδξηθήο κε απψηεξν 

ζθνπφ ηελ άξζε ηεο εθ ησλ πξνηέξσλ θαλνληζηηθήο ξχζκηζεο.  

 

3.12.3 Κξηηήξηα πξνζδηνξηζκνχ 

Οη αγνξέο ρνλδξηθήο πνπ απαξηζκνχληαη ζην παξάξηεκα ηεο ζχζηαζεο 

2014/710/ΔΚ, ηηο νπνίεο αλαθέξσ παξαθάησ σο ξπζκηδφκελεο αγνξέο, ελδέρεηαη λα 

έρνπλ ραξαθηεξηζηηθά πνπ λα δηθαηνινγνχλ ηελ εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε, επεηδή 

πιεξνχλ ζπλνιηθά ηα αθφινπζα ηξία ζσξεπηηθά θξηηήξηα, ηα νπνία 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαη ζηηο πξνεγνχκελεο εθδφζεηο ηεο ζχζηαζεο, γηα ηνλ 
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 χκθσλα κε ην άξζξν 15 παξάγξαθνο 3 ηεο νδεγίαο 2002/21/ΔΚ. 
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πξνζδηνξηζκφ ησλ αγνξψλ πνπ επηδέρνληαη εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε. Όηαλ νη 

εζληθέο ξπζκηζηηθέο αξρέο πξνζδηνξίδνπλ άιιεο αγνξέο πέξαλ εθείλσλ πνπ 

παξαηίζεληαη ζην παξάξηεκα, ζα πξέπεη λα απνδεηθλχνπλ, θαη ε Δπηηξνπή ζα 

επαιεζεχεη, φηη πιεξνχληαη ζσξεπηηθά ηα αθφινπζα ηξία θξηηήξηα:  

α) χπαξμε πςειψλ θαη κε παξνδηθψλ θξαγκψλ εηζφδνπ (δηαξζξσηηθνί, 

λνκνζεηηθνί ή θαλνληζηηθνί). 

 β) ε δηάξζξσζε ηεο αγνξάο δελ ηείλεη πξνο πξαγκαηηθφ αληαγσληζκφ εληφο 

ηνπ ζρεηηθνχ ρξνληθνχ νξίδνληα, αλ ιεθζεί ππφςε ε θαηάζηαζε ηνπ βαζηδφκελνπ 

ζηελ ππνδνκή αληαγσληζκνχ θαη ησλ ινηπψλ εηδψλ αληαγσληζκνχ, πνπ απνηεινχλ ην 

αίηην ησλ θξαγκψλ εηζφδνπ. 

 γ) ην δίθαην αληαγσληζκνχ θαη κφλν δελ αξθεί γηα ηελ θαηάιιειε 

αληηκεηψπηζε ηεο ή ησλ αδπλακηψλ πνπ έρνπλ εληνπηζηεί ζηελ αγνξά. 

Η ζσξεπηηθή εθαξκνγή ησλ  ηξηψλ θξηηεξίσλ ζα πξέπεη λα πεξηνξίδεη ηνλ 

αξηζκφ ησλ αγνξψλ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ζηηο νπνίεο 

επηβάιινληαη εθ ησλ πξνηέξσλ θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο, εμππεξεηψληαο κε ηνλ 

ηξφπν απηφ έλαλ απφ ηνπο ζηφρνπο ηνπ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ, θαη ζπγθεθξηκέλα δε 

ηε ζηαδηαθή κείσζε, ησλ ηνκεαθψλ θαλφλσλ πνπ επηβάιινληαη εθ ησλ πξνηέξσλ 

θαζψο αλαπηχζζεηαη ν αληαγσληζκφο ζηηο αγνξέο. Δάλ κηα αγνξά δελ πιεξνί 

νπνηνδήπνηε απφ ηα ηξία θξηηήξηα, απηφ ππνδειψλεη φηη ε ζπγθεθξηκέλε αγνξά δελ 

ζα πξέπεη λα ραξαθηεξίδεηαη πιένλ σο επηδερφκελε εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε. 

 

3.12.4. Ρπζκηδφκελεο αγνξέο 

Αγνξά 1: Υνλδξηθή παξνρή, ζε ζηαζεξή ζέζε, ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα 

δεκφζηα ηειεθσληθά δίθηπα. 

Αγνξά 2: Σεξκαηηζκφο θσλεηηθψλ θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δίθηπα θηλεηήο 

ηειεθσλίαο, ζε επίπεδν ρνλδξηθήο.  

Αγνξά 3: α) Υνλδξηθή παξνρή ηνπηθήο πξφζβαζεο ζε ζηαζεξή ζέζε β) Υνλδξηθή 

παξνρή θεληξηθήο πξφζβαζεο, ζε ζηαζεξή ζέζε, γηα πξντφληα καδηθήο θαηαλάισζεο.  

Αγνξά 4: Υνλδξηθή παξνρή πξφζβαζεο πςειήο πνηφηεηαο ζε ζηαζεξή ζέζε. 

 

ηε ζχζηαζε 2007/879, νη ζρεηηθέο αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνλ 

ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, νη νπνίεο επηδέρνληαη εθ ησλ πξνηέξσλ 

θαλνληζηηθή ξχζκηζε, αλαιχνληαλ ζε επηά, αληίζεηα κε ηελ λέα ζχζηαζε ε νπνία 

φπσο βιέπνπκε παξαπάλσ ηηο ρσξίδεη ζε ηέζζεξηο. Αθξηβψο απφ θάησ παξαζέησ ηηο 
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αγνξέο ηηο παιαηφηεξεο ζχζηαζεο δηφηη ζα καο ρξεηαζηνχλ ζην ηειεπηαίν θεθάιαην 

ηεο εξγαζίαο, θαηά ηελ εμέηαζε ησλ θαηαγγειηψλ. 

 

Αγνξέο ιηαληθήο 

1. Πξφζβαζε ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν ζε ζηαζεξή ζέζε γηα νηθηαθνχο 

θαη κε νηθηαθνχο θαηαλαισηέο. 

 

Αγνξέο ρνλδξηθήο 

2. Δθθίλεζε θιήζεσλ απφ ην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε 

ζηαζεξή ζέζε. 

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο ζχζηαζεο, ε εθθίλεζε θιήζεσλ πεξηιακβάλεη ηε 

κεηαθνξά ηνπηθψλ θιήζεσλ θαη νξηνζεηείηαη θαηά ηξφπν πνπ ζπκβαδίδεη κε ηα φξηα 

γηα ηηο αγνξέο δηαβίβαζεο θιήζεσλ θαη ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζην δεκφζην 

ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε ζηαζεξή ζέζε. 

 

3. Σεξκαηηζκφο θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δεκφζηα ηειεθσληθά δίθηπα πνπ 

παξέρνληαη ζε ζηαζεξή ζέζε. 

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο ζχζηαζεο, ν ηεξκαηηζκφο θιήζεσλ πεξηιακβάλεη ηε 

κεηαθνξά ηνπηθψλ θιήζεσλ θαη νξηνζεηείηαη θαηά ηξφπν πνπ ζπκβαδίδεη κε ηα φξηα 

γηα ηελ αγνξά εθθίλεζεο θιήζεσλ θαη ηελ αγνξά δηαβίβαζεο θιήζεσλ ζην δεκφζην 

ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε ζηαζεξή ζέζε. 

 

4. Υνλδξηθή αγνξά (θπζηθήο) πξφζβαζεο ζε ππνδνκή δηθηχνπ 

(ζπκπεξηιακβάλνληαη κεξηδφκελε πξφζβαζε ή πιήξσο απνδεζκνπνηεκέλε 

πξφζβαζε) ζε ζηαζεξή ζέζε. 

 

5. Δπξπδσληθή πξφζβαζε ρνλδξηθήο. 

Η αγνξά απηή θαιχπηεη ηε κε θπζηθή ή εηθνληθή δηθηπαθή πξφζβαζε, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πξφζβαζεο «δηθπνξεχκαηνο» ζε ζηαζεξή ζέζε. Η αγνξά 

απηή βξίζθεηαη ζηα θαηάληε ηεο θπζηθήο πξφζβαζεο πνπ θαιχπηεηαη απφ ηελ 

αλσηέξσ αγνξά 4, κε ηελ έλλνηα φηη ε επξπδσληθή πξφζβαζε ρνλδξηθήο κπνξεί λα 

δνκεζεί κε ρξεζηκνπνίεζε ηεο θπζηθήο πξφζβαζεο ζε ζπλδπαζκφ κε άιια ζηνηρεία. 
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6. Υνλδξηθή αγνξά ηεξκαηηθψλ ηκεκάησλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ, αλεμάξηεηα 

απφ ηελ ηερλνινγία πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ παξνρή κηζζσκέλεο ή απνθιεηζηηθήο 

ρσξεηηθφηεηαο. 

 

7. Σεξκαηηζκφο θσλεηηθψλ θιήζεσλ κεκνλσκέλα θηλεηά δίθηπα. 

 

3.13. Καηεπζπληήξηεο γξαµµέο ηεο Δπηηξνπήο γηα ηελ αλάιπζε αγνξάο θαη ηελ 

εθηίµεζε ηεο ζεµαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά βάζεη ηνπ θνηλνηηθνχ πιαηζίνπ 

θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ γηα ηα δίθηπα θαη ηηο ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ (2002/C 165/03) 

 

3.13.1 Πεδίν εθαξκνγήο 

Οη θαηεπζπληήξηεο γξαµµέο έρνπλ σο ζηφρν λα θαζνδεγήζνπλ ηηο EPA ζηελ 

άζθεζε ησλ λέσλ αξκνδηνηήησλ ηνπο γηα ηνλ πξνζδηνξηζµφ ησλ αγνξψλ θαη ηελ 

εθηίµεζε ηεο ζεκαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά (ΙΑ), θαη έρνπλ εγθξηζεί απφ ηελ 

Δπηηξνπή ζχµθσλα µε ην άξζξν 15 παξάγξαθνο 2 ηεο νδεγίαο πιαίζην, µεηά απφ 

δηαβνχιεπζε µε ηηο αξµφδηεο εζληθέο αξρέο θαη θαηφπηλ δεµφζηαο δηαβνχιεπζεο. 

Βάζεη ηνπ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ ηνπ 1998, ηα ηµήµαηα αγνξάο 

ηνπ ηειεπηθνηλσληαθνχ ηνµέα ηα νπνία ππφθεηληαλ ζε εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζµηζε, 

νξίδνληαλ ζηηο ζρεηηθέο νδεγίεο, κε ζεκαληηθή δηαθνξά ην φηη νη αγνξέο δελ ήηαλ 

νξηδφµελεο ζχµθσλα µε ηηο αξρέο ηνπ δηθαίνπ πεξί αληαγσληζµνχ. ηα ελ ιφγσ 

ηµήµαηα αγνξάο ινηπφλ, ηα νπνία νξίδνληαλ βάζεη ηνπ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ 

ξπζµίζεσλ ηνπ 1998, νη EPA είραλ ηελ εμνπζία λα ραξαθηεξίδνπλ µία επηρείξεζε σο 

έρνπζα ζεµαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά, εθφζνλ ε επηρείξεζε απηή θαηείρε µεξίδην 

αγνξάο 25 %, µε δπλαηφηεηα απφθιηζεο απφ ην φξην απηφ ιακβαλνκέλσλ ππφςε, α) 

ηεο ηθαλφηεηαο ηεο επηρείξεζεο λα επεξεάδεη ηελ αγνξά, β) ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ηεο 

ζε ζρέζε µε ην µέγεζνο ηεο αγνξάο, γ)  ηνπ ειέγρνπ ησλ µέζσλ πξφζβαζεο ζε 

ηειηθνχο ρξήζηεο απφ απηήλ, δ) ηελ πξφζβαζή ηεο ζε ρξεκαηνδνηηθνχο πφξνπο θαη ε) 

ηελ εµπεηξία ηεο ζηελ παξνρή πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηελ ελ ιφγσ αγνξά. 

Βάζεη φκσο ηνπ λένπ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ
104

, Α) νη πξνο 

ξχζµηζε αγνξέο νξίδνληαη ζχµθσλα µε ηηο αξρέο ηνπ επξσπατθνχ δηθαίνπ πεξί 

αληαγσληζµνχ. Β) Οη αγνξέο απηέο αλαθέξνληαη απφ ηελ Δπηηξνπή ζηελ ζχζηαζή ηεο 

γηα ηηο ζρεηηθέο αγνξέο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ βάζεη ηνπ άξζξνπ 15 παξάγξαθνο 1 

ηεο νδεγίαο-πιαίζην. Γ) Δθφζνλ δηθαηνινγείηαη απφ εζληθέο ηδηαηηεξφηεηεο, είλαη 

δπλαηφο ν νξηζµφο θαη άιισλ αγνξψλ εθ µέξνπο ησλ ΔΡΑ, ζχµθσλα µε ηηο 
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 Βιέπε Ν.4070/2012, άξζξν 1. 
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δηαδηθαζίεο πνπ νξίδνπλ ηα άξζξα 6 θαη 7 ηεο νδεγίαο πιαίζην. Γ) ηελ πεξίπησζε 

δηαθξαηηθψλ αγνξψλ νη νπνίεο είλαη δεθηηθέο γηα εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζκηζε, απηέο 

πξνζδηνξίδνληαη φπνπ είλαη αλαγθαίν απφ ηελ Δπηηξνπή ζε απφθαζε γηα ηηο ζρεηηθέο 

δηαθξαηηθέο αγνξέο βάζεη ηνπ άξζξνπ 15 παξάγξαθνο 4 ηεο νδεγίαο-πιαίζην. 

 

ε φιεο ηηο αλσηέξσ αγνξέο, νη EPA κπνξνχλ λα παξεµβαίλνπλ θαη λα 

επηβάιινπλ ππνρξεψζεηο ζηηο επηρεηξήζεηο µφλνλ εθφζνλ νη αγνξέο ζεσξνχληαη κε 

επαξθψο αληαγσληζηηθέο, ιφγσ χπαξμεο ηέηνηνπ είδνπο επηρεηξήζεσλ νη νπνίεο 

θαηέρνπλ ζέζε πνπ ηζνδπλαµεί µε δεζπφδνπζα, θαηά ηελ έλλνηα ηνπ άξζξνπ 102 ηεο 

ΛΔΔ. Η έλλνηα ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο έρεη νξηζηεί απφ ηε λνµνινγία ηνπ 

∆ηθαζηεξίνπ ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ σο ε ζέζε νηθνλνµηθήο επξσζηίαο πνπ 

επηηξέπεη ζε µία επηρείξεζε λα ζπµπεξηθέξεηαη ζε ζεµαληηθφ βαζµφ αλεμάξηεηα απφ 

ηνπο αληαγσληζηέο, ηνπο πειάηεο θαη ζε ηειηθή αλάιπζε ηνπο θαηαλαισηέο. Καηά 

ζπλέπεηα, ζην λέν πιαίζην θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ, αληίζεηα µε ην παιαηφ πιαίζην 

ηνπ 1998, ε Δπηηξνπή θαη νη EPA ζηεξίδνληαη ζε αξρέο θαη µεζφδνπο πνπ πξνβιέπεη 

ην δίθαην πεξί αληαγσληζµνχ, γηα ηνλ θαζνξηζµφ ησλ αγνξψλ πνπ ζα απνηειέζνπλ 

αληηθείµελν εθ ησλ πξνηέξσλ ξχζµηζεο θαη γηα ηελ εθηίµεζε ηνπ θαηά πφζνλ νη 

επηρεηξήζεηο θαηέρνπλ ζεµαληηθή ηζρχ ζηηο ελ ιφγσ αγνξέο. 

 

3.13.2. Θέκαηα πνπ ξπζκίδνληαη 

Αλαιπηηθφηεξα, νη ελ ιφγσ θαηεπζπληήξηεο γξαµµέο αζρνινχληαη εηδηθφηεξα κε ηα 

αθφινπζα ζέµαηα:  

— Tνλ πξνζδηνξηζµφ ηεο γεσγξαθηθήο δηάζηαζεο εθείλσλ ησλ αγνξψλ πξντφλησλ 

θαη ππεξεζηψλ πνπ αλαθέξνληαη ζηε ζχζηαζε.  

 — Tε δηελέξγεηα αλάιπζεο ηεο αγνξάο
105

 ζρεηηθά µε ηνπο ηζρχνληεο φξνπο 

αληαγσληζµνχ ζηηο αγνξέο νη νπνίεο έρνπλ εληνπηζηεί ζηε ζχζηαζε, ηελ απφθαζε θαη 

απφ ηηο EPA,  

— Σνλ εληνπηζµφ ησλ ζρεηηθψλ εζληθψλ ή ηνπηθψλ αγνξψλ πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ νη νπνίεο δελ αλαθέξνληαη ζηε ζχζηαζε, φηαλ απηφ δηθαηνινγείηαη απφ 

εηδηθέο εζληθέο πεξηζηάζεηο θαη ζχµθσλα µε ηηο δηαδηθαζίεο πνπ νξίδνληαη ζηα άξζξα 

6 θαη 7 ηεο νδεγίαο πιαίζην,  

— Σνλ πξνζδηνξηζµφ ησλ επηρεηξήζεσλ κε ΙΑ (µεηά απφ αλάιπζε αγνξάο), ζηε 

ζρεηηθή αγνξά θαη ηελ επηβνιή ησλ εθ ησλ πξνηέξσλ ξπζκηζηηθψλ ππνρξεψζεσλ 

ζχµθσλα µε ηνπο φξνπο ηνπ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ, φπσο πεξηγξάθνληαη 

ζηα ηµήµαηα 3 θαη 4 ησλ θαηεπζπληήξησλ γξαµµψλ, 

                                                 
105

 Η µεζνδνινγία αλάιπζεο ηεο αγνξάο, αλαθέξεηαη ζην ηξίην ηµήµα ησλ θαηεπζπληήξησλ γξαµµψλ. 
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 — Σελ ζπλδξνκή ησλ θξαηψλ κειψλ θαη ησλ EPA θαηά ηελ εθαξµνγή ηνπ άξζξνπ 

11 παξάγξαθνο 1 ζηνηρείν ζη) ηεο νδεγίαο πεξί αδεηνδφηεζεο θαη ηνπ άξζξνπ 5 παξά- 

γξαθνο 1 ηεο νδεγίαο πιαίζην, εμαζθαιίδνληαο µε ηνλ ηξφπν απηφ ηε ζπµµφξθσζε 

ησλ επηρεηξήζεσλ µε ηελ ππνρξέσζε παξνρήο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ είλαη αλαγθαίεο 

ψζηε λα µπνξέζνπλ νη EPA λα πξνζδηνξίζνπλ ηηο ζρεηηθέο αγνξέο θαη λα εθηηµήζνπλ 

ηε ζεµαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά, 

 — Σελ θαζνδεγήζε ησλ EPA ζηε δηαρείξηζε εµπηζηεπηηθψλ πιεξνθνξηψλ, πνπ είλαη 

πηζαλφλ λα ηνπο ππνβιεζνχλ απφ:  

— επηρεηξήζεηο βάζεη ηνπ άξζξνπ 11 παξάγξαθνο 1 ζηνηρείν ζη) ηεο νδεγίαο πεξί 

αδεηνδφηεζεο θαη ηνπ άξζξνπ 5 παξάγξαθνο 1 ηεο νδεγίαο πιαίζην, — ηηο εζληθέο 

αξρέο αληαγσληζµνχ (ΔΑΑ) ζην πιαίζην ηεο ζπλεξγαζίαο ε νπνία πξνβιέπεηαη ζην 

άξζξν 3 παξάγξαθνο 5 ηεο νδεγίαο πιαίζην θαη — ηελ Δπηηξνπή θαη θάπνηα EPA ζην 

πιαίζην ηεο ζπλεξγαζίαο πνπ πξνβιέπεηαη ζην άξζξν 5 παξάγξαθνο 2 ηεο νδεγίαο 

πιαίζην. 

 

3.13.3. Γηάξζξσζε 

Σέινο φζνλ αθνξά ηελ δηάξζξσζε ησλ θαηεπζπληήξησλ γξαµµψλ, ρσξίδνληαη 

ζε έμη ηκήκαηα θαζέλα απ ηα νπνία έρεη αληηθείκελν: 

Σµήµα 1: Γίλεηαη εηζαγσγή θαη παξνπζίαζε ηνπ ηζηνξηθνχ, ηνπ ζθνπνχ, ηνπ πεδίνπ 

εθαξµνγήο θαη ηνπ πεξηερνµέλνπ ησλ θαηεπζπληήξησλ γξαµµψλ.  

Σµήµα 2: Πεξηγξάθεηαη ε µέζνδνο πνπ πξέπεη λα ρξεζηµνπνηήζνπλ νη EPA γηα ηνλ 

πξνζδηνξηζµφ ηνπ γεσγξαθηθνχ θάζµαηνο ησλ αγνξψλ νη νπνίεο αλαθέξνληαη ζηε 

χζηαζε θαζψο θαη γηα ηνλ νξηζµφ ησλ ζρεηηθψλ αγνξψλ εθηφο ηεο ζχζηαζεο.  

Σµήµα 3: Πεξηγξάθνληαη ηα θξηηήξηα γηα ηελ εθηίµεζε ηεο ΙΑ ζε µηα ζρεηηθή 

αγνξά.  

Σµήµα 4: Παξαζέηνληαη ηα πηζαλά ζπµπεξάζµαηα ζηα νπνία είλαη δπλαηφλ λα 

θαηαιήμνπλ νη ΔΡΑ απφ ηελ αλάιπζε ησλ αγνξψλ θαη πεξηγξάθνληαη ηα πηζαλά 

µέηξα πνπ είλαη δπλαηφλ λα ιεθζνχλ.  

Σµήµα 5: Πεξηγξάθνληαη νη εμνπζίεο έξεπλαο ησλ EPA, πξνηείλνληαη δηαδηθαζίεο 

ζπληνληζµνχ µεηαμχ EPA, θαη µεηαμχ EPA θαη ΔΑΑ, θαη πεξηγξάθνληαη νη 

δηαδηθαζίεο ζπληνληζµνχ θαη ζπλεξγαζίαο µεηαμχ EPA θαη Δπηηξνπήο.  

Σµήµα 6: Πεξηγξάθνληαη δηαδηθαζίεο δεµφζηαο δηαβνχιεπζεο θαη δεµνζηνπνίεζεο 

ησλ πξνηεηλφµελσλ απφ ηηο EPA απνθάζεσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4: Η ΔΘΝΙΚΗ ΔΠΙΣΡΟΠΗ ΣΗΛΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

ΚΑΙ ΣΑΥΤΓΡΟΜΔΙΩΝ 

 

 

4.1. Αλεμάξηεηεο Γηνηθεηηθέο Αξρέο 

 

Αλ θαη ζηε παξνχζα δηπισκαηηθή, ην θαηεμνρήλ φξγαλν πνπ καο ελδηαθέξεη 

είλαη ε Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ, ζεσξψ απαξαίηεην λα κηιήζσ 

ζχληνκα γηα ηνλ νξηζκφ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αλεμάξηεησλ δηνηθεηηθψλ αξρψλ, 

κία απφ ηηο νπνίεο είλαη θαη ε ΔΔΣΣ. 

 

4.1.1. Oξηζκφο 

Αλεμάξηεηεο δηνηθεηηθέο αξρέο, είλαη νη δηνηθεηηθέο αξρέο ηνπ λνκηθνχ 

πξνζψπνπ ηνπ θξάηνπο, νη νπνίεο είλαη αλεμάξηεηεο απέλαληη ζηελ εθηειεζηηθή 

ιεηηνπξγία θαη εηδηθφηεξα ζηελ θπβέξλεζε.  

Σα ηξία ελλνηνινγηθά ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απ ηνλ παξαπάλσ νξηζκφ, είλαη: 

1. Αξρέο ηνπ λνκηθνχ πξνζψπνπ ηνπ θξάηνπο. 

Δίλαη φξγαλα δειαδή ηνπ λνκηθνχ πξνζψπνπ ηνπ θξάηνπο πνπ αζθνχλ 

απνθαζηζηηθή αξκνδηφηεηα θαη ζπλεπψο νη ιεηηνπξγνί θαη ππάιιεινη ησλ Αξρψλ 

απηψλ είλαη δεκφζηνη ιεηηνπξγνί θαη ππάιιεινη θαη ην θξάηνο είλαη ππεχζπλν γηα 

πξάμεηο ή παξαιείςεηο ηνπο. 

2. Γηνηθεηηθέο Αξρέο
106

. 

Δίλαη φξγαλα ηεο εθηειεζηηθήο ιεηηνπξγίαο, δειαδή δηνηθεηηθά ηνπ θξάηνπο 

φξγαλα, επηθνξηηζκέλα κε ηελ αξκνδηφηεηα λα εθδίδνπλ εθηειεζηέο δηνηθεηηθέο 

πξάμεηο. ηηο αξρέο αλαηίζεληαη ζεκαληηθνί ηνκείο ηεο εθηειεζηηθήο ιεηηνπξγίαο, ηνπο 

νπνίνπο δελ ζα κπνξνχζαλ λα δηαρεηξηζηνχλ κε επηηπρία ηα παξαδνζηαθά φξγαλά ηεο. 

Έηζη επηδηψθεηαη ε εμαζθάιηζε ηεο ακεξνιεςίαο θαηά ηελ δηαρείξηζε απηψλ ησλ 

ηνκέσλ.  

3. Αλεμάξηεηεο Αξρέο. 

Οη Α.Γ.Α δελ ππάγνληαη ζηελ ηεξαξρηθή εμνπζία ηεο θπβέξλεζεο, δελ ηνπο 

αζθείηαη δειαδή θαλέλαο δηνηθεηηθφο έιεγρνο είηε ζηα κέιε ηνπο είηε ζηηο πξάμεηο 

                                                 
106

 Βι. Γ. Παπαραηδή, χζηεκα ηνπ ηζρχνληνο ζηελ Διιάδα δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ, 7
ε
 έθδνζε ζει/234 

θαη Μ. ηαζηλνπνχινπ, Γίθαην ησλ Γηνηθεηηθψλ Πξάμεσλ, 1951 ζει. 56. 
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πνπ εθδίδνπλ. Οη ελ ιφγσ Αξρέο ππάγνληαη σζηφζν ζηνλ δηθαζηηθφ θαη 

θνηλνβνπιεπηηθφ έιεγρν. Η αλεμαξηεζία ησλ Αξρψλ απηψλ, απνηειεί νπζηψδεο 

ελλνηνινγηθφ ζηνηρείν, ην νπνίν ηηο δηαθξίλεη απφ άιιεο δηνηθεηηθέο αξρέο, θαη 

εμαζθαιίδεηαη κε ηελ θαηνρχξσζε ηεο πξνζσπηθήο θαη ιεηηνπξγηθήο αλεμαξηεζίαο 

ησλ κειψλ ηνπο. 

4.1.2. Βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά 

Χο βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ αλεμάξηεησλ αξρψλ, κπνξνχλ λα παξαηεζνχλ 

ηα εμήο, πνπ παξάιιεια απνηεινχλ θαη θξηηήξηα ηδηφηεηαο : 

α. ζπιινγηθφηεηα ηνπ νξγάλνπ. 

β. ιεηηνπξγηθή αλεμαξηεζία. 

γ. πξνζσπηθή θαη ιεηηνπξγηθή αλεμαξηεζία ησλ κειψλ. 

δ. δηνηθεηηθή θαη νηθνλνκηθή απηνηέιεηα ηνπ νξγάλνπ (νξγαλσηηθή αλεμαξηεζία). 

ε. ππφδεημε ησλ κειψλ ηνπ νξγάλνπ απφ κε θπβεξλεηηθνχο θνξείο (πνιηηηθή 

αλεμαξηεζία). 

ζη. νξηζκέλε ζεηεία ησλ κειψλ ηνπ. 

δ. εζληθή εκβέιεηα ησλ αξκνδηνηήησλ ηνπ. 

ε. εμνπιηζκφο ηνπ νξγάλνπ κε θαλνληζηηθέο, γλσκνδνηηθέο, δηαηηεηηθέο θαη 

εμειεγθηηθέο αξκνδηφηεηεο. 

Οκαδνπνηψληαο ηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά ζα κπνξνχζακε λα κηιήζνπκε γηα: 

• Αλεμαξηεζία πνιηηηθή θαη θαη‘ επέθηαζε νξγαλσηηθή, ιεηηνπξγηθή θαη νηθνλνκηθή 

θαζψο θαη 

• Δπξχηεηα  

αξκνδηνηήησλ. 

 

 

 

Διιεληθέο Α.Γ.Α

• πλήγνξνο ηνπ Πνιίηε (ΤΠ)

• Ρπζκηζηηθή Αξρή Δλέξγεηαο (ΡΑΔ)

• Δζληθφ πκβνχιην Ραδηνηειεφξαζεο (ΔΡ)

• Αλψηαην πκβνχιην Δπηινγήο Πξνζσπηθνχ (ΑΔΠ)

• Αξρή Γηαηήξεζεο Απνξξήηνπ ησλ Δπηθνηλσληψλ (ΑΓΑΔ)

• Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα 
(ΑΠΓΔΠΥ)

• Δπηηξνπή Πξνζηαζίαο Αληαγσληζκνχ (ΔΠΑ)

• Ρπζκηζηηθή Αξρή Θαιάζζησλ Δλδνκεηαθνξψλ (ΡΑΘΔ)

• Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ (ΔΔΣΣ)
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4.1.3. Δζληθέο Καλνληζηηθέο Αξρέο 

 

Η ΔΔΣΣ, απνηειεί ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα ηελ Δζληθή θαλνληζηηθή αξρή (ή 

αιιηψο ξπζκηζηηθή αξρή) γηα ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. χκθσλα κε 

ηελ νδεγία 2002/21/ΔΚ (άξζξν 8) θαη ηνλ Ν.4070/2012 (άξζξν 3) νξίδνληαη νη ζηφρνη 

πνπ πξέπεη λα επηδηψθνπλ νη Δ.Κ.Α αζθψληαο ηηο αξκνδηφηεηέο ηνπο, νη νπνίνη 

ρσξίδνληαη ζε 6 θαηεγνξίεο. 

 Βαζηθφο ζηφρνο ινηπφλ είλαη ε ειεχζεξε παξνρή δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

  Η εμαζθάιηζε ζε θάζε επηρείξεζε ηνπ δηθαηψκαηνο παξνρήο ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, εγθαηάζηαζεο, επέθηαζεο, ιεηηνπξγίαο, ειέγρνπ 

θαη δηάζεζεο δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

 Η ηήξεζε ηεο ηερλνινγηθήο νπδεηεξφηεηαο ησλ θαλνληζηηθψλ ξπζκίζεσλ πνπ 

επηβάιινληαη. 

 Η πξνζηαζία θαη πξναγσγή ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ παξνρή δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζπλαθψλ επθνιηψλ θαη 

ππεξεζηψλ, θαζψο θαη ησλ πνιηηηθψλ δηαζθάιηζεο ηνπ δεκφζηνπ 

ζπκθέξνληνο, εμαζθαιίδνληαο πξψηνλ φηη νη ρξήζηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

ησλ κεηνλεθηνχλησλ ρξεζηψλ, ησλ ειηθησκέλσλ θαη ησλ ρξεζηψλ κε εηδηθέο 

θνηλσληθέο αλάγθεο, απνθνκίδνπλ ην κέγηζην φθεινο ζε επίπεδν επηινγψλ, 

ηηκήο θαη πνηφηεηαο. Γεχηεξνλ εμαζθαιίδνληαο φηη δελ πθίζηαηαη ζηξέβισζε 

ή άιινο πεξηνξηζκφο ηνπ αληαγσληζκνχ ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, θαη ηέινο εμαζθαιίδνληαο ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ 

ξαδηνζπρλνηήησλ θαη ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ. 

 Η ζπκβνιή ζηελ αλάπηπμε ηεο εληαίαο (εζσηεξηθήο) επξσπατθήο αγνξάο, 

κεξηκλψληαο θαηαξρήλ γηα ηελ άξζε ηπρφλ πθηζηάκελσλ εκπνδίσλ ζηελ 

παξνρή δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ, ζπλαθψλ επθνιηψλ θαη 

ππεξεζηψλ. Πξνσζψληαο ηε ζχζηαζε θαη ηελ αλάπηπμε δηεπξσπατθψλ 

δηθηχσλ, ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα παλεπξσπατθψλ ππεξεζηψλ, θαζψο θαη ηε 

δπλαηφηεηα δηαηεξκαηηθήο δηαζχλδεζεο. Σέινο αλαπηχζζνληαο ηε ζπλεξγαζία 

ηεο κε ηηο Δζληθέο Ρπζκηζηηθέο Αξρέο άιισλ Κξαηψλ -Μειψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο, κε ην Φνξέα Δπξσπατθψλ Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ γηα ηηο 

Ηιεθηξνληθέο Δπηθνηλσλίεο (BEREC) θαη ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε ζπλεπήο εθαξκνγή ηνπ θνηλνηηθνχ πιαηζίνπ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. 

 Η πξναγσγή ησλ ζπκθεξφλησλ ησλ ρξεζηψλ, εμαζθαιίδνληαο ζε φινπο ηνπο 

πνιίηεο πξφζβαζε ζηελ θαζνιηθή ππεξεζία. Πξνβιέπνληαο απιέο κε 

δαπαλεξέο δηαδηθαζίεο γηα πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ θαηά ηηο ζπλαιιαγέο 

ηνπο κε ηνπο πξνκεζεπηέο θαη ζπκβάιινληαο ζηελ εμαζθάιηζε πςεινχ 

επηπέδνπ πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηεο 

ηδησηηθήο δσήο. Απαηηψληαο ηελ παξνρή ζαθψλ πιεξνθνξηψλ, ηδίσο 
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δηαθάλεηα ησλ ηηκνινγίσλ θαη ησλ φξσλ ρξήζεο ησλ δεκφζησλ ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, εμαζθαιίδνληαο ηε δηαηήξεζε ηεο αθεξαηφηεηαο 

θαη ηεο αζθάιεηαο ησλ δεκφζησλ δηθηχσλ επηθνηλσληψλ θαη ηέινο 

δηαζθαιίδνληαο ηε δπλαηφηεηα ησλ ηειηθψλ ρξεζηψλ λα έρνπλ πξφζβαζε, λα 

δηαλέκνπλ θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ εθαξκνγέο θαη ππεξεζίεο ηεο επηινγήο ηνπο. 

 

4.2. Δηζαγσγή 

χκθσλα κε ην άξζξν 6 ηνπ Ν.4070, ε ΔΔΣΣ απνηειεί ηελ εζληθή 

θαλνληζηηθή αξρή ζην ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη  φξακά ηεο, είλαη 

λα δηαζθαιίδεη θαη λα ελδπλακψλεη ηνλ πγηή αληαγσληζκφ ηεο αγνξάο ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ησλ ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, λα δηεπξχλεη θαη λα 

αλαβαζκίδεη δηαξθψο ηα δίθηπα θαη ηηο ππεξεζίεο ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

θαη ηαρπδξνκείσλ, κε απψηεξν ζηφρν ε ρψξα καο λα ζπκκεηέρεη ελεξγά ζηελ 

Κνηλσλία ηεο Γλψζεο θαη θάζε πνιίηεο λα απνιακβάλεη ππεξεζίεο θαη επθνιίεο 

πςεινχ επηπέδνπ. 

Η Δ.Δ.Σ.Σ. είλαη αλεμάξηεηε δηνηθεηηθή αξρή
107

 κε έδξα ηελ Αζήλα θαη 

απνιακβάλεη πιήξε δηνηθεηηθή θαη νηθνλνκηθή απηνηέιεηα, ελεξγψληαο αλεμάξηεηα 

κέζα ζηα πιαίζηα ησλ θαζεθφλησλ πνπ ηηο αλαηίζεληαη ζε ζρέζε κε άιινπο θνξείο. Η 

Δ.Δ.Σ.Σ. κπνξεί κε απφθαζή ηεο, λα εγθαζηζηά θαη ιεηηνπξγεί γξαθεία θαη ζε άιιεο 

πφιεηο ηεο Διιάδαο. Οη θαλνληζηηθέο απνθάζεηο ηεο, γλσζηνπνηνχληαη ζηνλ Τπνπξγφ 

Τπνδνκψλ, Μεηαθνξψλ θαη Γηθηχσλ θαη θάζε ρξφλν ππνβάιιεη  ζε απηφλ θαη ζηνλ 

Πξφεδξν ηεο Βνπιήο έθζεζε πεπξαγκέλσλ. Σέινο ε Δ.Δ.Σ.Σ. ππνβάιιεη ζηνλ 

Τπνπξγφ Τπνδνκψλ, Μεηαθνξψλ θαη Γηθηχσλ, θαηφπηλ αηηήκαηνο απηνχ, εθζέζεηο 

γηα ηελ θαηάζηαζε ηνπ ηνκέα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

Η Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ, ζχκθσλα κε ην 

άξζξν 6 ηνπ λφκνπ 4070/2012 απνηειεί ηνλ Δζληθφ Ρπζκηζηή πνπ ειέγρεη, ξπζκίδεη 

θαη επνπηεχεη:  

(α) ηελ αγνξά ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ζηελ νπνία 

δξαζηεξηνπνηνχληαη νη εηαηξείεο ζηαζεξήο θαη θηλεηήο ηειεθσλίαο, αζχξκαησλ 

επηθνηλσληψλ θαη δηαδηθηχνπ θαη  

(β) ηελ ηαρπδξνκηθή αγνξά, ζηελ νπνία δξαζηεξηνπνηνχληαη νη εηαηξείεο 

παξνρήο ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ θαη ππεξεζηψλ ηαρπκεηαθνξάο.  

ηελ παξνχζα εξγαζία, ζα εζηηάζσ κφλν ζηνλ πξψην άμνλα επζχλεο ηεο 

ΔΔΣΣ, ηηο ειεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεηψζνπκε πσο εθηφο 

απφ Δζληθφο Ρπζκηζηήο, ε ΔΔΣΣ αζθεί ηηο αξκνδηφηεηεο ηεο Δπηηξνπήο 

Αληαγσληζκνχ ζηηο ελ ιφγσ αγνξέο, θαη θαηά ζπλέπεηα νθείιεη θαηά ηελ ιεηηνπξγία 

ηεο, λα δηαηεξεί ζε ηζνξξνπία ηηο ζρέζεηο, δξψληαο σο θνξέαο ηεο πνιηηείαο απφ ηε 

κία θαη σο ξπζκηζηήο ηεο αγνξάο απφ ηελ άιιε, ε νπνία πξνζθέξεη 

ζηνπο θαηαλαισηέο, ζην θξάηνο θαη ζηηο επηρεηξήζεηο, πνηνηηθέο 
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 Άξζξν 6 παξ.2 λφκνπ 4070/2012. 
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ππεξεζίεο ηειεπηθνηλσληψλ θαη ηαρπδξνκείσλ, ζε πξνζηηέο ηηκέο,  ζπκβάιινληαο (α) 

ζηελ αλάπηπμε ηεο εζληθήο νηθνλνκίαο πξνο φθεινο ησλ θαηνίθσλ θαη 

ησλ επηζθεπηψλ ηεο Διιάδαο θαη (β) ζηελ εμάιεηςε ηνπ ςεθηαθνχ ράζκαηνο ζε φιεο 

ηηο κνξθέο ηνπ.   

 

4.3. Ιζηνξηθή αλαθνξά 

Η πνξεία πξνο ηελ απειεπζέξσζε ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, απαηηνχζε ηελ 

δεκηνπξγία θαη ηε δξάζε κηαο αλεμάξηεηεο θαη <<ηζρπξήο>> αξρήο, κε ζθνπφ λα 

ειέγρεη ηελ απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηεο πνιηηηθήο ηνπ Τπνπξγείνπ Μεηαθνξψλ 

θαη Δπηθνηλσληψλ. 

Ιδξχζεθε έηζη ην 1992 κε ηνλ Ν.2075, ε ΔΔΣΣ κε ηελ επσλπκία ηφηε σο 

Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ (ΔΔΣ) έρνληαο ζαλ θχξην θαζήθνλ ηελ επνπηεία 

ηεο απειεπζεξσκέλεο αγνξάο ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, κε θαλνληζηηθέο, δηνηθεηηθέο, 

γλσκνδνηηθέο θαη ειεγθηηθέο αξκνδηφηεηεο. Η ιεηηνπξγία ηεο φκσο μεθίλεζε ην 

θαινθαίξη ηνπ 1995. Γχν ρξφληα απφ ηελ ίδξπζή ηεο, κε ην λφκν 2246/94 ν νπνίνο 

θαζφξηδε ηε ζχζηαζε, ηηο αξκνδηφηεηεο, ηε ζπγθξφηεζε, ηε ιεηηνπξγία θαη ηα έζνδα 

ηεο ΔΔΣΣ, παξαηεξήζεθε πεξηνξηζκφο ζε ζρέζε κε ηνλ ηδξπηηθφ  λφκν, φζνλ αθνξά 

ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηελ απηνηέιεηά ηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα ε επηηξνπή ππνβηβάδεηαη 

ζε γλσκνδνηηθφ φξγαλν πνπ απνιάκβαλε δηνηθεηηθήο θαη νηθνλνκηθήο απηνηέιεηαο 

επνπηεπφκελε απφ ηνλ Τπνπξγφ Μεηαθνξψλ θαη Δπηθνηλσληψλ, ελψ ηνλ εζληθφ 

ξπζκηζηή ηειεπηθνηλσληψλ απνηεινχζε ε γεληθή γξακκαηεία επηθνηλσληψλ, 

ππαγφκελε απεπζείαο ζηνλ Τπνπξγφ Μεηαθνξψλ θαη Δπηθνηλσληψλ.  

Με ηελ ςήθηζε ηνπ Ν.2668/98 ν νπνίνο θαζφξηδε ηνλ ηξφπν νξγάλσζεο θαη 

ιεηηνπξγίαο ηνπ ηνκέα ησλ ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ, αλαηέζεθε ζηελ ΔΔΣ θαη ε 

επζχλε γηα ηελ επνπηεία θαη ξχζκηζε ηεο αγνξάο ησλ ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ θαη 

κεηνλνκάζηεθε έηζη ζε Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ & Σαρπδξνκείσλ, 

δηεπξχλνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ην πεδίν δξάζεο ηεο.  

Ο λεφηεξνο λφκνο 2867/2000 εληζρχεη ηνλ επνπηηθφ, ειεγθηηθφ θαη ξπζκηζηηθφ 

ξφιν ηεο ΔΔΣΣ, θαηνρπξψλνληάο ηελ ηαπηφρξνλα σο αλεμάξηεηε αξρή
108

 φπσο 

αλαθέξεη ην άξζξν 3. Με ην λφκν 3431/2006 πεξί ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ν 

νπνίνο ελζσκάησζε λέεο επξσπατθέο ξπζκίζεηο, θαη θαζνξίζηεθε πιαίζην παξνρήο 

δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ θαη ζπλαθψλ επθνιηψλ εληφο ηεο ειιεληθήο επηθξάηεηαο, 

δηεπξχλζεθαλ αθφκε πεξηζζφηεξν νη αξκνδηφηεηεο ηεο. 

 Με ηνλ ηζρχνληα Ν. 4070/2012 πεξί ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, (φπσο 

ηξνπνπνηήζεθε κε ηνπο Ν.4146/2013 θαη Ν.4313/2014) ν ξφινο ηεο ΔΔΣΣ εληζρχεηαη 

θαη δηεπξχλεηαη θαζψο κέζα ζηα πιαίζηα ησλ αξκνδηνηήησλ ηεο, πξνζηίζεηαη ε 

δηαρείξηζε ηνπ θάζκαηνο ξαδηνζπρλνηήησλ, ε πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή, ε 

αλάιπζε ησλ αγνξψλ θαη ε αδεηνδφηεζε θαηαζθεπήο θεξαηψλ.  
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 Ν.2867/2000 άξζ. 3, παξ.2 << Η ΔΔΣΣ είλαη αλεμάξηεηε αξρή κε έδξα ηελ Αζήλα…>>. 
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4.4. Γηάξζξσζε θαη νξγαλφγξακκα 

Η δηνίθεζε ηεο ΔΔΣΣ απαξηίδεηαη απφ ελλεακειή Οινκέιεηα
109

, ηεο νπνίαο 

ηα κέιε θαηά ηελ άζθεζε ηνπ έξγνπ ηνπο απνιακβάλνπλ πιήξνπο πξνζσπηθήο θαη 

ιεηηνπξγηθήο αλεμαξηεζίαο. Απνηειείηαη απφ ηνλ πξφεδξν, δχν αληηπξνέδξνπο (γηα 

ηνπο ηνκείο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ αληίζηνηρα), νη 

νπνίνη δηνξίδνληαη απφ ην Τπνπξγηθφ πκβνχιην, χζηεξα απφ πξφηαζε ηνπ Τπνπξγνχ 

Τπνδνκψλ, Μεηαθνξψλ θαη Γηθηχσλ θαη γλψκε ηεο Δπηηξνπήο Θεζκψλ θαη 

Γηαθάλεηαο ηεο Βνπιήο. Σα ππφινηπα έμη κέιε δηνξίδνληαη απφ ηνλ Τπνπξγφ 

Τπνδνκψλ, Μεηαθνξψλ θαη Γηθηχσλ. Οη πξάμεηο δηνξηζκνχ φισλ  ησλ κειψλ 

δεκνζηεχνληαη ζηελ Δθεκεξίδα ηεο Κπβεξλήζεσο.  

ηα άξζξα 7, 8, θαη 10 ηνπ λφκνπ νξίδνληαη εηδηθφηεξα δεηήκαηα φπσο ηα 

θσιχκαηα δηνξηζκνχ ησλ κειψλ, νη ππνρξεψζεηο ηνπο, ηα αζπκβίβαζηα θαη ε 

πεηζαξρηθή δηαδηθαζία ζε πεξίπησζε παξάβαζεο. 

Σα ζέκαηα πξνζσπηθνχ ηεο ΔΔΣΣ νξίδνληαη ζην άξζξν 13 ηνπ λφκνπ. 

πλνιηθά, ιεηηνπξγνχλ δηαθφζηεο ζαξάληα επηά ζέζεηο πξνζσπηθνχ. Παξαθάησ 

παξαζέησ έλα νξγαλφγξακκα ηεο αξρήο ψζηε λα θαηαλνήζνπκε εχθνια ηα ηκήκαηα 

ηα νπνία ηελ ζπλαπνηεινχλ.  
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Ολομζλεια

Διεφκυνςθ 
Σθλεπικοινωνιώ

ν

Σμιμα Ρφκμιςθσ 
τθλεπικοινωνιακώ

ν κεμάτων

Σμιμα Εποπτείασ 
και Ελζγχου 

Σθλεπικ. Σομζα

Σμιμα 
Παρακολοφκθςθσ 

Αγοράσ κ 
Ανταγωνιςμοφ

Διεφκυνςθ 
Φάςματοσ

Σμιμα 
Διαχείρθςθσ 

Σμιμα 
Εξοπλιςμοφ 

Σθλεπικ.

Σμιμα Εποπτείασ 
κ Ελζγχου

Διεφκυνςθ 
Σαχυδρομείων

Σμιμα Ρφκμιςθσ 
Σαχυδ. κεμάτων

Σμιμα Εποπτείασ 
κ Ελζγχου Σαχυδ. 

Σομζα

Διεφκυνςθ 
Οικονομικών κ 

Διοικθτικών 
Τπθρεςιών

Σμιμα 
Οικονομικισ 
Διαχείρθςθσ

Σμιμα 
Ανκρώπινου 
Δυναμικοφ 

Σμιμα 
Διοικθτικών 
Τπθρεςιών

Πρόεδροσ

Αντιπρόεδροσ 
Σθλεπικοινωνιώ

ν

Αντιπρόεδροσ 
Σαχυδρομείων
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4.5. Αξκνδηφηεηεο 

Η ΔETT, έρεη κηα ζεηξά απφ αξκνδηφηεηεο
110

 νη νπνίεο ηεο απνδίδνληαη απφ ηνλ λφκν: 

 Παξαθνινπζεί ηηο εμειίμεηο ζε επξσπατθφ  θαη παγθφζκην επίπεδν θαη πξνάγεη 

ηνπο ζηφρνπο ηνπ Δπξσπατθνχ Φεθηαθνχ Θεκαηνινγίνπ 2020
111

 (Digital 

Agenda 2020).   

 Βξίζθεηαη ζε δηαξθή ζπλεξγαζία κε ηελ Διιεληθή Πνιηηεία, (Κπβέξλεζε, 

Βνπιή, Γηθαηνζχλε, άιιεο αλεμάξηεηεο Αξρέο) ψζηε λα ζπκβάιιεη ζηελ 

ράξαμε πνιηηηθψλ θαη ζηξαηεγηθήο γηα ηηο επνπηεπφκελεο αγνξέο. 

 πκκεηέρεη ζηε ράξαμε καθξνρξφλησλ πνιηηηθψλ θαη ζρεδίσλ επελδχζεσλ 

επξπδσληθφηεηαο. 

 Καηαγξάθεη, κεηξά, θνζηνινγεί, ξπζκίδεη θαη επνπηεχεη ηηο αγνξέο θάζκαηνο 

ηειεπηθνηλσληψλ θαη ηαρπδξνκείσλ, ψζηε λα ππάξρεη πγηήο αληαγσληζκφο ζε 

επίπεδν ηηκψλ θαη πνηφηεηαο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ αιιά θαη νξζή 

ρξήζε ησλ δηαηηζέκελσλ εζληθψλ πφξσλ. 

 πκβάιιεη ζηελ δεκηνπξγία επλντθνχ πεξηβάιινληνο (θηιηθνχ πξνο 

επελδχζεηο)  γηα ηελ αλάπηπμε πξνεγκέλσλ επξπδσληθψλ ππνδνκψλ λέαο 

γεληάο, δηθηχσλ θαη θαηλνηφκσλ ππεξεζηψλ  επηθνηλσληψλ θαη ηαρπδξνκείσλ, 

απφ Παξφρνπο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ αλάπηπμε θαη παξνρή ηέηνησλ 

ππεξεζηψλ. 

 Πξνάγεη θαη Γηαζθαιίδεη  ηελ αμηνπνίεζε ζπάλησλ εζληθψλ πφξσλ, φπσο είλαη 

ην θάζκα ξαδηνζπρλνηήησλ, νη αξηζκνδνηηθνί πφξνη θαη ηα νλφκαηα ρψξνπ. 

 Δληζρχεη ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ θνηλνχ ( Καηαλαισηέο, Δπηρεηξήζεηο, Πνιίηεο) 

ζηηο πξνζθεξφκελεο ππεξεζίεο επηθνηλσληψλ, ελεκεξψλνληάο ην θαη 

δηεπθνιχλνληαο ηελ ηζφηηκε πξφζβαζή ηνπ ζε απηέο. 

 πκκεηέρεη ζηνλ εθζπγρξνληζκνχ ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, πηνζεηψληαο 

θαηλνηφκεο πξαθηηθέο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο. 

 Μεηξά ηελ πξφνδν ζε εζληθφ επίπεδν ψζηε λα βειηηψλεηαη ε ζέζε ηεο Υψξαο 

σο κηαο θνηλσλίαο ηεο Γλψζεο. 

 Μεηξά ηελ εμάιεηςε ηνπ ςεθηαθνχ ράζκαηνο αλάκεζα ζε επλνεκέλεο θαη 

ιηγφηεξν επλνεκέλεο νκάδεο ηνπ πιεζπζκνχ, γεσγξαθηθά, ειηθηαθά, 

εηζνδεκαηηθά, θιπ.  
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 Άξζξν 12 ηνπ Ν.4070/2012. 
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 Φεθηαθφ ζεκαηνιφγην γηα ηελ Δπξψπε [COM(2010) 245]. Η νηθνλνκηθή θξίζε ηνπ 2008 

απνθάιπςε νξηζκέλεο δηαξζξσηηθέο αδπλακίεο ηεο επξσπατθήο νηθνλνκίαο. Η ζηξαηεγηθή Δπξψπε 

2020 πνπ εηζήγαγε ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή ην 2010 απνηειεί κία απφ ηηο ζπληζηψζεο απφθξηζεο ζηελ 

θξίζε. Καζνξίδεη ζηφρνπο ζε ζέκαηα απαζρφιεζεο, παξαγσγηθφηεηαο θαη θνηλσληθήο ζπλνρήο. Σν 

ςεθηαθφ ζεκαηνιφγην γηα ηελ Δπξψπε εγγξάθεηαη ζηε ζηξαηεγηθή Δπξψπε 2020 θαη απνηειεί κία απφ 

ηηο επηά εκβιεκαηηθέο πξσηνβνπιίεο ηεο, κε θχξην ζηφρν ηε δεκηνπξγία εληαίαο ςεθηαθήο αγνξάο πνπ 

ζα νδεγήζεη ηελ Δπξψπε ζε κηαλ έμππλε, βηψζηκε, θαη ρσξίο θνηλσληθνχο απνθιεηζκνχο αλάπηπμε. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5: ΡΤΘΜΙΣΙΚΟ ΡΟΛΟ ΣΗ ΔΔΣΣ ΣΟ 

ΣΟΜΔΑ ΣΩΝ ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΩΝ ΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

5.1. Δηζαγσγή 

Ο ηνκέαο ηνλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ην 2013 ζε παγθφζκην επίπεδν, 

ζεκεηψλεη ζεκαληηθή κεγέζπλζε ιφγσ ηεο δήηεζεο ησλ θαηαλαισηψλ γηα 

επξπδσληθέο ππεξεζίεο πξφζβαζεο κε έκθαζε ζηελ θηλεηή επξπδσληθφηεηα 

(πξφζβαζε ησλ πνιηηψλ ζηελ πιεξνθνξία θαη ηα ζπζηήκαηα επηθνηλσλίαο). Αληίζεηα 

ζηελ Δπξψπε, νη επηπηψζεηο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο θαίλεηαη πσο επεξεάδνπλ 

ζεκαληηθά ην θιάδν κε απνηέιεζκα  ηε ζηαζηκφηεηα ησλ κεγεζψλ θαη ηελ ηάζε 

αλαδηνξγάλσζεο ηεο αγνξάο.  

πγθεθξηκέλα, είδακε λα πξαγκαηνπνηνχληαη ζεκαληηθέο ζπγρσλεχζεηο ηελ 

ηειεπηαία πεξίνδν ηφζν ζε κεγάιεο επξσπατθέο αγνξέο
112

 (Γεξκαλία
113

, Ηλσκέλν 

Βαζίιεην, Ιζπαλία), φζν θαη ζε κηθξφηεξεο. Χο παξάγνληεο αλάπηπμεο, θαίλνληαη λα 

είλαη νη ππεξεζίεο κέζσ δηθηχσλ πξφζβαζεο λέαο γεληάο θαζψο θαη ε θηλεηή 

επξπδσληθφηεηα, ηα νπνία εκθαλίδνπλ πςεινχο ξπζκνχο πηνζέηεζεο απφ ην θφζκν. 

Οη εμειίμεηο απηέο επηζεκαίλνπλ ηελ αλάγθε παξαθνινχζεζεο ησλ δεηεκάησλ ηνπ 

αληαγσληζκνχ απφ ηηο Δζληθέο Ρπζκηζηηθέο Αξρέο.  

ηελ Διιάδα, ζχκθσλα α) κε ηελ ηειεπηαία δεκνζηεπκέλε επηζθφπεζε 

αγνξψλ 2013 ηεο Δζληθήο Δπηηξνπήο Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ θαη β) ηελ 

έθζεζε πεπξαγκέλσλ 2014, ν ηνκέαο ηειεπηθνηλσληψλ παξνπζίαζε πεξαηηέξσ 

ζπξξίθλσζε ην 2014, θαηά 3% ζε ζρέζε κε ην 2013 (5,4 δηο. επξψ) πνπ θαηέξρεηαη 

ζε 5,24 δηο. επξψ. Η παξαηεηακέλε νηθνλνκηθή θξίζε, ζηε ρψξα καο έρεη σο 

απνηέιεζκα ν αξηζκφο ησλ αδεηνδνηεκέλσλ παξφρσλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαλ ζηνπο 

θπξηφηεξνπο ηνκείο ηεο αγνξάο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ζην ηέινο ηνπ 2013 λα 

θαηέιζεη ζηνπο 598 έλαληη 615 ην 2012 θαη ν αξηζκφο ησλ παξφρσλ θηλεηήο 

ηειεθσλίαο θαη ησλ θχξησλ παξφρσλ ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία ζε νθηψ ζηε ζηαζεξή 

θαη ηξεηο ζηελ θηλεηή αληίζηνηρα. Αμίδεη λα ζεκεηψζνπκε φηη ε αγνξά, ηα ηειεπηαία 

ρξφληα εκθαλίδεη ηάζεηο ζπγθέληξσζεο ιφγσ ηεο νηθνλνκηθήο ζπγθπξίαο, ε νπνία 

εληείλεηαη ην 2014. 

ηελ επξπδσληθή αγνξά  

Ο αξηζκφο ησλ επξπδσληθψλ γξακκψλ αλήιζε ζε 3.155.986 έλαληη 2.913.191 

ζηα ηέιε ηνπ 2013 θαη 2.689.191 ζηα ηέιε ηνπ 2012. Η επξπδσληθή δηείζδπζε έθηαζε 

ην 28,5% ηνπ πιεζπζκνχ, έλαληη 26.3% (ην 2013) θαη 24.3 (ην 2012). 
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 ηε Μ. Βξεηαλία πξαγκαηνπνηείηαη εμαγνξά ηνπ δεχηεξνπ κεγαιχηεξνπ παξφρνπ VIRGIN Media 

απφ ηε LIBERTY Global. ηελ Απζηξία εμαγνξάδεηαη ε δεχηεξε κεγαιχηεξε εηαηξία θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ηεο ρψξαο, ε ORANGE Austria, απφ ηελ HUTCHINSON WHAMPOA. ηελ Ιξιαλδία 

γίλεηαη εμαγνξά ηεο Ο2, ζπγαηξηθήο ηεο TELEFONICA, επίζεο απφ ηελ HUTCHINSON 

WHAMPOA. 
113

 Δίζνδνο ηεο VODAFONE ζηελ αγνξά θαισδηαθήο ηειεφξαζεο κε εμαγνξά ηεο KABEL 

Deutschland, (ηνπ κεγαιχηεξνπ παξφρνπ ηεο ρψξαο). Δμαγνξά (ηνπ δεχηεξνπ κεγαιχηεξνπ παξφρνπ 

ηεο ρψξαο), ηεο KABEL BW απφ  ηελ ακεξηθαληθψλ ζπκθεξφλησλ LIBERTY GLOBAL. Πξφηαζε 

απφ ηελ ηζπαληθή TELEFONICA πξφηαζε γηα  εμαγνξά ηεο γεξκαληθήο E PLUS (ε νπνία 

νινθιεξψζεθε εληφο ηνπ 2014, κεηά απφ εμέηαζή ηεο απφ ηηο αξκφδηεο αξρέο αληαγσληζκνχ). 
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ηελ αγνξά ζηαζεξήο ηειεθσλίαο  

Ο αξηζκφο ησλ ηειεθσληθψλ γξακκψλ παξνπζίαζε κηθξή κείσζε ην 2013 θαη 

έθηαζε ηηο 43,3 γξακκέο αλά 100 θαηνίθνπο, έλαληη 44,4 ην Γεθέκβξην ηνπ 2012. Οη 

γξακκέο ηνπ ΟΣΔ παξνπζίαζαλ κείσζε θαηά 7,1%, ελψ νη γξακκέο ησλ 

ελαιιαθηηθψλ παξφρσλ, αχμεζε θαηά 5,5%. Χο απνηέιεζκα, ην κεξίδην ηνπ ΟΣΔ επί 

ησλ ηειεθσληθψλ γξακκψλ κεηψζεθε ζε 59,4% ην Γεθέκβξην ηνπ 2013, έλαληη 

62,4% ην Γεθέκβξην ηνπ 2012 ( ζηα κέζα ηνπ 2014 ην κεξίδην ηνπ ΟΣΔ κεηψλεηαη 

ζην 58%).  

 

ηελ αγνξά θηλεηψλ επηθνηλσληψλ  

Σν 2014, ν αξηζκφο ησλ ζπλδέζεσλ θηλεηήο ηειεθσλίαο αλήιζε ζε 17.5 εθαη. 

επξψ (έλαληη 16,5 εθαη. επξψ ην 2013), εθ ησλ νπνίσλ ηα 13 εθαη. ήηαλ ελεξγέο. 

χκθσλα κε ηα ζηνηρεία αγνξάο (ηνπ 2013), ζπλνιηθά, ε δηείζδπζε θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ζηε ρψξα καο έθζαζε ην 123%. Οη ελεξγέο ζπλδξνκέο παξνπζίαζαλ 

κείσζε θαηά 2,7%, κε ηηο ζπλδέζεηο ζπκβνιαίνπ λα εκθαλίδνληαη κεησκέλεο θαηά 

1,6% θαη ηηο ζπλδέζεηο θαξηνθηλεηήο θαηά 3,3%. Πην ζπγθεθξηκέλα ην κεξίδην ηεο 

COSMOTE επί ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ζπλδέζεσλ κεηψζεθε ην Γεθέκβξην ηνπ 2013 

ζε 45,3% (έλαληη 48,5% ην Γεθέκβξην ηνπ 2012). Αληίζεηα, απμήζεθαλ ηα κεξίδηα 

ηεο VODAFONE θαη WIND πνπ έθηαζαλ ην Γεθέκβξην 2013 ην 29,8% θαη 24,9% 

αληίζηνηρα.  

 

ηελ αγνξά δηαζχλδεζεο  

ηε ζηαζεξή ηειεθσλία ην 2013, ε ζπιινγή θιήζεσλ κεηψζεθε θαηά 47% ζε 

ζρέζε κε ην 2012, θζάλνληαο ηα 404 εθαη. ιεπηά, γεγνλφο πνπ απνδίδεηαη ζηελ 

πεξαηηέξσ αχμεζε ησλ γξακκψλ αδεζκνπνίεηεο πξφζβαζεο ηνπηθνχ βξφγρνπ. Η 

κείσζε ηνπ φγθνπ ζπιινγήο θιήζεσλ απνδίδεηαη ζηε ζεκαληηθή αχμεζε ησλ 

γξακκψλ πιήξνπο ΑΠΣΒ, θαζψο ζε απηή ηε πεξίπησζε ν ζπλδξνκεηήο ζπλδέεηαη 

απ‘ επζείαο ζην δίθηπν ηνπ ελαιιαθηηθνχ παξφρνπ, ρσξίο λα παξεκβάιιεηαη ην 

δίθηπν ηνπ ΟΣΔ θαη θαηά ζπλέπεηα, ρσξίο λα πθίζηαηαη αλάγθε ζπιινγήο θιήζεσλ. 

Σν θαηλφκελν απηφ ζπλερίδεηαη θαη ην 2014 θαζψο βιέπνπκε λα απμάλνληαη νη 

γξακκέο ΑΠΣΒ απφ 1.908.000 ην 2013 ζε 2.016.000 ην δεθέκβξε ηνπ 2014. ηελ 

θηλεηή ηειεθσλία κεηψζεθαλ πεξαηηέξσ ηα ηέιε ηεξκαηηζκνχ, κε απνηέιεζκα ην 

κέζν ηέινο ηεξκαηηζκνχ γηα ην 2013 λα δηακνξθσζεί ζηα 1,19 επξσιεπηά αλά ιεπηφ 

έλαληη 1,27 επξσιεπηψλ αλά ιεπηφ ην 2012 (κείσζε 6,3%). 

 

ηε θνξεηφηεηα  

Σέινο ε θνξεηφηεηα
114

 δηεπθνιχλνληαο ηνπο θαηαλαισηέο πνπ επηζπκνχλ λα 

αιιάμνπλ πάξνρν δηαηεξψληαο ηνλ αξηζκφ ηνπο, ηφζν ζηελ θηλεηή φζν θαη ζηε 

                                                 
114

 ΦΔΚ 1873/Β/31-07-2013. 
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ζηαζεξή ηειεθσλία, παξακέλεη ζεκαληηθφο παξάγνληαο ελίζρπζεο ηνπ αληαγσληζκνχ 

θαη παξαηεξνχκε φηη απμάλεηαη θαηά 28,1% ζε ζρέζε κε ην 2012 (589.368 αξηζκνί), 

ελψ ην 2014 νη κεηαθεξζέληεο αξηζκνί αλέξρνληαη ζηνπο 495.032
115

. ηε ζηαζεξή 

ηειεθσλία επίζεο νη κεηαθεξζέληεο αξηζκνί απμάλνληαη απφ 580.077 ην 2013 

(αχμεζε 10,2% ζε ζρέζε κε ην 2012) ζηνπο 621.032 ην 2014. 

 

5.2. Ρπζκηζηηθφο ξφινο ηεο ΔΔΣΣ 

Η ΔΔΣΣ σο Δζληθφο Ρπζκηζηήο ηεο αγνξάο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, έρεη 

ηελ επζχλε γηα ηνλ έιεγρν θαη ηε πξνζηαζία ηνπ αληαγσληζκνχ ζην ηνκέα απηφ. ην 

πιαίζην ησλ αξκνδηνηήησλ ηεο ινηπφλ, ε ΔΔΣΣ ελζσκαηψλεη θάζε θνξά ζηελ 

ειιεληθή έλλνκε ηάμε, ην επξσπατθφ λνκηθφ πιαίζην ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, βαζηζκέλε ζηνλ εθάζηνηε ηζρχνληα εζληθφ λφκν θαζψο θαη ζην δίθαην 

πεξί αληαγσληζκνχ.  

Βάζεη ηνπ επξσπατθνχ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ
116

, ν ηνκέαο ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ ρσξίδεηαη ζε 18 επηκέξνπο αγνξέο νη νπνίεο ππφθεηληαη ζε ξχζκηζε. Η 

ΔΔΣΣ δηεμάγεη εκπεξηζηαησκέλε αλάιπζε θαη κειέηε γηα θάζε αγνξά θαη επηβάιιεη 

ζηνπο παξφρνπο πνπ θαηέρνπλ δεζπφδνπζα ζέζε ζε απηήλ, ζπγθεθξηκέλεο 

ππνρξεψζεηο γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ αληαγσληζκνχ. 

Οη ξπζκηζηηθέο παξεκβάζεηο ηεο ΔΔΣΣ κε βάζε ηελ αλάιπζε ησλ αγνξψλ ζηνρεχνπλ: 

 ηε δηαζθάιηζε θαη ελδπλάκσζε ηνπ πγηνχο αληαγσληζκνχ. 

 ηελ αλάπηπμε ηεο αγνξάο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πνπ απνιακβάλεη ν 

θαηαλαισηήο. 

 ηε πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή. 

 ηε γεληθφηεξε ελίζρπζε ηεο Δζληθήο Οηθνλνκίαο, κε ηελ πξνζέιθπζε 

επελδχζεσλ. 

 

Πεξαηηέξσ, βαζηθέο αξκνδηφηεηεο ηεο ΔΔΣΣ είλαη: 

1. Να αδεηνδνηεί ηηο επηρεηξήζεηο πνπ ελδηαθέξνληαη λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ 

ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

2. Να εμεηάδεη ζπκθσλίεο, εμαγνξέο θαη ζπγρσλεχζεηο κεηαμχ εηαηξεηψλ ηνπ 

ρψξνπ. 

3. Να δηαρεηξίδεηαη ην Δζληθφ ρέδην Αξηζκνδφηεζεο. 

4. Να εθρσξεί δηθαηψκαηα ρξήζεο ξαδηνζπρλνηήησλ θαη αξηζκνχο ζηνπο 

παξφρνπο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 
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 ηνηρεία απφ Δζληθή Βάζε Γεδνκέλσλ Αλαθνξάο γηα ηελ Φνξεηφηεηα (ΔΒΓΑΦ). 
116

 Οδεγία 2002/21/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, 

ζρεηηθά κε θνηλφ θαλνληζηηθφ πιαίζην γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (νδεγία 

πιαίζην). 
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5. Να εθρσξεί Ολφκαηα Γηθηπαθψλ Σφπσλ κε Καηάιεμε [.gr]. 

6. Να εθδίδεη Κψδηθεο Γενληνινγίαο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. 

7. Να ξπζκίδεη ηα ζέκαηα ειεθηξνληθψλ ππνγξαθψλ, θνξεηφηεηαο αξηζκψλ, 

επηινγήο θαη πξνεπηινγήο θνξέα. 

8. Να απεπζχλεη νδεγίεο, απαγνξεχζεηο θαη ζπζηάζεηο θαζψο θαη λα επηβάιεη 

πξφζηηκα ή άιιεο δηνηθεηηθέο θπξψζεηο ζηηο πεξηπηψζεηο παξαβάζεσλ ηεο 

ηειεπηθνηλσληαθήο λνκνζεζίαο πεξί πξνζηαζίαο ηνπ ειεχζεξνπ 

αληαγσληζκνχ. 

9. Να εθδίδεη θαλνληζκνχο γηα ζέκαηα πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή. 

 

Παξάιιεια, ε ΔΔΣΣ έρεη θαζνξηζηηθφ ξφιν φζνλ αθνξά ζηελ Καζνιηθή 

Τπεξεζία
117

. Γηα ηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, σο Καζνιηθή Τπεξεζία 

νξίδεηαη έλα πξνθαζνξηζκέλν ειάρηζην ζχλνιν ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ 

ζπγθεθξηκέλεο πνηφηεηαο πνπ πξέπεη λα πξνζθέξεηαη κε πξνζηηή ηηκή ζε φινπο, 

αλεμάξηεηα απφ ηε γεσγξαθηθή ηνπο ζέζε. πγθεθξηκέλα, ε ΔΔΣΣ ππνβάιιεη 

εηζεγήζεηο ζηνπο αξκφδηνπο Τπνπξγνχο γηα φια ηα δεηήκαηα αλαθνξηθά κε ηελ 

Καζνιηθή Τπεξεζία θαη επνπηεχεη ηελ παξνρή ηεο. 

ην πιαίζην ηνπ επνπηηθνχ ηεο ξφινπ, ε ΔΔΣΣ πξαγκαηνπνηεί: 

 Σνλ θνζηνινγηθφ έιεγρν θαη εγθξίλεη ηηο ηηκέο ηνπ Οξγαληζκνχ 

Σειεπηθνηλσληψλ Διιάδνο. 

  Έθηαθηνπο θαη πξνγξακκαηηζκέλνπο επηηφπηνπο ειέγρνπο θαη απηνςίεο ζηηο 

επηρεηξήζεηο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

Σα ειεγθηηθά ηεο ζπλεξγεία: 

 Γηελεξγνχλ απηνςίεο 

 Λακβάλνπλ ζηνηρεία θαη έγγξαθα απφ ην πξνζσπηθφ ησλ εηαηξεηψλ πνπ 

ειέγρζεθαλ 

 πγθεληξψλνπλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθέο κε ην αληηθείκελν ηνπ ειέγρνπ. 

 

Οη έιεγρνη απηνί έρνπλ δηηηφ ζηφρν: αθελφο κελ ηελ ηήξεζε ηεο λνκνζεζίαο 

πεξί ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ηε δηαζθάιηζε ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία ηεο αγνξάο ζχκθσλα κε ηελ εζληθή θαη θνηλνηηθή λνκνζεζία, αθεηέξνπ 

δε, ηελ πξνζηαζία ησλ ζπκθεξφλησλ ησλ θαηαλαισηψλ. Οη παξαπάλσ ιεηηνπξγίεο 

νινθιεξψλνληαη κε ηε δηαξθή ζπιινγή ζηνηρείσλ ηεο αγνξάο θαζψο θαη ηελ 

παξαθνινχζεζε ησλ ηάζεσλ απηήο. 

                                                 
117

 Άξζξν. 2  Ν.4070/2012. 
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5.3. Ρπζκηζηηθέο δξάζεηο ηεο ΔΔΣΣ  

5.3.1. Οξηζκφο ζρεηηθψλ αγνξψλ πξντφλησλ/ ππεξεζηψλ θαη γεσγξαθηθψλ 

αγνξψλ. 

χκθσλα κε ην θαλνληζηηθφ πιαίζην
118

 γηα ηελ παξνρή δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ε ΔΔΣΣ είλαη ππεχζπλε γηα ηνλ νξηζκφ θαη 

ηελ αλάιπζε ησλ ζρεηηθψλ αγνξψλ ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα, θαζψο θαη γηα ηελ 

επηβνιή ησλ απαξαίηεησλ θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ φηαλ δηαπηζηψζεη φηη κηα 

αγνξά δελ είλαη επαξθψο αληαγσληζηηθή.  

 

Καηά ηνλ ηξίην γχξν αλάιπζεο ησλ αγνξψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ
119

, ε 

ΔΔΣΣ εμέηαζε ηηο ρνλδξηθέο αγνξέο δηαζχλδεζεο
120

 ιακβάλνληαο ππφςε ηηο εγρψξηεο 

ζπλζήθεο, φπσο δηακνξθψζεθαλ ζην ελδηάκεζν δηάζηεκα κεηαμχ ηνπ δεχηεξνπ γχξνπ 

θαη ηα ζρφιηα πνπ ππνβιήζεθαλ θαηά ηελ δεκφζηα δηαβνχιεπζε
121

 κε ηελ ειιεληθή 

αγνξά. Έπεηηα θνηλνπνίεζε ην πξνηεηλφκελν ζρέδην κέηξσλ ζηελ Δπξσπατθή 

Δπηηξνπή, ζην ζψκα Δπξσπαίσλ Ρπζκηζηψλ Ηιεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζηηο 

Δζληθέο Ρπζκηζηηθέο Αξρέο ησλ ινηπψλ θξαηψλ κειψλ ηεο ΔΔ.  

 

Λακβάλνληαο ππφςηλ ινηπφλ ηα ηειηθά ζρφιηα ηεο Δπηηξνπήο
122

, ε ΔΔΣΣ 

εμέδσζε ηελ  απφθαζε
123

 714/19/2014 κε ηελ νπνία ξπζκίδεη ηηο παξαθάησ αγνξέο κε 

γεσγξαθηθφ εχξνο ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα: 

1.Υνλδξηθή Δθθίλεζε θιήζεσλ ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε 

ζηαζεξή ζέζε  

2.Υνλδξηθφο Σεξκαηηζκφο θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δίθηπα ζε ζηαζεξή ζέζε 

3.Υνλδξηθή Γηαβίβαζε ζην ζηαζεξφ δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν  

 

                                                 
118

 Οδεγία 2002/21/ΔΚ άξζξα 15,16 

    Νφκνο 4070/2012 άξζξν 12 
119

 ΦΔΚ 1049/2014, 28 Απξηιίνπ 2014 
120

 Αγνξέο 2 θαη 3 ηεο χζηαζεο 2007/879/ΔΚ 
121

 Απφθαζε ΔΔΣΣ 698/25/2013 
122

Δπηζηνιή Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο C2014/1690(10.03.2014) κε ζέκα <<Τπφζεζε 

ΔL/2014/1562:Δθθίλεζε θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δεκφζηα ηειεθσληθά δίθηπα ζε ζηαζεξή ζέζε. 

Τπφζεζε EL/2014/1563: Σεξκαηηζκφο θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δεκφζηα ηειεθσληθά δίθηπα ζε 

ζηαζεξή ζέζε.   Τπφζεζε EL/2014/1564: Γηαβηβαζηηθέο ππεξεζίεο ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν. 
123

 ΦΔΚ 1049/Β/28/04/2014: Οξηζκφο ησλ Αγνξψλ (ρνλδξηθήο) Δθθίλεζεο Κιήζεσλ ζην δεκφζην 

ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε ζηαζεξή ζέζε θαη Σεξκαηηζκνχ Κιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δίθηπα 

ζε ζηαζεξή ζέζε, Καζνξηζκφο Δπηρεηξήζεσλ κε εκαληηθή Ιζρχ ζηηο ελ ιφγσ Αγνξέο θαη 

Τπνρξεψζεηο απηψλ (3νο Γχξνο Αλάιπζεο). 
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5.3.2. Οξηζκφο επηρεηξήζεσλ κε εκαληηθή Ιζρχ ζηηο αλσηέξσ ζρεηηθέο 

αγνξέο 

Δλ ζπλέρεηα θαηφπηλ ηνπ νξηζκνχ ησλ αλσηέξσ αγνξψλ, ε ΔΔΣΣ δηεμήγαγε 

αλάιπζε ζρεηηθά κε ην αλ νη αγνξέο ρνλδξηθήο εθθίλεζεο θαη ηεξκαηηζκνχ είλαη 

επαξθψο αληαγσληζηηθέο θαη πην ζπγθεθξηκέλα αλ ζε θάζε επηκέξνπο ζρεηηθή αγνξά 

θάπνηα/εο επηρεηξήζεηο θαηέρνπλ εκαληηθή Ιζρχ ζηελ Αγνξά (ΙΑ). Γηα λα 

εθηηκήζεη ινηπφλ ην επίπεδν αληαγσληζκνχ, ζηηο νξηζζείζεο αγνξέο εθθίλεζεο θαη 

ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ θαη λα εμεηάζεη ηελ χπαξμε ΙΑ, ε ΔΔΣΣ έιαβε ππφςηλ, ηα 

κεξίδηα αγνξάο ησλ επηρεηξήζεσλ, ηε πηζαλφηεηα δπλεηηθνχ αληαγσληζκνχ, ηελ 

χπαξμε θξαγκψλ εηζφδνπ θαη ηέινο ηελ χπαξμε ή κε αληηζηαζκηζηηθήο αγνξαζηηθήο 

δχλακεο πνπ πξνέξρεηαη απφ πειάηεο ρνλδξηθήο. 

Σν ζπκπέξαζκα απφ ηελ αλσηέξσ αλάιπζε, είλαη φηη νη αγνξέο ρνλδξηθήο 

εθθίλεζεο θαη ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε ζηαζεξά δίθηπα
124

, εμαθνινπζνχλ λα 

ραξαθηεξίδνληαη απφ έιιεηςε απνηειεζκαηηθνχ αληαγσληζκνχ, θαη πσο: 

α) ε εηαηξία Οξγαληζκφο Σειεπηθνηλσληψλ Διιάδνο(ΟΣΔ) ζα πξέπεη λα νξηζηεί εθ 

λένπ σο πάξνρνο κε ΙΑ ζηηο ζρεηηθέο ρνλδξηθέο αγνξέο εθθίλεζεο θαη ηεξκαηηζκνχ 

θιήζεσλ ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν πνπ παξέρεηαη ζε ζηαζεξή ζέζε θαη  

β) νη επηρεηξήζεηο πνπ πιεξνχλ ηα θξηηήξηα (ζεκαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά, νη 

νπνίεο απαξηζκνχληαη ζην παξάξηεκα
125

) ζα πξέπεη λα νξηζζνχλ σο επηρεηξήζεηο κε 

εκαληηθή Ιζρχ ζηηο νξηζζείζεο ζρεηηθέο αγνξέο αλά δίθηπν ππεξεζηψλ ηεξκαηηζκνχ 

θιήζεσλ πξνο ηειηθνχο ρξήζηεο πνπ παξέρνληαη ζε ζηαζεξή ζέζε. 

 

5.3.3. Δπηβνιή θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ 

Βάζε ησλ αλσηέξσ ινηπφλ, ε ΔΔΣΣ εμέηαζε ηελ αλάγθε δηαηήξεζεο ή 

ηξνπνπνίεζεο ησλ θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ πνπ είραλ επηβιεζεί ζηνπο παξφρνπο 

κε ΙΑ (ζηα πιαίζηα ηνπ δεχηεξνπ γχξνπ αλάιπζεο ησλ αγνξψλ) θαη πξφηεηλε ηελ 

δηαηήξεζή ηνπο κε νξηζκέλεο ηξνπνπνηήζεηο. Πην ζπγθεθξηκέλα νη θπξηφηεξεο 

θαλνληζηηθέο ππνρξεψζεηο πνπ πξνηάζεθαλ πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηεί ε 

έιιεηςε απνηειεζκαηηθνχ αληαγσληζκνχ είλαη νη εμήο:  

Α) Τπνρξεψζεηο ΟΣΔ 

Τπνρξέσζε παξνρήο πξφζβαζεο θαη ρξήζεο ζπγθεθξηκέλσλ επθνιηψλ δηθηχνπ γηα 

ηηο αγνξέο εθθίλεζεο θαη ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ. 

Τπνρξέσζε κε δηαθξηηηθήο κεηαρείξηζεο. 

                                                 
124

 Αγνξέο 2 θαη 3 παξαξηήκαηνο ζχζηαζεο 2007/879/ΔΚ. 
125

 Παξάξηεκα 1, επηρεηξήζεηο κε ΙΑ ζηελ αγνξά ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζην δίθηπφ ηνπο, ΦΔΚ 

714/09/2014. 
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Τπνρξέσζε δηαθάλεηαο. 

Τπνρξέσζε ινγηζηηθνχ δηαρσξηζκνχ γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ ΟΣΔ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ εθθίλεζε θαη ηνλ ηεξκαηηζκφ θιήζεσλ ζε δεκφζηα ζηαζεξά 

δίθηπα. 

Τπνρξέσζε ειέγρνπ ηηκψλ θαη θνζηνιφγεζεο γηα ηηο ππεξεζίεο εθθίλεζεο θαη 

ηεξκαηηζκνχ θαζψο θαη ηηο ζπλαθείο επθνιίεο. 

 

Β) Τπνρξεψζεηο Δηαηξηψλ Παξαξηήκαηνο Α  

Τπνρξέσζε παξνρήο ρνλδξηθνχ ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε άιινπο παξφρνπο 

δεκνζηψλ δηθηχσλ . 

Τπνρξέσζε κε δηαθξηηηθήο κεηαρείξηζεο. 

Τπνρξέσζε δηαθάλεηαο. 

Τπνρξέσζε ειέγρνπ ηηκψλ γηα ηηο ππεξεζίεο ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε ηειηθνχο 

ρξήζηεο. 

 

5.3.4. Άξζε θαλνληζηηθψλ ππνρξεψζεσλ ηνπ ΟΣΔ ζηελ ρνλδξηθή αγνξά 

δηαβηβαζηηθψλ ππεξεζηψλ ζην ζηαζεξφ δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν 

Σέινο, ε ΔΔΣΣ γηα ηελ αγνξά ππ‘αξηζκφλ ηξία
126

 ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα 

ζηελ ζχζηαζε 2007/879 ζεκείν 17 <<…γηα ηηο αγνξέο πνπ δελ έρνπλ πεξηιεθζεί 

ζηελ παξνχζα ζχζηαζε νη εζληθέο ξπζκηζηηθέο αξρέο πξέπεη λα εθαξκφζνπλ ηε 

δνθηκαζία ησλ ηξηψλ θξηηεξίσλ ζηελ εθάζηνηε αγνξά.>>, εθάξκνζε ην ηεζη ησλ 

ηξηψλ θξηηεξίσλ
127

 θαη δηαπίζησζε πσο δελ πθίζηαληαη πιένλ πςεινί θξαγκνί 

εηζφδνπ ζηελ αγνξά θαη επνκέλσο πξφηεηλε ηελ απνξξχζκηζε ηεο ελ ιφγσ αγνξάο.  

Οη ππνρξεψζεηο επνκέλσο πνπ είραλ επηβιεζεί ζηνλ ΟΣΔ δπλάκεη ηεο 

απφθαζεο 573/017/2010 (ΔΔΣΣ)
128

 ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο ρνλδξηθήο δηαβίβαζεο 

θιήζεσλ ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν ζε ζηαζεξή ζέζε, αίξνληαη. 

                                                 
126

 χζηαζε 2007/879, παξάξηεκα: 3. Αγνξά ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δεκφζηα 

ηειεθσληθά δίθηπα πνπ παξέρνληαη ζε ζηαζεξή ζέζε. 
127

 χζηαζε 2007/879, α) χπαξμε πςειψλ θαη κε παξνδηθψλ θξαγκψλ εηζφδνπ, β) δηάξζξσζε ηεο 

αγνξάο πνπ δελ ηείλεη πξνο απνηειεζκαηηθφ αληαγσληζκφ, γ) αλεπάξθεηα δηθαίνπ  αληαγσληζκνχ. 
128

 ΦΔΚ 1353/Β/2010. 
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5.3.5. Έιεγρνο νηθνλνκηθψλ πξνγξακκάησλ ηνπ ΟΣΔ 

Σα νηθνλνκηθά πξνγξάκκαηα ηνπ ΟΣΔ, ππφθεηληαη ζε έιεγρν ψζηε λα 

απνηξέπνληαη πξαθηηθέο ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ θέξδνπο. Η κεζνδνινγία ηνπ ειέγρνπ, 

νξίδεηαη ζην Παξάξηεκα Ι ηεο ζρεηηθήο απφθαζεο ηεο ΔΔΣΣ
129

. Καηά ην έηνο 2014 ν 

ΟΣΔ ππέβαιιε πξνο έγθξηζε 120 νηθνλνκηθά πξνγξάκκαηα, απ ηα νπνία 20 

βξίζθνληαη ζε ζηάδην επεμεξγαζίαο. Δπίζεο ε ΔΔΣΣ αλέπηπμε κηα δηαδηθηπαθή 

εθαξκνγή γηα ηειεπηθνηλσληαθνχο παξφρνπο <<Μνληέιν Πξνθαηαξθηηθνχ 

Διέγρνπ>> κε ηελ νπνία γίλεηαη πξνέιεγρνο ελφο νηθνλνκηθνχ πξνγξάκκαηνο κε 

ζηφρνπ ηελ ακεζφηεξε δηαδηθαζία εμέηαζεο απφ ηελ επηηξνπή. 

 

5.3.6. Έιεγρνο ξπζκηδφκελσλ ηηκψλ 

ηα πιαίζηα ηεο αληίζηνηρεο αξκνδηφηεηάο ηεο γηα έιεγρν ησλ ηηκνινγίσλ ηνπ 

ΟΣΔ, ε ΔΔΣΣ θαζφξηζε αλψηαηα φξηα ηηκήο γηα ηηο ππφ ξχζκηζε ππεξεζίεο ιηαληθήο 

πξφζβαζεο θαη ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ ε νπνία είλαη 13,44 επξψ ζπλ θπα γηα πάγηα 

ηέιε κίζζσζεο γξακκήο. 

 

5.3.7. Γηελέξγεηα ειέγρσλ ζε εηαηξίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

Σα ειεγθηηθά ζπλεξγεία ηεο ΔΔΣΣ δηεμήγαγαλ επηηφπηνπο ειέγρνπο ζε 

παξφρνπο ηειεπηθνηλσληψλ γηα ζέκαηα: εθαξκνγήο θαλνληζκνχ θνξεηφηεηαο, 

εθαξκνγήο θαλνληζκνχ γεληθψλ αδεηψλ, εθαξκνγή θψδηθα δενληνινγίαο ζρεηηθά κε 

ππεξεζίεο πνιπκεζηθήο πιεξνθφξεζεο, θαη έιεγρνη ζε αζηηθά θέληξα ηνπ ΟΣΔ γηα 

ζέκαηα παξάδνζεο ηνπηθψλ βξφγρσλ θαη δηαρείξηζε βιαβψλ. 

 

5.3.8. Αθξνάζεηο γηα ζέκαηα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

εκαληηθή αξκνδηφηεηα ηεο ΔΔΣΣ εθηφο απ ηηο αλσηέξσ, απνηειεί ε 

δηελέξγεηα αθξνάζεσλ γηα δηαπίζησζε παξαβάζεσλ ηνπ λφκνπ πεξί ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ. Έηζη ινηπφλ πξαγκαηνπνίεζε ζπλνιηθά 57 αθξνάζεηο γηα λα 

δηεξεπλήζεη αλ ππάξρνπλ παξαβάζεηο ηνπ δηθαίνπ πεξί αληαγσληζκνχ ζε ζέκαηα 

αγνξάο θαη επέβαιιε (έλα) πξφζηηκν ζηηο ηξεηο εηαηξίεο θηλεηήο ( COSMOTE, 

VODAFONE, WIND) γηα παξάβαζε ηνπ θαλνληζκνχ θνξεηφηεηαο
130

 πνπ είρε 

                                                 
129

 ΦΔΚ 533/Β/2011: Οξηζκφο ησλ εζληθψλ αγνξψλ ιηαληθήο ησλ δεκνζίσο δηαζέζηκσλ ηειεθσληθψλ 

ππεξεζηψλ πνπ παξέρνληαη ζε ζηαζεξή ζέζε, θαζνξηζκφο επηρεηξήζεσλ κε ζεκαληηθή ηζρχ ζηηο ελ 

ιφγσ αγνξέο θαη ππνρξεψζεηο απηψλ (2νο Γχξνο Αλάιπζεο).  
130

 ΦΔΚ 557/Β/06-03-2014 θαη ΦΔΚ 2986/Β/05-11-2014: Καλνληζκφο θνξεηφηεηαο. 
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εθδψζεη εληφο ηνπ 2014. Η παξάβαζε αθνξνχζε ηελ απζαίξεηε απφξξηςε αηηεκάησλ 

θνξεηφηεηαο θαηαλαισηψλ.  

 

5.3.9. Δμέηαζε ππνζέζεσλ αληαγσληζκνχ 

Όζνλ αθνξά ηελ εμέηαζε θαηαγγειηψλ απφ ηελ ΔΔΣΣ, ζα αλαθεξζψ ζην 

ακέζσο επφκελν θεθάιαην, φπνπ εθεί ζα παξνπζηάζσ αλαιπηηθά δχν ππνζέζεηο 

αληαγσληζκνχ ζηελ ειιεληθή αγνξά δείρλνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ηε παξέκβαζε ηεο 

Δπηηξνπήο ηειεπηθνηλσληψλ ζηνλ αληαγσληζκφ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6: ΔΞΔΣΑΗ ΚΑΣΑΓΓΔΛΙΩΝ 

 

6.1. Γηεζλείο θαηαγγειίεο 

6.1.1. H ππφζεζε ηεο Deutsche Telekom  

H Deutsche Telekom (DT) είλαη ν πξψελ θξαηηθφο κνλνπσιηαθφο 

ηειεπηθνηλσληαθφο πάξνρνο ζηε Γεξκαλία, πνπ δηαηεξεί ηελ ηδηνθηεζία ηνπ ζηαζεξνχ 

ηειεθσληθνχ δηθηχνπ. Οη Γεξκαληθέο ηειεπηθνηλσληαθέο αγνξέο ζηα πιαίζηα ηεο 

παξνρήο ππνδνκψλ θαη ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ είραλ απειεπζεξσζεί απφ ην 1996 

ζχκθσλα κε ηηο απαηηήζεηο ηεο λνκνζεζίαο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, θαη ε DT ήηαλ 

ππνρξεσκέλε λα παξέρεη ππεξεζίεο πξφζβαζεο βάζεη ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο απφ 

ηελ εκεξνκελία απηή. Η DT κεηαμχ άιισλ παξέρεη ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο 

ιηαληθήο ζηνπο θαηαλαισηέο θαζψο επίζεο θαη ππεξεζίεο πξφζβαζεο ρνλδξηθήο ζε 

ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο πνπ δελ δηαζέηνπλ δηθφ ηνπο δίθηπν θαη αληαγσλίδνληαη κε 

ηελ DT ζηηο θαηάληε αγνξέο. Καηά ηελ πεξίνδν απηή, πέξαλ ηεο ππνρξέσζεο ηεο DT 

γηα παξνρή πξφζβαζεο, εθαξκνδφηαλ ξχζκηζε ηηκψλ ηφζν ζηε ρνλδξηθή φζν θαη ζηε 

ιηαληθή. Η ππφζεζε θαηά ηεο DT πξνρψξεζε κε βάζε ηνπ φηη ζην επίπεδν ρνλδξηθήο, 

νη ηηκέο πξφζβαζεο νξίδνληαλ απφ ηελ εζληθή ξπζκηζηηθή αξρή, ελψ ζην επίπεδν 

ιηαληθήο εθαξκνδφηαλ ξχζκηζε νξνθήο ηηκήο ζε ―παθέηα‖ ππεξεζηψλ (είραλ 

δεκηνπξγεζεί δχν παθέηα ππεξεζηψλ, έλα γηα νηθηαθνχο θαη έλα γηα επηρεηξεζηαθνχο 

πειάηεο). Η ξχζκηζε νξνθήο ηηκήο νπζηαζηηθά ζέηεη έλα αλψηαην φξην ζηε ζπλνιηθή 

ηηκή ελφο παθέηνπ ππεξεζηψλ αιιά έδηλε ηε δηαθξηηηθή επρέξεηα ζηελ DT λα επηιέγεη 

ηελ ηηκή ησλ κεκνλσκέλσλ ππεξεζηψλ πνπ απαξηίδνπλ ην παθέην, αλ θαη 

νπνηαδήπνηε αιιαγή ζηηο ρξεψζεηο ρξεηαδφηαλ έγθξηζε απφ ην ξπζκηζηή.  

Με ηελ απφθαζε ηνπ 2003, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή έθξηλε φηη ε δηαθνξά 

κεηαμχ ησλ ηηκψλ ρνλδξηθήο θαη ιηαληθήο πνπ ρξεψλνληαλ απφ ηελ DT γηα ηελ πιήξε 

αδεζκνπνίεηε πξφζβαζε ζηνλ ηνπηθφ βξφγρν (LLU) ζπληζηνχζε θαηαρξεζηηθή 

ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ θέξδνπο, αληηβαίλνληαο ζην άξζξν 82 ηεο ζπλζήθεο ηεο 

Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο (λπλ άξζξν 102 ηεο ζπλζήθεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο). Η 

DT ζεσξήζεθε φηη δηαηεξεί δεζπφδνπζα ζέζε ηφζν ζηελ αγνξά ρνλδξηθήο φζν θαη 

ζηελ αγνξά ιηαληθήο. Γηα ηνλ έιεγρν ηεο χπαξμεο θαηαρξεζηηθήο ζπκπίεζεο 

πεξηζσξίνπ θέξδνπο ρξεζηκνπνηήζεθε ην κνληέιν ηνπ ηζνδχλακα απνδνηηθνχ 

παξφρνπ. To ηεζη απέδεημε φηη ε δηαθνξά αλάκεζα ζηε κέζε ηηκή ζην ιηαληθφ ηεο 

άθξν απφ ηε κέζε ηηκή πξφζβαζεο ζην ρνλδξηθφ ηεο άθξν ήηαλ πάληνηε αξλεηηθή γηα 

φιν ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ ηφηε πνπ ε αδεζκνπνίεηε πξφζβαζε ζηνλ ηνπηθφ 

βξφγρν έγηλε ππνρξεσηηθή ζηε Γεξκαλία ην 1998 κέρξη θαη ην ηέινο ηνπ 2001. 

Πην ζπγθεθξηκέλα αλαιχνληαο ηηο παξαγξάθνπο 107-108 θαη 140-141 ηεο 

απφθαζεο
131

 ηεο Δπηηξνπήο, φηαλ νη ρνλδξηθέο θαη νη ιηαληθέο ππεξεζίεο είλαη 

ζπγθξίζηκεο, ζπκπίεζε ησλ ηηκψλ πθίζηαηαη φηαλ ην πεξηζψξην κεηαμχ ησλ ιηαληθψλ 

θαη ησλ ρνλδξηθψλ ηηκψλ ηεο DT είλαη αξλεηηθφ ή, ηνπιάρηζηνλ, φηαλ δελ επαξθεί γηα 

ηελ θάιπςε ηνπ θαηάληε θφζηνπο ηεο DT. Απηφ ζα ζήκαηλε φηη ε DT, θαηά ην ππφ 

εμέηαζε ρξνληθφ δηάζηεκα απφ ην 1998 θαη χζηεξα, δελ ζα ήηαλ θαη δελ ζα είλαη ζε 

                                                 
131

 2003/707/ΔΚ: Απφϕαζε ηεο Δπηηξνπήο, ηεο 21εο Μαΐνπ 2003, ζρεηηθά κε δηαδηθαζία δπλάκεη ηνπ 

άξζξνπ 82 ηεο ζπλζήθεο ΔΚ (Τπφζεζε COMP/C-1/37.451, 37.578, 37.579 — Deutsche Telekom AG). 
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ζέζε λα παξέρεη ηηο δηθέο ηεο ιηαληθέο ππεξεζίεο ρσξίο λα πθίζηαηαη δεκία ζηελ 

πεξίπησζε πνπ ζα φθεηιε λα θαηαβάιιεη ηε ρνλδξηθή ηηκή πξφζβαζεο σο εζσηεξηθή 

ηηκή κεηαθνξάο γηα ηηο δηθέο ηεο ιηαληθέο ππεξεζίεο. Τπφ απηέο ηηο ζπλζήθεο 

αζθείηαη πίεζε επί ησλ εκπνξηθψλ πεξηζσξίσλ ησλ αληαγσληζηψλ θαηά ηξφπν πνπ 

λνζεχεη ηνλ αληαγσληζκφ, ηδίσο φηαλ έρεη σο απνηέιεζκα ηνλ απνθιεηζκφ ηξίησλ 

παξφρσλ απφ ηνλ αληαγσληζκφ ζηελ θαηάληε αγνξά, αθφκε θαη φηαλ απηνί 

ιεηηνπξγνχλ εμίζνπ απνδνηηθά κε ηελ DT, κε απνηέιεζκα λα είλαη ζε ζέζε λα 

παξέρνπλ ηηο ιηαληθέο ππεξεζίεο πξφζβαζεο ζε αληαγσληζηηθή ηηκή κφλν φηαλ 

θαηαθέξλνπλ λα είλαη απνδνηηθφηεξνη απφ ηελ DT. Χο εθ ηνχηνπ, ε πίεζε επί ησλ 

πεξηζσξίσλ δεκηνπξγεί ζηνπο αληαγσληζηέο κία πξφζζεηε πίεζε απνδνηηθφηεηαο, ε 

νπνία δελ αζθείηαη επί ηνπ εδξαησκέλνπ θνξέα εθκεηάιιεπζεο (DT) θαηά ηελ 

παξνρή ησλ δηθψλ ηνπ ιηαληθψλ ππεξεζηψλ.  

Γεδνκέλνπ φηη ε DT είρε επαξθή ―εκπνξηθή επρέξεηα‖ λα απνθχγεη ηε 

ζπκπίεζε πξνζαξκφδνληαο ηηο ηηκέο ιηαληθήο ησλ ππεξεζηψλ εληφο ησλ «παθέησλ» 

πνπ ππφθεηληαη ζε ξχζκηζε νξνθήο ηηκήο θαη ειιείςεη νπνηαζδήπνηε αληηθεηκεληθήο 

αηηηνιφγεζεο ε ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ θέξδνπο αλήιζε ζε θαηάρξεζε δεζπφδνπζαο 

ζέζεο. Γηα ηελ παξάβαζε επηβιήζεθε ηειηθφ πξφζηηκν 12,6 εθαηνκκχξηα επξψ. Σν 

αξρηθφ πνζφ ήηαλ 14 εθ. επξψ αιιά κεηψζεθε θαηά 10 % αθνχ αλαγλσξίζηεθε σο 

ειαθξπληηθή πεξίζηαζε ππέξ ηεο DT ην γεγνλφο φηη ηα ιηαληθά θαη ρνλδξηθά ηέιε ηεο 

πνπ αθνξνχζε ε παξνχζα δηαδηθαζία απνηέιεζαλ απφ ηελ αξρή ηνπ 1998 θαη 

ζπλερίδνπλ λα απνηεινχλ αληηθείκελν θαλνληζηηθήο ξχζκηζεο, εηδηθήο γηα ηνλ ηνκέα, 

ζε εζληθφ επίπεδν. 

Η DT πξνζέθπγε ζην Πξσηνδηθείν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο φπνπ ε 

πξνζέγγηζε ηεο Δπηηξνπήο έγηλε πιήξσο απνδεθηή
132

. Έπεηηα ε DT θαηέζεζε αίηεζε 

αλαηξέζεσο ζην Γηθαζηήξην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ην νπνίν ζηηο 14 Οθησβξίνπ 

ηνπ 2010 απέξξηςε
133

 ηελ πξνζθπγή ηεο DT ζην ζχλνιφ ηεο. Αθνχ ινηπφλ ην ΓΔΔ 

επηβεβαηψλεη ηελ πξνζέγγηζε ηνπ Πξσηνδηθείνπ ζα αλαθεξζψ ζηελ απφθαζε 

2003/707/ΔΚ ηνπ ελ ιφγσ δηθαζηεξίνπ γηα ηνλ θαζνξηζκφ ησλ βαζηθψλ αξρψλ 

ζρεηηθά κε ηε ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ θέξδνπο πνπ πξνθχπηνπλ απφ απηή ηελ ππφζεζε.  

Καηά πξψηνλ ινηπφλ ην ∆ηθαζηήξην θξίλεη φηη, ην Πξσηνδηθείν νξζψο έθξηλε 

φηη ε πξαθηηθή ηεο ζπµπηέζεσο ησλ ηηµψλ είλαη θαηαινγηζηέα ζηελ Deutsche 

Telekom, θαζψο ε ελ ιφγσ επηρείξεζε δηέζεηε επαξθέο πεξηζψξην λα ηξνπνπνηήζεη 

ηηο ηηµέο ιηαληθήο πνπ ρξέσλε ζηνπο ζπλδξνµεηέο ηεο, αλ θαη απηέο απνηεινχζαλ 

αληηθείµελν νξηζµέλεο ξπζµίζεσο. 

Γεχηεξνλ σο πξνο ηε µέζνδν γηα ηελ εμαθξίβσζε ηνπ αλ ε ζπµπίεζε ηηµψλ 

ήηαλ θαηαρξεζηηθή, ην ∆ηθαζηήξην θξίλεη φηη ην Πξσηνδηθείν θαη ε Δπηηξνπή νξζψο 

επέιεμαλ ην θξηηήξην ηνπ «εμίζνπ απνηειεζµαηηθνχ αληαγσληζηή», βάζεη ηνπ νπνίνπ 

εμεηάδεηαη αλ νη ηηµνινγηαθέο πξαθηηθέο κηαο επηρεηξήζεο πνπ θαηέρεη δεζπφδνπζα 

ζέζε θξχβνπλ ηνλ θίλδπλν απνθιεηζµνχ απφ ηελ αγνξά ελφο εμίζνπ 

απνηειεζµαηηθνχ αληαγσληζηή µε ηελ επηρείξεζε απηή εμαηηίαο απνθιεηζηηθά ησλ 

ηηµνινγίσλ θαη ηνπ θφζηνπο ηεο ηειεπηαίαο θαη φρη ηεο εηδηθήο θαηαζηάζεσο ησλ 

                                                 
132

 Απφθαζε ηνπ Πξσηνδηθείνπ ηεο 10εο Απξηιίνπ 2008, T-271/03, Deutsche Telekom AG θαηά 

Δπηηξνπήο ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ. 
133

 Απφθαζε ηνπ Γηθαζηεξίνπ ηεο 14εο Οθησβξίνπ 2010, C-280/08 P, Deutsche Telekom AG θαηά 

Δπηηξνπήο. 
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αληαγσληζηψλ ηεο. πγθεθξηµέλα, ην θξηηήξην απηφ επηηξέπεη λα εμαθξηβσζεί αλ ε 

Deutsche Telekom ήηαλ ζε ζέζε λα πξνηείλεη ηηο ππεξεζίεο ιηαληθήο ζηνπο 

ζπλδξνµεηέο ρσξίο λα πθίζηαηαη δεµία ζε πεξίπησζε πνπ ζα ππνρξενχηαλ λα 

θαηαβάιιεη ηηο δηθέο ηεο ηηµέο ρνλδξηθήο γηα ηηο ελδηάµεζεο ππεξεζίεο πξνζβάζεσο 

ζηνλ ηνπηθφ βξφρν.  

Σέινο, σο πξνο ηα απνηειέζµαηα ηηο επίµαρεο ζπµπεξηθνξάο, ην ∆ηθαζηήξην, 

φπσο θαη ην Πξσηνδηθείν, εθηηµά φηη, πξνθεηµέλνπ ε πξαθηηθή ζπµπηέζεσο ηηµψλ λα 

ραξαθηεξηζζεί θαηαρξεζηηθή, ζα πξέπεη λα έρεη θαηαζηήζεη δπζρεξέζηεξε ηελ 

πξφζβαζε ησλ αληαγσληζηψλ ηεο Deutsche Telekom ζηελ νηθεία αγνξά,  κε ηελ 

απφδεημε αληίζεησλ πξνο ηνλ αληαγσληζµφ απνηειεζµάησλ. Δλ πξνθεηµέλσ, ην 

∆ηθαζηήξην έθξηλε φηη νξζψο δηαπηζηψζεθε απφ ην Πξσηνδηθείν ε χπαξμε ηέηνησλ 

απνηειεζµάησλ, δεδνµέλνπ φηη νη παξαζρεζείζεο απφ ηελ Deutsche Telekom 

ελδηάµεζεο ππεξεζίεο πξνζβάζεσο ζηνλ ηνπηθφ βξφρν ήηαλ απαξαίηεηεο γηα ηνπο 

αληαγσληζηέο ηεο ψζηε λα εηζέιζνπλ απνηειεζµαηηθψο ζηηο αγνξέο ιηαληθήο γηα ηελ 

παξνρή ππεξεζηψλ ζηνπο ζπλδξνµεηέο. Η ζπµπίεζε ησλ ηηµψλ παξεµπφδηδε ηελ 

αλάπηπμε ηνπ αληαγσληζµνχ ζηηο αγνξέο ιηαληθήο γηα ηηο ππεξεζίεο ζπλδξνµεηψλ, 

θαζψο, ππ‘ απηέο ηηο ζπλζήθεο, έλαο ηνπιάρηζηνλ εμίζνπ απνηειεζµαηηθφο µε ηελ DT 

αληαγσληζηήο δελ µπνξνχζε λα αζθήζεη ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηνπ ζηελ αγνξά ιηαληθήο 

γηα ηηο ππεξεζίεο πξνζβάζεσο ησλ ζπλδξνµεηψλ ρσξίο λα ππνζηεί απψιεηεο. 

 

6.1.2. Η ππφζεζε ηεο TeliaSonera  

Οη αξρέο πνπ θαζνξίζηεθαλ ζηελ ππφζεζε ηεο DT επηβεβαηψζεθαλ θαη σο έλα 

βαζκφ αλαπηχρζεθαλ αθφκα πεξηζζφηεξν ζηελ απφθαζε
134

 ηνπ ΓΔΔ γηα ηελ ππφζεζε 

ηεο TeliaSonera. Η TeliaSonera είλαη ν πάξνρνο ηνπ ζηαζεξνχ ηειεθσληθνχ δηθηχνπ 

ζηελ νπεδία θαη ν ηδηνθηήηεο ηνπ ηνπηθνχ βξφγρνπ πνπ παξέρεη ζηα νπεδηθά 

λνηθνθπξηά ηειεθσλία θαη ζπλδέζεηο internet. Χο ην πξψελ θξαηηθφ κνλνπψιην ε TS 

απνιακβάλεη αθφκα δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ αγνξά ρνλδξηθήο πξφζβαζεο ζηνλ ηνπηθφ 

βξφγρν, ηελ νπνία παξέρεη ζηνπο αληαγσληζηέο ηεο είηε θάησ απφ θαζεζηψο ξχζκηζεο 

(αδεζκνπνίεηε πξφζβαζε) είηε ρσξίο λα δεζκεχεηαη απφ θακία θαλνληζηηθή 

ππνρξέσζε (πξντφλ ADSL γηα ελδηάκεζεο παξνρέο).  

Σν πξντφλ απηφ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζε άιινπο παξφρνπο λα πξνζθέξνπλ 

ππεξεζίεο ζπλδέζεσο πςειήο ηαρχηεηαο ζηνπο ηειηθνχο πειάηεο. Σν 2004 ε 

νπεδηθή αξρή αληαγσληζκνχ επέβαιε πξφζηηκν ζηελ TS γηα παξάλνκε ζπκπίεζε 

πεξηζσξίνπ ζηηο αγνξέο πξντφλησλ ADSL ρνλδξηθήο θαη ιηαληθήο πνπ αθνξνχζε ηελ 

πεξίνδν Απξηιίνπ 2000 έσο Ιαλνπαξίνπ 2003. Αξρηθά ε ππφζεζε έθηαζε ζην 

πεξηθεξεηαθφ δηθαζηήξην ηεο ηνθρφικεο ην νπνίν απνθάζηζε λα παξαπέκςεη ηελ 

ππφζεζε (δπλάκεη ηνπ άξζξνπ 234 ΔΚ - δεηήκαηα πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ 

εξκελεία άξζξσλ ηεο ΛΔΔ) ζην Γηθαζηήξην ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ γηα 

έθδνζε πξνδηθαζηηθήο απφθαζεο. πγθεθξηκέλα ην αηηνχλ δηθαζηήξην ππέβαιιε 

δέθα εξσηήκαηα απνζαθήληζεο ησλ παξακέηξσλ πνπ ζηνηρεηνζεηνχλ ηε ζπκπίεζε 

πεξηζσξίνπ. 

                                                 
134

 Απφθαζε ηνπ Γηθαζηεξίνπ (πξψην ηκήκα) ηεο 17εο Φεβξνπαξίνπ 2011, ππφζεζε C-52/09 

Konkurrensverket θαηά TeliaSonera Sverige AB. 



Η ΤΜΒΟΛΗ ΣΗ ΔΔΣΣ ΣΗ ΓΙΑΣΗΡΗΗ ΣΟΤ ΑΝΣΑΓΧΝΙΜΟΤ 

ΣΟΝ ΣΟΜΔΑ ΣΧΝ ΣΗΛΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΧΝ ΣΗΝ ΔΛΛΑΓΑ 2015 

 

 82 

Σν Γηθαζηήξην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο επηβεβαηψλεη γηα άιιε κηα θνξά φηη 

ε ζπκπίεζε πεξηζσξίνπ ζπληζηά, απηή θαζαπηή, θαηάρξεζε ππφ ηελ έλλνηα ηνπ 

άξζξνπ 102 ΛΔΔ. Δλ πξνθεηκέλσ, αλ ε απφθιηζε κεηαμχ ησλ ηηκψλ ρνλδξηθήο ησλ 

ελδηάκεζσλ παξνρψλ ADSL θαη ησλ ηηκψλ ιηαληθήο γηα ηηο παξνρέο ζπλδέζεσο 

πςειήο ηαρχηεηαο πξνο ηνπο ηειηθνχο πειάηεο είλαη είηε αξλεηηθή είηε αλεπαξθήο γηα 

λα θαιχςεη ην εηδηθφ θφζηνο ησλ ελ ιφγσ ελδηάκεζσλ παξνρψλ ADSL κε ην νπνίν ε 

TeliaSonera πξέπεη λα επηβαξπλζεί γηα ηελ παξνρή ησλ δηθψλ ηεο ππεξεζηψλ ιηαληθήο 

ζηνπο ηειηθνχο πειάηεο, ε απφθιηζε απηή απνθιείεη ηε δπλαηφηεηα ελφο αληαγσληζηή 

εμίζνπ απνηειεζκαηηθνχ κε ηελ επηρείξεζε απηή λα ηελ αληαγσληζηεί γηα ηελ παξνρή 

ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ ζηνπο ηειηθνχο πειάηεο.  

πγθεθξηκέλα, ζε κηα ηέηνηα πεξίπησζε, ππάξρεη ν θίλδπλνο νη αληαγσληζηέο, 

κνινλφηη είλαη εμίζνπ απνηειεζκαηηθνί κε ηελ θαηέρνπζα δεζπφδνπζα ζέζε 

επηρείξεζε, λα κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ ζηελ αγνξά ιηαληθήο κφλν επί δεκία ή κε 

ηερλεηά κεησκέλα πνζνζηά θεξδνθνξίαο. Γεληθά θαη θαηά πξνηεξαηφηεηα, κφλν ηα 

θφζηε θαη νη ηηκέο ηεο TS ζηελ αγνξά ησλ παξνρψλ ιηαληθήο ιακβάλνληαη ππφςε ζην 

πιαίζην ηεο εθηηκήζεσο ηνπ θαηαρξεζηηθνχ ραξαθηήξα κηαο ηηκνινγηαθήο πνιηηηθήο 

πνπ θαηαιήγεη ζηε ζπκπίεζε ησλ πεξηζσξίσλ θέξδνπο, αλ φκσο ε δηάξζξσζε ηνπ 

θφζηνπο ηεο θαηέρνπζαο δεζπφδνπζα ζέζε επηρεηξήζεσο δελ κπνξεί λα 

πξνζδηνξηζηεί επαθξηβψο γηα αληηθεηκεληθνχο ιφγνπο ηφηε ην θφζηνο θαη νη ηηκέο ησλ 

αληαγσληζηψλ κπνξνχλ θαη πξέπεη λα εμεηαζηνχλ (παξ. 41-46). Δπίζεο, πξνθεηκέλνπ 

λα θαζνξηζηεί αλ ε επίκαρε ηηκνινγηαθή πξαθηηθή είλαη θαηαρξεζηηθή, δελ έρεη 

ζεκαζία ην αλ ε θαηέρνπζα δεζπφδνπζα ζέζε επηρείξεζε έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

αλαθηήζεη ηηο δεκίεο πνπ ηπρφλ ππέζηε ζπλεπεία ηεο εθαξκνγήο ηεο πξαθηηθήο απηήο 

(παξ. 96-103). 

To Γηθαζηήξην δηεπθξίληζε φηη ε έλλνηα ηεο ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ κπνξεί λα 

εθαξκνζηεί ζε νπνηαδήπνηε πξαθηηθή ηηκνιφγεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ κε δεζπφδνπζα 

ζέζε, αθφκε θαη ζε απνπζία ξπζκηζηηθήο ή αληηκνλνπσιηαθήο ππνρξέσζεο 

ζπλαιιαγήο ζε επίπεδν ρνλδξηθήο.  

Σέινο, ην Γηθαζηήξην είρε ηελ άπνςε φηη φηαλ κηα επηρείξεζε κε δεζπφδνπζα 

ζέζε επηιέγεη νηθεηνζειψο λα εκπνξεπηεί κε ηνπο θαηάληε αληαγσληζηέο, κπνξεί λα 

βξεζεί ζε ζέζε θαηάρξεζεο ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ηεο φηαλ νη φξνη ηεο ζπλαιιαγήο 

είλαη δπζκελείο γηα ηνπο ηειεπηαίνπο. πγθεθξηκέλα, ηέηνηεο ζπκπεξηθνξέο ζα 

κπνξνχζαλ, απηέο θαζαπηέο, λα ζπληζηνχλ απηνηειή κνξθή θαηαρξήζεσο πνπ 

δηαθέξεη απφ ηελ άξλεζε πξνκήζεηαο (παξ. 55-56). Σν Γηθαζηήξην φπσο θαίλεηαη 

έρεη θαηαιήμεη ζε δχν ππνζέζεηο φζνλ αθνξά ζηελ επίδξαζε ηεο ζπκπίεζεο 

πεξηζσξίνπ, βαζηδφκελν ζην κέγεζνο ηεο δηαθνξάο ησλ ηηκψλ ρνλδξηθήο απφ ηηο ηηκέο 

κεηαπψιεζεο. Όηαλ ην πεξηζψξην είλαη αξλεηηθφ, δειαδή αλ ζηελ πξνθεηκέλε 

πεξίπησζε, ε ηηκή ρνλδξηθήο γηα ηηο ελδηάκεζεο παξνρέο ADSL είλαη πςειφηεξε απφ 

ηελ ηηκή ιηαληθήο γηα ηηο παξνρέο πξνο ηνπο ηειηθνχο πειάηεο, ην ηνπιάρηζηνλ 

δπλεηηθφ απνηέιεζκα εθηνπηζκνχ είλαη πηζαλφ δηφηη ζε κηα ηέηνηα πεξίπησζε, νη 

αληαγσληζηέο ηεο TS, αθφκε θαη αλ είλαη εμίζνπ ή θαη πην απνηειεζκαηηθoί απφ απηή, 

ζα είλαη ππνρξεσκέλνη λα πσινχλ επί δεκία. 

 Όηαλ είλαη ζεηηθφ, ζα πξέπεη ηφηε λα απνδεηρζεί φηη ε εθαξκνγή απηήο ηεο 

ηηκνινγηαθήο πξαθηηθήο ήηαλ ηθαλή, ιφγσ παξαδείγκαηνο ράξηλ, κεηψζεσο ηεο 

θεξδνθνξίαο, λα θαηαζηήζεη ηνπιάρηζηνλ δπζρεξέζηεξε γηα ηηο ελδηαθεξφκελεο 

επηρεηξήζεηο ηελ άζθεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο ζηε ζρεηηθή αγνξά (παξ. 73-74). 
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Δπηπξνζζέησο, ε TS θέξεη ην επηπιένλ βάξνο λα απνδείμεη φηη ε ηηκνινγηαθή 

πξαθηηθή ηεο, αλ θαη παξάγεη απνηέιεζκα εθηνπηζκνχ, είλαη νηθνλνκηθά 

δηθαηνινγεκέλε κε ηελ έλλνα φηη αληηζηαζκηζηηθά πξνζθέξεη φθεινο ζηνλ ηειηθφ 

θαηαλαισηή θαη κεγαιχηεξε απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ αγνξά. Σέινο ην Γηθαζηήξην 

ηφληζε φηη νη επηρεηξήζεηο πνπ θαηέρνπλ δεζπφδνπζα ζέζε θέξνπλ ηελ ―εηδηθή 

επζχλε‖ λα κε ζίγνπλ κε ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο ηνλ απνηειεζκαηηθφ θαη αλφζεπην 

αληαγσληζκφ ζηελ εζσηεξηθή αγνξά, ε νπνία επζχλε αθνξά αθξηβψο ηηο 

ζπληζηάκελεο ζε ελέξγεηα ή παξάιεηςε ζπκπεξηθνξέο πνπ νη επηρεηξήζεηο απηέο 

απνθαζίδνπλ λα πηνζεηήζνπλ κε δηθή ηνπο πξσηνβνπιία (παξ. 53).  

 

6.2. Διιεληθέο θαηαγγειίεο  

Γελ είλαη ιίγεο νη ππνζέζεηο πνπ έρνπλ απαζρνιήζεη ηελ ειιεληθή 

δηθαηνζχλε, θαη αθνξνχλ ηελ Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ 

θαη ηε δηακάρε ηεο κε ηνπο παξφρνπο ηειεπηθνηλσληψλ. Παξαθάησ παξνπζηάδσ 

κεξηθέο ππνζέζεηο πνπ αθνξνχλ ζέκαηα αληαγσληζκνχ ζηα νπνία έρεη επέκβεη ε 

ΔΔΣΣ.  

ηηο 26 Ινπιίνπ 2007, ε Δ.Δ.Σ.Σ. κε απφθαζή ηεο (ΔΔΣΣ 447/01/26.7.2007) 

επέβαιιε ζηνλ ΟΣΔ πξφζηηκν ζπλνιηθνχ χςνπο 20,1 εθαη. επξψ γηα θαηάρξεζε ηεο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο ηνπ ζηελ ειιεληθή αγνξά ηεο επξπδσληθφηεηαο κε ηελ κνξθή 

ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ. Καηά ηεο απφθαζεο απηήο ν ΟΣΔ άζθεζε πξνζθπγή ελψπηνλ 

ηνπ Γηνηθεηηθνχ Δθεηείνπ Αζελψλ, επί ηεο νπνίαο εθδφζεθε απφθαζε ηνπ ελ ιφγσ 

Γηθαζηεξίνπ πνπ δέρεηαη ελ κέξεη ηελ πξνζθπγή ηνπ ΟΣΔ θαη κεηψλεη ην 

ζπγθεθξηκέλν πξφζηηκν ζε 10,1 εθαη. επξψ. Καηά ηεο απφθαζεο απηήο ηφζν ν ΟΣΔ 

φζν θαη ε Δ.Δ.Σ.Σ. άζθεζαλ αηηήζεηο αλαηξέζεσο ελψπηνλ ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 

Δπηθξαηείαο νη νπνίεο πξνγξακκαηίζζεθαλ γηα ηελ 18 Μαξηίνπ 2014. Σελ ππφζεζε 

απηή ζα αλαιχζσ ιεπηνκεξψο παξαθάησ.  

Σελ 23
ε
 επηεκβξίνπ 2013 ε ΔΔΣΣ απνθάζηζε θαη επέβαιε ζηελ εηαηξία  

ΓΔΡΜΑΝΟ πξφζηηκν ζπλνιηθνχ χςνπο δέθα εθαηνκκπξίσλ δηαθνζίσλ πελήληα κία 

ρηιηάδσλ πεληαθνζίσλ ζαξάληα νθηψ (10.251.548) επξψ γηα παξαβάζεηο ηνπ Ν. 

3959/2011 θαη ηνπ άξζξνπ 101 ΛΔΔ, αλαθνξηθά κε ην ζχζηεκα δηθαηφρξεζεο 

(franchise) θαη ηηο ζρεηηθέο ζπκβάζεηο ηεο ελ ιφγσ εηαηξίαο κε ηνπο δηθαηνδφρνπο ηεο. 

Δηδηθφηεξα, ζχκθσλα κε ην ζθεπηηθφ ηεο απφθαζεο
135

, απφ ηελ εμέηαζε ησλ 

ζρεηηθψλ ζπκβαηηθψλ φξσλ θαη πξαθηηθψλ ηεο θαηαγγειιφκελεο, πξνέθπςαλ 

ζηνηρεία πνπ ζηνηρεηνζεηνχλ θάζεηνπο πεξηνξηζκνχο, θαζνξηζκνχ ηηκψλ 

κεηαπψιεζεο, θαζψο θαη ακνηβαίσλ πξνκεζεηψλ κεηαμχ ησλ δηθαηνδφρσλ ζην δίθηπν 

επηιεθηηθήο δηαλνκήο ηεο «ΓΔΡΜΑΝΟ», θαηά ην δηάζηεκα ησλ εηψλ 1990 έσο θαη 

2012.  

Η ππφζεζε μεθίλεζε κεηά απφ θαηαγγειίεο δηθαηνδφρσλ θαη επεθηάζεθε ζε 

απηεπάγγειηε έξεπλα γηα λα εμεηαζηεί αλ ε ΓΔΡΜΑΝΟ, α) έρεη θαζνξίζεη κε άκεζν 

θαη έκκεζν ηξφπν ηηο ηηκέο κεηαπψιεζεο ησλ δηθαηνδφρσλ ηεο, ηφζν κέζσ 

ζπκβαηηθψλ φξσλ φζν θαη κέζα απφ ηηο δηαδηθαζίεο ιεηηνπξγίαο ηνπ δηθηχνπ, θαζψο 

θαη β) έρεη ππνρξεψζεη ηνπο δηθαηνδφρνπο λα πξνκεζεχνληαη απνθιεηζηηθά ηα 

                                                 
135

 ΦΔΚ 3648/Β/2014. 
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πξντφληα πνπ δηαθηλνχλ ζηα θαηαζηήκαηά ηνπο απφ ηελ ίδηα, πεξηνξίδνληαο θαη απηφ 

ην ηξφπν ηηο πξνκήζεηεο κεηαμχ ησλ δηθαηνδφρσλ ηνπ δηθηχνπ ηεο.  

Δίλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεηψζσ πσο πνιινί απφ ηνπο θαηαγγέιινληεο 

παξαηηήζεθαλ εθ ησλ πζηέξσλ ησλ θαηαγγειηψλ ηνπο, ρσξίο σζηφζν, λα επεξεαζηεί 

αξλεηηθά ε έξεπλα ηεο ππφζεζεο, ιφγσ ηνπ φηη ε έξεπλα ζπλερίζηεθε απηεπάγγειηα 

απφ ηελ Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ. 

ηηο 24 Μαΐνπ 2012 ε Δ.Δ.Σ.Σ. θνηλνπνίεζε ζηελ COSMOTE ηελ ππ αξ. 

πξση. Δ.Δ.Σ.Σ. 12073/26-3-2012 θαηαγγειία ηεο εηαηξείαο VODAFONE- PANAFON 

Α.Δ. θαηά ηεο COSMOTE ζρεηηθά κε παξαβίαζε ησλ θαλφλσλ γηα ηνλ ειεχζεξν 

αληαγσληζκφ ζηελ ειιεληθή αγνξά πξνπιεξσκέλεο θηλεηήο ηειεθσλίαο θαιψληαο 

ηελ λα εθζέζεη επ‘ απηήο ηηο απφςεηο ηεο εληφο κελφο. Με ηελ σο άλσ θαηαγγειία ε 

θαηαγγέιινπζα δεηά απφ ηελ ΔΔΣΣ λα εμεηάζεη ηελ πηζαλή θαηάρξεζε απφ ηελ 

COSMOTE ηεο απνδηδφκελεο δεζπφδνπζαο ζέζεο ηεο ζηελ αγνξά πξνπιεξσκέλεο 

θηλεηήο ηειεθσλίαο κε ηε κνξθή ηεο ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ θαηά ην ρξνληθφ 

δηάζηεκα 2007-2011. Καηφπηλ αίηεζεο ηεο COSMOTE ε πξνζεζκία παξαηάζεθε γηα 

επηπιένλ δχν κήλεο. ηηο 24 Απγνχζηνπ 2012 ε COSMOTE θαηέζεζε ηηο απφςεηο ηεο 

επί ηεο θαηαγγειίαο ζηελ ΔΔΣΣ θαη απηή, θάιεζε ηηο εηαηξίεο COSMOTE, 

VODAFONE θαη WIND ζε αθξφαζε γηα λα δηεξεπλήζεη ηελ βαζηκφηεηα ηεο 

θαηαγγειίαο. Η αθξφαζε θαηφπηλ αλαβνιήο νξίζηεθε ηελ 29 Ιαλνπαξίνπ 2013 νπφηε 

θαη δηεμήρζε. Σν Φεβξνπάξην ηνπ 2014 ε ΔΔΣΣ ππφ ηε λέα ζχλζεζε ηεο νινκέιεηάο 

ηεο, επαλέιαβε ηελ αθξφαζε ησλ δχν εηαηξηψλ ζρεηηθά κε ηε παξαβίαζε ησλ 

δηαηάμεσλ ηεο ηειεπηθνηλσληαθήο λνκνζεζίαο θαη κέρξη ηα ηέιε ηνπ 2014 ε ππφζεζε 

βξηζθφηαλ ζε εμέηαζε. Μέρξη ζήκεξα φκσο δελ έρεη βγεη θακία απφθαζε. 

Όπσο αλαθέξεη ζε ζπλέληεπμή ηνπ, ν δηεπζχλσλ ζχκβνπινο (Β. Κνιάν) ηεο 

VODAFONE ζηελ εθεκεξίδα θαζεκεξηλή
136

, εκθαλίδεηαη πξνβιεκαηηζκέλνο γηα ηελ 

πνιχκελε αδξάλεηα ηεο ΔΔΣΣ. Όπσο ππνζηεξίδεη, "ν OΣΔ θαη ε Cosmote έρνπλ 

ηδηαίηεξα δεζπφδνπζα ζέζε 70% κεξίδην αγνξάο ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία θαη 51% 

ζηελ θηλεηή" θαη "πηνζεηνχλ πξαθηηθέο πνπ δελ είλαη ζσζηέο. Γηα παξάδεηγκα, ζηελ 

θαξηνθηλεηή, γηα λα θαιέζεη έλαο ζπλδξνκεηήο Cosmote έλαλ ζπλδξνκεηή ηεο 

Vodafone πιεξψλεη 39 ιεπηά. Γηα λα θαιέζεη άιινλ ζπλδξνκεηή ηεο Cosmote, 

πιεξψλεη κφλν δχν ιεπηά". 

Αθφκε πξνζζέηεη, πσο "είρακε θαηαζέζεη θαηαγγειία γηα ην ζέκα απηφ ζηελ 

ΔΔΣΣ ην 2012. Γελ είλαη θαη πνιχ ζχλζεηε ππφζεζε, φηαλ κία εηαηξεία έρεη πάλσ απφ 

ην 50% ηεο αγνξάο. Υζεο [ηελ Σξίηε] πνπ ξψηεζα, κνπ είπαλ φηη εδψ θαη νθηψ 

κήλεο δελ ππάξρεη ν ξπζκηζηήο θαη φηη είλαη άγλσζην πφηε ζα ππάξμεη απφθαζε. 

Απηά ηα πξάγκαηα δελ είλαη ζσζηά". Όπσο επηζεκαίλνπλ φζνη παξαθνινπζνχλ ηελ 

ππφζεζε, "Γελ πξφθεηηαη γηα αδξάλεηα ηεο ππεξεζίαο, αιιά γηα πξφβιεκα πνπ 

ζπλδέεηαη κε ηελ αδπλακία ιήςεο απνθάζεσο αθνχ δελ ππάξρεη δηνηθεηηθφ 

ζπκβνχιην". Αλακέλνπκε επνκέλσο κε έληνλν ελδηαθέξνλ ηελ έθβαζε ηεο δίθεο.                                                                                         
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 Βι. ηζηνζειίδα http://www.euro2day.gr/news/enterprises/article/1360910/olometoph-epithesh-

vodafone-se-ote-kai-eett-gia-tis.html. 



Η ΤΜΒΟΛΗ ΣΗ ΔΔΣΣ ΣΗ ΓΙΑΣΗΡΗΗ ΣΟΤ ΑΝΣΑΓΧΝΙΜΟΤ 

ΣΟΝ ΣΟΜΔΑ ΣΧΝ ΣΗΛΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΧΝ ΣΗΝ ΔΛΛΑΓΑ 2015 

 

 85 

6.2.1. Τπφζεζε Conn-X  

ηηο 30/09/2004, ε αλψλπκε εηαηξία TELLAS ππέβαιιε ελψπηνλ ηεο ΔΔΣΣ 

ηελ ππ. αξηζκφ 26256/30.09.2004 θαηαγγειία θαηά ηεο εηαηξίαο ΟΣΔ, ε νπνία είρε σο 

αληηθείκελν ηε δηεξεχλεζε πηζαλψλ παξαβηάζεσλ ηεο λνκνζεζίαο πεξί ειεχζεξνπ 

αληαγσληζκνχ εθ κέξνπο ηεο δεχηεξεο. Η θαηαγγειία αθνξνχζε θαηά θχξην ιφγν ηελ 

εκπνξηθή πνιηηηθή ηνπ ΟΣΔ ζην πεδίν παξνρήο επξπδσληθψλ ππεξεζηψλ (ADSL) θαη 

εηδηθφηεξα ζην πξντφλ Conn-X, ην νπνίν επηηξέπεη ζην ρξήζηε  λα έρεη πξφζβαζε ζην 

δηαδίθηπν θαη ζε άιιεο επξπδσληθέο ππεξεζίεο ζην πεδίν ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ (π.ρ. ππεξεζίεο θσλεηηθήο ηειεθσλίαο κέζσ δηαδηθηχνπ).  

Πην αλαιπηηθά, ε ΔΔΣΣ σο επηηξνπή αληαγσληζκνχ γηα ηηο ειεθηξνληθέο 

επηθνηλσλίεο, δηαπίζησζε ζεκαληηθέο παξαβαηηθέο ζπκπεξηθνξέο θαη 

θαηαζηξαηήγεζε δηαηάμεσλ ηνπ δηθαίνπ ηνπ ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ εθ κέξνπο ηνπ 

ΟΣΔ. Χο εθ ηνχηνπ, απνθάζηζε λα επηβάιεη δηνηθεηηθφ πξφζηηκν 20 εθαη. επξψ γηα 

ηελ απφ ην 2004 (παθέην πξνζθνξάο Conn-X πεξηφδνπ 2004-2006) ζνβαξφηαηε θαη 

δηαξθή παξαβίαζε ηνπ άξζξνπ 2 ηνπ Ν.703/1977 πεξί ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ
137

 

(δειαδή θαηάρξεζε δεζπφδνπζαο ζέζεο) ζηελ Διιεληθή αγνξά ηεο επξπδσληθφηεηαο, 

κε ηε κνξθή ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ.  

χκθσλα κε ηελ αλαθνίλσζε ηεο ΔΔΣΣ, ε θαηαρξεζηηθή απηή πξαθηηθή δελ 

ζρεηίδεηαη ηφζν κε ηηο ιηαληθέο ηηκέο ησλ επξπδσληθψλ πξνζθνξψλ ηνπ ΟΣΔ, φζν κε 

ηε δηαθνξά αλάκεζα ζηηο ιηαληθέο ηηκέο θαη ζηα ηηκνιφγηα ρνλδξηθήο, κε θαηάιιειε 

κείσζε ησλ νπνίσλ (ρνλδξηθψλ ηηκψλ) ζα κπνξνχζε λα απνθεπρζεί ε παξάβαζε ηεο 

ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ. Ο ΟΣΔ ζπγθεθξηκέλα δηαηεξνχζε δηαθνξά κεηαμχ ηεο 

ρνλδξηθήο ηηκήο (κε ηελ νπνία πσινχζε ηηο επξπδσληθέο ζπλδέζεηο ADSL ζηνπο 

ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο) θαη ηεο ιηαληθήο ηηκήο (κε ηελ νπνία πσινχζε ηελ ίδηα 

ππεξεζία ζηνπο δηθνχο ηεο πειάηεο), ε νπνία ήηαλ κηθξφηεξε ηεο επηηξεπφκελεο 

απφ ηνπο λφκνπο ηνπ αληαγσληζκνχ. H δηαθνξά απηή ήηαλ ηφζν κηθξή, πνπ δελ 

επέηξεπε ζε έλαλ απνηειεζκαηηθφ ελαιιαθηηθφ πάξνρν λα θαιχςεη ηα αλαγθαία 

έμνδα πνπ απαηηνχλην γηα λα κπνξέζεη θαη απηφο λα παξέρεη επξπδσληθέο ππεξεζίεο 

ζε ιηαληθή ηηκή, εμίζνπ αληαγσληζηηθέο κε εθείλεο ηνπ ΟΣΔ. πλέπεηα ησλ αλσηέξσ 

ήηαλ, ν πάξνρνο απηφο είηε λα εμαλαγθαζηεί λα εγθαηαιείςεη ηελ αγνξά, είηε λα 

ππνρξεσζεί λα πνπιήζεη ζηελ ίδηα ιηαληθή ηηκή κε ηνλ ΟΣΔ, πθηζηάκελνο ζεκαληηθέο 

δεκηέο. Σέηνηεο πξαθηηθέο δχλαληαη λα πξνθαιέζνπλ δπζκελείο επηπηψζεηο ζηνπο 

ξπζκνχο αλάπηπμεο ησλ παξφρσλ θαζψο θαη ζηελ νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα ηνπο. 

Μαθξνπξφζεζκα είλαη πηζαλφ νη πάξνρνη λα νδεγνχληαη εθηφο αληαγσληζκνχ κε 

ζπλέπεηα ηε κείσζε ηνπ αληαγσληζκνχ. Σέινο ε κείσζε ηνπ αληαγσληζκνχ, επηθέξεη 

κε ηε ζεηξά ηεο πςειφηεξεο ιηαληθέο ηηκέο θαη πεξηνξηζκφ ζηελ θαηλνηνκία θαη ζηελ 

πξνζθνξά λέσλ ππεξεζηψλ πξνο ηνπο ηειηθνχο θαηαλαισηέο, πξαθηηθέο πνπ φπσο 

αλέθεξα παξαπάλσ καξηπξνχλ ηελ χπαξμε θαηάρξεζεο δεζπφδνπζαο ζέζεσο. 
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 Ιζρχσλ Ν.3959/2011 πεξί αληαγσληζκνχ. 
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ΑΝΑΛΤΗ: 

 H ΔΔΣΣ αξρηθά, ζχκθσλα κε ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ αλάιπζε 

αγνξάο θαη εθηίκεζε ζεκαληηθήο ηζρχνο ζηελ αγνξά (2002/C165/03), πξνρψξεζε 

ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο, ε νπνία φπσο έρνπκε αλαθέξεη θαη πην πάλσ 

νξίδεηαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ αγνξά ηνπ ζρεηηθνχ πξντφληνο/ππεξεζίαο θαη ηελ 

ζρεηηθή γεσγξαθηθή αγνξά πνπ παξαηεξείηαη ην ππφ εμέηαζε θαηλφκελν, θαζψο θαη 

ηε ζέζε ηνπ ΟΣΔ ζε απηή (ηελ αγνξά). Οη ζρεηηθέο αγνξέο εληφο ησλ νπνίσλ 

εθηηκήζεθε ε επίδηθε ζπκπεξηθνξά ηνπ ΟΣΔ είλαη νη αθφινπζεο: 

  Αγνξά ρνλδξηθήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο κέζσ ηνπ DSL δηθηχνπ ηνπ ΟΣΔ 

  Αγνξά ππεξεζηψλ επξπδσληθήο πξφζβαζεο κέζσ ηερλνινγίαο xDSL (γηα ηειηθνχο 

ρξήζηεο) 

  Αγνξά ιηαληθήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν κέζσ ηερλνινγίαο xDSL 

(γηα ηειηθνχο ρξήζηεο) 

πκπεξαζκαηηθά πξνέθπςε φηη ε ρνλδξηθή παξνρή επξπδσληθήο πξφζβαζεο 

κέζσ αδεζκνπνίεηεο πξφζβαζεο ζηνλ ηνπηθφ βξφγρν δελ εκπίπηεη ζηελ ίδηα ζρεηηθή 

αγνξά κε ηε ρνλδξηθή επξπδσληθή πξφζβαζε κέζσ ηνπ DSL δηθηχνπ ηνπ ΟΣΔ. Η 

ζέζε απηή πνπ έξρεηαη ζε πιήξε αληίζεζε κε ηνπο ηζρπξηζκνχο ηνπ ΟΣΔ, ζηεξίρηεθε 

ζην φηη νη ππφ θξίζε ππεξεζίεο δελ απνηεινχλ ιεηηνπξγηθά ππνθαηάζηαηα αθνχ 

ραξαθηεξίδνληαη απφ δηαθνξεηηθφ βαζκφ δπλαηφηεηαο ηερληθνχ ειέγρνπ, πξνζθέξνπλ 

δηαθνξεηηθέο δπλαηφηεηεο γηα ηελ παξνρή θαηλνηφκσλ ππεξεζηψλ, δηαθνξεηηθά 

επίπεδα ηθαλφηεηαο γηα πξνζδηνξηζκφ θάιπςεο θαη επέθηαζεο θαη ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο ζηα ηηκνιφγηα (νη ηηκέο ησλ ππεξεζηψλ επξπδσληθήο πξφζβαζεο κέζσ DSL 

είλαη θαηά πνιχ πςειφηεξεο απφ ηηο ηηκέο ησλ ππεξεζηψλ LLU). Η ζρεηηθή 

γεσγξαθηθή αγνξά γηα ηε ρνλδξηθή παξνρή ππεξεζηψλ επξπδσληθήο πξφζβαζεο 

νξίζηεθε ε Διιεληθή Δπηθξάηεηα αθνχ ν ΟΣΔ παξέρεη ηηο ππεξεζίεο απηέο ζε εζληθή 

βάζε, ζε ηηκή πνπ νξίδεηαη εληαία ζε εζληθφ επίπεδν θαη θάησ απφ ηνπο ίδηνπο φξνπο 

θαη πξνυπνζέζεηο.  

Όζν αθνξά ζηνλ νξηζκφ ηεο αγνξάο ιηαληθήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο κέζσ 

xDSL, πξνέθπςε φηη νη ππεξεζίεο πξφζβαζεο dial-up θαη νη επξπδσληθέο 

πςειφηεξσλ ηαρπηήησλ δελ εκπίπηνπλ ζηελ ίδηα ζρεηηθή αγνξά. Σέινο ζρεηηθά κε 

ηελ πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν ε ΔΔΣΣ επηζήκαλε φηη νη πάξνρνη ππεξεζηψλ 

δηαδηθηχνπ πσινχλ ζπδεπγκέλα πξντφληα, πξφζβαζεο θαη δηαδηθηχνπ καδί (φπσο ην 

Conn-X). 

Σν επφκελν βήκα ήηαλ ν έιεγρνο ζρεηηθά κε ην εάλ ν ΟΣΔ θαηέρεη 

δεζπφδνπζα ζέζε ζηηο αγνξέο απηέο. Γηαπηζηψζεθαλ ζπλνπηηθά ηα αθφινπζα: 

 Ο ΟΣΔ θαηέρεη κνλνπσιηαθή ζέζε φζνλ αθνξά ζηελ παξνρή ρνλδξηθήο 

επξπδσληθήο πξφζβαζεο ζηελ Διιάδα (κεξίδην 100%) θαη πθίζηαηαη πεξηνξηζκέλε 

πηζαλφηεηα χπαξμεο αληαγσληζκνχ ηθαλνχ λα ηνπ αζθήζεη πίεζε, δεδνκέλνπ φηη 

απαηηνχληαη ζεκαληηθέο επελδχζεηο πξνθεηκέλνπ λα εηζέιζνπλ ηξίηνη ζηελ αγνξά. 

Άξα θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ ρνλδξηθή αγνξά επξπδσληθψλ ππεξεζηψλ. 
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  Γεδνκέλνπ ηνπ πςεινχ κεξηδίνπ ηεο αγνξάο πνπ θαηέρεη ν ΟΣΔ αιιά θαη ησλ 

ζεκαληηθψλ θξαγκψλ εηζφδνπ ζε επίπεδν ρνλδξηθήο, ν ΟΣΔ θαηέρεη δεζπφδνπζα 

ζέζε ζηελ αγνξά ιηαληθήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο κέζσ xDSL.  

 Λακβάλνληαο ππφςε ηα πςειά κεξίδηα αγνξάο άλσ ηνπ 50% (παξά ηηο φπνηεο 

κεηψζεηο) πνπ θαηείρε ζπλερψο ν φκηινο ΟΣΔ (OTE θαη OTEnet) απφ ηνλ Γεθέκβξην 

ηνπ 2004 κέρξη θαη ηνλ Γεθέκβξην ηνπ 2006 ζηελ αγνξά ιηαληθήο επξπδσληθήο 

πξφζβαζεο ζην Γηαδίθηπν κέζσ ηερλνινγίαο xDSL, ηελ δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ 

αγνξά ρνλδξηθήο πξφζβαζεο, ηα πθηζηάκελα ζεκαληηθά νηθνλνκηθά θαη εκπνξηθά 

εκπφδηα γηα ηελ είζνδν λέσλ επηρεηξήζεσλ ζηελ αγνξά ρνλδξηθήο, ηηο ζεκαληηθέο 

νηθνλνκίεο θιίκαθνο φπσο θαη ην πξνβάδηζκα ιφγσ ζπλνιηθνχ κεγέζνπο ηεο 

επηρείξεζεο θαη ηα πιενλεθηήκαηα ζε ηερλνινγηθφ επίπεδν, ν ΟΣΔ θαηέρεη θαη ζε 

απηή ηελ αγνξά δεζπφδνπζα ζέζε.  

Η ΔΔΣΣ πξνθεηκέλνπ λα εμεηάζεη ηελ πηζαλφηεηα χπαξμεο ζπκπίεζεο ησλ 

ηηκψλ αλέπηπμε ην κνληέιν ηνπ εχινγα απνδνηηθνχ παξφρνπ φπνπ, πνιχ πεξηιεπηηθά 

ν ππνζεηηθφο πάξνρνο REO
138

 νξίδεηαη σο αληαγσληζηήο ηνπ OTE ζηελ αγνξά 

παξνρήο ιηαληθψλ επξπδσληθψλ ππεξεζηψλ θαη ζεσξείηαη φηη έρεη ηελ ίδηα δηάξζξσζε 

θφζηνπο κε ηνλ ΟΣΔ αιιά κε κέγεζνο πνπ αληηζηνηρεί ζην 30% ηεο ζπλνιηθήο 

ιηαληθήο επξπδσληθήο αγνξάο πξνζθεξφκελεο απφ ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο κέζσ 

ρνλδξηθήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο (ΥΔΠ). O REO ζεσξείηαη φηη πξνκεζεχεηαη φια 

εθείλα ηα απαξαίηεηα ρνλδξηθά πξντφληα απφ ηνλ εγθαηεζηεκέλν πάξνρν κε ζθνπφ 

λα ζπζηήζεη ηα δηθά ηνπ πξντφληα ζηελ αγνξά θαη θαηαθέξλεη λα δηαηεξεί ην 30% 

ηνπ ζπλνιηθνχ πιήζνπο ησλ πειαηψλ πνπ εμππεξεηνχληαη κέζσ 36 ελαιιαθηηθψλ 

παξφρσλ (ζηαζεξφ ζηε δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ). Σα έζνδα ηνπ παξφρνπ είλαη ηα κέζα 

κεληαία έζνδα αλά πειάηε ηαπηφζεκα κε εθείλα ηνπ εγθαηεζηεκέλνπ παξφρνπ. Σα 

έμνδα-θφζηε κεηαμχ άιισλ είλαη: ρνλδξηθή επξπδσληθή πξφζβαζε, ρνλδξηθή 

επξπδσληθή πξφζβαζε, θφζηε ηδηφθηεηνπ εμνπιηζκνχ παξφρνπ, εζληθέο κηζζσκέλεο 

γξακκέο γηα ηε ζχλδεζε ηνπ θεληξηθνχ ζεκείνπ δηαζχλδεζεο ηνπ παξφρνπ κε ηνλ 

εζληθφ θφκβν δηαζχλδεζεο ηνπ ειιεληθνχ ίληεξλεη, θφζηε ηηκνιφγεζεο, θφζηε 

κάξθεηηλγθ, δηαθήκηζεο θηι.  

Η αλάιπζε ηνπ κνληέινπ, έθαλε ηελ ΔΔΣΣ λα ζπκπεξάλεη φηη ν ΟΣΔ 

αθνινπζνχζε πξαθηηθέο ζπκπίεζεο πεξηζσξίνπ θαηά ηελ πεξίνδν 2004 – 2006, 

ρξεψλνληαο ηνπο αληαγσληζηέο ηνπ κε δίθαηα ηέιε θαη παξεκπνδίδνληαο ζε 

ζεκαληηθφ βαζκφ ηνλ αληαγσληζκφ ζηηο ιηαληθέο αγνξέο επξπδσληθήο πξφζβαζεο 

κέζσ ηερλνινγίαο xDSL θαη επξπδσληθήο πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν κέζσ xDSL. 
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 Βιέπε θεθ.6.2 ηεο Γεκφζηα Γηαβνχιεπζε αλαθνξηθά κε ηε κεζνδνινγία θαη ην κνληέιν γηα ηελ 

εμέηαζε ησλ νηθνλνκηθψλ πξνγξακκάησλ κεκνλσκέλσλ ή θαη ζπλδπαζηηθψλ ππεξεζηψλ ησλ 

επηρεηξήζεσλ κε ζεκαληηθή ηζρχ ζηελ αγνξά, Μάξηηνο 2010. 
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6.2.1. πγρψλεπζε VODAFONE-HOL. ΦΔΚ 2680/2014 

ηηο 22 Απγνχζηνπ 2014 ε VODAFONE γλσζηνπνίεζε  ζηελ ΔΔΣΣ
139

, 

ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν.3959/2011, «χκβαζε γηα ηελ πψιεζε θαη αγνξά 

[…] κεηνρψλ εθδφζεσο Hellas Online A.E.» κεηαμχ ηεο ηδίαο θαη ηεο εηαηξίαο 

«Hellas Online A.E.». Με ηελ ελ ιφγσ ζχκβαζε ζπκθσλείηαη ε απφθηεζε ηνπ 

απνθιεηζηηθνχ ειέγρνπ ηεο εηαηξίαο ΗΟL απφ ηελ πξψηε. 

Καηά ην άξζξν 5 παξ.2 θαη 3 ηνπ Ν. 3959/2011, «2. πγθέληξσζε ζεσξείηαη 

φηη ππάξρεη φηαλ πξνθχπηεη κφληκε κεηαβνιή ηνπ ειέγρνπ απφ: α) ηε ζπγρψλεπζε κε 

νπνηνλδήπνηε ηξφπν δχν ή πεξηζζνηέξσλ πξνεγνπκέλσο αλεμάξηεησλ επηρεηξήζεσλ 

ή ηκεκάησλ επηρεηξήζεσλ ή β) ηελ απφθηεζε, απφ έλα ή πεξηζζφηεξα πξφζσπα πνπ 

ειέγρνπλ ήδε ηνπιάρηζηνλ κηα επηρείξεζε ή απφ κία ή πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο, 

άκεζα ή έκκεζα, κε ηελ αγνξά ηίηισλ ή ζηνηρείσλ ηνπ ελεξγεηηθνχ, κε ζχκβαζε ή κε 

άιινλ ηξφπν, ειέγρνπ ζην ζχλνιν ή ζε ηκήκαηα κηαο ή πεξηζζνηέξσλ άιισλ 

επηρεηξήζεσλ. πλεπψο, ε απφθηεζε απφ ηελ εηαηξία VODAFONE, ηνπ 72,7% ησλ 

κεηνρψλ ηεο εηαηξίαο ΗΟL κε απνηέιεζκα ην ζπλνιηθφ πνζνζηφ ηεο λα αλέιζεη ζε 

91,2% ησλ κεηνρψλ ηεο εηαηξίαο «Hellas Online A.E.» ζπληζηά ζπγθέληξσζε θαηά 

ηελ έλλνηα ηνπ λφκνπ. 

Η ππφ εμέηαζε ζπγθέληξσζε ππνβάιιεηαη ζηελ ΔΔΣΣ θαζφηη ζχκθσλα κε ηα 

νξηδφκελα ζην άξζξν 12 ζηνηρείν (ζη) ηνπ Ν. 4070/2012, ε ΔΔΣΣ «Μεξηκλά γηα ηελ 

ηήξεζε ηεο λνκνζεζίαο πεξί ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ηαρπδξνκηθψλ 

ππεξεζηψλ θαη εθαξκφδεη ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν. 3959/2011 ζε ζρέζε κε ηελ άζθεζε 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ επηρεηξήζεσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ» ζπλεπψο 

εθφζνλ ην ζέκα εκπίπηεη ζην ηνκέα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, αξκφδηα γηα έιεγρν 

είλαη ε ΔΔΣΣ 

Η ππφ εμέηαζε ζπγθέληξσζε ππφθεηηαη ζε πξνεγνχκελε γλσζηνπνίεζε, δηφηη 

ζχκθσλα κε ηνπο γλσζηνπνηεζέληεο θχθινπο εξγαζηψλ ησλ ζπκκεηερνπζψλ 

επηρεηξήζεσλ, πιεξνχληαη ηα θξηηήξηα ηνπ άξζξνπ 6 παξ. 1 ηνπ Ν. 3959/2011
140

 

(Κχθινο Δξγαζηψλ Οηθνλνκηθήο Υξήζεο 2013 γηα ΗΟL: 227,4 εθαη. Δπξψ). ‗Όπσο 

βιέπνπκε φκσο ν ζπλνιηθφο θχθινο εξγαζηψλ ηεο εηαηξίαο HOL είλαη ρακειφηεξνο 

ησλ δηαθνζίσλ πελήληα (250) εθαηνκκπξίσλ επξψ, επνκέλσο ε εμεηαδφκελε 

ζπλαιιαγή δελ έρεη θνηλνηηθή δηάζηαζε κε βάζε ηα αλσηέξσ θαηψηαηα φξηα θχθινπ 

εξγαζηψλ. 

Αλαθνξηθά κε ηηο ππφ θξίζε επεξεαδφκελεο αγνξέο, νη εηαηξίεο ηζρπξίδνληαη 

φηη δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηηο αθφινπζεο αγνξέο: 
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 ΔΔΣΣ 34496/5−9−2014. 
140

 χκθσλα κε ηα πξνβιεπφκελα ζην άξζξν 6 παξ. 1 «Κάζε ζπγθέληξσζε επηρεηξήζεσλ πξέπεη λα 

γλσζηνπνηείηαη ζηελ Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ κέζα ζε ηξηάληα εκέξεο απφ ηε ζχλαςε ζπκθσλίαο ή ηε 

δεκνζίεπζε πξνζθνξάο ή αληαιιαγήο ή ηελ αλάιεςε ππνρξέσζεο γηα ηελ απφθηεζε ζπκκεηνρήο, πνπ 

εμαζθαιίδεη ηνλ έιεγρν ηεο επηρείξεζεο φηαλ ν ζπλνιηθφο θχθινο εξγαζηψλ φισλ ησλ επηρεηξήζεσλ 

πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηε ζπγθέληξσζε θαηά ην άξζξν 10 αλέξρεηαη , ζηελ παγθφζκηα αγνξά ηνπιάρηζηνλ 

ζε εθαηφλ πελήληα εθαηνκκχξηα (150.000.000) επξψ θαη δχν ηνπιάρηζηνλ απφ ηηο ζπκκεηέρνπζεο 

επηρεηξήζεηο πξαγκαηνπνηνχλ, ε θαζεκία ρσξηζηά, ζπλνιηθφ θχθιν εξγαζηψλ άλσ ησλ δεθαπέληε 

εθαηνκκπξίσλ (15.000.000) επξψ ζηελ ειιεληθή αγνξά». 
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Η ΔΔΣΣ αληίζεηα κε ηε ζέζε ηεο VODAFONE, ζεσξεί φηη νη ζρεηηθέο αγνξέο πνπ 

αθνξά ε γλσζηνπνηνχκελε ζπγθέληξσζε κπνξνχλ λα νκαδνπνηεζνχλ ζηηο αθφινπζεο 

θαηεγνξίεο:  

 

 

  

VODAFONE

• παροχι υπθρεςιών κινθτισ 
τθλεφωνίασ. 

• παροχι μιςκωμζνων γραμμών 
λιανικισ 

• αγορά τερματικοφ 
τθλεπικοινωνιακοφ εξοπλιςμοφ

• ηωντανι παρακολοφκθςθ 
τθλεοπτικοφ περιεχομζνου ςτθ 
κινθτι ςυςκευι(αναπαραγωγι 
τθλ. περιεχ. τρίτων)

HOL

• παροχι υπθρεςιών ςτακερισ 
πρόςβαςθσ

• ςτακερισ τθλεφωνίασ 

• ςτακερισ ευρυηωνικισ πρόςβαςθσ

• παροχι μιςκωμζνων γραμμών 
χονδρικισ και λιανικισ.

• παροχισ υπθρεςιών 
ςυνδρομθτικισ τθλεόραςθσ

ΕΕΣΣ

• Αγορζσ κινθτών δικτφων και υπθρεςιών - VODAFONE

• Αγορζσ ςτακερών δικτφων και υπθρεςιών - ΕΞΕΣΑΗ

• Αγορά/Αγορζσ ςχετικζσ με αναπαραγωγι τθλεοπτικοφ περιεχομζνου - (δεν 
εμπίπτουν ςτθν αρμοδιότθτα τθσ ΕΕΣΣ και δεν εξετάηεται)

• Αγορά τερματικοφ εξοπλιςμοφ - VODAFONE
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Παξαθάησ ζα επηρεηξήζσ λα παξνπζηάζσ ζπλνπηηθά ηνλ ηξφπν πνπ ε ΔΔΣΣ 

πξνβαίλεη ζηελ αλάιπζε αγνξψλ. Πξψηα φκσο ζέισ λα επηζεκάλσ φηη σο ζρεηηθή 

γεσγξαθηθή αγνξά  ζεσξείηαη ην ζχλνιν ηεο Διιεληθήο Δπηθξάηεηαο, δεδνκέλνπ φηη 

εληφο απηήο δελ παξαηεξείηαη νπζηψδεο δηαθνξνπνίεζε ησλ φξσλ ησλ αληαγσληζκνχ 

ή ησλ ζπλζεθψλ ηεο αγνξάο. Γεχηεξνλ ζηα κεξίδηα αγνξάο ησλ ινηπψλ εηαηξηψλ 

ππάξρεη ε ζήκαλζε […]% επεηδή ιφγσ απνξξήηνπ δελ έρνπλ δεκνζηεπζεί. 

ηελ πξψηε θαηεγνξία αγνξψλ δξαζηεξηνπνηείηαη κφλν ε εηαηξία 

VODAFONE. πλεπψο, δελ απαηηείηαη εμέηαζε ηνπ θαηά πφζν ε γλσζηνπνηνχκελε 

ζπγθέληξσζε κπνξεί λα παξαθσιχζεη ζεκαληηθά ηνλ απνηειεζκαηηθφ αληαγσληζκφ 

ζηηο ελ ιφγσ αγνξέο, ηδίσο κε ηε δεκηνπξγία ή ηελ ελίζρπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο. 

ηελ δεχηεξε θαηεγνξία, ε ΔΔΣΣ ζεσξεί φηη νη ζρεηηθέο αγνξέο ζηαζεξψλ 

δηθηχσλ ή ππεξεζηψλ πξέπεη λα εμεηαζηνχλ ζην πιαίζην ηεο γλσζηνπνηνχκελεο 

ζπγθέληξσζεο, δεδνκέλνπ φηη θαίλεηαη λα πθίζηαληαη νξηδφληηεο επηθαιχςεηο νη 

νπνίεο είλαη: 

(α) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο πξφζβαζεο 

(β) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο ηειεθσλίαο 

(γ) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ρνλδξηθνχ ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε ζηαζεξή ζέζε 

(δ) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν 

(ε) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ ρνλδξηθήο 

(ζη) αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ ιηαληθήο 

 

Α. Η αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο ηειεθσλίαο πεξηιακβάλεη ηελ πξφζβαζε 

ζην δεκφζην ηειεθσληθφ δίθηπν ζε ζηαζεξή ζέζε γηα ην ζθνπφ πξαγκαηνπνίεζεο ή/ 

θαη ιήςεο ηειεθσληθψλ θιήζεσλ ή θαη ζρεηηθψλ ππεξεζηψλ γηα νηθηαθνχο θαη κε 

νηθηαθνχο πειάηεο. 

Οη εηαηξίεο VODAFONE θαη HOL δξαζηεξηνπνηνχληαη ακθφηεξεο ζηελ αλσηέξσ 

νξηζζείζα αγνξά. 

Απφ ηα ζηνηρεία ηεο ΔΔΣΣ θαη ζηνηρεία πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζην πιαίζην ηεο 

ζπγθέληξσζεο πξνθχπηεη φηη ζηηο 31/12/2013, ν ΟΣΔ θαηείρε κεξίδην […]% βάζεη 

αξηζκνχ ζπλδέζεσλ ζηελ αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο πξφζβαζεο ελψ νη 

εηαηξίεο VODAFONE & HOL θαηείραλ αληίζηνηρα κεξίδηα αγνξάο [0−5]% θαη 

[10−15]%. 
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Απφ ηα αλσηέξσ ζηνηρεία ζπλάγεηαη φηη κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο 

ζπγθέληξσζεο ησλ δχν εηαηξηψλ, ην κεξίδην ηεο εηαηξίαο VODAFONE ζηελ αγνξά 

παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο πξφζβαζεο αλέξρεηαη ζε [10−15]%. Απηφ ζεκαίλεη φηη 

δελ κεηαβάιιεη νπζηαζηηθά θαζφινπ ηε δνκή θαη ηηο ζπλζήθεο ηνπ αληαγσληζκνχ 

ζηελ ελ ιφγσ αγνξά,  ιφγσ ηνπ γεγνλφηνο φηη ην πξν-ζπγθεληξψζεσο κεξίδην αγνξάο 

ηεο VODAFONE είλαη ζρεδφλ ακειεηέν. 

 

Β. Η αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο ηειεθσλίαο πεξηιακβάλεη ηηο δεκνζίσο 

δηαζέζηκεο ηειεθσληθέο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη ζε ζηαζεξή ζέζε. πγθεθξηκέλα ε 

ππφ εμέηαζε αγνξά εκπεξηέρεη ηνπο αθφινπζνπο ηχπνπο ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ: 

αζηηθέο θιήζεηο, ππεξαζηηθέο θιήζεηο, δηεζλείο θιήζεηο, θιήζεηο πξνο θηλεηά, 

θιήζεηο πξνο παξφρνπο ππεξεζηψλ 

Σν Γεθέκβξην 2013, ππήξραλ δέθα  βαζηθνί πάξνρνη πνπ παξείραλ ππεξεζίεο 

ηειεθσλίαο ζε ζηαζεξή ζέζε. Έμη πάξνρνη απφ απηνχο δξαζηεξηνπνηνχληαλ κέζσ 

Δπηινγήο ή/θαη Πξνεπηινγήο Φνξέα
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 θαη νθηψ  κέζσ άκεζεο πξφζβαζεο 

(κηζζσκέλν κέζσ ΑΠΣΒ ή ηδηφθηεην δίθηπν). Απφ ηα ζηνηρεία ηεο ΔΔΣΣ θαη 

ζηνηρεία πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζην πιαίζην ηεο ζπγθέληξσζεο πξνθχπηεη φηη γηα ην 

έηνο 2013 βάζεη ιεπηψλ νκηιίαο γηα ην ζχλνιν ησλ θιήζεσλ ν ΟΣΔ θαηείρε […]% 

κεξίδην ζηελ αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο ηειεθσλίαο ελψ νη εηαηξίεο 

VODAFONE & HOL θαηείραλ αληίζηνηρα κεξίδηα αγνξάο [0−5]% θαη [10−15]%. 

Σα κεξίδηα ινηπφλ κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο ζπγθέληξσζεο ζπλάγεηαη απ ηα 

παξαπάλσ φηη ζα είλαη γηα ηε VODAFONE ζηελ αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ 

ζηαζεξήο ηειεθσλίαο γηα ην ζχλνιν ησλ θιήζεσλ ζε [10−15]%. Σν κεξίδην δειαδή 

κεηά ηελ ζπγθέληξσζε δελ κεηαβάιιεη νπζηαζηηθά θαζφινπ ηε δνκή θαη ηηο ζπλζήθεο 

ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ ελ ιφγσ αγνξά, ιφγσ ηνπ γεγνλφηνο φηη ην 

πξν−ζπγθεληξψζεσο κεξίδην αγνξάο ηεο VODAFONE είλαη πνιχ κηθξφ. 

 

Γ. Η αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ρνλδξηθνχ ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε ζηαζεξή ζέζε, 

νξίδεηαη αλά δίθηπν, αθνχ δελ πθίζηαηαη ππνθαηάζηαην γηα ηνλ ηεξκαηηζκφ θιήζεσλ 

ζε θάπνην κεκνλσκέλν ζηαζεξφ δίθηπν. Δπηπξνζζέησο, θάζε πάξνρνο δηαζέηεη 

κνλνπσιηαθή ζέζε ζηελ αγνξά ηνπ δηθηχνπ ηνπ. πλεπψο δελ πθίζηαηαη νξηδφληηα 

επηθάιπςε ζηηο ελ ιφγσ ζρεηηθέο αγνξέο θαη γηα ην ιφγν απηφ δελ απαηηείηαη 

αλάιπζε. 
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 Η Πξνεπηινγή Φνξέα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα, ζε ζπλδξνκεηέο ΟΣΔ, λα πξαγκαηνπνηνχλ ζε κφληκε 

βάζε, κία ή πεξηζζφηεξεο θαηεγνξίεο θιήζεσλ (αζηηθέο, ππεξαζηηθέο, δηεζλείο, θιήζεηο πξνο θηλεηά 

θιπ.) κέζσ άιιεο εηαηξείαο ζηαζεξήο ηειεθσλίαο, «Πξνεπηιεγκέλε Δηαηξεία».  

 

Με ηελ ππεξεζία Δπηινγήο Φνξέα φκσο ππάξρεη ε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο ζπγθεθξηκέλσλ 

θιήζεσλ, φρη κέζσ ηεο Πξνεπηιεγκέλεο Δηαηξείαο, αιιά κέζσ άιιεο εηαηξείαο ηεο επηινγήο καο  

(ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ΟΣΔ), πιεθηξνινγψληαο φκσο πξηλ απφ θάζε θιήζε ηνλ ηεηξαςήθην ή 

πεληαςήθην θσδηθφ επηινγήο θνξέα ηεο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξείαο. 
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Γ. Η αγνξά παξνρήο ππεξεζηψλ ζηαζεξήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν 

πεξηιακβάλεη ηηο ππεξεζίεο ζηαζεξήο επξπδσληθήο πξφζβαζεο θαη ηηο ππεξεζίεο 

πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν, ηηο νπνίεο νη θαηαλαισηέο πξνκεζεχνληαη πιένλ σο κία 

ππεξεζία. 

Οη ελαιιαθηηθνί πάξνρνη γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ζηαζεξήο επξπδσληθήο 

πξφζβαζεο βαζίδνληαη θαηά θχξην ιφγν ζηηο ππεξεζίεο αδεζκνπνίεηεο πξφζβαζεο 

ζηνλ ηνπηθφ βξφρν πνπ ιακβάλνπλ απφ ηνλ ΟΣΔ. Με βάζε ηα ζηνηρεία πνπ δηαζέηεη ε 

ΔΔΣΣ θαη ζηνηρεία πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζην πιαίζην ηεο ζπγθέληξσζεο, ην 

Γεθέκβξην ηνπ 2013 ν ΟΣΔ δηέζεηε κεξίδην αγνξάο ηεο ηάμεσο ηνπ […]% επί ησλ 

ζπλνιηθψλ επξπδσληθψλ γξακκψλ. Η πιεηνςεθία ησλ γξακκψλ ηνπ ΟΣΔ είλαη 

ηερλνινγίαο ADSL ελψ δηαηίζεηαη θαη πεξηνξηζκέλνο αξηζκφο γξακκψλ ηερλνινγίαο 

VDSL. Tα κεξίδηα βάζεη γξακκψλ ηνπ ΟΣΔ, ηεο VODAFONE θαη ηεο HOL (γηα ηηο 

31/12/2013) είλαη [0−5]% θαη [10−15]%. 

Μεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο ζπγθέληξσζεο απφ ηα αλσηέξσ κεξίδηα, 

ζπλάγεηαη φηη ην κεξίδην ηεο εηαηξίαο VODAFONE ζηελ αγνξά ππεξεζηψλ 

επξπδσληθήο πξφζβαζεο θζάλεη ζην ηέινο ηνπ έηνπο 2013 ζην [15−20]% βάζεη ηνπ 

αξηζκνχ γξακκψλ επξπδσληθήο πξφζβαζεο, πνζνζηφ πνπ δελ δεκηνπξγεί 

κεηαβαιιφκελεο ζπλζήθεο ζηελ ελ ιφγσ αγνξά θαη ζε θάζε πεξίπησζε δε θαίλεηαη λα 

επεξεάδεη ηνλ αληαγσληζκφ,  ιφγσ ηνπ γεγνλφηνο φηη ην πξν ζπγθεληξψζεσο κεξίδην 

αγνξάο ηεο VODAFONE είλαη ζρεδφλ ακειεηέν. 

 

Δ. Μηα ππεξεζία κηζζσκέλσλ γξακκψλ ρνλδξηθήο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ 

παξνρή ιηαληθψλ ππεξεζηψλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ ή γηα ηελ παξνρή άιισλ 

ππεξεζηψλ ιηαληθήο, φπσο νη ππεξεζίεο ζηαζεξήο ή θηλεηήο ηειεθσλίαο ή VPNs. Οη 

ππεξεζίεο κηζζσκέλσλ γξακκψλ ρνλδξηθήο κπνξνχλ επίζεο λα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ 

έλαλ πάξνρν πνπ επηδηψθεη ηελ επέθηαζε ηκεκάησλ ηνπ δηθηχνπ ηνπ, ρσξίο λα 

ππάξρεη άκεζα αληίζηνηρε ππεξεζία ιηαληθήο. Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ε δηαθνξά 

κεηαμχ ππεξεζηψλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ ρνλδξηθήο θαη ιηαληθήο έγθεηηαη ζηε θχζε 

ηεο αγνξάο θαη ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αγνξάδεηαη ε ππεξεζία θαη φρη ζην ηερληθφ 

πεξηερφκελν ηνπ πξντφληνο. πλεπψο, κπνξεί λα κελ ππάξρεη ηερληθή δηαθνξά κεηαμχ 

κηαο ιηαληθήο θαη ρνλδξηθήο ππεξεζίαο κηζζσκέλεο γξακκήο. Οη ππεξεζίεο 

κηζζσκέλσλ γξακκψλ πνπ πσινχληαη ζηε ρνλδξηθή πάληνηε πσινχληαη θαη 

αγνξάδνληαη κεηαμχ παξφρσλ, γηα ηνλ ηειηθφ ζθνπφ παξνρήο κηαο ιηαληθήο 

ππεξεζίαο. 

Οη ππεξεζίεο κηζζσκέλσλ γξακκψλ αλαθέξνληαη ζηελ παξνρή απνθιεηζηηθήο 

ζπκκεηξηθήο ρσξεηηθφηεηαο κεηαμχ δχν ζηαζεξψλ ζεκείσλ πνπ ζπλδένληαη κε κηα 

ζηαζεξή, κφληκε ηειεπηθνηλσληαθή ζχλδεζε. Η ρσξεηηθφηεηα ζα κπνξνχζε λα 

θξαηείηαη ή λα κνηξάδεηαη κέζσ ηνπ ζρεηηθνχ δηθηχνπ, αλάινγα κε ηε θχζε ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο κηζζσκέλεο γξακκήο. Σππηθά, ηα πξντφληα κηζζσκέλσλ γξακκψλ 
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δηαθνξνπνηνχληαη κε αλαθνξά ζηε ρσξεηηθφηεηα θαη ην κήθνο. Σα βαζηθά 

ιεηηνπξγηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ππεξεζηψλ ΜΓ είλαη ηα εμήο: • πλδεζηκφηεηα 

ζεκείν πξνο ζεκείν κεηαμχ ηεξκαηηθψλ ζεκείσλ ηνπ δηθηχνπ (κεηαγσγή ή 

δξνκνιφγεζε κε ειεγρφκελε απφ ηνλ ηειηθφ ρξήζηε), • Γηαθαλήο κεηάδνζε, • 

Απνθιεηζηηθή ρσξεηηθφηεηα (δει., απνπζία δπλαηφηεηαο «on−demand» κεηαγσγήο ή 

δξνκνιφγεζεο πνπ ειέγρεηαη απφ ηνλ ηειηθφ ρξήζηε). 

ηελ ελ ιφγσ αγνξά δξαζηεξηνπνηείηαη κφλν ε εηαηξία HOL, ζπλεπψο δελ 

απαηηείηαη εμέηαζε ηνπ αλ ε γλσζηνπνηνχκελε ζπγθέληξσζε κπνξεί λα παξαθσιχζεη 

ζεκαληηθά ηνλ απνηειεζκαηηθφ αληαγσληζκφ ζηελ ελ ιφγσ αγνξά, ηδίσο κε ηε 

δεκηνπξγία ή ηελ ελίζρπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο. 

 

Σ. Οη κηζζσκέλεο γξακκέο ιηαληθήο ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνχληαη απφ εηαηξηθνχο 

ρξήζηεο γηα ηε ζχλδεζε εηαηξηθψλ εγθαηαζηάζεσλ ή γηα πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν. Ο 

ηειηθφο ρξήζηεο θαζνξίδεη ηε θχζε θαη ην κείγκα ησλ ππεξεζηψλ πνπ κεηαθέξνληαη 

κέζσ ηνπ θπθιψκαηνο κηζζσκέλεο γξακκήο. Δπηπξνζζέησο, ηα ηειεπηαία ρξφληα, 

ππεξεζίεο κεηάδνζεο δεδνκέλσλ, φπσο ηα θπθιψκαηα Ethernet θαη νη ζπλδέζεηο (IP) 

VPN επίζεο ρξεζηκνπνηνχληαη απφ εηαηξηθνχο ρξήζηεο γηα ζθνπνχο εηαηξηθψλ 

ζπλδέζεσλ. Οη ππεξεζίεο κηζζσκέλσλ γξακκψλ ιηαληθήο παξέρνπλ ζηνπο ηειηθνχο 

ρξήζηεο ρσξεηηθφηεηα πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα κεηαθέξεη απφ ζεκείν 

ζε ζεκείν δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο ηειεπηθνηλσληαθήο θίλεζεο. Η ρσξεηηθφηεηα πνπ 

απαηηείηαη ζε θάζε ζπγθεθξηκέλε φδεπζε γεληθά δηακνξθψλεηαη κε βάζε ηνλ φγθν 

ηεο θίλεζεο πνπ δηέξρεηαη (ή πνπ αλακέλεηαη λα δηέιζεη) απφ ηελ ελ ιφγσ φδεπζε. 

Σν 2013 ζηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά εθηηκάηαη φηη δξαζηεξηνπνηνχληαλ 12 

πάξνρνη. Απφ ηα ζηνηρεία ηεο ΔΔΣΣ θαη ζηνηρεία πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζην πιαίζην 

ηεο ζπγθέληξσζεο εθηηκάηαη φηη γηα ην έηνο 2013, ν ΟΣΔ θαηείρε […]% κεξίδην 

αγνξάο βάζεη εζφδσλ ζηελ αγνξά ιηαληθψλ κηζζσκέλσλ γξακκψλ, ελψ νη εηαηξίεο 

VODAFONE & HOL θαηείραλ αληίζηνηρα, κεξίδηα αγνξάο [5−10]% θαη [15−20]%. 

Σα κεξίδηα ησλ εηαηξεηψλ βάζεη εζφδσλ ιακβάλνληαο ππφςε πέξα απφ ηηο 

ππεξεζίεο κηζζσκέλσλ γξακκψλ ιηαληθήο θαη ηηο ππεξεζίεο δεδνκέλσλ είλαη 

[5−10]% θαη [10−15]% γηα ηε VODAFONE θαη ηε HOL αληίζηνηρα. Απφ ηα 

αλσηέξσ ζπλάγεηαη φηη κεηά ηελ επηθείκελε ζπγθέληξσζε ησλ εηαηξεηψλ 

VODAFONE θαη HOL, ην κεξίδην ηεο εηαηξίαο VODAFONE ζηελ ιηαληθή αγνξά 

κηζζσκέλσλ γξακκψλ θζάλεη ζην [20−25]%. 

χκθσλα κε ηηο Καηεπζπληήξηεο Γξακκέο ηεο ΔΔ
142

 γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ 

νξηδφληησλ ζπγθεληξψζεσλ ζχκθσλα κε ηνλ θαλνληζκφ ηνπ πκβνπιίνπ γηα ηνλ 

έιεγρν ησλ ζπγθεληξψζεσλ κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, φηαλ ην κεξίδην αγνξάο ησλ 

ζπκκεηερνπζψλ επηρεηξήζεσλ δελ ππεξβαίλεη ην 25% ππάξρεη κία πξψηε έλδεημε φηη 

                                                 
142

 Καηεπζπληήξηεο γξαµµέο ηεο Δπηηξνπήο γηα ηελ αλάιπζε αγνξάο θαη ηελ εθηίµεζε ηεο ζεµαληηθήο 

ηζρχνο ζηελ αγνξά βάζεη ηνπ θνηλνηηθνχ πιαηζίνπ θαλνληζηηθψλ ξπζµίζεσλ γηα ηα δίθηπα θαη ηηο 

ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (2002/C 165/03), άξζξν 75. 
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ε επηθείκελε ζπγθέληξσζε δελ είλαη πηζαλφλ λα εκπνδίζεη ηνλ απνηειεζκαηηθφ 

αληαγσληζκφ. Δπηπξνζζέησο, ε ΔΔΣΣ ζεκεηψλεη φηη ζηελ ελ ιφγσ αγνξά, κεηά ηελ 

επηθείκελε ζπγθέληξσζε, ζα δξαζηεξηνπνηνχληαη 11 πάξνρνη, έλαο εθ ησλ νπνίσλ 

είλαη ν ΟΣΔ ν νπνίνο δηαζέηεη κεξίδην […]%. πλεπψο, ε ΔΔΣΣ εθηηκά φηη ε 

επηθείκελε ζπγθέληξσζε δελ ζα απνηειέζεη εκπφδην ζηνλ απνηειεζκαηηθφ 

αληαγσληζκφ. 

 

Σέινο ζηελ ηέηαξηε θαηεγνξία αγνξάο ηεξκαηηθνχ εμνπιηζκνχ, ε νπνία 

αθνξά ηε πψιεζε ηεξκαηηθψλ ηειεπηθνηλσληαθψλ ζπζθεπψλ γηα ππεξεζίεο ζηαζεξήο 

θαη θηλεηήο ηειεθσλίαο, θαζψο θαη ζπλαθψλ εηδψλ θαη αμεζνπάξ κέζσ δηαθφξσλ 

θαλαιηψλ δηάζεζεο, κε βάζε ηα ζηνηρεία πνπ ππνβιήζεθαλ ζην πιαίζην ηεο ελ ιφγσ 

γλσζηνπνίεζεο, δξαζηεξηνπνηείηαη κφλν ε VODAFONE θαη ζπλεπψο δελ απαηηείηαη 

εμέηαζε ηνπ θαηά πφζν ε γλσζηνπνηνχκελε ζπγθέληξσζε κπνξεί λα παξαθσιχζεη 

ζεκαληηθά ηνλ απνηειεζκαηηθφ αληαγσληζκφ ζηελ ελ ιφγσ αγνξά, ηδίσο κε ηε 

δεκηνπξγία ή ηελ ελίζρπζε δεζπφδνπζαο ζέζεο. 

πλδπαζκφο ππεξεζηψλ  

Οη εηαηξίεο VODAFONE θαη HOL ήδε πξνζθέξνπλ ζπλδπαζκφ ππεξεζηψλ 

κε ηε κνξθή έθπησζεο ζηηο επηκέξνπο ππεξεζίεο, ελψ πεξίπνπ ην […] ησλ πσιήζεσλ 

πξντφλησλ ηεο HOL πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο ηεο 

VODAFONE. Η ΔΔΣΣ εθηηκά φηη ε επηθείκελε ζπγθέληξσζε κπνξεί λα εληζρχζεη ηε 

δπλαηφηεηα ζπλδπαζκνχ ππεξεζηψλ (κέζσ ηεο δπλαηφηεηαο παξνρήο ππεξεζηψλ σο 

ζχλνιν ζε θαζνξηζκέλεο αλαινγίεο θαη ζε θαζνξηζκέλε ηηκή) αιιά δελ ζα έρεη 

ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηε δνκή θαη ζηηο ζπλζήθεο ηνπ αληαγσληζκνχ ησλ αγνξψλ πνπ 

νξίδνληαη γηα ην ζθνπφ ηεο παξνχζαο εμέηαζεο. 

Βάζε φισλ ησλ αλσηέξσ απνθαζίζηεθε ε έγθξηζε ηεο γλσζηνπνηεζείζαο 

ζπγθέληξσζεο ησλ δχν εηαηξηψλ θαη ηνπ απνθιεηζηηθνχ ειέγρνπ επί ηεο εηαηξίαο 

«Hellas OnLine A.E.», δεδνκέλνπ φηη ε ελ ιφγσ ζπγθέληξσζε δελ πξνθαιεί ζνβαξέο 

ακθηβνιίεο σο πξνο ην ζπκβαηφ απηήο κε ηηο απαηηήζεηο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

αληαγσληζκνχ ζηηο επηκέξνπο αγνξέο ζηηο νπνίεο αθνξά θαη ζηελ εμέηαζε ησλ 

νπνίσλ πξνέβε ε ΔΔΣΣ. 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

 

πλνςίδνληαο, ε αλάγθε δεκηνπξγίαο κηαο εζσηεξηθήο αγνξάο εληφο ηεο ΔΔ 

κέζα ζηελ νπνία ζα θπθινθνξνχζαλ ειεχζεξα φινη νη ζπληειεζηέο παξαγσγήο, είρε 

ήδε δηαθαλεί απφ ηελ ππνγξαθή ηεο πξψηεο θηφιαο ζπλζήθεο ίδξπζήο ηεο 

(Δπξσπατθή Κνηλφηεηα Άλζξαθα θαη Υάιπβα 1951), φπνπ ζθνπφο ηεο ήηαλ ε 

εμάιεηςε ησλ εκπνδίσλ ζηηο αληαιιαγέο θαη ε δεκηνπξγία κηαο θνηλήο αγνξάο κέζα 

ζηελ νπνία ηα πξντφληα ησλ αλζξαθσξπρείσλ θαη ζηδεξνπξγείσλ ζα θπθινθνξνχζαλ 

ειεχζεξα.  

Με ηελ ππνγξαθή ηεο ζπλζήθεο ηεο Ρψκεο (1957) επηζθξαγίδεηαη σο 

απνζηνιή ηεο θνηλφηεηαο, ε δεκηνπξγία κηαο θνηλήο αγνξάο κέζσ ηεο νπνίαο ζα 

επηηπγράλνληαλ ε αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο θαη ε αλχςσζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ. 

Φηάλνληαο ζηελ ζπλζήθε ηεο Ληζαβφλαο, παξαηεξνχκε φηη ε ελλνηνινγηθή 

πξνζέγγηζε ηεο θνηλήο αγνξάο, αληηθαηαζηάζεθε κε ηελ <<εζσηεξηθή αγνξά>>. 

χκθσλα κε ην άξζξν 26 ΛΔΔ, ε εζσηεξηθή αγνξά πεξηιακβάλεη έλα ρψξν ρσξίο 

εζσηεξηθά ζχλνξα κέζα ζηνλ νπνίν θπθινθνξνχλ ειεχζεξα νη ππεξεζίεο, ηα 

πξφζσπα, ηα θεθάιαηα θαη ηα εκπνξεχκαηα.  Ο ιφγνο επνκέλσο χπαξμεο ηεο 

εζσηεξηθήο αγνξάο είλαη ε ειεπζεξία αληαγσληζκνχ ησλ επηρεηξήζεσλ, δηφηη 

επηδηψθνληαο ηνλ αλφζεπην αληαγσληζκφ εληφο ηεο ΔΔ, ν θαηαλαισηήο απνιακβάλεη 

πςειή πνηφηεηα πξντφλησλ ζε ρακειέο ηηκέο.  

Πεξλψληαο ηψξα ζην ηνκέα ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, ε δεκηνπξγία κηαο εληαίαο 

αγνξάο ππεξεζηψλ, απαηηνχζε ηελ ζηαδηαθή απειεπζέξσζε ησλ ηειεπηθνηλσληψλ νη 

νπνίεο άλεθαλ παξαδνζηαθά ζην δεκφζην, σο θξαηηθά κνλνπψιηα. Πξψηε 

θαζνξηζηηθή πξνζπάζεηα εγθαζίδξπζεο κηαο εζσηεξηθήο αγνξάο ηειεπηθνηλσληψλ, 

απνηεινχλ νη νδεγίεο 90/387/ΔΟΚ θαη 90/388/ΔΟΚ νη νπνίεο δεκνζηεχζεθαλ 

ηαπηφρξνλα ηνλ Ινχιην ηνπ 1990. ηφρνο ήηαλ ε επίηεπμε ελφο πςεινχ επηπέδνπ 

ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ πξνο φθεινο ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

αληαγσληζηηθφηεηαο ηεο επξσπατθήο βηνκεραλίαο. Αξγφηεξα νη νδεγίεο απηέο 

αλαζεσξήζεθαλ κε ηελ πιένλ πξφζθαηε 2002/77/ΔΚ, ε νπνία αληαλαθιά ηηο 

πξνζπάζεηεο ηεο Δπηηξνπήο γηα ηε δεκηνπξγία ελφο θνηλνχ λνκηθνχ πιαηζίνπ 

ηειεπηθνηλσληψλ γηα φια ηα θξάηε κέιε. 

ήκεξα δηαπηζηψλνπκε κηα επζπγξάκκηζε ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο, ζχκθσλα 

κε ηηο επηηαγέο ηνπ επξσπατθνχ πιαηζίνπ παξνρήο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Ο ειιεληθφο λφκνο 4070/2012 (ξπζκίζεηο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, κεηαθνξψλ δεκνζίσλ έξγσλ θαη άιιεο δηαηάμεηο) ελζσκαηψλεη ηηο 

νδεγίεο (δέζκε ηειεπηθνηλσληαθψλ ξπζκίζεσλ ηεο ΔΔ πνπ απνηειείηαη απφ κία 

νδεγία πιαίζην θαη ηέζζεξηο εηδηθέο νδεγίεο) ηεο ΔΔ νη νπνίεο έρνπλ σο ζηφρν ηελ 

ελίζρπζε ηνπ αληαγσληζκνχ, ηελ πξνψζεζε ησλ επελδχζεσλ θαη ηε δηεπθφιπλζε 

εηζφδνπ ζηελ αγνξά λέσλ επηρεηξήζεσλ, βειηηψλνληαο έηζη ηε ιεηηνπξγία ηεο 

εζσηεξηθήο αγνξάο θαη δηαζθαιίδνληαο ηα ζπκθέξνληα ησλ ρξεζηψλ. Σέινο 

εληζρχεηαη ν ξφινο ησλ εζληθψλ θαλνληζηηθψλ αξρψλ. 
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Η αλάγθε ζεζκνζέηεζεο αξρψλ νη νπνίεο ζα θξφληηδαλ ηελ απζηεξή ηήξεζε 

ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ, ήηαλ απαξαίηεηε θαζψο ε κε ειεγρφκελε κεηάβαζε απφ 

κηα <<θιεηζηή>> αγνξά ζε έλα αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ ζα κπνξνχζε λα επηθέξεη 

ζπλέπεηεο, εληειψο αληίζεηεο ησλ πξνζδνθηψλ ηεο ΔΔ. Σν ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο ΔΔ 

αληαπνθξίζεθε επάμηα ζην ξφιν ηνπ θαη ε απειεπζέξσζε νδήγεζε ζηελ 

επηρεηξεκαηηθή ηφλσζε ηεο νηθνλνκίαο κε αχμεζε ησλ επελδχζεσλ, ηεο 

απαζρφιεζεο θαη ηεο παξαγσγηθφηεηαο. Όκσο δελ άξγεζαλ λα παξνπζηαζηνχλ 

ζχκθσλα κε ηα δεδνκέλα πνπ πξνέθπςαλ ζηελ Διιάδα αιιά θαη ζε άιιεο 

επξσπατθέο αγνξέο, πξνβιήκαηα εμαηηίαο θάπνησλ εηαηξηψλ νη νπνίεο έιεγραλ ηελ 

αγνξά κε απνηέιεζκα νη εηαηξίεο απηέο λα ελψλνληαη (θαξηέι) θαη λα επηβάιινπλ 

αληηαληαγσληζηηθέο ηηκέο. Άιιν έλα πξφβιεκα, ήηαλ νη δηελέμεηο πνπ πξνθιήζεθαλ 

κεηαμχ ελφο πξψελ θξαηηθνχ θνξέα ν νπνίνο είρε ζηε θαηνρή ηνπ ην βαζηθφ δίθηπν 

επηθνηλσλίαο θαη εκπφδηδε ηελ είζνδν λέσλ επηρεηξήζεσλ.  

Η Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ, απνηειεί ζηελ ρψξα 

καο ηελ επηηξνπή αληαγσληζκνχ ζε ζέκαηα αληαγσληζκνχ ησλ αγνξψλ 

ηειεπηθνηλσληψλ θαζψο θαη ηνλ εζληθφ ξπζκηζηή, κε αξκνδηφηεηα ηελ επηηήξεζε θαη 

ηελ πξνψζεζε ηνπ πγηνχο αληαγσληζκνχ θα πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ ηνπ ρξήζηε. 

ε απηφ ην ζεκείν πξέπεη λα ηνλίζνπκε ην πιενλέθηεκα ηεο ΔΔΣΣ ε νπνία φληαο 

αλεμάξηεηε αξρή, έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δξα ακεξφιεπηα θαη απνηειεζκαηηθά 

ζχκθσλα κε ηηο αξρέο ηεο αληηθεηκεληθφηεηαο, δηαθάλεηαο, ηεο ίζεο κεηαρείξηζεο 

κεηαμχ ησλ ηειεπηθνηλσληαθψλ επηρεηξήζεσλ. 

ε θάζε πεξίπησζε πάλησο, ζα πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη ιίγεο ππνζέζεηο 

αληαγσληζκνχ έρνπλ ηειεζηδηθήζεη. Σν ζέκα ηεο αξγήο απνλνκήο ηεο δηθαηνζχλεο, 

εηδηθά ζηνλ θιάδν ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, είλαη έλα ζέκα πνπ επηθξίλνπλ ηφζν ε 

Δπξσπατθή Δπηηξνπή ζηηο αλαθνξέο ηεο γηα ηελ εληαία αγνξά ζηελ Δπξσπατθή 

Έλσζε, φζν θαη κηα ζεηξά ζπιινγηθψλ θνξέσλ πνπ εθπξνζσπνχλ επηρεηξήζεηο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ.  

Δλ θαηαθιείδη ε ζπκβνιή ηεο ΔΔΣΣ σο ξπζκηζηηθή αξρή, έρεη θαζνξηζηηθφ 

ξφιν ζηε δηαηήξεζε ηνπ αληαγσληζκνχ ιφγσ ηνπ φηη ην εχξνο ησλ αξκνδηνηήησλ πνπ 

ηεο έρεη εθρσξεζεί, ηεο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα δξα πξνο φθεινο ηεο έλσζεο απφ ηε 

κηα θαη πξνο φθεινο ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηελ άιιε.  Η ηερλνινγία ζήκεξα, 

εμειίζζεηαη κε γξήγνξνπο ξπζκνχο, νη νπνίνη επηηάζζνπλ θαη ηελ ηαπηφρξνλε εμέιημε 

ηνπ ξπζκηζηηθνχ πιαηζίνπ ψζηε λα πξνιακβάλεη θαη λα αληηκεησπίδεη θαηλφκελα πνπ 

ζίγνπλ ηνλ αληαγσληζκφ. Η ΔΔΣΣ θαη γεληθφηεξα ε ρψξα καο πηζηεχσ φηη 

αθνινπζνχλ πηζηά ηελ επξσπατθή νινθιήξσζε ησλ αγνξψλ θαη ζα βγνπλ ζε 

ηειεπηαίν επίπεδν σθειεκέλεο απφ ηηο ξπζκίζεηο πεξί αληαγσληζκνχ ζην ηνκέα ησλ 

ηειεπηθνηλσληψλ. 
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Γίθαην Αληαγσληζκνχ>> Δηζήγεζε 

 Βνπξδνχκπαο Σ., πλνδηλφο Υ. <<Απειεπζέξσζε αληαγσληζκνχ 

ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ θαη εμνπιηζκνχ εληφο ηεο Δπξσπατθήο 
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 Ξεξφο Θ., Δκίξε Θ., << Σν λνκηθφ πιαίζην ησλ ηειεπηθνηλσληψλ>>, εθδ. 

άθθνπια, Αζήλα 2003 

 Αηηηνινγηθή έθζεζε ηνπ ζρεδίνπ λφκνπ <<Οξγάλσζε θαη Λεηηνπξγία ηνπ 

Σνκέα Ηιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ>> 

 ΓΙΚΑΙΟ ΜΔΧΝ ΔΝΗΜΔΡΧΗ & ΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΑ ΠΔΚ Τπφζ. Σ-

340/2003 απφθ. ηεο 30.1.2007 [Σειεπηθνηλσλίεο θαη αληαγσληζκφο] εθδ. 

Ννκηθή Βηβιηνζήθε (ζεκ. . Σάζζεο) 

 ΓΙΚΑΙΟ ΜΔΧΝ ΔΝΗΜΔΡΧΗ & ΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΑ ΓΔΔ ππφζ. C-
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 ΓΙΚΑΙΟ ΜΔΧΝ ΔΝΗΜΔΡΧΗ & ΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΑ Δζληθή Δπηηξνπή 

Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ Απφθαζε 447/01/26.7.2007 [Καηάρξεζε 

δεζπφδνπζαο ζέζεο ΟΣΔ. Δπξπδσληθά δίθηπα] (ζεκ. π. Σάζζεο) εθδ. 

Ννκηθή Βηβιηνζήθε  

 ΓΙΚΑΙΟ ΜΔΧΝ ΔΝΗΜΔΡΧΗ & ΔΠΙΚΟΙΝΧΝΙΑ ηακαηνχδε Δ., 

<<Αθηέξσκα ζηηο Ηιεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο: Κνηλνηηθφ Καλνληζηηθφ 

Πιαίζην γηα ηα δίθηπα θαη Τπεξεζίεο Ηιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ κε έκθαζε 

ζηελ Οδεγία Πιαίζην 2002/21/ΔΚ>> Ννκηθή Βηβιηνζήθε 2004 

 

Ννκνζεζία 

Δπξσπατθή λνκνζεζία 

 

 Σίηινο Αξηζκφο 

1 Οδεγία 2002/77/ΔΚ ηεο Δπηηξνπήο ηεο 16εο επηεκβξίνπ 

2002 ζρεηηθά κε ηνλ αληαγσληζκφ ζηηο αγνξέο δηθηχσλ θαη 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 

2002/77/ΔΚ 
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2 Οδεγία 2002/58/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 12εο Ινπιίνπ 2002 ζρεηηθά κε ηελ 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ 

πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ (Οδεγία γηα ηελ πξνζηαζία ηδησηηθήο δσήο ζηηο 

ειεθηξνληθέο επηθνηλσλίεο) 

2002/58/ΔΚ 

3 Απφθαζε 2002/627/ΔΚ ηεο Δπηηξνπήο ηεο 29εο Ινπιίνπ 2002 

ζρεηηθά κε ηε ζχζηαζε ηεο Οκάδαο ησλ Δπξσπατθψλ 

Ρπζκηζηηθψλ Αξρψλ γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ 

2002/627/ΔΚ 

4 Απφθαζε 676/2002/ΔΚ ζρεηηθά κε έλα Καλνληζηηθφ Πιαίζην 

γηα ηελ πνιηηηθή ηνπ ξαδηνθάζκαηνο ζηελ Δπξσπατθή 

Κνηλφηεηα (Απφθαζε ξαδηνθάζκαηνο 

2002/676/ΔΚ 

5 Οδεγία 2002/22/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ, ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002, γηα ηελ Καζνιηθή 

Τπεξεζία θαη ηα δηθαηψκαηα ησλ ρξεζηψλ φζνλ αθνξά ζε 

δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (Οδεγία 

Καζνιηθήο Τπεξεζίαο) 

2002/22/ΔΚ 

6 Οδεγία 2002/21/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002 ζρεηηθά κε θνηλφ 

Καλνληζηηθφ Πιαίζην γηα δίθηπα θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ (Οδεγία Πιαίζην) 

2002/21/ΔΚ 

7 Οδεγία 2002/20/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002 γηα ηελ αδεηνδφηεζε 

δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (Οδεγία 

γηα ηελ αδεηνδφηεζε) 

2002/20/ΔΚ 

8 Οδεγία 2002/19/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 7εο Μαξηίνπ 2002 ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε 

ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζπλαθείο επθνιίεο, 

θαζψο θαη κε ηε δηαζχλδεζή ηνπο (Οδεγία γηα ηελ πξφζβαζε) 

2002/19/ΔΚ 

9 Καλνληζκφο 2887/2000/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη 

ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 18εο Γεθεκβξίνπ 2000 ζρεηηθά κε ηελ 

Αδεζκνπνίεηε Πξφζβαζε ζηνλ Σνπηθφ Βξφρν. 

2000/2887/ΔΚ 

10 Οδεγία 1999/5/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 9εο Μαξηίνπ 1999 ζρεηηθά κε 

Ραδηνεμνπιηζκφ θαη Σειεπηθνηλσληαθφ Σεξκαηηθφ Δμνπιηζκφ 

θαη ηελ ακνηβαία αλαγλψξηζε ηεο πηζηφηεηαο απηψλ ησλ 

εμνπιηζκψλ. 

1999/5/ΔΚ 

11 Οδεγία 1998/84/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ γηα ηε λνκηθή πξνζηαζία ησλ ππεξεζηψλ πνπ 
1998/84/ΔΚ 
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βαζίδνληαη ή ζπλίζηαληαη ζηελ παξνρή πξφζβαζεο ππφ φξνπο. 

12 Οδεγία 1998/61/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 24εο επηεκβξίνπ 1998 πεξί Σξνπνπνίεζεο 

ηεο Οδεγίαο 1997/33/ΔΚ ζε φ,ηη αθνξά ζηε Φνξεηφηεηα ησλ 

Αξηζκψλ θαη ηελ Πξνεπηινγή Φνξέα. 

1998/61/ΔΚ 

13 Οδεγία 1997/67/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 15εο Γεθεκβξίνπ 1997 ζρεηηθά κε ηνπο 

θαλφλεο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο θνηλνηηθψλ 

ηαρπδξνκηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ. 

1997/67/ΔΚ 

14 Οδεγία 1995/62/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 13εο Γεθεκβξίνπ 1995 ζρεηηθά κε ηελ 

εθαξκνγή ηεο παξνρήο αλνηθηνχ δηθηχνπ (ΟNP) ζηε 

θσλεηηθή ηειεθσλία. 

1995/62/ΔΚ 

15 Οδεγία 1988/301/ΔΟΚ ηεο Δπηηξνπήο ηεο 16εο Μαΐνπ 1988 

ζρεηηθά κε ηνλ αληαγσληζκφ ζηηο αγνξέο ηειεπηθνηλσληψλ 

ηεξκαηηθψλ. 

1988/301/ΔΟΚ 

 

 

Διιεληθή λνκνζεζία 

 

 Σίηινο Αξηζκφο 

1 Ρπζκίζεηο ζεκάησλ Μεηαθνξψλ, Σειεπηθνηλσληψλ θαη 

Γεκνζίσλ Έξγσλ θαη άιιεο δηαηάμεηο 
Ν.4313/2014 

2 Ρπζκίζεηο Ηιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ, Μεηαθνξψλ, 

Γεκνζίσλ Έξγσλ θαη άιιεο δηαηάμεηο 
Ν.4070/2012 

3 «Οξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ησλ δεκφζησλ επηβαηηθψλ 

κεηαθνξψλ κε ιεσθνξεία, ηερληθφο έιεγρνο νρεκάησλ θαη 

αζθάιεηα ρεξζαίσλ κεηαθνξψλ θαη άιιεο δηαηάμεηο» 

(Σξνπνπνίεζε ηνπ Ν.2867/2000) 

Ν.2963/2001 

4 «Οξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ησλ ηειεπηθνηλσληψλ θαη άιιεο 

δηαηάμεηο» (θαηάξγεζε ηνπ N.2246) 
N.2867/2000 

5 «Ρπζκίζεηο ζεκάησλ αξκνδηφηεηαο ηνπ Τπνπξγείνπ 

Μεηαθνξψλ θαη Δπηθνηλσληψλ θαη άιιεο δηαηάμεηο» 
N.2801/2000 
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(Σξνπνπνίεζε ηνπ Ν.2246) 

6 «Γνκή θαη ιεηηνπξγία ηεο ηειεπηθνηλσληαθήο αγνξάο» N.2578/1998 

7 «Δηζαγσγή Μεηνρψλ ηνπ Οξγαληζκνχ Σειεπηθνηλσληψλ ηεο 

Διιάδνο A.E. (OTE) ζην Υξεκαηηζηήξην Αμηψλ Αζελψλ (XAA) 

θαη άιιεο δηαηάμεηο» 

N.2374/1996 

8 «Θέκαηα αξκνδηφηεηαο ηνπ Τπνπξγείνπ Μεηαθνξψλ & 

Δπηθνηλσληψλ» (Σξνπνπνίεζε ηνπ N.2246) 
N.2465/1997 

9 «Ρχζκηζε ζεκάησλ Οξγαληζκψλ θαη Τπεξεζηψλ ηνπ 

Τπνπξγείνπ Μεηαθνξψλ θαη Δπηθνηλσληψλ θαη άιιεο 

δηαηάμεηο» 

N.2366/1995 

10 «Ννκηθφ θαζεζηψο ηεο ηδησηηθήο ηειεφξαζεο θαη ηεο ηνπηθήο 

ξαδηνθσλίαο, ξχζκηζε ζεκάησλ ηεο ξαδηνηειενπηηθήο αγνξάο 

θαη άιιεο δηαηάμεηο» 

N.2328/1995 

11 «Οξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ ηνκέα ησλ ηειεπηθνηλσληψλ» N.2246/1994 

12 Διιεληθφο λφκνο Αληαγσληζκνχ Ν.3959/2011 

 

 

Πεγέο απφ δηαδίθηπν 

Γεληθή Έθζεζε γηα ηε Γξαζηεξηφηεηα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 2014 

ΔΔΣΣ εηήζηα επηζθφπεζε αγνξψλ 2013 

ΔΔΣΣ έθζεζε πεπξαγκέλσλ 2014 

http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/el/digital_agenda_el.pdf 

http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/el/competition_el.pdf 

 http://europa.eu/pol/pdf/flipbook/el/internal_market_el.pdf 

http://www.kathimerini.gr/797773/article/oikonomia/epixeirhseis/prostimo---

mamoy8-yyoys-102-ekat-ston-germano 

http://techblog.gr/b2b/vodafone-cosmote-wind-5-million-fines-9876/ 

http://lawandtech.eu/sectors/antitrust/ 

http://www.kathimerini.gr/751413/article/oikonomia/epixeirhseis/endiaferon-ths-

deutsche--telekom-gia-to-10-toy-ote-poy-katexei-to-dhmosio 
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http://ec.europa.eu/competition/sectors/telecommunications/mobile_en.html 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/?uri=URISERV:si0016 

http://www.eett.gr/opencms/export/sites/default/admin/downloads/Informative_Docu

mentation/EPETEIAKO_FORWEB.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


