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EYXAPIXTIEX

H Jumlopotiky ovty epyocio omotehel €pyo mpoowmikng pov mpoomddeag.lo va
0AOKANP®OEL KO Vo pTAGEL 6TO EMOLUNTO OTOTELEGHLOL QTOTONKOY OPEC LEAETNG, £PEVVOG
Kol cVAAOYNG TANpoPopldV.Evyapiotd 6lovg 6covg pe Bondnoav kab’ OAn v mepiodo
eKTOVNONG NG EPYOTiag VTS, Kol Kuplwg Tov emPAénmv kadnynt) pov K.K.Mnifa yuo Tig
TOAOTIHES CLUPOVAES KOl cLOTAGELS TOV. TEAOG, EVYOPICTM TNV EEETAGTIKY| EMTPOTMI TOV OV
EKave TNV TIUN Vo LE KaTELOVVEL TPOG TO KAAVTEPO OMOTEAEGUO KOl TEMKA VO 0ELOAOYNOEL

TV €pYacia Lov.



IINEYMATIKA AIKAIQMATA

ATaryopevETAL 1] AVTIYPOPT], OTOONKEVOT Kol S1oVOUN THG TOPOVGOS SUTAMUOTIKNG EPYUGING,
€€ OAOKANPOL 1 TUNUATOG OLTAG, Yo €Umopkd okomd. Emurpémetoar M avotdmoon,
amofNKeLoT Kot SLOVOUT Y10 GKOTO U1 KEPOOGKOTIKO, EKTALOEVTIKNG 1 EPEVVITIKNG PLONG,
Vo TV TPOLIODEST VoL AvaPEPETAL ) TNYN TPOEAEVONG KoL VO, SLOTPEITOL TO TOPOV VUL
Epotmiuato mov a@opodv ) yprion e SIMAGUATIKNAG EPYOCING Y10 KEPOOGKOTIKO GKOTO

TPETEL VO, AmeLOVVOVTOL TTPOG TOV GLYYPUPEQ.

H éykpion g duthopatikng epyacioag and 1o Ildvteiov IMoavemotiuio Kowovikov kot

[MoMtikwv Emotudv g SNAGVEL amodoy TOV YVOUMY TOV GUYYPUQEQ.
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IHEPIAHYH

H mapovoa épevva éyve oto TAAICIO OTOKTNONG UETATTUYLOKOD Kol OTOTEAEL OUTAMUATIKY
gpyaocio. To 0éua e epyaciag sivar to greenwashing, g éva idog andtng ota mAaiclo Thg
Etapikng Kowvoviking Evbovig tov enyeipricemv. To 0éua avtd ivor 1dwaitepo onpavtiko,
O10TL dev €ivol OTAVIEG Ol TEPMTMOGELS TOV Ol EMYEPNOELS TPOTILOVV va TpoPovv e pia

AT omd 10 va 10pBdGovV Ta TPOPANTE TO OOl AVTIHETMOTILOVV.

210 TPMOTO PEPOG TNG epyasiog Ba mapovsidcovpe T PPAOYPOEIKT OVOGKOTN O], LE CKOTO
vo Yivel TEPIGGATEPO KOTAVONTN 1 OpoAOYiol KOl VO amo@evyBohv TuxOV CLYYVCELS. XTO
devtepO  PEPOG NG epyaciog Bo yiver pio extevig avagopd oe kamowo Case Study
EMYEPNCEDV OO OAO TOV KOGLO, 01 omoies Oa pag ddcovy pia KaAdTtepr ewkdva yio 1o BEpa

TOL greenwashing.

[To avalvtikd, 6T0 TPOTO KEPAANLO, TO OTOiI0 €lvarl pio mo eKTEVNG €loaywyn oto Bépa,
OVOPEPOUOCTE OTNV ETAPIKN KOW®VIKN €uBovn, éva {tnua to omoio omacyoiel Tov
EMLYELPNCLOKO KOGLO G€ TOAD peydro Pabud tig televtaieg 600 dekaeties. To mepifaiiov kot

ot pumot givat B€pata ta omoio akovV dlopKAOS To dTopa LEca Kot EE® amd TIC EMLYEPNGELC.

210 de0TEPO KEPAANLO, BOl LWMAGOLLE YO TV KUKAIKN KoL TV TPAcivn otkovopio Kafdg Kot
Y. TO TPACIVO HAPKETIVYK, Opol mov Ba HoG omacyoAncovv e peydio PBabud téco cto
BempntiKd, 660 Kol 6TO EpELVNTIKO PEPOG. Ba Yivel, emiong, pio AvaPOpPd GTO OIKOAOYIKO Kot

010 TEPPAAAOVTOLOYIKO Kivia.

Y10 1pito KepdAowo yivetar pio PPAOYpAQIK] OVOOKOTNON OYETIKO HE TOV  OPO
greenwashing kot otn ocuvvéyelo, 610 TETOPTO KEPAANO EEKIVAEL TO EPEVVNTIKO UEPOC, TO
onoio meptlapPdaver Case Study oe mepurtooelg mpdowng efamdtnong M aAAmg

greenwashing.

TéNog, oT0 TEUMTO KEPAANIO TNG EpYaciag yiveTal pio avapopd 6To EAAVIKO KOl ELPOTAIKO

Beopikd mhaicto.
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EIZAFQIH

OEQPHTIKO MEPOX

O 6pog "greenwashing" oavagépetar otV TPAEN €vOG OPYAVIoCUOD 7OV KAVEL WELDEIS N
TOPATAOVNTIKOVS 1GYLPIOUOVS OYETIKA pe TIG OeTikéc mePPUAAOVTIKEG EMMTMOGELS WG

etaupeiag, mpoidvtog 1 vanpeciog.

To 1986, o 6pog «greenwashing» dnuovpyndnke and tov tepiParloviordyo Jay Westerveld.
Eiyxe ypayel éva dpBpo exppalovtag v amodoxipacio Tov yio ta Eevodoyeio {ntodvrag amd
TOVG EMICKENTEG TOLG VO EMOVOYPNCLUOTOU|COVV TS TETGETEG MG TPOMO €E0KOVOUN GG
evépyelag. O Westerveld wioteve 611 avtd ta Egvodoyeio ypnoonotodoay To aitnuo yio
TETOCETEG MG AMOGTOGT TNG TPOCOYNG Ao TNV EAAEWYN TEPIBAALOVTIKOV OPAGEWMV, TIG OTOTES

avépepe w¢ greenwashing.

Me v dvodo g mePPAALOVTIKNG GLVEIONONG TOCO HETOEL TOV ATOU®MV 0G0 KOl TMOV
SIKNTIKOV Qopémv, ot etoipeieg divouv peyolvtepn onupacio otig mePPAALOVTIKES,
KOW®VIKEG TPMTOPOLAIEG Kot TpwToPoviieg dakvfépvnong (ESG). Qotdoo, 1 mieon yia v
enmidelEn tov npoonabeidv ESG &iye o¢ omotéhespo o1 €Toupeiec vo KAVOLV 1GYVPLGHONS
OYETIKA PE TIC TEPPAALOVTIKEG TTPAKTIKES TOVG TTOV OEV £lval amoAVTOS akpPEels, YVOOTES Kot

¢ greenwashing.
EPEYNHTIKO MEPOX

Y10 gpevvnTikd pépog Ba yiver n avdAvon tov awvopévov tov greenwashing péco
and Kamoleg peréteg mepurtwoewv. To Greenwashing eivor pio texvikny 6mov o etoupeio
damavé TOAAY Y10 VO TAPOVGIACEL TOV E0VTO TNG O PIAMKN ®G PO TO TEPPEAALOV avTi va
KATOPAAEL TPAYLOTIKES TPOOTAOELES Yo VO peudaetl TNV meptPariovtikny empPdpuvon. Eivor
0L TTOPOTAOVI TIKT) TOKTIKY] OV YPTGLULOTOLEITOL Y10, VO, TPOGEAKVGEL TEANTES TOV TPOTILOVV
EMMVLUIEG IE OIKOAOYIKT] GLVEIONOT. AV 1M TOKTIKY] €Umodilel HOVO TNV KOTATOAEUNON
EMEYOVIOV TEPPOAAOVTIKOV (NTNUATOV OT®MG M KAMUOTIKY] oAlayr, 1 OTUOCQOPIKN

PUTOVGT), TO. TAAGTIKA AtOPANTO Kot 01 EEAPOVICELS EL0DV.



KEDAAAIO 1°: ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH

1.1 OPIZMO2

O 6pog «ETOPIKT] KOWVMOVIKT €0OVVI GUVOEETOL GLYVA UE TNV WOEN LIOG ETOPELNG VOl
avorlapupaver evBhveg Evavtl TOV KOWVOTNTOV OTOV dPACTNPlOTOlEiTAL. X avtifeon pe to
napeAdOv, Omov ot etapeieg eotialov HOVO OTIS OVAYKEG TOV UETOY®V, ONUEPO

avorappavovv kowvovikég evboveg(Gond & EI-Akremi & lgalens &Swaen, 2010).

[ToAAég AéEEIC otV aYYAIKY] YADGGO TTPOEPYOVTOL AO TG AOTWVIKEG YA®ooes. H
ETOLPIKT KOWOVIKN €000V enmpedletol amd Tig TapaddGElS Kot TV otopia kdbe yopag. H
TapddocT kol 1 otopion KAbe yopoag elvar cuvoeesic emeld To EMMEO AVATTLENG NG
dpépel — YU avTd Kot avantHcGovToL dlPopeTIKol optopol ya Tov 6po (Ardant, 2003). H
eTapikn WBayEvela, N KOWVOVIKY €080V Kot 1) KOWV®VIKT ovTamOKplon €ival To OVOLTO TV
POV POCIKOV EVVOIDV OV 6TNPilovy TOV TPOTO LLE TOV OOI0 O KOGHOG GKEPTETAL Y10l TN
oxéon &voc opyavicpoh HE TO KOWO. ALTEG ot €vvoleg eueavifoviol 6tov ToyKOGLLO
ToMTIoHO Kot TN Aoyoteyxvia €dd kot ypovie. O Van Marcel Marrewijk, kabnynmge oto
[Movemotwo tov Leiden, avagépetar oe avtég og Etapikry Kowvwvikn EvBovn. Ev oAiyotg,
avt N évvola opilel v agocimon g emntyeipnong ot PLOGIOTNTO EVOMUATOVOVTOG

KOW®VIKEG Kot TEPIPAALOVTIKEG avNnovyieg OTIC KaONUEPIVEG TNG AELTOVPYIEC.

O Howard Bowen &ivar o 10pvtc g EKE. To Biiio tov Social Responsibilities of
the Businessman (1953), avagépel OtL ot emyepnuatieg £ovv VIOXPEMOT Vo AKOAOLOOLV
TOMTIKEG KOl VoL AAUPAVOVY aITOQAGELS TTOL £ivol GOUPMOVES L TG aieg Kot TOLG GTOYOVS TNG
etonpeiog. Ilpémer emiong va akolovBovV 0OmOEGINTOTE EVEPYEIEG CLUUOPPDOVOVTIOL LE
voeg evtoréc. Emiong, to 2007 n niektpovikn| eykvkionaidcto Wikipedia avayvopioe v
EKE o¢ vroyxpéwon. Avt n vroypémon oyetiletar pe opyoaviopovs, Ommg eToupeieg Kot
TEPPOUAALOVTIKEG 0pYAVAGELS. [0 VO S10TNP1)COVV TNV OTKOVOLILKT] TOVG 10D KOl T GUVEXLIOT
™G VaPENG TOVG, Ol EMXEPNOELS TPEMEL VAL 0POSIWOOVV GTN STHPTON TOL TEPPAAAOVTOG
Kol o1 OlaTPNon TS KOWMVIKNG cLvoyns. Agdopévou Ot avtd to 600 mpdypoto givol
dppnkro cvvdedepéva, eEaptmvtol Kot emnpedlovy 10 £va T0 AL, Ol ETLXEPNCELS TPETEL VO
TPOGOPUOGTOVV Y10 VO, EVOPLOVIGOVY OUAAN 0VTA Ta dV0 TTpdypoTo. Avtdg ivor o Adyog yia
TOV OTO{0 0 OPICUOG TOV EMYEPNCEOV TEPIAAUPAVEL TNV 10€A TNG 0OLACTAGTNG GVVOESTG,

g e£APTNOMG, TNG EMPPONG KOt TNG CAANAETIOPOAGNS LLE TNV KOWV@OVIO KOl TO TEPPAAAOV.
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O Joseph McGuire dnimwoe to 1963 611 01 emyelpNoElS £xovv NOIKY LIOYPEMOT TPOG
10 kowvd. H dMAmwon 1ov NTav 7o GLYKEKPIUEVT] A0 TIG TPOTYOVUEVEG GYETIKO UE TIG
EMUEPNUATIKEG €VOVVEC. AVEQepe OTL Ol EMYEPNOELS TPEMEL VO AAUPAVOLY VITOYN TIG
avaykeg TV epyalopéVmV, TIG avNnoLYIEg GYETIKA I KOWMVIKG KOl TOAMTIKA {nTiuota, TV
OWKOVOUIKY] otafepdtTnTo KOl TIG VOUIKEG amoutnoels. Aoupdvoviag vaoéyn ovtég Tig
VIOYPEDGELS, 10l EMLYEIPNON TPENEL VO, EVEPYEL e Evav «diKao» TpOmo mov cvvnBileTon Yo
Kd@0e kodo Toritn. Mio mo Tpdoeatn £pguva emikevipmOnke og mapopotes 10éec pe v EKE
nov oyetilovtal pe Vv emyepnuatikn nown ko v etoupikn vankodtta. O Keith micteve
0Tl o1 vmevOuveg evépyeleg TV avOpdTeV TPOKLTTOLY Oomd MOWKES avnovyiec yo TG
EMMTOGCELS TOV TPAEEDY TOVG 6€ AAAOVG 6TV Koot T T0 1967. O Davis vrootpilet Ott ot
emyEPpNoelg Exovv gvhovn va AapuPavoov vIOYN TO KOW®OVIKA GLUEEPOVTA OA®V TV
EUMAEKOUEVOV KOTA TN dnpovpyic TV TPoldvTOV Kol TOV VINPESIOV TOVS. AVTO 0dNYel o8
peyoAvtepn katovonomn kot Poabitepo  mpoPAnpatiopd OYETIKG pE TOL  PEYOAVTEPQ
amoteAéopato TV Tpdéewv toug. O Davis motevel 0Tt avTd ENEKTEIVETOL GE KAOE TTUYY| [LL0G
EMYEIPNONG, OO TIG AAVGIOEG EQPOJAGHOD £C TIG oTPATNYIKEG dnuociov oyécewv (Bains &
Tripathi, 2013).

To Ioykéouo Emyeipnuatikd Zvpfovio yw m Biovown Avémtuén Aéet 0tL n
Etopucny Kowvoviky EvBovn givat 1 dapkng déopevon tov entyelpnoemv yio nokn dpdon
Kol GVUPOAT, TNV OwovopKn avdmtuén Bertidvoviag mopdAinia tnv mwoltotnto (N Tov
EPYATIKOD OLVOLUIKOD KO TMV OIKOYEVEIDV TOVS KAOMDS Kot TNG Kowmviag yevikotepa. Avtdg
0 opwopog 60Onke amod to Iavemotwo e Notwag Aaviag (2007). 'Evag dAAog opiopudc pe
evpela amodoyr| olvetor amd tov Archie Carroll, kaOnynm oto IMoavemomuo Columbia
(Carroll, 1979, cel. 497). Avtdc 0 oplopuds dNAGVEL OTL 1 KOWmVIKY gvBOvn TeptAapPavet

K0l TOVG TPELG TOUELG TOL dkaiov, Tng NOKNG Kot TG otkovopiog.

Amo ™ dnuovpyia e, 1 évvola g Etapikng Kowvovikng EvBovng €xel kepdioet
peydAn vroompiEn amd vrootpiktes kot Bempnrikovg g EKE. Avto ocvpPaiver emedn
avt mn mpoodyyon efetdlel kGO mTLuy €VOG OpYavVIGHOV, Oyt UOVO TOL OWKOVOUKE
OTOTEAECUATO, OC KATL TOL Tpémel va ekTiunOel. Avtd Paciletor oty memoifnon o6t ot
opyoviopol TpEmEL va Bempovviol g HEPOG UG ELPVTEPTG KOWVMVIKNG voOBeonc Katl Oyt
amA®G ®¢ avtoefumnpeTovpeveg otkovoukég ovtotnres. H Evponaikn ‘Evoon avénce
ocvvedntonoinon ovtod tov okomoV to 2000. XNV mTPAyHOTIKOTNTO, SLUTEPLEAAPAY TNV
EKE oto Evponaiké Kowvovikd [pdypapupnd toug ot cvvodo kopveng tov Evpomaikon

YvuPoviiov apyodtepa exeivo to £tog (Azim, 2015).
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H Evponaikn Emtponn xvkiogopnoe v Ilpdowvn Bipro 2 yu v Etoupikn
Kowoviky Evbovn to 2004. Avtd 10 €yypago meprypdoet v EKE o¢ eBehoviikéc
TPOCTAOEIEG TOV EMYEPNCEOV VO €EETACOVV TIC EMMTMOCEIS TMOV EVEPYEIDV Kl TMOV
CUVOAAOYDV TOLG OTOLG €VOlPEPOUEVOLS Kot oTo mepifdiiov. Opiler emiong v
EMYEPNUATIKY €0OVVI] Yoo TOV OVTIKTUO TOVLG OTNV KOWWVIoh G TNV £Vvoll 7oL
EVOOUOTMOVEL KOWMOVIKOVG Kol TEPPAAAOVTIKOVS TOPAYOVTEG OTIG AELTOVPYIEG KoL TIG
ocvvorlrayés. H Evponaikn ‘Evoon, n omolo emidudkel va yivel po ovToyoOVICTIKY Kot
duvapukn owovopio, evBappOVel TIG EMYEPNCEIS TOL OPUCTNPLOTOIOVVTIOL GE OLTIV VO
CUUUETAGYOVY GTO £PY0 TNG EVIoYLOVTOG €DEAOVTIKEG OPAGEIS TOL OEV OMOLTOVVIOL OO
VIOYPEMTIKES VOUIKES EVTOAES. AVTO evBappUOVEL TIG EMYEPNOELS VO GLVOEGOLV OAOVS TOVG
EVOLUPEPOUEVOVG OTG TTEAdTEG, epyaloOpevovs, mpounbevtés, meptPdAlov Kol Kovwvio og

eBelovtcéc mpaotoPoviieg (Iomayavvéxng, 2003).

To Business for Social Responsibility mpowfel ™ onuoacio tg cvvepyaciog tov
EMYEPNOEDV [LE TOVG VITOAANAOVG, TIG OIKOYEVEIES TOVG, TNV KOWOTNTO KOl TV KOW®VIK GTO
oVUVOAO TNG. ANAOVOLV OTL Ol ETXEPNGELS B TPEMEL VO EPYOGTOVV Yol TNV TPO®ONGN ™G
OWOVOLKTG  avamTuéng ovvepyalopeveg He OAEG AVTEC TIG OUAOEG TPOKEUEVOL VoL
Bertidoovv v motdtnto {ong OAwv Tov gumiekopevov pepov. H BSR dnidver eriong o1t
Ol EMYEPNOELS TPEMEL VO AEITOLPYOLV GOUPOVO LE TIG TPOGOOKIEG TOV KOWVOL Yo MmOwm
CLUTEPIPOPE, VOUIKES TPOKTIKES Kol EUTOPIKE TpdTLTa. AVTO TO TPdYpappo eAmilel va
EVIOYOOEL TN GLVEPYEDL UETOED TOV EVPOTOIKAOV BeCUIKOV 0opydvov, Tov Bvikdv
KUPBEPVIOEDY, TOV KOWMVIK®OV ETOPOV KOl TOV OPYOUVACEDV TNG KOWOVING TOV TOMTOV
TPOKEWEVOL Vo BeomioTovV eAdyloTa TPOTLTTO, Ko emimeda dtofovAievonc. Animvel 0Tl M
etouptkn nyeoia karovoel v EKE m¢ kTt meptocdtepo and mepioTaciokes EXLYEPTULOTIKES
TPOKTIKEG N xepovopieg onmuoociov oyécewv - motedovv 6t 1 EKE eivor po molrtuen,
TPOYPOLLLO KOl GUGTNHO Oloyelptong mov eQaproletal HECH EMYEPNUATIKOV AEITOVPYLOV
KOl OPYOVOTIKOV 01adkacidv. Avtdg eivar o Adyog yia tov omoio Oewpovdv v EKE ¢
OEGLELOT) TNG O101KNONG YO TN ONUIOVLPYIO TPOYPAUUAT®V TOL VITOGTNPILOLY Kol EMPAAALOLY

TIG TOMTIKEG 6€ OAOKAN PN TNV eToupeio (Porter & Kramer, 2011).

To EAAMviko Aiktvo yia v Etoupikr) Kowvovikn EvBovn ypnoyonoiet tov axdlovbo
OPIOUO NG ETAPIKNG KOWMVIKNG ev0OVNG: eBehovTikég Tpoomdbeleg amd TIC EMLYEPNOELS VL
CLUTEPIAAPOVY KOWVOVIKOUG Kot TEPBUAAOVTIKOVG TOPAYOVTIEG OTIG EMYEPNUATIKEG TOVG
TPOKTIKEG TEPA 0md doa opilel | vopobesio. Avtég ol mpoomdBeieg avaroppdvoviot amd Tig

EMYEPNOELS TTPOS OPEAOG OAV TV UeP®V oL emmpedlovtol dueco 1 EUpeca omd TIg
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evépyelég touc. H Evoon Enyeipioemv ko Biopnydavov (SEB) dnidver 61t 1 EKE givon n
Oeopobetnuévn, opyavikn Kot €0EAOVIIKT] EVOOUATOON ETUYEPNUATIKOV TPOUKTIKOV TOV
aQOPOHV KOWMVIKEG, TEPIPUAAOVTIKES Kol TOMTIOTIKESG dlaoTdoels. Me avtdv Tov T1pdmo, ot
etapeieg cupPdAdlovy o€ o KOLATOOPA GEPAGHOL TOV avOpOTIVOV SIKAIOUATOV GTNV
EPYOCIO KO TOV EPYUCLOKMOV SIKAIOUATOV oL opilovtor and ™ ZouPaocn tov Hvopévov
E6vav vy ta AvBpomiva Atkanopota kot o Epyoatikd Awoiopoto. Avtd ovoeEpETOL ¢

CSR Netherlands to 2015 (MVO, CSPARN).

H wvBépvnon tov HITA mpowbBel ™ peyoAdTEPN EMYEPNUATIKY KOl TPOCMOIIKN
evatoOntonoinon wg péco ya ™ Peitioon tov emmédwv gvhvvng g Kowwviag. Avto
ocvppaivetl emeldn] LOAG ToL ATOUA KOl O1 ETXEPNOELS KATAVONoOVV TN 061 TOVg 6TOV KOGLO,
EMEVOVOVY TEPLGGOTEPO GTOU OMOTEAECUATA TOV. AVTO ovoudletor emiong «ekmaidevon
vrevBuvoTrag» Kot amoterel Pfacikd cvotatikd g ekmaidevong twv HITA and to 1800.
2 Bpalidio, 1 avantuén @uoikov kot avBpdmivov keporaiov mépa omd 10 KEPSOG eivan
Bacuol otoyotl. Opoiwg, n mapoyn Pondetag oty KowvdTNTA VO ETTHYEL TO PEYIGTO EMIMEOO
OWKOVOUIKNG OVATTUENG amoTeAel KOopLQOiol TPOTEPOUOTNTO YO T TOMKEG EMUYEPNOELC.
[ToAéc etaupeieg g Bpalikiag divovv emiong mpotepardtmra oTn  dTHPNCN  TOL
nepPaAlovtog. Avtd opeiletor 6To yeyovog OTL M xdpa £xel mePPAALOVTIKY GLVEIONOT AOY®
Tov Opnokevtikov g moapaddcewmv. H Novethic, éva yoAlkd dpopa mov moapéyet
aveEdpTnTn XPMNUOTOOIKOVOIKY] OVAALGY], GUVICTE TPES TLADVEC KATA TNV avamtuén

Budoipuov emtyelpnoemv: KOWovikd, TepBOAAoVTIKO Kot 0tkovopkd (1 YoAAkn £kdoon).

O emyepnoeig tov Hvouévov Baotieiov voypeodvrat vouikd va Aappdvovv vedyn
TG KOWOVIKEG Kot TEPPAALOVTIKEG TOVG EMNTOGELS. 2061060, 10 Ivotitovto Aevbuviov
MOTEVEL OTL Ol EMYEPNOELS TPEMEL EMiong va Aapupdvovy vedyn Tov TpdmMo e TOV 0moio
OAANAETIOPOVV e TOVG VLWOAANAOVG, TOVG TEAATEG KOl TOLG TPOUNBELTEG TOLS OTOV
eEetalovv v EKE tovg. EmutAéov, motedhovv 011 o1 emyeipnoelg npénet va Adfovv vedyn
11 Pabitepeg oxéyelg kor ™ @povtido mov AapPdvovv yia tn dwyeipion avtdv TOV

emmntooemv(de Freitas Netto & Sobral & Ribeiro & Soares, 2020).

Ot dvBpomor Loppdvovv VoYM TPELS SUPOPETIKEG OMTIKES Ywvieg Otav opilovv TV
Etapuy Kowovik EvBovn. H ocvvimpntiky] okKentikiotikn mpocéyyion v meplopilet
Kuplowg otovg petdyovg mov cvpuPifdlovror éupeco péow ovtdv. H ovtomkn dmoyn
enekTeiveTOl 0TO KOONKOV G OAO TAL EUTAEKOUEVO PEPT Ko Ol UOVOo oTovg petdyovs. H

KOW®VIKT €000VN elvat KATL TOAD TEPLGGATEPO A dNUOCIEG GYETELS 1 PrAovOpmTia. Eivoln
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TPOOTTIKY Tov AdpPavovy ot avlpomor otav efetdlovv Tov TPOTO EMYEPTUOTIKNG
dpaocTNPOTNTAG €vOG opyaviopov. Ot okéyelg mepthapfavouy Tov Tpomo dloyeipiong tov
TOPOV KOl TOV KEPAAAIWV TOVS, KOOMG Kol TOV TPOTO Agttovpyiog Tovg pe Pdon tig aieg
TOVG. ATO Ta 0€S0UEVA TOV GLYKEVIPOONKAY Od aVTOVG TOVG HEAETNTES, Elval capEég OTL Ot
opyoviopol Tpémel va Aapuavouv voyT TEPICGOTEPA OO TOLG VOLOVG OTAV TPOcTafovV va

emtoyovv v EKE.

H EKE mpoépyetor and ebehovtikég evépyeleg mov AapPAvouy ot ETXEPNOELS EKTOG
G vopobesiog. Acoyoleitan pe tpio toAdmAoka {ntipota mTov oyeTilovion LE TIC KOWVMVIKEG
avNoVYiEG TOL ETAUPIKOD GYESICHOV, TNG EMYEPNUOTIKAG OTPOUTNYIKNAG KOl TOV MOIKOV
dwdwactdv Ayng amopacemv. Kédbe etapeio mpémet va tpetl toug €0vikovg kot d1ebveic
VOLOLG, EVOOUATMOVOVTOS TOPAAANAC OTPATNYIKO GYedooUd oTn Agttovpyio e X
OLVEYELD, TPEMEL VO, AVOTTOEOVY Evav MOKO TPOTO dpAong Tov Vo EMOEIKVOEL KOWVOVIKT
ocuveidnon kot erhavOporio. Kot téhoc, mpénel va viomomcovy edghoviikd mpoypdppoto

7oL GLUPGALOVY GTO EVPVTEPO KAAD TG Kowvotntag(Mazurkiewicz & Grenna, 2003).
T eivaur i kKvKAIKY otKOVOUiay

2y kopdid TG KUKAKNG otkovopiag BpiokeTol £va TPOTLTO TOPUY®YNG KOl KOTOVIAMONS
mov Olvel TPOTEPAOTNTA GTNV OVTUAANYT, TNV EVOIKIOOT, TNV EMOVOYXPNGLOTOINGN, TV
avaKaivion, TNV EMCKELT KOL TNV 0VOKOKA®GT 0G0 TO duvatov og peyaAvtepo Pabud. Avt
N TPOCEYYION EMOIDKEL VO €MEKTEIVEL TOV KOKAO (NG TOV LRAPYOVIOV LMKOV Kol
npoioviov. Elayiotomoidvrog ta amdPAnta, m KukMkn owkovopio mpocOiter aio ota
npoidvta kot eEokovopel Tdpovg. Avti va amoppintel ta TPoidvTa 610 TELOG TG WOEAMUNG
Comg Tovg, N KLKAKY owkovopia mpoomabel vo dtnpnoel ta SOHKE LVAKG TOLG GTNV

owkovopio yio emavarapupavouevn ypnon(Franco & Suguna, 2017).

Ye avtifeon pe 1o ocvpPfotikd owovopkd poviédo tov «take-make-consume-throw», to
omoio Pociletor oe peydreg mocoOTNTEG EOMVAOV Kol AQueca OwBécIUOV TOPW®V, TO
EVOALOKTIKO povtélo givor apketd Eexmplotd. Avtd 1o evorlakTikd poviého PacileTon ot
Blwowomra kot emdivkel v Vmapén evdg KukAkoh potifov, Omov ot moOpol
EMAVOLYPNCILOTOLOVVTOL, AVOKVKADVOVTOL Kot exavorpocsdiopilovion (Gond & El-Akremi &

Igalens &Swaen, 2010).

14



1.2 IXTOPIKH ANAAPOMH
Amo ta apyaio xpovia LINPYE 1 EVVOLA TNG ETOPLKNG KOWVAOVIKNG €v00VNG. QoTtdo0, 1

npoélevon Tov evtomileton otn dekoetio Tov 1960. Eni tov nuepodv g Mecomotapiag,
nepimov 10 1700 m.X., o PBacihdg Xapovpauri O0éomce évav daitepa okANpo vopo.
Avépepe OTL 01K0OOUO1, aypOTEG 1 EAgVBEPOL Emaryyepatiec Tov Bempovviay vIevhuvol yiao
&vo atuyMUo. TOV aPopovce gpydtn M ovumoiitn BavatmOnkov. IHopduola apyeia Exovv
Bpebel ko otv Apyaio Poun. e exelvn v emoyn, ta péAn g ['epovciog eméforiay
EI0QOPEG MO TOVC TAOVGLOTEPOVS EMAYYEALOTIEG HEC® VYNADV QOpwV (ONAAOT, LYNAGV
(POPOAOYIKMY GUVIEAEGTMV) Y10, OTPUTIOTIKEG eKoTpateiec. Téco 1 mapafoir tov Koiov
Yopopeitn 660 ko ot dwdackaiieg tov Inood evémvevcav mOALOVG 1WOUDTEG VO dDGOLV
ypAuata, kobhg ko meprovoia. Tov 5° cudvo m.X., o1 wo emtvuynuévor otkovoutkd EAAnveg
XOPNYOVoaV OAPOPEG TOMTIGTIKEG Kol OpNOKEVTIKEG EKONAMCELS Yo OO TOL OKPOOTNPLO.
Avto éywve og o mpoomdBela evBappuvong g erhavOpomiog Kot Tov AATPOVICHOD GTO
Kowd. Awdokovtag Tov aAtpovicpd péow g Opnokeiag tov Xpirotavicpov, o Incovg
evBappouve tovg TMOAiTEG Vo popdlovtal Tovg mOPOVS TOvg ME GAAOVLS. Ot GUYYPOVES
Aertovpyieg g OpB6doEng Exkinciog mepiapfdvovv 1n dwovopr] vmodnpdtov Kot
EVOLLATOV, KaBMG Kol Eva KOvmviko dlktvo wpvpdtov. Emmiéov, morrés ddackaiies g
KoBolkng Exkinolag emkpotodv v Etapikn Kowwvikny EvBovn. TlpowBovv eniong
Bcoroyia g AmerevBépwong - mov avamtvydnke o Aotvikny Apepikn TN 0EKOETIOL TOV
1960 - n omoio evBappOVEL TNV KIVNTOTTOINGT YO TNV KOW®MVIKY, OIKOVOUIKY KOl TOALTIKY|
anelevfépwon and v ovicotTo kot v adikio. To 1622, kataypdenke 1 TPOTN
dopaptupion LETOXOV GTNV £ToUPLKN 1oTopia, kKabmg ot emevovtég tng OAlavowmng Etapeiog
Avatolkav Ivolidv oévelav @LUAAGOL Kot kotadikacov Tn Ol0iknomn Yo TPOoOTIKO
TAOLTIGHO, HVOTIKOTNTO Kot adlapoveic dtadikaciec. Avtd odNynce ot yévvnon g 10£0G

g Etaupicng Kowovikng EvBovng(Horrigan, 2010).

Ov Bpetavikég Avtikég Ivdleg Mtav 10 omitt tov gpyocstaciov {ayapng mov
Aertovpyoboov amd okAdPovg. Avtd v ékave o emikepdn Propnyoavio yioo T yYOPO.
Q061660, 01 KOTOVOAOTEG dev UmOpesav va. ayopdcsovv Cayapr, kabdg to 1790 onueidbnke
OWKOVOUKOG  amoKAEoHOG peydAng kAipaxoc. 'Eva afloonueioto mapddstypo eivar m
Cadbury, £vog KOTOOKEVOGTG COKOAATAG OV UETEPEPE TN PAon Tov amd 0 MmEppuyyop
otV oypotikn mepoyn 1o 1879. Avt n amdeacm odnynoce otn onuovpyio cHyxpOveV
ocuvepyeiov, avénuévov epyalopévov kol cuvtdéenv péca oe o dekaetio. EmmAéov, n

évvolo. Tov dovAeumopiov katapyndnke pe €va vouikd ynowopo mov eykpibnke oamd to
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KowoPovio 10 1972. H mpwtofoviioc Cadbury Brothers doknoe onupavtiky] €mippor| oTic
Tpé€yovoeg HefdooVg eTapiKng Kowvwvikng €vBvvng. Ewonyoaye tv évvolo tov emtpom®mv
gpyaoiag, ol omoieg amoteAovVTOY amd VIOAANAOVE Tov cv{ntovcav ta BEHNTO GTO YDPO
epyaoiag pe Tovg devbuvtéc toug. Eniong fondnoe otn dnpiovpyia e01kGV epyastnpinv Kot

o1 Béomion vyelovoukng mepiBaiyng yio tovg epyalOUEVOLG,.

Emumiéov, elye g amotélecpo Tn OMUOLPYIR EKTOOEVTIKMOV TPOYPOUUUATOV,
oLVTOELOOOTIKMY  OYedlV KOl TPOYPOUUATOV  TepPaAlovTikig evaicOntomoinong. H
npwtofovAia Bondnoe emniong ot d1dooomn g EKE eunvéovtag to epyotikd kivinuo Katd
dekaetio Tov 1920. Avtd 0o ynoe moAAEC eTaupeieg va mpoPovv og evépyeleg yia T Pertioon
TV cuvinkov dwPioong towv epyalopévov Tovg Kot v eEumnpénon Tov evphTEPOV
onpocov karov. Ot Bewpiec tov Adam Smith yia ta otKovopIKA NTOV GTNV TPOTH YPOLLLUT
tov 18° advo. Ilicteve OTL Ol €mMyEIPNOE TPEMEL VA €ival OVTAYOVIGTIKEG Y10 VoL
evBappOvouv toug avBpdmovg va aAANAETdpodv otnv ayopd. O Smith &ypaye emiong to
Birio pe titho The Nature and Causes of Wealth in Nations, 10 omoio &&nyovoe mdC

Aertovpyovoav ot Bewpieg Tov.

Y1c apyég tov 1900, n Apepikn nynonke g €vBHVNG Yoo TN dNUIOVPYIO ETOPIKNG
KOWOVIKNG €0O0VING ®G TPOTO Y10 TI EMYEPNOCELS VO OTOPLYOLV TIG KOATNYOPIES Yo
LOVOTIOAL, KOU OAYO®AlL. AVTO 0ONynoce ot Onupovpyio YeEVIKGOV opydv Om®g 1|
euavOpomio kKot 1 dwyeipton mov Porncav 6TV TPOCTAGIN TOV KATAVIADTOV 0T TIG
EMYEPNOELS KO TNV gvOdppuvomn Toug va «@povtilovv 0 évag tov GAAoOV». ATO T apyoic
ypoVIO vINpPYE N oxéon ™S PrhavBpariog pe v apyn g evepyeoiag. Kot ot 600 évvoieg
neptlopfdvoov v moapoyn Ponbelag ce dcovg €xovv avdykn - eite elvan dropa gite
opyavicpol. Avtd agopd ocvykekpiuéva ebehoviikés mpmTOPovAieg omd  mAoHGLOVG
emyepnuatiec kor Tic 101eg Tic etaupeieg. EmumAiéov, meprhapfdvel vmootpiEn  yio

OPYOVIGLOVG TTOV TTAPEYOVV KOWVWOVIKEG VN PECIES.

To «pdtog Oev pumodpece vo ovamTOLEEL KOWOVIKY] TOMTIK AOY®  €AAEnyMC
ypPNHaTodoTnons. Emiong, tovg életmav ot Tdpotl mov amatovvIot Yo TV OVIIULETOTION TNG
€VOOOIKOYEVELNKNG KOKOTOING™NG, TOV YLYIKOV 0GOEVEIOV 1 TOV COUOTIKOV OVOTNPIDOV.
EmumAéov, toug éheume n ypnpatoddtnon mov omorteitol yio vo. fonbicovy Toug GTeyovs.
Avtifeta, ot vapyovteg allopatikoi NOwkng Wdpvcav tov Opyavicpd Adiwpatikdv HOwmMg
10 1922. Avt 1 opydvmon éxel onjuepo 700 pwén kon mopéyet avtég tig vanpeoieg. O Clark,

o010 apBpo tov oto Journal of Political Economy 1o 1916, mepiéypaye mmg Aettovpyel N
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Aoyodooio couemvo e TG Pacikég apyég TS ToMTikng otkovopiag. H oMAwon Paciotnke
otV TpobmoHeon 0TL ot AvBpwmot eivar vevHVVOL Y10 TIG TPAEEIS TOVG KOl TO ATOTEAEGILATOL
TOV TOPAYOLV Kot OTL ALTEG Ol 10€EG 10DV TOCO Y10 TOVG £PYALOUEVOVS OGO KOl YLOL TOVG
emyyeipnuatikovg etaipovg. O Theodore Kreps evoopdtwoe Tty Kowmvikn mpdvolo 6To
EMYEPNUATIKO TPOYPOUa 6TovddV Tov [lavemotnuiov Stanford to 1931.0 tithog Tov Yo

10 pnabnud tov NTav "Business and Social Welfare".

O Peter Drucker e€nynoe 011 o1 eTaupeieg £xovv pio KOWmVIKY| 140TaoN EKTOG O TIG
OKOVOUIKEG TOVG TTTVYEG 0T0 €pyo Tov The Future of Industrial Man to 1942. Ou Merrick
Dodd kot Adolf Berle vrootipi&av 1o 1930 611 o1 etanpeieg emmeerodvtor amd To. 0PEAN TG
EKE péom g €uvotkng Kowvng yvoung Kot g amodoyng tov epyalopévav. Ilapodio mov dev
10 Yvopav tote, TOTEVOV OTL 01 OPYOVICLOL EKUETOAAEDOVTOL TAL BETIKA ATOTEAEGHLOTA TNG

EKE yw va avénoovy v woavomoinon tov epyalopévey Kot TV amodoyn ToV KOou.

H erapeia Kellogg sivar cuvBmg yvoot) yio tnv mopaywyn onunplakav. Qotdco,
TPOCPUTU GTPAPNKE OTNV AVASEEN TG £TAPIKNG €vOHVNG HEG® NG TPO®ONGONG VYIEWAOV
Tpommv CoNg pe T xpnon Opentikodv PBpooymv npoidviov. EmmAéov, n etapeio mpombel
v TepPairovtiky] cuveidnon aAralovtag to mePPAALlov epyaciog Tovg MOTE Vo givol
acQoAESTEPO Kot o VYEWd. 'Eva dAlo mopddetypa Tumikng etaipeiog mov 10 KAvel avtd
etvar m Johnson & Johnson. Avty m dwdonun etarpeio avokoivwoe OTL evolOQEPETAL
TPOTICTOG Yo To EUTAEKOUEVO PEPN - TEAATES, £PYALOUEVOLG KOl TOMIKES KOWOTNTES -
Evavtt tov petdymv. Me avtdv tov tpdmo, vrootnpilovy 6Tt v TO TO VEO GVGTNO 0ONYEL GTO

AmOAVTO OPEAOG TNG EMICTPOPNG OTOVG LETOYOVG,.

Ov Hvopéveg TloMteleg ynowsav didpopa vopobetnpate PeTold NG SEKAETIOG TOV
1950 kou Tov 1970 wov puOGAY TIG EMYEPNOELS, TPOGTATELGAY TOVG KATAVOAMTEG KO TOVG
epyalduevoug Kol mpombncav v apyn TG owovopiag g eAevBepng ayopds. Avtoi ot
vopor  mepthdpupavay  tov  vopo tov 1958  yio v avoyvoplon  TpoidvTov
KAWGTOVQOVIOVPYIKAOV V®V, ToV VOUOo Tept iong apoPng tov 1963, tov vopo mepl eBvikng
KukAopopiog Kot acpaielog Tov 1966, tov vouo mepi eBvikng meptPaAlOVTIKNG TOATIKNG TOV
1969 ko tov vopo tov 1970 yia tov kabapd aépa. Avti va xpnGILoTolovy Tov cOYypovo Opo
«Etapikry Kowovikrp EvBovnp», ot Apepikavol ypnoiponoincav tov 6po «Kowvwvikn

EvBOvn» ouyvotepa otig dekaetieg tov 1950 kot Tov 1960.

O Opyaviopdg Owovoukng Xvvepyoociog kot Avamtuoéng wWwpvbnke to 1960 ¢

oebvng opyaviopdg pe évav pdvo okomod: TV mpombnomn g Onuokpatiog Kot TOv
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KOTITOAMGUOD HEGH OVTUTPOCOTEVTIKOV KLPEPVNCEDY Kol €AeO0ep®V  ayopdv. Avtd
eMPAALEL VOLKA VYNAG TTpoOTLTIAL Yo oy kol vanpecieg. EmmAéov, ta Hvopéva 'Edvn
vioBétoav 10 Aebvég XOppovo yioo ta Owovopkd, Kowovikd kot Exmoidevtikd
Awouodpata 1o 1966. Avtd odnynoe o pio EKTn YEVIKY 6UVOO0 6TV omoia Knpuydnke 6Tt ot
EMYEPNUATIKEG OUTOPACELS TOV YOPAOV TPETEL VAL EMNPEALOVTOL OO TNV KOWVMOVIKT TOVG Béom
kol wovotnta. EmmAéov, o emyeipnoelg mpénet va Aapfdavooy vadéyn Tov ovTIKTUIO TMV

ATOPACEDY TOVG 6T (®N Kot TNV EuNUEPIN TOV AVOPOT®V.

210 épyo tov KamtaAopnog kot EAevBepio v 10100 ypovid, o Friedman vrootnpilet
OTL o1 gtaupeieg £xovv HOVO €vav GKOTO OTOV AEITOLPYOVV: Vo BYGAOVLY YPMLOTE Y10, TOVG
petdyovs. Qot660, GALOL OtKovopoAdyol - cvpmepthappavopévov tov Harold Johnson -
TOTELOLV OTL Ol EMYEPNCELS £YOVV TOAAOMAEG €vBOVES évavil Tov KOoHOL. Avtd
neptloppdvouv v mapoyn Bécemv epyacioc, T Pondela TV VIOAANA®Y TOVG, TV TAPOYN
VANPECGLOV Y10 TO KOWO Kot TV T tov edvav toug. EmmAéov, 1600 o Johnson 660 kot o
George Steiner SNA®VOLV OTL Ol EMYEPNOELS OTOTEAOVV HEPOG TNG ELPVTEPNC TUYKOGHLOG
owovopiog. Avtd onuaiver 0t Bo Tpémel vo lvor OIKOVOUIKE OpyOvOUEVOL OAAL KOl VO

Aappévouy vTdyn TIG KOWOVIKES TOVS EVOVVEG.

H Etoipikr Kowvaovikn Evbovn eivon 1o sopeépov pog enyeipnong poaxponpodecya,
omwg oMilwoe o Steiner to 1971. O Archie Carroll eofyaye v 1éa 10 1979 ko
ONpovpyNce €va LOVTELD TLPAIONG e TEGGEPX EMIMEON EMYEIPNUATIKOV AEITOVPYIDOV TO
1991. Ot opyoviopol amortodv OWKOVOMIKT €LMUEPIR KOl €VPMOOTIO MG KVPLOVG AOYOLG
onuovpyiog ko vmoapéng tovg. Avtd cvpPoivel €medn TO TPOTO EMIMENO OIKOVOUIKDOV
TPOGOOKIDV TV aVOPOT®OV GTPEPETOL TPOG TIG EMLYEPNOELS Y10, EMPIWOT Kot EVPOOTIA. XN
oLVEYELD, Ol AVOpOTOL avapévouy amd Toug epyaldpuevous va apeifovton pe dikowo picho yio
NV €PYacio TOVG, TNV omoia TPOSPEEPOLV ot epyalopevol pe ) popen dikoing apopne. Ko

01 TEAATEG OVOLLEVOLYV VO OTOKTIGOVY TTOLOTIKA aryalfd 1) VINPEGIES LEGM AOYIKAOV TILADV.

To televtaio eminedo OKOVOLUK®OV TPOGOOKIDV T®V avOpdrov mepthapPdver
YPNUATOOIKOVOULKE 100VIKA. AVTA T 100VIKE TEPIAaUPBEVOLY TV TPOGOOKiN TNG KOWMVING
OTL Ol EMYEPNOELS AETOVPYOVV GOHPOVO pE To VOoulkd keipeva. 'Etol, ol etoupeieg mov
GULLOPPOVOVTOL LE AVTA T VOUIKE Keipeva Bempovvtal Kovmvikd vredbuveg amd 10 Kowo.
Evéd 1o 1tpito emimedo g emyeipnong acyoleitar pe v nOKN Kol KOWOVIKG OTOJEKTY
Aertovpylor (oG emyeipnone mEPO amd TIG VOUKEG OMOLTNOELS, TO TETAPTO EMIMESO

neplhapPavel T AavOpoTiKEg evépyelec TG emyeipnons. Avtd meptlapPdvel dwpeég
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emyEpNoewV oe Quavipomikd 1Wpopata, Pondela mpog Tovg €PYalOUEVOLS KOl TIC
OKOYEVELEG TOVG TEPU Omd TS POCIKEG OMOUTAOELS KOL TN CUUUETOYN OF TOMTIGTIKEG,
EKTOOEVTIKEG Kot aOANTIKEG EKONADGELS MG TO TPAOTO Pria TPog T erAavOpwmiky dpdon to

1979.

H Emtponny Owovoptkng Avantoéng - po opdada 200 akadnuaik®v Kol ETEPNUOTIOV -
onpocigvce éva Keipevo v 101a ypovid pe titho «H kovaovikr vBivn tov emtyelpnoemvy.
To kelpevo avémrvée 600 Pacikodg AOYOUG Yoo TOLG OMOIOVE Ol EMIYEIPNOELS EMPEME V.
acknoovv v Etapikr] Kowvovikn EvBovn: 10 petafoaiiopevo kotvovikd cvuBoraio, to
onoio ewonydn tov 18° audva amd Tov Kowmvioddyo Max Weber, ka1 10 TPOCOTIKO
SLVUPEPOV. AVTOL 01 AOYO01 GLVOEOVTAL KOOGS Ol ETLYEPNGEIS AEITOVPYOVV EVTOG KOWVOVIDY GE
avalnmon Kotavolotikng Baong, epyalopévav, VEmV ayop®dV Kol OPVNTIKNAG OL0QNLoNG.
EmumAéov, ot emyelpnoelc amoktodv KoK QNun, OLVoUEVELS VOLOBETIKEG pLOUiGES Kot dev

&xovv medateia edv dev ackovv v EKE.

To Kévtpo tov Hvouéveov Edvav ya tic Awaxpatcég Etapeieg, 1 UNCTC, Béomioe
KovOVEG Kot TAoiola Yo TIG EMYEPNOELS 6€ OAO TOV KOGHO. AVTO NTAV ®G OTAVTNON GTNV
tayeion moykosponoinon. KatevBovipieg ypappés yoo poe [olveBvikn Emiyeipnon mov
ONuovpyNOnke g OMOTELEGHOL OVTOV TTOPEYOVY EUTIGTOGUVI] KOl OGPAAELD AEITOVPYDOVTOG
TOYKOGU®G HE eVIdiovg KOOKES. AVTEG Ol KOATELOLVINPIEG YPUUUES TPOEKLYOV G

amotéAecpa TG cuvepyaciog petald tov OOXA kot tov OHE.

H mpotofovAic g American Express Bank to 1983 yia v omokatdotoon tov
Aydipotoc g ElevBepiag oonynoe oe emmAéov cuvdpopésg 1,7 exatoppvpiov dolapiov Kot
oe avénon 45% otig dwpeéc toug. To 1987, n Maykoca Emrpony| yuo to Iepifadiiov kan
mv Avantuoén onpocicvoe pio €kBeon pe titho «Brutland or the Common Future» mov
glonyaye TG €VVOlEG TNG OEWPOPOL  OvATTLENG Ko TG  aewpopov avamruéng. H
netpelatoknAiidoa Exxon-Valdez mov onueidbnke 1o 1990 ota avorytd g AAdoKag 0dMynce
ot onuovpyia 10 apydv, mov apyodtepa ovopdomkayv CERES, mov ovopdomkav Apyég
Valdez pe x®owkd ovopo. Avtéc ol apyéc elyov oKomd v, TUTOTOU|COLV TNV ETALPIKT

CLUTEPLPOPE KoL TV €VOVVN AMEVOVTL 6TO PUOIKO TEPPAALOV.

O Wood vroypappifer o Bempio amd tov Carroll 1o 1979 ektog and to £pyo TtV
Wartich ko Cochran 1985. Ot cvvovacuéveg Bewpieg mpoteivouv tpelg apyés: dmuocio
evvVN, KowwVvikn amrodoyn kot dtotkntikn Kpion. O Wood metedet 6t n onuodcia Aoyodosia

GULVOEETAL [LE TNV TPOCTOGIN TOV TEPIPAAAOVTOG Kot TN JYEIPIon TOV GLUUETEYOVT®V. To
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Business Charter for Sustainable Development dnuovpynfnke amd g un xoPepyvntikn
opyavmon, to Aebvéc Eupmopwod Empeinmplo. Emikevipdvetor otnv mpombnon tov
TOYKOGLIOL EUTOPIOL UEGM TNG EKMOIOELONG CYETIKA LE TIG EMYEPNOEIS TOL EPAPUOLoOVV
vevbuveg Slodikacieg AEITOVPYIKNG EQOPUOYNG TOL £XOVV MG OMOTEAEGHO TN Prdoyun
avamtoén 6Awv tov eumiekduevov. H Evpomaik Emitpony onpiovpynoe éva epyaieio
eMéyyov yvootd og Zvomuo Oworoywkne Awyeipiong & EAéyyov v ypnon oamd Tig
EMEPNOELS YL TV a&loddynon, v avaeopd kot T Pertioon ¢ TePPOALOVTIKNG TOVG

TOPOVGIOLG.

To Enterprise Europe Network 15p00nke 10 1996 wg amotédlecua tg bpeong TpOT®V
a6 toug Evpomaiovg emyeipnuoties Kot d1evBuvtéc Yo Ty TpomOnomn TG KOWmVIKNG TOVG
evBovng. EméleCav va dnuovpyncovy 1o diKTuo To EMOUEVO €TOC UETA TNV LIOYPAPY| TNG
Evpomraikng Emysipnuatikng Ataknpoéng kotd tov Kowvevikod Anokieiopov. ‘Eva and ta
eMnvika diktva mov avrkovv oto Enterprise Europe Network dnuovpynonke to 2000. To
Kévtpo g Komeyydyng 10pbbnke to 1998 pe oKomd v emkovmvio Kol Tn cuvepyacio
HETOED KLPEPVNCEMY KOl OPYOVIGUAOV KOW®VIKNG guduvng. [Ma 1 ocoppdpewon pe to
[Ipwtdxoriro tov Kioto, ymoeilovror apkerol vopol ta endpeva ypdvia. Avtd meptiapfavet
™ onovpyia Tov dgiktn SRI - Socially Responsible Investing oto Xpnuatiotipio g Néag
Y opkng Dow Jones 1o 1999. Avtdc o deikTng ¥pNOILOTOLEITOL VIO TN LETPNOT TNG EMLTLYIOG
TOV ETAPEI®V Vo gfvorl kotvavikd vrevbouveg kot Puoopeg. EmmAéov, 1 emhoyn molotikdv
TPOIOVTOV KOl VINPECIOV LE TOVTOXPOVN UEIDOTN TOV KOGTOLG KOl TV KIVOLVOV givarl évag

TPOTOG e TOV OTOT0 QTG O1 ETAPEIES EKUETAALEDOVTAL TOL KEVA GTNV O1YOPdL.

"Evag d1eBvng Ophog otoyevet va Tpombncel NOKES EmyEpUATIKES TPAKTIKES KOl VL
evBappiver v mponmrikyy avaeopd. To Ivotitovto Kowwvikng ko HOwmg Aoyodociog
npowbel 10 mpoétvmo AA1000. Evover emyeipnoelg, okadnpoikd 10pdpato, stoupeieg
ocupPovdlmv Kol un KuPepvNTIKEC OpYOvVMOELS o€ Mo, ouvekTiKY] kivnomn. To 1977, o
aweootatog Leon Sullivan dwatvnmoe tig Apyég Sullivan yio voo 00K GEL OIKOVOLUKT TTiEoT
EVAVTIL OTNV TOMTIKY] TOL Amaptydwvt g NOTIHG AQPIKAG Yoo TNV TPOCTUGIO TOV
avOpOTivov SIKUOUATOV, TNV EKTOIOELON Kol To €PYACLOKd OtKoudpata. Xyedov 3.500
etoupeieg oe 6Ao Tov KOoUo ocvupeteiyav oto [aykdopo Lopeovo twv Hvopévov EOvav
TOV EMOUEVOL £TOVG, TO 0MOi0 KaBOPILE TIC LIOYPEMCELS Kol TIC OECUEVOCELS TMOV ETULPELDV Y10

oefoacpd TV avlpoTivov Stkotdpdtmy.
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To XOppwvo elvar o ovueovio mov aeopd v eBeloviikn ovvepyocio oe
Kowovikd (ntipato 6mmg 1 Tpootacio. Tov TEPPAAAOVTOG, TO EPYUCIOKA OTKOLMUOTO, TO
avOpOTIVO dtKoumpota Kot 1 KatamoAéunon g dwuebopds. EmumAiéov, ol opyavicpol mpémet
va tpovv tpodTuma dmws to ISO 14001 mov apopd to Tepifaiiov kat to SA 8000 oyetikd pe
mv epyoacia. Avtd oQeNOTaV OE KOTayyeEAMEG KOTA UEYAA®V ETOUPEIDOV HE OVLVOUY KOl
EMPPON, TOV OONYNCOV TNV OVAYKN Yo TEPPUAAOVTIKEG KOl KOWVWOVIKEC TOATIKEG GTOVG
opYavVIoHOVG. AVl va LTOKODOLV OTMAMG O €VIOAES, Ol VIELOLVOL ATOPACICAY Vi
TPowONcovV evoAAakTKEG 10€ec. Ot emyelpnoelg Exovv vBuvn TOGO Y10 TIG OIKOVOUIKES OGO
KOl Yo TIC KOWmViKEg mtuyéc g kowvoviag. H Tpdaowvn Biflog avépepe 0Tt avt) NTov M
Baon ™ mpwtofoviiag e Evponaikng Emtponng yia agipopo avantuén. 'Edwoe éupaon
oto  mepParloviikd nTAHOTE  ONUIOVPYDVTOS £€VO TOAVUEPEC  EVPMTOIKO  (POpPOLLL.
Ywobémoav eniong to oovinua «Etopikr) Kowvoviky EvBovn - Zopfoin tov enyeipnoewnv

o Prooiun avartuény, to oroio ypdotnke to 2002.

H Tayxoca Ipotofoviia Avaeopds, 1 GRI, etvor pia maykodcpo tpoostadeia yio
™ dnuovpyia €0EAOVTIKOV KOTELOLVTHPLOV YPOUUDOV OVOPOPAS YO TIC EMLYEPNCELS. AVTEG
ot xotevBuvtnpieg ypoppés Bo peTpoblv TOV OKOVOUIKO, KOW®VIKO Kot mTeEPPAAAOVTIKO
avtiktumo TV emyyelpnoeov. Extdc avtod, vmapyet por mpoondbewo v v EKE mov
ovopdletan Emyeiproeic oty Kowotnta. Avti n tpotopfoviia drievbdvetor amd v BITC, 1
omoio. GTOYEVEL VO LETP|GEL TOV AVTIKTUTO TNG KOWMVIKNG dpdiong e&etdlovTag tn dépevon
Ko ™ Ophon tev evopepopévev. Emmiéov, vrdpyovv apketoi dAlor opyavicuol mov
oyetiCovior pe avtég T artieg, onwg 1o IMoykdopo Emyyeipnuatikd Zvppovito yio
Biooym Avantoén kot to Evporaikd Aiktva. @fépata ESG, o6mmg mepiPailovtikés,
KOWOVIKEG Kot €mMA0YEG  OlakvfPépvnong elvar onuoavtikd vo  mepriapfdvovrolr oTig

avagopéc(Tuzcu, 2014).

To enduevo étog, n Evpomnaiky Emitpomn mapovcicoce to gufAnuoatikd pntd g
«Erapun Kowawvikn EvBovn — M cuopfoln tov emyepnocwv ot Piociun avantuén o
oLVOLOCUO HE TN dNUoLPYio VOGS TAVELPOTOIKOV POPOVLL Y10l GLENTNOEL GYETIKG LE TIC
Bértioteg mpaxtkés. EmmAéov, n [Hoykdouia Xovodog Kopveng tov OHE yuo ) Bubowun
Avantoén AapPaver yopa oto TNoydveoumovpyk. H exdniwon Beocpobémoe 1 onuovpyia
KOOIK®V CUUTEPIPOPAS KOl OVTIKEWWEVIKOV epyoleiov allohdynong 6nmwg ta social tags
TOPOVGIO EKTPOCOTOV TV emyelpnoewyv. Emmiéov, avtd odnynoe ot omovpyio
TOVEVPOTOIKOV  (OPOLUL PEATIOCTOV TPOKTIKOV HE TN CULUUETOYN EKTPOCAOTMOV TMOV

EMYEPNOEDV GT ONUIOVPYIC KOTELOLVTPLOV YPOUUDV KOl KOVOVOV.
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Ov exBéoeic dwyeipiong mov mpoopilovror yio oTeAéyn otoiknong kabmg Kot ot
eEOTEPIKEG ONUOGIEG TANPOPOPiES TPOOPILovTal Vo TAPEYOLV OTIG EMIYEPNOELS ECMOTEPIKES
nAnpoeopiec. Ot avaeopés mov mpoopilovtal Yoo KOWMVIKY opydvmorn eELANPETOLY TOV
OKOTO NG OMOTUWONG TOV OTEAEYMV OTO EVOLLPEPOUEVO UEPT HECH TOV TPOTHTMV
oVuUTEPLPOPAC TOLG. Ol  EMYEIPNOEIS TPEMEL VO OVAPEPOLY  TIS KOWMVIKEG Kol
TEPPOUAALOVTIKEG EMMTMOGELS TOVG HECH TNG O1UOIKAGT0G EEETAONG TMV OIKOVOLIK®DY OPEADY
nov mapéyovy. Avtd opeidetal 6To yeyovog 6Tt To AladikTtvo KafioTd €0KOAN TN GLALOYY
TANPOPOPLOV YPNYOPO Kot EVKOAM, KATL TTOVL €xel amoderydel amd v tpéyxovoa emoyn(Allen

& Meyer, 1990).

To 2006, gppaviCetar évag véog popéag mov oyetiCeton pe v Etapwn Kowovikn
EvbOovn: n EBvpondaixny Zvppayioa. Avtq n mpotofoviio evBappdver 115 etapeieg mov
OpPACTNPLOTOOVVIOL GE EVPOTAIKG €0GEN VO GULUUETACYOVV GE TPOCTADElES Yo TNV
evioyvon ¢ Pudoung avdmntvéng, ™V avoAnymn mpotofovMdv Kot TNV avénomn g
AVIOYOVICTIKOTNTOC. XTOYXEVOLV €mMioNG vo  &youv 0eTikd KOowovikd Kol €PYOcLoKd
OTOTEAECUOTO OE KOWOTIKO €Mimedo. Avtd amockomel otn onpovpyio e Evponng wg
[T6dov Apioteiog - povtédov v v epappoyn g EKE, kabiepodvovtag eniong tov kddwka
10V VOpoL Tepl etaperdv 6to Hvopévo Bacidero. Avo ypdvia apydtepa, dnpocievovtotl Vo
véor katdhoyor Kolov Ilpaxtikdv EKE xov évag Oomydg EKE yu pikpopecaieg
emyepnoels. To Kévipo HOwaov Emysipnuotikov Ioltiopuov OMpociedel cuoTaGELS
oxetik@ pe 1o Xpnuatwotipo TG Avotporiag. Avtég ot KatevBuvinpleg ypoppE
Kabepodvouv évav dapovr, NOkd kot vrevbuvo Tpdmo Asttovpylag TG EmMxEipnoNG.
Optlopéveg and TIc apyés elvar n avayvopion OTL Ot HETOYOL £XOLV OIKOUMUOTO Kol givot
VITOAOYOL Y10l TIG EVEPYELES TOVG, M doryeipion Tov Kvdvvou kot 1 dnuovpyia a&iog yo v

etapeio (YpnoLOTOLDVTOG NOIKES ETUYEPTULATIKES TPOKTIKEG).

Ou etaipeiec oe TAOLOIEG YDPES KOl OVOTTUCGOUEVEG OIKOVOUIES OTPEPOVV TO
EVOLOPEPOV TOVG OTNV ETALPIKT KOWVOVIKY €vBVOVN petd ) dekoetia mov €Anée to 2007. O
Adyog mov €dwoe o Economist g pia amd 1ig onpocievoels tov ntav 601t  EKE povondince
TNV TPOGoYN TV atBovcdv cuvedplacewv. Katd ) didpketa g cuvodov kopueng e G8,
7oV wpaypatoromonke yi va culntmbodv taykdcuieg avnovyies Ommg 1 KMUATIKY oAAayT,
N ToykOcUl ocPAAEln, TO €AeVOEPO EUmMOPLO KOl Ol OCLVOPLOKEG EMEVOVGELS, Ol
GUUUETEYOVTEG EOTIOGOAV GTNV £VOAPPLVOT TOV KPOTOV VO TOPAUEIVOVY OPOGLOUEVE GTHV
npodOnon kot evioyvon g EKE (The Economist In Search Of The Good Company). Téco

o Porter 600 kot o Kramer kot 10 Evponaiké KowvoPovio oyvpilovror 6t n EKE eivan
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0VLOLHOTIKO UEPOG TNG PaCIKNG dpacTnplOTTOS Mo eTonpeiag. Avtd onuaivel 6t Bo Tpémet
vo Exel peyoAOTePN EMOPOOT OTNV KOW®WVio Kot TO TEPPAALOV amd TIG TAPUOOGLUKEG
TPMTOPOVLAIEG ETAPIKNG KOWV®VIKNG 0OHVNC. AvTi va givor pia xopryio OTOKOUUEVT amd TV
KOpla dpaoctnplotnto piag etatpeiog, Bo mpénel vo amotelel avamdGTOcTO HEPOG TNG. AVTO
ovpPaiver yati dnAdvouvv 0Tt ot 1N HEB0O0G TPokaAEl HEYOADTEPO OAVIIKTLTO OTINV

kowawvia (Porter & Kramer, 2011).

Katd 1t ddpkelo pag ocvvodov kopveng tov Hvopévov EOvov 1o 2012 yio
Blooun avartvén, onuovpyndnke éva eyyepioto pe titho The Future We Want. £komndg tov
NTov vo Tovicel T onpocio TG WOIOTIKNG TPOTOPOVALNGS Yo TOVS YEVIKOVS GTOXOLG TNG
ouvodov kopvenc. ‘Evag amd toug Pacukods Adyovg vmapéng Tov givor m avaykn yio TIC
EMYEIPNOCELG Vo TNPOVV TIG NOWES vmoypedoels, v Gde kKo ™ onun. Emmiéov, n
EVOOUATMOON ETAPIKAOV KOWOVIKOV OpAcE®V evOappOVEL TIC EMYEPNCELS va glvol OIAMKES

TPOG 1O TEPPAAAOV Kot PLOGULEC.

[Ipokeévov va emtevyBel Prooiun avantvén, 1660 0 INUOGIOE OGO KOl O 1OIWTIKOS
TOUENG TIPEMEL VO GUUUETAGYOVV GE TPOCTADEIEG GLVEPYOTTNG. AVTEC 01 TPOCTADEIEG TPEMEL
eMioNG VO TEPIAAUPAVOLY TH CLUUUETOYN TNG VPVTEPNS KowdtnTag. H dnovpyio awvtod tov
nepPaArovtog amoutel £vo OLVOUIKO TAOIGLO Y10, KOWOVIKEG Kot TEPPAALOVTIKES OPAGELC.
Avtég o1 mpmToPovAieg Ba mpémel va 00NYNGoLV GE aVENUEVN €BVIKT OIKOVOLUKT avATTTUEY
pali pe pelowon TV mTOGOoTOV QTd)ElnS. EmumAéov, avtéc ot dadikacieg mpémer va
evBappivouv eBvikég moltikég ko vOpovg mov evBapphvouy Tomikég TPpmTOPOLALEG TOL
oyetilovtot pe T ONUOVPYIo EXLXEPNCE®V, TNV KOWOVIKN 1GOTNTO KOl TNV TPOCTUGI0 TWV

ELOAOTOV OUAdOV.

H General Mills g£owovounce 600.000 dordpia TapakoAovOOVTOG TOV EEOTAICUO
TOV €PYOOTOGION NG HE EWKA  EYKOTESTNUEVOLS HETPNTEG. AVTO  OQENOTOV  OTA
TAEOVEKTNLLATO TOV UEWOUEVOL KOGTOVLS TOPUYMYNS Kol NG ¥pnong evépyewag. 'Eva dAlo
mheovéKTNUa givol 1 PelwoN TOL gvepyelakoD KOGTOVG Yapn oty kotd 20% youniotepn

Katavaloon evépyelag(Marrewijk, 2003).

Metd Tov KaBopiopd Tov OpANATOS H0G EMLYEIPNONG, amalToHVToL TOLAAYIGTOV S0
POV epyaciog yuo va avaAvdel cootd g Ba cuveyicel o opyaviouds oto pédrov. H
KATOVON O™ TNG 0pOGimong Twv TeAaT®V eivar {oTikng onpaciog yuo ke emyeipnon. Xwpig
avto, pa etonpeio propet va amotdyel. Emiong, to kAedl yio v emruyia eivar n dnuovpyia

déopevong Tov epyalopéveV HECH TOV EMESWMY dPAONG TNG ETOLPEING - 1] TOL TPOTOL LLE TOV
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omoio gpydlovtar. H Chiquita Brands International eivon éva mapdderypa etaipeiog mov
delyvel kowvmvikn evaucOntonoinon. Eivar mopoywmydg umavévag kot GAA®V @podTomV Kot
Aertovpyel cvppwvo pe 1o mpoétvmo gpyaciog SA8000. Avtd TO TPOTLTO EMIKEVIPMOVETOL
OTNV TAPOYN] ACPUADY KOl DYIEWVAV GUVONK®OV €pyaciag, oTnV eAa(IOTOTOINoT TG XPNONS
ANUIKOV Kot 6Tov EAEYY0 TOAVIG LOALVONG TOV €0G(POVG Kol TOV veEPOV. EmmAéov, and to
2005, éxer AaPel 1o PpoPeio Better Banana Project amd tnv Rainforest Alliance yio v
TePIPAALOVTIKY] GUVEICQOPA TNG. Mia dAAN etaupeio mov €lafe avtd to PpoaPfeio HTov M
npwtofovAioa CSR Europe's Enterprise 2020. Avti n mpotofoviia exivnoe 1o 2015 yio v
TOVOOT NG AmaoyYOANoNG €KTOG GLVOP®Y PECH TNG cLVEPYACTOG HETAED KLPEPVNCE®MY Kot
EMYEPNOEDY. XTOYOG TOVS NTOV VO avamTOEOLY VEES dadikacieg mapaymyns He otdyo
Bwowommra - kabog ko tov oefacud tev avBporivov dwoiopdtov kotd  Tig

emyepnuotikég dpactnprotnreg(Madison & Ward & Kent, 2012) .

ApKeTéC YVOOTEG eTOonpeieg e LVYNAG emimedo €0gAOVTIKNG dpAong Kot KOWMVIKNG
evatoOnoiog €yovv kpiBel evdektikég Tov 21ov awmva. Avtég mepthapupdvouv tic Hewlett
Packard, The Body Shop, Unilever ka1 TOM’S. H oVyypovn emoyn ovvdoéetar pe tnv
nemoifnon tov avlpdTOV OTL 1 OIKOVOUIKY] OVATTLEN PBEATIOVEL TNV EMYEPNUOTIKY Kot
(QOPOAOYIKT] GLVEIGPOPA MG YOPOS. Avthy 1 memoifnom vrootnpiletal amd v EAlelyn
VOLKO EQOPUOCTE®MV KOVOVICUMY ETALPIKNG KOWMOVIKNG €vBdvng o 0o tov KOGpo. Ot
EMYEPNOELS €YoLV VOoUkd Kol moMTikd Oepéha mov 11 Ponbodv vo Aettovpyoiv.
Oecwpovvtal TOG0 PLGIKEG OGO Kl KOWMVIKEG OVTOTNTES. 01 AvOp®TOL TOVG Be®POHV aKOUN
Kot pépog ¢ kowvaviag. O véog optopog g Etapwkng Kowwvikng EvBdvng avédvetan
paydaio AOy® ™G avayKng TPOcOPUOYNG OTIG SLVEXElG TEPPUAOVTIIKEG OALAYEC KOl TNG
TOPOVGING TAYKOGU®V opyovicp®v. EmmAéov, ot avénuévol kpatikol meplopiopol Kot ta
TPOTLTOL TPOKOAOLV LTV TNV aAlayr|. EmumAéov, 1 eveopdtwon ¢ TOMTIKNG TTUYNG TG

EKE éyet yiver mpoécoata cuvnbicuévn.

H etopucy kowvovikr] evfovn meprhapfavel moMTikég mtuyés OOV 0Qopd TG
emyeipnoels. Iapéyovv eBeloviikég vanpecieg O0mmg vysio ko ekmaidevon. Emumiéov,
SLUUPBGAAOVY GV TPOMONOY TOV KOWOVIKOV UETOPPLOUIcCE®V HEG® TNG GLUUETOYNG OE
emrponég. Ot Child kot Tsai (2005) OMMAwcay 6Tt avTO OPEINOTOV GTNV TOALTIKY T{EGT TOL
acknOnke amd tovg moAtikovg. EmumAéov, ot ekovyypoviouévolr opor émwg M Etoupikn
Kowaoviuc] Evfovn emrpénovy v gveléio, v ToydTTo, TOVG TOYKOGUIOVS KOl TOTKOVS
TOUEIG KOl TOV KUKAIKO YopokTipo. Avtd o@eidetal otov Bempntikd £movo mov divetol e

avTo TO Kivnua.
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1.3 ETAIPIKH KOINQNIKH EYOGYNH ZTHN EAAAAA
To EAMvikd Aiktvo yio v EKE gvovel kot mpowBel v eAAnvikn ekdoyn g

Etapucnc Kowvovikrg EvBovng. Eivol pépog piog moveupomaikng Evaons mov KAvel o 1010
(csrhellas, 2018). 'Evag dAAog opyaviopdg pe mapopolo okond givar o XHvoecpog EAMvav
Blopunyavov (ZEB). To 2005, avt) n opdda dnuovpynce Evav Xaptn AKaoudtov Kot
Ynoypewoewv yio. Emyeipnoetg. To EAAnviko Ivetitovto Emiyeipnuatikng YmevBuvotntog
etvar péhog tov Evpomaikov Awktoov Emyeipnuotikng HOwmge. Atacpoarilovv 0Tt ot apyég
s Emyeipnuotikine Agovioroyiog kot g Etoipikng AtaxvBépvnong tmpovdviol 6Tovg
emyEepnUaTIKovg KokAove. Emmiéov, epydlovion yia va dtacparicovv ot ot apyég g EKE
Oeomilovral vopobetikd péow tov Nopov 3016/2002 yo v eToupikn dtokvBépvnon, Tov
dwtaéewv tov vopov 3808/2009 yio TV £KTOKTN OWKOVOUIKN OTAPLEN TNG KOWMVIKNG
aAAnAeyyomg kot Tov vopov 3808/2009 yia Tig €KTOKTES E10QOPES KOWMVIKNG €vOHVNG o€
peydaro Pabud. emyepnoetg ko peydia axivnro. Téhoc, BonBovv eniong otnv Kabiépwon g

Etapikng Kowvovikhig EvBbvng péowm moAlov d10tdéemv mov vtdpyovv o€ GAAOLS VOLOUG.

To [Tavtewo Havemomuo Kowovikodv kot [Todtikov Ememmuov, n Atebvrg Epsuva
kot 10 Ivoturtovto Phillip Morris ovykevipobnkov yuoo vo eggtdoovv 31 eAdnvikég
emyepnoels. Ta eupuatd Tovg amokdAvyay Tt o1 EAANVIKESG eTaPEIEG TOTOOETOVVY Tl KEPOT
Thve omd TG TEPGCOTEPES OGAAEG avnovyieg, &€ival KOYOTOMTEC YO TIG TOATIKES
TEPPOALOVTIKNG KOl KOWMOVIKNG €vB0VNG, miotevovy 0Tt ot tpoomdBeieg EKE eivor amliog
Qo TOKTIKN Onuociov oyxécemv kot Bempoldv T TpmTOPovAieg mePPAALOVTIKNG Kot

KOW®OVIKNG €000VNg Toug ¢ dtapnuiotikd koATo(Metaxas & Tsavdaridou, 2012)

Muw perétn g Price Water House Coopers e cuvvepyacia pe 1o IIpdypoppo
Awiknong Emyeipnoewv tov Owovopikov Ilovemomnuiov ABnvov 1o 2004 gfétaoce
EAMMVIKOVG KOW®VIKOVG opyoviopoVc. H pedétn dwmictwoe 0Tl ot meptocoTepol gvepyol
opyavicpot Mtav moAvebvikég pe Kowwvikny €vBivi. O otdYoc TV TEPIGGOTEPMV
npotofoviidv EKE nfrav va Beltidcovv tn onun pog etonpeiog Kol vo OmoKT GOV
mAeovékTNUa oTov avtayoviopo. ‘Evag ogiktng CR dnuovpyndnke omd v ehAnvikn
KuBépvnon ywr T HETPNOT TOV OPYOVICUMV € avth TN O01ebvn kAipoka. ypnoylomotel

Kpunpo amd ddheg ydpeg (6nwg National CSR Index - CR Index).

Yrdpyovv téccepa dapopetikd emimeda allordynong: [MAatwvévio, Xpvood, Aot

Kot XAAKwvo. Avtég ot aE0AOYNCELS HETPOVV TNV OmdO00TN HOG €TOpEiog OE TEGCEPLS
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KOTNyopies: €TOpikn OEGUEVLOT, EQAPUOYN NG OEopELONG, Olayeiplon Kou emidoon -
avtiktumo. ‘Eva 0edtepo dayvaootikd epyaieio eivar 1o CSR Pass, to omoio ypnoonoleiton
Yoo v oEAOYNoN TG amOd0oNG UG EMXEIPNONG GE TECOEPIS KOTNYOPIES: ETOIPIKT
O€0EVOT), VAOTOINGT TG OEGLEVONG, dLoElPIoN Kot AmAdO0T - AVTIKTLTTOG. ZOUE®VA LE TO
Transparency 32 International, ta eAnvikd dJiktvae EKE otepovvian  {nmmudtwov
akepadttag. To 2004, n xdpa kotatdyOnke otnv 50 0éon and 133 yopeg oe alordynon
tov Agiktn AvtiAnyng AweBopdg (CPI). Avtd ogeidetal 610 yeyovog 6Tl TOAAG EAANVIKG
diktvoe EKE  epappolovv  mpoypappata oO6mog Family Solidarity, Corporate Social
Responsibility Resource ko1 Growing on Ethics. Qot660, ovtd o mpoypdupato dev Exovv

vioBetnBel evpéwc Adym dapBopdc otig eEAAnvikég mpwtoBoviieg EKE.

Ot edMnvikég emyyelpnuatikés etoupeieg eaivetor va ayoviCovior pe TG VORIKES
amoUTHoES AOY® TOL pEYEBOLG TOVG, NG EAAEWYNG CULUUOPPMOONG HE OLKOYEVEWNKES
EMYEPNOELG 1 TNG OVTIANYNG TOL KOWOL OTL avaAapPavouv éva TG0 pvnuelmdes Epyo. Ot
TapAyovieg mov amofoppivouy mePAaBAvouy T YPNUATOTICTOTIKY VPECT TNG TEAELTOIOG
deKoeTiog kol TG Ovopevelg owkovopukég ocvvinkes. Tlapd avtég Tig omoBodpounoel,
opopéveg eAMVIKES emyelpfoels avayvopilovv tn onuocio TS ETUPIKNG KOWMOVIKNG
€vBvVNG Ko Ta BeTikd TG amoteAéopata. Xapn o€ épevva Tov Kévipov yia v Agipopio kot
v Aptoteia (CSE), dtumiotmbnke 611 éva peydio mocootd etapeimv —t0 60%— cuvédeoe
TIG TPOCTADELEG LAPKETIVYK UE TIG TPOTOPOVAIEC KOV®VIKNG €0BVVNG. AvTd TPOGIIOPIcTNKE
péom épevvag tov 2014 and to XAK. Emumiéov, 10 67% tov etopsudv dev dAhae to
YPNUOTIKO TOGO oL EOO0eye G€ £pyo KOW®VIKNG €uBoivng, evd 10 17% abdénoce Tig
OLYKEKPIUEVES OamaveS. AAa coumepdopata and v Epevva NTav 0Tt 10 34% TOV HUKPOV
Kol pecaiov  emyepnoewv  mpaypatonoince evépyelec EKE  péom g  dayeipiong

avOpOTIVOL SLVAUKOD.

Ta EAMnvika Tletpéhona v EATIE, &yt ypnpotwkn enévovon 3,2 exotoppvpiov dorapimv,
1060 oe eomTEPIKEG 000 Ko ot efmtepikég Opaocelc EKE. EmumAéov, ektehovv €pya
neptParlovtikng dwayeiptong adiog 13 ekatoppvpiov evpd. Ta EAIIE égovv cuvepyaotel pe
TOAAOTTAEG LT KOBEPYNTIKES OPYOVAGELS Vi Vo fon0couy eVdA®TEG KOWVOVIKEG OULADES, TNV
exmaidgvon Kot Tov moltiopnd. EmumAéov, xel BpaPevtel pe Platinum Award oe cOykpion pe
e etaupeieg dmwg o OTE-COSMOTE, n Tpanela [Tepaiwg, n Coca Cola 3E kot np EOvikn|
Tpanela. To Bpafeio avtd amoveundnke and tov EOvikd Aeiktn Etoupikng YaevBovotntog

uetd anod e&étaon tov dpacewv EKE tov(Mahoney & Thorne & Cecil & LaGore, 2013).
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To EMnviké Emyeipnuotiké Bpopeio yw 1o IlepipdArov elvar évag e€tnolog
Oly®VICUOG TOL  ovoyvopilel emiyelpioelg mov  vmepPaivovv TNV TPOCTOGIN  TOV
nepipdAirovtog. H Frigoglass Company képdioe autn ) SKPIon TPES GUVEXOUEVES POPEG,
10 TPOSPOTN Yo To Tpoidv ¢ EcoCantina. Avti 1 StoAvth KaQeTEPLo ¥PNOUYLOTOLEL NALOKT
EVEPYELD YO TIG MAEKTPIKEG TNG GLOKELEG, KOOIOTOVTIOG TV TOV 20 TOALTIHOTEPO VIKNTN
[Ipoidvtog 10 2012. To 2013 képdicav Eavd v katnyopia IIpotdviwv pe t Frigoglass.
Avt) ™ @opd, cvvepydomkav pe v AB Boactidmovlog yia tn dnpovpyio Puocipumv
TPOIOVTOV OIWTIKNG €Tkétag. [ va 10 kévovv oavtd, cuvvepydotnkoav pe £€vav pun
KEPOOOKOTIKO opyoviopd mov ovoudletar WWF yia va kabiepdoovv mpdtuma GFSI mov
énpeme vo TANPOLV ot yapdoeg tov Aryaiov. Amoroyiopog Etapung Ymevbovomntog g
tpamnelag Eurobank yio to 2016 vroypappilet ) otpiEn g VEOVIKNG EMLYEIPTLATIKOTNTOG
péow tov  mpoypaupatog EGG-enter-grow. To mpoypoppo Ponbd  tovg  portntég
TAVETOTNUIOL Vo EEKIVIIGOVY TN O1KN TOVG EMYEIPNON YPNCLOTOIDVTIOG TOPOLS Ao TNV
Eurobank kot dAlovg ocuvvepydrteg. Emumpdobeta, n ékbeon avagéper v meptPaAloviikn
npocéyyon pe Paon ta tpodtvme ISO 50001 wov epappdotnke amd v Eurobank mg pépog
tov Xvotnuotog Evepystokng Alayeipiong tg. Avtd to cvotnuo pelmoe ™ ypnomn evEpyelog

otV tpdnela katd 6%.

1.4 TYMNOI KAl BAOMOI ETAIPIKHZ KOINQNIKHZ EYOYNH2
H EKE pmopet va xotnyopromomBei pe Pdon to aitio g eUeAviong e, Tig

EMATAOGELS TOV EYEL OTOL EVOLOPEPOUEVO, LEPT], TOV TPOTO TTOL OCKEITOL G EMLYEIpNON 1 TA
YOPOKTNPOTIKE NG ¢ Kowwvikd Mmmua. Opiopéveg amd avtég TG Katnyopieg
neptlopfdvouv meldteg, mpounOevtéc, mepPdArOv, EMYEPNUOTIKOVS €TAIPOVS KoL TNV
kowaovia yevikotepa. H eocotepikr] EKE emkevipovetar otouvg epyalopévovg - g va
dltnpovy TG KatdAAnAec ovvOnkec epyaciog kol acedAela, vo olayelpilovior Tovg
avOpOTIVOLG TOPAYOVTES KOl TOVG PLGIKOVS TOPOVS TTOV YPTGLULOTOLOVVTAL GTNV TAPAYWYT.
H e&otepucn EKE agopd toug petdyovs, toug TeAGTES, ToOuG TPOoUnBevTég Kol T QUGN 7OV
YPNOUOTOOVV 01 ETALPEIEC Y1 TIG dPACTNPLOTNTEG TOVGS. YTAPYOLV TPELS TOol Etapikng
Kowovikng Evbovng: HOwr EKE, Altpovictikny EKE kot Xtpamnywn EKE. Kot ot 600
popoéc EKE oamottovv and 11 etoupeieg va vmepPaivouy ta Oplol TV OIKOVOUUK®V Kot
VOUK®V VIOYPEMCEDV TOVG Y10 TNV ATOPLYN KOWOVIK®OV atvyiwv. To mpato epapuoleton
pe ) yxpnon Mlwmg mieong ywo va wBncovv Tig eraipeiec va Eemepdcovy oL Oplo TOV

OIKOVOUIKAOV KOl VOUIKOV voypedoedv Ttoug. H ogbtepn popeny EKE mpoépyetar and Tic
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EMYEPNOELS TOL EMALYOVV O1ke00eA®S v Bondncovv to Kpdtog mpdvolag eEareipovtag ™
QTOYEL, TO VOPKOTIKO KOL TNV avEPYia. AVTEG AVAQEPOVTAL MG CTPUTNYIKEG LAPKETIVYK TOV
Basilovtar oty O Kot £xovv g KivTpo 10 owovoukd 6eerog. o va givarl Kowvmvika
vevBuvot, ot dvBpomol Tpénel va yvopilovv to mepPdAdlov Tovg kot va Aappdvovy vdym
TIG avVAYKEG TNG KowvotNTag Toug. Ilpémel emiong vo GUUUETEXOVY GE OLAPOPES KOWVOTIKEG
0PYOVMCELS KOl VO, ETOPEAOVVTAL atd TV apoifoio ovtaiiayr pe GAlovg. Ot evépyeteg KGO

OTOLOV TPEMEL VAL TOPAUEVOVY EVIOS TOV VOUIKADOV OpiedV TNG KOVMVING.

Ol emyelpoelg TPEMEL VO, OVTOTOKPIVOVTOL OTIS TPOGOOKIEC KOl TIC OVAYKES TWV
TEAATMOV TOVG, SLPOPETIKA OV Ba Ta KaTapPEPOVY. AVTOG €ivat 0 AOYOG Y10 TOV OTTOi0 TO VoL
gloal Kowvovikog Kot evaicOntog otnv Kowvn yvoun eivor aropaitnrotl yu po enyeipnon. H
KOW®VIKY ovTamoKplon mTePAapUPavel v Kotovonon tov asuidv, ToV Kavovev Kol Tov
TPOGOOKIMV 0mddoong TG kKowvaviag. Mmopel va petpnBei amd v embopia tov opyavicuov
Vo EMADOLY KOWmVIKA TpofAnuata efehovtikd. Ot emyelpnoelg pe avtd to Kivntpa dgv
€YOVV VOUKOUG 1 OIKOVOUIKOUS AOYoug va. 1o kdvouv. Avtifeta, mapokivouviol omd Tov

GATPOLICUO N TNV avaykn va fondncovy v KovoTnTa.

Téhog, n Etapwkn Kowoviky EvBovn eppaviCetar pe tovg €€ng 010popeTikong

TpOTOVG emyelpnolokng Tpotofoviiag (Kotler & Lee, 2005):

) TIpokewévou va avénbel n evaicOnromoinon yio po dedopévn ortio, Lo emyeipnon
vioBetel pia Tpocéyyion mpoddnong atidv kol dwpilel ypnuaTo yoo Evay GUYKEKPLLEVO
okomd. Avto pmopel va mepthoppdvel m dwped oto Ilpdypappo Avaddowong 35 1 v

KOTOTTOAEUNOT TNG KOKOTOINONG AUV .

] To pbpxetivyk mov oyetiCeton pe ortieg mepthapPavel etoupeieg mov KatavEHOLY Eva
TOGOCTO TOV KEPOMV OMO TNV TAOANCT €VOG GLYKEKPUEVOL TPOIOVTOG 1| VANPEGING Yo
CLYKEKPLUEVO YpoviKO dtdotnue. [a mapddetypa,  KOTOVOUN LEPOVG TOV KEPOMOV amd TNV

OTOGTOAT] UNVOUATOV KEWEVOL Y10, AOYUPLOGHO oG ETAPEING KIVITHG TNAEP®VING.

(] Ztoyog wog etoupeiag eivor vo oAAdEel Tov kOopo aAlalovtog Tig ocvvhbeleg TV
aviporov. Avtd ta (nmuota cvvnbog oxetiCovior pe OMuOcsovg @opels kot cvviBmg

aQOPOVV T VYLEWVOVS TPOTOLG LMNG, OTMG LELWUEVN KATAVAADGT TGLYAPOV KOl OAKOOA.

1 Etupikny @ilavBpomia (corporate philanthropy): n mo amAf kot KAGGIKN HOpON
EKONAMONG TNG ETALPIKNG KOW®VIKNG €vBOvNng M omoiol apopd TV OWKOVOULKY] 1] LAIKY|

oo og ELAaVOpOTIKO GKOTO 1| POPEL.
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1 Etoupwcog  eBerovtiopdg (Community volunteering): m  etaipio mopotpivel TOLG

epyaloprévoug g vo. dpacTnplomotnBovv e0eAovTikd o€ TOTIKO EMITEDO.

1 O Milton Friedman dnAmoce OTL Ol EMYEPNCEIS OEV EYOVV KOO KOWVOVIKT €00V €KTOG
amd T SLUUOPPmon pe Tovg vopovs. O Keith Davis to amdvince pe v 10éo OTL oL
EMYEPNOELG EXOVV OVIMOG KOWOVIKES gvBuvec. O NTEPIG ONADVEL OTL Ol EMLYEPNGELG £XOVV
OLKOVOUIKT] KOl KOWV@OVIKT SOVOUN Kol Bo TPETEL VoL YPTNCIUOTOCOLV OTY| T SVVOUT Yol VOl
BeAtiwoovv 10 Protikd eminedo kot 1o MEPPAAAOV. AvTOG eivar 0 AOYOG TOV TOAAEG

EMYEPNOELG VIOOETOVV KOWVOVIKA VIEVOVVES EMLYEIPNUOTIKEG TPOKTIKEC.

Ot Montana kot Charnov amokd@Avyav to €yyxepiolo tov Management to 2010. Xe
avtd, ot dvo Tovg oKlayphenoav TS TPelg dSwPabuicelg TV Be@PNTIKOV KOWOVIKGOV
VIOYPEDGEDMV HOG ETOPELNG. AVTEG O1 LTTOYPEDGELS SATIOEVTOL GE TPELS TOIKIAIEG: KOWVOVIKT
gvHVN, KOWVOVIKN avTamTOKPIoN Kol GLUHOPP®OoN pe kafnkovta. M emyeipnon pnopel va
KATOANEEL 68 GLUUUOPPMOT| e KabnKovTa gqv avtamokpivetal HOvo 6€ vopoBetikohg vOLovg
N Kavoviopovs. QoT000, OPIGUEVEG EMYEPNGELS Oa aviiKovy 6TV KATNYopio. KOWMVIKNG
AVTOTOKPIONG EMELDN TPEMEL VO OVTATOKPIVOVTAL OTIG TPEXOVGES KAOMDS KOl OTIG LEAAOVTIKEG
tdoelc mov dgv TG emnpedlovv amapoitmta. TELOG, ol eToupeieg MOV EUMIMTOULV GTNV
TPOGEYYIOT KOWMOVIKNG OMOKPIONG AVAUEVETOL VO XEPLIOTOLV HEALOVTIKEG TAGELS OV Ogv Bal

TIG EMNPEAGOVV AUESA - AVTO Elval YVOGTO MG TPOGEYYIGT KOWMVIKNG OMOKPIOTG.

1.5 OEQPIA ENAIAOEPOMENQN MEPQN & OEQPIA TRIPLE BOTTOM
H Etoipuc Kowvavikn EvBovn cuvdéeton pe v évvola Tmv evOlopepOUEVOV LEPDV.

O opwopog g EKE 1ov Freeman to 1984 to vroypappilel avtd deiyvovtog v enidpaon
OV €YOLV Ol EVEPYELES LOG ETALPELNG GTOVG AVOPOTOVG TOV EUTAEKOVTOL GE QLTIV, KAO®DG
KOl 6€ 0avuTtovg Tov amAdg Bewmpovviar evoloeepopevol. Avtd ovuPaivel emewd” Ta
EVOLOPEPOEVO LEPT] TPOEPYOVTOL TOGO OO TO E0MTEPIKO OGO Kot amd 10 eEMTEPIKO TNG
emyelpnong kot aAANAETIOPOVY PeTAlD Tovg. YTapyovv molhoi dtapopetikol dvBpomot Kot
0pYaVIGHOL TOV EUTAEKOVTAL e TO EEMTEPIKO TTEPIPAALOV oG etaipeing. Avtd mepthapPivel
™V KUBEPYNOT, TOVS OVTAYWOVIOTEG, TIG TOTMIKEG KOWVOTNTESG, TOLG TPOUNOEVTES, TOVGS TEAATES
KOl TOLG U1 KEPOOGKOTIKOVG OpYovIoHovG. Ot epyaldpevol Kol Ol ETLYEPNUATIKOL €TOipOL
dwdpapatiCouv emiong onuaviikd pOA0 GTO €0MTEPIKO TEPPAALOV €VOG OPYOVIGLOD.

Qo61660, OVTEC Ol TEGGEPLS ONaAdeg Bempovvtal Apesotl evolapepoOreVoLl. GALEG opdoeg elval
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gupecot evolopepopevotl. Avtd mepthapPavel opdoeg mieong OTme opdoeg axTIBoTOV KoOMOC

KOl TO KPATOG KOl TOVG LETOYOVG,.

Muw etopeic  mpémer  vo  elcoppomel  TIC  OVAYKEG TOAADV  SLUPOPETIKMV
evolpepopévav. Avtd mepthapfavouy gpyaldpevoug mov Béhovv va gpydlovtol oe éva
AcQOAEC TTEPIPAALOV pe OEPOCTA TO EPYOCIOKA TOLG OTKOUMUOTO, UETOXOVG TOL OEAovv
KEPOOG Kol 0akpBelG TANPOPOPIEG VIO EMYEPNUOTIKEG OTOPACEL, TPOUNOELTEG TOV
avalntodv EMKPIVEIS Kol OMOTEC EMYEIPNUATIKEG OCLVEPYACIES, TNV KLPEpvnon mov
EVOLOPEPETOL YL ETYEIPNOELS TOV GUUUOPPOVOVIOL HE TOLG VOUOVS, OVTOYWOVIGTEG OV
emBupovV dikain 0 AVTOY®VIGHOG Kot o1 dNUOCLES etatpeieg mov eAmilovv va BEATIOGOVV TNV

oot to {ong.

To épyo evog opyavicpov mpémel vo mePAaUPAVEL TNV EVOOUATOCT TOV a&ldV Kol TOV
avaYKQOV OOV EUTAEKOVTIOL GTIG OTOPACELS TOL. AVTO glval 1O VOO TNG ETOPIKNG
KowaVvikng evbovne. Tepthapfavel ™ Ay TpeYOVGAOV OTOPACEDV HEGH TNG EVEOUATMOONG
TOV AVOYKOV Kol TV 0&ldv Tov evolagepopévev. Avtd propet va Bempndel mpaktikd dtav
eetdlovpe ™ Bewpia tov IMavemommuiov tov Maiqur (2007). O Freeman vmootnpilet
emiong ovt) TV 100, emoNUaivovtag OTL Ol OPYOVIGHOL EYOLV OPVNTIKY EMIOPAOT) GTOVG
LETOYOVG €AV KATAGTPEPOVV TO TEPPAALOV 1| eKpETOAAEVOVTAL TOVG EpyalOpevovg. Tt etvan n
ETOLPIKT KOWMOVIKT €0BVVT); Avti 1 10éa €xet depevvnBel oe MOALL oKOOTLLOiKE TEPLOSIKE
Kot BiAio. Avaeépel 0Tt OAa To epmAekOpeVa LEPN TTPEMEL va. Aapfavovtol vdyn Kotd T
MY EMYEPNUATIKOV amoPace®V Kol TNV epappoyn moMtikav. H Etapum Kowvwvikn
EvBovn avagépetal oty eotiocn mov 0lvetol 6€ Pl GUYKEKPLUEVT] OLLAO0 CUUPEPOVTWOV OO

TOV ONpovpyd Moir (Prutina, 2016).

Ot opyavicpoi mov eotalovv 610 TEPPEALOV aE10A0Y0HV MG TPMTAPYIKO TOVG GTOYO
LEYOADTEPES OLADES GLUEEPOVTOV. AVTO TPoEpyeTaL amd TO YEYOVHS OTL ALTOL Ol OPYOVIGLLOL
Bewpovv mpoticTmg TIg TEPPAALOVTIKES OpddEG Kot TO TEPIBAAAOV MG HEPOG TNG GLVOAMKNG

ToV¢ amootoAng (Moir, 2001).

H etapikn kowvovikr] evBHvn cuvogeTal T0C0 e TNV EMYEPNUATIKN NOKN OGO Kot e
™ Puoowyn avartoén. H emysipnuotikny n6wm eivor 1 peAétn ndikdv kovovov, vOpmy Kot
alov. Aéel otovg avOpomovg TL elval cwotd Ko 1L AdBog Otav mpOKETOL Yo TIC
emyepnoels. H Prooyn avémtuén dev givar duvartn) €dv ot TOMTIKEG Kol Ol EVEPYELES LLOG
etapeiog Aappavovv vedym tn dwtnpnon Kot ™ PlocipodtnTo tov TePPAloviog and Tig

perdovtikég yeveés. O John Elkington {dpvce t Oewpio g Triple Bottom Line pe v
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nemoidnon Tov 0Tt Ol EMYEPNOELS TPEMEL VO AapBdvouy vToyN TV evnuepia TOV avOpOT®V,

10 TEPPAALOV Kot TO KEPOOG dTaY AaUPEVOLV OTOPAGELC.

Ot etanpeieg mpémel va emkevipmBoHV GTNV OIKOVOLUIKT TOVG EMLTVYI0 G TPMOTAPYIKO
Aoyo vrapEne. [pénet emiong va AapBdvovy vrdyn tovg avBpdmove, To TEPPAALOV KOl TOVG
TopadoctakoVs Aoyoug vmapéng. EmumAéov, dev mpémel v kaKOTO0HV TOVS LTAAANAOLG,
ToVg meAdTEG M TO €Vpy Kowo. EmmAéov, ot etaipeieg mpémer va Aapfdvovv vroym
nepPorroviikd (nTnuaTo Kot vo dlotnpovy avutd to {ntipote Kotd vou 6tov dnpovpyovv

véa épya (Elkington, 1997).

[Topd to yeyovodg Ot givar duokoro va petpndet, n Bewpio Tpoonabel va amoTLTMOGEL
TNV OKOVOUIKY], KOW®OVIKT Kot TEPPAALOVTIKY 0mdO0on Tov opyavicpov. [ va yiver avto,
TPEMEL VO AVIYLETONIGEL OVGKOAN LETPNGUYLOVS OVOPAOTIVOUG KO TAOVNTIKOVS TAPAYOVTES.
Eivar advvato va cvykpifel to dikaiopa kdmolov oty ghevbepio T ekmaidocvong pe to
Toud1d Tov avoyKalovTol vo pYacTOVV LE TO YPNUOTIKO KOGTOG oG meTpeAatoknAidag. To
kivnua tov Fairtrade ompovpyndnke og pia evBappuvIikn andvinon otny EALEWYT EPYOATIKNG
Kot mepParioviikng vopobeciog oe ayopéc dmwc to Me&ikd kot to Mraykiavtéc. [poékvye
emiong AOy® NG OvVAYKNG CUUUOPPMOONG HE TO KOWVOVIKA Kol TEPPaALOVTIKE TpdTLTTAL OTTd
toug mapoywyovs. H Nike ko n Tesco eméhelov vo cvvepyaotobv pe mpoundevtég mov
Tpnoav avtd to TpodTLTIe. pPEG® Tov Kvnuoatog Fairtrade. Avtd odnynoe oe meptocoOTEPO
KOW®VIKA Kot TEPIPOALOVTIKA GUVELINTOTOIEVO EUTOPLO TOGO Y10 TIS ETAPELES OGO KO Yo

tovg mpoundevtég tovg(ldowu & Abubakar & Mermod, 2014).

To 2006, Myotepo amod 1o 0,2% tov cuvolov TV TwAncemv 6to Hvopévo Baciieo
aQopovGaV Ta TpoavaeepBEvTa TEVTE €101. ALTH N TPOTOTOPLOKY KOl TEPLOPICUEVT OKOLLOL
npoondBeio emkevipoOnke oto PBapPaki, Tic UTAVAvVES, TOV KOQE Kol TO TGOl Kol KEPOICE

HEYAAN TPOGPOTY) TPOGOYN TTAPA TO EVPOG TNG.

1.6 MNEAIA APAZTHPIOINOIHZHZ EKE - ANOPQITINOZ NMAPAITONTAZ
Yopeova pe v otooeAida Corporate Social Responsibility Europe, ot topeic g

ETOPIKNG KOWVOVIKNG e0OOVNG lval To mepIBAALov, o1 KovOTNTES, TO AVOPOTIVOL SIKOLDUATO
Kol 0 yopog gpyocioc. Kdabe emyeipnon umopel va 10 epapuocel pe Paon Tig TpE€YOvceg
duvatdtteg, T onuocio kKot T 0éom g omv kowwvia. Ov opyoavicpol mpémel va

GLYKPIVOLV TIG KOWMVIKEG TPMTOROVAIEG TTOL £X0VV EMALEEL UE TNV OMOTEAEGUOTIKOTITO TOV
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EVEPYEL®V TOV £Y0LV avaAnedel. Xvykekpluéva, Tpemel vo e£€TAGOVY TOCO UMOTEAECUATIKEG

elval o1 VEPYELEC TOVG GE GUYKPLON UE TNV EMAEYUEVT TPOTOROVALA.

Ou etoipeiec avopuéveror va OMovpyncovy o Betikn meptPaAlovTiky €KOVa
oLUUETEYOVTOG 0€ TOMES drapopetiké dpaotnprotnteg EKE. To 2009 o Mallin dnlwoe o611
aLTEG Ol OpaocTNPLOTNTEG TPEMEL VO AouPdvovior vmoyn Kotd TNV EMAOYN TGV
dpaoctnpottov EKE pag etopeiog. Avtd mepthapfdvouy Tig opyovikeég TpmTeg VAEG OTN
dadKasio Topaywyne, Tov Beptd avioy®vicpd 6To EUTOPLO Kol TNV APOipEST] TOV SOKIUMV
oe (oo amd to mpoidvta. Alieg evbBvveg mepthapuPdvouv T Hel®ON TNG EVEPYELNG OV
YPNOWOTOlEITOL OTIS O10dIKOGIEG TOPAY®OYNG, TNV OVOKUKAMOY HEYOA®V TOGOTHTMOV
ATOPPIUUATOV Kot TV €EGAEWYT TG XPNONG U1 OPYOVIKGOV VAKGOV oto tpoidvta. O Mallin
toviCel emiong Ot o1 etoupeieg MPEMEL VO EMOEIKVOOLY YEVIKY] KOWMVIKN €uBuvn Otav
Aertovpyobv. Mia emyeipnon pe ovveidnon voldletar yio v €MLOPOCT TOL £(OVV GTOVG
epyalopevous. Ilpopavmg, avtd neptlopfdver T un dakpion €1g Pépog tov epyalopévov pe
Baon 10 @VAO, TV €BvikOTNTA M| GAAQ YeveTikd yopaxktnplotikd tove. EmumAéov, ot
EMUYEPNOELG TPETEL VO TAPEXOVV JAOIKAGIES GTOVS £PYALOUEVOLS TTOV dEV KAVOLV S10KPIGELS
oe Bapoc epyalopévav dopopeTikdv eBvikotnToVv, Tpoérevons N nemoldncemv. [Ipoceépet
ekmaidevon Kot Katdption otoug epyalopévous g Kobmg Kot kivntpa yuo v adénon g
AMOTEAECUATIKOTNTAG TOVG. Me avtdV ToV TpOTO, aVvTIHETOTILEL OAOVS TOVG EPYALOUEVOVS LE
a&lompénelo kol 6EPAcO eVa epydlovion 6E Eva AoPOAES Kot VYLES TEPIBAALOV ULV [E
to. tpotuo. OHSAS 18001/2007 xor EAOT 1801/2008 (Gond et al, 2010). Emnpocbera,
Baokn mpobmdbeon eivan n tpnomn mpotdnwv 6nwg to OHSAS 18001/2007 ko to EAOT
1801/2008.
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KEDAAAIO 2: MPAZINH OIKONOMIA KAl GREEN MARKETING

2.1 ERRATQMH

[ToArol GvBpwmotl PAémovv TV emyelpnUOTIKOTNTO He OeTiKd mpicpa. AAAG pe TV
avénon  tov  meporioviik®v  mpoPAnudtov, moAAol  avBpomor  PAémovv TNV
EMEPNUATIKOTNTO apvNTIKA. AvTd cvpPaivel yati ToAlol moTevoLY OTL 1| dMovpyio vEOV
emyelpnoewv mpokoiet mepiParrovtikd (ntipata. Ot dvBpwmot 1o moetehovy avTOd AOY® NG
EMPPONG TOL HAPKETIVYK KOl TOV TPACIVOV ETXEPNOE®Y. AVTOl 01 OVO TOUEIG YivovTon TTo
ONUOVTIKOL 0G0 TEPVOVV TO. XPOViK. AVTO OQEIAETAL GTO YEYOVOS OTL TOGO 1 OKOOTLOIKT
KOWOTNTO OGO KOl Ol TOALTEG £Y0VV GLYKEVTPMOEL Y100 VO EKOPACOVY TIG AVNGLYIEG TOVS Y1t
avTtd o VO BEpaTa €0 Kol TOAAL xpovia. EmmAéov, moAAég evpomaikég xdpeg akoAovhovv

v 10 vooTtpomio LEGM TV TOAMTIKOV TOVG ATOPACENDY KOl TPOYPUUUATOV.

2.2 NMPAZINO MAPKETINTK
H Apepicavikny ‘Evoon Mdapketivyk emvonce tov 0po TpAcivo LAPKETIVYK GE £val

ouvédplo 1o 1975 yua to Bépa. To cuvedplo emkevipmONKe Ge BETIKEG KOl OPVNTIKES TTVUYES
TOV UAPKETIVYK TTOL QpOpPOvsHY TV €5AVIANGT TV TOpwv Kot T pdmavon. Ot Henion kot

Kinnear 6pioav to mpdcivo pdpketivyk 1o 1976.

‘Evag Avotparog kabnyntig Polonsky 1o 1997 Bprke évav mapopolo opiopd mov
npocBece tpion axoun Pocwkd yopokmplotikd otov apyiko. Ilpodtov, 10 owoloywod
pépketivyk  etvar  €va VTOGLVOAO TOL KOWMVIKOD UAPKETIVYK TOL  OaoyoAeiton pe
nepPorroviikd {ntnuoto. Agdtepov, ekTedel TOCO OeTIkEG 00O KL OPVNTIKEG EVEPYELES
papretvyk. Kot tpitov, umopel va ypnoipomomBel yoo emyeipnuatikodg otoéyxovs. Atya
xpovio apyotepa, o Henion enékteve T Bewpia TOV Y10 TO OIKOAOYIKO LOPKETIVYK LE TOAD
neplocotepeg Aemtopépetes. [lioteve OTL NTOv €va VTOGUVOAO TOL KOWMOVIKOD UAPKETIVYK
mov pmopel emiong va ypnoyomombel yio pakpompOBeEcUOVS EMYEPNUATIKODS GTOYOVG.
Yvykekpyéva, o Henion 0MAwaoe to 1979 611 «To owkorhoykd pdpketivyk umopel va Oewpndel
O OTPOTNYIKN UEAPKETIVYK Y10 TNV OVTILETOMION NG TePParloviikng kpiong. Ot éumopot
evBapphvouy TOV KOTOVOAW®TY] VO GUUUETEXEL GE OpacTNPOTNTEG 7OV TOV OPEAOVV
paxporpofecpa. Avtd copPaivel emeldn eivor OEEAMPO Yoo TOV KOTAVOA®TH Vo ayopdlet
TPOIOVTO OV OlaPKOLV TOAD Kol Tapéyovv pakpompdecua opédn. O Kotler opioe 10
UAPKETIVYK G TN ONUIOVPYID OAOKANPOUEVOV GTPOUTNYIKOV UAPKETIVYK OV EVGMOUATMOVOLV
OAEG TIG TWTVYXEG TOL UAPKETIVYK HE YVOUOVO TOV KOTOVOAMTY. AVTEG Ol TTLYEG

TEPIAAUPAVOVY TOV KATAVOAMTY] TOV TOPAKIVEITOL 0O TEPPAALOVTIKES avioLYieS, TO omoio
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elval éva apyikd LITOGHVOAO KOTOVOAMTMOV TOL GTOYELOLV TOPAYWYOl oL €AmIlovv Vva

TPomONcoLV TPOiIOVTA e OETIKES TEPIPAALOVTIKEG EMMTMOEL.

To 1990, o Prothero vrootpiée 6TL N KATAVONGT TOV KOWMVIKOD TPOGAVATOAGLOV
pédpxetvyk amd tov Kotler nrav eAdumic. TToAlol dAlot axkadnuaikol elyav épbel mpwv amd
avtov Ko to Oploav mapopolo. Avti vo €otidlovv oto mPoidv M TIC VANPEGIEC TOL
TOAOLVTOL, KOPLOG GTOYOG TOVG NTAV Vo PEATIOGOVY TNV KaONUEPVOTNTA Yo OAOVG. AVTO
onuowve OTL ot emyelpnoelc o pmopovcoav va emkevipmBodv ot PlociudTNTO KOl Vo

OTOKOH{GOVV KEPON HOKPOTPOOEG QL.

O etaupeieg mpémet va otabpilovv T HOKPOTPODEGIES EMMTAOCELS TOV ATOPAGEDY
TOVG GTNV €VPVTEPN Kowvwvio Otav AaUPdvouy emyelpnuatikés amopicels. Avtd oybel gite
QVTEG Ol OMOPACELS Elval KOWV®MVIKOD €1TE 0KOVOIKOD yopaktipa. Ot etarpeieg pmopodv va
EPAPLOCOVY TOAAES S1APOPETIKEG HEBOSOVG Y10 VAL S1EVPVVOVYV TOV AVTIKTUTIO TV KOUTOVIDY
pbpretivyk toug. Optopéveg 10éeg mepthapfavouy euiavlpomio, S®PeEG Kol KOWMVIKY
evBovn. Etvan kadvtepo va €xete T doiknon va yepiletar avtég Tig evbuveg, kobmg givan

vreLBLYN Y10 TV EPOAPLOYN CTPATNYIKOV GYedl®V G eminedo emtyeipnong.

O Kothep xor Appotpovyk 10 1991 mpoondOnoav va Bertidsovv tov opiopd Tov
KOW®VIKO E€GTIOGUEVOL UAPKETIVYK ONUIOVPYOVTOS TNV akOAovdn évvolwn: «1 kowovia

npémnet va. koBopilet Tig avhykes, Tig embopies Kot T GLUEEPOVTA TNG AYOPES-GTOYOV TNGH.

Ot etaupeieg Ba mpémer va dnpovpyovv mpoidvta mov dev PAATTOLV TO TEPPAAAOV,
TPOKELEVOD VO TTAPEXOVY GTOVG YPNOTEG OVATEPT EUTEPIR KOl UEYOAVTEPO KOWMVIKO
o6perog. Avtd OMAwocav ot Pride and Farrell to 1991 xor ot Grove et al. to 1996
YPNOUOTOIOVTOS TN AOYIKN TOoL pelypoatog papketivyk. Kor ot dvo dpioav 10 mpdoivo
UAPKETIVYK MG «1) CLYKEKPIUEVN OVATTLEN, TILOAOYNOT|, TPoMONGoN Kol OlvouUn TPOIOVTWV
nov dgv PAdmtovy to mepPdArovy. O Coddington idpvce to TEPPAALOVTIKO UAPKETIVYK ®F
KMo g emyeipnong 1o 1993, Toppwva pe tov oplopd Tov, ovtn 1M Sodikacio
TEPAAUPAVEL TIG EMYEPNGEIS TOV £EETALOVV UmOPOVV va TapEYoLV BeTIKEG VINPETieg 6TO
nepPdrirov ko otovg merdteg tovg. O Polonsky enéhele va ypnowonomcet ) Bewpia twv
evolapepopévov tov ST otav dnpovpynoe 10 oyédo meptParioviucod pdpketivyk to 1995.
Avt 1 Bewpla OnAdvel 0Tt o1 eTaupeieg Tpémet va Aapdvouy vTdym TIS ovVAYKES OA®V TOV
EVOLPEPOLEVOV, CUUTEPIAOUPAVOLEVOV TV TEAATOV Kot Tov TteptPdAlovtog. H 0éa 6t1 ot

EMYEPNOELS TPETMEL VO KOTAVONGOVV OTL Ol GUVOMKEG GTPATNYIKEG TOVG EMNPEGLOVY TOGO TIG
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€0MTEPIKEG 6060 Ko TIC e€mTePKEG opadeg ovopdleton «Atatpifr] Tov 1984». Avti n Bewpia

emonuomomOnke to 1984.

O Polonsky owamictwce 01t M OBewpia TV eToupeldV TOUPAlEl KOAVTEPO GTO
TEPPOUAAOVTIKO HAPKETIVYK HEC® TNG EPELVAG TOL YO TO TS AELTOVPYOVV Ol ETOUPELES.
Epdppoce avt) m Bempio 6t0 OEpa Kot ovaKGALYE OTL 1] EPUPIOYN TNG TOPEYEL L0 LGIKN
dwdpoun v évav mePPAALOVIIKO EUTOPO (DCTE Vo ONUOLPYNCEL U0 GTPOTNYIKN
pdpxetvyk. O Polonsky 0pioe to mpdoivo HAPKETIVYK G «OAES O OPAGTNPLOTNTEG TOV £XOVV
oYEOOTEL Y10 TN dNUoVPYic Kot TN O1ELKOAVVOT] OTOLUGONTOTE GLVOALNYNG TTOV OTTOCKOTEL
OTNV 1KOVOTOINoT TOV ovOpOTIVOV avayk®v kol emifopidv pe Tétolo TpOmo MOTE 1|
IKOVOTIOINGoT OTMV TOV oVOYKOV Kot €TBLUIOV Vo, TpokaAel Tn kpotepn emPropn
enidpaomn o610 puowd mepiBdarovy. O Polonsky et al., To 1997, onueiwoe 611 10 TPAGIVO
pépketivyk elvarl po eoputepn évvola amd T dwenon npdoivov tpoidviov. Aviibeta,
neplhopfdver mOAAEC GAAEC evépyeles, OMMG OAAOYEG GYESCUOD TPOIOVT®V, OAAAYES
dtdkaciog, OAAAYEC GLOKELOGIOG, TPOGAPUOYES TILAOV, OAANYEC OLOVOUNG KOl OKOUT Kot
aAAayég otapnuons. Avtd copPaivetl emedn ol tepiocdtepol avlpwmor PAETOVY TO TPAGIVO
LAPKETIVYK AMADG O SPNUOT TPACIVOV TPOIOVI®MV — EVA GTNV TPAYLATIKOTNTA £ival
ToAD To ekteTopévo. Mmopet emiong va epopproctel o€ omolodnmote kKAdoo g Prounyoviag,

CUUTEPTAOUPAVOUEVOV TOV KOTAVOADTIKOV ayofdV Kot TOV BLOUn)ovVIK®OV TPOTOVTI®V.

O Peattie katéAnée oto ovumépacpa 01t N dwyeipion mepPorioviicod papKeTIVYK
elval N mo oAOKANpOUEVN TPOGEYYIoN Yo £var KamtaAoTikd cvotpa 1o 1995. Tnv dpioe
®G HoL O1001KaGio oL TPOGIOPILEl, TPOPAETEL KO IKAVOTOLEL TIG AMOUTICELS TV TEAATMOV
KOl TOL KOWwoL Ue TPOTO KePOoPoOpo kot Pidoipo. O opiopds tov Peattie (1995) toviler
GLYYXPOVN EVVOLL TOV UEPKETIVYK LLE GLUVOTTIKO KOl TEPLEKTIKO TpOTO. Atvel Eppaocm 6to 0Tl
ot éumopot Ba mpémer vo PAEMOLV TOLG MEAATEG MG TPAYUOATIKOVG OvOpdOTOVG vt yio
OVOVUUES OTKOVOUIKEG HOVAOES, £0TIALOVTAG GTNV EVPECT TMOV TPAYUATIKMOV OVOYK®OV TOV
KATOVOAOTAOV avti vo onpovpyovv texvntég embouieg. Avti vo PAETEL TIG OWKOVOUIKEG
LOVAdES MG Mo aoTad] TOoGoTIKY avdmtuén, o Peattie PAEmeL TIC LEALOVTIKEG OIKOVOUIKEG

LOVASES MG LEPOG LOG LOKPOTPOBEGUNG TOLOTIKNG OVATTTVLENC.

2.3 NEPIBANTOAOI'KO — OIKOAQOTTKO KINHMA
To oVyypovo mepiarlovtikd - owoAoykd kivipa £yel Aueco BeTIKO avTiKTLTO OTN

onuovpyio mepiParioviikdv kavovioumv kot Beocpmv. Emiong, mailer onuovtikd poro o¢

voPabpo Yo TNV LAOTOINGT Kol EVEPYOTOINGT) TPOSTUTEVTIKMV TANIGI®V. AvTd pmopel va
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eavel oto pésa g dekaetiag tov '60, 6tav ot avBpwmot dpyicav va avapaduilovv Tov poro
10V amd mpv TV Vmapén Tov KvApatoc. Zekivnoe pe tov 18° kar 19° adva otn Avtiki
Evponn kot ot Bopeio Apepikr. Avalnmmooav cvykekpipéva mepiBolioviikd ototyeio -
OTMG PLGIKA KOUPIKA POIVOLEVA - KOl CUVUTTHPEAY LE TOV AVOPOTO MG KOWVOVIKO GTOLYEI0 GE
ovykpovon He T ovon. H mepoyn €xer emmpeactel oe peydho Pabud amd TG
TEPPOUAAOVTIKEG OVIIOLYIEG TOV KOCUOL Y10 OOVEC KOl €Ml TOV TopOVTOS QAoEevel tov

oLYYPOVO TOMTIGUO.

O oYyypovog mepparioviicpds Eekivnoe 1 dekaetioo tov 1960 w¢ amdvinon oy
vrofabuiopévn mowwta (wNg otig aventuypéveg yopes. H mepiforiovtikny kpion kot ot
OUKOVOUIKEG, KOWMOVIKEG, TOMTIKEG KO OIKOAOYIKEG GUVONKEG OE GUYKEKPIUEVES TEPLOYEC
TPOKAAEGOV TNV avddvon avtod tov kivfuatos. H Evponn ko n Bépeia Apepikn and ta
péoa g dekoetiog tov 1960 émwg ™ oekoetion tov 1970 Bewpodviar yopoKTNPIGTIKA
napadelypata  avtod. Ilpdobeteg  mepumtwololoyikés  peAétec  tov  GOYYpPOVOL
neptparloviiopod mepthopfdavoov v lomwvia oto T€An g dekaetiog Tov 1960 Kot Tov
Kovaodd otig apyéc g dexoetiog tov 1970. H avénuévn evaicOntonoinon tov avlporomv
vy v avEavopevn mepiforiovtikn kpion mOnce ) dnpiovpyio VEOV TOAMTIKOV KIVIUATOV.
O tpwtomopol mephapPfévouy 1060 TOMTIKA KIVHHATO OGO KOl ETIGTNUOVIKY £PEVVA TTOV
e&étace v vmoPaduon tov mepPaAloviog. Mepkd GAlo mopadsiypoTo £pYOCIOV UE
gmppon amd avt) TNV Amoyn mepAouPdvouov TN UEAET TOV  OITIOV  PEYAA®V
TEPIPOALOVTIIKDV  KATOGTPOPOV KOl NG TeTpeAaikng Kpiong tov 1973-1974. Aldla
afloonueiota  emredypoto  mEPAAUPAVOLY  BETIKEC  CUVEICEOPES OTO  GLUVOMKO
TEPPOUAALOVTIKO KIVNLLOL, OTTOG TO PELVICTIKO KIVILOTO, TO AVTUTUPMVIKO KOl TO KIVILLOTOL Y10l
TO KOWVOVIKA dtkou®pato. Emmiéov, opiopéva cuyKeKpIéva KIvijpoTo 1| TopaAAnAeg Oetucéc
VIApEelg  (elpnVIKES, QEUVIOTIKEG, KOWOVIKA Owoidpoto k.Am.) o&ilovv emiong va

AVOLYVOPLGTOVV Y10 TV TPO®ON oM 1oL 6K0moD.

To cVyypovo moATIKOTOMUEVO TEPIPAALOVTIKO Kivipo Onpovpyndnke wg omdvinon
ot Aldokeyn g ZtokyoAung 1o 1972. Qotdc0, gival aniBovo ot ONADGCELS 0md TO GLVESPLO
amd poveg tovg vo  e€nyodv mdOG TOcOL TMOAAOL GvBpwmor acyoAnbnkav pe TOV
nepPorroviiopnd. Avtifeta, peydlo pépog tov onuePIVoy TEPPAALOVTIKOD KIVILLOTOG UTOPET
va. omodofel oV aUEIGPNTNON TOV EMGTNUOVIKOV GUOTNUATOV TEMOONCE®V Kol NG
TOMTIKNG dUVaung mov to. vrootnpilel. [ToArol dvBpwmor mov eumiékovtar ce avtd TO
Kivnuo avtAovv 10€e¢ Kol amOYELS EKTOG TNG EMOTHUNG - GLVHOWOEC TOMTIKEG 10g0loYieg N

OpnokevtiKéc memodnoelg - yio va fondncovv tov akTifiopd tovg. Ta otkoAloyikd Kivipato
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ot Avon mpoépyovtal amd pio TOKIAMO SPOPETIKMOY TNY®V. Avtd meptlopupdvovv
Bloioyia, T yeoypaeio, TNV otkovouia, TG EVOAAKTIKEG 10E0A0YIEC, T GLAOGOQPIa Kot TNV
TOMTIKY] OIKOAOYid. AGY® TOV TMOG OVTA TO KIVALATO OAANAETIOPOVV HETOED TOVG, 1) TOALTIKN
owooyia €xel eEehybel oe éva ouyypovo kivnua pe mowkilovg Koavoveg kot pebddovg. H
apykn Tpobeon awtod ToL €id0VG AKTIPIOUOD €ivol VO TPOKAAECEL TEPIOTAGIOKEG ATLTTEG
OHdoEG HEYPL TN ONUIOLPYID HOVIL®V YPUPEWOKPATIKMOV OPYOVAOCEWV UE OVTIOTOUYEG
dwrtvnwoelg. Ileprhapfdavovtar  emiong mopadociokd péco mapéuPfacng ot Aqyn
AmTOPACE®MY, OlpHopTLPIOG KOl  EKQPACNG TOPOUOI®V  amoyemy. Avtd 10 mAoiclo
wepAapPavet akdpo exionpeg dtopaptupieg omd mapadoctoké pebddovg, OTmg N TapéuPaon
OTO KEVIPO ANYNG AmopAce®V £mG TIG Plateg mapeuPAcelg yio TV emiTELEN GLYKEKPIUEVOV
oTOY®V 1| TNV KIYNTOTOINGY| TNG KOWNG Yvouns. Amo ) dekaetio tov 1970, n AéEn otkoroyia
€xel KOTOANEEL VA ONUOLVEL KATL TEPIGGOTEPO OO L0l AT LEAETN TNG QLTIKNG Ko {OIKNG
Comg. Avoeépetal 6TV Kotdotaor g ouvoeons e Oia ta £ufla évta otov mhavitn. O
OPOG YPMNCLOTOMONKE Y10 TPAOTN POPA LLE ALTOV TOV TPOTO 611G dekaetieg Tov 1970 kot Tov
1980. To moMTiKO Kol PLAOGOPIKO TOV VONUO, £dpomdONKE TEPATEP® OO TO OIKOAOYIKO
Kivnuo mov  gpeaviotnke avt v wePiodo. QotdOGO, 1 OoKoAoyia dev MrTav mhvTo
oLVOEdENEVT LE TOV TTEPIPAAAOVTIOUO - GLVOEONKE Yo TPOTN Popd To 1962 pe to PiPrio g
Rachel Carson Silent Spring. To avtutvpnvikd kivinua ftav €va amd To TPATO OIKOAOYIKE
Kwvnuata. Zekivinoe Katd 1 ddpreta Tov Poypov ToAépov. EmmAéov, moAdoi avOpmmor 6t

dekaetio Tov 1960 aykdiaocay eVOALIKTIKEG KOLATOVPEG OMG TO POK EV POA KO O YUTIGHOC.

2.4 . NEPIBAAAONTIKH NOAITIKH ZTHN EAAAAA
To ZOvtaypa g EAAGSag 10 1975 Bewpnbnke mpwtomoplokd OGov agopd v

neptParlovtikn vopobesio. Htav 10 mpdto €Bvikd chviaypo mov Opioe ta €Bvikd mapka,
petacy dAlov. EmmAéov, n moltikr g EAAGSac oe Bépata mepipdiioviog ypovoloyeitat
TovAdyotov amd 1t Oekoetio Tov 1930. H evnuépwon tov 2001 mpdcHece 10 aTopkod
dkaiopa otV TPooTacio. Tov TEPPAAAOVTOS. Mio CUYKEKPIUEV] GUVTAYLOTIKY YPOUUN
neptloppdvel to apbpo 24 mov emkaAeitol cuyKEKPIEVA TV TEPPAALOVTIKY QPOVTION MG

€vBvvn Tov KpdaTOoLC.
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To kabBnkov Tov kpdtovg va epovtilel To mepPaiiov BeomileTon vopikd PEc® TOL
apBpov 24 10V oCULVTIAYHOTOG KOl TV GpBpov 3 kor 4 tov 117. Avtd to KaONKoV
neptlopPdvet ) onpovpyio MMUOCIOV TOMTIKAOV, T pLOUICT] TEPPAAAOVTIKOV TPOUKTIKOV
Kot Tov oxedlacpd modewv. Emmiéov, ta dGon e yOPOG TPOSTUTEDOVTIOL LE VITOYPEMTIKES
ONADGCEIS GLYKEKPIUEVOV OvVOdOCHOTEMY Teploydv. Emiong, 10 ocuviaypo omayopedel v
OTOALOTPI®OT d0CMV Y10l OTOOVONTOTE GAAO AOYO €KTOG Omd £pyo KOWNG MOPEAELOC.
EmumAéov, n obvtaén evog EBvikod Krinmpoatohoyiov eivar vmoypetikn ¢ UEPOG TNG
npootaciog Tov mepPaiiovtog. [TapdAinia, GUVTACCETOL POPOLOYIKO UNTPMDO Y0 OAEG TIG
JUGIKEG EKTACELS TNG YDPOS KOOMS Kl KAVOVES TOAEOOOUIKOV KOl YOPOTUEIKOD GYESUGLLOV.

H vopobBecia mov Oeomiotnke 10 1986 PBdoet tov vopov - miaiciov 1650 €6ece ta
Bepéha yuoo ™ puOuion tov mePPAAAOVTOC HECH PLOGTIKMOV 0pydV oL BecTioTnKOY Ao
o GpBpa 24. H 1010 vopoBecio Oeomiler emiong mepifordiovtikéc vmnpeocieg, Ommg
UNYOVIGLOUS EAEYYOL KOl KAVOVIGHOVS TTOL TTOPEYOLV OTIS apyEG TO OKAImMUA Vo ETPAAAOVY
npooTIo Yio KaOe mapaPioaon g mepiPariovtikig vopobeoiog . H EAAGOa sivar péhog g
Evponaikne Evoong, yeyovdg mov odnynoe otnv €poppoyn moAhov debvov cvppdoemv
OXETIKA pe TNV mpootacic Tov mepPdriovioc. EmmAiéov, ot vopor g EAAGSag €xouv
EMNPeOOTEL OO TPOESPIKA SAUTAYLATO KOl KOWES VITOVPYIKES amopdoels. Kot téhog, &xovv
ocounAnpwdel pe mpodchBeTovg VOLOLG TOV €PAPUOGTNKAV AGY® TOL VOUKOD TANGIOV 7OV
elval cOHP®VO e TIg KovoTikéG 0dnyieg g Evponaikng Evoong.

H EOvicn TepiBariovrikn TToirtikn tg EALGSg votepel onpaviikd. Avtd opeileton
010 Yyeyovog Ott moAloi mepiParloviikol vopor epappdlovror kot emiPdAiovror HECH
OKOGTIKOV OmOPACEDY KOl CLYKEKPIUEVO TNG VOUOAOYIOG TOVL TEUTTOL TUNHOTOS TOV
Yvppoviiov ¢ Emkpateioc. EmmAéov, ot 'EAAveg dikaotég £xouv onpoviikd poAo otnv
emPoAr ¢ mepfoiiovtikng vopobesiog kot otn onpovpyio véag vopobeoiag. Avtd 1o
anotéleopa nydlet and éva mAnboc inmmudatwv. ‘Evag and tovg factkovg Adyovg wicwm omd
avto To amotédecpa etvon 1 EAAEyM eBvikng TepBailovTikig moMTiknG. EmumAéov, vdpyet
EMeWYn HokpompOBeGOL GYedOoHOD Kot TOMTIKNG VTOGTAPIENG Yot o TEPBOALOVTIKN

atlévra.
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Ot un amoteAecpaTIKES TEPPOAAOVTIKES TOMTIKES TNG EAAMNVIKNG KLPEPVNONG ivan
oe peybro Pabud to amdppola NG ACUPNG KOl TOAVTAOKNG SOUNG TG, KOOMG Kot g
advvapiog g va epaprOGEL GMGTE TOLG KAVOVIGLOVG amd TOLG approdiovg popeic. Emmiéov,
N CLUUOPPMOTN NG XDPOS HE TNV KOWOTIKY vopobecio eivar elmng. Apketd pétpa
emPANONKav otov EAAnvikd Aad amd toug Evporaiovg opordyoug tov kot anethndnkoy and
éva O01ebveg morepkd dkaotipro. OAot avtol ot mopdyovieg 0dnyodv otnv advvapio g
EMadog va ehéyéet amotedespatikd 0 TepPAALOV TNG. AVTO EMOEVAOVETAL TEPOUTEP® OO
mv EAMAEWYN KTNROTOAOYIK®OV apyeiov otnv EAAGSa, evog eBvikod puntpdov yprcewv yne,
J0CIKAOV 0plofeToe®V Kot EMOPKOVS GTEAEYMONG KOl XPNULATOOOTNONG Yo TEPPOAAOVTIKES
vanpeciec. EmmAéov, n éhdetyn yvoong g EALGdag yia 45 Pacucés vanpecieg emdevavel
™ Béom TS YDOPOS MG AKAUTTOV TEPPAALOVTIKOD MYETT.

H Beitioon tov duvatot)tev tov Yrovpyeiov Ilepifdiiovtog pécw e vioBEtmong
ebvikng mepParAovTIKNG oTpaTNYIKNG, KAODG Kot 1 €QOpUOY €OVIKOL Y®POTUEIKOV
oxedl0oHoy Kot dtodikaciag kmdkomoinong vopobesiog pmopodv dAa va, 0dNyHGOVY GTNV
emroyn epapuoyn g EOvumg IepiParrovtikng TloAtkne. IlpdoBeteg Avoeig yio v
emtuyio Tov Bo pmopovoav vo ival 1 EPOPLOYT GUUUETOYIKOV OOTKAGUDY Y1 T GUAAOYN
J€JOUEVMV KOt TNV avTOAAXYT) TANPOPOPLOV, N PEATi®ON TG EKTOIOEVONG TOV TPOCOTIKOV,
N dnuovpyia pog wo PeATIopéVNS S10d1KacioG GUVTOVIGHOD TMV VINPEGLOV KOl 1) TOPOYN

npocPaong oe TANPoPopieC.

2.5 MPAZINO MAPKETINTK
IMa va mpocdiopicovy edv Eva mpoidv elvar Tpdoivo, ToALol AvOpwTOL XPNGYLOTOOVY

OLYKEKPIUEVOLG Opovg 1 @pacels. Avtoi ot Opot mepapfdavovv @uoKd, Proloyuko,
Blokatackevoaopévo, OMkd mpog To mePPdArov kot avokvkiwowo. H Intelligence
Marketing Service Aéel 0Tl Ta TPAGIVA TPOIOVTA £XOVV YAUNAO TEPPAALOVTIKO avTIKTLTTO
KOTA TN Onuovpyio Tovg Kot TEPEYOLV UN TOEWKE ocvotatikd 1 eAdylotn plOmavon

YPNOUOTOIDVTOS PIAKEG TTPog TO TTEPPdAlov pebodovg mapaywyng(Prutina & Sehic, 2016).

O etanpeieg Eodevovv éva onuovtikd mocd ToL TPOLTOAOYICHOD TOLG Yl TO
oYEOGHO EVOG TPOidVTOG. AVTO TTEPIAaUPAVEL TO TAVTO, GO TO VAIKG TOV YPTCUYLOTOI0VVTOL
péypt tig peboddovg mapaymyng kot ) cvokevacio. H Aqyn anopdcemv ot @don Ttov
oxedlacpov pumopet vo kaAdvyet to 70% Tov cLVOAKOD TPOHTOAOYIGHOD LOG ETALPEING - TOV
elvanl epimov avtd OV 01 KATOVOAWMTEG TIoTEVOLV OTL givor amoyontevtikd. O oyedOGUOC

TOL TTPOIOVTOC E£YEL LEYAAN EMPPON GTNV TOCOTNTO TWV OTOPPIUUATOV TOV dNUIOLPYOHVTOL
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o€ O6A0 ToV KOKAO {N¢ Tov. AvTO 0QEiAeTOl TOGO TNV TEST] TOL KOWOU OGO KOl GTOVG
avénuévoug TepPaAAovTiKoDg KOVOVIGHOVG GYETIKA LE TA aVOKVKA®UEVH VMKA. EmmAdov,
Ol €TOIPElEG TPEMEL VAL GUUUOPPDOVOVTOL e VGTNPITEPOVS TEPIPOAAOVTIKOVG KAVOVIGHOVS
OYETIKA WE TO EMKIVOLVO YNUIKA KOL TNV OIKOAOYIKT GYLOVGT). AVTEG Ol TPADUEG OTOPAGELS

oxedoLoV fonbodv 6T SIUOPP®CT TOV TPOTOVTOS G€ OAOKANPO TOV KOKAO {mNE TOV.

O etaupeieg og YOPES e LGTNPOVG TEPPAALOVTIKOVG KAVOVIGHOVG TPETEL GLYVA VOl
kaBopicovv v emrvyion TOLS AAUPAVOVTOG VITOYN TIC ATOLTHOELS TOV KOTOUVOADTOV TOVG.
Av16 ovppaivel emeldn ToALOL KOTAVOAMTEG GE OVTEC TIG YOPES EIvol OAO KO 1O EIAMKPIVEIC
OYETIKA LE TO TPAGIVO TPOTOVTA OV Ypetdlovtatl. AkOpa Kt €161, pEPIKOl AvOpwmotl pmopel
va eEaxkorovBovv va apeiBdiiovy yio v Tpobuvpic Tovg Vo TANPDOGOLY TEPIGGATEPO Y10
avtd to €lon. Q¢ amotélecpo avtod, ol etopeieg UmopolV vo eEETAGOVYV TPOANTTIKES
OTPATNYIKES HOPKETVYK OTav AauPdvouv vrdynm 115 omo@dcels mov  Aapfdvovv ot
KatavaA®tég Toug. Ot eTaupeieg Propovv va YpNoLLOTOM GOV TO TPAGIVO LAPKETIVYK Yol VO
TPo®ONGOLV TNV EVGOUATOCN TEPPUALOVTIK®OV Bepdtov o KAOE PriLo TG EMYEPNUOTIKNG
T0VG Asttovpyiog. Avto TepAapPAvEL TN dNUIOVPYIN HOG VEOS S0P LUGTIKNAG KOUTAVIOG, TNV
avadldpOpwon TV SdIKACIOV TOPOYMYNS, TOV CYEOUGUO VEOV GTPATNYIKOV Kol OKOUN
KOl TNV TPOGEYYION TOV KOTAVOAOTOV CGYETIKA HE TNV EVOOUATOON TEPPOAAOVTIKMOV

AVNOLYLDV GTNV EMLYEIPN O TOVC.

O emyepoelg Ba mpémel vo fpovv por AV HECH TV TPOSTODEIDV UAPKETIVYK,
enavaoyeddlovtag o TpoidvTo Kol TIG VINPEGIEG TOVS, TO YEPICUO TOV KATOVOAOTOV, K.AT.
Metd tov kOkAo (oNg evOg mpoidvtog, Ol EMYEPNCES TPEMEL Vo, AoYOANBoOV e TO TL
ocvppaivel og éva mpoidv katd ) dwpkee Long tov. H a&loddynon tov kvxiov Long tov
npoidvtog e&etalel T dnuovpyia, T SOKIUN Kot TV KATAOKELY| £vOG Tpoidvtoc. AapPdvet
VIOYN TNV E1GPON KoL TNV TOPAYOYT EVEPYELNS KATA TO oXedAGUO €VOG TPOIdVTOS, KOOMG
KOl TO VAIKG OV GLAAEYOVTIOL KOl YPNOCLUOTO0UVTOL KOTd TNV mopaywyn. Metd v
KukAopopio VOG TPOIOVTOG GTNV 0yopd, Ol £TOUPEIEC LITOPOVV VO OAAAEOVLY TOV GYESOGHO

TOVG 1 KOO KOt VoL ETAVAEI0A0YCOVY 6TAd0 TOL KOKAOL NG TOVG.
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KEDAAAIO 3: GREENWASHING

3.1 ENEZHI'H2H OPOY

O etaupeieg pmopovv va. Kavovv greenwash dtapnuiloviog Tig vVINpecieg ToVg ¢
QUMKEG TTPOC TO TEPPAAAOV OTOV OV AVALAUPAVOLY TPOYUATIKA HLETPA Y10 VO DTOGTNPIEOLV
aLTAV TNV €OV, Avtd cuyva €£omatd TOVG KOTAVIAWMTEG VTOONAMVOVTAG OTL 1) €Toupeia
etvar mo Provoywn omd 6,11 oV mTPaypoTIKOTNTA. Mmopel va. eavel Otav ot gToupeieg
oyvpiloviar 0TL ypnoomoovy Alyotepo emPrafeic pebddove mapaymyng Kot mwpoundeteg

amd oTEC TOV YpNooTolovvTat oty mpayuatikotnTo(Anttila, 2014).

Ot gtanpeiec pmopovv va kabapilovv ta mpoidvta Tovg AEyovtag YELTO Y10 TO TOGO
ek mpog to mepPdArov elvar. To Whitewashing elvar m mpdén mapovoioong
LEPOANTITIKMV OGOUEVOV e OKOTO TNV KAALYN TOPATACVNTIKOV TPOKTIKOV. Opoing, to
greenwashing givat 1 e€€MEN ALTAG TG TPAKTIKNG KoL YPNGLLOTOIEL LEPOANTTTIKG SedopEva

Y10 VO OTOKPOWYEL TOPOTTAAVI TIKES TTPAKTIKES.

Ot gtaupeieg yYpPNOYOTOOVV «ITPAGIVESH GTPATNYIKEG HAPKETIVYK Yol VO QOivOvTOL
a&1omiotec. Xpnoomolovy SIPOPOVIEVOLS OPOLS Y10 VAL TPOWONGOLV T, EVOLUPEPOVTA TOVGS

Y10, TV O1KOAOYia, TNV KUKAIKY O1KOVOpLia. Kat Tig Taoels Tpdotvng avamtuéng(Anttila, 2014).

Ot etaupeiec pmopoHiv va kévovv greenwashing mpocsmolovpevotl 6Tt ToL TPOIOGVTA TOVG
elvarl Pudopo evad dev elval. Avtd yivetar ovvnbwg ypnopomoldvTos ToSiKa VAKE Kot
vrootnpiloviag 0Tl To TPOIOVIA TOLG EYOLV UNdeVIKG amdOPAnta Otav dev gival gukola

avokvkldoa 1 koprootoromotpa(United Nations, 2013).

O etarpeieg ypnowomnolovv to greenwashing yio vo mpoceAkhcovy €vo upiTEPO
KOWO KOl vo. KEPOIGOLV O1POPO. OPEAN Yl TIG EMYEPNOELS TOVG TOPUTAOVAOVTAG TOVG
avBpdmovg oYeTIKd pe Ta mepParioviikd Tovg apyeio. To Kavouv avtd YpNGLOTOIDOVTOS TIG

TAGELG OTO LLATLO TOL KOWVOD Y10, TNV TPOo®ON oM TPACIVOV TPOIOVTOV KOl DTN PEGLAOV.

O emkprtég vrootnpilovv 6Tl o1 gTanpeieg apnvovy miow TG IMNA®uEVES TpobEcels
TOUG OMOGTUCLOTOIOVING TOV €0VTO TOLG OO TN OMUOCLO avTidpacn Tov Pidvovv.
Emonpaivoouv évav avéovouevo optd HElOVPEVOV TOANGE®VY Kol TN HEl®on TS ONUOcLog
Voo TNPIENG WG amddelEn Ot KAt dev mhel kald. EmumAéov, ol emikpitég 1oyvpilovion 6TL 0
aLEAVOUEVOS aPIOUOC KOTAVOAMTIKOV KOUTOVIOV HEGH TOV UEGHOV KOWMOVIKNG OIKTOMONG

&xel peyahvtepn EAEN amd T OLAdES OKTIPIOTOV.
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Ov etoupeieg mov mpoomabovv Vo KOUOLEAAPOLY  TOVG  €0VTOVS TOVG MG
TEPPUALOVTIKG  GUVELONTOTOMNUEVEG YPNOUOTO0VV ovyvé To greenwashing, ovti va
eMAEEOLV évav TEPLEGATEPO MNOIKO TPOTO TPOPoAnG ToL 0T TOLS. Ot AVvOpwTOL PUTOPOVLV
Vo ovoyvepiocovy auTég TIg TPooTABELEG Kot VO 0ELOAOYNCOLVV TIG TPUYUOTIKEG EKOTPOTEIES

OV TTPAYLOTOTO00VTAL Yid TN BeATimon Tov mepBaiiovToc.

Otav o emyeipnon Ppedel aviipétonn pe v TPOUOKTIKY TPOOTTIKY EMITEVENG
OTOY®V UNOEVIKOV OTOTLITMUOTOS, Mo emtyeipnomn Oa EAKETOL QUOIKE TPOG TO LOVOTATL TNG
TPAGIYNG TAVONG. ALT 1 TOPATACVNTIKY TPOKTIKY ETWOUOKEL Vo eEATOTAOEL TOVG
KOTOVOA®TEG KOL VO, TOVG KOVEL VO TIGTELOLY OTL KAvouv TPAEElS Mo PIMKEG TPOG TO
neppaAlov amd 0,T1 oty TpoyuatikdTTa. Qotdc0o, Uio O guovveidnTn emyeipnon Ha

eMELEYE PLGIKA TNV EIMKPIVELD.

Etoupeiec mov mpoomabodv va “Eemidvouv” v mePPUAAOVTIOAOYIKY] EIKOVOA, TOVG
umopel va. KAvVouv WeLOEIC 1oYVPIoHODS GYETIKA UE TIG TEPPAALOVTIKEG TOVG EMOOGELS,
TPOKEWEVOD VO IKOVOTIOLGOVV  TOVUG KOTOVOAMTES Kot T evolapepopeva  pépn. Ot
opyavicpotl pmopovv va kepdicovv aflomotios SUOPPDOVOVTNS GLUGTHUATO OTKOAOYIKNG
motomoinong,  onuootevovtag  meplParloviikés  ekbBéoelg M Swapnuilovioc  TIg
nePPaALOVTIKEG TPOooTabelec Tovg. Qotd60, avTEG ot HEBodoL dev PETPOLV TAVTA TOV
nePPaALoVTIKO avTikTLTo NG epyaciag Hog eToupeiag. Qg amotéheso, ToAAOL WyvpIGHol
vy to greenwashing ogv &yovv amoderyBel ainbwvoi. Katd cvvéneio, moAlol katovalmtég

TOPAUEVOLY OVGTLGTOL Y10 TO T 1oYLPILoVToL 01 ETAPEIES KOl TAOC TO KAVOLV.

Ta televtaio ypovia éxovv Ppebel mepiocdtepeg eTapeieg Vo «TPAGIVOTAEVOLVY TO
TPoidvTa TOLg Tpoomotovevol OtL elvar euMkég mpog 1o mepiBdArov. Onmg gaivetal ce
épevva g TerraChoice amd 10 2010, 0 apBudg TV TPoidvVIOV OV OTEPLYAV TO TPAGIVO
mAoo avéndnke xoatd mepimov 3,5%. Avt n avénon moapammpndnke petagd 2007 ot
2010. Apketég opddeg avBponmv popalovior Kpitikég 6to oladiktvo péow tov YouTube,
16TOAOYIOV KOl GAA®V KOTOOTNUATOV, TPOKEYWEVOL VO EVIOMICTEL KOl VO GTOUOTHGEL TO
greenwashing. Opyovicpoi o6mwg to Ilovemotiuo 7tov Opeykov, 1o TerraChoice
Environmental Marketing kot ) Greenpeace £yovv dnuovpyncet oonyieg ya va fondncovv
OTOV EVIOMIGUO EMYEPNUATIKOV TPOKTIKOV TOL OgV givol vOuueg. Avtég ot odnyieg Tovg
BonBovv va avayvmpicovv to greenwashing 1| TiG TAPOTAAVNTIKEG EMLYEPTUATIKES TPAUKTIKEG
(Wu & Zhang & Xie, 2020).
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Ou etoupeieg pumopovdv vo kavovv greenwashing ota mpoidvta Tovg S10di00VTOG
avakpipeic mAnpogopieg yia avtd. Ot KOTAVOAMTEC WITOPOVV VO, OVOQEPOVY OVTEC TIC
etapeieg Kot va eENyNoovv Toug AGYOVS Y. TOVG OTOIoVG TTPEMEL Vo apalpedodv amd v
ayopd. AlopopeTiKol 1IGTOTOTOL YPNCUOTOOVV TIC OEIOAOYNGELG KOl TIG KPITIKEG TV YPNOTMOV
TOVC Y10l VO TOPOVGIAGOLV akpiPeic mAnpopopiec. AveEaptntn épevva deiyvel 0Tt TapAyOVTES
Omm¢ to péyehoc pog etopeiag, o puOUOg avamtuéng, ot decpol Tov KAAdov, 1 TPofoAn Tov
KOOV Kol 1 TEST OO TOVG EVOLUPEPOUEVOVG UITOPOVV Vo, BonBNcovY GTOV TPOGIOPIGHO

TOV €0V 10 ETOUPELD TOPATAAVE TOVG KOTAVOAWMTES.

3.2 2HMAAIA TOY GREENWASHING
M gtarpeio cvpfoviov mov ovopdletor Futerra peletd tnv aAloyn GuUTEPIPOPAS

KO TIG KOTAVOA®TIKEG EKOTPOTEiES 6TOV TTpActvo topéa. H épguvd toug evromilel onuaodla
TPACIVIG TAVONG, KATL TOV BonOA TOLG KOTAVOAMTES KOl TIC ETOLPEIES VA TO OVOYVEOPIGOUV
Kot vo. Tpootatevtovy and v e€amdmnon. Ou etopeieg Greenwashing mopovcidlovv tov
€0VTO TOVG MG TEPPOALOVTIKE cuvewdnTOTOMUEVEG evdd Ogv glval, Omwg Ba dovpe kot

TOPOKATO:

e [0 va onpovpynBei chyyvon, ypnoyLoroteital Teptrtny AvOPiaL.

o Ot etaupeieg mov Tapdyovy TPAGIVOL, TPOTOVTO, £PYOVIOL OVTILETOTES e avOLYIEVESG
emyepnoelg o6tav avroymviCoviar. Otav emdéyete éva TpAcIvo TPoidv EvVOvTL £VOG
AVIOYOVIOTY|, AAPETE LTOYN TOV AVTAYOVIGTIKO YOPAKTIPO TOL KAOEVOS.

e To 0Oetikd ovvalcHniuote oTovV KOTOVOA®MTY €lvol mopoOpol HE OVTO OV
dNpovpyovvTaLl amd EIKOVEG TNG PVONG.

o Ot woyvpiopoil mov divouv EREacT HOVO GTO UEPOS TOL TTPOIOVTOG TOL Eivol TPAGIVO
Bempovvtor Yevdeis.

®  Y1ovooUv OTL Ol AVTOY®VIGTES TOVG ELVOL KOTOTEPNS TOLOTNTOC.

e Agv vrdpyovv otoyyeio. mov v vrootnpilovy Tovg €V AOY® 1GYLPIGUOVG, Ol 0ToioL
AVAQEPOVTOL OG «EAAELYT) OTTOSEIENCY.

o To yépata mov glval TPOPUVH GE OTOIOVONTOTE avaPEPOVTAL OG Kabapd yépata.

e Otav o1 emyepnoelg wyvpilovrar 61t Ppickovrar vd Tov EAeyyo TpitwV, ALTO GTNV
npoypatTikdTnTo 08V cvpPaivel. AvtiBeta, £xoVV EAVTOCTIKOVS PIAOVC.

e Ot avBpomor dev xatarapaivouv 1 YAOocoo mov amoteieitan amd EoAveg AEEelg

YPNOLUOTOIDVTOS ETIGTNLLOVIKT) OpOAOYiaL.
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e Toa owoAloywd mpoidvta pe emkivovvo GLOTOTIKE, OTWG To OUMKA TPOG TO
nepPdirov torydpa, dev afilouv va ta mpaocwicovv. EEakoiovBoldv va eivor

avBuylevd Kot avacear.

[Ma va amo@hyovy TV apvnTiKn TPOGOYN Kot Vo ONHovpyncovy pio BeTikn eikova, ot
EMUYEPNOELG YPNOUOTOOVY CLYVA TEXVIKEG Olayeiplong ewovag. Avtd meptioppdvovv
OTOCTIMOVTOG TV TPOGOYT TOV avOpOT®V PE S10PNUICELS ) GTPATNYIKEG LAPKETIVYK, OTWS TO

greenwashing.

3.3 KPITHPIA ANO TH GREENPEACE
To Greenwashing givor 1 Tpdaén g SENUIONG HOG ETAPEING MG PIAKNG TPOG TO

neptpdAlov  evd oty  mpoypatikdétra dev  eivor. H  opydvoon Greenpeace mov
onpovpyndnke ywoo v KotamoAéunon tov greenwashing. O 10T0TONOC TEPLYPAPEL EMIONC
TOC Qaivetal To greenwashing kot TI§ EMKIVOUVEG EMMTMGELS TOV UTOPEL VO £YEL GTOVG
avOpomovg. Ot eMYEPNGEIS TPETEL VO TANPOVY OPIGUEVO KPLTNPLL Yo, Vo, EVTOTILOVY €DKOAN

notE €EAMOTOVV TO KOO TOLG. AVTA TO KPLTNPL TOpOTifEVTOL TOPAKATE.
Bpwpuoodoviea,

Ot etoupeieg 0ev pumopohv va a&loAoyNGoLV GMCTA TN POCIKY] TOLS dPAGTNPOTNTA AGY®
vepPolKkdV  TEPIPOALOVTIKOV Tpoypappdtov. Avtd odnyel oe mpoidvta mov eivon
vreprovAnuéva kot empPrapn v to mepifdiiov. ‘Eva mapdderypo eivar pio etapeio mov
KOUYETOL Y10 TO TPAGIVOL TPOYPAUUOTA TNG, OAAG e HKpY| dpopd GTIG damdves N Tig

EMEVOVGELS.
Oopovfadeig orapnuicels

Ov etarpeleg ypnNOWOTOOVY OMUOCIEG OYEGES Kol OLOPNLUOTIKEG EKOTPOTEIES Yol v
TPO®ONCOLV TO ETTEVYUATA TOVG, EVAD 0LyVOOLV gVYEVIKA coPapd meptpariloviikd {ntuata.
AvTég 01 eKkoTpOTEIEC GLYVA VIEPPLGOLY 1| OKOUN Kol ONUIOVPYOVV VEX TEPPAALOVTIKA
TPOPANLOTA Y10l VO ATOGTAGOVV THV TPOGOYT TOV Kool and To mpaypatikd tpofanua. o
napddelypa, pwoe emyeipnon pmopel va Eodéyel v eKOTOUUVPLO OOAGPlL OE  pid
SlNUIOTIKN Koumdvia yuoo vo Kabapicel v ewoéva g Qotodco, Oa pmopovcav vo To

KAvouv pE TOAD HKpATEPO KOGTOG,.
Holitikij oTpopn

O emyyelpnoelg ovtng TG Katnyopiag woyvpilovrat 0Tt £xovv TEPPAALOVTIKT) GLVEIONOT EVD

AoKOUV TEGELS KATH TOV VOIOTAUEVOV TEPIPOALOVIIKOV VOU®V KOl KOVOVIGUAOV.
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O Nouog

Greenwashing etvat 1 xpnon OWPNUICTIKOV EKGTPOUTELDV Y10 VO, PAIVOVTAL VITOYPEMTIKE TOL
efeloviikd emredypata. o mopdoetypa, ot TPEYOVIEG KOVOVICUOL OTOITOOV OO TIC
EMYEPNOELS VO OATOHOKPOVOLY TN pOTTAVON N va TOPdyovv TPOiOVIO (IMKG TPOG TO
neptParlov. Katd cuvéneia, autéc ot EMYEPNGELS YPTCILOTOIOVV SLOUPNLUOTIKES EKGTPATELES
YL VO KAVOLUV T TTEPPOALOVTIKG EMTEVYHOTA VO POivOvTol LITOYPEOTIKA. 'Eva didonpo
TOPAOELYLLOL OVTOV TOL QoVOUEVOL glvarl To Tmg 1 Greenpeace emKPivel TIG EToPElEg Yo T
onuovpyion TAACTOV €0EAOVTIKGOV TEPIPUALOVTIKOV EMITEVYUATOV HECHD TOV OLOUPNUICEDV

TOVG.

3.4 TYMNOI GREENWASHING
H oVyyvon Adymv ko mpdéewv givor éva yoyoloykd @ovOopevo mov pmopet va

epappootel oto greenwashing. Otav ot avOpwmotl BAETOVY unvopaTe TPAGIVOL LAPKETIVYK,
etvar mo mBavo va mpocapudcovy T BTk cvumepipopd Otov pabaivovv Yoo TV VYNAN
amdd0oN TOV £TAPE®V Topd Otov pobaivouv yu TNV opynTikn amddocn TOV ETOLPELUDV.
Avto ovpfaivel enedn N ovyyvon peta&d AéEewv Kol TPAEEWV TPOKAAEL dVOTIOTIOL GTOVG
avOpdmovg yuoo ta UnvopoTo HAPKETIVYK. O ovTIKTLUTOG TOV KATOVOAMTOV TNG ETOUPIKNG
TEPPAALOVTIKNG amdOOGNS KOt TNG GLUVOAIKNG TPAGIVIG CUUTEPLPOPAS TOKIAAEL GOUPOVA
pe dAiovg mapdayovtes. Kot ot d00 oAAnAemidpodv petald Tovg, OMUIOVPY®OVTOG HEYOAN
EMIOPOOT OTIG OMOPACELS TOV KATOVOADTAOV.

To business greenwashing sivor n mpd&n pog etapeiog wov ayvoet v apovpopévn
ewova g yw va avartoydel. Avtd eivon mapdpoo pe T HOOTIKY Opacn Kot UTopel va

eLPavIoTel 6 TOAEG LOPPES.
1. Emlexuixn onuoaoicvon

Ot etaupeieg mov Exovv yapnAég emoOGelS 010 TEPPAAAOV GLYVA TPOYLOTOTOIOVV
TEPLOGATEPT ONUOGLO TPOGEYYIoN Ao €KEIVEG TOV £Y0VV KOAEG eMOOGES. AVvTO Ppébnke o¢
o peiétn tov 2008 amd tovg Clarkson, Li, Richardson ot Vasvari, n omoio emiong
TPoodoploe  OTL ot OeTikég TEPPOAAOVTIKEG €MOOGES OONyNoav ot OMUoGigvon
TEPLOGOTEP®V avapop®v. Mia ékBeon etarpikng Prooipudtntog PeATidvel TV KOVOL oG
emyeipnong, aveCdpmmra amd toyxdv Betikd amoteréopota. H avénon g mpdoivng enung
mg etopeiog etvor M povn Betikn  emidpaocn TOV  AvVOQOPOV  YVOGCTOTOINGCNG 7OV

VooTNPiovV TN GLVOAIKY] TPO0OO. Ze YEVIKEG YPOUUUES, Ol ETOUPEIES TOV OEV ATTOKOADTTOVY

47



To EuPNHOTd Tovg Bewpovvton wg greenwashing. Avtd ogeiletal 6To OTL, Katd HEGO O6po, Ol
avapOPEG TOL OelyVoLVV BEATIOGELS OTIC TEPIPUAAOVTIKES EMOOCELS L0 ETALPEING 00N YOV GE

aHENOT TOV EKTOUTMV Kol GAA®V DETIKOV EMTTOCEMV.
"Kevoi" mpooivor icyvpiouoi

Ot 1oyvpiopol Kol Ol VTOGYECELS TOV EMYEPNCEDV GLYXVA dev Ttnpovvtal. Avtd
amotelel éva peydio pépog g Prproypagiog dwyeipiong. Xe mepBailoviikovg 6povg, To
greenwashing deiyvel 0Tl o1 €ToUpEleg AMOTVYXAVOLY VO TNPNCOLV TIS VITOGYEGEIS N TOVG
wyvptopos  tovg. Ot owkovopordyor Bewpodv  oavtég TG OmAmoelg pnyég  Otav
ypnowomoovvtor  Uévo Yoo vo  meicovv  ekeivoug TOV  OTMOlMV  TOL  GLUPEPOVTOL

evBuypappifovran pe exetva g emyeipnong.

Anpodotec MAmoelg ePPAALOVTIKNIG OEGUEVOTG OO ETOIPEIEG LE KOKN OUN UTopel
Vo 0ONYNOGOLY TOVG EMEVOVTEG VO TIGTEYOLV OTL 1| ETIPUAVEINKT] PNTOPIKY| ENXNPEOCE TNV
ayopd. Avtd amodekvieL OTL O EMEVOLTEG OVIMG Aoy VITOYN TOV «PNYO» AOYO OV €1dV
OT0 OKOVOUIKA KavéAa ednoewv. [Ipdovo TAVGIHO YiveTon Kot (e aveKTANPOTES dNUOCLES

vrooyéoels. Eivarl mo cuvnBicpévo oe Brounyavieg mov cuvocovtan Le TIG LANPEGIEG TAPA LUE

™ petamoinom (Uyar, A., Karaman, A. S., & Kilic, M. (2020).
2. Owoloyikég etikéteg

Ot gtoupeieg mov dNUOLPYOVV YEVOEIS 1GYVPICUOVG GYETIKA LE TIC QIAIKEG TTPOG TO
TEPPAALOV TPOKTIKES TOVG AVAPEPOVTOL GLYVE ¢ «greenwashes». H ypnon mietomoinong
amd tpitovg dilvel ota YEPATd Tovg astomiotio, YU avtd moAlol dvOpmmol motevovy OTL givar
g Avon oto mpoPAnua. Qotdc0o, 01 TOTOTOMGELS TOGO GE EMIMESO TPOIOVTOG OGO KOl OE
eminedo eroupeiog £yovv Ta eEAaTTOMOTO TOVG. Emetdn moAréc adiotaxteg etapeieg pmopovv
VO XPNCLOTO|GOVV ETIKETEG GE EMIMEDO TPOIOVTOG, AVTEG Ol ETIKETEG UTOPOVV EVKOAN VOl

napamonfovv.

‘Exovv mpaypoatomomBel opketés £peuvec KATAVOA®TAOV Yo VO TPOGOOPIGTEL 1)
OTOTEAECUATIKOTNTO TOV OKOAOYIKAOV onudtomv. Optopéveg etikéteg mov OBempodvton
TPAGIVT] TADGT] UTOPOVV VO LELOCOLV TNV &0l oG ETIKETOC (G PIAIKOV TTPOS TO TEPPAAAOV

TPOIOVTOC.

Apketég pehéteg &youvv deiéel 611 M omddoom TG MoTOToinoNg TEPPUAAOVTIKNG
dwyeipiong ISO 14001 av&davetar N pewdvetal avaioya Le To TOL ekTEAOVVTOL Mia €pevva

SmioTOoE OTL 1) CLUUOPPMOON LLE TOLG KAVOVICUOVS VOl VYNAOTEPT GE EYKATUGTAGELS TOL
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&yovv motomonBel amd avtd 10 cvoTUA. Q6TOCO, U0 £EPEVVO. TTOL TPAYUOTOTOMONKE O
neprocotepeg amd 80.000 eykataotdoel; o 0ho to Mefikd Oev amokdAvye UETPNOLUO
OVTIKTUTO OTN GLUUOPE®OY] HE TOVG KOVOVIoHOVS. Mia evdeleyng avaivon evvéa
TIGTOTONUEVOV OPYOVIGU®OV amokdAvye 0Tt ToALol avOpwmol Bedpnoav Tig TEAETOLPYiES
TIGTOTOINONG TOVG MG GOKOTEG EMOOGELS Yo XAPT TNG CLYKEVIPMONG EMOIVOL OO Hia
eCotepkn apyn. Avtd onuaivel 0Tl OploUEVEG ETAUPIKEG TEPIPUANLOVIIKEC TIGTOTOUGELS

umopovv vo Bewpnbovv ¢ o popen greenwashing.
3. 2vvepyooieg ue 01KOLOYVIKES OPYOVMOELS

[ToAAéc emiyelpnoelg Kot Plounyovieg TopEYOLV CNUOVTIKEG YPNUOATIKEG dMPEES OE
TEPPOALOVTIKEG OPYOVOGELS YO TOV GKOTO TOvg. Q0T000, Ol 1018 OVTEG EMXEPNOELS
ocvveyilouv emiong va emmpedlovv apvntikd to mePPdAlOV pe TIG TPOKTIKEG TOvg. H
avnovyic moAl®v avOpomomv eivar 6tt ot mepporrioviikég MKO dev  pmopodv va
CUUUETACYOVV GE OLOTOUENKEG GUVEPYAGIES Yol TOV TTPAGIVO KOouo. Mepikol avOpwmot

ApOIGPNTOVV aKOUT KoL 0V OVTEG O OPLAOES OMAMG TPATTOVV TIG ETUPIKES TPAEELS.
4. Mpn omoteleouatika eBeloviira mpoypouuoTo.

Or mepParloviikég PeATudOES €pYOVTOL OE  EMYEPNOELS TOV  GUUUETEXOLV
ebelovtikd og KuPepvnTikd mpoypdhppata. Qotdco, avTd dev odnyel mdvta o PeATiOUEVES
nepPorroviikég cvvOnkes. Tty mepintwon tov mpoypdupatoc EPA Climate Leaders, ot
TPONYOVUEVOL GUUUETEXOVTEG Elyav YAUNAOTEPO amOTOTOUN AvOpaKa amd ekeivovg TOV Ogv
ovppeteiyov KoBolov. Avto Oev (G LE Y10 LETEMELTO. GUUUETEXOVTES TMV OTOIMV 1) GLUUETOYN

Nrav kabapd yio Adyovg greenwashing.
5. Hopamiavytikn apnynon koi A0yog

Muw mopoamhavnTiky eKoTpATEio. HOPKETIVYK HE oyu] Tov dopatog g British
Petroleum ypnoiponoince v mpdoivn aenynon yio va EeyeAdoel T0 KOO DOGTE VA TIGTEYEL

OTL 1 TEPPAALOVTIKT TOV ATOS0CT NTAV KAADTEPT AO O,TL GTNV TPOYUATIKOTNTO.

Ta péoa paltkng evnuépmong HTopovyV Vo EVIGYOGOLV TNV OTOTEAECUATIKOTITA TOV
Adyov 1OV KOTOVOA®TOV evdviio oto «greenwashingy. Ko teyvoroyiec dmwg ta péoa
KOW®VIKNG OIKTO®ONG Umopohv va Pondncovv Tnv ooTuVOpio GTNV  TOPOTACVITIKN
emkowvovia. Mg po povodpoun péBodo emkovoviag, Om®G ot SLUOIKTVOKEG ETNOLES
avaeopég 1 ot apgidpoueg acvppetpeg pEBodol emkovoviag Ommg To UECH KOWVWOVIKNG

dkTOmOoNG, ot Lyon ka1 Montgomery (2013) deiyvouv m6G0 onUOVTIKES Eivol QVTES O1 LOPPES
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emkovoviag. H emkowovia petabd tov avBporov givor adbvarn 0tav KAmolog abeT)oelL.
Avtd umopel vo o@elletal OTNV  EYKOTAAEWYTN €VOC 10TOAOYIOL M HWOGC OUEIdpOUNG

CLUUETPIKNG TAOTQOpLOG OTtmg To Facebook 1 to Twitter.
7. Iopomiovntikn ontiky omeiKovion

Eivar ovvnfeg yia 11g emyelpnoelg moAvtedeiog va xpnoorolovv coppoia mov oyetilovran
pe 1 Promokidotnta 6te. AoyoTumd Ttovg. Avtd pmopel vo eivon dAoya, tlaykovap M
KPOKOOEILOL. AVTO 0QeiAeTOl GTO YEYOVOS OTL LIOANAMVEL aENIEVT evausOnTonoinon TV

KOTOVOADTOV GYETIKA e TO TEPPAALOV Kot TN PLdoun avamton.
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KEDAAAIO 40: CASE STUDY EMIXEIPHZEQN KAl GREENWASHING

Apketég peybleg etapeieg KEpOIoAV TPOGPATH TNV TAYKOCUIN TPOCGOYN AOY® TMV
OKAVOOA®V TOVG. AVTEG Ol emyelpnoelg mov Pacilovial 6e oKAVOUAN peAETHONKOV Yio Vo
kabopilotel €dv amoteAoboav pEPOG TV kKputnpiov yw €vialn otn peAétn. Avtég ot
EMUYEPNOELG EMAEXONKOV Yloo LEAETN 0OV Ol TPOCTAOEIEC TOVG Yol TO TPACIVO TAVGIUO
OTOXELOY OTNV TOPATAGVNON TV KOTOVOA®T®V. Idwitepn €ueoacn d6Onke oe «dbe
mpoonabelo. amd oVTEG TIC EMYEPNOES Vo e&omatnoovy tovg avBpomovg. EmmAéov,

€EETAOTNKOV AETTOUEPEGTEPQ O1 OPACELG TOVG GYETIKA LE TNV EMLYEPNUATIKN NOKT).

4.1 CLOROX GREEN WORKS
H erapeio Clorox mapdyet Aevkavtikd Kot mpoidvta kabopiopov. Exovv emiong pia

«@paovn» cepd tpoidviwv mov ovoudletor Green Works. ZOpowvo pe v 16TocEAMO0 TG
etapeiag, 17 ekatoppdpla omitia ypnoiponoovv tpoidvta Green Works. Avtd copfaiver
EMELON AVTA TA TPOIOVTIA OEV TTAPAYOVV YNUKEG OVOOVUIAGELS 1] VTOAEILUOTO TTOV UTOPOVV
va Aepocovv  Tic emeaveleg. H Clorox elvar pia molveBvikn etoipeio pe moAAég celpéc
npoidvtwv. O1 avBpwmot g BEAovv va BefaiwbBovv 0Tt Ta TPoidvTa TOVG £Vl LKA TPOG
10 TTEPIPAAAOV KOl v EVOOpPOVOLY TNV ETALPIKT KOWOVIKY €u0Ovn. H dtapnuion toug Aéet
yopokmnplotikd o0tt 60 mpoidvia Green Works eivor griaypéva amd tn @Oon. Avtd ta
TPOTOVTA OEV EYOVV 1GYVPOVG YNUIKOVG avafudoelg | vtoieippato, aArd eEaolovBovy va
elvar amoteleopatikd O6tav ypnolwonoovvior cHpeove pe tig odnyies. Emewdn n Clorox
napayel wpoiovta Green Works, ot ypnoteg mepiuévoovv va Kabapicovv pe tn dOvoun Hog
@LokNg duvaung. O amoteleouatikog Kabapiopdg emruyydvetor pe ™ xpnon tov Natural

Liquid Dish Cleaner. Apaipel to Almog amd To mdta Kot to o vel Aapumepd.

H Clorox Green Works képdioe BaBuporoyia 4 ota 5 yio ™MV OmMOTEAECUOTIKOTNTO.
Ikavomoince mOAAODG amd TOVG TPAGIVOLG 1OYLPIGHOVG TNG, CLUTEPIAAUBAVOUEVOL TOV
WGYLPIGHOY OTL Eival «PLOIKA» Tpdctvos. [lepiéyel opiopéva cvGTATIKA TOL OV Elvar PLAKE
pog 1o mePPAALOV, Onwg mETpoyNUIKE, Papés kot AavpvAobesukd vatpro. H Clorox Green
Works o100étel emiong Eexwp1otd 10T0TOMO Yo TOL TPOIOVTO Kot TO YNUIKE TPoidovTa TG —
KATL TOL Kavéva GAAO KaBaploTIKO YEVIKNG YPNONG 0ev €Yl KAveL TTpv. ANUIOLPYDOVTOGC
oKOmpo vrokatnyopieg otlg koumhvieg pdpketvyk, m Clorox Owympilel Tic oepég
TPoldVTOV TG Kot 1Weoroyio. EmAéyovv va daympicovv T ekotpateieg e mpdoivng

10€0A0Y10C TOVG OO TIC VITOAOITEC.
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Ot etoupeieg xpNOYWOTOOVY TOV TEPIPAALOVTIOUO MG EPYOAEID Y10 VO KAVOLV TOVG
avOpomovg va yperalovtol o TPoidvta Tovg. AvTd givol EUEAVES GTOVG LGYVPICUOVE TNG
Green Works. Avti 1 emyeipnon ypnotponotel PlodtacT®UEVES, PUOIKES U OAAEPYIOYOVEG,
QUMKEG TPOG TO TEPPAALOV GUOKELOGIEG KOl GLOTATIKA KAOUPIGHOD OPLKTMV M PULTIKNG
npoérevong (2011). Adyw tov méco acageig givor avtoi ot dpot, avtd Bo pmopovoe va

BempnOet 011 lvan Evoyo Yo apaptio EVAVTIO GTIV AGAPELX.

Qo1060, 0£00UEVOL OTL LITAPYEL MO Hid BAoT OEOOUEVOV YL TOVS OPOVE, VT OEV
umopet va katnyopnOet yio v etopeio. O 16T0TOMOG TNG ETOUPEING TOPEYEL L AloTOL e OAQL
T0. OLOTOTIKA 7OV  YPNOLLOTOWLVTAL oT0 TPoidv. Ot  KATOVOA®MTEG UTOPOLV Vo
YPNOUYLOTOUCOVY OVTEG TIG TANPOPOPIES YO VO TPOGIOPICOVV TL KAVEL KAOE GLOTOTIKO Kot
TS OAANAETMOPA pe 10 avBpomvo copa. Emmiéov, ta guoikd cvotatikd amotteitor va
&xovv 95% 1M peyodivtepr euoikn ovvheon. Avtd ovopdloviot Prodractdpeva tpoidvta Inc.
Avtd opeidetar 6tovg 1oYVPIGHOVE OTL "95-99% Puod" onuaivel OTL To GLGTATIKA EXOVV
QuoIKN TTPoéAievor. Qot6co, dev LVIApPYovV oTolyel OV va VTooTNPIlovy AVTOVG TOLG
woyvpropove. Avtifeta, dev vtapyel £yNoN GTO Yo TO Y10Ti TO «PlOSIACTMOUEVO» GUGTATIKA

neptlopBdvoviot 6To Tpoidv.

Ot wototomot g Clorox kot tng Green Works dev £xovv TANPOQOPIeC GYETIKA LE TO
VAKE IOV YPTGILOTOLOVVTAL Y10l T ONOVPYio TNG CLOKEVAGING TOV TPOIOVIMV TOVS. XMPig
aVTE TO. OEOOUEVA, Ol KATAVUAWMTEG OeV €YOLV TPOTO Vo Yveopilovv mowa ProamodopnopLo
VAMKA ypnoponolovviol. EmmAéov, Kavévag 16TOTOTOG deV TOPEXEL TANPOPOPIES GYETIKA LE
TO. GLOTOTIKA 7OV YPNOLOTOOVVIOL o€ KAOe mpoidv. Avtd Kab1oTd SVGKOAO Yl TOVLG
TEAATEG VO, KOTOVOT|GOVV ol TPOiovTa eivar pilikd mpog to mepiBdirov. Onmg copPaiver pe
TIG TEPLOCOTEPEG OPOAOYIES AUAPTING, O OPIGHOG TNG ACAPELNG CUUTIMTEL LE TN YPNON TNG.
Me amhoVg 0povg, ot acaPeic 1oYVPIGHOT TPOIOVIOV TOPATAAVOVV TOVG KOTOVOAMTES VO

TIGTEVOLV OTL TO TPOYLATIKO TOVS VONUOL YIVETOL KATOVONTO OTOV deV glval.

Av10 elvar waitepa mpoPAnpatikd oty nepintwon tng Clorox Green Works, kafdg
1N etaipeio wyvpiletal OTL TO TPOIOV TNG YPNCUOTOIEL «PVOIKEY GLOTATIKA YMOPIG TOTE VAL T,
katovopdlet. Avt N apaptio dnpovpyet v evkapio vo, dampdiel Evo adpioTo cOAAL
a&lwong vrovomvtag 0Tt TO TPOIOV TOVG OEV Eival AALEPYLOYOVO EVD GOPAOGS Oev elvat. Avti 1
Swpnuon vrepPdiier ta oQEAN Kol To emTeLYHoTo TOV TPoidvtwv Green Works
TPOKEUEVOD VAL TPOGEAKVGEL TOVG KATOVOAMTES. Ioyvpilovion 61t 0 95% TV TTPOTOVI®OV

toug elvar Quowd, evd poévo to 1% mepiéyer ovvBetikég ovoieg. Qotd6GO, aVTO OV
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avtikotontpilel v aAnBeta: n abavoin toug pe Paon to Kadoumdkt eivor o emPropng yio
10 ePPaAAov amd T meTpoynkd. EmumAéov, n ypnon Aadov kapvdoc otn HEomn Ttov
eTPEAOiov OeV KAVEL KOO OvVOQOPE GTNV KATOCTPOPT TMV OIKOTOTMV TMV TPOTIKAOV
daocmv. Avtd opeiletor 610 yeyovog OTL To Addt KopHoag pmopel va mpoéAbel amnd v
KATOGTPOPY] TOV TPOTMKMOV docmv. Ot dvBpwmotl motevovy OTL T0. TPOidVTA TOVG Elvar TTo
acQOAN Yo To TEPPAAAOV, YEYOVHS OV EvOappHVEL Ta BETIKA GUuVOICONLOTO OTEVOVTL TOVG
0ToVG KatavoAwTtés. EmmAéov, e€attiog avtg g eamdtnong, £xovv dtompdéel mévie and
T entd oapaptiec. Ov dvBpomor PUmOpoLV €MONG VO YPNOUYOTOCOVY TN QUCT G
SKOOAOYia Y10l TNV TOPOTACVITIKY CIHOVOT 6T TPoidvTa Tovg. Avtd cuuPaivel emedn ot
KATAvOA®TEG acBdvovtal £voyotl Tov ayopdlovy KATL KATAGKELAGUEVO amd emPAaBn VALK,
2NV TPOYHOTIKOTNTA, VITAPYOVV oTolXElo OTL 01 dvBpmmot cuvdéovy to Clorox pe TOAATAESG

apoaptieg Ady® g TPomarydvoag TG HONG OV XPNCUOTOLOVV.

Ta mpoidvra g Green Works pmopovv va katnyopnovv o6t diénpaov to apdpTnuo
™G "Kapiog amddeEng”, kabdg kot vo Kotnyopnovv o1t oyvpilovtal 6Tt To TPOidVTU TOVG
dev ookpalovror oe (wa. Otav avalntovce otoryeia Yoo vo amodei&el Toug 16YVPIoHOVE
tovg, m Green Works e&étace pa AMota etoupeidv mov dokipoaoay to Tpoidvia tovg o€ {oa.
H ogpd Green Works mov mapdyston and v Clorox eivarl eviehdg aOoKn kot To&ik.
Oecwpeiton apaptio va Aeg yépata 0Tt eical puowkog (Peta.org). Qotd60, oplopéva amd To
TPOIOVTO KOOOPIGHOL TOL PTIAYVOVV VOl GTNV TPAYUOTIKOTNTO LYIEWVA KOl UTOPOvV VO

BewpnBovv Katnyopia amd poéva TouG.

Toéco to apaptua tov "greenwashing" 6o kot to apdptnua tov "6vo Kakmv" £xovv
ouvoebel pe ta mpoidvta Clorox. Emmpocheta, £xet diepevvnBel 1o apdptnpo TV «TA0CTOV
ETIKETAOV» N NG «AoYeS ekTpomcy. Kot ot dvo Bpébnkav va eivor afdoipeg kot dev
ocuvdéovtav pe Kapio and tig ypaupés tov Clorox. Emopévemg, pmopode va copmepdvovple
0Tl T0. MpoidvTa TOVLG EmOoMUAivovTol ¢ QUMKE Tpog To TEPPAAAOV AdY® WELOOVG
SN UIONG, TPOKEYEVOL VO KAVOLUV TOV KatavaAlmTn vo. cucBdveton Betikd yio Ta Tpoidvia
KOl Vo TOV KOvel vo motevel 0Tt givor ac@oin ywo 1o mepipdriov. H Green Works
YPNOonolel omoladnToTeE dedopévo kot epyareio glvar dabéoyia yio vo mpowbncel 1o
TPAGIVO ToL TPOoidvTog Kabapiopov e Qotdco, N etapeion pmopel va KatnyopnOel yio

«greenwashing» AOy® TV 1GYVPICUOV TNG OTL EIVOL TTO OGPAANG KOl TTLO TEPPOAAOVTIKT).

54



4.2 BRITISH PETROLEUM (BP)
H BP givar n peyoaddtepn etarpeio metpelaiov Kot Quokod aepiov 6tov KOGLO.

[0pvnke to 1908. Ilpwv and to 1958, n etoupeio Hrav yvowor og Anglo-Persian Oil
Company. To 1954 &ywve n British Petroleum Company. To 1998, o A6pdog John Browne, o
omoiog Mrav tOTe 0 AtevBivev XOpuPoviog ¢ etapeiag, Eekivnoe pio ONUOGLO KOUTAVIOL LLE
10 Ovopo «Beyond Petroleum» kot amopdoice vo ypnoyoromosl to «BPy» mg eumopucd
o6vopo g etaipeiag. H omdeaon mwhpbnke puoéviun aedtov o Browne éywve AtgvBhivov
Xoupovrog to 1998. O Browne, éva amd to TPOTO GTEAEYT TETPEAUIKMOV ETOPEIDV TOV
AVOYVOPIGE TNV TOYKOGLO KAHOTIKN aAlayn], anmdnce tnv BP poaxptd and 11 «poAvcuévn
ewovay ¢ meTpehaikng etatpeiog. Avtifeta, okOmMEVE VO LETOVOUACEL TNV €TOUPEiR OE
«@PacIvo» Tapoyo evépyelog. I va to kdvel avtd, E6deye 120 exatoppdplo dordpia pdévo
70 2000.

Metd amd ovtd, N etoupeio S1PNUICTNKE OG «TAPOYOG EVEPYELNG OV EVOLAPEPETOL
YL TV EVPECT AVOVEDGIU®V TNYDOV EVEPYELNS). AVTO TPOGUPUOGTNKE OO TOL TPAGIVO KOl
Kitpvo ypdpate. Tov EAANVIKOL MAiavBov Kot Tov MAOTPOTICUO TOL — Yo, TOV OTOio
Baciletar to Aoyodtumo g BP.

To 2008, n mAateopua Atlantis otov KoAno tov Me&uot Pubictnke. ‘Eva peydio
LEPOG TOV KOGTOLG TOV TIGTEVETAL OTL KOADEOONKE HEC® NG KAALYNG TOAADV HEYAA®V
KATOGTPOQOV, cvurepthapfavonévne g ékpnéng oto dwhotplo tov Té€ag to 2005 mov
okOtwoe 15 gpydreg kol g dwppong tov aymwyod BP 10 2006 otmv AAldoka kovtd Gtov
kOAmo Prudhoe. EmmAéov, damavnOnkav 200 exotoppvptor SOAGPLL Yo (ol TPLETY] KOUTAVIOL
petald 2000 kot 2008. Avtd ovpPaiver mopd 1o yeyovog 6t 1 BP elye mpomyovpévag
katoatayfel oto vovpepo 10 ot Alota tov CNN pe tig mo vrevboveg etanpeieg to
TPoNYoOUEVO £€T0C. AVTH M AvOTPOnY| otV Katataln opeileton kKvupimg otn vikn g BP pe
éva. GAAo apvnTikd PBpafeio v 0 ypovidk — mapd to YEYOVOG OTL KotatdyOnke oto
vovpepo 10 g mponyodpevng Alotag. To Emerald Paintbrush Award 860nke otnv BP eneion
N eTopeion avaQEPEL TOKTIKA TIG E€MEVOVCELS TNG OE OVOVEDMGIUEG TNYEC EVEPYEWG OTIG
dpnpiocetg mg.

Qot6c00, 1 Greenpeace ioyvpiletor 61t 1 BP elvan évoyn vy «greenwashingy
EMEVOVOVTOG TO UEYAAVTEPO HEPOG TOV YPNUATOV TG G€ 0pLKTH Kavoa. 'Edwocav o avtiv
v etapeio meTperaiov kot puokol agpiov 1o Ppapeio yia va avadeiEovv dAleg etapeieg
oV AEve OTL YPNOLUOTOOVV TPAGIVEG TPOKTIKEG EVM KAvVOLV Alya Yo to mepiBdAiov. To
emevoLTIKO KepdAaio g BP 1o 2008 tav 20 dioekatoppvpo dordpia. Avtd cOUP®VO e

™V moyKoou mePPaAlovTKY] opydvoon oty omoio enévovoe 1 BP. To 99% tov
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Kepaiaiov g domavnOnke ylo opukTA Koo, eved povo 1o 1% yuo v nAlokn evépyeta.
Avo ypovia apyotepa, tov AmpiMo tov 2010, 0 KOOUOG €yve HAPTLPOC UOG OO TIG
HeYOADTEPES TEPIPAALOVTIKEG KATAGTPOPES TNV avOpdmivn 1eTopia.

H Transocean, o peyoAOtepog epyoAdPog VIEPAKTIOV YEDMTPNOEWOV GTOV KOGUO,
napeiye omv BP tov e€omMopd kat i vanpecieg yio v e£0pvén metpeiaiov otov KoOAmo
tov Me&ikov. To Deepwater Horizon ftav to peyoAdTEPO YEMTPOTOVO TNG ETAPEING EKEIVT
v enoyn. Qo10600, o Suciettovpyia g Tetpelatonnyng Macondo tpokdiece ékpnén mov
katéotpeye Evav aywyo. To amotélecpa Ntav 60tL o Deepwater Horizon Pubictnke kot o
eEomMopndg Ko o1 vanpecieg tov dev ypelalotav mAlov ot BP. Xe olykpion pe Gideg
TEPPAALOVTIKEG KATAGTPOPES TAYKOGUIMG, 1| TETpEAtokNAida Tov Deepwater Horizon 1jtav
pio amod Tig peyarvtepes. H artion avtod tov supfdvrog ntav pa €kpnén mov 6KOTMoE EVIEKQ
gpyateg kot yvOnke tovAdyiotov 200 ekatoppvplo yolovio metperaiov otov KoOAmo tov
MeEwcod. Avti Ntav M peyoAVTEPN TETPEAOIOKNAIOO GTNV 10TOPio. KOl 1 OWKOAOYIKN
KOTOGTPOPY| TOV TPOEKLYE ElYE TAYKOGUIO EMIOPACT GTOV TAAVITY.

H éxpnén tov Deepwater Horizon kot 1 emakdAovdn foOion mpokdAecav onuavTiKa
OKOVOUIKA Ko Vopkd mpoPAnuota oty etapeio. EmmAéov, to atvynua éninée ™ onuocia
ewova g etaupeiog. o 87 nuépec, dvBpomor oe 6A0 TOV KOGHO TTapakorlovBovcay kabmg
yivovtav 13 drapopetikés Tpoomabeleg yia va otapati ot n tetpedaiokniidoa. H BP nAnpwoe
42,2 dwoekatoppvpio doAdpla oty KuPépvnon towv HITA w¢ amotéhecpa mowvikov kot
aoTik®v vrobécewv. H mowvikn vmobeon devbethnke pe 4,5 dioexatoppdpio SoAdpio Tov
Noéuppto tov 2012. Avtd mepihaupave 2,4 dioexoatoppvpro. doAdpro 6to NFWF ko 350
exatoppvpla dordpia oto NAS. H etapeio mAnpwoe emiong 5,6 dicekatoppdpla SoAApla o
aoTkéG vrobBéoelg — avtd popactnke petald 1,5 disekaroppvpiov dorapiov oto NFWF
ka1 3,6 dioekatoppvpiov dorapiov cto NAS.

Kdémowot oyvpiCovioan 611 1 BP avékopye amd v xotactpoen tov Deepwater
Horizon ypnyopotepa and 0,1t avapevotov omd to gupd kowod. To 2010, n oqun g
ETOUPELOG PAIVOTOV OLOVPOUEVT] MG ATOTEAEGLLO TNG KATAGTPOPTS. 26TOC0, TEGGEPO YPOVIX
apyotepa, morroil avOpwmor Bewpodv 6Tt 1 BP elvar apvvtiky mapd embetikn. Kdmotot
vrootnpilovv 0TL N eTapeio el akOUN TOAD OPOUO VO, SLAVOGEL LEYPL VAL AVOKAUWYEL TANP®G
amo ) (nuid mov mpokdiese to Deepwater Horizon.

OLot o1 cuyypaelc cvopedvnoay OtL N TPpAcvn daenuon Tov 200 ekatoppvpiov
dorapiwv g BP eiye Betikn emidpaon 610 HAPKETIVYK, YEYOVOS TOV 0N YNGE GE CNUAVTIKN
TTMOGN TNG AVNoLYIG TOL KOWOL GYETIKA Le TNV TTeETpeAatokNAida otov KOATo Tov Me&kov.

Avtd 0odfynoe oe MOAAE EPOTAUOTO GYETIKO LE TO KIVITPO TGV ETAPEIDOV VO KAVOLV
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greenwash pe ta ontikd Toug péca. Onmg dNAmoe o Meyer, Ta OTTIKA HECH OTMG O1 EKOVEG
Kol Ol Tovieg Aettovpyohv ®g Tpdmog dnuovpyiog, oAAAyNG 1 O10THPNONG CLYKEKPIUEV®V
TPOYUATIKOTHTOV. LTV TPAYUOTIKOTNTA, 1| YA®Goo e£okolovbel va gtval 1 o Kotv| Hopon
emkowvmviag. Qotdc0, TO YPUEIKH YPNOLOTOOVVTOL YioL TNV amofNKEVOT KOl TV KOIVN|
xpnomn nAnpopopldv. Emmiéov, to Atadiktvo mailel onpovtikd poAO GTNV ETIKOV®OVIO LETA
omd ML QLOIKN KOTOOTPOPN YOPN O€ OOIKTVAKES TAATQOOPUES OVTOEKPPOONG, OTMC
16TOGEMOES Kol HEGO, KOWVAOVIKTG OIKTOMOT|G.

O Pollach (2003) dnAdvel eniong 6Tl 01 1IGTOTOTOL KO TO, LEGO KOWVOVIKNG SIKTOMGNG
elval  eEoUPeTIK ONUOVTIKE YOO TN OCLVEYN EMKOWVOVIOL TOV EMYEPNCEOV HE TO
evolapepopeva pnépn tovg. Ipokewévov va amewovicer pia Oetikn ewodva, n BP éxave
onuavTikés Pertiwoelg otov 1610Tomd TG HeTd T0 2010. Avtd mepreAdufave v TpocsOnkn
OMTIKOV oToyEiov Kot deopwv epyoreimv. 'Eva omd avtd ftov o KOTELVAGTIKY
OMTIKOTOINGoN OV €PYETAL GE avTifeoN Le TNV eKOVA TNG eTanpeiag 0Tt eivar «Tpacvny», oAl
eEaxorovbel va elvar mpoonimpévn oty weoroyia tg. EmmAéov, o 10tdt0m0C £d€1E€E OTL ™)
BP cuvéyioe va ypnoonolel T 0Ovaun tg EMGTHUNG Y10 TNV TPOANYN ATUXNUATOV OTTMG 1|
netpelatoknAidoa tov 2010.

Q¢ amotélecpa, N 1otocerida g BP pumopel va epunvevtel og avbevtikn otpatnykn
amd puoévn e Metd v avakoiveworn g dwppong, n etarpeia GAlate to dvopd g o€
«British Petroleum». Avtd enpdKeLTO VO TOPOVCIACTEL OC L0 KOVOVIKT) ETOPELQ TETPEAiOD,
EexwploT| amd TN PPIKTN EIKOVA TV veKp®V (dwv. ExTtog amd v aAlayn tov ovopatdg e,
N etarpeia ypnoyonoince cOUPoOAN, YPOUATO KOl £vo TPAGIVO A0YOTLTO Yo va. PonBnoet
TOVG avOpdOTOVS va emikeVIpwOOVY o KATL dALO. Avt M ektpomn mBoavog Pondnoce va
kpatnOei n Tpocoyn HoKpLd amd TIC EIKOVEG TOL OEPPELCAV.

X ovvéyeln, N etoupeia amopdoioe vo oaAldEel to oAdykav ng oamd «Beyond
Petroleum» ce «BP». Avtdc Mtav évag TpOTOC v OMEKOVIGOUV TOV €0VTO TOVG G Lo
neptPailoviikd cuveldntomompuévn etaupeia mpdovng evépystoc. Ot dapnuicelg g BP
KatéoTnoav caeég Ot 1 etoupeia yvopile mepiPariovtikd (nmuoata. AAwcav eniong Ot 1
BP n0eie va pAnoetl yuo too {ntuoto Kot vo BEATIOCEL TNV amOTEAEGUATIKOTNTA Tovg. Ot
Swpnuicelg avépepav "Elvar o apyn". Avti n opdorn adENceE TV AmTOTEAECUATIKOTNTO TNG
e€Opuéng metpelaiov kol UEIMCE TIG GUVOMKES EKTOUTEG AVOpOKO OO TNV TOPAYMYY|
netperaiov. EmmAéov, n BP katavonoce 1t onuacio tg moykOGHOG KAMUOTIKAG 0AAXYNG Kot
VROoTNPIEE OTL 0 KOOEVAG TPEMEL VO KATOVOTGEL TO S1KO TOL OOTOMLA AVOpOKOL.

To 2009, ot dwapnuicelg g British Petroleum mepieddpfovoy atoiikovg, nitokong

kot Brokavopa. Mo GAAN otpatnyiky Kivnon ftav 1 katackevn tov Helios House — gvog
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QeUKov mpog 1o mepPdAiov PBevivddoiko oto Aoc Avtlereg g Kaipdpvia. H niwokn
opopn 6e avutdv Tov oTabud, KOOMC Kol To. TOAAL €pyootdold Tov, Ponbnoav oty
AVTIGTAOUIOT TOV EKTOUTOV GvBpaka amd To avToKivnTa TV Telatdv. EmmAéov, to pndvio
o€ avuTdv Tov otabud iye texvoroyia ayyung mov egotkovopovoe vepd. H BP dnuiovpynoe
g OlapnuoTiky] kaumavia ikovag 200 exatoppvpiov doAapiov. Avtd NTav KT
TEPLOGOTEPO amO £€vo OmAO OeATio TOMOV. NTOV HEPOG TNG ETOPIKNG EMOVULUING Kol
ToutoTTag ™G eToupeiog. EmumAéov, m BP E6deye 200 ekatoppvplo dordplo o€ pio
SWENUIOTIKY KOUmdvia yioo v wpombnon g ewovag mc. H emroymuévn ekotpateio
nepPorroviikng ewoévag g BP eivor mapddoln AapPavoviag vmoyn Tig meTpeAikég
dpacTNPOTNTES TG £TOPEing. Q0TOGO, 01 KOTAVOAMTEG EKTIUNGAV TV TPACIVTY EIKOVO TNG
BP kot to aoteio éywve emtuyio. Me éva KOWVOVIKO GUVEIINTOTOMUEVO ETLYEPTLUATIKO
povtérlo, n BP ammibBuve ékkAnon otovg Apeptkavois KoTovOA®MTES oveEApTNTO Omd TO
TPOCHOTIKA TOVG amotvrndpate dvBpaxa. Kébe kotovolotg ¢rhodofovoe vo HEMCEL TIG
EKTTOUTTEG GvOpaKa HECH TNG LETAPOPAS KoL TOV AALXY®DV GTOV TPOTO (MM,

H BP emi\éybnke va ekmpoowmnoel puo «tpdcwny pdpko metpedaiov Adym tov
VYNAGOV TEPPOALOVTIKOV TNG TPOTOTT®V. AVLTH N ATOPACT] APOPOoVSE EMIONG AUEPIKAVOVG
KATOVOA®TEG KOOGS Kot mepPaAlovioddyovs, €Toipkods LVIOAANAOVG Kot eotrtntés. [
napadetypa, €va otélexog tov Calvert vevBuvo Yo TIC KOWmVIKEG EMEVOVGEL ONAWGE GE
po Onuocta cuveEVTeLEN OTL ayorovse to TEPPAAAOV Kol AAAOEE TN OOOPOUT TOL Yo Vo
napel Beviivn o éva Pevivaouco g BP. TToAhoi emevouTtég kot KoTovaAmTéG ToTELOVV OTL
n BP fjtav n mo mepiParloviikd cuvedntomompuévn etoipeion meTpeAaiov 6e GUYKPION LE
TOVG OVTOYOVIGTEG TOVS. ALt N TeEmoifnon dnuovpyndnke pécm g dtopnons mov EEpuye
and 115 uefodovg TV TOPAdOCIOK®OV ETOPEIOV TETpeAaiov. TloArol dvBpwmor mictevav
emiong O0tL 1 ékBeon twv Cherry et al ywo ta Oépota acepdielog g BP punépdeye moAhovg
avBpodmovg (av Kot kdmool woyvpiomnkay 6Tl dev TOLg Unépdeye kKaBoAlov). Me v ayopd
petoymv ¢ BP, ot kowvmvikd cuveldntomomuévol enevoutéc miotevay OTL oVTH 1 oAACYN
oT1G TEPPAAAOVTIKEG TPOUKTIKEG VTTOONAWVE OTL | eToupeia A&le va emevIVOEL.

H onun g BP vaépepe mapa moAd kotd ) didpkela ¢ kpione. Qotdc0, 1 etopeia
YPNOWOTOINCE CULYKEKPIUEVES ONUOCIEG OYECELS KOL OTPOTNYIKEG HOAPKETVYK Yo, Vo
eEOVOETEPMOEL TIC EMMTMOCEIS KOL TEAIKA VO 0ovokInoel v ewova e [lapd Tig
TePPUALOVTIKEG EMMTOGELS TNG TETpEAOKNAId0G TG BP mov Eebwpidlovv oty 16Topio TV
emopevn dekaetio, 1 etarpeio Oa cuveyioel va Asttovpyel wg cuvnBms. Ta kEPOM ToVg dev B
aALGEoVY Kol B TopaUEIVOUY TPOCIAMUEVOL GTNV ETALPIKY] KOWVOVIKY] €000vN udvo Kot

novo yua xbpn Tov papKeTVYK. QoTdG0, VITAPYEL aKOUN KAmowo EATiO Yo OETIKEG aAAOYEG
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010 €TOUPKO OlKkoo Kot mpaktTikn. Avtd ovuPaivel emedn ot Ingersoll, et al. (2012)
TPoTEIVOLV OTL M dtopKNG OeTikn oddayn pmopel va emtevydel pécw g evldppuvong tov

EMYEPNOEDV VO GUUUETACYOVY GE TLO OVCIUCTIKEG LOPPES ETUIPIKNG KOWVMVIKNG E0OHVNC.

4.3 WALMART
To 1962, o Sam Walton idpvcoe v apepkoviky moAvebvikn etotpeion AMOovViKng

Walmart Inc. 'Exer v €0pa g oto Bentonville tov Apxdvoog, kovid ot1o omitt g
owoyévelag Walton. H Walmart Asttovpyel mavtonmAegio, TOAVKOTAGTALOTE LE EKTTOON KO
vrepayopéc. H Walmart givar 1 peyaddtepn etapeia otov kdopo. Awabétel 28 ybpeg oTig
omoieg dpaoctnpromoteitan. Eniong, anacyoiel mhve and 2,3 ekatoppvpla dtopo oe OAO TOV
koopo. And tig 31 Iavovapiov 2018, n Walmart Asitovpyet 11.718 xaraoctpota oe OA0 OV
KOG po. Q61660, opiopéveg amd Tig emyelpnoelg tovg otn Notwa Kopéa kot ) I'epuavia dev
myav KoAd (Yo Adyoug mov dev mpoodtopilovtar amd t Wikipedia), eved n Kiva ftav mol
EMLTUYNUEV.

H televtaia €ékBeomn g etanpeiog amapBpel ta kopveaio déka MO OTOTELEGUATIKA
TPOYPALLATO KOW®VIKNG guBOivng amd to 2003. Avtd ta mpoypdupata mepteAdupavay tnv
EVOLVALMON TOV YOVAIK®OV, TPMTOROVAIEG Yoo TNV ACPAAEI TV €PYOLOUEVOV KOl TOAAL
dAla. H Walmart woyvpileton 61t aymviletor yio to avOpomve Stkotdpata, oAAd ot SNAMGELS
TOVG £pyovtal 6€ avtifeon pe avtd. Xty mpaypoatikomra, 1 Walmart ypedvetl youniég tipég
OTOVG TPOUNBEVTEG TNG TPOKEEVOL VO, SLOTNPNOEL TIG TYLES YOUNAES Y10l TOVG KATOVUAWMTES.
Avtd tovg Ponbd va dlaTnpcovV £va TAEOVEKTNIO OGOV QpPOPE TNV OAVGION EPOSIOGILOV
Kot v tipoAdynon (International Labor Rights Forum, 2007).

Av ko1 1 Walmart amoutel avtayoviotikég TiHéc, dev avorlapupdvel pokpompoOesues
deoeVoELg TPOG TOLG TPOUNBeLTEG TG MOMG o amtd TIG OMOLTNOELS TIHOAOYNONG TNG
etoupeiag dev woavomomBei, m Walmart petotomiler v mopayoyn mmg oe @Onvotepa
EVOAAOKTIKG €pyooTtdota. Avtd avaykdlel Toug TPOUNOeVTEG va YPEDVOLY TIHES TOL UTOpPEl
va givar avifes. Ot mpounBevtég mov epydlovtor pe yapmAovg pebovg pe t Walmart
odnyovv otV mapaPioon tev Skowpdtov tov epyalopévov. Ot cuvinkes gpyaciog ce
avtd to «sweatshops» givar avBvyievég, emo@aieig Kot pun eAIKEC. AVTO 00MYel G LElOUEVO
KOGTOG KOl TOPAUEANCT TOV UETPOV OCQPOAEING — HE KOTOOTPOPIKEG CLVETELEG Y10, TOVG
epyalopevoug. TToAAEG véeg YuvailKeg OTIS AVOTTUCOOUEVEG YDPEG £XOVV QTN TNV EUTELPLaL.
[Ipéner va epydlovion vrepPorikés ®dpeg Yoo YOUNAES opolBés Kot vo avTeTonilovv

emkivovuveg ouvOnkeg epyaciog (International Labor Rights Forum, 2007).
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H épevva tov Mies delyvel 6Tt o1 pusbol TV yovaikadv 0ewpodviol GLUTANP®UATIKOT
o€ oyéon pe Tovg ool TV avopmv. AVTd oQeileTon GTNV TOTPLOPYi0. GTOV EPYACIOKO
YDPO, TOV VIAPYEL G€ OAEG TIG dovAelEc. [ Tapddetypa, dtav dnpovpyeiTal £vo, KOATAGTNLLO
Walmart oto Mraykiavtég, ot epyalduevol nebaivouv oe mupkayid ktipiov. H etaipeio
apviOnke vo amolnUMOGCEL TOLG VTOAANAOVS TNG Y10 TPOVUOTIGHOVE Kol IoYVPIoTNKE OTL OgV
Nrav vrevbovvol. Avto eEakolovbel va copPaivel Eva ypovo apydtepo amd TV EKGTPATEIN
Clean Clothes (2013). To 2013, n Walmart emBe®pnoe TeMKA TO. KOTOGTAHUATE NG Yo
TUPAGPAAELL, 0pOV €va Kotdotnpa Tazreen émoce eotid. [Ipv and avtod, dev glyav Kdvel
TOTE €101KOVG EAEYYOVG.

Ot woyvpiopol kowvoviknig gvBdivng g Walmart dev givar anoAdtwog aindeic. Tpwv
npoPel 6 omolEGINTOTE ONUOGIES AVOKOWVMOELS, 1 eToupeion e£eTalel TIG EMATOOEL TOV
umopel va €govv ot gVEPYELEG TG 0TO KOwO. Avtd opeihetar 6to yeyovog 6Tt 11 Walmart
oKOmpo EeMAEvel TIG TPOKTIKEG TNG AEYOVTOG WELOTH GTO KOWO Yl TIG TPOYUATIKES TNG
npoBécels. Avtd eivar avtd mov givar yvwotd og "greenwashing”. H Walmart €yel maotel va
TOPATAAVE TO KOO UE d1popovg Tpomovs. o mapddetypa, woyvpiletal 6Tt gival evavtio
OTO EPYOATIKA OTUYNIOATO KO TIC TUPKAYIEG EVA GTNV TPUYUOTIKOTNTO E0E1YVE EKTOUOEVTIKES
TOVIES Y10l VO EVIILEPDGEL TOVG TOPAYMYOVS KOl TOVG TPOUNOELTEG TNG Yol avTA T BEpaTAL.

Emmiéov, m Walmart ocuvvéyice va «dver mopayyedec o€ €pyoosTdcio OV
nepAapPavovrtal ot povpn AMota mopd ™ vEa TOMTIKY] UNdeVIKTG avoyne. Eivar onpavtikod
va onuemBei 6t1 1 Walmart d1exducel amdALT SEGUELOT GTNV TAYKOCULN KOWVOVIKT 000VN.
Q061660, TO, KWV LOTO Yo TAL avOpOTIVOL Stkodpoto dgiyvouv 0Tt 1 eToupeio dev Aéet OAN TV
anBea v 11¢ mpoaktikég mpoundetas. H Pacikn 10éa micwm amd ta Kvquoto KoTd ToV
sweatshops etvat 0 kaBopiopdc Tov cuvinkov epyaciog, N TapakoAoHONon TOV EPYACIOKOV
ovvnBeidv 6to evpvTEPO TTEPPAAAOV NG Propmyoaviag. 70 AVTEC O KIVIIGELG ETIKEVTPOVOVTOL
0€ KOTOVOAMTEG, EMYEPNOELS KOl akOuT Kot £€6vn 1660 o€ Bvikd 660 Kot og d1eBVEG emimedo.
To 1996, n Walmart Bpéfnie 610 GTOYAGTPO TOV VTOGTNPIKTOV KOTE TOV KATAGTNUATOV
AMyo tov podywv mov mwiovoe n Kathie Lee Gifford, ta omoio xatackevdloviav oty
OvdoVpa YPNOUOTOIOVTOS TOOIKT EPYOTTaL.

H Washington Post amoxdivye to 2004 61t 1 Walmart cuvepydaletonr TokTikd pe
KIvelIKd KaTaoTNHOTO GOVTEP Y10l VO KPOWEL TIG aviBKeS TPaKTIKEG TovG. 'Evag opyavotg
epyaciog e€nynoe O6tL avtd ocvpPaivel emedn ta epyoctdotla amd TG myEG e Walmart
eVnUEP®VOVTOL Y10 emkeipeveg embewpnoels. Avtd Tovg emTpémel vo «koboapicovuvy
omoladNmote mapdvoun dpactnpdtra mpv tdcovv ot embewpntéc. To 2007, moAloi

drpopeTikol opyaviopol evabnkay yo va amokaAldyouy Tig yevdeic dnimoelg g Walmart
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OYETIKA pe TIC TEPPAAMOVTIKEG KOl KOWmVIKES TpakTikéS Toug (International Labor Rights
Forum, 2007). Avtég mepieAdpPovay epyatikés, eumopikés Kot mePPAAAOVTIKEG OUAOES
KoODC Kol KOWOTNTEC. AVATOPELKTA, OVTEC Ol avapPopés amokdAivyay 0tt 1 Walmart eiye
eUTAOKEL GE TOAAEG OULOIOPNTHCIUES TPOKTIKES.

Q¢ amotélecpo aTOV TV eKBECEOV KOl GAA®V peAeT®V Tov 1oyvpilovior OT
oéPovtal ta dwoumdpato TV epyalopévav, £xovv amoyyeABel mOAAEG katnyopieg Y
napaflacel; Tov avlporivov dikaopdtov katd g etopeiog. Qotdco, n Walmart
apeopnnoe moAAd cvumepdopoto ovTOV TV peietdv (Walmart, n.d). H ¢otid Tov
Tazreen o€ éva and ta epyootdota g Walmart 6to MraykAaviéc TpokAAEsE TV TPOCOYN|
TOV PEGMV evUEP®ONG o€ OAO TOV KOGHO. AVTO cvveylomke Yoo xpoévia kobmg To
KOW®VIKG KIVALOTO KoL TO. LECO EVNUEPOOTNG ONUOGLOTOINCAY TIG OVINOIKEG EMIYEPTUATIKES
npoktikég g Walmart. 'Extote, avtd to avoiypota Exovv peiwbdet adAdd cvuveyilovtat xapm
o010 Atebvég Dopovp yia o Epyatikd Awkowopata (ILRF). To péyebog xor n xiipoka g
Walmart v xafi5todv eAKuoTiKd 6TdY0 Yo TIG KOUTAVIES LOPKETIVYK, GOUQ®VO LLE TOV
Bjorn (2012). Ot «greenwashed» mpaxtikéc Tovg kafodnyovvtal amd Evav TPito opyoavicpo
«greenwashing» mov epeavifeTot 610 TpiTo eMIMESO TG ETAUPIKNG TOVG SOUNG.

Ov etoupeieg ypnoyomolovv to greenwashing yia va ovénoovv o 0QEAN, Vo
EVIGYOOOLV TO. KEPON KO VO LELWGOLV TO KOGTOG. AVTO TO EMOIOKOVY YPT|CULOTOUDVTOG TIG
tdoelg e eEmtepkng ayopds. IToAléc katnyopieg €xovv oatvmmBel katd tng Walmart
oxeTkd pe mopoPidoelg tov aviporivov dwaopdtov. Avtod tepthappavel ovoeopés, dpbpa
Kot OMuocieg katnyopieg amd ) dexoetio Tov 1990 ko petd. ‘Evag Adyog yio tov omoio ot
KOTOVOIAWTEG TPOGEAKDOVTOL ad KOvmvikd vrevBuva tpoidvia opeidetal oTig mpoomdbeieg
pépretvyk g Walmart yuo v mpo®Onon Procipwv tpoidovimv.

To 2003, n Rock £de1&e 6Tt 01 apvnTiKEG €10M0€1G TOV OMpoctevTNKayY Yo T Walmart
elyav onUavTiKn eTidpaon TG TWES TV peToxdVv e. [1évte amd Tig evvéa otopieg peimwoav
TV T oyopds Katd v T kAeloipatog exeivng g nuépag. Metd m dnuoocicvon pog
naykoopog éxBeong gvBovng to 2016, 1 Walmart Milwoe Ot elyav Peltidoel tovg
KOVOVIGHOUG GYETIKA e TO SIKOLDOUOTA TV EPYULOUEVOV OE YDPES OT®G T0 MmayKAavTES.
Ot TPOEMGKOTNGELS AVTOV TOV €YYPAPov vostnpilovv 0Tt o1 Tpootdbeteg g Walmart va
LENGEL TNV OIKOVOUIKT] EVOLVALMOT TOV YUVOIK®V KoL TNV N0k Tpopnfeta Ntav emtuyeis.
Qo1660, 0VTO1 01 WYVPIoUOL EYovV 10T amodeLyOel YELOELS.

Ot avBpomor dtopoptdpoviol yioo TNV €Toupikn) doun g Walmart €60 kot ypdvia
xopn oV €EAPTNON TOLG Ao Kvellkd TPOIOVTO Kot PYOTIKO duVOKO youniol késtovg. H
Walmart &yetl Eexivnoet o kopmdvio mov ovopdaletan "greenwashing" mapovoidlovtag pdévo
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po TAEVPA TG 10TOpiac. TNV TPOYUOTIKOTNTO, TO OETIKA VEX Y10 TV TEPPAALOVTIKT TOVG
TPO0do eivarl O OMUOPIA Omd TO VO AVAPEPOLY TLYOV CPVNTIKEG EMIMTMOOELS. AV 1
oTPATNYIKN OVOUAleTol «OeTiKd TPAGIVIGHO» Kol TPOTOCTATHONKE OO TOV 1GTOTOMO TNG
Walmart walmartwatch.com.

Avti va vmoypdyovv TNV TOYKOGUO CUUG®MVIO. OCQAAES, VTOoYEOMKOV va
BeAtuowoovv TIC ovvOnkec epyaciog petd amd po wopkayld otov Tpoundevtr] Tovg oTo
Mnaykiovtéc. Eivar dvokoro va Adfovpe axpifeic TANPoQPopies GYETIKA UE TIC TPOUKTIKES
¢ Walmart Aoym ¢ Stopdyng yop® amd v KOWwmvikn Tovg evdovn. [lpémel va vadpyet
CLOTNUOTIKN TTapakoAlovONon Kot EAeyyotl Tpitv TV TpakTik®v ¢ Walmart mpokeipuévoo
va dnpuovpynBolv mo aroTeAESHATIKEG avagopés. Avtd pmopel va fonbnoet ot dnpovpyia
LLOG TTLO OTOTEAEGHLOTIKNG ONUOGLOG OvTIANYNG Yoo T Walmart.

H Walmart Eexivnoe o peydAn ekotpoteio yioo v TOANGN QUAIKAOV TPOG TO
nePPAALOV TPOiOVI®MV GE PLOATOOOUNGUES 1) OVOKVKAMGILES GUOKEVAGIEC. AVTN NTOV i
oo TIC TPAOTES UEYAAEG KOUTAVIEG LIOG ETALPEING TOV TPAYLATOTOMONKE YPTCLLOTOLDOVTOG
TPAcIveG ETIKETEG oTa TpoidvTa tng. H WalMart dnuodpynce neprocotepa amd 300 tpdova
TPOIOVTA TPOTOL JOKOWYEL TNV TPACIVY ETLYEIPNLOATIKN TG ETIKETA. QGTOGO, 1| ETOUPELD OEV
ovpueteiye ot onpovpyio TEPPAALOVIIKAOV TPOTHTWV Y10 TOVS TPOUNOEVTES TV ETIKETAOV.
AvTo 00MYNCE OE oL OPVNTIKY OVTIANYN TOL KOO OTOV Ol KOTAVOAMTES domicTmsay OTt
OpPLOUEVES amd TIC TpAcveg yaptometcéteg e WalMart Ntav eneéepyacpuéveg pe yopti pe
AeVKaVTIKO YAWPiov Kot gV Hropovoay va avakvkAmBovv. Méypt m dekaetia tov 1990, ta
neptParloviikd (nmpata eawvotay va Exovv pewmbel oe onuocio yo ™ WalMart - kétt mov
dev avtipetdmlov TALoV dNUOsLaL.

H avtioctpoen pétpnon yua t enun g etoupeiog Eexivnoe e ™ OMUOGLOTTOINGN TOV
INudTev 1oL APOPOVV TIG EPYACIOKES TOATIKEG KOl TIC OVTOYWOVIOTIKEG TPAKTIKEG TNG. To
2005, wo perétn e McKinsey & Company owmictowoe 0tt petald 2% ko 8% twv
KATAVOA®TOV elyav otapatnost va yovitovv otn WalMart Aoyo tov npoaktikdv s (Gogoi,
2006). O AevBivev Xoppfovrog e Walmart, Lee Scott Jr., ékave pio dnuocia avakoivoon
tov Okt®PBpro tov 2005 oyeTikd pe 10 6x£010 PLoodTNTOC TOV EPOUPUOGTNKE TPOCPATOL.
Ioyvplomke 011 giye KataAnEel oe o EexdBopn GTPATNYIKY Yo TOV TEPPOAAOVTIOUO, T
omoio. mephdpupave tpelg Pocikés apyés: TAOANGT TPOIOVIOV TOL OV amoutoVoaV TAP
TOALOVG (PLGIKOVG TOPOLG Kot TO TEPPAALOV Yl TN dNUIOLPYi UNOEVIKMOV OmOPANTOV Kot
mpoundeia OA®V TV Tpoundeldv omd avavemotpeg tnyég evépyetac. O Scott 1oyvpiotnke ot1

10 QOTOPOATAIKA TAVEL TG ETOPEIONG TOV TOPNYOYOV TEPLGGOTEPQ 0épPLo Beppoknmiov amd
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noté. Ot dpactnpiotteg g Walmart mapdyovv peydin mocdtnta aepiov Bepuoxnmiov mov
dev eAEyyovTaL.

H etoupeio avapéper povo to 4% g evépyeldg g omd mnyEg OmmS 1 OLOAMKT Kot 1)
Nl evépyeta. EmmAéov, n etaipeia dev avapépel tov peydrlo 6yko d1€bvdv amocToA®V,
ov elval €vag amd Tovg HEYOADTEPOLS TPOTOVG HETOPOPES oTov KOGHO. ATd 10 1990, o1
ewoaymyés ot HITA avénbnkav xotd 247%. To Institute for Local Self-Reliance avépepe
6t1 o1 mpoomdbeteg Prwopwdmrag g Walmart £govv HkpO avTiKTUTO GTIG EMUYEPTUATIKES
TPOKTIKEG I 0T0 TEPPAALOV. Ze cvYKplon pe AhAeg etaipeieg Onwg 1 Whole Foods, 11 Kohl's
ka1 n Staples, n ékBeon Swmictmwoe 60TL 1| Walmart votepel o€ avoveDOIES TNYEG EVEPYELQG.
Emmiéov, dAleg emyeipnoeg - 6nwg ta McDonalds, Starbucks kot Staples - €yovv 1om
EQOPUOCEL GUGTNLATO AVAVEDGILMOV TNYDOV EVEPYELNG.

To «Beyond the Storeplan» tng Walmart dev 1tov 0 povog AOYOG Y T GUGTACT| TNG
etapeiag. O Jib Ellison, wWpvtig ¢ Blu Skye Sustainability Consulting, Osdpnoe
Broopdmra g v mo Pudoiun emyepnuatiky evkapio otov 210 awwva. EERynoe 6t
onuovpyia pog meptParrovtikng atlévrog Oa enétpene ot Walmart va Egywpioetl and Tovg
AVTOYOVIOTEG TNG. Oa avéave emiong TNV amoTEAEGUATIKOTNTA TOVG HECH oG PeATiopévng
aAvcidag epodiacpod. EmmAéov, n avdntuén evog oyediov Priwcipudmrag Oa toug fonbovce
va dotnproovy o BTk TAo OTIS EMLYEPTGELS.

Ot etaupeieg Ba mpémel va pLeudoovy To KOGTOG Yia va avénoovy ta k€por. Ot Elm kot
Andrew Ruben, ot avtumpdedpot eraipikng otpatnykng kot Prwcpdmrog e Walmart,
KATNYOpNGaV ToVG NYETEG TNG £TOUpEiag OTL «amoKoUi{ovv OKOVOUIKA 0QEAT amd PeATiopéva
TEPPOALOVTIKE KOl KOWVOVIKE amoteAécpatay. Mio EMGTNUOVIKY UEAETN GE TTEPLOOIKO TOV
2006 wpoéPreye 0TL OAN M Barkdocia Lon Oa eEapavilotav og 50 ypovia - yopic mhavotnta
ermaveppdviong (Black, 2006). H emycipnon Ooraccwvav g Walmart avénbnke xotd
nepimov 25% v 10w xpovid. H etaupeio avépepe ké€pom 750 exatoppvpiov dorapiov ard to
eyxeipnua. o va ovveyloet avty 1t doviewd, n Walmart mpéner va Ppet tpdmovg va
STNPNGEL TIG OMEVTIKEG TPAKTIKEG TTOV dgv PAdmTovv ta tyBvamobépata. ‘Evag tpoémog yia
va yiver ovto etvan ayopdlovtag yapio nom eneepyocuéva e mo Pocipo Tpomo.

H ovppetoyn oe éva mpdypappa motonoinong tpitov HEPovs mEEAEL TIG EMYEPNCELS
LELOVOVTOG TNV KPLTIKN OTL TOL TPOTLTA TOLG OEV vl APKETE OLGTNPA. ZuvepyalOUEVOS e
10 MSC, éva moA0 oefaoctd mpdypappa moetomoinong tpitwv, n Walmart anépuye avty v
KPITIKY. AVTH| 1| cuvepyasio TOVG EMETPEYE EMONG VO AEIOTOCOVV TNV TEXVOYVAOGIO TNG

MSC kot tov gtaipov g E&otiag avtig e cvvepyaciog, 1 Walmart 6o pmopovoe va
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EMTUYEL OMOTEAEGLLOTO, TTO YPNYOPO OO TO VO EMYEIPNOEL VO dNUOVPYNOEL TO OKO TNG
KOPLQOIO TPOYPOLLLLO GTOV KAADO.

To MSC, wa ocvvepyooio peta&h WWF kat Unilever mov Eekivnoe 10 1997, otoyevet
va dttnpnoel vYNAd to TPOTLTO. PLdotung aAleioag. Me TV EMGNUOVOT TOV OAMEVTIKOV
TPOiOVIOV pe T0 okoroyikd onpo MSC, ot katavolotég umopodv va Befoarmbodv 6t ta
yaplo. aAlevTnKay Kot vropAninkav o emeEepyacia pe fuooipo tpdmo. Avti n cuvepyacio
eAmtilel va avénoet ) {non vy yapa pe onpavon MSC avéavovtog tnv gvaicOntonoinon
TOV KATOVOA®TOV Yo T Puwown aleio. Tlpokeévov vo 600ovv kivnpa o©TOLG
wpounbevtég va avalntinoovv motonoinon péow g MSC, N peyardtepn etorpeion MOVIKNG
otov kocpo, n Wal-Mart, cvvepydleton pe motomomuévoug mpopnBevtéc. Eivor o
damavnpr] kot ypovoPopo dwadikacio wov dwapkel apketd ypdvia. To 2006, n Walmart
avakoivooe 01t Ba ayopale 0o ta BoAacovd Yoo To. KOTAGTHHOTE TG amd Tpoun0evtég
moTomonuevovg and tnv MSC evtdg 3 €mg 5 etav.

H {qmon v Bokaosova mov kaddmteton and motomomuéva aleic MSC eivon et
TOV TAPOVTOG GVEMOPKNG Yo Vo KOADWEL Tig amortioslg g Walmart. Avtd odnynoe ot
onuocla avakoivoon 6t 1 Walmart Oa aydpale Bohacovd mov oyetifovtol e 0mTolodmoTe
aMevtikd motomomuévo MSC. Avt 1 avénuévn dwpdvelo oy oAVGId0 EPOSIAGLOV
emupénet ot Walmart va emdéyst KaAbtepovg mpounBevtés, vo  elayloTomolEl 1
YPOPEOKPOTIOL, VO LEUDVEL TO KOGTOG HETOPOPAS KAl GUVOAAAYNG KOl Vo BEATIOVEL T WYaplaL

oL Aapavouy - OAa avtd PeATidVOVTOS TO TEPPAALOVTIKA OTOTEAEGLOLTOL.
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KEDAAAIO 5: H EAAHNIKH NMPATMATIKOTHTA

5.1 GE2MIKO NAAIZIO

Mmnopel va vépéer unyovicpoc yuo T pOOUION TOV «TPACIVOVY ETLYEPTUOTIKOV
mpokTik®V; Tlohg pmopovpe vo evtomicovpe 10 «greenwashingy, v mpdén g cvyKAALYNG
Tov emProfdv Yo 10 TEPPAAAOV OPOCTNPIOTHTOV ®G QIMKOV TPOG TO TEPPAALOV;
Avctoymg, 1 EMnvikn vopobesio dev TpoPAETEL KUPDOGELS Yo ETOUPElES TOV Elvar EVOYES Yol
greenwashing. Zoueovo pe tov Xmopo KovBéin, AevbBuvr tov Ivotitodtov Bidowung
Avantvoéng tov Evpomaikod Opyoaviopod Anupociov Awaiov (EPLO), dev vrdpyouvv
EMNTMOGELS Y10 ETOUPEIES TOL TOPEYOVV TAPUTAAVITIKES 1] WEVOEIG TANPOPOPIES GYETIKA UE
TIG TEPPOAAOVTIKES TOVG EMMTOOCELS. Q0TOC0, GNUEIDVETOL TPOOSOS GE TOVELPOTAIKO
enminedo yia N dnuovpyio evog ca@odg TANIGIOL Yo TV TAPUKOAOVONOT TV TOPAUETPMOV

ESG (IlepBarrovtikn), Kowvovikn kot AtakvBépvnon).

ZOUQOVO LLE TNV VTOYPAUULCT] TOV, 1) 0YOP(, COUTEPIAUUPOVOUEV®V TOV EXEVOVTOV
Kot TV Tponeldv, ekOnAmvouy avénuévo evolapépov ya tig agtoloynoes ESG. 'Etot, 1
ayopd pmopel cHVTOHA VO SNUOVPYNCEL TA OKA NG EPYOAElD Yol TNV OVTILETOTION TNG
npaovng mAoNG. Q¢ amddelEn avTHG TG KIVNONG ONUEIMVEL TNV TAYKOGULIO TOPOVGI
YMAOWV EMEVOLTIKAOV KePaAaiomv mov tnpovv Tig apyés ESG pe avotpd kprmpo. Eni tov
TaPOVTOG, EIKALETAL OTL TOL GUVOAMKA KEPAAOLO TOV EMEVOVOVTOL GE QVTEG TIG apyES ayyilovv

ta 35 TproexaTopLPLO SOALPLO.

H EE vrepnopavevetar mov Ppicketor oty mpotn ypouun g Becpobétmong tov
apyov g ESG, Eenepvavtag dAheg meployés. QotOGO, 1| TPOGPATN EVEPYELNKT KPIoN Kot 1)
elofoln onv Ovkpavia mpokdiecay o aiiayr tpoontikng. O k. KovBéing motedet 611 o1
eVpOMOiKol Kavoviopol tavounong onupovpyodv éva  dvotypo ywe vo BewpnBodv
«mphoveey M PLOGYLES Ol ETEVOVGELS GTO PLGIKO OEPLO KOl TV TUPNVIKY EVEPYELDL. ALTN N
e€EMEn onuovpyel €va apynTikd mponyovuevo KoBMG Oa UmopovcE EVOEXOUEVOS VoL
00N YNGoEL 68 TPAGIVN TADGN TOV EVEPYELNKADV TEXVOAOYIDV TTOL OEV UITOPOVV TPOYLLOTIKA VoL

ta&tvounBobv o¢ Tpaciveg, COULP®VA [LE TOV 1010.

Av xor dev vmdpyel axpifng aplBudc etalpeidv mov emevovovv ot Plrdcun
avamtuén, tvor TpoPavég OTL Eva SNUAVTIKO TOGH OPLEPDVEL TOPOLS YL TNV EVIGYLGON TNG
EVEPYELONKNG TOVG OmOOOONG Kol TN HElmoN TV ekToundv aepimv Tov Oeppoknmiov. IToAAoi

EMioNg OlEPELVOVY QIMIKEG TPOC TO TEPPAAAOV EMAOYEC YL TNV KOTOOKELN Kol TNV
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avakaivion ktipiov. Tavtdypova, LIGPYEL o aVEAVOUEVT] EVOICONTOTOINGCT Y10 KOWVMOVIKA
tquoto OO N 160TNTO TOV UAMY Kol 01 TOMTIKEG Katd TV dtukpicewv. Ot 101Kol
TPOELBOTOLOVV OTL 01 ETAUPELES OV €PaPUOloVV TakTikEG greenwashing yio Bpayvmpodeciia

KéPON B LTOGTOVV TEMKE OTDOAEIEG KO KIVOUVOLG PTIUNG HoKporpdOesia.

5.2 ENIXEIPHZEIZ ME GREENWASHING

To Greenwashing eivor g acaeng évvola, mov kabiotd SOVokoAo vo peTpndel
emkpdtnon tov. llepthapPdvel v mapovsioon (oG HOVASAG TOPAY®YNG MG GIAMKNAG TPOG
10 mepPdAlov Otav dev gtvar, | Tov WoYLPIoUO Ot pa gtanpeia eivon meptPaAiloviikd
vrevfovn Aoy pog Kot Povo Tp®TOPOLAING dEVOPOPVTELGNG, AYVOMVTAS GAAEG EMCNIUIEG
vy to mepPaiiov mpaktikés. Emexteivetor kot ota piod katactiuato tg EAAGSAG, mov
£YOLV EYKOTOOTNOEL TAACTIKA EPYOCTAGLO, TPOCPEPOVTAG TNV YELOAIGHNOT TOV «TPAGIVOV
Toly@Vv», OAAL otV TpoyuatikdtTe, Oonpovpymvtag €vo emPAaPés mepiBdAlov Yo

epyalOUEVOVG Kot TEAATEG, AMOTEAMVTAG LU0 LOPPT TPAGIVNG TAVCTG.

[Mopd Tic Ohpopeg epunveieg tov greenwashing, pion mov TopPApEVEL M 7O
Tapadoclokn etvar Omov ot gtaupeieg yPNOOTMOOLV €KOEGES 1] MOMTIKEG ETOUPIKNG
KOW®VIKNG €uBuvng vy va emdeiEovv povo ta BeTikd TV OpacTNPloTHT®V TOLS, EVEM
ayvoOUV TUYXOV OpPVNTIKEG EMMTOGES. AVTH N HOPPN TPAcIvyng TADONG £ivol avnovynTKn

KOl TPETEL VOL OVTILETOTIGTEL.

Oocov agopd v avaeopd TV dpacTnPLOTHTMOV TOVG, 0l ETOLPIKOL YiyavTeg TPEMEL VA
TOPEYOLV TOAD MO EKTEVH TEKUNPI®OT, CLYVE KOADTTOVTOS TO EAOTTOUOTO TOVS LE
aVaPOPEG ETOPIKNG KOVMVIKTG ev0OVNG. Ot pukpdtepeg etarpeieg dev 0100£T0VV TOLG TOPOVG
YL TNV TOPOYOYT TETOLOV OVOPOPM®V, KOl OC €K TOVTOVL ETIKEVIPAOVOVIOL GTNV OTOPLYT

TEPPOALOVTIKAOV TOPAPLAGEDV GTO PEYIGTO TOV OLVATOTHTOV TOVG.

Av Kot vIapyel aKoun moAvg dpopog, sivar evBappuvtikd va PAETOLUE OPIoUEVES
peydieg etaipeieg va ovppetéyovv ot owdikacsio ESG. Avti n pébodog a&rordynong, n
omoia Aappdver vrdyn Tov TEPPAALOVTIKS aVTIKTUTO, TNV KOW®VIKN €v0HVN Kot TN ¥pNnoT
dwakvPEpynon, eivor va Pripo TPOG OVTIKEWEVIKE KOl LETPNOLUO KPITNPLO. Kot GUUPBAAAEL
otV TPOANYN NG TPAcIVNG EKTAVONG. AVGTLYMG, VTAPYOLVY oKOUN TEPpBDplo PeATiwonc.

Eni tov mopdvtog, moArol cOUPOLAOL TOL TPOTYOLUEVMG TOPyoyov €KOECELS ETOUPIKNG
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KOWMVIKNG €uBovng, topa T1g petovoudlovv oe ekbéoelg ESG, ympig dpmg va xavovv

OVLGLOOTIKEG AANAYEGS.

To Ivotitobto pog avayvopiler ™ onuacios TG AVIIKEWWEVIKNG HETPNONG OCOV
aeopd ™ ProciudTTa, Y1 anTd Kot avartHEAUE TO d1adkTVOKO epyaleio Verimpact. Me
pila Tov oTOVG XTOYOVG Bidoung Avantuéng tov Hvopéveov Edvav (SDGs), to epyaleio
YPNOOTOEl TayKooUimg amodekTovg deiktes, Onmwg to GRI kot to SASB, yia va Tapéyet pio
dvadtkn a&loAdynomn g Oécuevong pag emyeipnong v Prooiun avémrtoén.  Avty n
TPOGEYYIoN OEV  apNVeEL TEPODPIEL YO «ITPAGIVY] TAVGT» 1 OmOKPLYN KEVMV GOTI
a&lohoynoelg ESG, kabiotdvtag tv tov Mo aE0meTo TPOTo PETPNONG TNG TPOOSOL TPOG

TOVG BUOCIUOVS GTOYOVC.

5.3 NOMOGEZIA

H elnvikn vopoBeoia divel mpotepardnra oty €mPOA] TPOSTIL®OV OC amdvVTINGCT OE
neptparloviikn PAGPN. Qotdco, dev vIapyel vopobesia mov vo Tipwpel 6Govg Sadidovy
avakpBeic M yevdeic mAnpogopiec oxeTikd pe TO  TEPPAAALOVTIIKO TOVG  1GTOPIKO.
InuedveTor TPO0d0g MPOG Eva TAVELPOTOIKO Oeopikd mhaiclo mov kabopiler Tig
napapétpoug ESG pe peyordtepn capnveta. Av kot avtd Eekivnoe pe €otioon ot ¥pnot
dtakvPBEpynon, avapEVove OTL TOL GLGTHUATO AVAALGTG Kol aELoAdYNoNS B GTPaPOLY TPOG
TOYKOGULOL OTTOJEKTA HETPA, OLEVKOAVVOVTOS TOV EVTOTMIGHO TEPPAALOVTIKNG OmdTNG Ko TNV

eMPOAT| KATAAANA®V KLPDOGEWV.

H onuosia tg euvoikng onuocwag Béong o etarpeiog oev Ba mpémer moté va
napoapréneTon 00te o1 mBavEC cvvémeleg g KnAidwong g Moag poivvOel, pmopel vo
YPEWGTOVV Xpovia Yia va amokotactadel. 'Eva yopaxtmpiotikd mapddstypo avtod sivorl m
nepPon mpoondbeio g Volkswagen va xepay®ynoel TIG LETPNOELS EKTOUTMOV OEPIOV
Oepuoxnmiov tov avtokvitov. Kobobg ov agioroyroelg ESG cuveyilovv va mpoceikhovv
TNV TPOGOYN TOV EXEVOVTMOV, TOV TPOTECDOV KOl TNG OyOpas YeVIKOTEPX, €lvol E0A0YO OTL Oa

ELPAVIOTOVV GUGTNLATO CVTOPPLOUIOTG Yot VO EE0VOETEPMDGOVY TNV TPAGIVY TAVGN).
Tlo¢ Ba yiver avto;

Eni Tov mapovtog, yiddeg enevouTikd Ke@dAaia 6€ OAO TOV KOGHO TNPovV avcetnpd
kputnplae ESG. Xuvohikd, avtd to kepdioio vroroyilovtal o 35 tpioekotoppdplo SoAGPLa.

Ot gmevduTég mov vrepacmilovtor avTtég T apyés emnpedlovy emiong tov Pabud kdAvyng
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ESG mov tpovv 6cot avalntodv m ypnuotoddTNon Tovg. TNV TPAYUATIKOTNTO, OVTO
ONUovPYEl POl KATAGTOOT OOV 1) EMYEIPTUATIKY KOWOTNTO £XEL KIVIITPO VO GUUUOPP®OET

LLE OVTEG TIC TPOGOOKIES, 00N YDVTOG £TGL GE L GUGIKY EVOVYPAUUGT CLUPEPOVTWV.

Ta emevovtikd kepdioto mov tnpovv Tic apyés ESG €yovv otabepd woAdtepeg
amod0GELS GE GUYKPIOT HE TO SuUPatiKd avtiototyd toug. O Adyog miom amd avtd Eykettan
OTNV TPONYUEVT] TTPOETOIHOGIO KOl TNV KavOTTd TOvg va dtoyepilovtol Kivddvoug Tov
oyxetiloviar pe mEPPOALOVTIKEG KATAGTPOPES, TIG OMOLNUIDGELS TOL TPOCMTIKOV, TN WUn
CUUUOPPMOT LLE TOLG VOULKOVG KOVOVICUOVS TTPOGS TIG apyEs Ko dAdeg mbove afePardtntec.
Kobng 1 ayopd egelicoetat, avapévovpe avénuéva Becpikd Kot vopoBetikd kKivnpa yio Tig
etapeieg vo vioBeTnoovy To PLdCIUEG TPAKTIKES TaL emdpeva. 3-5 xpovia. Avapévoope 0Tt T0
pvOotikd mhaicto Ba axolovbnoet ko Bo mpocapootel 6e AT TV TAON, TPOWOOVTOC

NV V100£TNON EIAK®OV TPOg TO TEPPAALOV AVGE®V.

Tt m000010 TV eAnvikwy Prounyoviov emevovel oe Prwoiues mpoktixés, Iloiog
Kldoog Ceywpilel amd avty v amoyn,; Kou wog ovykpivetor ovto t0 moe0oTo U GAAES YDPES

TOYKOTUIG;

O mpocdioplopds evog akplPolg TOGOGTOD TOV EMEVOVGEMY PIOGIUNG aVATTLENG TTOL
TPOLYLOTOTOLOVVTOL OO ETAPEIES AMOJEIKVIETAL TPOKANOT), OEGOUEVIC TNG TPOTIUNGNS TOVG
YL emeVOVoElS 6€ cuyKekplévous Topels. TToAhég eTtaupeieg otpépovtal Tpog Vv evicyvon
TOV EVEPYELOKOD TOLG TPOPIA. [0 TAGT OV AVTIKATOTTPILETAL GTNV VIOOETNOT OIKOAOYIKDV
YOV eVEPYEWNS KOl Aydtepo evepyofopov unyoavnudtov. To v wpombnon g
OLKOAOYIKNG O10TPNONG, Ol EMYEPNGEIS EYOVV EMIONG OPYICEL VAL EVEOUATMOVOLY TPAGIVES
MoeELg, 0TS TPAGIVOVS TOlYovG N OTEYES, OTA KTIplakd Tovg £pya. EmmAéov, yvmpilovv
0AOEVO KOl TEPIGGATEPO KOVAOVIKA CNTHLOTO OT®G 1 10OTNTO TOV GUA®Y, 01 TOATIKES KATA
TOV OMOKAEGHOV KA. Qo0T10060, Aeimel o CLUVOAIKY] eKkTiunom yw 10 TOGO OLTA
evBuypappilovrar pe tovg X1oxovg Bivoung Avantuéng. Edd eivar xpriown n pebodoroyio
Verimpact. Evd ot gvponaikég yopeg kor ot HITA pmopel va €xovv vioBetnoel mo
wponyuéva TpotdkoAla afloddynong pe Paon tic apyés ESG, eEakoiovBoldv va vrdpyovv

acdoeeec. EAnileton 6t avtég o1 afefardtnteg Oa vwoywpnocovy e Tov Koupo.
Mmopovv va AnpBodv uétpa yia t S1aopOAIGH TV GOUPEPOVTOV TWV KOTOVILWTMOV,

H mapoyn ™m¢ duvatdt1og 0T0VG KATOVOAMTES VO KAVOLV EVIUEPMUEVES EMAOYEG
Ntav mavta 1 kaAvtepn npocéyylon. Eivor amapaitro va £xovv yvodon tov Tpoidvimy mov

ayopdlovv kot gfowkelwon pe Tig etorpeieg mov tor mapéyovv. Ot aflohoynoelg Kot ot
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avaQopES Yo TN PLootuodtnTo TOV ETUPEIDMV Ponbovv otn 01dKp1on Tov KOAOD amd TO KOKO,
dto@arilovtog 0Tl Ol KaTtavalmTEC gV VITOOTNPILoVY OKOVO10L OVIOIKES EMLYEPTUOTIKEG
npoktikés.  To kpdrtog OSwdpapatiler kpicipo poéA0 oty €MPOAN  AVTIKEWEVIKOV
VIOYPEDCEMV OvVaPOPAs Yo T Beopobétnon g Aoyodooiag évavtt Tov TePIBAAAOVTOG Kot

™G KOV®VIoG.

To. 6oovg emBouody vo, emevodoovy e 01K0AOYIKG VIEVOVVES ETOIPELES, VTOPYEL TPOTOS

OLOOQYCAIONG TWV TUUPEPOVTWY TOVGS,

Kobmhg o1 maykoouior enevoutéc divouv ohoéva kot HeyoAdTeEPT TPOTEPALOTNTO OE
emevovaelg mov evbvypappilovran pe 11g apyés ESG, n tdon kepdilel mhéov £0apog otn Yhpa.
pag. Iapd tic mpoavapepbeiceg ehhetyelc, etvar evBappuviikd va PAémovpe Tig Tpameles va
EVOOUATMOVOLV OUTEG TIG OPYES OTN Agttovpyio TOvg Ko T dnpovpyio avtictoyyov deiktn
and to Xpnuatwotnpo Adnvov. Qotdc0o, TPETEL VO KAVOLUE TOAD TEPICCOTEPA Y10, TN
duadoon gpyadeiov mov a&loroyovv pe akpifela v anddoon ESG pe Bdon tovg Xtdyovg
Buooung Avantoéng. Ocor mapéyovv vampecieg ko kabodnynon ESG mpéner va eivan

YVOGTES KO TIGTOTOUEVOL Y10 TV ATOPLYN TEPMTOGEWMY greenwashing.

5.4 EAAHNIKO KPATOZ KAI EE

H EALGS0 cvppopepdvetol pe Toug vopkoHg Kovoviopovg g Evponaikng ‘Evoong
6cov apopd TiG mEPPOALOVTIKEG TOMTIKEG Kot €ivar  vmoypempévn va  aKoAovOel
OTOLEGONTOTE EKTIUNGELS 1| EMEVOVOELS pmopel vo kbvel. Av kol 1 AANviKY] vopoBeoio
EMIKEVIPMOVETOL €Ml TOL TOPOVIOS OTNV EMPOA] KLUPOGE®Y Yoo TIG TEPPAAALOVTIKES
TopoPlLicels, 0ev O00ETEL TIHOPNTIKA HETPO Y10, ETOPEIEG TOL TOPATAAVOLV CKOMTLO TO
KOWO OYETIKA UE TIC KOWMVIKEG M TEPPOALOVIIKEG TOVG EMMTOGES. Q6T0G0, AVTO
OVOULEVETOL VO OALAEEL GUVTONA, LE TV EICAYMOYY] pLOUIcE®V TOGO G6TO EAMNVIKO OGO Kol O€
eninedo EE. Tétown pétpa Ba evBappvvovv tig etanpeieg vo viobetcovv pio mpoceyyion

a&oAOYNOMG Kot S1apovVoVS avapopds TOV dpAcTNPIOTHTOV TOVC.
Yropyer mpoorocio oe emimedo EE;

H Evpomnaikn ‘Evoon npwtoctdtnoe oty gpappoyn tov apyov s ESG kar ot
onpovpyia Becpk®dv Wpvudteov Yoo v vrootpién ™G  QoTt060, GTOV amdNYo TOV
EVEPYEINKAOV KPIGEMV KOl TNG OVKPOVIKNG E€IGPOANG, Ol TPOGPOTES TPOTOTOMGELS Yo TNV

a&loAoyNno”n TV enevovcE®V otov evepyelokd topéa g Evponng dvoigav tig mdpteg oe
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OUPIGPNTOVUEVEG «TPAGIVES) EMEVOVGELS GTO PUOIKO OEPLO KOL TNV TLPNVIKY EVEPYELQL.
Avtd dnmpovpyel avnovyntikd TPoNyovuEVO Kot vrovopevel Tig tpoondbeieg g EE yia

Buooun evépyeta.

H o6éopevon tov emyyeipnuoatikod kO6GHov Yoo Pudoipueg mpoktikeég eival {OTIKNG
ONUOGIOG Y10 TNV KOTOTOAEUNON TNG KMUOTIKNG oAAayNS. O TEPLOPIOUOG TV EKTOUTDV
aepiov tov Ogpuoknmiov, m Peitictomoinon TG YPNONG EVEPYENG Kol TOPOV Kol 1
dlepedvnon Eupecmv HeBOd®Y YL TOV UETPLOCUO TOV KAIUOTIKOV EMATOCEMV €lvol OAQ
kpiowa otoryeion avtg ¢ aAlayns. To Greenwashing — 1 amdkpvyn TOV OAPVNTIKOV
TEPIPOALOVIIKADV EMMTOCEDOV MG PIMKAOV TPOS T0 TEPPAALOV — dev givan Pudoiun Avon.
Moévo pie odoxAnpopévn epappoyn tov apyxov ESG  pmopel va  koatamolepnoet

OTOTEAECLOTIKE TNV KAMUOATIKY CAAYT.

Mrmopovue vo. mpoodiopioovue pio. ywpo mwov GEtel Evor VTOJEIYUOTIKO TPOTOTO VIO, THV

OQVTIUETOTTLON TOV TPAGIVOD TAVCLUOTOS,

«®a pmopovoope vo enweeinfodue amd ™ peAétn g emrvyiog GAV eBvav Ommg M

Aavia, 1 Teppavio ko 1 Zovndia, mov pag Exovv Eemepdoet pe moALoHS TPOTOVGY.
Me moiov tpormo 10 TETVY Y,

H amovcia evdg avotnpov Beopikod mhouciov dev givor o povadikdg AGyoc yio
oLVENT KOTaVAAmot. Ot moAiTeg evolaPEPovVToL OAO Kot TEPIGGOTEPO Vo AElOAOYCOVY
Oyt pOVO TV T Kot TV TPocPactudtra, oAAd Kol TOV KOWOVIKO Kot TEPPAALOVIIKO
OVTIKTLTO TOV TTaPOYOL TPOoidvTog/uINPesiag. Avtd amattel cuVTOVIGUEVT TPosTddElo Yo
v ekmaidevon kol tn Oowddoon mAnpoeopiwv. Eved ot mepiPalioviikés opyavacelg
SrdpapatiCouv onUavTiKO poOAO, 1 EMLYEIPNUATIKY KOWOTNTO NG YDPOAS TPEMEL EMIONG VAL
avardPer v gvBivn. Ot Prdoyleg TPAKTIKES OOEAOVV TEMKO TIG EMYEPNOELS UECH
BeAtiopévav otKovopuk®v amoddcemv Kot pokpolmiag.  Efvor emtaxtikn ovaykn vo
avayvopicoope 6Tt 10 greenwashing coviopa o Katootel emnuo yo v emrvyio Hiog

eToupeiag.
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2YMMEPAZMATA

H pdotiya tov greenwashing dev mpémet vo vmotipndrton, kobmg pmopel vo €xet
EKTETOUEVEG CLVETEIEG TOCO YOl TOVG KOTAVOAMTEG OGO Kot Yoo To mepBdiiov. T va
TPOGTATELTOVLV OMd aLTO, Ol ELGLVEIONTOL KATOVOAMTEG TPEMEL VO TOPOUEIVOLV CE
EYPNYOPOT, VO EMOEKVOOVY TN O0E0VCA EMUEAEI OTNV EPELVO TOV QPIMK®OV TPOS TO
TEPIPAALOV 1GYLPICUAOV TOV SOTVITOVOVTAL OO ETOLPEIEG KL VO OATOPEVYOVV VO TOPEXOVV
vroompiEn oto greenwashing. ' To 0KOTO 0VTO, GUVICTATOL GTOVS KATAVUAWMTESG VO Eivart
TPOGEKTIKOL KOl vo, akoAovBovv Tic 0dnyieg mov mapéyovror oe avtd 10 GpHpo, o1 Omoieg
nepAapPavouy v avalntnon aSlometov Kot ETaANBgvUEvev TANPoPopLdYV, KabmS Kol TNV
emoAnbevon ¢ motonoinong tpitwv. Tétoiteg evépyeieg Ba Pondrcovv oe peydro Pabuod
0TO VO, SI0GQAAGTEL OTL Ol TOPATAUVNTIKES 1] TOPATAAVNTIKEG TEPPAALOVTIKEG AEUDGELS OEV

TOPATAAVOVV TOVS KATOVOADTES.

Extég amd v eEowceiwon pe to greenwashing, umopeite emiong va fondnoete otnv
KOTOTOAEUNOT| VNG TNG TAPOUTAAVITIKNG CLUUTEPLPOPAS VTOSTNPILoVTAG 0pYOVIGLOVS TOV
gpyalovtot yio TNV amokKAAvY Kot TV VIoyXpEMon Aoyodociag tov etapeldv. EmumAéov, 1
VROGTNPLEN ETOPEIDV TOV SIVOLV TPAYUOTIKA TPOTEPOULOTNTO OTN PlOGWOTNTA HE TNV
ayopaoTiK] oag dOvoun umopel va dmcoel dBnon Yoo TEPAITEP® TPOOTAOEIEG TPOG TN

Blroocyotnra.
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