
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η τοπική αυτοδιοίκηση ως φορέας προβολής του 
σύγχρονου ελληνικού πολιτισµού µέσω της διοργάνωσης 

πολιτιστικών φεστιβάλ 

∆Ι∆ΑΚΤΟΡΙΚΗ ∆ΙΑΤΡΙΒΗ 

Μαρία Ψαρρού 

Τριµελής συµβουλευτική επιτροπή: 

Επίκουρη καθηγήτρια Μπέττυ Τσακαρέστου 

Αναπληρωτής καθηγητής Γιάννης Σκαρπέλος 

Αναπληρωτής καθηγητής Γιώργος – Μιχαήλ Κλήµης 

Αθήνα, Ιούνιος  2016 

ΠΑΝΤΕΙΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ 

ΤΜΗΜΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ, ΜΕΣΩΝ ΚΑΙ 
ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ  



 1 

Copyright © Μαρία Ψαρρού, 2016. 

Με επιφύλαξη παντός δικαιώµατος. All rights reserved. 

Απαγορεύεται η αντιγραφή, αποθήκευση και διανοµή της παρούσας διατριβής, εξ 
ολοκλήρου ή τµήµατος αυτής, για εµπορικό σκοπό. Επιτρέπεται η ανατύπωση, 
αποθήκευση και διανοµή για σκοπό µη κερδοσκοπικό, εκπαιδευτικής ή ερευνητικής φύσης, 
υπό την προϋπόθεση να αναφέρεται η πηγή προέλευσης και να διατηρείται το παρόν 
µήνυµα. Ερωτήµατα που αφορούν τη χρήση της διατριβής για κερδοσκοπικό σκοπό πρέπει 
να απευθύνονται προς την συγγραφέα. 

Η έγκριση διδακτορικής διατριβής από το Πάντειο Πανεπιστήµιο Κοινωνικών και 
Πολιτικών Επιστηµών δε δηλώνει αποδοχή των γνωµών του συγγραφέα. 



 2 

Στην οικογένειά μου, την άμεση και την 

ευρύτερη. 



 3 

ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ 
Με την ολοκλήρωση της διδακτορικής µου διατριβής, νιώθω την ανάγκη να 

ευχαριστήσω από καρδιάς όσους µε ενέπνευσαν, µε καθοδήγησαν, µε υποστήριξαν και 

ενίοτε µε ανέχθηκαν.  

Πρώτα και κύρια, την Επίκουρη καθηγήτρια κυρία Μπέττυ Τσακαρέστου, για την 

πολυετή καθοδήγηση και την παρότρυνση, τις συµβουλές και την κατανόηση, καθ’ όλη τη 

διάρκεια αυτής της περιπέτειας.  

Παράλληλα, θα ήθελα να ευχαριστήσω θερµά τα άλλα δύο µέλη της τριµελούς 

συµβουλευτικής επιτροπής, τους  κ.κ. Καθηγητές Γιάννη Σκαρπέλο και Γιώργο – Μιχαήλ 

Κλήµη, για τις πολύτιµες παρατηρήσεις και αξιόλογες συµβουλές, αλλά και την ηθική 

συµπαράσταση. 

Θα ήθελα επίσης να ευχαριστήσω για την ουσιαστική υποστήριξη την καθηγήτρια του 

Leeds Metropolitan University Emma Wood, τη διδάσκουσα στο ΕΑΠ κυρία Μυρσίνη 

Ζορµπά, το διδάσκοντα του Πανεπιστηµίου Θεσσαλίας κύριο Νικόλα Καραχάλη, το 

διδάσκοντα στο ΕΑΠ κύριο Γιάννη Ιωαννίδη, τους πολιτιστικούς διαχειριστές κύριο 

Κώστα Γασπαρινάτο και κυρία Τασία Σαρρίδου, καθώς επίσης το διαχειριστή του blog city 

branding κύριο Κωστή Μοχιανάκη.  Ιδιαίτερες ευχαριστίες στους δηµάρχους Κερατσινίου 

κύριο Φώτη Μελά, Βύρωνα κύριο Νίκο Χαρδαλιά, Άνδρου κύριο Γιάννη Γλυνό και 

Χαλανδρίου κύριο Γρηγόρη Ζαφειρόπουλο, για το χρόνο που αφιέρωσαν κατά την 

πιλοτική έρευνα. 

Θα ήθελα να ευχαριστήσω επίσης τη φίλη και συν-ιδρύτρια της αστικής µη 

κερδοσκοπικής εταιρείας «Πλέγµα» Κωνσταντίνα Αγγελέτου. Το κοινό µας ενδιαφέρον για 

τα φεστιβάλ και τους παραδοσιακούς χορούς, µάς οδήγησε στη ανάληψη της 

πρωτοβουλίας για τη διοργάνωση του Φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών «∆ιαµαντής 

Παλαιολόγος», το οποίο αποτυπώνεται ερευνητικά. 

Ευχαριστώ επίσης µέσα από την καρδιά µου τους φίλους και συνεργάτες Τζούλια 

Παρασκευοπούλου, Βούλα Μαρουλιανάκη, Άλκη Παπαβασιλείου, Θεοδώρα Τόλη και 

Στρατούλα Χαριτίδου, τις συναδέλφους µου υποψήφιες διδάκτορες ∆ιονυσία 

Τζεµοπούλου, Ματίνα Μάγκου και Σοφία Φουρούλη, τους συναδέλφους µου στο ∆ήµο 

Κερατσινίου – ∆ραπετσώνας και ∆ήµο Αµαρουσίου και τα µέλη του Imaginethecity.  

Τέλος, ευχαριστώ τους δικούς µου ανθρώπους, που µε στήριξαν και µε ανέχτηκαν κατά 

την εκπόνηση της διατριβής µου, όπως και στην υπόλοιπη ζωή µου, τους φίλους και την 

οικογένειά µου. 



 4 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 
ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ...................................................................................................................................3 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ...............................................................................................................................4 

ΠΙΝΑΚΕΣ ...........................................................................................................................................9 

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑΤΑ .............................................................................................................................11 

ΓΡΑΦΗΜΑΤΑ..................................................................................................................................12 

ΠΕΡΙΛΗΨΗ ......................................................................................................................................15 

ABSTRACT ......................................................................................................................................18 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ .......................................................................................................................................20 

Η ΕΝΝΟΙΑ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ...........................................................................................................22 
Η ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ...............................................................................................................25 
Η ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ .............................................................................................26 
Η ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ...........................................................................................32 
Η ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗ ∆ΡΑΣΗ ΤΗΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ..................................................................33 

ΜΕΡΟΣ ΠΡΩΤΟ :............................................................................................................................40 

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ..............................................................................................................40 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΡΩΤΟ: Η ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .........................41 

1.1 ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΤΗΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α ..................................................42 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΥΤΕΡΟ: ΟΡΙΣΜΟΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ.............................47 

2.1 ΥΠΟΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ .................................................................................................................48 
2.1.1 Τοπική αυτοδιοίκηση ........................................................................................................50 
2.1.2 Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ (Marketing concept adoption) ...........................................50 
2.1.3 Φεστιβάλ (Festival) ..........................................................................................................50 
2.1.4 Αστική αναζωογόνηση (Urban regeneration)...................................................................50 
2.1.5 Εικόνα της περιοχής (City imaging) .................................................................................51 
2.1.6 Πολιτιστική µέριµνα (Cultural provision) ........................................................................51 
2.1.7 Ενίσχυση της απασχόλησης (Job creation) .......................................................................51 
2.1.8 Προστιθέµενη αξία (Αdding value) για τον τελικό καταναλωτή, την κοινότητα ................51 

2.2 ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ...............................................................................................................52 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΡΙΤΟ: ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗ ΜΕΘΟ∆ΟΛΟΓΙΑ ...........................................................54 

ΜΕΡΟΣ ∆ΕΥΤΕΡΟ: ........................................................................................................................56 

ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΣΧΕΤΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑΣ / ΑΡΘΡΟΓΡΑΦΙΑΣ .....................................56 

.ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: Ο ΚΟΣΜΟΣ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ........................................................56 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: Ο ΚΟΣΜΟΣ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .........................................................57 

4.1 ΟΡΙΣΜΟΙ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...........................................................................................................57 
4.2 Ι∆ΙΟΤΗΤΕΣ.................................................................................................................................58 
4.3 ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ............................................................................................................58 
4.4 ΣΥΓΧΡΟΝΟ ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ .................................................................................................63 
4.5 ΤΑΣΕΙΣ ......................................................................................................................................65 
4.6 ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΚΑΙ ΑΠΟΤΥΧΙΑ .........................................................................................................66 
4.7 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..............................................................................67 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΤΟ: ΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ...................................................69 



 5 

5.1 ΟΜΑ∆ΕΣ ΣΥΜΦΕΡΟΝΤΩΝ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ..............................................................69 
5.1.1 ∆ιοργανωτές .....................................................................................................................69 
5.1.2 Κοινότητα .........................................................................................................................70 
5.1.3 Χορηγοί.............................................................................................................................70 
5.1.4 ΜΜΕ ................................................................................................................................70 
5.1.5 Συνεργάτες........................................................................................................................70 
5.1.6 Συµµετέχοντες και οι Θεατές ............................................................................................70 

5.2 ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ ......................................................................................................70 
5.2.1 Εντολή, σκοπός ή διαταγή.................................................................................................71 
5.2.2 Όραµα και διατύπωση στόχων..........................................................................................71 
5.2.3 Ανάλυση κατάστασης ........................................................................................................71 
5.2.4 Έρευνα αγοράς .................................................................................................................71 
5.2.5 Αναγνώριση ζητηµάτων ....................................................................................................71 
5.2.6 ∆ιαµόρφωση στρατηγικής .................................................................................................71 
5.2.7 Εφαρµογή .........................................................................................................................72 
5.2.8 Αξιολόγηση .......................................................................................................................72 

5.3 ΕΠΙΜΕΡΟΥΣ ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤ ...................................................................................73 
5.3.1 Χρηµατοδότηση.................................................................................................................73 
5.3.2 ∆ιοίκηση Εθελοντών.........................................................................................................74 

5.3.4 ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΕΣ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ∆ΥΝΑΜΙΚΟΥ........................................................75 
5.4 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..............................................................................75 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΚΤΟ: ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ............................................................78 

6.1 ΑΝΑΛΥΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ......................................................................................................79 
6.1.1 Ευρύτερο περιβάλλον........................................................................................................79 
6.1.2 Άµεσο περιβάλλον.............................................................................................................80 
6.1.3 Εσωτερικό περιβάλλον......................................................................................................81 
6.1.4 Κύκλος Ζωής των Φεστιβάλ .............................................................................................82 
6.2 Ανάλυση Συµπεριφοράς Κοινού ...........................................................................................82 
6.2.1 Αναγνώριση προβλήµατος.................................................................................................82 
6.2.2 Αναζήτηση πληροφοριών ..................................................................................................83 
6.2.3 Αξιολόγηση και επιλογή ....................................................................................................83 
6.2.4 Απόφαση...........................................................................................................................83 
6.2.5 Αξιολόγηση .......................................................................................................................83 

6.2 ΤΜΗΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ....................................................................................................................83 
6.2.1 Γεωγραφική τµηµατοποίηση .............................................................................................83 
6.2.2 ∆ηµογραφική τµηµατοποίηση............................................................................................83 
6.2.3 Ψυχογραφική τµηµατοποίηση............................................................................................84 
6.2.4 Τµηµατοποίηση βάσει κινήτρων........................................................................................84 
6.3 Στόχευση..............................................................................................................................84 
6.4 Χωροθέτηση ........................................................................................................................84 

6.5 ΚΑΘΟΡΙΣΜΟΣ ΣΤΟΧΩΝ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ.........................................................................................85 
6.6 ΕΠΙΛΟΓΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ.............................................................................................................85 
6.7 ΕΠΙΛΟΓΗ ΤΑΚΤΙΚΩΝ .................................................................................................................85 

6.7.1 Εµπειρία από το Προϊόν ...................................................................................................85 
6.7.2 Τοποθεσία των Φεστιβάλ..................................................................................................86 
6.7.3 Τιµή των Φεστιβάλ ...........................................................................................................87 
6.7.4 Ολοκληρωµένη Επικοινωνία Μάρκετινγκ.........................................................................87 
6.7.5 Άνθρωποι..........................................................................................................................88 

6.8 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..............................................................................88 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΒ∆ΟΜΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΜΕΣΑ ΑΣΤΙΚΗΣ ΑΝΑΖΩΟΓΟΝΗΣΗΣ........90 



 6 

7.1 ΠΗΓΕΣ ΑΝΑΖΩΟΓΟΝΗΣΗΣ ΤΩΝ ΠΟΛΕΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ..............................................91 
7.1.1 Μια κρίση .........................................................................................................................92 
7.1.2 Ένα κτίριο.........................................................................................................................92 
7.1.3 Οµάδες κτιρίων και συνοικίες...........................................................................................92 
7.1.4 Η δραστηριότητα των καλλιτεχνών ...................................................................................92 
7.1.5 Η δηµιουργική βιοµηχανία................................................................................................92 
7.1.6 Οι πολιτικός προγραµµατισµός .........................................................................................92 
7.1.7 Η δηµόσια συζήτηση .........................................................................................................92 
7.1.8 Η ευελιξία .........................................................................................................................92 
7.1.9 Οι αισθητικές υποδοµές ....................................................................................................92 
7.1.10 Η κοινωνική αυτοπεποίθηση...........................................................................................93 
7.1.11 Οι µηχανισµοί.................................................................................................................93 
7.1.12 Ο άνθρωπος....................................................................................................................93 
7.1.13 Ο καλλιτέχνης .................................................................................................................93 
7.1.14 Το µάρκετινγκ .................................................................................................................93 
7.1.15 Οι κάτοικοι και δηµότες..................................................................................................93 
7.1.16 Οι οργανώσεις ................................................................................................................93 
7.1.17 Οι εκδηλώσεις και τα φεστιβάλ .......................................................................................94 

7.2. ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..............................................................................94 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΟΓ∆ΟΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΕΙΚΟΝΑΣ ΤΗΣ ΠΟΛΗΣ .......96 

8.1 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..............................................................................98 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΝΑΤΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΜΕΣΑ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗΣ 
ΜΕΡΙΜΝΑΣ .....................................................................................................................................99 

9.1 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ .............................................................................101 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΜΕΣΑ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΤΗΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ
..........................................................................................................................................................102 

10.1 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..........................................................................103 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΝ∆ΕΚΑΤΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΠΡΟΣΤΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ .................................................................................................................................105 

11.1 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ..........................................................................108 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆Ω∆ΕΚΑΤΟ: Η ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ 
ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ ..........................................................................................................................110 

12.1 ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ...........................................................................113 
ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ Β΄ΜΕΡΟΥΣ.................................................................................................114 

ΜΕΡΟΣ ΤΡΙΤΟ:.............................................................................................................................118 

ΕΜΠΕΙΡΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ.................................................................................................................118 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΤΡΙΤΟ: ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΠΕ∆ΙΟΥ...................................119 

13.1 ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΠΕ∆ΙΟΥ ..................................................................................119 
13.2 ΚΑΘΟΡΙΣΜΟΣ ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ...................................................................................................119 
13.3 ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ ∆ΕΙΓΜΑΤΟΛΗΨΙΑΣ............................................................................................121 
13.4 ΑΡΧΙΚΟΣ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ .........................................................................122 

13.4.1 ∆οµή ερωτηµατολογίου.................................................................................................125 
13.4.2 Τρόπος συµπλήρωσης ...................................................................................................127 
Τύποι ερωτήσεων.....................................................................................................................127 
Κλίµακες..................................................................................................................................128 

13.5 ΠΙΛΟΤΙΚΗ ∆ΟΚΙΜΗ ΚΑΙ ΟΡΙΣΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗ ΜΕΘΟ∆ΟΛΟΓΙΑΣ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ..............................128 



 7 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: ΣΥΛΛΟΓΗ ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ.............................................134 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΠΕΜΠΤΟ:  ΠΕΡΙΓΡΑΦΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΩΝ 
∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ ................................................................................................................................136 

ΕΝΟΤΗΤΑ: ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ........................................................................................136 
Ερώτηση 1η: ............................................................................................................................136 
Ερώτηση 2η: ............................................................................................................................138 
Ερώτηση 3η: ............................................................................................................................138 
Ερώτηση 4η: ............................................................................................................................139 
Ερώτηση 5η: ............................................................................................................................140 
Ερώτηση 6η:............................................................................................................................141 

ΕΝΟΤΗΤΑ: ΟΡΓΑΝΩΣΙΑΚΗ ∆ΟΜΗ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ..........................................................................142 
Ερώτηση 7η: ............................................................................................................................142 
Ερώτηση 8η..............................................................................................................................143 
Ερώτηση 9η..............................................................................................................................143 
Ερώτηση 10η............................................................................................................................143 
Ερώτηση 11η............................................................................................................................144 
Ερώτηση 12η............................................................................................................................145 
Ερώτηση 13η............................................................................................................................146 

ΕΝΟΤΗΤΑ: ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ.......................................................................147 
Ερώτηση 14η............................................................................................................................147 
Ερώτηση 15η............................................................................................................................152 
Ερώτηση 16η............................................................................................................................156 
Ερώτηση 17η............................................................................................................................159 
Ερώτηση 18η............................................................................................................................164 
Ερώτηση 19η............................................................................................................................164 
Ερώτηση 20η............................................................................................................................165 
Ερώτηση 21η............................................................................................................................166 
Ερώτηση 22η............................................................................................................................170 
Ερώτηση 23η............................................................................................................................172 
Ερώτηση 24η............................................................................................................................177 
Ερώτηση 25η............................................................................................................................177 

ΕΝΟΤΗΤΑ: ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΣΚΟΠΩΝ ΚΑΙ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ.................................................................181 
Ερώτηση 26η............................................................................................................................181 
Ερώτηση 27η............................................................................................................................186 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΕΚΤΟ: ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ..........199 

ΠΟΛΥΜΕΤΑΒΛΗΤΌ ΜΈΓΕΘΟΣ ..............................................................................................199 

ΕΠΙΜΕΡΟΥΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ ........................................................................................................199 

ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΑΡΧΩΝ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ......................................................................................199 

ΑΣΤΙΚΉ ΑΝΑΖΩΟΓΌΝΗΣΗ......................................................................................................199 

ΠΡΟΏΘΗΣΗ ΕΙΚΌΝΑΣ ΤΗΣ ΠΕΡΙΟΧΉΣ ..............................................................................199 

ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΉ ΜΈΡΙΜΝΑ ........................................................................................................199 

ΕΝΊΣΧΥΣΗ ΤΗΣ ΑΠΑΣΧΌΛΗΣΗΣ ..........................................................................................199 

ΠΡΟΣΤΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ..................................................................199 

16.1 ΑΘΡΟΙΣΤΙΚΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ ..................................................................................................200 
16.2 ΣΥΣΧΕΤΙΣΕΙΣ .........................................................................................................................200 



 8 

16.3 ΜΟΝΤΕΛΑ ΓΡΑΜΜΙΚΗΣ ΠΑΛΙΝ∆ΡΟΜΗΣΗΣ.............................................................................201 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΕΒ∆ΟΜΟ: ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ ∆ΡΑΣΗΣ...........................205 

17.1 Ί∆ΡΥΣΗ ΠΛΕΓΜΑΤΟΣ.............................................................................................................206 
17.2 ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ....................................................................................................209 
∆ηµιουργική ιδέα .....................................................................................................................210 
Όραµα .....................................................................................................................................210 
Συγκριτικό πλεονέκτηµα ..........................................................................................................210 

17.3 ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .............................................................................................................211 
Πρόγραµµα ..............................................................................................................................211 

17.4 ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ....................................................................................................213 
ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ Γ΄ΜΕΡΟΥΣ.................................................................................................215 

ΠΗΓΕΣ – ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ..........................................................................................................220 

ΠΗΓΕΣ ..........................................................................................................................................220 
Ηλεκτρονικές διευθύνσεις ........................................................................................................220 
Νόµοι.......................................................................................................................................225 
Αρχεία......................................................................................................................................226 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ..............................................................................................................................226 
Ξενόγλωσση.............................................................................................................................226 
Ελληνόγλωσση.........................................................................................................................250 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ................................................................................................................................254 

1. ΚΑΛΛΙΚΡΑΤΙΚΟΙ ∆ΗΜΟΙ ............................................................................................................254 
2. ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΑ ∆ΡΩΜΕΝΑ............................................................................................................259 

 



 9 

ΠΙΝΑΚΕΣ 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 14 ΘΕΣΕΙΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 143 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 29 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡ. 20 – ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ

 165 
ΠΙΝΑΚΑΣ 30 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 21 – ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 166 
ΠΙΝΑΚΑΣ 31 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 22 – ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΧΩΡΟΥ ∆ΙΕΞΑΓΩΓΗΣ 

ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 170 
ΠΙΝΑΚΑΣ 32 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 23 – ΧΡΗΣΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΓΙΑ ΤΗ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 172 
ΠΙΝΑΚΑΣ 33 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 24 – ΕΛΕΥΘΕΡΗ ΕΙΣΟ∆ΟΣ ΣΕ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 177 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 34 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 25 – ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΚΑΘΟΡΙΖΟΥΝ ΤΗΝ ΤΙΜΗ 
ΤΟΥ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 177 

ΠΙΝΑΚΑΣ 35 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 26 – ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΣΚΟΠΩΝ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ

 181 
ΠΙΝΑΚΑΣ 36 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΕΡΩΤ. 27 – ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΕ ΕΠΙ∆ΙΩΞΗ 

∆ΗΜΟΤΙΚΩΝ ΣΚΟΠΩΝ 186 
ΠΙΝΑΚΑΣ 37 ΣΥΝΘΕΣΗ ΠΟΛΥΜΕΤΑΒΛΗΤΩΝ ΜΕΓΕΘΩΝ ΒΑΣΕΙ ΕΠΙΜΕΡΟΥΣ 

ΕΡΩΤΗΣΕΩΝ 199 
ΠΙΝΑΚΑΣ 38 ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑΣ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΥΠΟ-ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 199 
ΠΙΝΑΚΑΣ 39 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΩΝ ΕΞΙ ΑΘΡΟΙΣΤΙΚΩΝ ΜΕΤΑΒΛΗΤΩΝ ΜΕ ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΤΗ 

∆ΕΙΓΜΑΤΙΚΗ ΜΕΣΗ ΤΙΜΗ, ΤΗΝ ΤΥΠΙΚΗ ΑΠΟΚΛΙΣΗ, ΤΗΝ ΕΛΑΧΙΣΤΗ ΚΑΙ 
ΜΕΓΙΣΤΗ ΤΙΜΗ ΚΑΘΩΣ ΕΠΙΣΗΣ ΚΑΙ ΤΟ ΠΛΗΘΟΣ ΤΩΝ ΕΛΛΙΠΩΝ ΤΙΜΩΝ (MISSING 
VALUES) 200 

ΠΙΝΑΚΑΣ 40: ΣΥΜΜΕΤΡΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΣΧΕΤΙΣΕΩΝ ΤΩΝ ΑΘΡΟΙΣΤΙΚΩΝ 
ΜΕΤΑΒΛΗΤΩΝ ΜΕ ΤΗΝ ΤΙΜΗ ΤΟΥ ΣΥΝ/ΤΗ SPEARMAN (ΠΡΩΤΗ ΓΡΑΜΜΗ) ΚΑΙ 
ΤΗΝ P-ΤΙΜΗ (ΠΑΡΕΝΘΕΣΗ). 201 

ΠΙΝΑΚΑΣ 41 ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΜΟΝΤΕΛΩΝ ΓΡΑΜΜΙΚΗΣ ΠΑΛΙΝ∆ΡΟΜΗΣΗΣ ΜΕ 
ΣΤΑΘΕΡΗ ΕΠΕΞΗΓΗΜΑΤΙΚΗ ΜΕΤΑΒΛΗΤΗ ΤΟΝ «ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΑΡΧΩΝ 
ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ» 202 

ΠΙΝΑΚΑΣ 42 ΠΕΡΙΓΡΑΦΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΓΙΑ ΤΟ ΣΚΟΡ «ΥΙΟΘΕΤΗΣΗ ΑΡΧΩΝ 
ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ» ΑΝΑΛΟΓΑ ΜΕ ΤΟ ΦΟΡΕΑ ∆ΙΟΡΓΑΝΩΣΗΣ 203 

ΠΙΝΑΚΑΣ 43: ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΑ ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΑ Ι∆ΡΥΤΙΚΩΝ ΜΕΛΩΝ ΠΛΕΓΜΑΤΟΣ 206 
ΠΙΝΑΚΑΣ 44: ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 211 
ΠΙΝΑΚΑΣ 45: ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 213 
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∆ΙΑΓΡΑΜΜΑΤΑ 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 1 ΥΠΟΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 50 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 2 ∆ΟΜΗ ΕΡΕΥΝΑΣ 54 
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ΓΡΑΦΗΜΑΤΑ 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 1 ΥΠΟΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ .........................................................................................50 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 2 ∆ΟΜΗ ΕΡΕΥΝΑΣ .................................................................................................54 
ΓΡΑΦΗΜΑ 1 ΈΤΟΣ Ι∆ΡΥΣΗΣ.......................................................................................................138 
ΓΡΑΦΗΜΑ 2: ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .................................................................................139 
ΓΡΑΦΗΜΑ 3 ΧΡΟΝΙΚΗ ΠΕΡΙΟ∆ΟΣ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ......................140 
ΓΡΑΦΗΜΑ 4: ΘΕΜΑΤΙΚΟΣ ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...................................141 
ΓΡΑΦΗΜΑ 5 ΚΥΡΙΟΤΕΡΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ∆ΙΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...............................142 
ΓΡΑΦΗΜΑ 6 ΠΡΟΒΛΕΨΗ ΓΙΑ ΤΟ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΕ ΕΤΗ............................................................145 
ΓΡΑΦΗΜΑ 7 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ∆ΗΜΩΝ ΣΤΟΝ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ.............146 
ΓΡΑΦΗΜΑ 8 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΧΟΡΗΓΙΑΣ ΣΤΟΝ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ........147 
ΓΡΑΦΗΜΑ 9: ΣΤΑΣΗ ΑΠΕΝΑΝΤΙ ΣΤΗ ΧΡΗΣΗ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΩΝ 

ΦΕΣΤΙΒΑΛ.............................................................................................................................148 
ΓΡΑΦΗΜΑ 10 ΣΤΑΣΗ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΗ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ 

ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...................................................................................................................149 
ΓΡΑΦΗΜΑ 11 ΣΤΑΣΗ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΗ ΣΥΜΒΟΛΗ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΕΥΞΗ ΤΩΝ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΣΚΟΠΩΝ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...................................................................150 
ΓΡΑΦΗΜΑ 12 ΣΤΑΣΗ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΗΝ ΑΡΝΗΤΙΚΗ ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΣΤΗΝ 

ΚΑΛΛΙΤΕΧΝΙΚΗ ΑΞΙΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .........................................................................151 
ΓΡΑΦΗΜΑ 13 ΣΤΑΣΗ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΗ ΘΕΤΙΚΗ ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΣΤΗΝ 

ΚΑΛΛΙΤΕΧΝΙΚΗ ΑΞΙΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .........................................................................152 
ΓΡΑΦΗΜΑ 14 ∆ΙΑ∆ΟΣΗ ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΜΑΚΡΟΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ........................................153 
ΓΡΑΦΗΜΑ 15 ∆ΙΑ∆ΟΣΗ ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ .......................................................153 
ΓΡΑΦΗΜΑ 16 ∆ΙΑ∆ΟΣΗ ΚΑΤΑΓΡΑΦΗΣ ∆ΙΑΘΕΣΙΜΩΝ ΠΟΡΩΝ ...........................................154 
ΓΡΑΦΗΜΑ 17 ∆ΙΑ∆ΟΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣ ΑΓΟΡΑΣ ΣΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ..............................................155 
ΓΡΑΦΗΜΑ 18 ∆ΙΑ∆ΟΣΗ ΤΜΗΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΚΟΙΝΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ..........................155 
ΓΡΑΦΗΜΑ 19 ΧΡΗΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣ ΑΓΟΡΑΣ ................................................................................156 
ΓΡΑΦΗΜΑ 20 ΧΡΗΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΟΙΝΟΥ................................................................................157 
ΓΡΑΦΗΜΑ 21 ΧΡΗΣΗ ΧΡΟΝΟ∆ΙΑΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ..............................................157 
ΓΡΑΦΗΜΑ 22 ΧΡΗΣΗ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ......................................................158 
ΓΡΑΦΗΜΑ 23 ΧΡΗΣΗ ΧΟΡΗΓΙΚΟΥ ΠΛΑΝΟΥ .........................................................................158 
ΓΡΑΦΗΜΑ 24 ΧΡΗΣΗ ΠΛΑΝΟΥ ΠΡΟΒΟΛΗΣ ΣΤΑ ΜΜΕ........................................................159 
ΓΡΑΦΗΜΑ 25: ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΦΗΜΗΣ ΚΑΙ ΕΙΚΟΝΑΣ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ160 
ΓΡΑΦΗΜΑ 26 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΧΑΡΙΣΜΑΤΟΣ ∆ΙΕΥΘΥΝΤΗ Η ΗΓΕΤΗ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ 

ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ ....................................................................................................................160 
ΓΡΑΦΗΜΑ 27 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ161 
ΓΡΑΦΗΜΑ 28 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΚΑΛΛΙΤΕΧΝΩΝ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ...161 
ΓΡΑΦΗΜΑ 29 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ ..................162 
ΓΡΑΦΗΜΑ 30 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ

................................................................................................................................................162 
ΓΡΑΦΗΜΑ 31 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΣΚΟΠΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ ΤΟΥ ...............163 
ΓΡΑΦΗΜΑ 32 ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑΣ Η ΕΙ∆ΟΥΣ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΣΤΗΝ ΕΠΙΤΥΧΙΑ 

ΤΟΥ ........................................................................................................................................163 
ΓΡΑΦΗΜΑ 33 ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΟ ΠΛΕΟΝΕΚΤΗΜΑ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ...........................................164 
ΓΡΑΦΗΜΑ 34 ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ .........................................................165 
ΓΡΑΦΗΜΑ 35 ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ.........................................166 
ΓΡΑΦΗΜΑ 36 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ...............167 
ΓΡΑΦΗΜΑ 37 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑΣ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΟΥ 

ΦΕΣΤΙΒΑΛ.............................................................................................................................167 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 38 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΕΠΙΘΥΜΗΤΟΥ ΕΠΙΠΕ∆ΟΥ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ 
ΤΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ..........................................................................168 

ΓΡΑΦΗΜΑ 39 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΕΠΙ∆ΙΩΚΟΜΕΝΟΥ ΚΕΡ∆ΟΥΣ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΟΥ 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ...................................................................................168 

ΓΡΑΦΗΜΑ 40 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΤΩΝ ΜΜΕ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΟΥ 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ...................................................................................169 

ΓΡΑΦΗΜΑ 41 ΕΠΙ∆ΡΑΣΗ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ ΤΟΥ ΚΟΙΝΟΥ ΣΤΗ ∆ΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΟΥ 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ...................................................................................169 

ΓΡΑΦΗΜΑ 42 ΕΠΙΛΟΓΗ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΤΗΝ ΑΝΑ∆ΕΙΞΗ ΤΟΥ 
ΥΦΟΥΣ ΤΟΥ .........................................................................................................................170 

ΓΡΑΦΗΜΑ 43 ΕΠΙΛΟΓΗ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΤΗΝ ΠΡΟΣΒΑΣΙΜΟΤΗΤΑ

................................................................................................................................................171 
ΓΡΑΦΗΜΑ 44 ΕΠΙΛΟΓΗ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΤΗ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΑ......171 
ΓΡΑΦΗΜΑ 45 ΕΠΙΛΟΓΗ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΤΗ ∆ΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 46 ΕΠΙΛΟΓΗ ΧΩΡΟΥ ΤΟΥ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΑΠΟ 

ΤΙΣ ΚΑΙΡΙΚΕΣ ΣΥΝΘΗΚΕΣ.................................................................................................172 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 50 ΎΠΑΡΞΗ ΕΙ∆ΙΚΩΝ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΙΩΝ ΜΜΜ.....................................................174 
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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 
Τις τελευταίες δύο δεκαετίες η αντίληψη ότι η πρόσβαση στους πολιτιστικούς πόρους 

και την πολιτιστική κατανάλωση αποτελούν τον ακρογωνιαίο λίθο των στρατηγικών 

αστικής ανάπτυξης έχει καθορίσει το θεωρητικό πλαίσιο του αστικού µάνατζµεντ. Ο όρος 

«πολιτισµός» έχει σηµαντικά διευρυνθεί και συµπεριλαµβάνει κοινωνικές, οικονοµικές και 

κοινωνικές πτυχές, συσχετιζόµενος πλέον µε την αστική ανάπτυξη. Κατά συνέπεια, ο 

πολιτιστικός προγραµµατισµός θεωρείται πρωταρχικής σηµασίας για την ανάπτυξη 

εύρωστων πόλεων, οι οποίες συγκροτούν ένα παγκόσµιο δίκτυο δηµιουργικών πόλεων, 

συναγωνιζόµενες µεταξύ τους για ταλέντα, επιχειρήσεις, πόρους και το παγκόσµιο 

ενδιαφέρον. 

Στην κατεύθυνση αυτή, τα φεστιβάλ αξιοποιούνται στο πλαίσιο των κοινωνικών και 

οικονοµικών στρατηγικών των πόλεων. Τα φεστιβάλ θεωρούνται επίσης σηµεία αναφοράς 

της ζωής στις πόλεις, αλλά και καταλύτες της αστικής αναζωογόνησης, καθώς έχουν την 

ικανότητα να προσελκύουν τουρισµό και επενδύσεις, να εµπλουτίζουν την εικόνα της 

πόλης, να τονώνουν την τοπική υπερηφάνεια, να διαµορφώνουν πολιτιστικές ταυτότητες 

και να δηµιουργούν νέες θέσεις εργασίας. Κατά συνέπεια, τα φεστιβάλ δεν 

αντιµετωπίζονται απλώς ως πολιτιστικά προϊόντα αλλά ως κεντρικά στοιχεία του city 

branding και της αστικής αναζωογόνησης, όπως και ως µέσα για την επίτευξη της 

κοινωνικής συνοχής, της πολιτιστικής παραγωγής και της δηµιουργίας νέων θέσεων 

εργασίας.  

Προκειµένου να αξιοποιηθούν πλήρως για τους σκοπούς που περιγράφηκαν ανωτέρω, 

οι αρχές των πόλεων υιοθετούν την έννοια του µάρκετινγκ (marketing concept adoption). 

Μπορούµε να διακρίνουµε τις ακόλουθες τρεις διαστάσεις marketing concept adoption: τον 

προσανατολισµό στο κοινό (σε βάθος γνώση των αναγκών και των προτιµήσεων του 

κοινού των φεστιβάλ), την εκτίµηση πριν την εµπειρία (pre-experience assessment) και την 

αξιολόγηση µετά την εµπειρία (post-experience evaluation).  

Η παρούσα διατριβή βασίζεται στην ερευνητική εργασία των Pugh και Wood (2004) 

που αφορά στη στρατηγική ή λειτουργική χρήση των γεγονότων στο πλαίσιο των σχεδίων 

µάρκετινγκ των δηµοτικών συµβουλίων του Λονδίνου, από την οποία προκύπτει ότι παρά 

την προτίµηση για ένα περισσότερο στρατηγικό προσανατολισµό στο µάρκετινγκ, στην 

πράξη η εστίαση είναι ως επί το πλείστον στο επίπεδο των τακτικών, µε αποτέλεσµα την 

απώλεια ευκαιριών. Ταυτόχρονα, αξιοποιήθηκε η ερευνητική εργασία των Τ. Mayfield και 

J. Crompton (1995) που αφορά στη διάδοση της φιλοσοφίας του µάρκετινγκ (marketing 

concept) ανάµεσα στους διοργανωτές των φεστιβάλ. 

Οι εν λόγω ερευνητικές εργασίες λειτούργησαν ως βάση για τον ορισµό της υπόθεσης 

εργασίας µιας εκτεταµένης έρευνας του σύγχρονου ελληνικού φεστιβαλικού τοµέα. 
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Η υπόθεση εργασίας ορίζεται ως εξής: η τοπική αυτοδιοίκηση εφόσον ενστερνίζεται τη 

φιλοσοφία του µάρκετινγκ (marketing concept) µπορεί να αξιοποιήσει τα φεστιβάλ ως 

στρατηγικά εργαλεία για την προώθηση της αστικής αναζωογόνησης (urban regeneration), 

την προώθηση της εικόνας της περιοχής (city imaging), την πολιτιστική µέριµνα (cultural 

provision), την ενίσχυση της απασχόλησης (job creation), καθώς επίσης ως προστιθέµενη 

αξία (adding value) για τον τελικό καταναλωτή, την κοινότητα.  

Σκοπός της παρούσας έρευνας που επιχειρεί να λειτουργήσει ως η πρώτη εκτεταµένη 

έρευνα στον ελληνικό φεστιβαλικό χώρο, είναι να δείξει κατά πόσο η υιοθέτηση της 

φιλοσοφίας του µάρκετινγκ (marketing concept adoption) σχετίζεται µε την επίτευξη των 

ανωτέρω στόχων. 

Η ερευνητική µεθοδολογία συνδυάζει την ποσοτική έρευνα πεδίου µε τη συµµετοχική 

έρευνα δράσης. 

Στο πλαίσιο την ποσοτικής έρευνας, µελετήθηκαν 100 φεστιβάλ που διοργανώνονται ή 

υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση.  

Το ερωτηµατολόγιο περιλαµβάνει 28 ερωτήσεις που ευθυγραµµίζονται µε τους τέσσερις 

ακόλουθους ερευνητικούς στόχους: 

1.Περιγραφή των φεστιβάλ (προφίλ, ταυτότητα, εµπόδια ανάπτυξης) 

2.Marketing concept adoption (προσανατολισµός στο κοινό / visitor orientation), 

εκτίµηση πριν την εµπειρία  / pre-experience assessment και αξιολόγηση µετά την εµπειρία  

/post-experience evaluation).  

3.Κατάγραφη των σκοπών των φεστιβάλ 

4. Επιδράσεις των φεστιβάλ στην αστική αναζωογόνηση / το city branding / την 

πολιτιστική παραγωγή / την κοινωνική συνοχή  / την απασχόληση.  

Στο πλαίσιο την ποιοτικής έρευνας, µελετήθηκε το φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών 

«∆ιαµαντής Παλαιολόγος» (Φεβρουάριος 2014 – Απρίλιος 2015) που διοργανώνεται από 

την αστική µη κερδοσκοπική εταιρεία «Πλέγµα» στη Σκόπελο.  

Από την έρευνα προκύπτει ότι η τοπική αυτοδιοίκηση υιοθετώντας τη φιλοσοφία 

του µάρκετινγκ σε µεγαλύτερο βαθµό, θα µπορέσει να αξιοποιήσει περαιτέρω τα 

φεστιβάλ για την επίτευξη στόχων, όπως η αστική αναζωογόνηση, η θεµελίωση της 

εικόνας της περιοχής, η πολιτιστική µέριµνα, η ενίσχυση της απασχόλησης και 

προς όφελος της κοινωνίας. 

∆εδοµένων όµως των υφιστάµενων περιορισµών, στο οικονοµικό, θεσµικό και 

πολιτικό περιβάλλον, αλλά και στις εγγενείς αδυναµίες των φορέων της τοπικής 
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αυτοδιοίκησης, ως προτεινόµενες ενέργειες µε σκοπό την αύξηση του βαθµού 

υιοθέτησης της φιλοσοφίας του µάρκετινγκ, θα µπορούσαµε να θεωρήσουµε: 

• την προώθηση συνεργασιών µε την κοινωνία των πολιτών, η οποία 

διαδραµατίζει σηµαντικό ρόλο ως προς τη διοργάνωση φεστιβάλ 

• την ανάπτυξη διαδηµοτικών συνεργασιών 

• την ενίσχυση της συνεργασίας µε τον ιδιωτικό τοµέα, καθώς επίσης 

• την αποτελεσµατικότερη αξιοποίηση του προσωπικού και την αναµόρφωση 

των πρακτικών που ακολουθούνται, µε δεδοµένους τους περιορισµούς του 

περιβάλλοντος. 
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ABSTRACT 
Since the last 2 decades, the concept that access to cultural resources and cultural 

consumption are the cornerstones of urban development strategies, has strongly affected the 

urban management theoretical framework. The term “culture” has semantically broadened 

to include social, economic and political aspects, being currently associated with urban 

development. Therefore, cultural planning is fundamental for the evolution of prosperous 

cities which take part in an international network of creative cities, competing with each 

other for talent, business, resources and global attention. 

In order to achieve these goals, festivals are often exploited in the frame of urban 

strategies with social or economic impact. Festivals are also considered as major factors of 

urban life as well as catalysts of urban regeneration, due to the fact that they are able to 

attract tourism and investment, enrich the city image, boost local pride, form strong cultural 

identities and create new jobs.  

Therefore, festivals are not only treated as cultural products but also as city branding 

and urban regeneration core elements, as well as means to achieve social cohesion, cultural 

production and job creation. 

In order to fully exploit festivals for the purposes described above, city- makers ought to 

adopt marketing concept. We can distinguish the following three dimensions of marketing 

concept adoption: Visitor orientation (deep understanding of the festivals’ audience needs 

and preferences), Pre-experience assessment and Post experience evaluation.  

The thesis builds on the work undertaken by Pugh C. & Wood E.H. (2004) into the 

strategic or operational use of events within the marketing plans of London Borough 

Councils which recommended that while a more “strategic” marketing orientation within 

the Councils was preferable, the focus was still operational and ad hoc, resulting in missed 

opportunities. What is more, the research project undertaken by Τ. Mayfield και J. 

Crompton (1995) about marketing concept adoption among festival organizers was taken 

into account. 

The works above have lent themselves to generating the hypothesis of an extended 

research on the Modern Greek festival sector. 

The research hypothesis can be defined as follows: Adopting marketing concept, local 

governments could use festivals as strategic tools to promote urban regeneration, city 

branding, cultural production, social cohesion and job creation, as well as adding value for 

the community. 

The aim of the current research, which attempts to serve as the first extended research 

project at the Greek festival sector, is to find out whether market orientation is related to the 

achievement of the above mentioned municipal goals. 



 19 

During the quantitative field research, 100 festivals organized or supported by local 

governments have been studied. 

The proposed questionnaire includes 28 questions dealing with the following four main 

research goals: 

1.Description of the festival (profile, identity, barriers to their development) 

2. Marketing concept adoption of the festival  

3.Festivals aims clarification 

4.Festival effects on urban regeneration / city branding / cultural production / social 

cohesion / job creation. 

In the qualitative research part, Dance festival “Diamantis Palaiologos” which is held by 

“Plegma” NGO in Skopelos, was examined from February 2014 to April 2015. 

It comes that if local governments increase marketing concept adoption rate, they can 

further use festivals in order to achieve goals such as urban regeneration, city branding, 

cultural provision, job creation and community wellness. 

Taking into account current restrictions of the fiscal, legal and political environment, as 

well as inherent problems of local government bodies, so as to increase market orientation 

we would better propose: 

Cooperation schemes with civil society, which plays a pivotal role in festival 

management 

Inter –municipal cooperation 

Public – private cooperation 

More effective HR management and business process reengineering, taking for granted 

environmental restrictions. 



 20 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η αρχή είναι το ήμισυ του παντός. 

Στην εποχή της παγκοσµιοποίησης και της απελευθέρωσης των αγορών, ο σύγχρονος 

πολιτισµός ανάγεται σε έναν από τους πλέον δυναµικούς τοµείς (τοµέας «αιχµής») της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας και συντονίζεται µε τις πρώτες ταχύτητες της διεθνούς 

οικονοµίας1. Μάλιστα η συνολική ανάπτυξή του ανήλθε σε 19,7% την περίοδο 1999-2003, 

ξεπερνώντας κατά 12,3% την ανάπτυξη της ευρωπαϊκής οικονοµίας (Λούρη - ∆ενδρινού, 

2007: 5). 

Ο πολιτισµός και οι πολιτιστικές δραστηριότητες αδιαµφισβήτητα αντιπροσωπεύουν 

έναν κεφαλαιώδους σηµασίας παραγωγικό πόρο από τον οποίο προέρχονται οικονοµικές 

ροές, εισόδηµα και εργασία (Herrero, Sanz, Devesa, Bedate και Del Barrio, 2006: 41). 

Ενδεικτικά, το 2004, 5,8 εκ. εργαζόµενοι απασχολήθηκαν στον τοµέα του πολιτισµού, οι 

οποίοι αντιστοιχούν σε 3,1% του εργατικού δυναµικού της Ε.Ε., ενώ η συνολική 

απασχόληση στον κλάδο την περίοδο 2002 - 2004 αυξήθηκε 1,85%, όταν στην Ε.Ε. των 25 

η απασχόληση αυξήθηκε κατά µόλις 0,5% (Λούρη - ∆ενδρινού, 2007: 5). Επιπρόσθετα, 

σύµφωνα µε έρευνα που πραγµατοποιήθηκε το 20062, οι συνολικές πωλήσεις στον τοµέα 

του πολιτισµού το 2003 ανέρχονταν σε 654 δις € για την Ευρώπη και η ποσοστιαία 

συµβολή του τοµέα του πολιτισµού στο ευρωπαϊκό ΑΕΠ ανήλθε σε 2,6%. 

Κατά τη διάρκεια της τελευταίας τριακονταετίας σηµειώνεται αλµατώδης άνοδος της 

πολιτιστικής βιοµηχανίας καθώς επίσης της δηµόσιας επενδυτικής δραστηριότητας για τη 

δηµιουργία πολιτιστικών υποδοµών3. Αναφορικά µάλιστα µε τον συσχετισµό των ανωτέρω 

δυνάµεων - κρατικής µέριµνας και ιδιωτικής πρωτοβουλίας - παρατηρείται διεθνώς µια 

τάση για εκχώρηση των µέχρι πρότινος κρατικών αρµοδιοτήτων που άπτονται του 

πολιτισµού στον ιδιωτικό τοµέα.  

Πέραν της οικονοµικής σηµασίας του, η επένδυση στον πολιτισµό αποτελεί 

αδιαµφισβήτητα ιδεολογική και πολιτική επιλογή. Για το λόγο αυτό αποτελεί και διακριτό 

τοµέα του προγραµµατισµού πολιτικών κοµµάτων, αυτόνοµο τµήµα των πολιτικών τους 

                                                           

1 ∆ελτίο Ex ante αξιολόγησης µέτρου 2.1 Ενίσχυση Υποδοµών και Μεγάλων 
Επικοινωνιακών Γεγονότων Σύγχρονου Πολιτισµού Προγράµµατος «Πολιτισµός 2000-
2006», Υπουργείο Πολιτισµού. 

2 The Economy of Culture in Europe, European Commission, DG Education and Culture, 
October 2006 (http://www.keanet.eu/ecoculture/studynew.pdf). 

3 ∆ελτίο Ex Ante Αξιολόγησης Μέτρου Ενίσχυση Υποδοµών και Μεγάλων 
Επικοινωνιακών Γεγονότων Σύγχρονου Πολιτισµού Επιχειρησιακού Προγράµµατος 
«Πολιτισµός 2000 - 2006» Υπουργείο Πολιτισµού. 
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διακηρύξεων, αλλά και αντικείµενο αντιπαραθέσεων που θεµελιώνονται σε διαφορετικές 

πολιτικές πεποιθήσεις και θέσεις. 

Ο πολιτισµός θεωρείται, επίσης, πρόσφορο πεδίο άσκησης κρατικής πολιτικής, όχι µόνο 

λόγω του δηµόσιου χαρακτήρα µεγάλου µέρους των προϊόντων του, αλλά και χάρη στην 

ικανότητά του να λειτουργεί ως µοχλός της τοπικής και περιφερειακής ανάπτυξης (Hall, 

2000:640). Έτσι, στην εποχή µας, η οποία χαρακτηρίζεται από τον ανταγωνισµό ανάµεσα 

στις πόλεις για την προσέλκυση επενδύσεων και ανθρώπινου κεφαλαίου, υποστηρίζεται ότι 

η επένδυση στον πολιτισµό και η ανάδειξη ενός ποιοτικού τρόπου ζωής ενισχύει την 

ελκυστικότητά της περιφέρειας (Λούρη - ∆ενδρινού, 2007:7). 

Ήδη από τα τέλη της δεκαετίας του 1970 και κατά τη διάρκεια της δεκαετίας του 1980, 

στο πλαίσιο των προσπαθειών για οικονοµική ανασυγκρότηση των ευρωπαϊκών χωρών, 

ενθαρρύνονται πολιτικές που πρεσβεύουν την αποκέντρωση εξουσιών από την κεντρική 

κυβέρνηση προς την περιφερειακή διοίκηση και την τοπική αυτοδιοίκηση. Οι προσπάθειες 

αυτές συνδυάστηκαν αλλά και ενισχύθηκαν από την εµφάνιση τοπικών κοινωνικών 

κινηµάτων που προβάλλουν νέα πολιτιστικά αιτήµατα (Bianchini, 1994:17) και που 

κατοχυρώνουν το δικαίωµα στην πολιτιστική έκφραση. Στις µέρες µας, ο πολιτισµός 

θεωρείται µάλιστα πυλώνας της αειφόρου ανάπτυξης µιας πόλης, µαζί µε την οικονοµική 

ευηµερία, την κοινωνική ισότητα και την περιβαλλοντική ευαισθησία4. 

Ταυτόχρονα, η διεύρυνση της συµµετοχικότητας στην πολιτιστική ζωή (µέσα από 

συλλόγους, ενώσεις, εθνικές και διεθνείς δικτυώσεις κ.λ.π.) συνδυάζεται µε την ανάδειξη 

της πολιτιστικής ενασχόλησης σε αξιόλογη παράµετρο έκφρασης, κοινωνικότητας και 

επικοινωνίας.  

Από επιστηµονική άποψη, ο πολιτισµός προσεγγίζεται από πολλές οπτικές γωνίες µε 

διαφορετικό κεντρικό στροφέα προσέγγισης (Φίλιας, 2000:11), καθώς τόσο η Ιστορία, η 

Εθνολογία, η Ανθρωπολογία, η Κοινωνιολογία, η Θεωρία της Τέχνης και της Λογοτεχνίας, 

οι Οικονοµικές και ∆ιοικητικές Επιστήµες µελετούν πτυχές του πολιτισµού.  

Από τα παραπάνω προκύπτει ότι ο πολιτιστικός τοµέας χάρη στην οικονοµική, 

αναπτυξιακή, πολιτική, κοινωνική, επιστηµονική και αδιαµφισβήτητα καλλιτεχνική 

σηµασία του, συνιστά ένα αντικείµενο που προσελκύει την προσοχή διαφορετικών οµάδων 

ενδιαφερόντων, πιέσεων και συµφερόντων.  

                                                           

4 Hawkes J., The fourth pillar of sustainability: culture’s essential role in public planning 
(http://www.culturaldevelopment.net/downloads/FourthPillarSummary.pdf). 
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Η έννοια του πολιτισµού 
Οι όροι πολιτισµός (civilisation) και κουλτούρα (culture), κάνουν την εµφάνισή τους 

στην Ευρώπη του 18ου αιώνα για να καθιερωθούν έναν αιώνα µετά. Η σύνδεσή τους µε την 

κοινωνικοπολιτική ιστορία της Ευρώπης και του υπολοίπου κόσµου είναι έκδηλη και 

καταµαρτυρείται από το πλήθος των ορισµών που τους αποδίδονται παγκοσµίως. 

Ενδεικτικό του πλήθους των ορισµών της κουλτούρας είναι το ερευνητικό έργο των 

εθνολόγων Kroeber και Kluckhohn οι οποίοι κατέγραψαν το 1952 164 διαφορετικούς 

ορισµούς της κουλτούρας και τους κατέταξαν στις ακόλουθες έξι κατηγορίες: τους 

περιγραφικούς, τους ιστορικούς, τους κανονιστικούς, τους ψυχολογικούς, τους δοµικούς 

και τους γενετικούς (Kroeber και Kluckhohn, 1952:77).  

Η κουλτούρα5 (culture) που προέρχεται από το λατινικό colere (=φροντίζω, φρουρώ, 

καλλιεργώ, οργώνω) µέχρι το 1440 σηµαίνει κατά κανόνα την καλλιέργεια της γης. Η 

µεταφορική έννοια της καλλιέργειας µέσω της παιδείας καταγράφεται για πρώτη φορά το 

1510. Το 1805 προσλαµβάνει και τη σηµασία της πνευµατικής διάστασης του (υλικού) 

πολιτισµού, ενώ µετά το 1867 αρχίζει να σηµαίνει τα συλλογικά ήθη και επιτεύγµατα του 

ανθρώπου. Συνδέεται έτσι µε την κοινωνική ανάπτυξη, τα νοήµατα, τις αξίες και τους 

τρόπους ζωής και πρόσφατα µε τις πρακτικές που παράγουν νόηµα (Bocock, 1992:230). 

Επιγραµµατικά θα µπορούσε να περιγραφεί ως ο λόγος για τον οποίο αξίζει να ζούµε 

(Eliot, 1948: 27).  

Ο πολιτισµός (civilisation) που καταγράφεται πρώτη φορά ως έννοια το 1704, εξέφρασε 

την ανάγκη παγκοσµιοποίησης του διαφωτισµού και την πίστη σε µια ατέρµονη πρόοδο 

της ανθρωπότητας, µε τις ανθρώπινες κοινωνίες να οφείλουν - η καθεµία µε τον ρυθµό της- 

να γίνουν κοινωνοί του ενιαίου πολιτισµού, ακολουθώντας το παράδειγµα των πλέον 

προοδευτικών ανάµεσά τους (Sanon, 1978:614). Τον 18ο αι., ο όρος πολιτισµός 

χρησιµοποιείται σε αντιδιαστολή µε την έννοια της βαρβαρότητας (Wallerstein, 1994:216) 

και τον 19ο αιώνα απαντάται και στον πληθυντικό αριθµό αποδίδοντας τον τρόπο ζωής 

ενός ορισµένου έθνους ή επιµέρους εθνών σε συγκεκριµένη χρονική περίοδο (Bagby, 

1963:6-7).  

Σήµερα, µε τον όρο αυτό (civilisation) εννοούµε τις επιµέρους κουλτούρες (culture) 

(Lévi-Strauss, 1962). Έτσι ο πολιτισµός διατηρεί µια υπερεθνική έννοια, ενώ η κουλτούρα 

χρησιµοποιείται κυρίως σε (ενδο)κοινωνικό επίπεδο και µπορεί να αναφέρεται σε µία 

                                                           

5
 Ορισµός «culture» στο Online Etymology Dictionary (2001) Douglas Harper 

(http://dictionary.reference.com/browse/culture). 
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οµάδα ή µια κατηγορία. Υπό αυτό το πρίσµα, θα µπορούσαµε να πούµε ότι ο πολιτισµός 

(civilisation) αντιπροσωπεύει την ενότητα και η κουλτούρα την διαφοροποίηση6. 

Σύµφωνα µε τον Tylor, ο πολιτισµός αποτελεί ένα σύνθετο σύνολο που περιλαµβάνει τη 

γνώση, την πίστη, την τέχνη, το νόµο, τα ήθη και τα έθιµα και άλλες δεξιότητες που 

απέκτησε ο άνθρωπος ως µέλος µιας κοινωνικής οµάδας (Tylor, 1920:1). ∆ιαχώρισε έτσι 

την έννοια του πολιτισµού από αυτήν της λεγόµενης «υψηλής κουλτούρας» 

διευκρινίζοντας παράλληλα ότι ο πολιτισµός δε σχετίζεται µε τη βιολογική 

κληρονοµικότητα αλλά διαµορφώνεται σταδιακά ως κάτι το επίκτητο (Φίλιας, 2000:24).  

Στον αντίποδά του Tylor, ο Boas υποστήριξε ότι κάθε πολιτισµός αποτελεί µια µοναδική 

ενότητα και ολότητα και αµφισβήτησε την άποψη περί µιας µονογραµµικής εξελικτικής 

πορείας του ανθρώπινου πολιτισµού (Φίλιας, 2000:27). 

Μια εναλλακτική προσέγγιση προέρχεται από τους Γερµανούς θεωρητικούς Herder και 

Lambrecht, για τους οποίους η κουλτούρα αναφέρεται κυρίως στα πνευµατικά 

δηµιουργήµατα, τη γλώσσα, τη θρησκεία και την ηθική που αποτελούν την κληρονοµιά 

κάθε λαού και την ειδοποιό διαφορά του από άλλους. Στον αντίποδά της βρίσκεται η 

τεχνολογία του ∆ιαφωτισµού..  

Πέρα από τις όποιες ιδεολογικές συγκρούσεις και θεωρητικές διαφοροποιήσεις που 

έχουν καταγραφεί διαχρονικά, στις µέρες µας, ο ρόλος του πολιτισµού έχει αποκτήσει 

οµολογουµένως πρωτόγνωρη σηµασία. Η σύγχρονη θεώρησή του ως πόρου, τον καθιστά 

ικανό να λειτουργεί ως µέσο επίλυσης πολιτικών και κοινωνικοοικονοµικών προβληµάτων, 

συµπεριλαµβανοµένων και αυτών της πόλης (Yudice, 2003:279). Σύµφωνα µάλιστα µε την 

επικρατούσα αντίληψη, ο πολιτισµός θεωρείται ο τέταρτος πυλώνας της αειφορίας, δίπλα 

στην περιβαλλοντική υπευθυνότητα, την οικονοµική ευηµερία και την κοινωνική ισότητα7 

Στην ελληνική γλώσσα ο πολιτισµός έχει διττή χρήση. Σηµαίνει αφενός το µέσο επίπεδο 

της αισθητικής και της τεχνολογίας του καθηµερινού βίου µιας εποχής και µιας κοινωνίας 

(civilisation), αφετέρου την πνευµατική καλλιέργεια, το ιδιαίτερο ενδιαφέρον για τα 

γράµµατα, τις τέχνες και την Ιστορία (Βενιζέλος, 1998:12). Εγκολπώνει, δηλαδή, τις 

έννοιες που παρουσιάστηκαν στις αµέσως προηγούµενες παραγράφους και γεφυρώνει το 

χάσµα µεταξύ των δύο όρων.  

                                                           

6 Ορισµός του πολιτισµού στην ελληνική wikipedia 
(http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%BF%CE%BB%CE%B9%CF%84%CE%B9

%CF%83%CE%BC%CF%8C%CF%82) 
7 Culture as a key dimension of sustainability 
(http://www.cultureandcommunities.ca/downloads/WP1-Culture-Sustainability.pdf). 
 



 24 

Ο όρος πολιτισµός εισήχθη στην ελληνική διανόηση το 1829, από τον Αδαµάντιο 

Κοραή, ο οποίος θέλησε να αποδώσει στην ελληνική γλώσσα τον όρο civilisation. Ο 

πολιτισµός που προϋπήρχε ως όρος στην αρχαία Ελλάδα και δήλωνε τη διαχείριση 

δηµοσίων υποθέσεων, απέκτησε µε τον Κοραή νέο νόηµα. Η επιλογή µιας λέξης άµεσα 

συνδεόµενης µε τη λέξη πολίτης (πολίτης  + -ισµός), ήταν σκόπιµη, προκειµένου να 

αποδοθεί ακριβέστερα ο όρος civilisation, που ανάγεται στο λατινικό civilis «πολιτικός», 

το οποίο µε τη σειρά του προέρχεται από το civis «πολίτης» (Μπαµπινιώτης, 2000:Β06).  

Ο πολιτισµός δεν ορίζεται ως έννοια στο Σύνταγµα της χώρας. Η µόνη έµµεση αναφορά 

γίνεται στην πρώτη παράγραφο του 16ου άρθρου: η τέχνη και η επιστήµη, η έρευνα και η 

διδασκαλία είναι ελεύθερες8. Η ανάπτυξη και η προαγωγή τους αποτελεί υποχρέωση του 

κράτους. Επίσης, µε το 15ο άρθρο κατοχυρώνεται η αντικειµενική και µε ίσους όρους 

µετάδοση προϊόντων λόγου και τέχνης και η εξασφάλιση της ποιοτικής στάθµης των 

προγραµµάτων που επιβάλλει η κοινωνική αποστολή της ραδιοφωνίας και της τηλεόρασης 

και η πολιτιστική ανάπτυξη της χώρας9. Τέλος, στην πρώτη παράγραφο του 24ου άρθρου, 

ορίζεται η προστασία του φυσικού και πολιτιστικού περιβάλλοντος ως υποχρέωση του 

Κράτους και δικαίωµα του καθενός, ενώ η έκτη παράγραφος του ίδιου άρθρου 

κατοχυρώνει την προστασία των µνηµείων, των παραδοσιακών περιοχών και στοιχείων10.  

Ο ελληνικός πολιτισµός δεν εξαντλείταιι σε συγκεκριµένες χρονικές περιόδους ή 

ορισµένες πτυχές αλλά θεµελιώνεται σε δύο βασικούς άξονες, αυτούς της διαχρονίας και 

της συνέργειας (Βενιζέλος, 1999:18), αποκτώντας ένα εκτεταµένο χρονολογικό και 

θεµατολογικό εύρος. Την τελευταία δεκαετία, ο πολιτισµός όπως εννοείται στα επίσηµα 

κρατικά έγγραφα, υπογραµµίζει την πολιτιστική κληρονοµιά και τις εκδηλώσεις της 

λογοτεχνικής και καλλιτεχνικής δηµιουργίας από την προϊστορία µέχρι σήµερα, καθώς 

επίσης τις αξίες και τα πρότυπα συµπεριφοράς που συνάδουν µε την προώθηση της 

δηµιουργίας και την ελεύθερη πρόσβαση στην καλλιτεχνική και λογοτεχνική παραγωγή11. 

Υποστηρίζεται µάλιστα ότι στην περίπτωση της χώρας µας, λόγω της οργάνωσης της 

παραγωγής της αλλά και χάρη στη µακρόχρονη ιστορία της, ο πολιτισµός δεν αποτελεί 

µόνο στοιχείο της εθνικής ταυτότητας και της ιδιοσυγκρασίας µας –όπως συµβαίνει για 

                                                           

8 Άρθρο 18ο του Συντάγµατος 
(http://www.parliament.gr/politeuma/syntagmaDetails.asp?ArthroID=18). 
9 Άρθρο 17ο του Συντάγµατος 
(http://www.parliament.gr/politeuma/syntagmaDetails.asp?ArthroID=17). 
10 Άρθρο 24 του Συντάγµατος 
(http://www.parliament.gr/politeuma/syntagmaDetails.asp?ArthroID=24). 
11 Ορισµός του πολιτισµού στο Compendium - Cultural policies and trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=22). 
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κάθε χώρα – αλλά το σοβαρότερό ίσως διεθνές συγκριτικό της πλεονέκτηµα (Βενιζέλος, 

1999:231).  

Στη συνείδηση των Ελλήνων, βέβαια, ο όρος πολιτισµός δεν φαίνεται να έχει 

αποσαφηνιστεί πλήρως. Αντίθετα, και όπως προκύπτει από πρόσφατη έρευνα για την 

πολιτιστική συµπεριφορά τους, ο πολιτισµός ως έννοια περιλαµβάνει τα πάντα12. 

Η πολιτιστική πολιτική  
H UNESCO ορίζει την πολιτιστική πολιτική ως ένα σύνολο κοινωνικών πρακτικών, 

συνειδητών και διακριβωµένων, παρεµβάσεων ή µη παρεµβάσεων, µε στόχο την 

ικανοποίηση κάποιων πολιτιστικών αναγκών µε την υπέρτατη δυνατή χρήση όλων των 

υλικών και ανθρώπινων πόρων, που µια δεδοµένη κοινωνία διαθέτει σε µιαν ορισµένη 

χρονική στιγµή. Η πολιτική αυτή πρέπει να καθορίζει κάποια κριτήρια της πολιτιστικής 

ανάπτυξης και να συνδέει τον πολιτισµό µε τη διαµόρφωση της προσωπικότητας και την 

κοινωνικο-οικονοµική ανάπτυξη (UNESCO, 1969:8).  

Ένας περιεκτικότερος ορισµός της πολιτιστικής πολιτικής την παρουσιάζει ως ένα 

σύστηµα σκοπών, µέσων και φορέων που συνδυάζονται σε ένα πρόγραµµα για να 

επιτύχουν τη γνώση, την ενίσχυση και τη διάδοση του πολιτιστικού φαινοµένου µιας 

κοινότητας για µια δεδοµένη χρονική περίοδο (Σκιά –Πανοπούλου, 1996:6). 

Η πολιτιστική πολιτική αφορά όλο και περισσότερο στην επίτευξη αποτελεσµάτων που 

σχετίζονται µε την αντίληψη του πολιτισµού ως διαδικασίας, η οποία δεν είναι 

µεταβαλλόµενη, ευάλωτη και κατά περίπτωση, αλλά γραµµική και συνδεόµενη µε ένα 

σύνολο σαφώς διατυπωµένων πολιτικών και κυβερνητικών στόχων (Stevenson, 2004:125). 

Η σαφήνεια, η επιτευξιµότητα, η δυνατότητα µέτρησης των αποτελεσµάτων, ο χρονικός 

προσδιορισµός και η ρεαλιστική διατύπωση των στόχων είναι εκ των ων ουκ άνευ. 

Ορισµένοι υποστηρίζουν µάλιστα ότι κάθε πρόταση πολιτιστικής πολιτικής, προκειµένου 

να στεφθεί µε επιτυχία, θα πρέπει να διαµορφώνει σαφή αντίληψη περί πολιτισµού. Με 

άλλα λόγια, στο πλαίσιο µιας πολιτιστικής πολιτικής, ο πολιτισµός πρέπει σίγουρα να 

σηµαίνει κάτι, αλλά δεν πρέπει να σηµαίνει τα πάντα (Miles και Paddison, 2005:837). 

Οι πολιτιστικές δραστηριότητες στην Ευρώπη παραδοσιακά αντιµετωπίζονταν ως µέρος 

των δηµόσιων επενδύσεων, όχι ως τµήµα της αναπτυσσόµενης οικονοµίας. Τις δεκαετίες 

του 1980 και του 1990, τα δεδοµένα αλλάζουν, οι στρατηγικές τοπικής οικονοµικής 

ανάπτυξης αναγνωρίζουν τις πολιτιστικές βιοµηχανίες ως νευραλγικό τοµέα για την 

ανάπτυξη των αστικών και περιφερειακών οικονοµιών (Miles και Paddison, 2005:836). 

                                                           

12 Έρευνα για την πολιτιστική συµπεριφορά των Ελλήνων, Περιοδικό Highlights, 2005 
(http://www.snf.org/texts/uploads/files/Highlights_1.pdf). 
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Όπως προκύπτει µάλιστα από έρευνες, οι επενδύσεις στον πολιτισµό έχουν τη δυνατότητα 

να αναζωογονούν το χαρακτήρα αλλά και την οικονοµία ενός τόπου (Ward, 2002:7). 

Οι σύγχρονες αντιλήψεις πρεσβεύουν ότι µια ευρύτερη και δυναµική πολιτιστική 

πολιτική µπορεί να ανταποκριθεί σε «ανθρωπιστικούς» στόχους όπως είναι η συγκρότηση 

ταυτότητας, η βελτίωση της ποιότητας ζωής, η ψυχαγωγία και η κοινωνική δικαιοσύνη, 

αλλά ταυτόχρονα και σε «τεχνοκρατικούς» στόχους, όπως η οικονοµική ανάπτυξη, το 

κέρδος, οι βιοµηχανικές στρατηγικές, η ανάπτυξη των υποδοµών, τα προγράµµατα 

εκπαίδευσης, οι πρόσοδοι από τον τουρισµό, ο αστικός σχεδιασµός και τα µέσα µεταφοράς 

(Mercer, 1991:3). 

Η ελληνική πολιτιστική πολιτική 
Στην ιστορία της χώρα µας, το ζήτηµα της πολιτιστικής πολιτικής έρχεται στο 

προσκήνιο επίσηµα το Σεπτέµβριο του 1971, µε την ίδρυση του Υπουργείου Πολιτισµού 

και Επιστηµών, το οποίο θέτει υπό την εποπτεία του ένα σύνολο δραστηριοτήτων που 

µέχρι τότε ανέπτυσσαν άλλοι φορείς. Την περίοδο αυτή, µάλιστα, παρατηρείται διεθνώς 

µια τάση ίδρυσης διακριτών φορέων για τη διαχείριση των πολιτιστικών υποθέσεων, που 

συνδυάζεται µε την αναθεώρηση της σηµασίας και του ρόλου του πολιτισµού στα πλαίσια 

της αναπτυξιακής διαδικασίας (Κόνσολα, 2000:75). 

Η ίδρυση του υπουργείου, σε µια περίοδο που η δηµοκρατία έχει καταλυθεί από τους 

στρατιωτικούς, εγείρει πολλά ερωτήµατα σχετικά µε τη δυνατότητα του φορέα αυτού να 

προάγει ουσιαστικά τον πολιτισµό, καθώς το δεδοµένο πολιτικό πλαίσιο προσπαθούσε να 

φιµώσει τους δηµιουργούς, µε λογοκρισία του έργου τους, συλλήψεις αλλά και εξορίσεις 

των αντιφρονούντων. Η δε οργάνωσή του είχε αρκετές αδυναµίες, καθώς δεν 

δηµιουργήθηκε εξ αρχής ένα ολοκληρωµένο νοµικό πλαίσιο που να παρουσιάζει 

συστηµατικά τους σκοπούς και την οργανική και λειτουργική δοµή του (Κόνσολα, 

2000:76).  

Το τρίπτυχο «πατρίς – θρησκεία – οικογένεια» είναι αυτό που συνοψίζει την επίσηµη 

πολιτιστική πολιτική κατά τη διάρκεια της επταετίας. Η καθεστωτική επιβολή του κιτς13 

επιτυγχάνεται µε τη διοργάνωση εκδηλώσεων που εξήραν τις «πολεµικές αρετές των 

Ελλήνων», την προσπάθεια αναβίωσης του αρχαιοελληνικού πνεύµατος, την 

εµπορευµατοποίηση της ελληνικής παράδοσης, την κακόγουστη αρχιτεκτονική αισθητική 

κ.α. 

                                                           

13 Στέλλα Κεµανετζή, Εκτέλεσαν τον πολιτισµό µε την αποθέωση του κιτς, Έθνος, 21-4-
2007 (http://www.ethnos.gr/article.asp?catid=11424&subid=2&pubid=104869). 
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Η µεταπολίτευση, πέραν των άλλων κοινωνικοπολιτικών εξελίξεων που σηµατοδοτεί, 

κατ’ ουσία δίνει και το εναρκτήριο λάκτισµα για την πολιτιστική πολιτική της χώρας. 

Πρώτος υπουργός πολιτισµού αναλαµβάνει ο συγγραφέας, φιλόσοφος, ακαδηµαϊκός και 

µετέπειτα Πρόεδρος ∆ηµοκρατίας Κωνσταντίνος Τσάτσος. Στο πεδίο του πολιτισµού 

πραγµατοποιούνται οι µεγαλύτερες ζυµώσεις που αντικατοπτρίζουν και τη γενικότερη 

προσπάθεια της χώρας για κοινωνικοπολιτική ανασυγκρότηση. Ο γιγαντωµένος τριτογενής 

τοµέας και η παραδοσιακά γραφειοκρατική οργάνωση των δηµόσιων υπηρεσιών, 

συνθέτουν το πλαίσιο της τότε πολιτιστικής πολιτικής. ∆ηλωτικοί της κατάστασης αυτής 

είναι οι προϋπολογισµοί του Υπουργείου Πολιτισµού, κατά την περίοδο 1974 – 1989, 

σύµφωνα µε τους οποίους µόνο το 30% διατίθεται σε επενδύσεις για τον πολιτισµό, ενώ το 

υπόλοιπο αφορά σε ανελαστικές δαπάνες (µισθοί και ενοίκια) (Καραγιάννη, 1998:7).  

Οι κυριότερες προκλήσεις στο πεδίο της πολιτιστικής πολιτικής εκείνης της περιόδου 

αφορούν στην διαφύλαξη και ανάδειξη των αρχαιολογικών µνηµείων της Αθήνας και των 

άλλων µεγάλων πόλεων που απειλούνταν από την ταχεία αστικοποίηση, την ανάγκη για 

υποστήριξη του αναπτυσσόµενου πολιτιστικού τοµέα, για ενίσχυση της συµµετοχής στα 

πολιτιστικά δρώµενα, όχι µόνο της πρωτεύουσας αλλά και των άλλων πόλεων, και τη 

διεθνοποίηση των πολιτικών που επιβάλλονταν από τη συµµετοχή της χώρας στο 

Συµβούλιο της Ευρώπης και την είσοδό της στην Ε.Ο.Κ. το 198114.  

Μετά την µεταπολίτευση παρατηρείται, επίσης, µια τάση µεγαλύτερης προσφοράς 

πολιτιστικών υπηρεσιών από τους Οργανισµούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης, η οποία παρά τα 

φαινόµενα κακού σχεδιασµού και προχειρότητας στο συντονισµό, διευρύνθηκε 

συστηµατικά (Κόνσολα, 1982:46). 

Στη δεκαετία του ’80, κυριαρχούν τα αιτήµατα της ενεργού συµµετοχής των πολιτών 

στον πολιτιστικό προγραµµατισµό και την πολιτιστική εξέλιξη, της αξιοποίησης των 

λαϊκών παραδόσεων και της σύσφιξης των σχέσεων µε τους λαούς της Μεσογείου και της 

Ευρώπης15. Πέραν της βαρύτητας που δίνεται στην εξωτερική πολιτιστική πολιτική 

(διεκδίκηση µνηµείων του Παρθενώνα, διεθνείς εκθέσεις κ.λ.π.), προωθείται η πολιτιστική 

αποκέντρωση µε την εισαγωγή νέων θεσµών (∆Η.ΠΕ.ΘΕ., «Αιγαίο – Αρχιπέλαγος»), η 

διάσωση και ανάδειξη των αρχαιολογικών µας µνηµείων (αναστήλωση Ακρόπολης, 

ενοποίηση αρχαιολογικών χώρων) και η θεµελίωση του διαπολιτισµικού διαλόγου µεταξύ 

                                                           

14Ιστορία της ελληνική πολιτιστικής πολιτικής και των θεσµών στο Compendium – 
Cultural policies and trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=1). 
15 Ιδρυτική ∆ιακήρυξη του ΠΑΣΟΚ- 3/9/1974 
(http://www.pasok.gr/portal/resource/section/idrutikiMenu). 
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των λαών της Ευρώπης, µέσω του θεσµού της Πολιτιστικής Πρωτεύουσας16. Μετά το 1985, 

σηµειώνεται στη χώρα παρατεταµένη οικονοµική κρίση και ακολουθείται διετές 

πρόγραµµα λιτότητας. Υπό το βάρος των εξελίξεων αυτών, περιορίζονται αισθητά οι 

παροχές προς τους δήµους και τις κοινότητες που προορίζονται για πολιτιστικά 

προγράµµατα (Καραγιάννη, 1998:7).  

Τη δεκαετία του ’90 συστήνεται το Εθνικό Πολιτιστικό ∆ίκτυο Πόλεων, το οποίο 

συνένωνε τα περιφερειακά κέντρα για τις παραστατικές και εικαστικές τέχνες. Το 

πρόγραµµα αυτό δίνει τη σκυτάλη το 1997 στην Επικράτεια Πολιτισµού, που βασιζόταν 

στη συνεργασία υπουργείου και οργανισµών τοπικής αυτοδιοίκησης, µε δέκα γεωγραφικά 

κατανεµηµένα θεµατικά δίκτυα και ένα µεγάλο εύρος δραστηριοτήτων που υπάγονταν σε 

πολυετή προγράµµατα του Υπουργείου Πολιτισµού17.  

Την περίοδο αυτή, καταβάλλεται, επίσης, προσπάθεια για αποκέντρωση µε την ανάθεση 

µέρους των δραστηριοτήτων του Υπουργείου σε εποπτευόµενους οργανισµούς18. 

Παράλληλα, διαφοροποιείται η αντίληψη περί πολιτιστικών δραστηριοτήτων καθώς 

θεωρούνται πλέον όχι µόνο πνευµατική αλλά και οικονοµική λειτουργία (ΚΕΠΕ, 1997) και 

αναγνωρίζεται η συµβολή του πολιτισµού στη βελτίωση της οικονοµικής και κοινωνικής 

συνοχής και στην αύξηση της απασχόλησης σε τοµείς που σχετίζονται άµεσα ή έµµεσα µε 

αυτόν (Κόνσολα, 2000:99). 

Η Πολιτιστική Ολυµπιάδα 2001-2004, έφερε στο προσκήνιο τον ελληνικό πολιτισµό σε 

εθνικό και παγκόσµιο επίπεδο19. Το 2003, µε το νέο επιχειρησιακό πρόγραµµα για τον 

πολιτισµό, δόθηκε έµφαση στην αναδιαµόρφωση του ρόλου των κεντρικών αρχών σε 

σχέση µε το τοπικό και περιφερειακό επίπεδο, ενθαρρύνοντας κυρίως τη χορηγία προς τις 

τέχνες, την επέκταση των µέτρων για την οικονοµική εκµετάλλευση των πολιτιστικών 

αγαθών και την εδραίωση της διεθνούς συνεργασίας για την επιστροφή των αρχαιοτήτων 

που εξήχθησαν παράνοµα από τη χώρα20. Παρόλα αυτά, από ερευνητικά δεδοµένα για το 

συγκεκριµένο έτος, προκύπτει ότι µόλις το 1% του εθνικού µας ΑΕΠ προέρχεται από 

                                                           

16 http://www.melinamercourifoundation.org.gr/page_2_1_gr.htm 
17 Πρόγραµµα Επικράτεια Πολιτισµού του Υπουργείου Πολιτισµού 
(http://www.yppo.gr/1/g1540.jsp?obj_id=2678). 
18Ιστορία της ελληνική πολιτιστικής πολιτικής και των θεσµών στο Compendium – 

Cultural policies and trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=1). 

19 Πολιτιστική ολυµπιάδα (http://www.cultural-olympiad.gr/1/11_gr.html). 
20Ιστορία της ελληνική πολιτιστικής πολιτικής και των θεσµών στο Compendium – 

Cultural policies and trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=1). 
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πολιτιστικές δραστηριότητες, και ότι στον κλάδο απασχολούνται µόλις 97,4 χιλιάδες 

εργαζόµενοι21.  

Η διεξαγωγή των Ολυµπιακών Αγώνων το 2004 στην Αθήνα είχε ως φυσικό 

επακόλουθο τη βελτίωση των υφιστάµενων υποδοµών (ενοποίηση αρχαιολογικών χώρων, 

ανακαινίσεις πολιτιστικών χώρων, αρχιτεκτονικές παρεµβάσεις στο κέντρο της πόλης), τον 

πολλαπλασιασµό και την αναβάθµιση των πολιτιστικών γεγονότων, θέτοντας τη χώρα στο 

επίκεντρο του παγκόσµιου ενδιαφέροντος22. Το νοµικό πλαίσιο για την πολιτιστική 

χορηγία23 που εφαρµόσθηκε το 2007, αποσκοπούσε στην άρση των οικονοµικών και 

γραφειοκρατικών αντικινήτρων και στην εξασφάλιση βιώσιµων συνεργασιών µεταξύ 

δηµόσιου και ιδιωτικού τοµέα. Ανάλογη απόπειρα είχε γίνει και το Νοέµβριο του 1986 µε 

την ίδρυση του Οµίλου για την Επικοινωνία Πολιτιστικών και Οικονοµίας (ΟΜΕΠΟ), ο 

οποίος 12 χρόνια µετά και έχοντας συµβάλλει σηµαντικά στην προαγωγή της χορηγίας, 

διέκοψε τη λειτουργία του, µη δυνάµενος να προσαρµοσθεί στο νέο θεσµικό πλαίσιο24. 

Το µοντέλο της εθνικής πολιτιστικής πολιτικής που εφαρµόζεται σήµερα 

χαρακτηρίζεται ως µικτό καθώς αποτελείται τόσο από κεντρικά όργανα (Υπουργείο 

Πολιτισµού) που παρεµβαίνουν θέτοντας προτεραιότητες κυρίως στο πεδίο της 

πολιτιστικής κληρονοµιάς, όσο και από περιφερειακούς και τοπικούς οργανισµούς, που 

επιφορτίζονται µε την ανάπτυξη και υλοποίηση επιµέρους προγραµµάτων. Οι κύριοι 

επιδιωκόµενοι σκοποί στον τοµέα του πολιτισµού περιλαµβάνουν: 

• την ίση πρόσβαση και συµµετοχή στην πολιτιστική ζωή 
• την προώθηση της ταυτότητας του ελληνικού πολιτισµού 
• την προώθηση της ποικιλοµορφίας και της διαφορετικότητας και  
• την υποστήριξη της δηµιουργικότητας25 

 

Προτεραιότητες για τη χώρα µας θεωρούνται: 

• η προστασία και ανάδειξη της πολιτιστικής κληρονοµιάς 
• η ενθάρρυνση του διαπολιτισµικού διαλόγου και της διακρατικής συνεργασίας στον τοµέα 

του πολιτισµού 
• ο εξορθολογισµός της χρηµατοδότησης και η καταγραφή της πολιτιστικής δραστηριότητας 

                                                           

21The Economy of Culture in Europe, DG Education and Culture, October, 2006, 66 
(http://www.keanet.eu/ecoculture/studynew.pdf) 

22Ιστορία της ελληνική πολιτιστικής πολιτικής και των θεσµών στο Compendium – 
Cultural policies and trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=1). 

23 Πολιτιστικό πλαίσιο για τη χορηγία 
(http://www.culture.gr/war/N.3525%20tou%202007.pdf). 

24Μαργαρίτα Πουρνάρα, Το δύσκολο προξενιό τέχνης και χορηγίας 
(http://news.kathimerini.gr/4dcgi/news/civ_11Kath/edition?fdate%3D18/09/2005). 

25 Οι σκοποί της Ελληνικής πολιτιστική πολιτικής, Compendium of cultural policies and 
trends in Europe (http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=23). 
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• ο εκσυγχρονισµός και ο πολλαπλασιασµός των υποδοµών για τη σύγχρονη τέχνη  
• η προώθηση της ίσης πρόσβασης και συµµετοχής στην πολιτιστική ζωή και η υποστήριξη 

της σύγχρονης καλλιτεχνικής δηµιουργίας26. 
Η πολιτική και διοικητική διασύνδεση του τοµέα του πολιτισµού µε τον τουρισµό, υπό 

την σκέπη του ίδιου υπουργείου, που πραγµατοποιήθηκε το 2009, διαφοροποιεί σε 

σηµαντικό βαθµό το πλαίσιο της πολιτιστικής µας πολιτικής. Αποσκοπεί δε στην επίτευξη 

συνεργειών µεταξύ των δύο τοµέων, αλλά και την ενίσχυση της θέσης της χώρας µας στον 

παγκόσµιο χάρτη, µε την αξιοποίηση των φυσικών και πολιτιστικών κοιτασµάτων της 

χώρας και την επακόλουθη αύξηση των εσόδων µέσω της προσέλκυσης περισσότερων 

επισκεπτών και της ενίσχυσης της έντασης δαπάνης ανά επισκέπτη (Κουρή, 2010:327). 

Ιδιαίτερη έµφαση δίνεται στον τρόπο επιχορήγησης των πολιτιστικών φορέων27, αλλά και 

στο νοµοθετικό πλαίσιο για τη σύγχρονη δηµιουργία (κινηµατογράφος και θέατρο). 

Η οικονοµική κρίση που εκδηλώθηκε στη χώρα ως απόρροια των γενικότερων 

οικονοµικών ανακατατάξεων σε παγκόσµιο επίπεδο και είχε ως συνέπεια την υπαγωγή της 

Ελλάδας σε διεθνή οικονοµικό έλεγχο28, θέτει ασφυκτικούς περιορισµούς στις δηµόσιες 

δαπάνες για τον πολιτισµό, µε αποτέλεσµα η στενότητα χρηµατοοικονοµικών πόρων 

αποτελεί συνθήκη εργασίας29. ∆εδοµένης µάλιστα της φύσης του ισχύοντος µοντέλου 

πολιτιστικής πολιτικής, που βασίζεται στη συνεργασία µεταξύ υπουργείου και 

περιφερειακών και τοπικών οργανισµών, είναι εύλογη η οικονοµική δυστοκία να επιδρά σε 

όλο το πεδίο της πολιτιστικής πολιτικής. Ο πολιτισµός θεωρείται εξάλλου εξ ορισµού 

ευάλωτος στην κρίση (Τσιλίρας, 2010:104). 

Οι πόροι των εν λόγω φορέων προέρχονται κυρίως από κρατικές επιχορηγήσεις, ενώ τα 

επίπεδα χορηγιών30 παραµένουν χαµηλά, καθώς το θεσµικό πλαισίο για τη χορηγία που 

αναπτύχθηκε πολύ πρόσφατα, προσκρούει τόσο σε εµπόδια κουλτούρας προσέλκυσης 

χορηγών από πολλούς δηµόσιους φορείς, αλλά και τη φειδώ του ιδιωτικού τοµέα λόγω 

κρίσης. 

Η διοικητική µεταρρύθµιση για του προγράµµατος «Καλλικράτης»31 που καταργεί το 

θεσµό της νοµαρχίας και καθιερώνει τη συνένωση των δήµων για τη δηµιουργία 

                                                           

26 Οι προτεραιότητες της Ελληνικής πολιτιστικής πολιτικής, Compendium of cultural 
policies and trends in Europe. (http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=41). 

27 Πύλη πολιτιστικών φορέων (http://drasis.culture.gr/). 
28Ν.3845/6.5.2010 «Μέτρα για την εφαρµογή του µηχανισµού στήριξης της ελληνικής 

οικονοµίας από τα κράτη-µέλη της ζώνης του ευρώ και το ∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο». 
29Λήδα Καρανικολού, Πολιτισµός σε κρίση, Athensvoice, 24/1/2010 

(http://www.athensvoice.gr/the-paper/article/325/πολιτισµός-σε -κρίση-1). 
30http://news.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_civ_2_11/07/2010_407239 
31Ν. 3852/2010 «Νέα αρχοτεκτονική της διοίκησης και της αποκεντρωµένης διοίκησης- 

Πρόγραµµα Καλλικράτης». 
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ισχυρότερων µονάδων πρωτοβάθµιας τοπικής αυτοδιοίκησης, αλλά και την διαφοροποίηση 

των περιφερειών, επηρεάζει επίσης σε µεγάλο βαθµό τους φορείς άσκησης πολιτιστικής 

πολιτικής που δραστηριοποιούνται σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο32. 

Το 2012, το υπουργείο µετονοµάζεται σε υπουργείο παιδείας και θρησκευµάτων, 

πολιτισµού και αθλητισµού, ενώ ο τουρισµός υπάγεται πλέον σε αυτόνοµο υπουργείο. 

Σηµαντική για την πορεία της εθνικής πολιτιστικής πολιτικής θεωρείται η πρόταση που 

κατατέθηκε από µια οµάδα εµπειρογνωµόνων και ερευνητών πριν τις εκλογές του 2012, 

χωρίς να ακολουθηθεί όµως από ενέργειες για την υλοποίησή της33. 

                                                           

32 Βλ. Ενότητα «Η Πολιτιστική ∆ράση της Τοπικής Αυτοδιοίκησης» 
33Πρόταση για µια νέα πολιτιστική πολιτική 

(http://www.yppo.gr/3/g32.jsp?obj_id=49672). 
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Η ευρωπαϊκή πολιτιστική πολιτική 
Με την επίσηµη ένταξη της χώρα µας στην Ε.Ο.Κ., την 1η Ιανουαρίου του 1981, οι 

εθνικές πολιτικές διαµορφώνονται υπό το βάρος νέων συσχετισµών δυνάµεων για να 

εξυπηρετήσουν ευρύτερους κατά πολύ σκοπούς. Η πρώιµη περίοδος της συµµετοχής της 

χώρας µας στην Ευρωπαϊκή Κοινότητα (1981-1985) χαρακτηρίζεται από έντονη 

αµφισβήτηση ορισµένων σοβαρών πτυχών της ευρωπαϊκής ενοποίησης34, η οποία και 

αντανακλάται σε κάποιο βαθµό στις διαδικασίες προσαρµογής της εθνικής πολιτικής για 

τον πολιτισµό στα ευρωπαϊκά πρότυπα. 

Στην περίοδο που ακολουθεί (1985-1995), η πολιτική που προβάλλει η Ελλάδα στην 

Ε.Ε. χαρακτηρίζεται βαθµιαία από εντονότερες φιλο-ενοποιητικές θέσεις35. Το κλίµα αυτό 

επηρεάζει σαφώς και την πολιτιστική πολιτική της χώρας. Η τρίτη περίοδος που 

εγκαινιάζεται το 1996, φέρνει στο προσκήνιο το αίτηµα της ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης και 

την εµβάθυνση της ενοποίησης σε όλους τους τοµείς, µε άξονα µάλιστα το οµοσπονδιακό 

µοντέλο36. 

Το άρθρο 15137 περί πολιτισµού της Συνθήκης για την Ίδρυση της Ευρωπαϊκής 

Κοινότητας, αναγνωρίζει το καθήκον της Κοινότητας να συµβάλλει στην ανάπτυξη των 

πολιτισµών των κρατών - µελών και να σέβεται την εθνική και περιφερειακή πολυµορφία 

τους, ενώ ταυτόχρονα να προβάλλει την κοινή πολιτιστική κληρονοµιά και να ενθαρρύνει 

τη µεταξύ τους συνεργασία. Προβλέπεται, επίσης, στο ίδιο άρθρο, η υποχρέωση της 

ένωσης για βελτίωση της γνώσης και της διάδοσης του πολιτισµού και την ιστορίας των 

ευρωπαϊκών λαών, η διατήρηση και η προστασία της πολιτιστικής κληρονοµιάς 

ευρωπαϊκής σηµασίας, οι µη εµπορικές πολιτιστικές ανταλλαγές και η καλλιτεχνική και 

λογοτεχνική δηµιουργία, συµπεριλαµβανοµένου του οπτικοακουστικού τοµέα. Πέραν της 

συνεργασίας µεταξύ κρατών – µελών, ευνοείται η συνεργασία µε τρίτες χώρες και τους 

αρµόδιους διεθνείς οργανισµούς στον πολιτιστικό τοµέα, και ειδικότερα µε το Συµβούλιο 

της Ευρώπης. 

Με την υπογραφή της Συνθήκης του Μάαστριχτ το 1992, εκφράζεται επίσηµα η 

βούληση για µια Ευρώπη των λαών. Ο πολιτισµός αναδεικνύεται σε διακριτό τοµέα της 

                                                           

34Η πορεία της Ελλάδας στην Ευρωπαϊκή ένωση (http://www.mfa.gr/exoteriki-politiki/i-
ellada-stin-ee/i-poreia-tis-elladas-stin-europaiki-enosi.html). 

35Η πορεία της Ελλάδας στην Ευρωπαϊκή ένωση (http://www.mfa.gr/exoteriki-politiki/i-
ellada-stin-ee/i-poreia-tis-elladas-stin-europaiki-enosi.html). 

36Η πορεία της Ελλάδας στην Ευρωπαϊκή ένωση (http://www.mfa.gr/exoteriki-politiki/i-
ellada-stin-ee/i-poreia-tis-elladas-stin-europaiki-enosi.html). 

37Ενοποιηµένη απόδοση της Συνθήκης για την ίδρυση της Ευρωπαϊκής κοινότητας  
(http://eur-

lex.europa.eu/el/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EL.003301.html#anArt152). 
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ευρωπαϊκής δράσης και θεσπίζεται η υποχρέωση της Ένωσης να συνεκτιµά τις 

πολιτιστικές πτυχές σε όλες τις πολιτικές της38. Παράλληλα, τίθενται οι βάσεις για την 

προώθηση στρατηγικών, προγραµµάτων και δράσεων που άπτονται αποκλειστικά του 

πολιτισµού. Καρπό της προσπάθειας αυτής αποτελεί το πρόγραµµα «Πολιτισµός 2000»39, 

ένα ενιαίο µέσο προγραµµατισµού και χρηµατοδότησης για τις κοινοτικές ενέργειες στον 

τοµέα του πολιτισµού, για τη χρονική περίοδο 2000 - 2006. Σκοπός του ήταν να 

συνεισφέρει στην αξιοποίηση ενός πολιτιστικού χώρου κοινού για όλους τους Ευρωπαίους, 

µέσω της προώθησης της συνεργασίας µεταξύ δηµιουργών, πολιτιστικών παραγόντων και 

φορέων των κρατών - µελών. Το πρόγραµµα αυτό επιβεβαίωσε το ρόλο του πολιτισµού ως 

οικονοµικού παράγοντα και παράγοντα κοινωνικής ένταξης και βίωσης της ιδιότητας του 

πολίτη.  

Το 2007 προκύπτει µια νέα ευρωπαϊκή ατζέντα για τον πολιτισµό40, οι στόχοι της οποίας 

διαρθρώνονται µε άξονα τις εξής τρεις προτεραιότητες: 

• Πολιτισµική πολυµορφία και διαπολιτισµικός διάλογος, που δίνει έµφαση στην 
κινητικότητα των καλλιτεχνών και των εργαζοµένων του πολιτιστικού τοµέα, καθώς και 
την κυκλοφορία κάθε µορφής καλλιτεχνικής έκφρασης, αλλά και την ενίσχυση των 
διαπολιτισµικών ικανοτήτων και του διαπολιτισµικού διαλόγου  

• Ενδυνάµωση της δηµιουργικότητας στο πλαίσιο της στρατηγικής της Λισσαβόνας για την 
ανάπτυξη και την απασχόληση, προωθώντας τη δηµιουργικότητα στην εκπαίδευση, 
ενισχύοντας τις οργανωτικές ικανότητες του πολιτιστικού τοµέα και αναπτύσσοντας 
συµπράξεις µεταξύ του τοµέα του πολιτισµού και άλλων τοµέων (τεχνολογίες της 
πληροφορίας και της επικοινωνίας, έρευνα, τουρισµός, συµπράξεις µεταξύ κοινωνικών 
εταίρων κ.λ.π.)  

• Ανάδειξη του πολιτισµού ως νευραλγικού στοιχείου των διεθνών σχέσεων, µε σκοπό την 
προαγωγή του πολιτικού διαλόγου στον τοµέα του πολιτισµού και την προώθηση των 
πολιτιστικών ανταλλαγών, τη βελτίωση της πρόσβασης στις παγκόσµιες αγορές 
πολιτιστικών προϊόντων και υπηρεσιών και τη συνεκτίµηση του τοπικού πολιτισµού σε όλα 
τα έργα της Ε.Ε. 

Στην κατεύθυνση αυτή προσανατολίζεται και το πρόγραµµα «Πολιτισµός 2007-2013»41. 

Η Πολιτιστική ∆ράση της Τοπικής Αυτοδιοίκησης 
Ο στόχος της ολοκληρωµένης περιφερειακής ανάπτυξης µπορεί να πραγµατοποιηθεί 

µόνο µέσα από γνήσια περιφερειακή πολιτιστική ζωή και µε όχηµα την τοπική 

αυτοδιοίκηση και τις παράλληλες πρωτοβουλίες µελών της τοπικής κοινωνίας (Μπιτσάνη, 

2004:120). Οι τοπικές και περιφερειακές αρχές µεταδίδουν τις αξίες του πολιτισµού, µέσα 

                                                           

38Οικοδοµώντας την Ευρώπη των λαών, Ευρωπαϊκή επιτροπή 
(http://ec.europa.eu/publications/booklets/move/31/txt_el.pdf). 
39 Πρόγραµµα «Πολιτισµός 2000» 

(http://europa.eu/legislation_summaries/culture/l29006_el.htm). 
40 Ευρωπαϊκή ατζέντα για τον πολιτισµό σε έναν κόσµο παγκοσµιοποίησης 
(http://europa.eu/legislation_summaries/culture/l29019_el.htm). 
41Πρόγραµµα «Πολιτισµός 2007-2013» (http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-

actions/doc411_en.htm). 
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από το ενδιαφέρον τους για την πολιτιστική κληρονοµιά, για την οποία είναι συχνά 

υπεύθυνες, µέσα από την εγγύτητά τους στο µη θεσµικό τοµέα, µέσα από τον τρόπο µε τον 

οποίο διατηρούν, ενσωµατώνουν και στις καλύτερες των περιπτώσεων ανακαλύπτουν εκ 

νέου την παράδοση καθώς πρωταγωνιστούν στη δηµόσια σφαίρα, µέσα από την 

προσωπική αντίληψη διαφορετικών στοιχείων του πληθυσµού. Ταυτόχρονα, είναι οι 

βασικοί µεσολαβητές µεταξύ του πολίτη, της τέχνης και του πολιτισµού42 όντας οι πλέον 

κατάλληλες για να επιτρέψουν σε καλλιτέχνες, νέες φόρµες και πρακτικές να αναδυθούν43.  

Το µέγεθος και ο χαρακτήρας της παρέµβασης των δηµοτικών αρχών στο πεδίο του 

πολιτισµού δεν υπάγονται σε κάποιο γενικό κανόνα. Ως εκ τούτου, παρατηρούνται 

σηµαντικές διαφοροποιήσεις από περιοχή σε περιοχή στην Ευρώπη. Προκύπτει όµως ότι η 

διαµόρφωσή τους καθορίζεται από τις εξής µεταβλητές: 

• τις εθνικές στάσεις απέναντι στον πολιτισµό και την πολιτιστική πολιτική 
• την ιδεολογία των τοπικών αρχόντων  
• τα επίπεδα της τοπικής αυτονοµίας 
• την ικανότητα προσέλκυσης επενδυτικών κεφαλαίων από την περιοχή 
• τη διαµόρφωση της γεωγραφίας των εθνικών πολιτιστικών οικονοµιών 
• το µέγεθος και τη φύση της τοπικής αγοράς και  
• την επίδραση ξένων µοντέλων πολιτιστικής πολιτικής (Bianchini, 1994:19). 
Η αποκεντρωτική τάση στην κατανοµή των αρµοδιοτήτων των φορέων της πολιτιστικής 

διοίκησης κερδίζει έδαφος σε πολλές ευρωπαϊκές χώρες (Ca’Zorzi, 1987:7, Κόνσολα, 

1990:107-112,), καθώς συνδέεται µε κύριους σκοπούς της πολιτιστικής πολιτικής τους, την 

πολιτιστική περιφερειακή ανάπτυξη και την πολιτιστική δηµοκρατία (Κόνσολα, 2000:60). 

Ο σκοπός των τοπικών και περιφερειακών πολιτιστικών πολιτικών ταυτίζεται µε την 

εξασφάλιση µιας πλούσιας, ποικίλης και τοπικά συγκεκριµένης πολιτιστικής ζωής στο 

µέγιστο δυνατό αριθµό πόλεων44. 

Η Τοπική Αυτοδιοίκηση, ως έκφραση της λαϊκής κυριαρχίας, αποτελεί θεµελιώδη 

θεσµό του δηµόσιου βίου των Ελλήνων, όπως αυτός κατοχυρώνεται από τις διατάξεις του 

άρθρου 102 του Συντάγµατος και του Ευρωπαϊκού Χάρτη τοπικής αυτονοµίας που 

                                                           

42Green Paper on the Cultural Policies of Local and Regional Authorities in Europe, Les 
Rencontres, Association of European Cities and Regions for Culture (2004) 
(http://www.lesrencontres.eu/images/stories/pdf/livrevertgbplanches.pdf). 
43Green Paper on the Cultural Policies of Local and Regional Authorities in Europe, Les 

Rencontres, Association of European Cities and Regions for Culture (2004) 
(http://www.lesrencontres.eu/images/stories/pdf/livrevertgbplanches.pdf). 

44 Les Rencontres, Association of European Cities and Regions for Culture (2004) Green 
Paper on the Cultural Policies of Local and Regional Authorities in Europe, 
http://www.lesrencontres.eu/images/stories/pdf/livrevertgbplanches.pdf 
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κυρώθηκε µε το ν. 1850/198945. Οι δήµοι και οι περιφέρειες συγκροτούν τον πρώτο και 

δεύτερο βαθµό τοπικής αυτοδιοίκησης46. 

Στη χώρα µας, µετά τη µεταπολίτευση, το τοπίο διαµορφώνουν οι προσπάθειες ίδρυσης 

και ενίσχυσης οργανισµών που λειτουργούν υπό την αιγίδα της κεντρικής διοίκησης και 

δευτερευόντως η ανάθεση του έργου της χρηµατοδότησης και της υλοποίησης δράσεων για 

την πολιτιστική ανάπτυξη στην τοπική αυτοδιοίκηση. Πέραν της προστασίας των 

αρχαιολογικών χώρων και των µουσείων, τα οποία παραµένουν υπό τον άµεσο έλεγχο του 

υπουργείου, η πλειοψηφία των έργων υποδοµής και λειτουργικών προγραµµάτων σχετικών 

µε τον πολιτισµό (όπως η διοργάνωση φεστιβάλ) ελέγχεται και χρηµατοδοτείται από τις 

τοπικές αρχές47. Παρατηρείται, δηλαδή, µια διαχρονικά αυξανόµενη τάση για προσφορά 

πολιτιστικών υπηρεσιών από τους οργανισµούς τοπικής αυτοδιοίκησης, οι οποίοι 

αξιοποίησαν τη σταδιακή µεταβίβαση αρµοδιοτήτων και πόρων από την κεντρική διοίκηση 

στην περιφέρεια και διεύρυναν τις αρµοδιότητές τους (ίδρυση πολιτιστικών κέντρων, 

δηµοτικών ωδείων, φιλαρµονικών, πινακοθηκών, κινηµατογράφων, επιχειρήσεων 

πολιτιστικής ανάπτυξης κ.α.) (Κόνσολα, 2000:86).  

Οι λειτουργίες που επιτελεί η τοπική αυτοδιοίκηση, σε σχέση µε τον πολιτισµό, 

συνίστανται στις εξής:  

• οικονοµική και ηθική στήριξη πολιτιστικών πρωτοβουλιών που αναλαµβάνουν οµόλογοι 
φορείς ή πρόσωπα 

• άµεση ή έµµεση παραγωγή πολιτιστικών αγαθών και 
• παροχή του πλαισίου για τη σύλληψη και την προώθηση ενός σχεδίου πολιτιστικής 

πολιτικής (Νούτσος, 2005:Β43). 
Το υπουργείο παρέχει υποστήριξη για την περιφερειακή πολιτιστική ανάπτυξη, µέσω 

των οργανισµών που εποπτεύει. Σε θεσµικό επίπεδο, ενισχύει περιφερειακές ορχήστρες, 

φεστιβάλ, βιβλιοθήκες, πινακοθήκες, δηµοτικά ωδεία και πνευµατικά κέντρα, είτε µε τη 

λογική των απευθείας χρηµατοδοτήσεων για συγκεκριµένες δράσεις, είτε µέσω 

προγραµµατικών συµβάσεων που υπογράφει µε τους οικείους δήµους (Τσιλίρας, 2010:19). 

Οι τρέχουσες πολιτικές βασίζονται στον επαναπροσδιορισµό µεταξύ εθνικού και 

τοπικού - περιφερειακού επιπέδου, κυρίως επί τη βάση των εθνικών πρωτοβουλιών όσον 

αφορά στις τέχνες και την πολιτιστική κληρονοµιά. Η κεντρική εξουσία διατηρεί έναν 

προνοµιούχο παρεµβατικό ρόλο στην ίδρυση και την εφαρµογή των πολιτικών 

                                                           

45 Ν. 1850/1989 «Κύρωση του Ευρωπαϊκού χάρτη της τοπικής αυτονοµίας». 
46 Ν.3852/2010 Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωµένης 

∆ιοίκησης – Πρόγραµµα Καλλικράτης. 
47 Το µοντέλο της ελληνικής πολιτιστικής πολιτικής, Compendium of cultural policies and 

trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=32&cid=1200&lid=en&curl=21). 
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προτεραιοτήτων για τον πολιτισµό, ιδίως στην πολιτιστική κληρονοµιά, αλλά και στη 

σύγχρονη δηµιουργία, την πρόσβαση και την οικονοµική αξιοποίηση των τεχνών. Παρόλα 

αυτά, η ανάπτυξη και η εφαρµογή συγκεκριµένων προγραµµάτων έχει υπαχθεί στις 

αρµοδιότητες των τοµεακών και τοπικών οργανισµών. Η τοπική αυτοδιοίκηση 

εναρµονίζεται µε τις προτεραιότητες της κεντρικής διοίκησης προκειµένου να εξασφαλίζει 

πόρους από τους οικείους προϋπολογισµούς48 .  

Με το Π.∆. 347 / 86 για τη «µεταβίβαση αρµοδιοτήτων στους Νοµάρχες και στις 

Περιφερειακές αρχές διανοµαρχιακού επιπέδου» (αρθ. 1, παρ. 5), µεταβιβάζονται στους 

νοµάρχες αρµοδιότητες του υπουργείου όπως η επιχορήγηση πολιτιστικών σωµατείων και 

σωµατείων για την οργάνωση λαογραφικών εκδηλώσεων, χορευτικών συγκροτηµάτων και 

λογοτεχνικών σωµατείων, η ίδρυση και λειτουργία ερασιτεχνικών σχολών καλλιτεχνικής 

εκπαίδευσης και η διοικητική εποπτεία βιβλιοθηκών, ιστορικών αρχείων και µουσείων 

(Κόνσολα,1990:84). 

Στις αρµοδιότητες της τοπικής αυτοδιοίκησης της χώρας που συνδέονται µε τον 

πολιτισµό περιήλθε επιπλέον η ανάληψη πρωτοβουλιών, ο συντονισµός της πολιτιστικής 

δηµιουργίας, η ενεργοποίηση της συµµετοχής των πολιτών, καθώς επίσης η εξασφάλιση 

των απαιτούµενων πόρων. Όσον αφορά στις ενέργειες των οργανισµών τοπικής 

αυτοδιοίκησης που αφορούν στον πολιτισµό, διακρίνονται στις ακόλουθες κατηγορίες: το 

θέατρο, τη µουσική, το χορό, τις εικαστικές τέχνες, τον κινηµατογράφο, την καλλιτεχνική 

εκπαίδευση, τα γράµµατα, το λαϊκό πολιτισµό, τα πνευµατικά κέντρα, τα συνέδρια και τα 

φεστιβάλ (Κόνσολα, 1990:39).  

Σύµφωνα µε το νέο κώδικα δήµων και κοινοτήτων49, ο πολιτισµός αποτελεί έναν από 

τους 7 τοµείς αρµοδιοτήτων των οργανισµών τοπικής αυτοδιοίκησης που 

συστηµατοποιούνται και ενισχύονται, καθώς αναβαθµίζεται η συµβολή τους στην 

πολιτιστική ανάπτυξη των περιοχών τους (Παυλόπουλος, 2007). Ειδικότερα, βάσει του 

άρθρου 75, ενθαρρύνεται η ίδρυση πολιτιστικών και πνευµατικών κέντρων, καλλιτεχνικών 

συνόλων, αλλά και η µελέτη και εφαρµογή προγραµµάτων, η διοργάνωση συναυλιών, 

θεατρικών παραστάσεων και εκδηλώσεων, προωθούνται οι πολιτιστικές ανταλλαγές σε 

διεθνές επίπεδο, προβλέπεται η αποφασιστική συµµετοχή της τοπικής αυτοδιοίκησης στην 

ανάπτυξη του τοπικού πολιτιστικού τουρισµού, ενώ της παρέχεται η δυνατότητα ανάληψης 

της συντήρησης και αξιοποίησης παραδοσιακών και ιστορικών κτιρίων.  
                                                           

48 Το µοντέλο της ελληνικής πολιτιστικής πολιτικής, Compendium of cultural policies and 
trends in Europe 
(http://www.culturalpolicies.net/web/greece.php?aid=32&cid=1200&lid=en&curl=21). 
 
49 Ν.3463/2006 «Κύρωση του κώδικα δήµων και κοινοτήτων». 
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Σύµφωνα µε το πρόγραµµα «Καλλικράτης» συστήνεται υποχρεωτικά σε κάθε δήµο 

υπηρεσιακή µονάδα παιδείας, πολιτισµού, αθλητισµού και νέας γενιάς. Ανατίθεται επίσης 

στους δήµους, η χορήγηση αδειών ίδρυσης και λειτουργίας ιδιωτικών µουσικών ιδρυµάτων 

(ωδείων, µουσικών σχολών, χορωδιών, συµφωνικών ορχηστρών και συγκροτηµάτων 

µουσικής δωµατίου), η επιχορήγηση φορέων που αναπτύσσουν πολιτιστικού χαρακτήρα 

δραστηριότητες στη χωρική αρµοδιότητα του δήµου, η χορήγηση άδειας λειτουργίας 

εκθέσεων βιβλίου και η συµµετοχή εκπροσώπου του οικείου δήµου στην οργανωτική 

επιτροπή φεστιβάλ τοπικής εµβέλειας. 

Η επίτευξη όλων των παραπάνω προϋποθέτει σαφώς την ανάπτυξη ολοκληρωµένων 

προγραµµάτων δράσης που θα αποδώσουν καρπούς µέσα από τη θεµελίωση συνεργασιών 

της τοπικής αυτοδιοίκησης µε τον δηµόσιο, ιδιωτικό και εθελοντικό τοµέα (Μερκούρη, 

1993: 79). Ο αναθεωρηµένος ρόλος των δηµοτικών αρχών καθιστά επιτακτική δηλαδή την 

εναρµόνιση της ατζέντας και των πόρων µεταξύ του δηµόσιου και του ιδιωτικού τοµέα50. 

Παράλληλα, απαιτούνται πιο ευέλικτα και ευαίσθητα συστήµατα δηµοτικού 

προγραµµατισµού και ικανότητες για να ξεπεραστούν τα διοικητικά εµπόδια και οι 

γραφειοκρατικοί ύφαλοι.  

Πώς δικαιολογείται όµως η εκχώρηση εξουσιών που αφορούν στον πολιτισµό από την 

κεντρική διοίκηση στην τοπική αυτοδιοίκηση; Ορισµένοι θεωρούν ότι πρόκειται για µια 

σχέση «φυσική», καθώς δε χρειάζεται καµία προϋπόθεση ή επιφύλαξη για να 

νοµιµοποιηθεί η σχέση της κουλτούρας µε την τοπική αυτοδιοίκηση, σε αντίθεση µε την 

κρατική παρέµβαση η οποία πρέπει να συνοδεύεται από προϋποθέσεις (Αθανασόπουλος, 

1994:21). Η «φυσικότητα» αυτή έλκεται από το γεγονός ότι ο δοµηµένος χώρος που 

συνδέεται µε την έννοια της τοπικής αυτοδιοίκησης εκλαµβάνεται ως θεµελιώδες στοιχείο 

της πολιτισµένης ανθρώπινης ύπαρξης (Αθανασόπουλος, 1994:21), καθιστώντας 

υπεύθυνους τους δηµοτικούς άρχοντες όσον αφορά στη διαµόρφωση της πολιτιστικής 

ταυτότητας της περιοχής τους. Η τελευταία καθορίζεται από µια σειρά παραγόντων που 

διαφοροποιούνται σε διαπεριφερειακή βάση και σχετίζονται µε την ιστορία, τις 

παραδόσεις, τη σύγχρονη καλλιτεχνική και πνευµατική παραγωγή, το φυσικό περιβάλλον, 

την αστική ή αγροτική κοινωνική διάρθρωση κ.λ.π. (Κόνσολα, 1990:30). 

Η γενική αυτή τάση για διεύρυνση της εξουσίας των περιφερειακών διοικητικών 

µονάδων συνάδει µε το σύστηµα της πολιτιστικής δηµοκρατίας (cultural democracy), το 

οποίο διατυπώθηκε για πρώτη φορά στα πλαίσια της διακυβερνητικής διάσκεψης για τις 

                                                           

50 City of Torondo (2008) Creative city planning framework: a supporting document to the 
agenda for prosperity, prospectus for a great city 
(http://www.toronto.ca/culture/pdf/creative-city-planning-framework-feb08.pdf). 
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πολιτιστικές πολιτικές στην Ευρώπη το 1972 στο Ελσίνκι. Σύµφωνα µε αυτό, οι 

πολιτιστικές πρωτοβουλίες δεν εκπορεύονται από τις κεντρικές αρχές, αλλά αποτελούν 

αποκεντρωµένες δραστηριότητες (Κόνσολα, 1990:72). Οι πρωτοβουλίες αυτές 

διαµορφώνονται ανάµεσα στον πληθυσµό τοπικών κοινοτήτων που ζητά βοήθεια από τα 

διάφορα επίπεδα του πολιτικού συστήµατος, προκειµένου να εφαρµόσει τα πολιτιστικά του 

σχέδια (Bassand, 1986:70). 

Στις µέρες µας, όσον αφορά στην οργάνωση της τοπικής αυτοδιοίκησης και τη στάση 

της απέναντι στον πολιτισµό κυριαρχεί ο εµπλουτισµός των οικείων τµηµάτων, τα οποία 

παραδοσιακά ήταν αρµόδια για κοινωνικά, οικονοµικά, πολιτιστικά και εκπαιδευτικά 

ζητήµατα, µε αρµοδιότητες γραφείων τουριστικής και οικονοµικής ανάπτυξης (Grodach 

και Loukaitou-Sideris, 2007:351). Η εξέλιξη αυτή, σε συνδυασµό µε τη σπουδή των 

δηµοτικών αρχών να επενδύσουν σε εγκαταστάσεις πολιτισµού και αναψυχής (Eisinger, 

2000:317), διαµορφώνει το ισχύον πλαίσιο λήψης αποφάσεων και ανάληψης δράσεων της 

τοπικής αυτοδιοίκησης σε σχέση µε τον πολιτισµό. 

Η αποτελεσµατικότητα της τοπικής αυτοδιοίκησης ως προς τη χάραξη και την 

υλοποίηση της πολιτιστικής πολιτικής δεν πρέπει σε καµία περίπτωση να θεωρείται 

δεδοµένη. Με άλλα λόγια, το έργο και η προσφορά της τοπικής αυτοδιοίκησης στην 

κατεύθυνση της προώθησης του πολιτισµού περιγράφεται ως ένα συνεχές µε πολυάριθµες 

διαβαθµίσεις µεταξύ των διαφόρων περιοχών και δηµοτικών αρχών. Στο ένα άκρο, 

υπάρχουν οι δηµοτικές αρχές και οι φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης που ανάγουν τον 

πολιτιστικό τοµέα σε πρώτη προτεραιότητα, υποστηρίζοντας µάλιστα ότι κάθε δηµοτικός 

προϋπολογισµός πρέπει να ξεκινά από τον πολιτισµό (Μπένος, 2002:56). Στο άλλο άκρο, 

συναντάµε τους υποστηρικτές της άποψης ότι η πολιτιστική δυνατότητα αποτελεί 

υποχρέωση του δήµου και η υποχρέωση αυτή, πολλές φορές ταυτίζεται µε το δωρεάν 

(Γασπαρινάτος, 2002:216). 

Προκύπτει, δηλαδή, ότι η αποκέντρωση εξουσιών που άπτονται του πολιτισµού στις 

τοπικές αρχές, παρότι θεωρητικά αποβλέπει στην τόνωση της πολιτιστικής ζωής της 

περιφέρειας και την ενθάρρυνση της συµµετοχής της κοινότητας στον πολιτιστικό 

προγραµµατισµό, περιπλέκει κατά πολύ τις διαδικασίες, κυρίως λόγω του 

κατακερµατισµού της πολιτιστικής πολιτικής και της εφαρµογής του πολιτιστικού 

προγραµµατισµού κατά το δοκούν, µε έντονες διαφοροποιήσεις από περιοχή σε περιοχή 

αλλά και από δηµοτική αρχή σε δηµοτική αρχή. 

Η νέα αρχιτεκτονική για την αυτοδιοίκηση και την αποκεντρωµένη διοίκηση - 

πρόγραµµα «Καλλικράτης», προέβλεψε στο άρθρο 94 πρόσθετες αρµοδιότητες για τους 
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∆ήµους στον τοµέα του πολιτισµού51. Οι πρόσθετες αρµοδιότητες σε συνδυασµό µε τη 

συνένωση των δήµων που είχε ως αποτέλεσµα τη δηµιουργία ισχυρότερων µονάδων 

πρωτοβάθµιας τοπικής αυτοδιοίκησης, επηρέασαν έντονα τους φορείς άσκησης 

πολιτιστικής πολιτικής σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο. 

Η διοικητική µεταρρύθµιση επέφερε µια σειρά από προβλήµατα στην άσκηση της 

πολιτιστικής πολιτικής των δήµων, που σχετίζονταν µε τις υποχρεωτικές συγχωνεύσεις των 

δηµοτικών επιχειρήσεων και των νοµικών προσώπων δηµοσίου δικαίου, τη δηµιουργία 

νέων, κατά πολύ µεγαλύτερων γεωγραφικών ενοτήτων, των περιορισµένων 

προϋπολογισµών52 και της δραµατικής συρρίκνωσης του ανθρώπινου δυναµικού. 

Η οικονοµική κρίση που εκδηλώθηκε στη χώρα ως απόρροια των γενικότερων 

οικονοµικών ανακατατάξεων σε παγκόσµιο επίπεδο και είχε ως συνέπεια την υπαγωγή της 

Ελλάδας σε διεθνή οικονοµικό έλεγχο53, έθεσε πρόσθετους ενίοτε ασφυκτικούς 

περιορισµούς στις δηµόσιες δαπάνες για τον πολιτισµό, µε αποτέλεσµα η στενότητα πόρων 

να αποτελεί συνθήκη εργασίας54.  

Οι µεν χρηµατοοικονοµικοί πόροι των φορέων άσκησης πολιτιστικής πολιτικής σε 

κεντρικό και περιφερειακό επίπεδο προέρχονται κυρίως από κρατικές επιχορηγήσεις, ενώ 

τα επίπεδα χορηγιών55 παραµένουν χαµηλά, καθώς το θεσµικό πλαίσιο για τη χορηγία που 

αναπτύχθηκε πρόσφατα, προσκρούει τόσο σε εµπόδια κουλτούρας προσέλκυσης χορηγών 

από πολλούς δηµόσιους φορείς, αλλά και στη φειδώ του ιδιωτικού τοµέα λόγω κρίσης. Οι 

δε διαθέσιµοι ανθρώπινοι πόροι περιορίζονται λόγω των προωθούµενων πολιτικών για 

συρρίκνωση του δηµόσιου τοµέα, στις οποίες συγκαταλέγονται η εφεδρεία και 

διαθεσιµότητα για ορισµένες κατηγορίες του υφιστάµενου προσωπικού, µείωση του 

µισθολογικού κόστους και περιορισµό των νέων προσλήψεων. 

                                                           

51 Χορήγηση αδειών ίδρυσης και λειτουργίας ιδιωτικών µουσικών ιδρυµάτων (ωδείων, 
µουσικών σχολών, χορωδιών, συµφωνικών ορχηστρών και συγκροτηµάτων µουσικής 
δωµατίου, η συµµετοχή εκπροσώπου του οικείου δήµου στην οργανωτική επιτροπή 
φεστιβάλ τοπικής εµβέλειας, η επιχορήγηση φορέων που αναπτύσσουν πολιτιστικού 
χαρακτήρα δραστηριότητες στη χωρική αρµοδιότητα του δήµου, καθώς και όσων 
συµβάλλουν στην τουριστική ανάπτυξη και προβολή του, ύστερα από απόφαση του 
δηµοτικού συµβουλίου που λαµβάνεται µε πλειοψηφία των δύο τρίτων (2/3) των µελών 
του. 
52 Επτακοίλη Γ. και Πουρνάρα Μ. Ο Καλλικράτης ξέχασε τον πολιτισµό, Η Καθηµερινή, 

6/3/2011 (http://news.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_civ_1_06/03/2011_434597). 
53 Ν.3845/6.5.2010 «Μέτρα για την εφαρµογή του µηχανισµού στήριξης της ελληνικής 

οικονοµίας από τα κράτη-µέλη της ζώνης του ευρώ και το ∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο». 
54Λήδα Καρανικολού, Πολιτισµός σε κρίση, Athensvoice, 24/1/2010 

(http://www.athensvoice.gr/the-paper/article/325/πολιτισµός-σε -κρίση-1). 
55Μαργαρίτα Πουρνάρα, SOS του πολιτισµού προς χορηγούς, Η Καθηµερινή, 11/7/2010. 

(http://news.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_civ_2_11/07/2010_407239). 
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ΜΕΡΟΣ ΠΡΩΤΟ :  
ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 

Τίποτα δεν είναι ιδιαίτερα δύσκολο αν το 

διασπάσετε σε μικρότερα μέρη ( Henry Ford). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΡΩΤΟ: Η τοπική αυτοδιοίκηση και τα φεστιβάλ  

‘Ένα εξαιρετικό γεγονός σε ένα εξαιρετικό μέρος 

μια εξαιρετική στιγμή (Richard Wagner). 

Όπως αναφέρθηκε και στην εισαγωγική ενότητα, η διοργάνωση φεστιβάλ αποτελεί 

διακριτό τοµέα της πολιτιστικής δράσης των φορέων της τοπικής αυτοδιοίκησης. ∆ήµοι, 

περιφέρειες, δηµοτικές επιχειρήσεις και ενώσεις φορέων τους αναλαµβάνουν το ρόλο του 

διοργανωτή φεστιβάλ, ανταγωνιζόµενοι επαγγελµατίες διοργανωτές φεστιβάλ και 

συνεδρίων, τοπικούς επαγγελµατικούς φορείς, συµβούλους ανάπτυξης, τοπικά εµπορικά 

επιµελητήρια, τοπικούς και περιφερειακούς τουριστικούς φορείς κ.ά. (Kim, Uysal και 

Chen, 2002:128).  

Ο ρόλος της τοπικής αυτοδιοίκησης θεωρείται καθοριστικός όσον αφορά στην εξέλιξη 

και την ανάπτυξη ενός φεστιβάλ, καθώς είναι στη δικαιοδοσία της να αποφασίζει εάν, 

πότε, σε ποιο βαθµό και πώς αυτό θα διοργανωθεί (Larson, 2002:125). Με δεδοµένο, 

µάλιστα ότι οι µακροχρόνιες σχέσεις µεταξύ των µελών του δικτύου ενός φεστιβάλ 

εξασφαλίζουν την αφοσίωση σε αυτό (Getz, Anderson και Larson, 2007:105), 

συµπεραίνουµε ότι η τύχη του εξαρτάται σηµαντικά από τη στάση και το πνεύµα της 

τοπικής αυτοδιοίκησης όσον αφορά τον πολιτισµό εν γένει και ειδικότερα τα φεστιβάλ.  

Στις µέρες µας, πιστεύεται ότι οι στρατηγικές που βασίζονται σε γεγονότα 

συνεισφέρουν σηµαντικά στην επίτευξη των στόχων της τοπικής αυτοδιοίκησης (π.χ. 

περιπτώσεις πολιτιστικών πρωτευουσών) (Pugh και Wood, 2004:66). Στο πλαίσιο αυτό, η 

τοπική αυτοδιοίκηση καλείται να παράσχει όλο και συχνότερα υποστήριξη σε φεστιβάλ 

προκειµένου οι κοινοί της σκοποί µε αυτά να επιτευχθούν (Getz και Frisby, 1990:78). 

Σηµειώνεται έτσι σηµαντική αύξηση στον αριθµό των φεστιβάλ που τελούν υπό την αιγίδα 

των τοπικών αρχών. Η τάση αυτή δικαιολογείται αν λάβουµε υπ’ όψη τις ακόλουθες 

επιπτώσεις των φεστιβάλ: 

Οικονοµική επίδραση (Formica, 1998, Harris, Jago, Allen και Huyskens, 2001): 

Γεγονότα που διοργανώνονται από την κοινότητα συνεισφέρουν σηµαντικά στην 

τουριστική δαπάνη και το κύριο κίνητρο για τη διοργάνωσή τους θεωρείται οικονοµικής 

φύσης. Τα γεγονότα αυτά αυξάνουν τον αριθµό των τουριστών αλλά και το ύψος της 

δαπάνης τους (Murphy και Carmichael, 1991). Η δαπάνη αυτή ενισχύει την οικονοµία της 

τοπικής κοινωνίας (Walo, Bull και Breen, 1996). Η τοπική αυτοδιοίκηση αναγνωρίζει την 

προοπτική των φεστιβάλ ως τουριστικών καταλυτών και ως εκ τούτου η επιχορήγησή τους 

εντάσσεται στις προσπάθειες ανάπτυξής της περιοχής (Getz, Anderson και Larson, 

2007:120).  
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Άυλα κοινωνικά οφέλη (Getz, 1991, Ritchie, 1984): Τα φεστιβάλ έχουν την ικανότητα 

να διαµορφώνουν την εικόνα µιας κοινότητας και να τη βελτιώνουν αισθητά (Getz, 1991), 

αλλά και να προάγουν το ενδιαφέρον για τις τέχνες, την πολιτιστική κληρονοµιά και τη 

διαφορετικότητα σε συνδυασµό µε την κοινωνική ανάπτυξη (Getz και Frisby, 1990:77). 

Συµβάλλουν, κατ’ αυτόν τον τρόπο στις προσπάθειες της τοπικής αυτοδιοίκησης στο πεδίο 

της κοινωνικής πολιτικής και της πολιτιστικής ανάπτυξης. 

Σύµφωνα µε τα παραπάνω, τα φεστιβάλ µπορούν να αξιοποιηθούν τόσο σε µακρο-

πολιτικό όσο και σε µικρο-πολιτικό επίπεδο, καθώς από τη µια έχουν την ικανότητα να 

διαµορφώνουν την εικόνα µιας χώρας ή µιας περιοχής (Hall, 1992:88), από την άλλη 

λειτουργούν ως πολιτικά εργαλεία (Getz,1997:34), µιας και δυνητικά προωθούν την 

πολιτιστική ανάπτυξη, την κατανόηση µεταξύ διαφορετικών πολιτιστικών οµάδων και τη 

διατήρηση της παράδοσης. Το διττό τους αυτό ρόλο δυστυχώς σε ορισµένες περιπτώσεις η 

τοπική αυτοδιοίκηση αδυνατεί να τον αντιληφθεί και ως εκ τούτου να τον αξιοποιήσει.  

Επιπρόσθετα, οι αρχές των πόλεων παραβλέπουν ουκ ολίγες φορές την κοινωνική αξία 

των φεστιβάλ και τα ερµηνεύουν απλώς ως οχήµατα της οικονοµικής παραγωγής ή ως 

λύσεις άµεσου εξωραϊσµού των προβληµάτων της εικόνας της πόλης (Quinn, 2005:939). 

Αποτυγχάνουν, δηλαδή, να εφαρµόσουν τους κανόνες του κοινωνικού µάρκετινγκ προς 

όφελος της κοινότητας και να ενισχύσουν τους δεσµούς µε τον ιδιωτικό τοµέα προς χάρη 

της ανάπτυξης (Elliott, 1997:19).  

Επιφανειακή είναι συχνά και η προσέγγισή τους στην αξιολόγηση των φεστιβάλ. 

Εστιάζουν κατά κόρον το ενδιαφέρον τους στην προσέλευση του κοινού και την 

οικονοµική τους απόδοση θεωρώντας τα πρωταρχικά κριτήρια για τη λήψη αποφάσεων 

που αφορούν στη χρηµατοδότηση και τις άλλες µορφές υποστήριξής τους (Furore at the 

Festivals, 1993). Παρότι τα οικονοµικά αυτά αποτελέσµατα είναι φρόνιµο να λαµβάνονται 

υπ’ όψη, δεν συνεπάγεται ότι πρέπει να παραβλέπονται οι κοινωνικές τους επιπτώσεις, 

καθώς επίσης οι στάσεις των κατοίκων απέναντι στις τελευταίες, οι οποίες επιδρούν 

σηµαντικά στην κοινότητα (Delamere, Wankel και Hinch, 2001:22). 

1.1 Τα Φεστιβάλ της Τοπικής Αυτοδιοίκησης στην Ελλάδα 
Το 1976 είναι δυνατόν να θεωρηθεί ως το πρώτο καλοκαίρι των δηµοτικών φεστιβάλ 

στη χώρα µας µε σηµαντικότερο εκείνο του ∆ήµου Πειραιά στο Βεάκειο και το φεστιβάλ 

στα Ανώγεια της Κρήτης, µε καλλιτεχνικό διευθυντή το Μάνο Χατζιδάκι (Ιωαννίδης, 

2010α:115). Έκτοτε, η ανάπτυξή τους διακρίνεται στις ακόλουθες περιόδους: 

• Πρώτη περίοδος (1976-1982), κατά την οποία η ανάπτυξη των φεστιβάλ βασίζεται κυρίως 
σε πρωτοβουλίες του τρίτου τοµέα, εθελοντικές δηλαδή οµάδες που µε όραµα για την 
πολιτιστική ανάπτυξη της περιοχής τους (Ιωαννίδης, 2010β: 194). 
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• ∆εύτερη περίοδος (1982-1995), κατά την οποία µετατοπίζεται η εθελοντική διαθεσιµότητα 
στην τοπική αυτοδιοίκηση, µε αποτέλεσµα να συντελείται ένα είδος «εκτατικής 
πολιτιστικής ανάπτυξης» στον τοµέα των φεστιβάλ (Ιωαννίδης, 2002, 2010β:1994) 

• Τρίτη περίοδος (1995- 2010), κατά την οποία καταγράφεται περαιτέρω ανάπτυξη των 
φεστιβάλ, µε την αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών, την προσέλκυση εναλλακτικών πηγών 
χρηµατοδότησης, των διευρυµένων συνεργασιών (Ιωαννίδης, 2010β: 194). 

• Τέταρτη περίοδος (2011-), η οποία βρίσκεται σε εξέλιξη και χαρακτηρίζεται από την 
αναδιάρθρωση της τοπικής αυτοδιοίκησης αλλά και την αβεβαιότητα, την οικονοµική 
δυστοκία και την επιβεβληµένη από την κρίση αναζήτηση νέων δοµών και φορµών. 

Παρά τη διάδοση των πολιτιστικών φεστιβάλ στην ελληνική επικράτεια, υπάρχει 

έλλειψη σε σχετική βιβλιογραφία / αρθρογραφία56, ενώ απουσιάζουν εκτιµήσεις του 

ακριβούς πληθυσµού τους. Ως πιθανότερο αίτιο του φαινοµένου αυτού, µπορούµε να 

θεωρήσουµε την απουσία κάποιου κεντρικού φορέα που να ασχολείται µε τα φεστιβάλ που 

λαµβάνουν χώρα στην ελληνική επικράτεια, όπως συµβαίνει σε άλλα κράτη και ενώσεις 

κρατών57.  

Τους σκοπούς αυτούς εξυπηρετεί εν µέρει το τµήµα φεστιβάλ και πολιτιστικών 

εκδηλώσεων του Υπουργείου Πολιτισµού που επιφορτίζεται µε την εποπτεία και την 

ενίσχυση φεστιβάλ ή άλλων πολιτιστικών εκδηλώσεων ποικίλου περιεχοµένου, τη µελέτη 

και την οργάνωση φεστιβάλ και άλλων πολιτιστικών εκδηλώσεων ποικίλου περιεχοµένου, 

διεθνούς και πανελληνίου χαρακτήρα, καθώς επίσης και το συντονισµό του δικτύου 

πολιτιστικής διαχείρισης58.  

Με πρωτοβουλία του εν λόγω τµήµατος διενεργείται για πρώτη φορά καταγραφή των 

φεστιβάλ, τα αποτελέσµατα της οποίας δεν είναι προς το παρόν διαθέσιµα. Η έλλειψη αυτή 

απογραφής των φεστιβάλ συνιστά οµολογουµένως πρόβληµα για τη λήψη αποφάσεων σε 

επίπεδο υπουργείου, αλλά και για την προώθηση της έρευνας στον τοµέα αυτό, µε 

αποτέλεσµα οι ερευνητικές εργασίες να παραµένουν αριθµητικά περιορισµένες. 

Από ακαδηµαϊκής σκοπιάς, άξιες µνείας θεωρούνται οι εξής συστηµατικές ερευνητικές 

προσπάθειες που άπτονται σε µεγάλο βαθµό του συγκεκριµένου αντικειµένου: 

Η Ν. Κόνσολα (1990) στο «Πολιτιστική δραστηριότητα και κρατική πολιτική στην 

Ελλάδα: η περιφερειακή διάσταση», παρέχει µια εικόνα για το γενικότερο πλαίσιο των 

πολιτιστικών φεστιβάλ της τοπικής αυτοδιοίκησης στη χώρα, καταλήγοντας στα εξής 

συµπεράσµατα αναφορικά µε τα δηµοτικά πολιτιστικά φεστιβάλ στην Ελλάδα: 

• Πραγµατοποιούνται ως επί το πλείστον τους θερινούς µήνες. 

                                                           

56 Βλ. Κεφάλαιο δεύτερο «Ορισµός ερευνητικού προβλήµατος». 
57Βλ. Finland Festivals (http://www.festivals.fi), International Festivals and Events 

Association (http://www.ifea.com), European Festivals Association (http://www.efa-
aef.org). 

58Παρουσίαση τµήµατος φεστιβάλ και εκδηλώσεων του Υπουργείου Πολιτισµού 
(http://www.yppo.gr/1/g1540.jsp?obj_id=2679). 
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• Ορισµένα από τα φεστιβάλ, όπως της Ιθάκης, του Ηρακλείου, της Πάτρας κ.ά., έχουν 
ξεφύγει πλέον από τα τοπικά πλαίσια και η ακτινοβολία τους έχει επεκταθεί σε εθνικό 
επίπεδο. Τα περισσότερα πάντως αρκούνται, τουλάχιστον στον τοµέα της µουσικής, σε 
µετακλήσεις συγκροτηµάτων ή µεµονωµένων καλλιτεχνών από την πρωτεύουσα. Έτσι 
προσφέρουν κυρίως ψυχαγωγία κάποιου επιπέδου, αλλά δεν µπορεί να θεωρηθεί ότι 
παράλληλα συντελούν στην καλλιέργεια της παραδοσιακής µουσικής έκφρασης κάθε 
περιοχής, ούτε και στην προβολή της σύγχρονης τοπικής µουσικής δηµιουργίας ή 
εκτέλεσης (Κόνσολα, 1990:47-48).Ο θεµατικός προσανατολισµός της συγγραφέως 

είναι σαφώς ευρύτερος, καλύπτοντας όλα τα πεδία δράσης της τοπικής αυτοδιοίκησης που 

σχετίζονται µε τον πολιτισµό και παρουσιάζοντας ακροθιγώς την κατάσταση των 

πολιτιστικών φεστιβάλ. Η πολιτιστική ανάπτυξη µιας κοινότητας συνιστά εξάλλου µια 

µακροχρόνια, προσανατολισµένη στη διαδικασία µεθοδολογία και φιλοσοφία είναι κατά 

πολύ ευρύτερη από οποιοδήποτε φεστιβάλ (Williams, 1995). 

Στην κατά πολύ πιο πρόσφατη επιστηµονική µελέτη προς τιµήν του καθηγητή Ν. 

Κόνσολα µε τίτλο «Οι πολιτιστικοί θεσµοί στη διαδικασία αναζωογόνησης των ελληνικών 

πόλεων: τα νεωτερικά φεστιβάλ», οι Ν. Κόνσολα και Γ. Ιωαννίδης (2005) αναδεικνύουν 

πολύ ενδιαφέρουσες πτυχές των φεστιβάλ που πραγµατοποιεί η τοπική αυτοδιοίκηση στη 

χώρα, συντελώντας σηµαντικά στη χαρτογράφηση του πεδίου και στην οριοθέτηση της 

ερευνητικής περιοχής. Από έναν κατάλογο φεστιβάλ της περιφέρειας, επιλέχθηκαν 21 τα 

οποία πληρούσαν το καθένα ορισµένα από τα ακόλουθα χαρακτηριστικά: πρωτοτυπία και 

επινοητικότητα, περισσότεροι φορείς διοργάνωσης, διεθνείς συνεργασίες, χρονική διάχυση 

εκδηλώσεων, αξιοποίηση τοπικών δυνάµεων, σύνδεση µε δοµές καλλιτεχνικής 

εκπαίδευσης, αξιοποίηση και υψηλή διασπορά χώρων διοργάνωσης, εναλλακτικές µορφές 

χρηµατοδότησης, κεντρική δηµοσιότητα και υπερτοπικό κοινό και σταθερή καλλιτεχνική 

διεύθυνση (Κόνσολα και Ιωαννίδης, 2005:238). 

Από την έρευνα αυτή προκύπτει ότι: 

• Τα φεστιβάλ χαρακτηρίζουν τις δύο τελευταίες δεκαετίες. 
• Προσανατολίζονται σε ορισµένο θεµατικό άξονα ως προς το περιεχόµενο και αρθρώνονται 

γύρω από ένα εξειδικευµένο τοµέα καλλιτεχνικής δηµιουργίας που προσδίδει ιδιαίτερο 
στίγµα. 

• ∆ιακρίνονται για την πρωτοτυπία και τη µη τυποποίησή τους, στηρίζονται στην 
επινοητικότητα και εισάγουν νέα και καινοτόµα στοιχεία µε ιδιαίτερη αισθητική και 
φυσιογνωµία. 

• Καταγράφουν συνεργασίες µε ένα ευρύ φάσµα φορέων που αντιπροσωπεύουν 
διαφορετικές τάσεις και εκδοχές συν-διοργάνωσης καθιστώντας αυτά τα φεστιβάλ θεσµούς 
πολυήµερης οργάνωσης. 

• Αναπτύσσουν υπερεθνικές δραστηριότητες µε τη σύναψη συνεργασιών σε διεθνές επίπεδο 
και µε τη διαµόρφωση διεθνών δικτυώσεων και συµµετοχών. 

• ∆ιοργανώνουν πολιτιστικά γεγονότα διαρκείας που δεν εξαντλούνται στην καλοκαιρινή 
περίοδο, αλλά χαρακτηρίζονται από τη διάχυσή τους σε µεγαλύτερο χρονικό διάστηµα και 
κατά τη διάρκεια του χειµώνα. 

• Αναδεικνύουν τοπικές πολιτιστικές δυνάµεις και συνδέονται µε σταθερές δοµές 
καλλιτεχνικής παιδείας και εκπαίδευσης αξιοποιώντας στοιχεία που έχουν σχέση µε τις 
πολιτιστικές παραδόσεις της περιοχής. 
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• Επιτυγχάνουν υψηλή χωροταξική διασπορά των εκδηλώσεων αξιοποιώντας µια ευρεία 
κλίµακα από χώρους και εγκαταστάσεις του φυσικού και δοµηµένου περιβάλλοντος της 
περιοχής. 

• Αξιοποιούν συστηµατικά εναλλακτικές πηγές χρηµατοδότησης εξασφαλίζοντας έτσι 
πολλαπλάσιους πόρους, καλύτερες δυνατότητες σχεδιασµού και περισσότερες επιλογές 
συνεργασιών. 

• ∆ιεκδικούν κεντρική δηµοσιότητα για τις εκδηλώσεις τους και απευθύνονται περισσότερο 
σε ειδικές κατηγορίες κοινού υπερ-τοπικής κλίµακας, ενώ σε ορισµένες περιπτώσεις 
προσελκύουν κυρίως νέο ηλικιακά κοινό διακρατικής προέλευσης. 

• ∆ιευθύνονται από καλλιτέχνες και εµψυχωτές µε µεγάλη διάρκεια και σταθερότητα 
συνεργασίας που αποτελεί και ένδειξη µιας ισχυρής και µάλλον αποδοτικής καλλιτεχνικής 
διεύθυνσης. 

Παρόλα αυτά δεν θεωρείται ικανοποιητική η κατάσταση που διαµορφώνεται στον 

πληθυσµό των φεστιβάλ των πόλεων στη χώρα. Στο µεν λεκανοπέδιο της Αττικής, τα 

φεστιβάλ λαµβάνουν χώρα στις αρχές του καλοκαιριού ή το Σεπτέµβρη, χρηµατοδοτούνται 

από τους ∆ήµους και διοργανώνονται από τα πνευµατικά τους κέντρα ή τις επιχειρήσεις 

πολιτιστικής ανάπτυξης σε υπαίθριους χώρους και συνήθως µε ελεύθερη είσοδο ή σε 

κλασικούς συναυλιακούς ή θεατρικούς χώρους και προσιτό εισιτήριο. Αφορούν κυρίως 

στη µουσική και το θέατρο και δεν παρουσιάζουν κάποιο συνεκτικό ιστό (Κόνσολα και 

Ιωαννίδης, 2005:228).  

Η δε περιφέρεια δίνει το φεστιβαλικό «παρών» κυρίως τους θερινούς µήνες, µε τις 

µικρότερες πόλεις να περιορίζονται σε γεγονότα τοπικής εµβέλειας (παρουσιάζοντας 

συνήθως τοπικά µουσικά συγκροτήµατα και χορευτικούς οµίλους) και τις µεγαλύτερες να 

εισάγουν πολιτιστικές εκδηλώσεις και να µετακαλούν καλλιτέχνες από την πρωτεύουσα 

(Κόνσολα και Ιωαννίδης, 2005:229). Απουσιάζουν δηλαδή το τοπικό πολιτιστικό στίγµα, 

οι νέες και πρωτότυπες µορφές καλλιτεχνικών δράσεων και υπάρχει αδυναµία ως προς τη 

σύναψη συστηµατικών πολιτιστικών συνεργασιών (Κόνσολα και Ιωαννίδης, 2005:229). 

Ένα χρόνο µετά, η Τ. Παρασκευοπούλου (2006), στη διατριβή της µε τίτλο «Modern 

cultural festivals in Greece and barriers to their development» µελετώντας εν γένει τον 

τοµέα των φεστιβάλ στη χώρα µας και εξετάζοντας 137 περιπτώσεις, διαπιστώνει τα 

ακόλουθα: 

• Τα φεστιβάλ που διοργανώνονται από τις τοπικές αρχές βασίζουν το πρόγραµµά τους σε 
ποικίλες µορφές τέχνης (Paraskevopoulou, 2006:56). 

• Η ραγδαία ανάπτυξη των φεστιβάλ στην Ελλάδα οφείλεται στην ανάµιξη των τοπικών 
αρχών στη διοργάνωση γεγονότων και την πολιτιστική αναγέννηση (Paraskevopoulou, 
2006: 57). 

• Η πλειοψηφία τους ελέγχεται από δηµοτικές επιχειρήσεις, το προσωπικό των οποίων είναι 
δηµόσιοι υπάλληλοι (Paraskevopoulou, 2006:57). 

• Τα κυριότερα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν είναι η χρηµατοδότηση, ο πληθωρισµός και 
οι υψηλές τιµές, η γραφειοκρατία, οι υποδοµές, ο καιρός, το µάρκετινγκ και η προβολή των 
γεγονότων, η έλλειψη εξειδικευµένου προσωπικού και η γεωγραφική πρόσβαση. Πέραν 
αυτών η ανεπάρκεια της πολιτιστικής πολιτικής στην Ελλάδα σε όρους νοµοθεσίας, 
προώθησης και χρηµατοδότησης των φεστιβάλ σε συνδυασµό µε ελλιπείς πρακτικές στο 
µάνατζµεντ αναδεικνύονται σε µείζονος σηµασίας προβλήµατα (Paraskevopoulou, 
2006:57-58). 
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Η εν λόγω έρευνα φέρνει στο προσκήνιο ένα δυναµικό τοµέα πολιτιστικής 

δραστηριότητας, ο οποίος όµως δεν φαίνεται να χαίρει ιδιαίτερης αναγνώρισης από την 

κυβέρνηση, τα µέσα µαζικής επικοινωνίας, το εγχώριο και το διεθνές κοινό 

(Paraskevopoulou, 2006:58). Εκφράζει, επίσης, την αναγκαιότητα για περαιτέρω έρευνα 

όσον αφορά την ανάπτυξη και την επιβίωση των φεστιβάλ στην Ελλάδα, των οικονοµικών, 

κοινωνικών και πολιτιστικών τους επιδράσεων, αλλά και τον τρόπο µε τον οποίο 

εκλαµβάνεται ο ρόλος τους από το ελληνικό κοινό και τους καλλιτέχνες (Paraskevopoulou, 

2006:63). 

Από τις πλέον πρόσφατες έρευνες για τα φεστιβάλ στη χώρα µας είναι η έρευνα των Ν. 

Κόνσολα και Ν. Καραχάλη «Arts festivals and urban cultural policies in the small and 

medium-sized cities of Greece» που πραγµατοποιήθηκε το 2008. Από τη µελέτη 51 

φεστιβάλ που πραγµατοποιούνται σε 20 ελληνικές πόλεις µικρού και µεσαίου µεγέθους 

(από 16.000 έως 160.000 κατοίκους) που διακρίνονται σε κύριες παράκτιες, νησιωτικές, 

περιφερειακούς ταξιδιωτικούς κόµβους και τοπικά κέντρα, προκύπτουν τα εξής 

συµπεράσµατα: 

• ∆ιοργανώνονται και χρηµατοδοτούνται κατά βάση από την τοπική αυτοδιοίκηση µε την 
υποστήριξη τοπικών πολιτιστικών συλλόγων, χορηγών και του κράτους. 

• Η συµµετοχή σε αυτά είναι σε µεγάλο βαθµό δωρεάν. 
• Είναι µονοθεµατικά ή συνδυάζουν περισσότερες µορφές τέχνης, δίνοντας έµφαση κυρίως 

στη µουσική ή το θέατρο. Ταυτόχρονα, το πρόγραµµά τους συχνά συνιστά αναπαραγωγή 
των καλλιτεχνικών δρωµένων της Αθήνας, ενώ σπανιότερες θεωρούνται οι περιπτώσεις 
διασύνδεσης των φεστιβάλ µε το χαρακτήρα, την ιστορική παράδοση και την κοινωνική 
κατάσταση της πόλης που τα φιλοξενεί. Πάντως ορισµένα από αυτά παρουσιάζουν έναν 
δυναµικό, αυθεντικό χαρακτήρα και εισάγουν καινοτοµικά χαρακτηριστικά, 
συνεισφέροντας στη βελτίωση της εικόνας της πόλης. 

• Η τοπική αυτοδιοίκηση µέσω των φεστιβάλ αποσκοπεί στη διευκόλυνση της πρόσβασης 
του πληθυσµού σε διαφορετικές µορφές τέχνης και την καλλιτεχνική παιδεία του κοινού, 
την περαιτέρω προώθηση των τεχνών, την ενίσχυση της εικόνας της πόλης (τοπική 
ταυτότητα, προφίλ της πόλης, τοπική υπερηφάνεια, τουριστική προώθηση, ανταγωνισµός 
µεταξύ γειτονικών πόλεων). 

Τέλος, ο Γ. Ιωαννίδης στο άρθρο του «Στρατηγικές ανασχεδιασµού του 

αυτοδιοικητικού πολιτιστικού χάρτη µε τη εφαρµογή του Καλλικράτη: µελετώντας 

περιπτώσεις συνενούµενων ∆ήµων», για την Επιθεώρηση διοικητικής επιστήµης, το 2011, 

µελετά 8 περιπτώσεις συνενώσεων δήµων στην Αττική και τη Θεσσαλονίκη, που αφορούν 

συνολικά 19 συνενούµενους δήµους. Η έρευνα αυτή καταλήγει στις ακόλουθες 

εναλλακτικές προτάσεις για τον ανασχεδιασµό των φεστιβάλ: 

• Στρατηγική ανάπτυξης (µε περαιτέρω διείσδυση, αποκέντρωση ή συµπληρωµατικότητα) 
• Στρατηγική διαµόρφωσης πολιτιστικής ταυτότητας (µε διαφοροποίηση, ανάδειξη 

συνεκτικού ιστού ή πλουραλισµό) 
• Στρατηγική βιωσιµότητας (µε αναδιανεµικότητα, µερική ανταποδοτικότητα  ή πλήρη 

ανταποδοτικότητα) 
• Στρατηγική κοινωνικής συνοχής (µε συνέργεια µε τρίτο τοµέα και ανάπτυξη 

διαπολιτισµικότητας) (Ιωαννίδης, 2010β). 



 47 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΥΤΕΡΟ: Ορισµός Ερευνητικού Προβλήµατος 

Εν κατακλείδι, ο τελικός στόχος της έρευνας δεν 

είναι η αντικειμενικότητα, αλλά η αλήθεια 

(Deutsch, Helene). 

Τα ερευνητικά προβλήµατα απαρτίζονται από πέντε συστατικά µέρη (Nozick, 

1993:164):  

• έναν στόχο ή µια επιδίωξη που µας δείχνει πώς να αξιολογήσουµε ένα αποτέλεσµα, 
• µια αφετηρία και τους διαθέσιµους πόρους που µπορούµε να χρησιµοποιήσουµε, 
• τα µέσα και τις ενέργειες που µπορούµε να εφαρµόσουµε, 
• τους υφιστάµενους περιορισµούς και  
• την τελική έκβαση. 
Τα ερευνητικά συµπεράσµατα που παρουσιάστηκαν στο προηγούµενο κεφάλαιο και  

αφορούσαν στη διοργάνωση πολιτιστικών φεστιβάλ από τους οργανισµούς τοπικής 

αυτοδιοίκησης της χώρας, αδιαµφισβήτητα διαµορφώνουν ένα πλαίσιο για περαιτέρω 

προβληµατισµό και έρευνα, λειτουργούν δηλαδή ως αφετηρία. 

Στόχος µας είναι να αναλύσουµε τα φεστιβάλ που διοργανώνονται ή υποστηρίζονται 

από την τοπική αυτοδιοίκηση στην ελληνική επικράτεια, ενώ τα µέσα που έχουµε στη 

διάθεσή µας (ερευνητικές πηγές, µεθοδολογικά εργαλεία και τεχνολογικά µέσα) και οι 

διαθέσιµοι πόροι, αλλά και οι υφιστάµενοι περιορισµοί (χρονικοί, οικονοµικοί και 

τεχνικοί) θα καθορίσουν την τελική έκβαση. 

Ως προς τις ερευνητικές πηγές και τα µεθοδολογικά εργαλεία, θα καταβληθεί 

προσπάθεια µέσα από την επισκόπηση της βιβλιογραφίας να αξιοποιηθεί η διαθέσιµη 

γνώση, παράλληλα µε την αξιοποίηση των σύγχρονων τεχνολογικών µέσων (διαδίκτυο, 

ηλεκτρονικά κοινωνικά δίκτυα, λογισµικά, ηλεκτρονικός εξοπλισµός).  

Τους δε περιορισµούς που δεν θα µπορέσουµε να υπερβούµε, θα αναγκαστούµε να 

σεβαστούµε και να καταγράψουµε κατά τη διάρκεια της έρευνας. 

Συνοψίζοντας, το ερευνητικό µας πρόβληµα οριοθετείται από τη σχέση της τοπικής 

αυτοδιοίκησης και των φεστιβάλ που αυτή διοργανώνει ή υποστηρίζει στην ελληνική 

επικράτεια και από τους τρόπους µε τους οποίους η τοπική αυτοδιοίκηση τα 

αντιλαµβάνεται και τα αξιοποιεί. 

Από το προηγούµενο κεφάλαιο συνάγεται ότι πρόκειται για ένα ερευνητικό πρόβληµα 

που δεν έχει µέχρι στιγµής διερευνηθεί σε βάθος, µε αποτέλεσµα η ενασχόληση µε το 

αντικείµενο αυτό να παρουσιάζει ιδιαίτερο ενδιαφέρον. ∆εδοµένου µάλιστα ότι η 

ενασχόληση των φορέων της τοπικής αυτοδιοίκησης µε τα φεστιβάλ αποτελεί διακριτή και 

διαδεδοµένη πολιτιστική δραστηριότητα, µε σηµαντικές προεκτάσεις για την πολιτιστική 

πολιτική της χώρας, η προσπάθεια απάντησης στο ερευνητικό µας πρόβληµα γίνεται ακόµη 

πιο σηµαντική. 
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Με άλλα λόγια, το ακαδηµαϊκό ενδιαφέρον της παρούσας διδακτορικής διατριβής 

πηγάζει αφενός από τις µεθοδολογίες που θα εφαρµόσει και οι οποίες συνάδουν µε τις 

καθιερωµένες αρχές στον τοµέα της έρευνας, αφετέρου από το συγκεκριµένο εµπειρικό 

πεδίο, για το οποίο στη χώρα µας δεν έχουν παρουσιαστεί µέχρι στιγµής εκτεταµένες 

έρευνες και µελέτες, ενώ διεθνώς ως θέµα βρίσκεται στο προσκήνιο του ακαδηµαϊκού 

ενδιαφέροντος µόλις τις τελευταίες δεκαετίες.  

Η πρωτοτυπία της οφείλεται κυρίως στην προσέγγιση των πολιτιστικών φεστιβάλ και 

των διοργανωτών τους, οι οποίοι εν προκειµένω είναι οι οργανισµοί τοπικής 

αυτοδιοίκησης, είτε απευθείας είτε ως µέσω των νοµικών τους προσώπων. Ταυτόχρονα, 

ευελπιστούµε ότι τα συµπεράσµατα της έρευνας θα φανούν χρήσιµα για τους λειτουργούς 

της τοπικής αυτοδιοίκησης, τα στελέχη του πολιτισµού, καθώς επίσης για την κεντρική 

διοίκηση. 

2.1 Υπόθεση Εργασίας 
Κατά τη διατύπωση του προβλήµατος της έρευνας τίθενται συγχρόνως οι βάσεις για τη 

διατύπωση της υπό εξέταση υπόθεσης ή για την ένταξη του συγκεκριµένου προβλήµατος 

σε µια ήδη διατυπωµένη υπόθεση (Ψαρρού και Ζαφειρόπουλος, 2004:81). Η αναζήτηση 

υποθέσεων εργασίας µπορεί να γίνει µε τη λεπτοµερή ανίχνευση ντοκουµέντων – πηγών, 

µε τη συγκέντρωση και συζήτηση της οµάδας, µε οµαδική συνέντευξη και µε συνέντευξη 

σε βάθος (Javeau, 2000:61-62).  

Από τις προαναφερθείσες µεθόδους, επιλέξαµε την πρώτη, την ανάλυση δηλαδή 

ντοκουµέντων –πηγών, ως αφετηρία για τη διατύπωση της υπόθεσης εργασίας και 

ειδκότερα την ερευνητική εργασία των C. Pugh και E. H. Wood.59 

Οι C. Pugh και Ε. Η. Wood, διερευνώντας κατά πόσο οι δηµοτικές αρχές του Λονδίνου 

χρησιµοποιούν τα γεγονότα (events) ως στρατηγικά «εργαλεία» στο πλαίσιο των 

ευρύτερων σχεδίων µάρκετινγκ που εφαρµόζουν, έλεγξαν την εξής υπόθεση: 

οι τοπικές αρχές µε προσανατολισµό στην αγορά και στρατηγική θεώρηση µπορούν να 

αξιοποιήσουν την πρόταση ενός γεγονότος ως στρατηγικό εργαλείο για να υποστηρίξουν 

την αστική αναζωογόνηση, την εικόνα της πόλης, την πολιτιστική µέριµνα και την 

απασχόληση καθώς επίσης ως προστιθέµενη αξία όσον αφορά τον τελικό καταναλωτή, την 

κοινότητα60. 

                                                           

59 Pugh C. & Wood E.H. (2004) The Strategic Use of Events within Local Government: a 
Study of London Borough Councils, Event Management, 9, 61-71. 
60 With a market orientation and strategic outlook local governments could utilize the 

event product as a strategic tool to aid urban regeneration, city imaging, cultural provision 
and job creation as well as adding value for the end user, the community. Pugh C. & Wood 
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Στην παρούσα έρευνα θα βασιστούµε στην ανωτέρω ερευνητική υπόθεση, 

προσαρµόζοντάς την όµως στο υπό εξέταση ερευνητικό πρόβληµα. Εδώ, δηλαδή, 

υπεισέρχεται η φυσιογνωµία της ελληνικής τοπικής αυτοδιοίκησης. Όπως προαναφέρθηκε 

στην εισαγωγική ενότητα, η πολιτιστική δραστηριότητα της τοπικής αυτοδιοίκησης 

περιγράφεται ως ένα συνεχές µε πολυάριθµες διαβαθµίσεις µεταξύ των διαφόρων περιοχών 

και δηµοτικών αρχών. Στη λογική αυτή είναι αναµενόµενο να υπάγεται και η πρακτική της 

διοργάνωσης φεστιβάλ, ως επιµέρους πολιτιστική δραστηριότητα. 

Με άλλα λόγια, αναµένονται να υπάρχουν φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης που να 

υπερέχουν ως προς τη διοργάνωση φεστιβάλ σε σχέση µε κάποιους άλλους, βάσει 

διαφόρων παραµέτρων (περιεχόµενο, ύφος, διοργάνωση, προβολή, αποδοχή, φήµη, 

επιτέλεση σκοπών, κ.λ.π.) Η υπεροχή αυτή, εικάζουµε ότι συσχετίζεται θετικά µε το βαθµό 

υιοθέτησης της φιλοσοφίας του µάρκετινγκ, της απόκτησης (marketing concept adoption) 

(Kohli και Kaworski, 1990:6).  

Η ερευνητική µας υπόθεση, βάσει της ανάλυσης που προηγήθηκε, διατυπώνεται ως 

ακολούθως: 

H Τοπική Αυτοδιοίκηση εφόσον ενστερνίζεται τις αρχές του µάρκετινγκ (marketing 

concept adoption) µπορεί να αξιοποιήσει τα φεστιβάλ ως στρατηγικά εργαλεία για την 

προώθηση της αστικής αναζωογόνησης (urban regeneration), την προώθηση της εικόνας 

της περιοχής (city imaging), την πολιτιστική µέριµνα (cultural provision), την ενίσχυση της 

απασχόλησης (job creation), καθώς επίσης ως προστιθέµενη αξία (adding value) για τον 

τελικό καταναλωτή, την κοινότητα.  

                                                                                                                                                                  

E.H. (2004) The Strategic Use of Events within Local Government: a study of London 
Borough Councils, Event Management, 9:66 
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Υιοθέτηση αρχών 

μάρκετινγκ 

Τοπική 

Αυτοδιοίκηση 
Φεστιβάλ 

Αστική 

Αναζωογόνηση 

Εικόνα περιοχής 

Πολιτιστική μέριμνα 

Απασχόληση 

Κοινωνικό όφελος 

 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 1 Υπόθεση Εργασίας 

 

Στο σηµείο αυτό κρίνεται απαραίτητη η διασαφήνιση των ανωτέρω όρων: 

2.1.1 Τοπική αυτοδιοίκηση 
Η Τοπική Αυτοδιοίκηση, ως έκφραση της λαϊκής κυριαρχίας, συστηµατοποιείται σε 

οργανισµούς πρώτου (δήµοι) και δεύτερου βαθµού (περιφέρειες). Στο πλαίσιο της έρευνάς 

µας, επιλέγουµε να ασχοληθούµε µε την πρωτοβάθµια τοπική αυτοδιοίκηση. 

2.1.2 Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ (Marketing concept adoption) 
Στο πεδίο των φεστιβάλ, η υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ εκδηλώνεται µε τις εξής τρεις 

επιµέρους διαστάσεις 

• τον προσανατολισµό στους επισκέπτες (visitor orientation), δηλαδή τη γνώση των αναγκών 
και επιθυµιών των επισκεπτών, 

• την αξιολόγηση πριν την εµπειρία  (pre – experience assessement),  και  
• την αποτίµηση µετά την εµπειρία (post experience evaluation) (Mayfield και Crompton, 

1995:16). 
2.1.3 Φεστιβάλ (Festival) 

Με τον όρο Φεστιβάλ εννοούµε κάθε συνεκτικό σύνολο συσχετιζόµενων καλλιτεχνικών 

γεγονότων, που επιδιώκει να µεταφέρει την αίσθηση του εξαιρετικού γεγονότος στην 

τρέχουσα ροή της πολιτιστικής υπερπαραγωγής (Klaic, 2006:54). Στην παρούσα έρευνα 

εξετάζουµε µόνο τα φεστιβάλ που διοργανώνονται  ή υποστηρίζονται από τους δήµους της 

χώρας. 

2.1.4 Αστική αναζωογόνηση (Urban regeneration) 
Κατά τη δεκαετία του 1970, η γενίκευση των στρατηγικών ανταποδοτικότητας των 

οικονοµικών συγκροτηµάτων και η κρίση του φορντιστικού καθεστώτος συσσώρευσης 

επιφέρουν σηµαντικό πλήγµα στην οικονοµία ορισµένων ευρωπαϊκών αστικών περιοχών, 

µε επακόλουθο τη ραγδαία αύξηση της ανεργίας και κατ’ επέκταση των κοινωνικών 

προβληµάτων. Οι δηµοτικές αρχές της δυτικής Ευρώπης σε µια προσπάθεια αντίδρασης, 
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σχεδιάζουν και εφαρµόζουν τη δεκαετία του 1980, στρατηγικές για την αναζωογόνηση των 

πόλεων, βασιζόµενες στον πολιτισµό (Bianchini, 1994:28). Όλες αυτές οι ενέργειες 

εκφράζουν τη λογική της αστικής αναζωογόνησης. Σηµαντική προς αυτή την κατεύθυνση 

υπήρξε και η χρήση των φεστιβάλ. 

2.1.5 Εικόνα της περιοχής (City imaging)  
Τη δεκαετία του 1990, οι περισσότερες πόλεις της ∆υτικής Ευρώπης, στρέφονται στη 

θεµελίωση της εικόνας τους (city image building) (Hughes, 1999:120). Η φιλοσοφία του 

µάρκετινγκ της πόλης (city marketing), διαµορφώνει το πλαίσιο των αστικών πολιτικών. Οι 

ευρωπαϊκές πόλεις προσπαθούν να αυξήσουν το βαθµό ελκυστικότητάς τους ως τόποι 

κατοικίας (κυρίως για άτοµα µε υψηλό µορφωτικό επίπεδο), ως περιοχές επενδυτικών 

δραστηριοτήτων και επενδύσεων και ως τουριστικοί προορισµοί (Van den Berg και Braun, 

1999). Για τους λόγους αυτούς διοργανώνουν συχνά φεστιβάλ. 

2.1.6 Πολιτιστική µέριµνα (Cultural provision) 
Όπως προαναφέρθηκε στην εισαγωγική ενότητα, η πλειοψηφία των έργων υποδοµής 

και λειτουργικών προγραµµάτων σχετικών µε τον πολιτισµό (όπως η διοργάνωση 

φεστιβάλ) ελέγχεται και χρηµατοδοτείται από τις τοπικές αρχές. Ως εκ τούτου, το κύριο 

βάρος της πολιτιστικής µέριµνας ανατίθεται στην τοπική αυτοδιοίκηση και µάλιστα 

διαχρονικά οι αρµοδιότητές της εµπλουτίζονται και διευρύνονται. Κατά συνέπεια, τα 

φεστιβάλ επέχουν θέση εργαλείου στα χέρια των ΟΤΑ για την πολιτιστική µέριµνα. 

2.1.7 Ενίσχυση της απασχόλησης (Job creation) 
Όπως είδαµε και στην εισαγωγή, ο πολιτιστικός τοµέας εν γένει θεωρείται τοµέας 

«αιχµής» της επιχειρηµατικής δραστηριότητας, ξεπερνώντας κατά πολύ τους ρυθµούς 

ανάπτυξης άλλων κλάδων. Σηµαντική είναι και η συνεισφορά του στην απασχόληση, µε 

άξια µνείας την αύξησή του κατά 1,85% στην Ε.Ε. την περίοδο 2002-2004 και τη 

συµµετοχή του κατά 3,1% στο συνολικό εργατικό δυναµικό της ένωσης το 2004. 

∆εδοµένης της διάδοσης της πρακτικής των φεστιβάλ, αλλά και των επιπτώσεών τους στην 

οικονοµική ανάπτυξη διεθνώς κυρίως λόγω της διασύνδεσής τους µε τον τουρισµό 

(φεστιβαλικός τουρισµός), εικάζουµε ότι παρέχουν ευκαιρίες για την ενίσχυση της 

απασχόλησης και στη χώρα µας61.  

2.1.8 Προστιθέµενη αξία (Αdding value) για τον τελικό καταναλωτή, την 
κοινότητα 

Η προστιθέµενη αξία για τον τελικό καταναλωτή, µεταφράζεται σε όφελος της 

κοινότητας από την συµµετοχή της σε κάποιο φεστιβάλ62. Πηγάζει από τις ιδιότητες που 

έχουν ως δηµόσια αγαθά που ξεφεύγουν από την απλή διασκέδαση και την παραγωγή 

                                                           

61 Βλ. Κεφάλαιο ∆έκατο. 
62 Βλ. Κεφάλαιο Ενδέκατο. 
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εισοδήµατος, προσφέροντας ταυτόχρονα ένα συγκεκριµένο χώρο και χρόνο εντός του 

οποίου εκφράζεται η αφοσίωση στο συλλογικό (Rao, 2001). Έτσι, οι συµµετέχοντες σε 

αυτά, δηλώνουν ότι παραµένουν ενεργά µέλη της κοινωνίας και δυνητικοί εταίροι σε 

αµοιβαίες σχέσεις (Gursoy, Kim και Uysal, 2004:173). 

2.2 Ερευνητικοί Στόχοι 
Η υπόθεση εργασίας παρουσιάζεται µε τη µορφή µιας πρότασης. Από αυτήν 

προκύπτουν ορισµένες µεταβλητές µε τις οποίες ερµηνεύονται οι έννοιες µε 

συγκεκριµένους τρόπους ανάλυσης (Javeau, 2000:59). Η διαδικασία αυτή αναλύεται στα 

ακόλουθα στάδια: 

• σύλληψη µιας έννοιας, 
• προσδιορισµός της έννοιας ή η ανάλυση των «σύνθετων µερών της», «όψεων» ή 

διαστάσεών» της, 
• επιλογή των δεικτών των διατηρούµενων διαστάσεων, 
• σχηµατισµός των ενδείξεων (Javeau, 2000:60). 
Προκειµένου, δηλαδή, να υποβάλουµε την υπόθεση εργασίας σε εµπειρική δοκιµή, 

επιβάλλεται να γίνει η αναδιαµόρφωσή της µε τέτοιο τρόπο ώστε να καθίσταται δυνατή η 

προσέγγιση του εµπειρικού αντικειµένου (Ψαρρού και Ζαφειρόπουλος, 2004:87). Κατά 

συνέπεια, πρέπει να εντοπίσουµε τις µεταβλητές (Frankfort - Nachmias, 1996:56-57) και 

τους δείκτες για καθεµία από τις κατηγορίες ανάλυσης που συνθέτουν την υπόθεση 

(Jackson, 1995:22).  

Οι µεταβλητές αυτές µεταφράζονται στους ακόλουθους ερευνητικούς στόχους και υπο-

στόχους: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 Παρουσίαση στόχων και υπο-στόχων της έρευνας 

Στόχοι Υπο-στόχοι 
Καταγραφή του προφίλ τους  
Προσδιορισµός της οργανωσιακής 
ταυτότητάς τους 

Απεικόνιση των φεστιβάλ των 
οργανισµών τοπικής αυτοδιοίκησης 

Προσδιορισµός πιθανών εµποδίων 
στην ανάπτυξή των φεστιβάλ 
 
∆ιερεύνηση του προσανατολισµού 
στον επισκέπτη  
∆ιερεύνηση της αξιολόγησης πριν την 
εµπειρία 
∆ιερεύνηση της αποτίµησης µετά την 
εµπειρία 

Εκτίµηση της υιοθέτησης αρχών του 
µάρκετινγκ 

∆ιερεύνηση των στάσεων απέναντι στο 
µάρκετινγκ. 
Καταγραφή των πρωταρχικών τους 
σκοπών 

Προσδιορισµός των επιδιωκόµενων 
µέσα από τα φεστιβάλ σκοπών και των 
παραγόµενου οφέλους Εκτίµηση του παραγόµενου οφέλους 

Αστικής αναζωογόνησης ∆ιερεύνηση συσχέτισης 
προσανατολισµού στην αγορά των Θεµελίωσης της εικόνας της περιοχής 
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Πολιτιστικής µέριµνας 
Ενίσχυσης της απασχόλησης 

φεστιβάλ και: 

Παραγωγής κοινωνικού οφέλους 
Πηγή: Ίδια πηγή 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΡΙΤΟ: Ερευνητική Μεθοδολογία 

Εάν γνωρίζαμε τι ήταν αυτό που κάναμε, δεν θα 

λεγόταν έρευνα. (Albert Einstein) 

Για να ελέγξουµε την υπόθεση εργασίας και κατ’ επέκταση να απαντήσουµε στο 

ερευνητικό πρόβληµα, όπως αυτά παρουσιάστηκαν στο προηγούµενο κεφάλαιο, θα πρέπει 

να αναπτύξουµε ένα ολοκληρωµένο ερευνητικό σχέδιο. 

Το ερευνητικό σχέδιο περιλαµβάνει τη διεξαγωγή βασικής και εφαρµοσµένης (Selltiz, 

Jahoda, Deutsch και Cook, 1959:66-67) έρευνας. Η εφαρµοσµένη έρευνα χρησιµοποιώντας 

ως αφετηρία τα αποτελέσµατα της βασικής, αποβλέπει σε έναν πρακτικό και 

προκαθορισµένο σκοπό (Ψαρρού και Ζαφειρόπουλος, 2004:69-70). 

Η βασική έρευνα, που περιλαµβάνει δραστηριότητες καταχώρισης, κατανόησης και 

εξήγησης των φαινοµένων (Ψαρρού και Ζαφειρόπουλος, 2004:70), είναι διερευνητικού 

τύπου και περιλαµβάνει βιβλιογραφική και θεωρητική έρευνα, µε βασικό στόχο την 

ανακεφαλαίωση της γνώσης, την ανάλυση συγκεκριµένων περιπτώσεων και τη διερεύνηση 

αξιών και απόψεων που σχετίζονται µε το ερευνητικό µας αντικείµενο.  

Η εµπειρική έρευνα που χρονικά και λογικά έπεται της βασικής, στηρίζεται στην άµεση 

ή την έµµεση παρατήρηση ή καταγραφή εµπειρίας και προσλαµβάνει ποιοτική ή ποσοτική 

µορφή. Στο παρόν ερευνητικό σχέδιο, η εµπειρική έρευνα είναι: 

Α. Ποσοτικής µορφής 

∆ιενεργήθηκε έρευνα πεδίου, η οποία ακολουθείται από στατιστική ανάλυση των 

δεδοµένων και ανάπτυξη στατιστικών µοντέλων.  

Η ποσοτική έρευνα είναι µια τυπική, αντικειµενική και συστηµατική διαδικασία, κατά 

την οποία αριθµητικά δεδοµένα χρησιµοποιούνται για την απόκτηση πληροφορίας για τον 

κόσµο. Χρησιµοποιείται για την περιγραφή µεταβλητών, την εξέταση των σχέσεων µεταξύ 

των µεταβλητών και τον προσδιορισµό σχέσεων αιτίου - αποτελέσµατος µεταξύ τους 

(Burns και Grove, 2005:23). 

Β. Ποιοτικής µορφής 

Στο πλαίσιο της συµµετοχικής έρευνας δράσης (participatory action research), οι 

ερευνητές λειτουργούν ως συνεργάτες µε τα µέλη των υπό εξέταση φορέων. Πρόκειται για 

µια προσέγγιση που βασίζεται στην από κοινού µάθηση, συµµετοχή και τον οργανωσιακό 

µετασχηµατισµό (Greenwood et al,1993). 

Το δεύτερο µέρος της παρούσας διατριβής περιλαµβάνει τη βασική έρευνα, ενώ το 

τρίτο µέρος αφορά στην εµπειρική (ποσοτική έρευνα πεδίου και ποιοτική έρευνα δράσης 

µε συµµετοχική παρατήρηση). 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 2 Δομή έρευνας 
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ΜΕΡΟΣ ∆ΕΥΤΕΡΟ: 
ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΣΧΕΤΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑΣ / ΑΡΘΡΟΓΡΑΦΙΑΣ 

Ένα εξαιρετικό γεγονός σε ένα εξαιρετικό μέρος 

μια εξαιρετική στιγμή (Richard Wagner) 

.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: Ο κόσµος των φεστιβάλ 

Υπάρχουν τόσα πολλά φεστιβάλ όσα τα 

κουνούπια μετά τη βροχή (Kent Jones). 

4.1 Ορισµοί των Φεστιβάλ 
Ο ορισµός εννοιών όπως αυτής του φεστιβάλ δεν είναι µια διαδικασία χωρίς 

προβλήµατα (Getz, 1991: 39-66). Υποστηρίζεται µάλιστα ότι ο πολλαπλασιασµός τους έχει 

κάνει τον όρο σχεδόν ανούσιο (Klaic, 2006: 54), καθώς τόσο εµπορικά δηµοφιλή γεγονότα 

µε καλλιτεχνική επίφαση όσο και αυθόρµητες εκδηλώσεις εορτασµού µιας κοινότητας 

µπαίνουν κάτω από την ίδια οµπρέλα.  

Η ετυµολογική προέλευση του όρου παρουσιάζεται στη συνέχεια: 

Festal XV. –εκ του festalis, f. festum FEAST; βλ. -AL1. Έτσι προκύπτει το festival 

επίθετο. XIV ουσιστικό. XVI. – εκ του - µεσαιωνικού medL. festivalis, f. L. festivus, από όπου 

festive XVII. festivity XIV.63 

Τι συνιστά όµως φεστιβάλ; Κάτι εξαιρετικό, κάτι που ξεφεύγει από τα καθιερωµένα. 

Kάτι που πρέπει να δηµιουργεί ειδική ατµόσφαιρα η οποία πηγάζει όχι µόνο από την 

ποιότητα της τέχνης και την παραγωγή, αλλά και από την ύπαιθρο, το κλίµα µιας πόλης και 

την παράδοση µιας περιοχής (Isar, 1976:131). Πρόκειται σίγουρα για µια γενική και 

αρκετά αφηρηµένη προσέγγιση, η οποία δεν επέχει θέση ορισµού. Αντ’ αυτής θα µπορούσε 

να προταθεί ο ακόλουθος:  

Με τον όρο Φεστιβάλ (Festival) εννοούµε την τυπική περίοδο ή το πρόγραµµα που 

απαρτίζεται από ευχάριστες δραστηριότητες, διασκέδαση ή εκδηλώσεις µε εορταστικό 

χαρακτήρα και δηµοσίως εξυµνεί µια ιδέα, ένα συµβάν ή ένα γεγονός (Janiskee, 1980:97).  

Εναλλακτικά το Φεστιβάλ ορίζεται ως: 

• Μια πλειάδα διαφορετικών γεγονότων, θρησκευτικών και κοσµικών, ιδιωτικών και 
δηµόσιων, που επικυρώνουν την παράδοση και εισάγουν την καινοτοµία, προτείνουν 
νοσταλγικές αναβιώσεις, παρέχουν τα εκφραστικά µέσα για την επιβίωση των 
περισσότερων αρχαϊκών παραδοσιακών εθίµων και τιµούν τη θεωρητική ή εµπειρική 
πρωτοποριακή µορφή της ελίτ των καλών τεχνών (Falassi, 1987:1).  

• Ένας δηµόσιος θεµατικός εορτασµός που πραγµατοποιείται συνήθως µια φορά ετησίως 
εντός προκαθορισµένης χρονικής περιόδου (Getz, 1991 στο D’Astous, 2006:14). 

• Το χρονικό διάστηµα εορτασµού, ανάπαυλας και ανασύστασης, το οποίο συχνά έπεται µιας 
περιόδου σκληρής φυσικής εργασίας, επί παραδείγµατι της σποράς ή της συγκοµιδής. Το 
θεµελιώδες γνώρισµα αυτών των φεστιβάλ είναι ο εορτασµός ή η επικύρωση της 
κοινότητας ή της κουλτούρας. Το καλλιτεχνικό περιεχόµενο τέτοιων γεγονότων ποικίλει 
και πολλά από αυτά έχουν θρησκευτική ή τελετουργική υπόσταση, µε τη µουσική, το χορό 
και το θέατρο να αποτελούν βασικά στοιχεία του εορτασµού (Rolfe, 1992:7).  

                                                           

63The Concise Oxford Dictionary of English Etymology. Ed. T. F. Hoad. Oxford 
University Press, 1996. Oxford Reference Online. Oxford University Press. 
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• Μια δέσµη τέχνης που µπορεί να προσφέρει διαφορετικές εµπειρίες και ένα εύρος 
επιλογών καθώς επίσης να προωθήσει την προστασία της οµάδας και του ύφους της 
(Radbourne και Fraser, 1996:261). 

• Κάθε δηµόσιος εορτασµός που µεταφέρει µέσω ενός καλειδοσκοπίου δραστηριοτήτων 
ορισµένα µηνύµατα στους συµµετέχοντες και τους παρατηρητές (Goldblatt και Nelson, 
2001:78). 

• Κάθε δηµόσιο γεγονός µε συγκεκριµένο θεµατικό προσανατολισµό, περιορισµένης 
χρονικής διάρκειας, που εξυµνεί σηµαντικές πτυχές του τρόπου ζωής µια κοινότητας 
(Douglas, Douglas και Derret, 2001:358).  

Από την ταυτόχρονη µελέτη των ανωτέρω ορισµών προκύπτει ένας κοινός 

παρανοµαστής: τα φεστιβάλ χαρακτηρίζονται από ευθυµία. Ο όρος αγκαλιάζει οτιδήποτε 

υπόσχεται διαφοροποίηση και απελευθέρωση από τις έγνοιες της καθηµερινότητας (Meyer, 

1950: 438).  

Σύµφωνα, τέλος, µε τον πλέον πρόσφατο ορισµό, πρόκειται για συνεκτικό σύνολο 

συσχετιζόµενων καλλιτεχνικών γεγονότων, που επιδιώκει να µεταφέρει την αίσθηση του 

εξαιρετικού γεγονότος στην τρέχουσα ροή της πολιτιστικής υπερπαραγωγής (Klaic, 

2006:54). Κάθε πολιτιστικό φεστιβάλ συνιστά πολιτιστικό γεγονός, χωρίς να ισχύει κατ’ 

ανάγκη το αντίστροφο (Noordman, 2005). 

4.2 Ιδιότητες 
Τα φεστιβάλ διαθέτουν µία η περισσότερες από τις εξής ιδιότητες: 

• Πηγάζουν από την κοινότητα και είναι προϊόντα της ανάγκης ή της επιθυµίας να εξυµνηθεί 
η µοναδική της ταυτότητα (Douglas, Douglas και Derrett, 2001:357). 

• Κατά παράδοση έχουν περιορισµένη έκταση και συµµετοχή (Derrett, 2000:120). 
• Καλύπτουν ένα ευρύ φάσµα θεµατολογίας από τα πιο απτά (φαγητό και κρασί), µέχρι 

πολύπλευρους εορτασµούς (πολυπολιτιστικά φεστιβάλ – multi-cultural festivals) (Small, 
Edwards και Sheridam, 2005:65). 

• ∆ηµιουργούν µια ειδική ατµόσφαιρα που πηγάζει όχι µόνο από την ποιότητα της τέχνης και 
της παραγωγής, αλλά και από τη φυσιογνωµία µιας επαρχίας, το περιβάλλον µιας πόλης και 
τις παραδόσεις µιας περιοχής (Isar, 1976:131). 

• Ανανεώνουν περιοδικά τον ρου τη ζωής µιας κοινότητας και επικυρώνουν τους θεσµούς 
της (Fallasi, 1987:3). 

• Επιτρέπουν στους κατοίκους να οραµατιστούν εκ νέου, να δουν την περιοχή τους από 
διαφορετική οπτική γωνία, βελτιώνοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο την ποιότητα της µεταξύ 
τους επικοινωνίας και εµπλουτίζοντας την αµοιβαία κατανόηση µεταξύ κοινωνικών, 
εθνικών, ηλικιακών και πολιτιστικών οµάδων (Klaic, Bollo και Bacchella, 2005:48). 

• Παρέχουν το πλαίσιο για εξωτερίκευση της κληρονοµιάς, του φόβου, της χαράς και της 
ευσέβειας, της ευθυµίας, του εορτασµού και της υπερβολής και της µετάδοσης του 
χαρακτήρα της κοινότητας και των συναισθηµάτων της στο εξωτερικό περιβάλλον (Getz, 
1989). 

• Έχουν την ικανότητα να παρέχουν τόσο απτά οφέλη, όπως πρόσθετο εισόδηµα, όσο και 
άυλα, όπως η αναπτέρωση της αυτοπεποίθησης της κοινότητας και η αναµόρφωση της 
εικόνας της περιοχής (Kim, Uysal και Chen, 2002:128).   

4.3 Ιστορία των Φεστιβάλ 
Οι άνθρωποι, ανεξαρτήτως κουλτούρας και εποχής, αναγνωρίζουν την ανάγκη να 

αφιερώσουν χρόνο και χώρο για συλλογική δηµιουργία και εορτασµό. Τα φεστιβάλ έχουν 

επί µακρόν αποτελέσει όχηµα έκφρασης της στενής σχέσης µεταξύ ταυτότητας και 

περιοχής (Τurner, 1982:11), λειτουργώντας ως υποδείγµατα πολιτιστικού κειµένου 
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(Geertz,1993). Ως εκ τούτου, ο όρος φεστιβάλ χρησιµοποιείται εκατοντάδες χρόνια και 

καλύπτει ένα µεγάλο εύρος γεγονότων (Bowdin, Allen, O`Toole, McDonnell και Harris, 

2006:14). 

Επιχειρώντας µια σύντοµη αναδροµή στην ιστορία του θεσµού, εντοπίζουµε την 

απαρχή των φεστιβάλ στην αρχαία Ελλάδα. Τα Ολύµπια, τα Ίσθµια, τα Παναθήναια, τα 

∆ήλια, τα Πύθια, τα ∆ιονύσια, τα Νέµεα, τα Ηραία, τα Ασκληπιεία και τα Λήναια, 

αποτελούν χαρακτηριστικές περιπτώσεις «φεστιβάλ» της αρχαιότητας. 

Τα Ολύµπια, αγώνες πεντετηρικοί (επαναλαµβανόµενοι ανά πενταετία), τελούνταν κατά 

το µήνα Απολλώνιο ή Παρθένιο που αντιστοιχεί στην περίοδο Ιουλίου - Αυγούστου. 

∆ιαρκούσαν αρχικά µια µέρα και περιελάµβαναν ένα αγώνισµα, τον αγώνα δρόµου ενός 

σταδίου. Βαθµιαία, όµως, µε την προσθήκη και άλλων αγωνισµάτων, η διάρκειά τους 

έφτασε τις πέντε ηµέρες. Από το 776 π.Χ., οπότε και τελέστηκαν για πρώτη φορά, µέχρι τη 

δύση τους στο τέλος του 4ου µ.Χ. αιώνα, συνδύαζαν αρµονικά τον αθλητισµό µε τις 

θρησκευτικές εορτές, εύλογα αναγόµενος ως θεσµός σε πρόγονο των φεστιβάλ µεγάλου 

θεµατικού εύρους και διεθνούς εµβέλειας.  

Από το 534 π.Χ., στα Μεγάλα ή εν άστει ∆ιονύσια, που τελούνταν τον αττικό µήνα 

Ελαφηβολιώνα (µέσα Μαρτίου – Απριλίου) προς τιµή του Θεού ∆ιόνυσου και διαρκούσαν 

έξι µέρες, παρουσιάζονταν νέα δράµατα (HOLND FESTIVAL, 2002).  

Τα Ίσθµια64, οι σηµαντικότεροι µετά τα Ολύµπια αθλητικοί αγώνες της αρχαιότητας, 

περιελάµβαναν επίσης αγώνες µουσικούς, κιθαρωδών, αοιδών και ποιητών, στους οποίους 

µετείχαν και γυναίκες, ενώ στα άλλα αγωνίσµατα έπαιρναν µέρος παιδιά και έφηβοι. 

Τελούνταν ανά δύο χρόνια στην Ισθµία, κοντά στο ιερό του Θεού Ποσειδώνα και είχαν 

πανελλήνιο χαρακτήρα. Τα Παναθήναια65, η µεγαλύτερη γιορτή της αρχαίας Aθήνας 

σε ανάµνηση της γέννησης της θεάς Aθηνάς, διακρίνονταν σε Mεγάλα (µουσικοί 

και αθλητικοί αγώνες, µεγαλοπρεπής ποµπή προς την Aκρόπολη και τέλεση θυσίας 

στο βωµό της Aθηνάς Πολιάδος ανά τέσσερα χρόνια), και Mικρά, που τελούνταν 

κάθε δύο χρόνια. 

Τα ∆ήλια66 διοργανώνονταν κάθε 5 χρόνια προς τιµή του ∆ήλιου Απόλλωνα, της 

Λητούς και της ∆ήµητρας. Σύµφωνα µε το Θουκυδίδη, στη ∆ήλο ενώ αρχικά γινόταν 

µεγάλη γιορτή, αργότερα οι γυµνικοί και οι µουσικοί αγώνες καταργήθηκαν. 

                                                           

64 Πληροφορίες για τα Ίσθµια (http://culture.ana.gr/refer.php?id=1154&pid=375). 
65 Πληροφορίες για τα Παναθήναια (http://media.yen.gr/atlas/glossari.asp?id_gr=147). 
66Πληροφορίες για τα ∆ήλια 
(http://thesaurus.iema.gr/thesaurus_a.php?lang=el&alpha=name&i=%C4%DE%EB%E9%

E1). 
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∆ιατηρήθηκαν όµως οι χοροί, που έστελναν εκεί οι κάτοικοι τω νησιών και οι Αθηναίοι. 

Τα Πύθια67 τελούνταν ανά τετραετία στο ιερό του Απόλλωνα στους ∆ελφούς προς τιµήν 

της νίκης του θεού επί του δράκοντα Πύθωνα. Οι πρώτοι αγώνες ήταν µουσικοί 

(διαγωνισµός κιθαρωδών και αυλητών). Αργότερα, προστέθηκε αγώνας κιθαριστών, το 

εγκώµιο και η παντοµίµα, ενώ τον 4ο αιώνα π.Χ. πιθανότατα εµφανίστηκαν οι «κυκλικοί» 

(ή διθυραµβικοί) και οι δραµατικοί αγώνες τραγικών και κωµικών ηθοποιών. Γύρω στο 

582 π.Χ., προστέθηκαν στο πρόγραµµα γυµνικά και ιππικά αγωνίσµατα.  

Τα ∆ιονύσια68 ήταν πανελλήνια γιορτή προς τιµή του ∆ιονύσου µε πολυάριθµα κέντρα 

(Αθήνα, Κόρινθος, Νάξος κ.ά.) και περιελάµβαναν οινοποσία, κύµβαλα, τύµπανα, θιάσους, 

ποµπές, διθυράµβους και φαλλοφορίες. Χωρίζονταν σε «Μικρά» ή «κατ’ αγρούς» και 

«Μεγάλα» ή «εν άστει». Τα µεν πρώτα γιορτάζονταν στην Αθήνα το µήνα Ποσειδώνα και 

περιελάµβαναν ποµπές, µασκαράτες, φαλλοφορίες, δραµατικούς αγώνες και συµπόσιο 

µετά µουσικής και χορού, ενώ τα δεύτερα το µήνα Ελαφοβολιώνα, µε περιφορά του 

αγάλµατος του Θεού και φαλλοφορία, θυσία ταύρου και θεατρικούς αγώνες στο θέατρο 

του Θεού, αγώνες διθυραµβικών χορών, στεφανηφορία του χορηγού, του ποιητή και των 

υποκριτών. Η µεγάλη σηµασία τους εκφράζεται µε την απαγόρευση της κατάσχεσης 

περιουσιών και την εκτέλεση οποιαδήποτε ποινής κατά τη διάρκειά τους. 

Σύµφωνα µε την παράδοση, τα Νέµεα ξεκίνησαν το 573 π.Χ. και διεξάγονταν κάθε δύο 

χρόνια, τη δεύτερη πανσέληνο µετά το θερινό ηλιοστάσιο, προς τιµήν του Οφέλτη. Είχαν 

νεκρικό χαρακτήρα, που τον φανέρωναν τα µαύρα ιµάτια που φορούσαν οι Ελλανοδίκες 

και το άλσος κυπαρισσιών γύρω από το ιερό του ∆ία69. Τα Ηραία70, οι αγώνες προς τιµήν 

της θεάς Ήρας που διεξάγονταν στο ιερό της στην ευρύτερη περιοχή των Μυκηνών, 

τελούνταν ήδη από τη Γεωµετρική - Αρχαϊκή εποχή, αρχικά κάθε τρία χρόνια και στη 

συνέχεια κάθε πέντε, στα τέλη Ιουνίου -αρχές Ιουλίου. Οι αγώνες ήταν γυµνικοί, ιππικοί 

και αρµατοδροµίες, καθώς και µουσικοί και δραµατικοί. 

Τα Ασκληπιεία71 ήταν αγώνες προς τιµήν του Ασκληπιού στην Επίδαυρο και τελούνταν 

ήδη από τις αρχές του 5ου αιώνα π.Χ., κάθε τέσσερα χρόνια. Κατά τη διάρκειά τους 

διεξάγονταν γυµνικοί αγώνες δρόµου, άλµατος, δισκοβολίας, ακοντισµού, πυγµαχίας και 

παγκρατίου, καθώς και ιππικοί αγώνες, αρµατοδροµίες, µουσικοί, ωδικοί και δραµατικοί 
                                                           

67 Πληροφορίες για τα Πύθια 
(http://www2.fhw.gr/olympics/ancient/gr/otherg_pithia.html). 

68 Πληροφορίες για τα ∆ιονύσια (http://pantheon.20m.com/mdionysia.htm). 
69 Πληροφορίες για τα Νέµεα 

(http://www2.fhw.gr/olympics/ancient/gr/otherg_nemea.html). 
70 Πληροφορίες για τα Ηραία (http://www2.fhw.gr/olympics/ancient/gr/otherg_irea.html). 
71 Πληροφορίες για τα Ασκληπιεία 

(http://www2.fhw.gr/olympics/ancient/gr/otherg_asklip.html). 
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αγώνες. Τέλος, τα Λήναια72 γιορτάζονταν στην Αθήνα το µήνα Γαµηλίωνα στο Ναό του 

Ληναίου ∆ιονύσου, που βρισκόταν κοντά στο ∆ιονυσιακό Θέατρο. Περιελάµβαναν ποµπή 

και αγώνες τραγωδών και κωµωδών.  

Οι Ρωµαίοι και ορισµένοι ανατολικοί πολιτισµοί τελούσαν εορτές σε τακτική βάση µε 

την παράδοση αυτή να συνεχίζεται σε όλη τη χριστιανική Ευρώπη, για παράδειγµα µε τα 

Ουαλικά eisteddfodau (που καταγράφονται για πρώτη φορά το 1176), το Ιρλανδικό 

φεστιβάλ για την ηµέρα του Αγίου Patrick (17 Μαρτίου), και τα puys στη Νότια Γαλλία 

(1570) (Latham και Borwick, 2002). 

Έκτοτε, τα φεστιβάλ διαδραµάτισαν καθοριστικό κοινωνικό ρόλο στη δηµόσια και την 

ιδιωτική, στη θρησκευτική και την κοσµική σφαίρα. Ο σκοπός διεξαγωγής τους 

διαφοροποιήθηκε στο πέρασµα του χρόνου, µε τους αθλητικούς αγώνες, τις θρησκευτικές 

τελετές, τους επινίκιους εορτασµούς και την ταφική εθιµοτυπία να θεωρούνται οι 

κυριότεροι λόγοι για την πραγµατοποίησή τους. 

Το Μεσαίωνα, τα φεστιβάλ σχετίζονταν κυρίως µε την αριστοκρατική φαντασµαγορία. 

Κατά την Αναγέννηση διαδόθηκαν οι εορταστικές εκδηλώσεις προς τιµήν βασιλέων και 

ευγενών ενώ, µε αφετηρία την Ιταλία, καταγράφηκε µια τάση προς εκδηλώσεις και ποµπές 

για τους κοινούς ανθρώπους. Στην Αγγλία, η St Cecilia's Day (22 Νοεµβρίου) 

περιελάµβανε θρησκευτικές και κοσµικές µουσικές εκδηλώσεις που διοργανώνονταν στα 

τέλη του 17ου αιώνα (Latham και Borwick, 2002). Μεταξύ του 12ου και του 18ου αιώνα στη 

∆υτική Ευρώπη, συγκροτείται η κοινωνική συνείδηση και προσδιορίζεται η ταυτότητα του 

ατόµου βάσει του τόπου προέλευσής του. Την περίοδο αυτή, τα φεστιβάλ διαδραµάτισαν 

σηµαντικό ρόλο, καθώς εδραίωσαν την αστική ταυτότητα ως αντίδοτο στον εσωτερικό 

διχασµό και τις εξωτερικές απειλές, αλλά και λειτουργώντας ως µέσα ελέγχου της 

επικράτειας, αναδεικνυόµενα κατ’ αυτόν τον τρόπο σε διακριτικά χαρακτηριστικά του 

ευρωπαϊκού πολιτισµού (Muir, 1997).  

Η απαρχή των σύγχρονων αστικών φεστιβάλ εντοπίζεται στον 19ο αιώνα, µε 

χαρακτηριστικότερες περιπτώσεις το Bayreuth Festival το 1876 και το Salzburger Festpiele 

το 1920 (Quinn, 2005:929). Τα φεστιβάλ που διοργανώνονται αυτή την περίοδο ως επί το 

πλείστον εντάσσουν στο πρόγραµµά τους καλλιτεχνικά έργα υψηλής ποιότητας, τα οποία 

παρουσιάζουν καταξιωµένοι καλλιτέχνες σε διάσηµα θέατρα και αίθουσες συναυλιών προς 

τέρψη των ειδηµόνων (Bassett, 1993:1774). 

Η πλέον καθοριστική περίοδος όσον αφορά στην καθιέρωση των φεστιβάλ στην 

Ευρώπη εγκαινιάζεται µετά το πέρας του ∆εύτερου Παγκοσµίου Πολέµου, µε ένα 

                                                           

72 Πληροφορίες για τα Λήναια (http://pantheon.20m.com/lhnaia.htm). 
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σηµαντικό αριθµό πόλεων να προχωρά στη διοργάνωση διεθνών πολιτιστικών φεστιβάλ, 

αποσκοπώντας στην ανανέωση τους και στη διαµόρφωση θελκτικών εικόνων για αυτές 

(Thundering Hooves, 2006:16). Την περίοδο αυτή κυριαρχεί το αίτηµα για 

ανασυγκρότηση, πολιτική σταθερότητα και σφυρηλάτηση διεθνών σχέσεων µέσω της 

ανάπτυξης του εµπορίου και του τουρισµού, αλλά και εκδηµοκρατισµό του πολιτισµού, ο 

οποίος δίνει νέα ώθηση στα φεστιβάλ (Klaic, 2006:54).  

Στο πλαίσιο αυτό, εµφανίζονται φεστιβάλ όπως αυτά της Avignon (Γαλλία), του 

Εδιµβούργου (Σκοτία), του Άµστερνταµ (Ολλανδία), του Σπολέτο (Ιταλία), 

συνεισφέροντας σηµαντικά στη συγκρότηση της πολιτιστικής υποδοµής της Ευρώπης 

(Quinn, 2005:929). Σε χώρες µε αναπτυγµένη πολιτιστική πολιτική (Γερµανία, Αυστρία κα 

Ιταλία) τα φεστιβάλ προέκυψαν ενίοτε ως αντίδραση στους περιορισµούς και τη 

δυσκαµψία των καθιερωµένων πολιτιστικών θεσµών (Frey, 1994:33). Σε άλλες 

περιπτώσεις αναπτύχθηκαν ως απάντηση των καλλιτεχνικών αναγκών που δεν 

ικανοποιούνταν επαρκώς σε ορισµένες περιοχές, αποκρυσταλλώνοντας τους διαθέσιµους 

καλλιτεχνικούς και όχι µόνο πόρους (Quinn, 2005:929). 

Μετά το πέρας του Ψυχρού Πολέµου, τα φεστιβάλ αναµόρφωσαν τη γεωγραφία της 

Ευρώπης σε µια ενιαία και πολυσυλλεκτική πολιτιστική επικράτεια, η οποία εκτείνεται 

πολύ πιο πέρα από τα σύνορα της Ευρωπαϊκής Ένωσης και αποτελεί τη ραχοκοκαλιά της 

διεθνούς πολιτιστικής συνεργασίας (Klaic, 2006:55).  

Κατά τις δεκαετίες ’60-’70, οι διοργανωτές των κυριότερων φεστιβάλ καταγίνονται µε 

τον ορισµό της έννοιας του πολιτισµού, αµφισβητώντας την υψηλή και χαµηλή τέχνη και 

σταδιακά αίροντας τις διαχωριστικές γραµµές µεταξύ αυτών των δύο (Quinn, 2005:930). 

Οι δυνάµεις που άσκησαν πίεση για αλλαγή στα φεστιβάλ, και γενικότερα στον πολιτιστικό 

στίβο, υπάγονταν σε ένα ευρύτερο κίνηµα που επιζητούσε την κοινωνική αλλαγή 

παράλληλα µε τη διαδεδοµένη οικονοµική ανασυγκρότηση του δυτικού κόσµου (Quinn, 

2005:930). Χαρακτηριστικό παράδειγµα αυτής της περιόδου αποτελεί το φεστιβάλ της 

Avignon.  

Με την έλευση του 1980, οι εθνικές και διεθνείς τάσεις που διαµορφώνουν το ρόλο της 

πολιτιστικής παραγωγής στην κοινωνία αλλάζουν ριζικά. Συνάδουσα µε το πνεύµα της 

αστικής ανάπτυξης, στις αρχές της δεκαετίας αυτής, εµφανίζεται µια τάση που πολλοί 

χαρακτηρίζουν ως Φεστιβαλοποίηση (Festivalisation), η οποία αντικατοπτρίζει τη 

συµβολική µετατροπή του δηµόσιου χώρου σε συγκεκριµένη µορφή πολιτιστικής 

κατανάλωσης (Van Elderen, 1997:126). Σπουδαίο ρόλο προς αυτή την κατεύθυνση 

διαδραµάτισαν, επίσης, οι εξελίξεις στον τοµέα της επικοινωνίας και των µεταφορών, η 
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αλµατώδης αύξηση του τουρισµού και η αναβάθµιση της παιδείας (Scottish Arts Council, 

2006:16). 

4.4 Σύγχρονο Πραγµατικότητα 
Παρά την έλλειψη έγκυρων πηγών που να αναφέρονται στο πλήθος των πολιτιστικών 

φεστιβάλ που διεξάγονται παγκοσµίως, σύµφωνα µε ορισµένες εκτιµήσεις το συνολικό 

τους πλήθος ξεπερνούν αριθµητικά τα 10.000. Τα µισά από αυτά χαίρουν σε κάποιο βαθµό 

διεθνούς αναγνώρισης (Thundering Hooves, 2006:16). Αξιόλογο τµήµα αυτής της αγοράς 

κατέχουν τα πολιτιστικά φεστιβάλ που καλύπτουν διαφορετικά ή / και πολλαπλά 

καλλιτεχνικά πεδία, τιµούν τα τοπικά έθιµα και την ιστορία ή δίνουν το στίγµα τους σε 

περιστάσεις και γεγονότα.  

Τα τελευταία περίπου 15 χρόνια έχει παρατηρηθεί σηµαντική αύξηση των πολιτιστικών 

φεστιβάλ στις πόλεις της Ευρώπης και των άλλων ηπείρων. Μόνο στο Ηνωµένο Βασίλειο 

υπολογίζεται ότι πραγµατοποιούνται πάνω από 550 φεστιβάλ ετησίως, πέραν των τοπικών 

ηµερήσιων φεστιβάλ που διοργανώνουν κοινότητες και των καρναβαλιών (Rolfe, 1992, 

Allen και Shaw, 2001). Σύµφωνα µε µια άλλη άποψη, τα φεστιβάλ της Βρετανίας 

ανέρχονται σε 900 ετησίως (Jones, 1993:24). 

Ζητήµατα που άπτονται της πολιτικής των φεστιβάλ, του προγραµµατισµού, της 

αειφορίας, την ανάπτυξης κοινού, της διοίκησης και των σχέσεων µε τα Μ.Μ.Ε. µπορούν 

να ιδωθούν ως όψεις της συνολικής πολιτιστικής παραγωγής της Ευρώπης, η οποία έρχεται 

έτσι στο προσκήνιο της πολιτιστικής δράσης.  

Η µελέτη των φεστιβάλ βρίσκεται, εποµένως, στο µεταίχµιο της πολιτιστικής 

παραγωγής και της έρευνας της πολιτιστικής πολιτικής σήµερα στην Ευρώπη (Klaic, 

2006:55). Βέβαια, ο µη κερδοσκοπικός πολιτιστικός τοµέας στις δυτικές δηµοκρατίες 

υφίσταται ραγδαίες αλλαγές και τα φεστιβάλ λόγω της εξάρτησης και της διασύνδεσής 

τους µε την παγκόσµια πολιτιστική οικονοµία είναι ευαίσθητα σε αυτές τις αλλαγές 

(Scottish Arts Council, 2006:8). 

Στις Η.Π.Α. οι ζώνες αναψυχής πολλών πόλεων έχουν κατακλυστεί από φεστιβάλ κατά 

τη διάρκεια των πλέον δηµοφιλών αργιών και διακοπών, µε τουλάχιστον 1.000 νέα 

φεστιβάλ να προστίθενται στον εθνικό κατάλογο ετησίως (Janiskee, 1996:129).  

Τα φεστιβάλ στην Αυστραλία, που ανέρχονται σε 1.300 περίπου (ABS,2002, 2003), 

εµφανίστηκαν ως τρόποι ανάδειξης της αυστραλιανής παράδοσης (Alomes, 1985). Οι 

περισσότερες πρωτεύουσες της Αυστραλίας έχουν να επιδείξουν κάποιο διεθνές φεστιβάλ 

τέχνης, ενώ οι πόλεις της περιφέρειας χρησιµοποιούν όλο και περισσότερο τα φεστιβάλ για 

να προβάλουν τα ταλέντα της περιοχής και να προσθέσουν κύρος στην πόλη (Hede & 

Rentschler, 2007:160).  
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Στη Μέση Ανατολή και την Ασία τα φεστιβάλ αναπτύσσονται ως κύριοι τουριστικοί και 

οικονοµικοί µαγνήτες και ως τµήµα της στρατηγικής ανάπτυξης των πόλεων οι οποίες 

προσπαθούν να πολιτογραφηθούν ως παίκτες της παγκόσµιας οικονοµίας. Η Κίνα, λόγου 

χάρη, επεκτείνει συστηµατικά τις πολιτιστικές της υποδοµές σε πόλεις όπως η Σαγκάη, το 

Πεκίνο και το Χονγκ – Κονγκ, στην προσπάθειά της να κατακτήσει ένα µεγαλύτερο 

µερίδιο στην παγκόσµια τουριστική αγορά (Scottish Arts Council, 2006:5).  

Στη Νότια Αφρική λαµβάνουν χώρα περί τα 85 φεστιβάλ ετησίως (Witepski, 2002: 52). 

Η υπεραφθονία αυτή επιδρά άµεσα στη βιωσιµότητα ορισµένων φεστιβάλ, καθώς φαίνεται 

ότι εν τέλει οδηγεί σε µια «φεστιβαλική κόπωση», εξ αιτίας της οποίας αποδεικνύεται όχι 

µόνο περίπλοκη αλλά και οικονοµικά ασύµφορη η επιλογή παρακολούθησης ή µη ενός 

φεστιβάλ (Van Zyl και Strydom, 2007:122).  

Η ραγδαία αύξηση των φεστιβάλ που παραπέµπει σε µια ταχέως αναπτυσσόµενη αγορά 

σε όλες τις ηπείρους έχει πολύπλευρη αιτιολογία, και περιλαµβάνει τόσο παράγοντες 

προσφοράς (πολιτιστικός σχεδιασµός, τουριστική ανάπτυξη και διαφοροποίηση του 

προσανατολισµού των δήµων) όσο και ζήτησης (ανάγκη για αναψυχή, πρότυπα τρόπου 

ζωής, κοινωνικές ανάγκες και επιθυµία για δηµιουργικές και αυθεντικές εµπειρίες από 

ορισµένα τµήµατα της αγοράς) (Prentice και Andersen, 2005:8). Σηµαντικό ρόλο προς 

αυτή την κατεύθυνση φαίνεται να διαδραµατίζουν τα αναβαθµισµένα µέσα επικοινωνίας, η 

ευκολία στις µετακινήσεις, και το σε σύγκριση µε το παρελθόν αναβαθµισµένο 

εκπαιδευτικό επίπεδο, καθώς επίσης η διαφοροποίηση των προσεγγίσεων στο µάνατζµεντ 

των πόλεων, οι διαρθρωτικές αλλαγές στην οικονοµική παραγωγή, η χρήση του πολιτισµού 

ως µέσου αναδιανοµής του πλούτου και δηµιουργίας απασχόλησης και οι επιπτώσεις της 

παγκοσµιοποίησης (Quinn, 2005:927). 

Για ορισµένους, ο πολλαπλασιασµός των τοπικών φεστιβάλ δικαιολογείται εν µέρει από 

την εντεινόµενη επιθυµία για αναθεώρηση των τοπικών ή κοινοτικών ταυτοτήτων στο 

πλαίσιο της προσπάθειας αναχαίτισης της αντιλαµβανόµενης πολιτιστικής απορρύθµισης 

που συνδέεται µε την παγκοσµιοποίηση (Manning, 1983, Boissevain, 1996, De Bres και 

Davis, 2001, Quinn, 2003). Για κάποιους άλλους βέβαια, µέρος των φεστιβάλ, όπως τα 

καρναβάλια, συνιστούν εκφράσεις των παγκοσµιοποιηµένων και διάσπαρτων πολιτισµών 

και ταυτοτήτων και γίνονται περισσότερο εµφανή πέρα από τα όρια των κοινοτήτων που τα 

φιλοξενούν ως επακόλουθο της εξωτερικής τους προβολής από τους διοργανωτές, τα µέσα 

µαζικής επικοινωνίας και τα γραφεία τουριστικού µάρκετινγκ, που συµβάλλουν στη 

δηµιουργία παγκόσµιων φεστιβάλ (Long, Robinson και Picard, 2004:1).  

Οι τοπικές αρχές αξιολογούνται ως σηµαντικός παράγοντας αυτής της ανάπτυξης, 

καθώς επιχειρούν συχνά να επενδύσουν στις ευκαιρίες που παρουσιάζονται στο πεδίο του 
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τουρισµού (Richards, 1996:323) και της οικονοµικής ανάπτυξης που προέρχεται από τα 

φεστιβάλ (Rolfe, 1992:12). Η οικονοµική ανάπτυξη πηγάζει από ένα µέρος των φεστιβάλ 

που λειτουργούν ως εµπορικά εγχειρήµατα, από τη δράση µη κερδοσκοπικών ή κρατικών 

φορέων, οι οποίοι µε τα φεστιβάλ που διοργανώνουν δεν αποσκοπούν πρωταρχικά στο 

κέρδος (Mayfield και Crompton, 1995a:37) αλλά επιδιώκουν µέσω αυτών την προσέλκυση 

πόρων, την τόνωση «της ψυχής» της κοινότητας, την αναψυχή, την παιδεία και τον 

τουρισµό (Hamilton, Frost, Awang και Watt,1989). 

Στο σηµείο αυτό κρίνεται σκόπιµο να αναφερθούµε και στην άποψη των πολέµιων των 

φεστιβάλ για τους οποίους τα τελευταία στις µέρες µας δεν κάνουν τίποτα άλλο παρά να 

εµπορευµατοποιούν και να προσφέρουν εµπειρία αισθήσεων στο πλαίσιο ενός συνόλου 

στρατηγικών εµπειρικών στοιχείων που περιλαµβάνουν αισθήσεις και αισθήµατα, δράσεις 

και σχέσεις (Schmitt,1999). Κάποιοι µάλιστα δεν διστάζουν να ισχυριστούν ότι τα 

σύγχρονα φεστιβάλ προσιδιάζουν σε σούπερ – µάρκετ όπου το αγοραστικό κοινό πείθεται 

να αγοράσει σε χονδρική πολιτισµό και τα οποία αρχίζουν να µοιάζουν «µια από τα ίδια» 

(Clark, 2004: 34).  

Αρνητικές επιπτώσεις τους θεωρούνται επίσης οι αυξήσεις στις τιµές των αγαθών και 

των υπηρεσιών, ο συνωστισµός στα καταστήµατα και τους δρόµους, η κυκλοφοριακή 

συµφόρηση και τα προβλήµατα στη στάθµευση (Jeong και Faulkner, 1996). Σε τελική 

ανάλυση προκύπτει βέβαια ότι τα φεστιβάλ δηµιουργούν περισσότερα κοινωνικά οφέλη 

παρά κοινωνικά κόστη, κυρίως λόγω της περιορισµένης χρονικής τους διάρκειας (Gursoy, 

Kim και Uysal, 2004:177). 

4.5 Τάσεις 
Εξετάζοντας την ανάπτυξη των φεστιβάλ διεθνώς, παρατηρούµε τις εξής τάσεις: 

• Μετάβαση από τη θεώρηση των φεστιβάλ ως µεµονωµένων ατραξιόν στη συµµετοχή τους 
στην ανάπτυξη του πολιτισµού των πόλεων  ως ενοποιηµένο προϊόν (ιδίως σε 
συγκεκριµένες χρονικές περιόδους), το οποίο συνδέεται µε τις διευρυµένες στρατηγικές 
µάρκετινγκ προορισµών. 

• Θεώρηση των φεστιβάλ από µια οπτική γωνία ή από ένα συνδυασµό οπτικών γωνιών, µε 
έµφαση στην τέχνη, την αστική ανάπτυξη και τις βιώσιµες πόλεις. 

• Πολλαπλασιασµός των εξειδικευµένων παραγωγών φεστιβάλ και των διεθνών 
οργανώσεων. 

• Σταθερή αύξηση των εφάπαξ µεγάλων πολιτιστικών γεγονότων (Πολιτιστική πρωτεύουσα, 
θεµατικά έτη, ειδικές εκθέσεις κ.λ.π.) παράλληλα µε την εισαγωγή νέων 
επαναλαµβανόµενων φεστιβάλ. 

• Μείωση, µε ορισµένες εξαιρέσεις, της κρατικής χρηµατοδότησης των φεστιβάλ διεθνώς, 
συγκριτικά µε άλλες πηγές χρηµατοδότησης (χορηγία, πωλήσεις εισιτηρίων, πωλήσεις 
εµπορευµάτων κ.λ.π.) (Scottish Arts Council, 2006:18). 

• Ενδιαφέρον για περιβαλλοντικές επιπτώσεις των φεστιβάλ και την εφαρµογή φιλικών προς 
το περιβάλλον πρακτικών73.  

                                                           

73 A greener festival (http://www.agreenerfestival.com/about-us/). 
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4.6 Επιτυχία και Αποτυχία 
Τι συνιστά επιτυχία και τι αποτυχία για ένα φεστιβάλ; Ποιοι παράγοντες τις 

καθορίζουν; 

Η επιτυχία ενός φεστιβάλ έγκειται στην επίτευξη και διατήρηση µιας ορισµένης 

ποιότητας προκειµένου να διασφαλιστεί η αξία της επωνυµίας του (Scottish Arts Council, 

2006:9) και χτίζεται µε τον συνδυασµό εµπνευσµένου οράµατος, συστηµατικής 

δηµιουργικής διαδικασίας, αποτελεσµατικής ηγεσίας και διοίκησης, ευρηµατικής 

επικοινωνίας και µάρκετινγκ και ανάληψης κινδύνου (Scottish Arts Council, 2006:17). 

Ιδιαίτερη έµφαση δίνεται στην προσφορά υψηλής ποιότητας, ικανοποιητικών εµπειριών 

που κρίνονται θετικά από τους επισκέπτες προκειµένου να εξασφαλίζεται µεγάλη 

πιθανότητα επαναλαµβανόµενων επισκέψεων και θετικής εισήγησης στο φιλικό τους 

περιβάλλον (Lee, Petrick και Crompton, 2007:402).  

Οι µάνατζερ µάλιστα των πλέον επιτυχηµένων φεστιβάλ διατείνονται ότι το κύριο 

προϊόν τους δεν έχει υποστεί σηµαντικές αλλαγές µε την πάροδο του χρόνου (Klaic, Bollo 

και Bacchella, 2005:6). Ως εκ τούτου, επιτυχηµένα φεστιβάλ θεωρούνται εκείνα που 

αντέχουν στο πέρασµα του χρόνου και µπορούν να αντιδρούν στο δεδοµένο και 

µεταβαλλόµενο πλαίσιο της πόλης στην οποία πραγµατοποιούνται (Scottish Arts Council, 

2006:17).  

Παράγοντες που καθορίζουν την επιτυχία ενός φεστιβάλ σύµφωνα µε τους ειδικούς 

θεωρούνται: η ηγεσία, η εστίαση, οι σχέσεις µε την κοινότητα, η διαδικασία λήψης 

αποφάσεων, η χρηµατοδότηση και η ιστορία του (Ensor, Robertson και Ali-Knight, 

2007:233). 

Στην κορυφή της επιτυχίας κατατάσσονται τα φεστιβάλ εκείνα που παράγουν το δικό 

τους πολιτιστικό κεφάλαιο, το οποίο υπολογίζεται βάσει των παραγωγών και των 

προγραµµάτων, της προσέλκυσης πολιτιστικά διαφορετικών κατηγοριών κοινού, της 

ανάπτυξης νεόδµητων ή ανακαινισµένων χώρων για παραστατικές και εικαστικές τέχνες 

και της ανακάλυψης εξαιρετικών συνδυασµών ή ταλέντων (Scottish Arts Council, 

2006:17). Για τα πολιτιστικά φεστιβάλ διεθνούς εµβέλειας, η αξιολόγηση δεν γίνεται µε 

βάση το πλήθος των επισκεπτών, αλλά βάσει των αντιδράσεων των ειδικών και των 

διαµορφωτών γνώµης (Scottish Arts Council, 2006:17). Η επιτυχία ενός φεστιβάλ 

µεταφράζεται επίσης και ως βαθµός οικονοµικής συνεισφοράς προς τους υποστηρικτές, 

την κοινότητα και την περιοχή του φεστιβάλ (Dimmock και Tiyce, 2001:364). 

Όσον αφορά πάντως το κοινό ενός φεστιβάλ πιστεύεται ότι η αφοσίωση του κοινού στο 

φεστιβάλ συσχετίζεται µε το βαθµό ικανοποίησής του όσον αφορά τις εξής διαστάσεις: 

περιεχόµενο προγράµµατος, συµπεριφορά προσωπικού, διαθεσιµότητα και ποιότητα των 
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εγκαταστάσεων, αίσθηση του φαγητού, ποιότητα και διαθεσιµότητα σουβενίρ, ευκολία και 

διαθεσιµότητα πληροφοριών (Lee, Lee, Lee και Babin, 2008:63). 

Ο χαρακτηρισµός ως αποτυχηµένου ενός φεστιβάλ µπορεί να υποδηλώνει µια σειρά 

από διαφορετικές καταστάσεις, οξείας, µέσης ή ήπιας µορφής. Η οξύτερη εκδοχή 

αντιστοιχεί στον αφανισµό του, µε την αναβολή της διεξαγωγής του και την αντιµετώπιση 

µιας σηµαντικής κρίσης να έπονται και την επανέναρξή του κατόπιν προσωρινής διακοπής 

να βρίσκεται στο άλλο άκρο (Getz, 2002:210-211). Αδιαµφισβήτητα το εύρος των 

προβληµάτων και των λόγων αποτυχίας είναι µεγάλο, µε την οικονοµική δυστοκία να 

προηγείται. Τα σύγχρονα φεστιβάλ θεωρούνται επίσης προβληµατικά στην περίπτωση που 

ο σκοπός και η διατηρισιµότητά τους δεν αφορά τον ηµερολογιακό κύκλο των σταθερών 

γιορτών (Evans, 2001:236).  

Η αποτυχία ενός φεστιβάλ µπορεί να προέλθει από ανεπαρκή προσαρµογή στο 

περιβάλλον του, όπως στις περιπτώσεις εκείνες που κάποιο φεστιβάλ δεν καταφέρνει να 

προσελκύσει το ενδιαφέρον και την υποστήριξη της τοπικής κοινότητας λόγω πολιτιστικών 

διαφορών, έλλειψης συνδετικών κρίκων και διοικητικής αναποτελεσµατικότητας (Getz, 

2002:213). Ως σηµαντικό εµπόδιο προβάλλεται συχνότατα η οικονοµική δυστοκία. Η 

έλλειψη πόρων αρκετά συχνά αποδεικνύεται σύµπτωµα παρά αίτιο. Βέβαια, υπό την 

προϋπόθεση της ικανοποιητικής χρηµατοδότησης πολλά προβλήµατα και ενίοτε κρίσεις 

µπορούν να αποφευχθούν ή να µην αποτελέσουν αντικείµενο ιδιαίτερου προβληµατισµού 

(Getz, 2002:211).  

4.7 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος 
Η ανάπτυξη των φεστιβάλ σε αριθµό, ποικιλοµορφία και δηµοτικότητα είναι τεράστια 

τα τελευταία χρόνια (Crompton και McKay, 1997, Getz, 1991, 1993, 1997, Thrane, 2002). 

Γνωρίζουν πράγµατι σηµαντική αύξηση σε παγκόσµια κλίµακα (Lee, Lee και Wicks, 

2004:61) και θεωρούνται η ταχύτερα αναπτυσσόµενη µορφή τουριστικών θεαµάτων 

(Crompton και McKay, 1997, Getz, 1991, 1993, 1997, Thrane, 2002), ένα νέο κύµα 

εναλλακτικού τουρισµού, το οποίο συµβάλλει στην αειφόρο ανάπτυξη και βελτιώνει τη 

σχέση µεταξύ οικοδεσπότη και επισκέπτη (Getz, 1991). Αποτελούν πρωταρχικές 

εκδηλώσεις της οικονοµίας της εµπειρίας (Pine και Gilmore, 1999), δεσµεύοντας τη µνήµη 

και συνεισφέροντας στην τοπική οικονοµία, προσφέροντας ευκαιρίες για διασκέδαση και 

αναψυχή (Long και Perdue, 1990) και παράγοντας πολλά άλλα αποτελέσµατα (Robertson, 

Chambers και Frew, 2007:99).  

Παρά όµως τον πολλαπλασιασµό των φεστιβάλ που πραγµατοποιούνται στον πλανήτη, 

παρατηρείται σηµαντική υστέρηση σε όρους µάνατζµεντ και αδυναµίες ως προς τη χρήση 

ακριβών µετρήσεων και επιστηµονικών µελετών (Getz και Frisby, 1988). Στην πλειοψηφία 
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τους τα άρθρα που έχουν γραφεί είναι περιγραφικά ως προς τη φύση τους, 

επιβεβαιώνοντας ότι πρόκειται για νέο και αναπτυσσόµενο ερευνητικό κλάδο (Formica, 

1998:135). Παρότι, βέβαια, το ενδιαφέρον για τη διερεύνηση των πολιτιστικών φεστιβάλ 

αυξάνεται (Backman, Backman, Uysal και Sunshine, 1995, Crompton και McKay, 1994, 

Formica και Murrmann, 1998, Formica και Uysal, 1996, Gartner και Holecek, 1983, Kim, 

Scott, Thigpen και Kim, 1998, Scott, 1996, Thrane, 2002, Uysal, Backman, Backman και 

Pots, 1991, Uysal, Gahan και Martin, 1993, Uysal και Gitelson, 1994, Walo, Bull και 

Green, 1996) καθώς η θεµατική περιοχή των γεγονότων αναπτύσσεται και ωριµάζει, µέχρι 

σήµερα επικρατεί στενότητα ως προς το πλήθος ερευνών για τα πολιτιστικά φεστιβάλ εν 

γένει (Williams και Bowdin, 2007:187). 

Οι Ηνωµένες Πολιτείες και ο Καναδάς προπορεύονται στο πλήθος άρθρων που 

αφορούν στα φεστιβάλ, ενώ η Ευρώπη και η Ασία λόγω της ισχυρής διασύνδεσής τους µε 

τον πολιτισµό έχουν εξαιρετικές δυνατότητες ανάπτυξης (Formica, 1998:136). Τα δε 

φεστιβάλ της Αφρικής, της Νότιας Αµερικής και της Μέσης Ανατολής δεν τυγχάνουν 

ιδιαίτερης προσοχής (Formica, 1998:136, Tassiopoulos, 2005).  

Σε µια πρώτη προσπάθεια αναζήτησης των όρων και των εννοιών που εµφανίζονται για 

την τεκµηρίωση των φεστιβάλ εντοπίζουµε την αυθεντικότητα, την επανάληψη, την 

ανάµνηση, την εικόνα, τον κίνδυνο, το πάθος, τη γνώση και την εµπορική εκµετάλλευση 

(Robertson, Chambers και Frew, 2007: 99).  

Τα φεστιβάλ ποικίλλουν σηµαντικά σε όρους τοποθεσίας, στόχων, περιεχοµένου και 

σκοπών (Kim, Uysal και Chen, 2002:128). Οι διαστάσεις αυτές επιβάλλουν προσεκτικούς 

χειρισµούς όσον αφορά στον προσδιορισµό των δεδοµένων, τις µεθόδους συλλογής τους 

και τις µεθόδους εκτίµησης των επιδράσεων και αξιολόγησης των χαρακτηριστικών της 

αγοράς που θα χρησιµοποιηθούν για την καταγραφή των οικονοµικών, κοινωνικών και 

διοικητικών επιδράσεων των φεστιβάλ (Uysal και Gitelson, 1994).  

Έτσι λοιπόν, το σύνθετο αυτό πεδίο έρευνας προσεγγίζεται από διαφορετικές οπτικές 

γωνίες: 

• την κοινωνιoλογική (Manning, 1983, Tomlinson, 1986, Van Esterik, 1982, Wilson και 
Udall, 1982,Turner, 1982, Rao, 2001) 

• την οικονοµική (Crompton και McKay, 1994,1997, Gartner και Holecek, 1983, Kim et al, 
1998, Thrane, 2002, Walo, Bull και Green, 1996, Uysal και Gitelson, 1994) 

• της συµµετοχής στην αναψυχή (Getz, 1988, MacCannell, 1976, Pearce, 1982) 
• της κοινωνικής ανάπτυξης (Getz και Frisby, 1988, Janniskee και Drews, 1998) 
• της τουριστικής βιοµηχανίας (Mitchell και Wall, 1989, Mules, 1998, Syme,Shaw, Fenton 

και Mueller,1989) 
• των κινήτρων παρακολούθησης (Backman, Backman, Uysal και Sunshine 1995, Crompton 

και McKay, 1997, Formica και Murmann, 1998, Formica και Uysal, 1996, Nicholson και 
Pearce, 2001, Mohr, Backman, Gahan L.W. και Backman, 1993, Scheneider και Backman, 
1996, Scott, 1996, Uysal, Gahan και Martin,1993).  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΤΟ: ΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 

Δουλεύουμε σκληρά για κάθε φεστιβάλ 

αναζητώντας τρόπους καθένα από αυτά να κάθε 

φορά καλύτερο (Jonathan Mayers). 

Το 1988, οι Getz και Frisby επεσήµαναν το ρόλο της επικοινωνίας και της κατανόησης 

για την αποτελεσµατική δράση των διοργανωτών των φεστιβάλ που πραγµατοποιεί µια 

κοινότητα. Αρκετά αργότερα, αναδείχθηκε η σηµασία της κατανόησης του µάνατζµεντ για 

την επιτυχία των γεγονότων (Getz, 2002) και ακολούθως η παρανόηση ως βασική αιτία της 

αποτυχίας τους (Getz, 2002). Στη συνέχεια, η περαιτέρω ανάπτυξη των φεστιβάλ η οποία 

εξαρτάται από τις σχέσεις µεταξύ των οµάδων συµφερόντων, κατεύθυνε τους ερευνητές 

περισσότερο στις ενδο-οργανωσιακές σχέσεις και στις δοµές των δικτύων (Stokes, 2006).  

Η ανάπτυξη των φεστιβάλ συνέβαλε στην εντατικοποίηση του επαγγελµατισµού στη 

διοίκησή τους, καθώς επίσης στην αύξηση του ενδιαφέροντος για τις κοινωνικές, 

περιβαλλοντικές και οικονοµικές επιδράσεις τους (Delamere, Wankel και Hinch, 2001:22, 

Ensor, Robertson και Ali-Knight, 2007:223). Η ισορροπία µεταξύ αυτών των επιδράσεων 

είναι αναγκαία για την προώθηση µιας βιώσιµης προσέγγισης στην ανάπτυξή τους στο 

πλαίσιο της κοινότητας (Hinch, 1996, Murphy, 1985). Για το λόγο αυτό, οι διοργανωτές 

των φεστιβάλ οφείλουν να ερµηνεύσουν επακριβώς τις συνέπειες του προγραµµατισµού 

τους (Delamere, Wankel και Hinch, 2001:22).  

Ο βαθµός υιοθέτησης πρακτικών του µάνατζµεντ δεν συσχετίζεται απαραίτητα θετικά 

µε την χρονική πρόοδο ενός φεστιβάλ, δηλαδή δεν είναι απαραίτητο όσο συνεχίζεται ένα 

φεστιβάλ να βελτιώνεται η διοίκησή του σε επαγγελµατικό επίπεδο (Getz, 1988). 

Ορισµένοι διοργανωτές αντιλαµβάνονται τα φεστιβάλ ως ευκαιρίες για αναψυχή που 

πρέπει να διοικούνται σε χαλαρή βάση, ενώ κάποιοι θεωρούν ότι αν προχωρήσουν σε 

επίπεδο µάνατζµεντ θα αποτρέψουν την κοινότητα από την ενασχόληση µε αυτό µε 

αποτέλεσµα να πληγεί η αυθεντικότητά του (Frisby και Getz, 1989:7). 

5.1 Οµάδες συµφερόντων στο πλαίσιο του φεστιβάλ 
Οι κυριότερες οµάδες συµφερόντων που επηρεάζουν η καθεµιά µε τον τρόπο της τις 

διαδικασίες και το αποτέλεσµα ενός φεστιβάλ θεωρούνται (Allen, O’ Toole, McDonnell 

και Harris, 2005:87): 

5.1.1 ∆ιοργανωτές 
Τις περισσότερες φορές προέρχονται από τον κρατικό τοµέα ή από κοινωνικές οµάδες 

και οργανώσεις και έχουν τη µορφή υπηρεσίας ή τµήµατος στην πρώτη περίπτωση, 

οµάδας, κοινότητας ή συµβουλίου στη δεύτερη. Τελούν δηλαδή στις περισσότερες 

περιπτώσεις υπό τον έλεγχο των αρµόδιων για θέµατα πολιτισµού συµβουλίων και τα 
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µεγαλύτερα σε µέγεθος τις περισσότερες φορές από διακριτή διαχειριστική αρχή ή 

οργανισµό, που απαρτίζεται από µεµονωµένα ενδιαφερόµενα µέρη (Aldskogius,1993:65). 

5.1.2 Κοινότητα 
Πρόκειται είτε για τη γεωγραφική κοινότητα στα όρια της οποίας πραγµατοποιείται το 

φεστιβάλ είτε για την κοινότητα ενδιαφέροντος από την οποία το φεστιβάλ αντλεί 

συµµετέχοντες και θεατές.  

5.1.3 Χορηγοί 
Αποτελούν την κινητήρια δύναµη για τη διεξαγωγή ενός φεστιβάλ, προσφέροντας την 

απαιτούµενη χρηµατοδότηση. 

5.1.4 ΜΜΕ 
Ο βαθµός ενδιαφέροντος  των ΜΜΕ για ένα φεστιβάλ καθορίζει και το µέγεθος της 

επιτυχίας του. ∆εν είναι καθόλου τυχαίος ο ανταγωνισµός µεταξύ διοργανωτών για την 

εξασφάλιση χορηγίας επικοινωνίας, καθώς οι δίαυλοι επικοινωνίας ελέγχουν τη ροή 

πληροφόρησης προς τις οµάδες – στόχο ενός φεστιβάλ και επηρεάζουν την κοινή γνώµη. 

5.1.5 Συνεργάτες 
Οι οργανωσιακές δοµές των φεστιβάλ στην πλειοψηφία τους είναι µικρές και 

λειτουργούν ως πυρήνες γύρω από τους οποίους συσπειρώνεται ένα δίκτυο εξειδικευµένων 

συνεργατών. Τα κυριότερα πεδία δραστηριοποίησης των τελευταίων είναι η προβολή, η 

εξεύρεση καλλιτεχνών και το στήσιµο (Nurse, 2004:224). 

5.1.6 Συµµετέχοντες και οι Θεατές 
Οι συµµετέχοντες και οι θεατές είναι εκείνοι που κατ’ ουσίαν κυρώνουν ένα φεστιβάλ, 

καθώς όλη η προετοιµασία και η προσπάθεια που καταβάλλεται είναι άνευ σηµασίας αν 

δεν φτάσει στους τελικούς αποδέκτες και δεν αξιολογηθεί από αυτούς. 

5.2 Στρατηγικός σχεδιασµός 
Περιορισµένη θεωρείται η έρευνα που έχει πραγµατοποιηθεί στο πεδίο του στρατηγικού 

σχεδιασµού των φεστιβάλ (Lee, Jeong και Cousins, 2004:56), παρότι η εν λόγω διαδικασία 

που επιδιώκει την πρόληψη και την επίλυση των προβληµάτων, θεωρείται απαραίτητη για 

την ανάπτυξη νέων προϊόντων και λειτουργιών (Alipour, 1996).  

Τα τελευταία χρόνια, ο στρατηγικός σχεδιασµός των µη κερδοσκοπικών φεστιβάλ 

εντατικοποιείται, βέβαια, σε µια προσπάθεια καλλιέργειας εταιρικής κουλτούρας 

(Spiropoulos, Gargalianos και Sotiriadou, 2006). Περιλαµβάνει δε την αναγνώριση της 

υφιστάµενης κατάστασης (strategic awareness), τον προσδιορισµό των διαθέσιµων 

εναλλακτικών (strategic choices) και το µηχανισµό εφαρµογής αξιολόγησης και ελέγχου 

της επιλεγµένης στρατηγικής (strategic implementation) (Thompson, 1997:51). 

Η αναγνώριση των οµάδων πίεσης (stakeholders) και των επιδιώξεών τους θεωρείται εκ 

των ων ουκ άνευ για αυτή τη διαδικασία (Ensor, Robertson και Knight, 2007:223), όπως 
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επίσης η κατανόηση της επίδρασής τους στο φεστιβάλ (Frisby και Getz, 1989:10). 

Ζητούµενο δεν είναι πλέον η µονολιθική ικανοποίηση των αναγκών του κοινού, αλλά µιας 

πληθώρας αιτηµάτων όπως πολιτικές επιδιώξεις και κανονισµοί, απαιτήσεις των µέσων 

επικοινωνίας, ανάγκες των χορηγών και προσδοκίες της κοινότητας (McDonnell, Allen και 

O’Toole, 1999:39). Η επιτυχία τους κρίνεται µάλιστα από την ικανότητά τους να 

εξισορροπούν τις ανάγκες και τα ενδιαφέροντα ενός ευρέος φάσµατος οµάδων 

συµφερόντων (McDonnell, Allen και O’Toole, 1999:39).  

Ο στρατηγικός σχεδιασµός ενός φεστιβάλ αναπτύσσεται στα εξής επτά στάδια 

(Getz,1997:76): 

5.2.1 Εντολή, σκοπός ή διαταγή 
Ένα φεστιβάλ προκύπτει είτε αυθόρµητα από µια κοινότητα είτε πηγάζει από εντολή 

της προς κάποια οργάνωση, προκειµένου να εξυπηρετηθεί ένας ή µια σειρά σκοπών. 

5.2.2 Όραµα και διατύπωση στόχων 
Στο στάδιο αυτό διατυπώνεται το όραµα και η αποστολή του φεστιβάλ. Το µεν όραµα 

εκφράζει κατά τρόπο γενικό το πού θέλει να φτάσει το φεστιβάλ στο απώτερο µέλλον. Η δε 

αποστολή περιγράφει τον σκοπό, τη φύση και τη φιλοσοφία του φεστιβάλ και είναι πιο 

συγκεκριµένη από το όραµα. 

Οι σκοποί είναι αυτοί που προσανατολίζουν και κατευθύνουν τη δράση, ενώ οι στόχοι 

ουσιαστικά ποσοτικοποιούν τα αναµενόµενα αποτελέσµατα των δράσεων. Τόσο οι σκοποί 

όσοι και οι στόχοι θα πρέπει να διατυπώνονται µε σαφήνεια, να είναι µετρήσιµοι, 

επιτεύξιµοι και ρεαλιστικοί και να προσδιορίζονται χρονικά. 

5.2.3 Ανάλυση κατάστασης 
Η ανάλυση κατάστασης περιλαµβάνει την καταγραφή και µελέτη των µεταβλητών που 

συνθέτουν το εξωτερικό (άµεσο και έµµεσο) και το εσωτερικό περιβάλλον της οργάνωσης.  

5.2.4 Έρευνα αγοράς 
Η έρευνα αγοράς έχει ως σκοπό να αναδείξει παραµέτρους που µπορούν να επηρεάσουν 

την πορεία του φεστιβάλ. Η διερεύνηση των προτιµήσεων και της αγοραστικής 

συµπεριφοράς του κοινού, του ανταγωνιστικού πλαισίου και των παρατηρούµενων τάσεων 

είναι άκρως σηµαντική, υπό την προϋπόθεση πάντοτε ότι δεν λειτουργεί ως αυτοσκοπός, 

αλλά ως υποστηρικτικό εργαλείο για τη λήψη αποφάσεων. 

5.2.5 Αναγνώριση ζητηµάτων 
Στο στάδιο αυτό καταγράφονται οι απειλές και οι ευκαιρίες που εντοπίζονται στο 

εξωτερικό περιβάλλον, καθώς επίσης τα δυνατά και τα αδύνατα σηµεία του φεστιβάλ 

(ανάλυση SWOT), προκειµένου να παρουσιαστεί µε τρόπο εύληπτο το πλαίσιο εντός του 

οποίου αναπτύσσεται ή πρόκειται να αναπτυχθεί ένα φεστιβάλ.   

5.2.6 ∆ιαµόρφωση στρατηγικής 
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Οι εναλλακτικές στρατηγικές που µπορεί να ακολουθήσει ένα φεστιβάλ συνίστανται 

στις ακόλουθες: 

• Στρατηγική ανάπτυξης, η οποία θέτει ως σκοπό την ανάπτυξη του φεστιβάλ, είτε µε την 
προσθήκη νέων στοιχείων στο πρόγραµµά του, είτε µε την αύξηση των εσόδων του, είτε µε 
τη διεύρυνση των συµµετεχόντων και την αύξηση του µεριδίου στην «αγορά» του 
ελεύθερου χρόνου. 

• Στρατηγική σταθερότητας, που επιδιώκει τη διατήρηση της επισκεψιµότητας σε ορισµένο 
επίπεδο, µε τη βασική πρόταση του φεστιβάλ να παραµένει αναλλοίωτη. 

• Στρατηγική περικοπής, η οποία υπαγορεύει περιορισµό της κλίµακας του φεστιβάλ και 
προσθήκη αξίας στα υφιστάµενα χαρακτηριστικά του. 

Οι διοργανωτές ενός φεστιβάλ επιλέγουν µια από τις παραπάνω στρατηγικές ή έναν 

συνδυασµό στρατηγικών, µε βάση τα εξής κριτήρια: καταλληλότητα, αποδοχή και 

εφικτότητα (Allen, O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:132). 

5.2.7 Εφαρµογή 
Σε συνάρτηση µε τη στρατηγική αναπτύσσονται λειτουργικά πλάνα, τα οποία 

περιγράφουν τον τρόπο λειτουργίας των διαδικασιών και την οργάνωση των δοµών του 

φεστιβάλ. Οι λειτουργίες αυτές υπόκεινται σε διαρκή έλεγχο και παρακολούθηση 

προκειµένου να αποσοβηθούν ενδεχόµενες κρίσεις. Προς τούτο, είναι απαραίτητη η 

εξασφάλιση αµφίδροµων διαύλων επικοινωνίας, σε όλα τα στάδια και τις φάσεις 

σχεδιασµού και υλοποίησης του φεστιβάλ. 

5.2.8 Αξιολόγηση 
Η αξιολόγηση δεν αποτελεί διακριτό στάδιο στο πλαίσιο του στρατηγικού σχεδιασµού 

αλλά είναι απαραίτητη καθ’ όλη την εφαρµογή του. Προϋποθέτει την ύπαρξη ενός 

συνόλου µέτρων σύγκρισης, στόχων ή σταθερών σε όρους ποιότητας, µεθοδολογίας και 

σηµείων εκκίνησης, σε σχέση µε τα οποία θα µετράται η πρόοδος (Williams και Bowdin, 

2007:189).  

Για το µάνατζµεντ, η βασικότερη πληροφορία που απαιτείται για την αξιολόγηση ενός 

φεστιβάλ θεωρείται ο δείκτης συµµετοχής του κοινού στο γεγονός (Getz, 2005). O Rolfe 

(1992) υποστηρίζει µάλιστα ότι το µέγεθος του ακροατηρίου και η συµµετοχή του 

αποτελούν κύρια µέσα µε τα οποία τα φεστιβάλ αξιολογούν την επιτυχία τους. 

Επιπρόσθετα, η οικονοµική βιωσιµότητα φαίνεται ότι λειτουργεί συχνά ως κριτήριο 

αξιολόγησης παρότι δεν θεωρείται επαρκές µέτρο της επιτυχίας ενός φεστιβάλ (Williams 

και Bowdin, 2007:189). Σηµαντικό κριτήριο θεωρείται επίσης η ποιότητα, η µέτρηση της 

οποίας γίνεται βάσει, µιας πληθώρας συστηµάτων µέτρησης που εξυπηρετούν µια πληθώρα 

σκοπών (Crompton και Love, 1995:21).   

Οι µέθοδοι αξιολόγησης που χρησιµοποιούνται στα πολιτιστικά φεστιβάλ ποικίλουν 

ανάλογα µε την συγκρότηση του φεστιβάλ, και συχνότερα παίρνουν τη µορφή του ελέγχου 

παρά της αξιολόγησης, ενώ οι πλέον τυποκρατικές µέθοδοι (δείκτες απόδοσης, ανάλυση 
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κόστους-οφέλους, µελέτες οικονοµικών επιδράσεων κ.λ.π.) χρησιµοποιούνται κυρίως σε 

φεστιβάλ που διεξάγονται από τοπικές αρχές (Rolfe,1992).  

Από τη σκοπιά του κοινού, η αξιολόγηση γίνεται επί τη βάση των εξής στοιχείων: 

περιεχόµενο προγράµµατος, συµπεριφορά προσωπικού, διαθεσιµότητα και ποιότητα των 

εγκαταστάσεων, αίσθηση του φαγητού, ποιότητα και διαθεσιµότητα σουβενίρ, ευκολία και 

διαθεσιµότητα πληροφοριών (Lee, Lee, Lee και Babin, 2008: 57).  

Η σκοπιµότητα της αξιολόγησης δεν χαίρει βέβαια ιδιαίτερης αποδοχής, καθώς 

αποβλέπει κυρίως στη σύνταξη αναφορών προς εσωτερικούς και εξωτερικούς 

υποστηρικτές (Rolfe,1992), ενώ συχνά λόγω οικονοµικών περιορισµών παραλείπεται 

(Williams και Bowdin, 2007:190). Συνήθως η απόφαση για διενέργεια αξιολόγησης 

λαµβάνεται όταν εντοπιστούν αδυναµίες στο υφιστάµενο πρόγραµµα και κριθεί σκόπιµη η 

αναθεώρηση του περιεχοµένου του φεστιβάλ, του µάρκετινγκ ή ορισµένων παραµέτρων 

του. Βέβαια, δεν πρόκειται για την πλέον αποτελεσµατική πρακτική, καθώς λειτουργεί 

περισσότερο ως αντίδραση στις εξελίξεις του περιβάλλοντος παρά προληπτικά. Με άλλα 

λόγια, είναι σαφώς προτιµότερο οι διοργανωτές να ενεργούν προδραστικά, όπως θα 

ενεργούσαν δηλαδή σε άλλες βιοµηχανίες, αναπτύσσοντας επαγγελµατικές διοικητικές 

δεξιότητες, δείκτες επιδόσεων και άλλα γνωρίσµατα µιας ώριµης και αυτοσυντηρούµενης 

επιχείρησης (Claik, McCallister και Davis, 2003:22).  

5.3 Επιµέρους Ζητήµατα Μάνατζµεντ 
5.3.1 Χρηµατοδότηση 

H φύση της χρηµατοδότησης των φεστιβάλ είναι µείζονος σηµασίας, καθώς η εξάρτηση 

από εξωτερικές πηγές είναι ως επί το πλείστον µεγάλη, µε έσχατη την περίπτωση που ο 

συνολικός τους προϋπολογισµός προέρχεται από µία και µόνη πηγή. Κύριες πηγές 

χρηµατοδότησης, πέραν των εσόδων από τα εισιτήρια, αποτελούν οι προϋπολογισµοί των 

οργανισµών τοπικής αυτοδιοίκησης και ενίοτε η κεντρική διοίκηση, η χορηγία και η 

επιχορήγηση από οργανώσεις του ιδιωτικού ή δηµόσιου τοµέα.  

Οι πόροι τις περισσότερες φορές είναι περιορισµένοι, µε αποτέλεσµα να επικρατεί κατά 

τις διαδικασίες διεκδίκησής τους έντονος ανταγωνισµός, τέτοιος που αναγκάζει τα 

φεστιβάλ να αναπτύξουν ορισµένες απαραίτητες δεξιότητες προκειµένου να επιβιώσουν. 

Πέρα από τη διαθεσιµότητά τους σηµαντικά κριτήρια για την επιλογή στρατηγικής 

προσέλκυσης πόρων αποτελούν η φύση του περιβάλλοντος λειτουργίας των φεστιβάλ, ο 

βαθµός σταθερότητας στη διαθεσιµότητα των πόρων και οι διακυµάνσεις ως προς τις 

απαιτήσεις πόρων (Getz, 2002:213). Ενδεικτικές στρατηγικές επιλογές θεωρούνται η 

χρηµατοδότηση από διαφορετικές πηγές, η αποταµίευση για τις δύσκολες περιόδους, ο 

περιορισµός των αναγκών, η προσπάθεια άµεσου επηρεασµού των προµηθευτών, η 
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συνεργασία ή ο ανταγωνισµός µε άλλες οργανώσεις που αναζητούν πόρους (Getz, 

2002:213). 

Παρόλα αυτά, η χρηµατοοικονοµική διαχείριση και ο έλεγχος θεωρούνται οι 

µεγαλύτερες αδυναµίες των διοργανωτών, όπως και η εξασφάλιση χορηγιών (Nurse, 

2004:158).  

Η επιχειρησιακή χορηγία αδιαφιλονίκητα έχει πυροδοτήσει την ανάπτυξη στον τοµέα 

των φεστιβάλ και έχει ως αποτέλεσµα πολλά γεγονότα να ερίζουν για την την ίδια πηγή 

χρηµατοδότησης (Getz, 2002:213). Η διαφορά της από την παραδοσιακή διαφήµιση 

έγκειται στο γεγονός ότι επιβαρύνει µε τα εξής δύο πρόσθετα φορτία τον χορηγό 

(Coughlan και Mules, 2001:2):  

• εξασφάλιση ενός συνδέσµου µεταξύ του ιδίου και του γεγονότος, καθώς η χορηγία σε 
γεγονότα πείθει έµµεσα τον καταναλωτή και 

• ερµηνεία της σύνδεσης µεταξύ προϊόντος και γεγονότος, σε εκείνες τις περιπτώσεις που η 
σύνδεση δεν είναι προφανής (Crimmins και Horn, 1996, Stipp και Schiavone, 1996).  

Σηµαντικός δείκτης της αποτελεσµατικότητας της χορηγίας είναι ο βαθµός στον οποίο 

οι συµµετέχοντες γνωρίζουν το χορηγό και ο βαθµός αποδοχής της χορηγικής ενέργειας 

(Coughlan και Mules, 2001:2). Η ανάπτυξη µακροχρόνιας σχέση µεταξύ χορηγού και 

χορηγούµενου και η προβολή του φεστιβάλ µέσω προγραµµάτων ολοκληρωµένης 

επικοινωνίας, όχι µόνο κατά τη διάρκεια του και όχι µόνο στο χώρο διεξαγωγής του, είναι 

καθοριστικής σηµασίας για την αποτελεσµατικότητα της χορηγίας (Crimmins και Horn, 

1996).  

Παρότι τα µεγάλα φεστιβάλ διαθέτουν τα στοιχεία εκείνα που τους επιτρέπουν να 

προσελκύουν χορηγούς, θεωρείται αναγκαία η κάλυψη του 50% του προϋπολογισµού τους 

τουλάχιστον από το κράτος ή τις τοπικές αρχές (Klaic, Bollo και Bacchella, 2005:9). Για το 

λόγο αυτό, ουκ ολίγα φεστιβάλ εξακολουθούν να υφίστανται αποκλειστικά χάρη στην 

αδρή κρατική χρηµατοδότηση (Getz, 1997, Smith και Jenner, 1998), ενώ ορισµένα 

αντιµετωπίζουν οικονοµική στενότητα, και µάλιστα οξυνόµενη στην τρέχουσα οικονοµική 

συγκυρία, ως επακόλουθο των περικοπών στους προϋπολογισµούς της τοπικής 

αυτοδιοίκησης και την αύξηση του ανταγωνισµού στην αγορά χορηγών 

(Aldskogius,1993:65). 

5.3.2 ∆ιοίκηση Εθελοντών 
Η πλειοψηφία των φεστιβάλ εξαρτάται µε τον έναν ή τον άλλο τρόπο από εθελοντές, οι 

οποίοι δεν ενδείκνυνται απαραίτητα για τα καθήκοντα που τους ανατίθενται (Hede και 

Rentschler, 2007:157). Για το λόγο αυτό, είναι σηµαντικό να υφίσταται µια µεγάλη 

δεξαµενή εθελοντών από την οποία θα επιλέγονται οι πλέον κατάλληλοι (Elstad, 2003:99). 

Η διασφάλιση της συγκράτησης των εθελοντών, η οποία επιτυγχάνεται όταν η ενασχόλησή 

τους θεωρείται ελκυστική και όταν λαµβάνουν θετική επαναπληροφόρηση από τους 
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µάνατζερ και τη συνεργασία τους µε άλλους εθελοντές (Elstad, 2003:100), παραµένει στο 

επίκεντρο των προσπαθειών της διοίκησης (Elstad, 2003:99). 

Από την άλλη πλευρά, η τροποποίηση των σκοπών, της ιδεολογίας ή του τρόπου 

διοργάνωσης των φεστιβάλ θεωρούνται σηµαντικοί λόγοι παραίτησης των εθελοντών 

((Elstad, 2003:107). Ως εκ τούτου, απαιτούνται ιδιαίτερα λεπτοί χειρισµοί για την αγαστή 

συνεργασία µε τον τρίτο τοµέα.  

5.3.4 Απαραίτητες ∆εξιότητες Ανθρώπινου ∆υναµικού 
Απαραίτητη για την επιτυχή ανάπτυξη ενός φεστιβάλ πέραν της εξασφάλιση της 

χρηµατοδότησης από τις τοπικές αρχές είναι η ύπαρξη ενός ικανού µάνατζερ (Klaic, Bollo 

και Bacchella, 2005:9). Επιτυχηµένοι µάνατζερ θεωρούνται εκείνοι που πρωτοπορούν και 

προσθέτουν αξία στη διαδικασία δηµιουργίας διευθετώντας την κίνηση των ιδεών και των 

πόρων και συνδυάζοντας ιδέες, πρόσωπα και οργανωσιακές λειτουργίες (Bilton και Leary, 

2002:62). Υποστηρίζεται µάλιστα ότι οι µάνατζερ των φεστιβάλ χρειάζεται να διαθέτουν 

αναπτυγµένο δεξιό (δηµιουργικότητα, αυθορµητισµός) όσο και αριστερό (λογική, σειρά, 

σύστηµα, σχεδιασµός) τµήµα του εγκεφάλου (Goldblatt και Nelson, 2001). 

Πέραν των γενικών δεξιοτήτων µάνατζµεντ, οι µάνατζερ των φεστιβάλ είναι 

απαραίτητο να γνωρίζουν τα ακόλουθα (Getz και Wicks, 1994:108-9): 

• Ιστορία και σηµασία των φεστιβάλ 
• Ιστορική εξέλιξη του φεστιβάλ 
• Τάσεις αγοράς και ζήτησης 
• Κίνητρα και πλεονεκτήµατα 
• Ρόλους κα επιδράσεις στην κοινωνία, την οικονοµία, το περιβάλλον και τον πολιτισµό 
• Προφίλ φορέα και σκοπό διοργάνωσης 
• Πλαίσιο και στυλ προγραµµατισµού 
• Χώρο διεξαγωγής 
• Λειτουργίες των φεστιβάλ 
• Μάνατζµεντ και µάρκετινγκ των φεστιβάλ. 
Όσον αφορά τις περιοχές µείζονος ενδιαφέροντος, η πλειοψηφία των µάνατζερ φαίνεται 

να δίνει ιδιαίτερη έµφαση στην παρουσίαση της οικονοµικής αξίας των φεστιβάλ σε 

πολιτικούς, χρηµατοδοτικές αρχές, δυνητικoύς χορηγούς και τοπικές κοινότητες (Long, 

Robinson και Picard, 2004:5). Μεγάλη βαρύτητα δίνεται επίσης στο µάνατζµεντ των 

οργανώσεων και την ηγεσία, αλλά και στις µεθόδους διαχείρισης του κινδύνου (Long, 

Robinson και Picard, 2004:6).  

5.4 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος 
∆εδοµένης της στενότητας και της σποραδικής φύσης της έρευνας για το µάνατζµεντ 

των φεστιβάλ και των ειδικών γεγονότων, η ανάπτυξή τους φέρνει στο προσκήνιο µια 

σειρά ερευνητικών ερωτηµάτων που αφορούν στις κοινωνικές, περιβαλλοντικές και 

πολιτιστικές τους επιδράσεις στις τοπικές κοινωνίες, τη δυναµική των σχέσεων που 
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αναπτύσσονται µεταξύ διοργανωτών και τοπικών κοινωνιών, τον τρόπο µε τον οποίο 

επιτυγχάνεται η συνεργασία µεταξύ διοργανωτών και κοινότητας, τις µεταβαλλόµενες 

σχέσεις µεταξύ των διαφόρων οµάδων συµφερόντων, το φάσµα της κοινωνικής 

συµµετοχής κ.λ.π. (Gursoy, Kim και Uysal, 2003:171).  

Οι Gursoy, Kim και Uysal (2003) διερεύνησαν τον τρόπο µε τον οποίο αντιλαµβάνονται 

οι διοργανωτές τις επιδράσεις ενός φεστιβάλ στην τοπική κοινωνία και κατέληξαν στο 

συµπέρασµα ότι εάν υπάρχουν αντιφάσεις µεταξύ κοινότητας και διοργανωτών ως προς τα 

οφέλη και το σκοπό ενός φεστιβάλ, τότε το αποτέλεσµα ενδέχεται να είναι ολέθριο. Στην 

περίπτωση δηλαδή που δεν συνάδει η οπτική των διοργανωτών µε αυτή την τοπικής 

κοινωνίας, µπορεί να προκύψει ένα φεστιβάλ που να διαφέρει σηµαντικά από αυτό που 

οραµατίστηκε η κοινότητα (Gursoy, Kim και Uysal, 2003:172). Αντίθετα, εάν οι δύο αυτές 

απόψεις συγκλίνουν, ενδεχοµένως βρισκόµαστε µπροστά σε µια µεγάλη επιτυχία (Gursoy, 

Kim και Uysal, 2003:172).  

Επιπρόσθετα, µερίδα των ερευνητών έχει εστιάσει το ενδιαφέρον της στο ζήτηµα της 

χορηγίας (Crompton, 1995, Mohr, Backman και Backman, 1995), του εθελοντισµού 

(Williams, Dossa και Tompkins, 1995), της ποιότητας των υπηρεσιών (Crompton και Love, 

1995, Wicks και Fesenmaier, 1993) και του ρόλου της κοινωνικής συµµετοχής (Backman, 

Backman, Uysal και Sunshine, 1995).  

Η έρευνα στο πεδίο της αξιολόγησης των φεστιβάλ έχει χαρτογραφήσει ορισµένα πεδία 

που περιλαµβάνουν την αξιολόγηση των εκπαιδευτικών στόχων (Gitelson, Kerstetter και 

Kiernan, 1995), τη χρήση desktop mapping ως εργαλείου µάρκετινγκ για το σχεδιασµό και 

την αξιολόγηση γεγονότων (Verhoven, Wall και Cottrell, 1998), την αποτελεσµατικότητα 

της εκπαίδευσης για την ηγεσία (Tzelepi και Quick, 2002), τα κίνητρα των θεατών που 

παρακολουθούν κάποιο γεγονός (Nicholson και Pearce, 2000, Lee, Lee και Wicks, 2004, 

Gursoy, Spangenberg και Rutherford, 2006) και τους λόγους για τους οποίους τα φεστιβάλ 

αποτυγχάνουν (Getz, 2002). Ζήτηµα βαρύνουσας σηµασίας θεωρείται και η αξιολόγηση 

της ποιότητας / ικανοποίησης του πελάτη ή θεατή από ποικίλους τύπους γεγονότων 

(Crompton και Love, 1995, Hultsman, 1998, O`Neil, Getz και Carlsen, 1999, Getz, O`Neil 

και Carlsen, 2001, Bourdeau, DeCoster και Paradis, 2001, Thrane, 2002, Cole και Illum, 

2006).  

Ελάχιστα είναι τα ερευνητικά έργα που αναλύουν τις στάσεις των κατοίκων µε τη 

χρήση κλιµάκων στάσεων που αναπτύσσονται µε ψυχοµετρικούς κανόνες (Lankford και 

Howard, 1994, Linberg και Johnson, 1997). Τέλος, όσο αφορά στην εκτίµηση της 

απόδοσης ενός φεστιβάλ και των αντιδράσεων των ανθρώπων απέναντί του, 

χρησιµοποιούνται οι εξής δείκτες: η αντιλαµβανόµενη ποιότητα, η αντιλαµβανόµενη αξία 
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και η ικανοποίηση (Baker και Crompton, 2000, Parasuraman και Grewal, 2000, Petrick και 

Backman, 2002).  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΚΤΟ: ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ 

Στόχος του μάρκετινγκ είναι η καλή γνώση και 

κατανόηση του καταναλωτή προκειμένου το 

προϊόν να του ταιριάζει και να έχει ζήτηση (Peter 

F. Drucker) 

Ο προσανατολισµός στο µάρκετινγκ, που αναλύεται σε τρεις επιµέρους διαστάσεις 

(προσανατολισµό στους επισκέπτες, ανάπτυξη στρατηγικής και εφαρµογή στρατηγικής) 

(Ruekert, 1992:225-226) και αποσκοπεί στην κατανόηση των αναγκών των επισκεπτών και 

σχεδιασµό συγκεκριµένων προγραµµάτων που θα τις ικανοποιούν πληρέστερα (Lade και 

Jackson, 2004:3), δεν φαίνεται να είναι ιδιαίτερα διαδεδοµένος κατά τη διαδικασία 

ανάπτυξης των φεστιβάλ (Getz,1989, Getz και Frisby,1988, Mayfield και Crompton, 1995).  

Ο βαθµός υιοθέτησης της έννοιας του µάρκετινγκ συσχετίζεται µε το επίπεδο χορηγικής 

ανταπόκρισης και την παρουσία εργαζοµένων πλήρους απασχόλησης (Mayfield και 

Crompton, 1995:21). Τα νεότερα φεστιβάλ φαίνονται περισσότερο δεκτικά στη φιλοσοφία 

του µάρκετινγκ καθώς αναγκάζονται να την υιοθετήσουν λόγω του αυξηµένου 

ανταγωνισµού που αντιµετωπίζουν από παλαιότερα και περισσότερο εδραιωµένα φεστιβάλ 

(Mayfield και Crompton, 1995:21).  

Τα φεστιβάλ µε όρους µάρκετινγκ νοούνται ως υπηρεσίες, µε χαρακτηριστικές τους την 

άυλη υπόσταση, την αλληλεξάρτηση παραγωγού και καταναλωτή, τη µεταβλητότητα και 

τη φθαρτότητα (Κotler, 2000:871). Η δε εµπειρία που αποκοµίζει κανείς από τα φεστιβάλ 

ως υπηρεσίες αναπτύσσεται χρονικά πριν το φεστιβάλ, κατά την άφιξη στο χώρο 

διεξαγωγής, κατά τη διάρκεια της συµµετοχής σε αυτό και µετά το πέρας του 

(Yeoman,Robertson, Ali-Knight, Drummond και McMahon-Beattie 2004:83-84). 

Κυριότεροι στόχοι του µάρκετινγκ στον τοµέα των φεστιβάλ θεωρούνται η κατανόηση 

των αναγκών και των κινήτρων του κοινού, η ανάπτυξη προϊόντων που ικανοποιούν τις 

ανάγκες αυτές και η συγκρότηση προγραµµάτων επικοινωνίας που εκφράζουν τους 

σκοπούς και τους στόχους του φεστιβάλ (Hall, 1992:136). Από τα πλέον σηµαντικά 

προβλήµατα που αντιµετωπίζουν πολυάριθµα φεστιβάλ είναι η έλλειψη καταρτισµένου 

προσωπικού στο εν λόγω αντικείµενο, µε αποτέλεσµα την εξάρτηση από εξωτερικούς 

συνεργάτες για την προβολή, την εξεύρεση καλλιτεχνών και τη διεξαγωγή τους (Nurse, 

2004:158). 

Πολλοί διοργανωτές παραµένουν επιφυλακτικοί ως προς τη χρήση του µάρκετινγκ στο 

πλαίσιο των φεστιβάλ. Η επιφυλακτικότητα αυτή ενδεχοµένως να δικαιολογείται από το 

φόβο ότι η χρήση των φεστιβάλ ως µέσου προβολής µιας αποδεκτής εικόνας µπορεί να 

οδηγήσει στον κοινωνικό αποκλεισµό (Atkinson και Laurier, 1998:200) και την 

οικειοποίηση του γεγονότος από ορισµένη οµάδα (Howie, 2000:104). Πιστεύεται δηλαδή 
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ότι οι προσπάθειες υπαγωγής τέτοιων γεγονότων στη λογική του τουριστικού µάρκετινγκ 

και του µάρκετινγκ των πόλεων επιτυγχάνουν συχνά οικονοµικούς σκοπούς, αλλά 

αποτυγχάνουν ως προς την επίτευξη κοινωνικών και πολιτιστικών σκοπών (Chacko και 

Schaffer, 1993:475). Ορισµένοι διοργανωτές µάλιστα διστάζουν να χρησιµοποιήσουν τον 

όρο µάρκετινγκ, επειδή πιστεύουν ότι κατ’ αυτόν τον τρόπο «ξεπουλούν» τους 

καλλιτεχνικούς κανόνες προκειµένου να βρουν τον ελάχιστο κοινό παρανοµαστή 

(Dickman,1997:685). 

Παρά τους ενδοιασµούς αυτούς, στις µέρες µας, οι µάνατζερ των φεστιβάλ είναι 

απαραίτητο να αξιολογούν τις ικανότητες µάρκετινγκ, τις µεθόδους, τη φιλοσοφία του 

κερδοσκοπικού τοµέα προκειµένου να εντοπίσουν ιδέες που µπορούν χωρίς ιδιαίτερη 

προσπάθεια να µεταφερθούν στις οργανώσεις τους. Σε ένα επόµενο στάδιο, οι διοργανωτές 

των φεστιβάλ θεωρείται σκόπιµο να δηµιουργούν κανάλια προώθησης της φιλοσοφίας του 

µάρκετινγκ εντός της οργάνωσης. Για το σκοπό αυτό, πρέπει να εξασφαλίζεται η δέουσα 

ευελιξία και υπευθυνότητα προκειµένου να παράσχουν στους επισκέπτες τα επιθυµητά 

οφέλη, να αποφύγουν δηλαδή τη µυωπία στο µάρκετινγκ (Mehmetoglu και Ellingsen, 

2005:131). 

Προκειµένου να αναπτυχθεί µια επιτυχηµένη στρατηγικής µάρκετινγκ των φεστιβάλ θα 

πρέπει να ακολουθηθεί µια διαδικασία ευθυγράµµισης επιχειρησιακών στόχων και στόχων 

µάρκετινγκ µε το περιβάλλον, µέσω ενεργειών µάρκετινγκ που ικανοποιούν τις ανάγκες 

των καταναλωτών (Allen, O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:187). Η ανάπτυξη 

στρατηγικής µάρκετινγκ των φεστιβάλ περιλαµβάνει τα ακόλουθα στάδια: ανάλυση 

περιβάλλοντος, κατανόηση της αγοραστικής συµπεριφοράς του κοινού, τµηµατοποίηση, 

στόχευση, χωροθέτηση, καθορισµός στόχων µάρκετινγκ, λήψη αποφάσεων επί των 

γενικών στρατηγικών µάρκετινγκ και επιλογή του µίγµατος µάρκετινγκ (Allen, O’Toole, 

McDonnell και Harris,2005: 188). 

6.1 Ανάλυση περιβάλλοντος 
Το περιβάλλον ενός φεστιβάλ διακρίνεται σε εξωτερικό, το οποίο αναλύεται περαιτέρω 

σε ευρύτερο και άµεσο ή ανταγωνιστικό, και εσωτερικό.  

6.1.1 Ευρύτερο περιβάλλον 
Το ευρύτερο περιβάλλον ενός φεστιβάλ αναλύεται στις εξής επιµέρους διαστάσεις 

(Allen, O’Toole, McDonnell και Harris,2005:192): 

Κοινωνική – πολιτιστική 

Στους παράγοντες κοινωνικής ή πολιτιστικής φύσης που επηρεάζουν τα φεστιβάλ 

συγκαταλέγονται το µέγεθος και η ποικιλία πολιτιστικών οµάδων, οι µεταβολές στον τρόπο 
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ζωής (ζήτηση για ψυχαγωγία, σχέση εργασίας και ελεύθερου χρόνου), το εκπαιδευτικό 

επίπεδο και η δοµή της οικογένειας.  

Τεχνολογική 

Τα νέα τεχνολογικά επιτεύγµατα (διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδροµείο, άµεσο 

µάρκετινγκ µέσω κινητού τηλεφώνου κ.λ.π.), επηρεάζουν τον τρόπο λειτουργίας ενός 

φεστιβάλ κυρίως σε θέµατα επικοινωνίας. 

Πολιτική 

Η φύση της κρατικής υποστήριξης και το θεσµικό πλαίσιο µέσα στο οποίο 

δραστηριοποιείται ένα φεστιβάλ καθορίζει σε µεγάλο βαθµό τον τρόπο µε τον οποίο 

αναπτύσσεται.  

Οικονομική 

Στοιχεία του οικονοµικού περιβάλλοντος που µπορούν να επηρεάσουν την πορεία ενός 

φεστιβάλ θεωρούνται οι τιµές του συναλλάγµατος, τα επιτόκια, το ποσοστό ανεργίας, το 

διαθέσιµο εισόδηµα και η δηµοσιονοµική πολιτική µιας χώρας. 

Σχετιζόμενη με την ψυχαγωγία 

Οι τρόποι και τα µέσα ψυχαγωγίας και διασκέδασης διαφοροποιούνται µε το πέρασµα 

του χρόνου. Κατά συνέπεια είναι αδήριτη η ανάγκη για παρακολούθηση των τάσεων µέσω 

θεωρητικής έρευνας, επισκέψεων στα κέντρα της πολιτιστικής παραγωγής, συµµετοχής σε 

συνέδρια και εκθέσεις, ενηµέρωσης από περιοδικά και δικτύωσης µε ανθρώπους του 

πολιτισµού. 

6.1.2 Άµεσο περιβάλλον 
Το άµεσο ή ανταγωνιστικό περιβάλλον ενός φεστιβάλ αναλύεται βάσει του µοντέλου 

των 5 δυνάµεων του Porter (1980), το οποίο λειτουργεί ως αφετηρία για την αξιολόγηση 

των συγκριτικών πλεονεκτηµάτων ενός φεστιβάλ (Getz, 2002:214). Το υπόδειγµα 

περιλαµβάνει τις εξής παραµέτρους: 

Εμπόδια εισόδου – εξόδου 

Φαινοµενικά δεν υφίστανται ισχυρά εµπόδια εισόδου στον κλάδο των φεστιβάλ Getz, 

2002:214). Εντούτοις, τα αυξανόµενα κόστη, οι νοµικοί περιορισµοί, η πρόσβαση στους 

πόρους και οι αντιδράσεις των φεστιβάλ που ήδη πραγµατοποιούνται, µπορούν να 

λειτουργήσουν ως καθόλου ευκαταφρόνητοι ανασταλτικοί παράγοντες (Getz, 2002:214).  

Εμπόδια εισόδου 

Στο χώρο των γεγονότων εν γένει συνήθως υφίστανται µικρά εµπόδια στο στάδιο της 

εισαγωγής, ειδικά όταν τα γεγονότα δηµιουργούνται από υφιστάµενες οργανώσεις. Τα 
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αυξανόµενα όµως κόστη, οι νοµικοί περιορισµοί, η πρόσβαση στους πόρους και η 

αντίδραση των ήδη υπαρχόντων γεγονότων σε νέα µπορούν να συναποτελέσουν εµπόδια 

µε την πάροδο του χρόνου, εγείροντας το ζήτηµα της ωριµότητας της αγοράς.  

Εμπόδια εξόδου  

Στην κατηγορία αυτή ανήκουν οι καταβολές προστίµων για την αθέτηση συµφωνιών, 

αν και φαίνεται ότι τα φεστιβάλ µπορούν να διακόπτονται χωρίς µεγάλα κόστη και 

αντίκτυπο στους διοργανωτές. Σε ένα σενάριο µε εύκολη είσοδο  ή έξοδο, η έναρξη και η 

αποτυχία αναµένονται σε υψηλό βαθµό. Καθώς τα εµπόδια εισόδου ή εξόδου αυξάνονται, 

είναι πιθανό να υπάρχει µεγαλύτερη σταθερότητα και λιγότερη καινοτοµία. Αναφορικά µε 

τα εµπόδια εξόδου, δεν εντοπίζονται αξιόλογοι περιορισµοί, µε αποτέλεσµα να είναι 

σύνηθες το φαινόµενο της διακοπής των φεστιβάλ (Getz, 2002: 214).  

Διαπραγματευτική δύναμη προμηθευτών και αγοραστών 

Ως προµηθευτές στα πλαίσια ενός φεστιβάλ θα πρέπει να θεωρήσουµε κάθε πάροχο 

εξοπλισµού ή υπηρεσιών, ο οποίος µε τη δράση του µπορεί να επηρεάσει την πορεία του 

φεστιβάλ. Εδώ εντάσσονται επίσης οι πάσης φύσης χρηµατοδότες και αρωγοί, οι οποίοι 

ασκούν πιέσεις και διαµορφώνουν σηµαντικά το τελικό αποτέλεσµα. Οι αγοραστές δεν 

είναι άλλοι παρά το κοινό του φεστιβάλ.  

Υφιστάμενος ανταγωνισμός  

Τα πολιτιστικά φεστιβάλ οδηγήθηκαν λόγω της φθίνουσας κρατικής επιχορήγησης στον 

ανταγωνισµό για επιχειρηµατική χορηγία, καθώς ανάγονται σε µέσα διαµόρφωσης 

επιχειρησιακής εικόνας καθώς επίσης σε αντικείµενο λιγότερου ριψοκίνδυνου και ακριβού 

προγραµµατισµού (Waterman, 1998:69). Παρά τον πολλαπλασιασµό των φεστιβάλ που 

σηµειώνεται τις τελευταίες δεκαετίες, η πλειοψηφία των διοργανωτών τους αποτυγχάνει 

δυστυχώς να αναγνωρίσει την ένταση του ανταγωνισµού στο περιβάλλον εντός τους 

οποίου δραστηριοποιείται και αντ’ αυτού ενεργεί µε την ψευδαίσθηση ότι το προϊόν τους 

είναι αναντικατάστατο (Getz, 2002:214). 

Απειλή από υποκατάστατα 

Η έννοια του υποκατάστατου στην περίπτωση των φεστιβάλ προκύπτει βάσει της 

προϋπόθεσης ότι οι καταναλωτές δεν αγοράζουν µια υπηρεσία, αλλά µια δέσµη 

πλεονεκτηµάτων που σε αυτό το πλαίσιο µεταφράζονται σε µια ολοκληρωµένη πρόταση 

ψυχαγωγίας ή / και διασκέδασης (Allen, O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:194).  

6.1.3 Εσωτερικό περιβάλλον 
Το εσωτερικό περιβάλλον ενός φεστιβάλ περιλαµβάνει τους πόρους που έχουν στη 

διάθεσή τους οι διοργανωτές του και οι οποίοι διακρίνονται σε ανθρώπινους (πλήθος και 
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τύπος προσωπικού και αριθµός εθελοντών, απαραίτητες δεξιότητες και προκύπτοντα 

κόστη), φυσικούς (ιδιοκτησία και πρόσβαση σε πόρους, ηλεκτρονικός εξοπλισµός και 

λογισµικό, εξοπλισµός εκδόσεων κ.α.) και χρηµατοοικονοµικούς (επιχορηγήσεις, χορηγίες 

και έσοδα από εισιτήρια και πωλήσεις). 

6.1.4 Κύκλος Ζωής των Φεστιβάλ 
Ο κύκλος ζωής (Levitt, 1965) ένα στρατηγικό εργαλείο ανάλυσης για κατηγορίες 

προϊόντων, επωνυµίες και οργανώσεις, βρίσκει εφαρµογή και στο πεδίο των φεστιβάλ. Με 

τη χρήση αυτού, οι διοργανωτές µπορούν να κατανοήσουν σε βάθος τα ιδιαίτερα 

χαρακτηριστικά που συνδέονται µε το στάδιο στο οποίο βρίσκεται τώρα ένα φεστιβάλ 

αλλά και να προβλέψουν τις µελλοντικές φάσεις από τις οποίες θα περάσει. Βάσει την 

πληροφόρησης αυτής, χαράσσουν ανταγωνιστικές στρατηγικές, οι οποίες επιτρέπουν 

καλύτερη προσαρµογή στο περιβάλλον και τις απαιτήσεις του.  

Τα πολιτιστικά φεστιβάλ κατά τη διάρκεια της ζωής τους διέρχονται από διαφορετικά 

στάδια µε ιδιαίτερα χαρακτηριστικά, τα οποία συνοψίζονται στα ακόλουθα (Maughan, 

2007): 

ΠΙΝΑΚΑΣ 2 Κύκλος ζωής των φεστιβάλ 

0-3 έτη 4-7 έτη 8-12 έτη 13 + έτη 

� περίοδος 
χάριτος 

� διοργάνωση 
από θιασώτες 

� εθελοντική 
εργασία 

� χρηµατοδότηση 
από τοπικές 
αρχές 

� οικονοµικοί 
καλλιτέχνες και 
υποδοµές 

� κλίµα ευφορίας 
� υποστήριξη 

κοινότητας 

� σκληρή περίοδος 
� ανεπάρκεια 

τοπικής 
υποστήριξης 

� περιορισµένη 
τοπική 
χρηµατοδότηση 

� έλλειψη νέων 
πηγών 
χρηµατοδότησης 

� αναποτελεσµατική 
νοµική και 
εργασιακή δοµή 

� αγορά εναντίον 
προϊόντος 

� ατζέντες 
αποφάσεων 

� συστηµατοποίηση 
κουλτούρας 
µάνατζµεντ 

� έµµισθο 
προσωπικό 

� βελτίωση 
ικανότητας 
ανάπτυξης 
ευκαιριών 
(εργασία και 
εισόδηµα) 

� ώριµη 
κουλτούρα και 
δοµή 

� ατζέντες 
αποφάσεων 

� ικανότητα 
ανανέωσης 
καλλιτεχνικού 
οράµατος 

� διευρυµένος 
χρονικός 
ορίζοντας 

� ξεκάθαρη 
εικόνα 

� για µέλλον 
� εκτίµηση 

καλλιτεχνικής 
κοινότητας 

Πηγή Maughan C. (2007) The Life Cycle of a Festival: Preliminary Thoughts, Presentation at the IFEA Athens 

Conference - The Art of Growing,14 - 17 February 2007 

6.2 Ανάλυση Συµπεριφοράς Κοινού 
Η συµπεριφορά του κοινού ως προς την παρακολούθηση ενός φεστιβάλ αναλύεται στα 

εξής επιµέρους στάδια: 

6.2.1 Αναγνώριση προβλήµατος 
Σηµείο εκκίνησης αποτελεί η αναγνώριση των αναγκών που ικανοποιούνται µέσω των 

φεστιβάλ και οι οποίες διακρίνονται σε ψυχολογικές, διαπροσωπικές και προσωπικές 

(Getz,1991).  
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6.2.2 Αναζήτηση πληροφοριών 
Οι παράγοντες που επηρεάζουν το δυνητικό επισκέπτη ενός φεστιβάλ διακρίνονται σε 

εξωτερικούς και εσωτερικούς. Οι εξωτερικοί περιλαµβάνουν την οικογένεια, τις οµάδες 

αναφοράς, τους διαµορφωτές γνώµης και την κουλτούρα. Στους εσωτερικούς 

συγκαταλέγονται η αντίληψη, η µάθηση και η µνήµη, τα κίνητρα, τα χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας και οι στάσεις του κοινού. 

6.2.3 Αξιολόγηση και επιλογή 
Η αξιολόγηση των φεστιβάλ είναι αρκετά δύσκολη διαδικασία και χαρακτηρίζεται από 

αβεβαιότητα λόγω του χρηµατοοικονοµικού, κοινωνικού, ψυχολογικού και χρονικού 

κινδύνου (Loverlock, Patterson και Walker, 2001). Κατά περίπτωση, βαρύνουσα σηµασία 

αποκτούν διαφορετικές µεταβλητές (τιµή, ποιότητα, απόσταση κ.ά.). 

6.2.4 Απόφαση 
Στο στάδιο αυτό ο δυνητικός επισκέπτης πραγµατώνει το περιεχόµενο της επιλογής του.  

6.2.5 Αξιολόγηση 
Μετά τη συµµετοχή του στο φεστιβάλ ο επισκέπτης συγκρίνει το αποτέλεσµα µε τις 

προσδοκίες που έτρεφε. Από τη σύγκριση αυτή προκύπτει το περιεχόµενο της 

αξιολόγησης, το οποίο µπορεί να είναι θετικό, αρνητικό ή ουδέτερο.  

6.2 Τµηµατοποίηση 
Οι υποθέσεις και η µεθοδολογία που σχετίζονται µε την τµηµατοποίηση της αγοράς 

ενδεχοµένως να µην επαρκούν ως προσέγγιση για την ερµηνεία της γενικότερης εικόνας 

της πολιτιστικής αλλαγής η οποία βασίζεται στα κίνητρα, τις προσδοκίες και τις εµπειρίες 

του κοινού των φεστιβάλ (Long, Robinson και Picard, 2004:5). Παρόλα αυτά, η 

τµηµατοποίηση της αγοράς ενός φεστιβάλ είναι αναγκαία για την επιτυχία του, καθώς 

εξασφαλίζει στους διοργανωτές τη δυνατότητα να αναγνωρίσουν τις δυνατότητες και τις 

ευκαιρίες σε κάθε αγορά και να τις αξιοποιήσουν (Lee και Lee, 2001:812).  

Τα κριτήρια τµηµατοποίησης που µπορούν να χρησιµοποιηθούν στην περίπτωση των 

φεστιβάλ µπορεί να είναι γεωγραφικά, δηµογραφικά, ψυχογραφικά και κινήτρων.   

6.2.1 Γεωγραφική τµηµατοποίηση 
Πρόκειται για µια συνηθισµένη µορφή τµηµατοποίησης ιδίως όταν το φεστιβάλ 

προσελκύει επισκέπτες από διαφορετικές περιοχές. Στο πλαίσιο των διεθνών φεστιβάλ, τα 

κίνητρα πρέπει να είναι οµοιογενή µεταξύ των εγχώριων και των ξένων επισκεπτών, 

αναδεικνύοντας τη διαφοροποίηση στη στρατηγική µάρκετινγκ για κάθε οµάδα από αυτές 

(Lee, Lee και Wicks, 2003:69). 

6.2.2 ∆ηµογραφική τµηµατοποίηση 
Βασίζεται σε χαρακτηριστικά όπως η ηλικία, το φύλο, το επάγγελµα, το εισόδηµα, η 

εκπαίδευση και η πολιτιστική οµάδα. Ο κύκλος ζωής των επισκεπτών και η 
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κοινωνικοοικονοµική κλίµακα βάσει του εισοδήµατος αποτελούν επίσης γνώµονες 

τµηµατοποίησης. 

6.2.3 Ψυχογραφική τµηµατοποίηση 
Αναπτύσσεται βάσει των χαρακτηριστικών της προσωπικότητας του κοινού 

(παρόρµηση, συντηρητισµός κ.λ.π.) και ενέχει ορισµένες δυσκολίες που προέρχονται από 

την αναγνώριση του ψυχογραφικού προφίλ των επισκεπτών. 

6.2.4 Τµηµατοποίηση βάσει κινήτρων 
Στις περισσότερες περιπτώσεις, στις οποίες οι επισκέπτες των φεστιβάλ είναι 

ετερόκλητοι, η τµηµατοποίησή τους και η κατανόηση των χαρακτηριστικών τους βάσει 

των κινήτρων παρακολούθησης του φεστιβάλ λειτουργεί ως δυναµικό εργαλείο του 

µάρκετινγκ, το οποίο επιτρέπει στους διοργανωτές να εµπλουτίσουν και να προωθήσουν τα 

χαρακτηριστικά εκείνα των φεστιβάλ που προτιµώνται και αξιολογούνται περισσότερο από 

τα τµήµατα - στόχους (Formica και Uysal,1996,1998). 

6.3 Στόχευση 
Η εστίαση αναφέρεται στην επιλογή των διοργανωτών να απευθυνθούν µε το φεστιβάλ 

σε συγκεκριµένο τµήµα ή τµήµατα της αγοράς, όπως αυτή ορίστηκε κατά τη διαδικασία 

της τµηµατοποίησης και να αναπτύξουν µια ολοκληρωµένη πρόταση που να απευθύνεται 

στις ανάγκες του(ς). 

6.4 Χωροθέτηση  
Τα φεστιβάλ, προκειµένου να διασφαλίσουν την ανάπτυξή τους, χωροθετούνται και 

διαφοροποιούνται. Η χωροθέτηση διαφοροποιεί ένα φεστιβάλ από τα υπόλοιπα ως προς τα  

χαρακτηριστικά που θεωρούνται σηµαντικά από τους επισκέπτες και του προσδίδει 

ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα ανάµεσα στα υπόλοιπα. Τα χαρακτηριστικά της χωροθέτησης 

εµπεριέχουν τόσο παράγοντες ώθησης (κοινωνικά και ψυχολογικά κίνητρα) όσο και 

παράγοντες έλξης (ελκυστικά στοιχεία του φεστιβάλ) (Botha, 1998:56).  

Οι παράγοντες ώθησης σχετίζονται µε τα εσωτερικά κίνητρα που υπαγορεύουν την 

παρακολούθηση ενός φεστιβάλ αφ’ εαυτά και αναφέρονται στο κοινωνικό και ψυχολογικό 

δέλεαρ που προσφέρει το φεστιβάλ και οι επισκέπτες του (Goossens, 2000:300; Botha, 

1998:55). Οι παράγοντες έλξης αφορούν στα απτά ή µη στοιχεία που προσφέρει ένα 

φεστιβάλ όπως ο καιρός, τα εστιατόρια και οι καλλιτέχνες (Hughes, 2000:36). Κατά την 

ανάλυση των στοιχείων της χωροθέτησης ενός φεστιβάλ, πέραν των παραγόντων αυτών, 

πρέπει να λαµβάνονται υπ’ όψη τα πιθανά εµπόδια συµµετοχής σε αυτό. 

Η χωροθέτηση επιτυγχάνεται µε βάση τα ακόλουθα χαρακτηριστικά: 

• Υφιστάµενη φήµη και εικόνα 
• Χάρισµα διευθυντή ή ηγέτη 
• Πρόγραµµα 
• Καλλιτέχνες 
• Χώρος 
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• Συµµετέχοντες 
• Τιµή ή ποιότητα 
• Σκοπός 
• Κατηγορία ή είδος 
• Πολλαπλά χαρακτηριστικά. 

6.5 Καθορισµός στόχων µάρκετινγκ 
Οι στόχοι µάρκετινγκ θα πρέπει να είναι µετρήσιµοι, ρεαλιστικοί, επιτεύξιµοι, χρονικά 

προσδιορισµένοι και συγκεκριµένοι για να καθίσταται εφικτή η εκτίµηση του βαθµού 

επίτευξής τους. Το ζητούµενο είναι η διατύπωση ρεαλιστικών βραχυχρόνιων και 

µακροχρόνιων στόχων που αντικατοπτρίζουν το στάδιο της οργανωσιακής ανάπτυξης και 

τον κύκλο ζωής του φεστιβάλ (Frisby και Getz, 1989:10). 

6.6 Επιλογή στρατηγικής 
Οι εναλλακτικές ανταγωνιστικές στρατηγικές µάρκετινγκ τις οποίες µπορεί να 

ακολουθήσει ένα φεστιβάλ είναι: η στρατηγική διαφοροποίησης, σύµφωνα µε την οποία το 

φεστιβάλ διαφοροποιείται από τα υπόλοιπα µε βάση κάποιο ιδιαίτερο του χαρακτηριστικό 

– συγκριτικό πλεονέκτηµα, η στρατηγική ηγεσίας κόστους, η οποία επιδιώκει να 

προσφέρει την εµπειρία ενός φεστιβάλ µε το συγκριτικά χαµηλότερο κόστος και η 

στρατηγική εστίασης που εφαρµόζεται όταν το φεστιβάλ απευθύνεται σε ορισµένο τµήµα ή 

τµήµατα της αγοράς και η οποία διακρίνεται περαιτέρω σε στρατηγική εστίασης µε 

διαφοροποίηση και στρατηγική εστιάσης µε ηγεσία κόστους (Porter, 1985). 

Ανάλογα µε τη στρατηγική που ακολουθεί το γεγονός σε επίπεδο συνολικού 

µάνατζµεντ, υπάρχουν οι εξής εναλλακτικές στρατηγικές για το µάρκετινγκ: 

• Στρατηγική ανάπτυξης, είτε µέσω περαιτέρω διείσδυσης µε το ήδη υπάρχον φεστιβάλ στην 
αγορά είτε µέσω ανάπτυξης της αγοράς (προσέλκυση νέων τµηµάτων µε το ήδη υπάρχον 
φεστιβάλ), είτε µέσω διαφοροποίησης της πρότασης του φεστιβάλ (ανάπτυξης νέων 
χαρακτηριστικών). 

• Στρατηγική ολοκλήρωσης, ενοποίηση δηλαδή είτε µε προµηθευτές (κάθετη ολοκλήρωση 
προς τα πίσω), είτε µε πελάτες (κάθετη ολοκλήρωση προς τα εµπρός), είτε µε άλλα 
φεστιβάλ (οριζόντια ολοκλήρωση).  

• Στρατηγική διαφοροποίησης, διαφοροποίηση δηλαδή της πρότασης του φεστιβάλ (Allen, 
O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:210).  

6.7 Επιλογή Τακτικών  
Μετά την ολοκλήρωση του σχεδιασµού του µάρκετινγκ σε στρατηγικό επίπεδο, 

ακολουθεί ο προγραµµατισµός σε επίπεδο τακτικών. Στο πλαίσιο αυτό καθορίζονται οι 

επιµέρους µεταβλητές του µίγµατος µάρκετινγκ που στην περίπτωση των φεστιβάλ 

συνίστανται στις ακόλουθες: εµπειρία από το προϊόν (product experience, programming 

and packaging), τιµή (price), τοποθεσία (place) ολοκληρωµένη επικοινωνία µάρκετινγκ 

(integrated marketing communication) και άνθρωποι (people) (Getz, 1997). 

6.7.1 Εµπειρία από το Προϊόν 
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Κάθε φεστιβάλ ως εµπειρία γίνεται αντιληπτό ως (Lovelock, Patterson και Walker, 

2001): 

• Βασικό προϊόν (core product), π.χ. παραστατικές ή εικαστικές τέχνες 
• Προσδοκώµενο προϊόν (expected product) π.χ. τόπος διεξαγωγής, τιµολόγηση, υπηρεσίες 

και πρόσβαση 
• Επαυξηµένο προϊόν (augmented product) π.χ. καλλιτέχνες, ποιότητα υπηρεσιών, τύπος 

επισκεπτών και µέσα µεταφοράς. 
Ένα φεστιβάλ προκειµένου να στεφθεί µε επιτυχία όσον αφορά τους οικονοµικούς ή 

κοινωνικούς του στόχους, θα πρέπει να προσφέρει µια εµπειρία ελκυστική για το κοινό του 

(Saleh και Ryan, 1993:291). Κατά συνέπεια, η έρευνα αγοράς θεωρείται καθοριστικός 

παράγοντας τόσο για τη διοργάνωση όσο και για τη διαχείριση ενός επιτυχηµένου 

φεστιβάλ, εξασφαλίζοντας στους διοργανωτές ένα δίαυλο επικοινωνίας µε τους 

συµµετέχοντες και τους καταναλωτές (Hall, 1992).  

Η διαδικασία ανάπτυξης ενός νέου φεστιβάλ ενέχει την προσθήκη κάποιου 

νεωτερισµού, το µέγεθος του οποίου ποικίλει και ως εκ τούτου αντιστοιχεί στις ακόλουθες 

κατηγορίες: 

• Μείζων καινοτοµία (νέα φεστιβάλ που απευθύνονται σε νέα αγορά, π.χ. φεστιβάλ graffiti) 
• Καινοτοµία διαδικασίας (χρήση νέων µέσων για την πραγµατοποίηση ενός φεστιβάλ, π.χ. 

διαδίκτυο) 
• Επέκταση γραµµής προϊόντος (προσθήκη στο πρόγραµµα ενός φεστιβάλ, π.χ. προσθήκη 

διαγωνιστικού µέρους σε µουσικό φεστιβάλ) 
• Επέκταση διάθεσης (προσθήκη νέων καναλιών διανοµής εισιτηρίων, π.χ. µέσω διαδικτύου) 
• Καινοτοµία συµπληρωµατικών υπηρεσιών (π.χ. φύλαξη παιδιών, πρόσβαση σε διαδίκτυο) 
• Βελτίωση υπηρεσιών (π.χ. περισσότερες κατηγορίες καλλιτεχνών) 
• Αλλαγές ύφους (π.χ. νέο λογότυπο) (Allen, O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:212-

214). 
Ο θεµατικός προσανατολισµός και η επωνυµία ενός φεστιβάλ πρέπει να αξιοποιεί τις 

περιβαλλοντικές τάσεις, την κοινωνική και πολιτιστική παράδοση της κοινότητας για να 

διευκολύνει τις προσπάθειες του µάρκετινγκ (Frisby και Getz, 1989:10). Ανάµεσα στους 

παράγοντες που καθορίζουν την επιλογή προγράµµατος (programming) ενός φεστιβάλ 

σηµαντική θέση κατέχουν: η αποστολή, η διάρκεια και το στάδιο του κύκλου ζωής του 

φεστιβάλ, το επιθυµητό επίπεδο ποιότητας και το επιδιωκόµενο κέρδος, τα χαρακτηριστικά 

των τµηµάτων της αγοράς και οι απαιτήσεις των ΜΜΕ (Allen, O’Toole, McDonnell και 

Harris, 2005:214). Ιδιαίτερη προσοχή χρειάζεται στις περιπτώσεις των φεστιβάλ που 

στηρίζονται σε µια µακρόχρονη πολιτιστική παράδοση προκειµένου να µην πληγεί η 

σηµασία και η αξία τους στην προσπάθεια εµπλουτισµού της εµπειρίας των επισκεπτών 

από τη συµµετοχή τους σε αυτά (Stewart και Deibert, 1993). Η «συσκευασία» (packaging) 

ενός φεστιβάλ περιλαµβάνει την επιλογή ορισµένων περιφερειακών χαρακτηριστικών 

(φαγητό, ποτό, διασκέδαση, µεταφορά, φιλοξενία κ.λ.π.) τα οποία ενσωµατώνονται στο 

κυρίως προϊόν και το υποστηρίζουν. 

6.7.2 Τοποθεσία των Φεστιβάλ 
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Ο χώρος ενός φεστιβάλ εµπεριέχει τόσο τον τόπο διεξαγωγής του όσο και τα σηµεία και 

τους τρόπους διάθεσης των εισιτηρίων του. Ο πραγµατικός τόπος και χώρος ενός φεστιβάλ 

διαδραµατίζει καθοριστικό ρόλο στην επιλογή του προγράµµατος, αντικατοπτρίζει την 

κληρονοµιά µιας περιοχής και διαχωρίζει τον οικιστικό ιστό, τα εµπορικά κέντρα και το 

δηµόσιο χώρο (Derrett, 2003:34). Ουκ ολίγες φορές αναδεικνύει το περιεχόµενο ενός 

φεστιβάλ, προσδίδοντας σε αυτό µοναδικό χαρακτήρα. Για αυτό και η επιλογή του χώρου 

πρέπει να συνάδει πλήρως µε το ύφος του.  

Τα στοιχεία του φυσικού περιβάλλοντος διαµορφώνουν τον τρόπο µε τον οποίο το 

φεστιβάλ γίνεται αντιληπτό τόσο λειτουργικά όσο και συναισθηµατικά (Darden και Babin, 

1994). Οι διαστάσεις του περιβάλλοντος που διαµορφώνουν την ατµόσφαιρα ενός 

φεστιβάλ διακρίνονται στις εξής κατηγορίες: περιβάλλουσες συνθήκες (θερµοκρασία, 

ποιότητα αέρα, θόρυβος, µουσική, οσµές κ.λ.π.), χώρος / εγκαταστάσεις (διαρρύθµιση, 

εξοπλισµός, επίπλωση κ.λ.π.) και σήµατα, σύµβολα και τεχνήµατα (Lee, Lee, Lee και 

Babin, 2008:57). 

Πέραν, όµως, της σηµασίας της σωστής επιλογής ως προς το χώρο διεξαγωγής ενός 

φεστιβάλ, είναι απαραίτητη η παροχή πλήρους και σαφούς πληροφόρησης σχετικά µε την 

ακριβή τοποθεσία ενός φεστιβάλ, καθώς κατ’ αυτόν τον τρόπο περιορίζεται ο 

αντιλαµβανόµενος συνωστισµός (Heberlein, 1992, Werner και Kaminoff, 1983). 

Επιπρόσθετα, η άρση των υφιστάµενων περιορισµών στο χώρο του φεστιβάλ µπορεί να 

µειώσει την αίσθηση του συνωστισµού (Lee και Graefe, 2003:9). 

Όπως είναι εύλογο, όταν ένα φεστιβάλ είναι µικρό σε κλίµακα και λαµβάνει χώρα σε 

µικρές γεωγραφικές περιοχές, ο έλεγχος και η διοργάνωση του πραγµατοποιείται 

ευκολότερα και τα κόστη περιορίζονται ενώ τα οφέλη µεγιστοποιούνται (Getz,1991).  

6.7.3 Τιµή των Φεστιβάλ 
Το κόστος παρακολούθησης ενός φεστιβάλ διαµορφώνεται ανάλογα µε το σκοπό και το 

χαρακτήρα του. Σε αρκετά από αυτά, η είσοδος είναι ελεύθερη, καθώς επιδιώκεται η άρση 

των διαχωριστικών γραµµών ως προς την πρόσβαση στα πολιτιστικά αγαθά. Οι 

εναλλακτικές στρατηγικές τιµολόγησης που µπορεί να εφαρµόσει ένα φεστιβάλ 

συνίστανται στις ακόλουθες: 

• Προσανατολισµένη στα έσοδα, σκοπός της οποίας είναι η µεγιστοποίηση των εσόδων µε 
την επιβολή της υψηλότερης δυνατής τιµής. 

• Προσανατολισµένη στη λειτουργία, που επιδιώκει την εξισορρόπηση προσφοράς και 
ζήτησης. 

• Προσανατολισµένη στην αγορά, που θέτει τιµή ανάλογα µε το προϊόν και το τµήµα της 
αγοράς (Allen, O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:216).  

6.7.4 Ολοκληρωµένη Επικοινωνία Μάρκετινγκ 
Σε αντικατάσταση του όρου «προβολή» που παραδοσιακά εµπεριέχεται στο µίγµα 

µάρκετινγκ, χρησιµοποιείται η ολοκληρωµένη επικοινωνία µάρκετινγκ, η διαδικασία 
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δηλαδή ανάπτυξης και εφαρµογής ποικίλων τύπων προγραµµάτων πειστικής επικοινωνίας 

µε τους καταναλωτές και τους δυνητικούς πελάτες, που έχει ως σκοπό την άµεση επιρροή 

της συµπεριφοράς του επιλεγµένου επικοινωνιακού κοινού και χρησιµοποιεί όλες τις 

µορφές επικοινωνίας που σχετίζονται µε τους υπάρχοντες και δυνάµει καταναλωτές καθώς 

επίσης αυτές στις οποίες θα µπορούσε να είναι αυτοί δεκτικοί (Schultz, Tannennbaum και 

Lauterborn, 1994).  

Το µίγµα Ενοποιηµένης Επικοινωνίας Μάρκετινγκ, δηλαδή οι µεταβλητές που 

διαχειριζόµαστε στα πλαίσια της Ε.Ε.Μ., περιλαµβάνει στη γενική του µορφή: α) δηµόσιες 

σχέσεις και δηµοσιότητα β) διαφήµιση γ) άµεσο µάρκετινγκ δ) ηλεκτρονικό µάρκετινγκ ε) 

προώθηση πωλήσεων και στ) προσωπική πώληση (Ogden, 1998). 

6.7.5 Άνθρωποι 
Η ανάπτυξη ενός φεστιβάλ βασίζεται στη θεµελίωση σχέσεων και καλής πίστης µε µια 

οµάδα ανθρώπων, καθώς επίσης στην αίσθηση δέσµευσης σε ένα κοινό όραµα (Allen, 

O’Toole, McDonnell και Harris, 2005:215). Στην κατηγορία αυτή εντάσσονται όλες οι 

υπο-οµάδες κοινού στους οποίους ένα φεστιβάλ απευθύνεται74. 

6.8 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος  
Παρότι σηµαντικό τµήµα της βιβλιογραφίας του µάρκετινγκ αναφέρεται στις ανάγκες 

των καταναλωτών ως ερµηνευτική βάση για τη συµπεριφορά τους, στο πεδίο των φεστιβάλ 

η έρευνα βρίσκεται ακόµη σε πρώιµα στάδια (Getz, 1991:84). Η στενότητα αυτή σε 

βιβλιογραφικές αναφορές ενδεχοµένως συνδέεται µε τη σχετικά πρόσφατη εµφάνιση της 

πλειοψηφίας των φεστιβάλ (Crompton και McKay, 1997:429).  

Οι περισσότερες έρευνες έχουν επικεντρωθεί στην ερµηνεία της συµπεριφοράς των 

συµµετεχόντων (Kim, Uysal και Chen, 2002:127). Από αυτές, ένα σηµαντικό µέρος 

αναφέρεται στα κίνητρα των επισκεπτών φεστιβάλ. Η πλειοψηφία τους έχει επικεντρωθεί 

σε κοινοτικό και επαρχιακό επίπεδο, ενώ µόλις µερικές έχουν διεξαχθεί σε διεθνές επίπεδο 

(Formica & Uysal,1998).  

Οι Uysal, Gahan και Martin (1993) κατέγραψαν τα κίνητρα των επισκεπτών που 

παρακολούθησαν το Corn Festival στη Νότια Καρολίνα (Uysal, Gahan και Martin, 

1993:10). Αναγνώρισαν βέβαια ότι η µελέτη τους ήταν διερευνητική και εξέφρασαν την 

ανάγκη για πρόσθετη έρευνα προκειµένου να ελεγχθεί η αξιοπιστία των συµπερασµάτων. 

Ακολούθως, οι Mohr, Backman, Gahan και Backman (1993) διερεύνησαν τα κίνητρα όσων 

παρακολούθησαν το Freedom Weekend Aloft στο Greenville της Νέας Καρολίνας. Οι 
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 Βλ. Κεφάλαιο Πέµπτο. 
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Chakko και Schaffer (1993) περιέγραψαν την κοινή χρήση εµπειριών ως συγκεκριµένη 

µορφή κοινωνικοποίησης.  

Οι Backman, Backman, Uysal και Sunshine (1995) διερεύνησαν τα κίνητρα των 

επισκεπτών φεστιβάλ, ειδικών γεγονότων και εκθέσεων κάνοντας χρήση στοιχείων από την 

έρευνα Pleasure Travel Market και ο Scott (1996) συνέκρινε τα κίνητρα των επισκεπτών 

αναφορικά µε τρία φεστιβάλ που διοργάνωσαν τα Cleveland Metroparks στο 

νοτιοανατολικό Ohio. 

Οι Formica και Uysal (1996) συνέκριναν τα κίνητρα παρακολούθησης του φεστιβάλ 

µεταξύ κατοίκων και µη κατοίκων κατά το Umbria Jazz Festival στην Ιταλία, καθώς επίσης 

τα κίνητρα για την παρακολούθηση του Spoleto Festival στην Ιταλία. Οι Scheneider και 

Backman (1996) διερεύνησαν αν αντίστοιχες δοµές παραγόντων µπορούν να εφαρµοστούν 

σε φεστιβάλ εκτός Βόρειας Αµερικής.  

Οι Crompton και McKay (1997) πρότειναν έξι παρακινητικούς παράγοντες που 

συντελούν στην επίσκεψη ενός φεστιβάλ, ένας εκ των οποίων η πολιτιστική διερεύνηση. 

Οι Jeong και Park (1997) οµοίως απέδειξαν ότι η κλίµακα που αναπτύχθηκε στις Η.Π.Α. 

ήταν αξιόπιστη και ίσχυε και για µετρήσεις στη Νότια Κορέα. Οι Crompton και McKay 

(1997) προσπάθησαν να καταγράψουν τα κίνητρα για παρακολούθηση µιας Φιέστας στο 

San Antonio. Τέλος, ο Lee (2000) συνέκρινε τα κίνητρα παρακολούθησης µεταξύ 

Καυκάσιων και Ασιατών στο Kyongjiu World Culture Expo, το 1998.  

Άξιας µνείας είναι και η ερευνητική εργασία των Kim, Uysal και Chen (2002) µε την 

οποία αποπειράθηκαν να συγκρίνουν τα κίνητρα της συµµετοχής των θεατών µε τον τρόπο 

που τα αντιλαµβάνονται οι διοργανωτές (Kim, Uysal & Chen, 2002:132). 

Τέλος, σε σχέση µε τη διερεύνηση του βαθµού διάδοσης του προσανατολισµού στο 

µάρκετινγκ στα µικρής κλίµακας φεστιβάλ, σηµαντική θεωρείται η έρευνα των 

Mehmetoglu και Ellingsen (2005), ενώ σε σχέση µε το βαθµό υιοθέτησης των αρχών του 

µάρκετινγκ θεωρείται σηµαντική η έρευνα των Mayfield και Crompton (1995). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΒ∆ΟΜΟ: ΤΑ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΩΣ ΜΕΣΑ ΑΣΤΙΚΗΣ 
ΑΝΑΖΩΟΓΟΝΗΣΗΣ  

Οι πόλεις ήταν ανέκαθεν εστίες πολιτισμού, των 

οποίων το φως και η θερμότητα ακτινοβολούν 

στο σκοτάδι (Theodore Parker). 

Κατά τη δεκαετία του 1970 έλαβαν χώρα δύο αλληλένδετα φαινόµενα που προκάλεσαν 

βαθιές αλλαγές στις κοινωνικο- οικονοµικές δοµές: η γενίκευση των στρατηγικών 

ανταποδοτικότητας των οικονοµικών συγκροτηµάτων και η κρίση του Φορντιστικού 

καθεστώτος συσσώρευσης (Bianchini, 1994:28)75. Οι ευρωπαϊκές αστικές περιοχές, των 

οποίων οι οικονοµίες είχαν βασιστεί σε κλάδους βαριάς οικονοµίας, σε βιοµηχανίες 

µαζικής κατανάλωσης που χρησιµοποιούν ώριµες τεχνολογίες και σε υπηρεσίες διανοµής 

που συνδέονται µε ώριµους κλάδους, υπέστησαν σοβαρό πλήγµα.  

Κατά συνέπεια, σηµειώθηκε συρρίκνωση των θέσεων εργασίας στην παραδοσιακή 

βιοµηχανία και πόλωση στις αγορές εργασίας των συγκεκριµένων πόλεων. Υπό το βάρος 

αυτό, και κατά τη διάρκεια της δεκαετίας που ακολούθησε, οι δηµοτικές αρχές της ∆υτικής 

Ευρώπης κλήθηκαν να αναπτύξουν στρατηγικές για να ανταποκριθούν στα οικονοµικά και 

κοινωνικά προβλήµατα που επέφερε η αναδιάρθρωση. Σε πολλές πόλεις, µάλιστα, οι 

πολιτιστικές πολιτικές προέκυψαν ως στοιχεία αυτών των στρατηγικών (Bianchini, 

1994:29). 

Η χρήση της πολιτιστικής πολιτικής ως απάντησης στις κοινωνικά τραυµατικές 

συνέπειες της οικονοµικής αναδιάρθρωσης ερµηνεύτηκε είτε απαισιόδοξα ως αποκριάτικη 

µάσκα (Harvey, 1989), την οποία χρησιµοποιούσαν οι πολιτικοί σε τοπικό και εθνικό 

επίπεδο για να αποκρύψουν την αυξανόµενη κοινωνική ανισότητα, είτε αισιόδοξα ως 

κοινωνική συγκολλητική ουσία για την ενσωµάτωση νέων µεταναστών, την ενθάρρυνση 

της κοινωνικής συνοχής και τη διαµόρφωση νέας κοινωνικής ταυτότητας (Bianchini, 

1994). Από πολλούς πάντως θεωρήθηκε αβέβαιο εγχείρηµα (Becket, 2003).  

Από την εφαρµογή διαφόρων προγραµµάτων αστικής αναζωογόνησης προκύπτει ως 

συµπέρασµα ότι η έλλειψη προσανατολισµού στον πολιτισµό, έχει σε πολλές περιπτώσεις 

οδηγήσει στην καταστροφή των πόλεων και στην αναποτελεσµατική εφαρµογή 

προγραµµάτων αναζωογόνησης76. Ουσιαστικότερη αναζωογόνηση εξασφαλίζεται µόνο 

                                                           

75Παραγωγή µεγάλης κλίµακας σχετικά οµοιογενών εµπορευµάτων για αγορές µαζικής 
κατανάλωσης. 

76 Unesco, The Mexican Declaration on Cultural Policies, 1982, The World Faith 
Development Dialogue, Cultures, Spirituality and Development, 2001 
(http://portal.unesco.org/pv_obj_cache/pv_obj_id_A274FC8367592F6CEEDB92E91A93C
7AC61740000/filename/mexico_en.pdf).  
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όταν οι φυσικές, κοινωνικές και οικονοµικές πτυχές του πολιτισµού ενοποιούνται και 

συνεργάζονται. Αντίθετα, η µονοµερής εστίαση σε κάποια από αυτές, οδηγεί σε 

ανισόρροπη ανάπλαση.   

Κάθε παρέµβαση στην πόλη, που σε άλλους µπορεί να φαντάζει συναρπαστική ενώ σε 

άλλους να προκαλεί φόβο, προχωρά αποτελεσµατικότερα όταν βασίζεται στην ενεργή 

συµµετοχή των κατοίκων της (Landry, 2006). Η εξασφάλιση εποµένως της εµπιστοσύνης 

τους και της αφοσίωσής τους στο όραµα της εκάστοτε δηµοτικής αρχής αποτελεί τον 

ακρογωνιαίο λίθο κάθε τέτοιας πρωτοβουλίας. Ταυτόχρονα, για να στεφθούν µε επιτυχία οι 

πολιτικές µετασχηµατισµού των πόλεων κρίνεται σκόπιµο να λαµβάνουν υπ’όψιν  τα 

ακόλουθα77: 

• Απαιτείται συνεργασία µεταξύ των επιµέρους τµηµάτων για τη διαµόρφωση της ατζέντας 
για τον πολιτισµό. 

• Η διαδικασία ανάπτυξης στρατηγικής για τον πολιτισµό προκρίνεται να απασχολεί και 
άτοµα προερχόµενα από διαφορετικά τµήµατα, έτσι ώστε να προωθείται η συνεργασία µιας 
πληθώρας ειδικών µε διαφορετικό επιστηµονικό υπόβαθρο κατά την εφαρµογή των 
προγραµµάτων. 

• Συστήνεται η προσπάθεια κινητοποίησης του ενδιαφέροντος των κατοίκων της πόλης µέσω 
της εισαγωγής ενός προγράµµατος το οποίο εξ ορισµού αναπτύσσεται σύµφωνα µε τα 
οικονοµικά, κοινωνικά και φυσικά χαρακτηριστικά της πόλης. 

• Η χρηµατοδότηση από εξωτερικές πηγές θεωρείται απαραίτητη. 
• Η επιλογή διευρυµένων σκοπών και στόχων για τις σηµαντικές πολιτιστικές διοργανώσεις 

της πόλης κρίνεται σκόπιµη. 
• Η συµµετοχή των εκπροσώπων των τµηµάτων που είναι αρµόδια για τον πολιτισµό σε 

δίκτυα συνεργασίας και οµάδες λήψης αποφάσεων θεωρείται αναγκαία. 
• Η ανάληψη πρωτοβουλιών για τον πολιτισµό από κοινού µε άλλα τµήµατα µπορεί να 

αποδώσει σηµαντικά οφέλη. 
• Η στρατηγική εστίαση πρέπει να συνοδεύεται από αποκεντρωµένες δράσεις. 
• Το όραµα για την αναζωογόνηση της πόλης προκρίνεται να κάνει συστηµατικές αναφορές 

στον πολιτισµό. 
• Τέλος, θεωρείται απαραίτητη η συγκέντρωση και προβολή των στοιχείων που 

αποδεικνύουν τη συµµετοχή του πολιτισµού στην αναζωογόνηση της πόλης και ειδικότερα 
στην επίδραση σε οικονοµικό, κοινωνικό και περιβαλλοντικό επίπεδο, αλλά και στην 
κατεύθυνση της ενίσχυσης της αυτοπεποίθησης, τη συγκρότηση της ταυτότητας, τη 
βελτίωση της εικόνας και του τρόπου µε τον οποίο αντιλαµβάνονται οι κάτοικοι την πόλη 
και τον εαυτό τους. 

7.1 Πηγές αναζωογόνησης των πόλεων µέσω του πολιτισµού 
Οι κυριότερες πηγές αναζωογόνησης των πόλεων µέσω του πολιτισµού συνίστανται 

στις ακόλουθες78: 

                                                           

77 Cultural Activities and Creative Industries, a Driving Force for Urban Regeneration, 
Urbact Network Culture & Urban Regeneration, 2006 
(http://urbact.eu/fileadmin/general_library/ConclusionsUC-English.pdf).  
78 Cultural Activities and Creative Industries, a Driving Force for Urban Regeneration, 

Urbact Network Culture & Urban Regeneration, 2006 
(http://urbact.eu/fileadmin/general_library/ConclusionsUC-English.pdf).  
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7.1.1 Μια κρίση 
Μια φαινοµενικά δυσµενής αλλαγή που σηµειώνεται στο ευρύτερο περιβάλλον µπορεί 

να δώσει ώθηση στην ενασχόληση µε τον πολιτισµό ως µέσο αντιµετώπισης της δυσχερούς 

κατάστασης. 

7.1.2 Ένα κτίριο 
Η απαξίωση υποδοµών βιοµηχανικού ή άλλου χαρακτήρα και η υπαγωγή τους σε φάση 

παρακµής λόγω της αχρησίας τους, οδήγησε πολλές πόλεις να επαναπροσδιορίσουν τη 

χρησιµότητά τους και να προχωρήσουν σε αναπλάσεις. Στα πλαίσια αυτών των δράσεων, 

δεν είναι λίγες οι πολύ επιτυχηµένες µετατροπές πρώην βιοµηχανικών κτιρίων σε 

πολυχώρους πολιτισµού. 

7.1.3 Οµάδες κτιρίων και συνοικίες 
Σε πολλές περιπτώσεις, συνοικίες ή τµήµατα της πόλης που είχαν πέσει σε µαρασµό, 

απέκτησαν νέες χρήσεις που άπτονταν του πολιτισµού, συµβάλλοντας κατ’ αυτόν τον 

τρόπο στην αναζωογόνηση της πόλης. 

7.1.4 Η δραστηριότητα των καλλιτεχνών 
Η εγκατάσταση καλλιτεχνών σε µια περιοχή που κατ’ αυτόν τον τρόπο µετατρέπεται σε 

κοιτίδα καλλιτεχνικής δηµιουργίας και προσελκύει ως εκ τούτου ανθρώπους των 

γραµµάτων και των τεχνών, αποτελεί για πολλές πόλεις το µοχλό της αναζωογόνησής τους. 

7.1.5 Η δηµιουργική βιοµηχανία 
Η δηµιουργική βιοµηχανία που γνωρίζει αλµατώδη ανάπτυξη τις τελευταίες δεκαετίες 

διεθνώς και ανταγωνίζεται µε επιτυχία τους πλέον σηµαντικούς τοµείς της οικονοµίας, 

παρουσίασε και παρουσιάζει αυξηµένες απαιτήσεις ως προς το χώρο εγκατάστασής της. Το 

γεγονός αυτό είχε ως αποτέλεσµα πολλές πόλεις να µπουν σε µια φάση ανασυγκρότησης, 

για να φιλοξενήσουν επιχειρήσεις τέτοιου τύπου. 

7.1.6 Οι πολιτικός προγραµµατισµός 
Η επιθυµητή κατεύθυνση που θέλει να δώσει η τοπική αρχή στην πόλη µπορεί σε 

πολλές περιπτώσεις να καθορίσει την αναζωογόνηση της, µε την προσέλκυση επενδύσεων 

ή την υποστήριξη δραστηριοτήτων ιδιωτών. 

7.1.7 Η δηµόσια συζήτηση 
Πολλές πόλεις έχουν υιοθετήσει πρακτικές διοργάνωσης «φεστιβάλ ιδεών», µε απώτερο 

σκοπό να ανατρέψουν την παθητικότητα του κοινού όσον αφορά στα κοινωνικά δρώµενα 

και να δηµιουργήσουν ένα νέο βήµα διαλόγου. 

7.1.8 Η ευελιξία 
Οι τροποποιήσεις κάποιων ισχυουσών διατάξεων ή οι αλλαγές στις οποίες υπόκεινται 

κάποιες πρακτικές λόγω ενός πολιτιστικού γεγονότος πολλές φορές δίνουν το έναυσµα για 

την ανανέωση της εικόνας της πόλης και αναδεικνύονται σε βάση για την ανάπτυξή της. 

7.1.9 Οι αισθητικές υποδοµές 
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Οι υποδοµές και τα δηµόσια έργα (π.χ. σταθµοί µετρό, σιδηροδροµικοί σταθµοί, 

λιµάνια κ.λ.π.) σε ουκ ολίγες πόλεις έχουν αναχθεί σε σταθµούς καλλιτεχνικής δηµιουργίας 

και έκφρασης, συµβάλλοντας σηµαντικά στην αναζωογόνηση των πόλεων.  

7.1.10 Η κοινωνική αυτοπεποίθηση 
Ο καταλυτικός ρόλος των ανθρώπων στην αναζωογόνηση της πόλης είναι 

αδιαµφισβήτητος. Η εµπειρία της συµµετοχής των κατοίκων σε προγράµµατα πολιτισµού 

τους γεµίζει µε περηφάνια και αυτοπεποίθηση και πολλές φορές τους παρακινεί να 

αναλάβουν δράση και σε άλλους τοµείς.  

7.1.11 Οι µηχανισµοί 
Μηχανισµοί όπως αυτός της Πολιτιστικής Πρωτεύουσας ή του Προγράµµατος 

«Ποσοστό για την Τέχνη», σύµφωνα µε το οποίο ένα µέρος του κόστους κατασκευής κάθε 

κτιρίου διατίθεται για σκοπούς που αφορούν στην τέχνη, µπορούν να επηρεάσουν σε 

µεγάλο βαθµό την πολιτιστική αναζωογόνηση µιας πόλης. 

7.1.12 Ο άνθρωπος 
Η αναζωογόνηση των πόλεων δεν αποτελεί κατ’ ανάγκη υπόθεση πολιτικών και 

θεσµών, αλλά µπορεί να προκύψει και από το όραµα, την ευαισθησία και την προσπάθεια 

µεµονωµένων ατόµων, που αναλαµβάνουν να µεταλαµπαδεύσουν τις αξίες τους στους 

υπολοίπους και να τους εµπνεύσουν προκειµένου να συµβάλουν στην υλοποίηση των 

προγραµµάτων που εισάγουν. 

7.1.13 Ο καλλιτέχνης 
Ο καλλιτέχνης, ως «µηχανικός της δηµιουργίας», µέσω της εναλλακτικής θεώρησης 

ποικίλων ζητηµάτων, πέρα από τις όποιες συµβάσεις και µε γνώµονα πάντοτε την 

πρωτοτυπία και την αυθεντικότητα, δίνει συχνά το έναυσµα για την τοπική ανάπτυξη, 

διδάσκοντας στους υπόλοιπους την αξία της δηµιουργικότητας.  

7.1.14 Το µάρκετινγκ 
Το µάρκετινγκ, παρά τις τυχόν αδυναµίες και κριτικές, έχει τη δυνατότητα να 

λειτουργήσει ως δυναµικό στοιχείο της αναζωογόνησης, καθώς διαθέτει τους µηχανισµούς 

εκείνους που του επιτρέπουν να διαµορφώνει τις επιθυµητές προσδοκίες και να προσελκύει 

οµάδες κοινού µε συγκεκριµένα χαρακτηριστικά.   

7.1.15 Οι κάτοικοι και δηµότες 
Η συµµετοχή του έµψυχου υλικού µιας πόλης στην ανανέωσή της αποτελεί 

ακρογωνιαίο λίθο για την επιτυχία προγραµµάτων αναζωογόνησης. Οι διαφορετικές 

οµάδες που συνθέτουν τον πληθυσµό της έχουν ίσα δικαιώµατα όσον αφορά στο 

σχεδιασµό της επιθυµητής κατάστασης και µπορούν και πρέπει να συνεισφέρουν στην 

υλοποίηση των προγραµµάτων.   

7.1.16 Οι οργανώσεις 
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Η εγκατάσταση στην πόλη µιας πολιτιστικής οργάνωσης ή µιας εταιρείας µπορεί να έχει 

µεγάλη αξία για την πόλη όχι µόνο λόγω του έργου και της αποστολής της, αλλά και γιατί 

σηµατοδοτεί αλλαγές στην εικόνα και το χαρακτήρα της. 

7.1.17 Οι εκδηλώσεις και τα φεστιβάλ 
∆εν είναι λίγες οι πόλεις που επισκέπτεται ή γνωρίζει κανείς επειδή φιλοξενούν 

διάσηµα φεστιβάλ και διοργανώσεις, τα οποία προβάλλουν, ενισχύουν και αναµορφώνουν 

πραγµατικά την εικόνα των πόλεων αυτών, συµβάλλοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο στην 

αναζωογόνησή τους.  

Αν και η περίοδος – κλειδί για την ανάπτυξη των διεθνών πολιτιστικών φεστιβάλ στην 

Ευρώπη εγκαινιάστηκε µετά το δεύτερο παγκόσµιο πόλεµο, ένας µεγάλος αριθµός πόλεων 

ανά τον κόσµο συνέχισε και αργότερα να διοργανώνει διεθνή φεστιβάλ και γεγονότα που 

λειτούργησαν ως σηµαντικοί καταλύτες για τη διαµόρφωση και την ανανέωση εικόνων, µε 

άµεση αναφορά στις οικονοµικές τους επιδράσεις και ενίοτε στην άµβλυνση του 

κοινωνικού αποκλεισµού και σε εκπαιδευτικούς σκοπούς (Scottish Arts Council, 2006:16).  

Μετά τη δεκαετία του 1980, πόλεις που γνώρισαν την αποβιοµηχάνιση, προβαίνουν στη 

διοργάνωση φεστιβάλ καθώς τα τελευταία έχουν τη δυνατότητα να λειτουργούν ως µορφές 

επιχειρηµατικής επίδειξης και ως εκ τούτου ερµηνεύονται ως ζωτικά στοιχεία για την 

προσέλκυση επενδύσεων για ανάπλαση και αναζωογόνηση (Robertson και Wardrop, 

2004:116). Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η πόλη της Γλασκώβης που ενέταξε δύο 

φεστιβάλ στη στρατηγική αστικής αναζωογόνησης µέσω του πολιτισµού (Gomez, 1998:5). 

Η επωνυµία των πόλεων που συνδέθηκε κατά το παρελθόν µε την εγκατάλειψη ενός 

βιοµηχανικού παρελθόντος (Holcomb, 1993, Bramwell και Rawding, 1996), σήµερα 

σχετίζεται µε τον εµπλουτισµό του βιοµηχανικού τοπίου µε παγκοσµίως γνωστούς 

προορισµούς τέχνης και διασκέδασης, που εντάσσονται στην «πόλη της φαντασίας» 

(fantasy city) (Hannigan,1998). Η δυναµική των φεστιβάλ είναι τέτοια που ακόµη κι όταν ο 

πρωταρχικός τους σκοπός της αναζωογόνησης έχει επιτευχθεί ή ατονήσει, ορισµένα 

φεστιβάλ διατηρούνται λόγω της οικονοµικής σηµασίας τους (Laundry, 2006:32).  

7.2. Περιοχές ερευνητικού ενδιαφέροντος  
Περιορισµένη παραµένει η έρευνα στο ζήτηµα της διασύνδεσης µεταξύ φεστιβάλ και 

αστικής αναζωογόνησης, καθώς ως επί το πλείστον ερευνώνται οι επιδράσεις της 

διοργάνωσης µεγάλων γεγονότων όπως οι πολιτιστικές πρωτεύουσες και όχι τόσο των 

φεστιβάλ. Ο Mules (1993) κατέγραψε τα φεστιβάλ ως τµήµα της αστικής αναζωογόνησης 

της Αδελαΐδας και ο Hughes (1999) εξέτασε τη χρήση των φεστιβάλ ως προς την 

αναζωογόνηση και τη θεµελίωση εικόνας των πόλεων. Τέλος, σηµαντική θεωρείται η 
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έρευνα του Gabr (2004) για την επανάχρηση ιστορικών χώρων στο Ντουµπάι µε αφορµή 

ένα φεστιβάλ. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΟΓ∆ΟΟ: Τα φεστιβάλ ως στοιχεία της εικόνας της πόλης 

Το φεστιβάλ είναι πολύτιμο και η επιτυχία του 

πολύ σημαντική από όλες τις απόψεις, και για το 

κοινό και για την πόλη (Γιώργος Χωραφάς). 

Η εντεινόµενη παγκοσµιοποίηση της οικονοµίας είχε ως άµεση συνέπεια την παρακµή 

του ενδιάµεσου πεδίου της εθνικής οικονοµίας, του παραδοσιακού δηλαδή έθνους – 

κράτους, και τη συνακόλoυθη αύξηση της αυτονοµίας και της σηµασίας επιµέρους 

περιοχών και πόλεων, οι οποίες αναδείχθηκαν έτσι σε ανταγωνιστικές οικονοµικές 

οντότητες (Stevenson, 2007:152). Έτσι, τη δεκαετία του 1980, οι παγκόσµιες πόλεις 

σηµατοδοτούν µε το σαφέστερο τρόπο τo µετασχηµατισµό των πόλεων σε ανεξάρτητους 

οικονοµικούς παράγοντες (Bridge και Watson, 2000:108). Προσπαθούν να γίνουν όσο το 

δυνατόν πιο ελκυστικές προκειµένου να αποτελέσουν ιδανικές κατοικίες (κυρίως ατόµων 

µε υψηλή µόρφωση), χώρους επιχειρηµατικής εγκατάστασης, επενδυτικά πεδία και 

τουριστικά θέρετρα (Van den Berg και Braun,1999:989). 

Στο πλαίσιο αυτό αναδύεται το αστικό µάρκετινγκ ή µάρκετινγκ των πόλεων (city 

marketing), το οποίο ορίζεται ως ένα σύνολο δραστηριοτήτων που έχουν σκοπό να 

µετατρέψουν κατά τρόπο βέλτιστο την τάση προσφοράς των αστικών λειτουργιών σε τάση 

ζήτησης για αυτές από τους κατοίκους, τις επιχειρήσεις, τους τουρίστες και άλλους 

επισκέπτες (Van der Berg και Braun, 1999). Υιοθετώντας τη λογική του µάρκετινγκ των 

πόλεων (Ashworth και Voog, 1990), οι τοπικές αρχές µπόρεσαν να εκµεταλλευτούν και να 

µορφοποιήσουν το απόθεµα της τοπικής αφοσίωσης και να προσφέρουν ένα σηµείο 

συνάντησης για να κινητοποιήσουν τις ταυτότητες των πολιτών τους (Hughes, 1999:121). 

Έτσι λοιπόν, ο ανταγωνισµός στη βάση των εικόνων και των ανέσεων ανάγεται σε 

«µοναδικό πεδίο δράσης της πόλης» (Hall, 1989:281). Οι εικόνες αυτές των πόλεων σχεδόν 

πάντα προβάλλουν υπερβολικά ορισµένα στοιχεία τα οποία µπορεί να είναι φυσικά, 

πολιτιστικά, κοινωνικά, οικονοµικά, πολιτικά ή και συνδυασµός αυτών, ενώ παράλληλα 

αποκλείουν άλλα στοιχεία (Καραχάλης, 2006:5).  

Στις συνηθέστερες στρατηγικές µάρκετινγκ συγκαταλέγεται η ανέγερση εξαιρετικών 

κτηρίων που λειτουργούν ως θέλγητρα και σύµβολα, η χρήση τεχνικών εικονικής 

πραγµατικότητας για την παρουσίαση της εικόνας της πόλης κυρίως σε δυνητικούς 

επενδυτές, το αστικό branding (city branding), η εφαρµογή δηλαδή µιας εµπορικής 

επωνυµίας σε µια πόλη που αποσκοπεί στη διαµόρφωση µιας ορισµένης ταυτότητας για 

την πόλη, και η φιλοξενία µεγάλων γεγονότων, όπως τα φεστιβάλ (Deffner και Liouris, 

2005:6). Μέσα από αυτές τις στρατηγικές, οι πόλεις επιδιώκουν τη δηµιουργία µιας θετικής 

και εξαιρετικά ποιοτικής εικόνας ενός τόπου που απολαµβάνει κάποιες ιδιαίτερες 
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ποιότητες, οι οποίες πρακτικά αφορούν στην οργάνωση του θεάµατος και της 

θεατρικότητας (Harvey, 1989:92-3). 

Παράλληλα µε την εµφάνιση του αστικού µάρκετινγκ και ειδικότερα µε τη διάδοση της 

πρακτικής της φιλοξενίας µεγάλων γεγονότων, έρχεται στο προσκήνιο ο όρος 

Φεστιβαλοποίηση (festivalisation). Πρόκεται για ένα φαινόµενο που αφενός αναφέρεται 

στον πολλαπλασιασµό των πραγµατοποιούµενων φεστιβάλ, αφετέρου στις οργανωµένες 

προσπάθειες των σύγχρονων πόλεων µε σκοπό την αναβάθµιση του ρόλου τους ως προς τη 

φιλοξενία και την προώθηση πολιτιστικών γεγονότων (cultural events) όλων των τύπων, 

και οι οποίες συνδυάζονται µε υψηλά επίπεδα επενδύσεων σε υποδοµές, ανθρώπους, 

δεξιότητες και προγράµµατα (Thundering Hooves, 2006:16).  

Η φεστιβαλοποίηση συνδέθηκε µε την οικονοµική αναδιάρθρωση των πόλεων, τον 

µεταξύ τους ανταγωνισµό και τις οργανωµένες προσπάθειες για την ανάπτυξη της πόλης 

ως πλατφόρµας µεγάλης κλίµακας στην οποία παράγεται και καταναλώνεται πολιτιστική 

εµπειρία. Έτσι τα φεστιβάλ αναδεικνύονται σήµερα σε στρατηγικά µέσα των σύγχρονων 

πόλεων και καθιερώνονται ως µηχανισµοί µε τους οποίους οι πόλεις διαφοροποιούνται και 

µετακινούνται από το φασόν στην επωνυµία, προκειµένου να προσελκύσουν και να 

διατηρήσουν επενδύσεις, τουρισµό και καταρτισµένο εργατικό δυναµικό στο εσωτερικό 

τους (Scottish Arts Council, 2006:16).  

Οι Κάνες79, το Σάλζµπουργκ (Frey, 2000:1-13) και το Κάνσας (De Bres και Davis, 

2001:326-337), αποτελούν ορισµένα µόνο χαρακτηριστικά παραδείγµατα πόλεων που 

φηµίζονται για τα πολιτιστικά φεστιβάλ που φιλοξενούν. Το Εδιµβούργο συνιστά το 

κατεξοχήν παράδειγµα, καθώς χρησιµοποιεί την ιστορική του ατµόσφαιρα για να 

παρουσιαστεί ως η πόλη των φεστιβάλ παρά ως πρωτεύουσα της Σκοτίας, προσφέροντας 

µια µοναδική πρόταση πώλησης, δηµιουργικότητας αλλά και κληρονοµιάς (Prentice και 

Andersen, 2005:8). 

Τα φεστιβάλ δεν αποτελούν απλώς στοιχεία του πολιτιστικού προφίλ µιας πόλης, αλλά 

εντάσσονται στο οπλοστάσιό της για τη θεµελίωση της νέας της εικόνας και τη 

διαφοροποίησή της σε έναν όλο και πιο ανταγωνιστικό κόσµο (Quinn, 2005:927). Έχουν 

πάψει προ πολλού να αντιµετωπίζονται ως αντικείµενα της µόδας που προσφέρουν ένα 

υπόβαθρο στις πόλεις ή ως «παιδικές χαρές» για µειοψηφίες που ενδιαφέρονται για τον 

πολιτισµό και αντ’ αυτού καθιερώνονται σταδιακά ως βασικά συστατικά ευρέων και 

ενοποιηµένων τοπικών, περιφερειακών και εθνικών στρατηγικών ανάπτυξης (Scottish Arts 

Council, 2006: 16). 

                                                           

79 Φεστιβάλ Καννών (http://www.festival-cannes.fr). 
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Η διοργάνωση φεστιβάλ αποτελεί δηµοφιλή πρακτική τόσο στις αστικές περιοχές όσο 

και στην ύπαιθρο, καθώς πέραν της κοινωνικής ανάπτυξης, συµβάλλει στην προσέλκυση 

τουριστών (Higham και Ritchie, 2001:39), µέσω του επανασχεδιασµού της εικόνας των 

µικρών πόλεων για την τουριστική τους προώθηση (Janiskee και Drews, 1998:158, Getz 

και Frisby, 1988, Janiskee, 1990, Janiskee και Drews, 1998). Ανεξάρτητα από την κλίµακα 

των παρεµβάσεων, η διοργάνωση εκδηλώσεων και φεστιβάλ καθώς επίσης η ανάπτυξη και 

βελτίωση των αστικών πολιτιστικών αποθεµάτων, συµβαδίζουν πάντα µε το ενδιαφέρον 

για την εικόνα που προβάλλει η πόλη, για το εάν θεωρείται ή όχι επιθυµητός τόπος 

διαβίωσης ή επίσκεψης (Stevenson, 2007:158). 

Παρά την πρόθεση όµως ουκ ολίγων πόλεων να χρησιµοποιήσουν τα φεστιβάλ για να 

προβληθούν και να διακριθούν ως περιοχές, καθώς η δηµοσιότητα που προσλαµβάνουν 

λόγω των φεστιβάλ επιδρά τόσο στον προορισµό όσο και στην ταυτότητα της κοινότητας 

(Derrett, 2003:53), οι στρατηγικές τους σε ορισµένες περιπτώσεις αποδεικνύονται 

αντιπαραγωγικές (Quinn, 2005:927). Έτσι, παρά τα στρατηγικά πλάνα που ακολουθούν 

κάποιες πόλεις στην προσπάθειά τους να διαφοροποιηθούν από τον ανταγωνισµό και να 

αποποιηθούν τετριµµένες ταυτότητες, καταλήγουν σε παρόµοια πολιτιστικά προφίλ 

(Harvey, 1989:75). Τα φεστιβάλ, δηλαδή, παρότι δυνητικά προσφέρουν ευκαιρίες για την 

ανατροπή του status quo και την υπέρβαση των ορίων (Quinn, 2005:934), πέφτουν στην 

παγίδα της µαζικής αναπαραγωγής (Richards και Wilson, 2004:1932) και της τυποποίησης 

(Evans, 2001) και ως εκ τούτου στερούνται κάθε σύνδεση µε τον τόπο.  

8.1 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος  
Η έρευνα εστιάζεται κυρίως στη χρήση των φεστιβάλ για τη βελτίωση της εικόνας των 

προορισµών (Uysal, Gahan και Martin, 1993, Getz, 1997, Jago και Shaw, 1998, Harcup 

2000, Higham και Ritchie, 2001), ενώ περιορισµένη παραµένει η έρευνα αξιολόγησης των 

διαφορών στην εικόνα πριν και µετά τη διοργάνωση κάποιου φεστιβάλ (Boo και Busser, 

2006:224). Επιπρόσθετα, οι Jago, Chalip, Brown, Mules και Shameem, (2003) 

ασχολήθηκαν µε τη δηµιουργία φεστιβάλ στο πλαίσιο του µάρκετινγκ προορισµών, ενώ οι 

Li και Vogelsong (2005) συνέκριναν δύο µεθόδους για την εκτίµηση της επίδρασης των 

φεστιβάλ µικρής κλίµακας στην εικόνα του προορισµού. Οι Mossberg και Getz (2006) 

µελέτησαν τις οµάδες συµφερόντων και την επωνυµία των φεστιβάλ που συνδέονται 

τρόπον τινά µε την επωνυµία των πόλεων εντός των οποίων πραγµατοποιούνται.  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΝΑΤΟ: Τα φεστιβάλ ως µέσα προώθησης της πολιτιστικής 
µέριµνας  

Κάνε με να νιώσω σαν να μην έχω δει ξανά άλλα 

καρναβάλια ή φεστιβάλ (Dragpipe). 

Τα τελευταία είκοσι χρόνια µία από τις σηµαντικότερες εξελίξεις στην τοπική 

διακυβέρνηση του αστικού χώρου και των πληθυσµών του είναι η καθολική αποδοχή της 

άποψης ότι η µέριµνα για πρόσβαση στους πολιτιστικούς πόρους και την κατανάλωσή τους 

συνιστά κεντρικό σηµείο των επιτυχηµένων στρατηγικών αστικής ανάπτυξης (Gibson και 

Stevenson, 2004:1). Η ιδέα ότι ο πολιτισµός που πλέον διευρύνεται ως έννοια και 

περιλαµβάνει κοινωνικούς, οικονοµικούς και πολιτικούς στόχους (Miles και Paddison, 

2005:833) µπορεί να λειτουργήσει ως φορέας της αστικής οικονοµικής ανάπτυξης, συνάδει 

µε την επικρατούσα αντίληψη σύµφωνα µε την οποία οι πόλεις επιζητούν την ενίσχυση της 

ανταγωνιστικής τους θέσης (Miles και Paddison, 2005:833). 

Ο πολιτισµός παρέχει µια ισχυρή εναλλακτική στο µεταβιοµηχανικό κόσµο (Bailey, 

Miles και Stark, 2004:48). Για το λόγο αυτό, οι πόλεις επιχείρησαν να ενσωµατώσουν την 

παραγωγή και την κατανάλωση του πολιτισµού ως τµήµατα των προσπαθειών τους για τη 

διατήρηση ενός νέου βιοµηχανικού µέλλοντος (Evans, 2001). Πέραν της ικανότητάς του να 

προσφέρει ισχυρά µέσα για την προσέλκυση δηµιουργικών ανθρώπων σε µια πόλη (Bailey, 

Miles και Stark, 2004:48), η κυριαρχία του πολιτισµού έχει βαθιές διαβρωτικές ή 

τουλάχιστον µετασχηµατιστικές επιδράσεις σε πολλές τοπικές κουλτούρες (Scott, 2000:4).  

Μέσα από τους µηχανισµούς της πολιτιστικής βιοµηχανίας, διαµορφώνονται 

ταυτότητες καθώς επίσης αναπτύσσονται τοπικές οικονοµίες σε µια εκλεκτικιστική αστική 

κοινωνία που ενδιαφέρεται όχι µόνο για την παράδοση αλλά και για ξένες κουλτούρες και 

τρόπους ζωής, που θεωρούνται βέβαια οικείοι µέσω των ΜΜΕ και από τις διάφορες 

µορφές ανταλλαγών (Evans, 2001:267-268). Ο νέος παγκόσµιος πολιτισµός µε άλλα λόγια 

είναι κυρίαρχα εµπορευµατοποιηµένος, απαλλαγµένος από ρίζες ή τόπους (Dunn, 

1998:135). 

Ως εκ τούτου, η παρουσία ενός ισχυρού «πολιτικού πολιτισµού» (Montgomery, 1990), 

ενός πολιτισµού δηλαδή που θα χαρακτηρίζει την πόλη και θα διαποτίζει τις διεργασίες 

που πραγµατοποιούνται εντός αυτής, θεωρείται απαραίτητο στοιχείο για την ύπαρξη µιας 

δηµοκρατικής πολιτικής και τη διάπλαση ενεργών δηµοτών, οι οποίοι δεν αρκούνται στο 

να παραµένουν απλοί θεατές και αποδέκτες των κοινωνικών και πολιτικών δρωµένων, 

αλλά διαµορφώνουν µε τη δράση τους τις εξελίξεις στην πόλη τους (Bianchini και 

Bloomfield, 1996, Ghilardi, 2001). Ο πολιτιστικός σχεδιασµός αναδεικνύεται στην 

κατεύθυνση αυτή σε αποτελεσµατικό τρόπο µε τον οποίο οι αρχές της πόλης απευθύνονται 
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στον πολίτη (Mercer, 1991:8) και κρίνεται αναγκαίος για την ανάπτυξη µιας οικονοµικά 

εύρωστης πόλης, ιδίως εκείνης που αναµένεται να είναι ανταγωνιστική σε ένα παγκόσµιο 

δίκτυο δηµιουργικών πόλεων (Landry, 2006, Florida, 2002).  

Στο πνεύµα αυτό, αναπτύσσονται πρωτοβουλίες όπως η προώθηση της πολιτιστικής 

δραστηριότητας, η ανέγερση και διαµόρφωση πολιτιστικών χώρων και άλλων χώρων 

αναψυχής και ψυχαγωγίας, που στοχεύουν, όπως προαναφέρθηκε, αφενός στην 

αναγέννηση του αστικού βίου και στην αναζωογόνηση της πόλης, αφετέρου επιδιώκουν 

την αναβίωση σηµαντικών σοσιαλδηµοκρατικών παραδόσεων, όπως είναι η συµµετοχική 

δηµοκρατία κατά τόπους και η συλλογική ηθική (Mulgan, 1989:263).  

Προκύπτει µάλιστα ότι οι πολιτιστικές στρατηγικές, οι οποίες παρουσιάζονται ως µέσα 

για την αναγέννηση του δηµότη, ταυτίζονται µε εκείνες που έχουν επινοηθεί για την 

προστασία της ακεραιότητας των δηµόσιων οικοδοµηµάτων και του δηµόσιου χώρου, και 

πιο συγκεκριµένα των οικοδοµηµάτων και των χώρων του κέντρου της πόλης. Η 

χωρικότητα, δηλαδή, βρίσκεται στην καρδιά της έννοιας του πολίτη και της ρητορικής του 

πολιτιστικού σχεδιασµού (Ghilardi, 2001). Πιστεύεται µάλιστα ότι οι δηµόσιοι χώροι 

δηµιουργούν µια πληθώρα δηµόσιων πολιτισµών και ως εκ τούτου ο επιστέφων πολιτισµός 

µιας πόλης είναι ο διάλογος ανάµεσά τους (Zukin, 1995:293-294).  

Η δόµηση της δηµόσιας σφαίρας στηρίζεται στην ύπαρξη παραδοσιακών µορφών 

δηµόσιου χώρου (πάρκων, πλατειών κ.λ.π.) και στην αναζωογόνησή τους µέσα από µια 

σειρά πολιτιστικών δραστηριοτήτων (Stevenson, 2007:169), όπως τα φεστιβάλ. Η 

αξιοποίηση αυτή των δηµόσιων χώρων και η σύνδεσή τους µε τον πολιτισµό παραπέµπουν 

στην αρχαιοελληνική αγορά, το ρωµαϊκό forum και τις αυλές των µοναρχών του 

Μεσαίωνα. Μέσα από την πολιτιστική αναζωογόνηση του δηµόσιου χώρου επιτυγχάνεται 

η αναγέννηση της τοπικής δηµοκρατίας και η συγκρότηση µιας κοινοτικής ταυτότητας 

(Stevenson, 2007:169), κυρίως λόγω της συµµετοχής στα τεκταινόµενα, της προαγωγής 

του διαλόγου και της ενδυνάµωσης των κοινωνικών δεσµών. 

Σηµαντικά εργαλεία σε αυτή την προσπάθεια θεωρούνται τα φεστιβάλ, τα οποία 

πανταχού παρόντα, όπως είδαµε, στις σύγχρονες κοινωνίες, συµπληρώνουν τα κοινωνικά 

ηµερολόγια και την πολιτιστική ατζέντα µε µια τεράστια ποικιλία γεγονότων. Καθώς η 

σηµασία τους αυξάνεται, επιτελούν ένα διευρυµένο φάσµα λειτουργιών που εκτείνεται από 

τον πρωταρχικό τους σκοπό, τη στήριξη δηλαδή πολιτιστικών οµάδων, στην παραγωγή 

τοπικής υπερηφάνειας, ταυτότητας και εισοδήµατος (Crespi-Vallbona και Richards, 

2007:103).  

Η διεύρυνση αυτή των ρόλων των φεστιβάλ είναι εύλογο να πυροδοτεί τις κριτικές 

όσων υποστηρίζουν ότι το πολιτιστικό περιεχόµενό τους φθίνει και όσων φοβούνται ότι η 



 101 

τοπική παραδοσιακή κουλτούρα δίνει σταδιακά τη σκυτάλη σε µια παγκοσµιοποιηµένη 

δηµοφιλή κουλτούρα (Crespi-Vallbona και Richards, 2007:103). Τα φεστιβάλ, 

αναµετρώνται δηλαδή συχνά µε τον κίνδυνο της αµαύρωσης του εορταστικού τους 

πνεύµατος λόγω της εµπορευµατοποίησης στην οποία υπόκεινται (Getz, 1994:313, 

Janiskee και Drews, 1998), προκειµένου να ικανοποιηθούν οι ανάγκες ενός αυξανόµενου 

αριθµού επισκεπτών (Getz, 1997, Douglas,Douglas και Derrett, 2001). ∆εν είναι µάλιστα 

λίγες οι περιπτώσεις εκείνες που πόλεις και φεστιβάλ έχουν µετατραπεί σε προϊόντα που 

διαφηµίζονται από τα τουριστικά γραφεία, αγοράζονται δηλαδή και πωλούνται όπως τα 

υπόλοιπα προϊόντα (Gotham, 2002:1751).  

Από τους πλέον επικριτικούς αντιµετωπίζονται κατά βάση ως εσωτερικά πολιτικά 

επινοήµατα, τα οποία χρησιµοποιούνται για τους σκοπούς του περιορισµού του 

πολιτιστικού νοήµατος στα τρέχοντα κανονιστικά πλαίσια (Ravenscroft και Matteucci, 

2003:2-3). Θεωρούνται, δηλαδή ως µηχανισµοί χειραγώγησης και ελέγχου.  

Παρόλα αυτά, εξακολουθούν να αξιολογούνται ως ικανά και αποτελεσµατικά µέσα για 

την προώθηση της πολιτιστικής µέριµνας, καθώς αποτελούν ιδιαίτερα δηµοφιλείς 

πολιτιστικές δράσεις. Το γεγονός ότι δεν προϋποθέτουν υψηλή αφοσίωση ή διαχειριστικό 

κόστος από πλευράς κοινού, καθώς επίσης η αίσθηση της προσωρινότητας που τα 

χαρακτηρίζει, καθιστά ευκολότερη την παρακολούθησή τους, συµβάλλοντας στην ευρεία 

διαδοσή τους. Ταυτόχρονα, ο προσωρινός τους χαρακτήρας διευκολύνει και την 

υποστήριξή τους από πλευράς διοργανωτών, οι οποίοι δεν είναι απαραίτητο να δεσµεύσουν 

ες αει το σύνολο των οικονοµικών και ανθρώπινων πόρων αποκλειστικά σε αυτά. 

Θεωρούνται, τέλος, πεδία πολιτιστικής καινοτοµίας, καθώς δεν είναι λίγες οι 

περιπτώσεις εκείνες που οι διοργανωτές των φεστιβάλ ασχολούνται µε το τι «δει γενέσθαι» 

για να προωθηθεί µια εναλλακτική θεώρηση της ζωής (Laundry, 2006:32), αλλά και σε 

σηµεία συνάντησης των εθνικών και τοπικών ταυτοτήτων, του λαϊκού πολιτισµού και του 

επίσηµου κρατικού πολιτισµού (Lentz, 2001).  

9.1 Περιοχές ερευνητικού ενδιαφέροντος 
Η µελέτη των φεστιβάλ στο πλαίσιο της ανθρωπολογίας και της κοινωνιολογίας είναι 

ιδαιτέρως διαδεδοµένες και σίγουρα έχουν µεγαλύτερη ερευνητική παράδοση σε σχέση µε 

το µάνατζµεντ των φεστιβάλ και το φεστιβαλικό τουρισµό (Getz, 2010:4). Πέραν των 

κλασικών πλέον θεωρητικών εργασιών, το επιστηµονικό ενδιαφέρον επικεντρώνεται 

σήµερα στις πολιτιστικές επιδράσεις των φεστιβάλ και του φεστιβαλικού τουρισµού, στη 

δηµιουργία κοινωνικού και πολιτιστικού κεφαλαίου µέσω της φεστιβαλικής παραγωγής, 

την ενίσχυση των τεχνών και τη διατήρηση της παράδοσης (Getz, 2010:5). 



 102 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ: Τα φεστιβάλ ως µέσα προώθησης της απασχόλησης  

Ορισμένα φεστιβάλ μπορεί να είναι 

αποτελεσματικά για την τόνωση της 

οικονομίας,xρησιμοποιώντας τις υπάρχουσες 

υποδομές και το ανθρώπινο δυναμικό ( Allan 

Light) 

Οι επιδράσεις των φεστιβάλ στον τοµέα της απασχόλησης διακρίνονται σε πρωτογενείς, 

δευτερογενείς και τριτογενείς. Οι πρωτογενείς αφορούν την αύξηση της απασχόλησης 

λόγω της εργασιακής δέσµευσης καλλιτεχνών και βοηθητικού προσωπικού για τη 

διοργάνωση και υποστήριξη των φεστιβάλ (Mitchell και Wall, 1989:31). Οι περισσότερες 

περιπτώσεις φεστιβάλ δεν φαίνεται να συσχετίζονται µε τη δηµιουργία πολυάριθµων νέων 

θέσεων εργασίας. Αντίθετα προκύπτει ότι οι υπάρχοντες εργαζόµενοι απασχολούνται 

περισσότερες ώρες ή χρησιµοποιείται βραχυχρόνια βοηθητικό προσωπικό (Snowball και 

Antrobus, 2002:7). Ο χαρακτήρας αυτών των σχέσεων εργασίας θεωρείται δηλαδή 

ορισµένου χρόνου, και αφορά κυρίως σε απλές υπηρεσίες.  

Προκειµένου µάλιστα να υπολογιστεί επακριβώς ο βαθµός επίδρασης των φεστιβάλ 

στην απασχόληση χρησιµοποιείται ως εργαλείο µέτρησης ο πολλαπλασιαστής 

απασχόλησης (employment multiplier), ο οποίος µας δείχνει πόσες θέσεις πλήρους 

απασχόλησης δηµιουργούνται ως απόρροια ενός φεστιβάλ. Θεωρείται βέβαια από 

ορισµένους επισφαλής δείκτης καθώς προϋποθέτει ότι όλο το εργατικό δυναµικό 

αξιοποιείται πλήρως µε αποτέλεσµα κάθε αύξηση στις δαπάνες των εξωτερικών 

επισκεπτών να οδηγεί αναπόφευκτα στην αύξηση του επιπέδου της απασχόλησης 

(Crompton, 1995:22). 

Οι δευτερογενείς επιδράσεις περιλαµβάνουν την αύξηση της απασχόλησης λόγω του 

φεστιβαλικού τουρισµού και της συνακόλουθης τόνωσης του εµπορίου (Mitchell και Wall, 

1989:31). Ο φεστιβαλικός τουρισµός (festival tourism), περιγράφεται ως το φαινόµενο 

κατά το οποίο επισκέπτες συρρέουν στον τόπο όπου λαµβάνει χώρα κάποιο φεστιβάλ κατά 

την περίοδο της διεξαγωγής του παρακινούµενοι από αυτό. Συνδέεται δε µε την ανάπτυξη 

της κοινότητας και το ενδιαφέρον για το τοπικό περιβάλλον και θεωρείται βιώσιµη µορφή 

τουρισµού, καθώς εξ ορισµού επιβάλλει µια ισορροπηµένη προσέγγιση (O’ Sullivan και 

Jackson, 2002:328).  

Τα τελευταία χρόνια, τα φεστιβάλ έχουν οµολογουµένως αναδειχθεί σε έναν από τους 

ταχύτερα αναπτυσσόµενους τύπους τουριστικών εκδηλώσεων (Crompton και McKay, 

1997, Getz, 1997, Thrane, 2002), καθώς δίνουν το έναυσµα για «τουριστικές επιδροµές» 

(HLND FSTVL, 2002:11), δικαιολογώντας το χαρακτηρισµό τους ως τουριστικών 

καταλυτών (Mohr, Backman, Gahan και Backman, 1993) και ως παγκόσµιου τουριστικού 
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φαινοµένου (Chakko και Schaffer, 1993, Getz, 1991, Grant και Paliwoda, 1998, Rolfe, 

1992, Getz και Frisby, 1998, Janiskee, 1990), επηρεάζοντας άµεσα την τουριστική 

βιοµηχανία (Litvin και Fetter, 2006) και διαδραµατίζοντας σηµαντικό ρόλο στην 

προσέλκυση και διατήρηση διεθνούς τουρισµού (McKercher, Mei και Tse, 2006). 

Οι τουρίστες που επισκέπτονται µια περιοχή για να παρακολουθήσουν κάποιο φεστιβάλ 

επιζητούν την αναψυχή και καταναλώνουν το «οικείο» ως µορφή τέχνης ή κοινωνικών 

σχέσεων (Prentice και Andersen, 2005:7-8). Για τους περισσότερους από αυτούς, η 

καλλιτεχνική αναζήτηση αποτελεί τρόπο συγκρότησης ταυτότητας, προέκταση της γενικής 

αναψυχής και συστηµατική αναζήτηση όπως η αναζήτηση καριέρας (Stebbins, 1996:948).  

Οι κυριότεροι λόγοι για τους οποίους τα τοπικά φεστιβάλ είναι δηµοφιλή ως εργαλεία 

τουριστικής προώθησης είναι η ικανότητά τους να αυξάνουν τη ζήτηση για τον τοπικό 

τουρισµό (Smith και Jenner, 1998) και η συµβολή τους στην αναµόρφωση της εικόνας ενός 

τόπου και την προβολή ενός προορισµού που φιλοδοξεί να αναδειχθεί στον τουριστικό 

χάρτη (Kotler, Haider και Rein, 1993). Επιπρόσθετα, η στρατηγική τοποθέτηση ενός 

φεστιβάλ στο τοπικό τουριστικό ηµερολόγιο µπορεί να συµβάλει στην επιµήκυνση της 

τουριστικής περιόδου (Getz, 1997). Λειτουργούν, επίσης, ως µοναδικοί τουριστικοί πόλοι 

έλξης µιας και δεν βασίζονται σε κοστοβόρα φυσική ανάπτυξη, αλλά η επιτυχία τους 

εξαρτάται περσσότερο από τoν ενθουσιασµό της τοπικής κοινωνίας και των διοργανωτών 

παρά από σπάνια φυσικά ή τεχνητά θέλγητρα (Getz, 1993, Janiskee, 1994, Turko και 

Kelsey, 1992). 

Οι επιδράσεις των φεστιβάλ στον τοπικό τουρισµό διακρίνονται σε οικονοµικές και 

περιβαλλοντικές. Στις οικονοµικές περιλαµβάνονται οι προσδοκίες αύξησης του τοπικού 

εισοδήµατος και της απασχόλησης λόγω του υψηλού αριθµού τουριστών που συχνά 

υποβιβάζουν τις αρνητικές οικονοµικές επιδράσεις (µετάθεση της ζήτησης, αισχροκέρδεια 

στην αγορά ακίνητης περιουσίας και άνοδος των τιµών) (Felsenstein και Feleischer, 

2003:386). Οι δε περιβαλλοντικές αφορούν κυρίως την όχληση που προκαλείται από τα 

φεστιβάλ (προετοιµασία του χώρου διεξαγωγής, νέες τουριστικές υποδοµές) (Felsenstein 

και Feleischer, 2003:386), αλλά και τις βελτιώσεις στις υποδοµές που προκύπτουν λόγω 

των φεστιβάλ. 

Στις τριτογενείς επιδράσεις των φεστιβάλ υπάγεται τέλος η αύξηση της απασχόλησης 

λόγω της εγκατάστασης επιχειρήσεων στην περιοχή που γίνεται ελκυστικότερη καθώς 

αποκτά λόγω των φεστιβάλ µια αίσθηση πολιτισµού (Mitchell και Wall, 1989:31). 

10.1 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος  
Πέραν της συµβολής των φεστιβάλ στην ενίσχυση της απασχόλησης (Ritchie, 1984, 

Mitchell και Wall, 1989, Dwyer, Mellor, Mistilis και Mules, 2000, Hughes, 1993), µεγάλο 
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µέρος της έρευνας έχει επικεντρωθεί στην εκτίµηση των συνολικότερων οικονοµικών 

επιπτώσεων ή της επιτυχίας των φεστιβάλ και των γεγονότων (Burns, Hatch και Mules, 

1986, Crompton, Lee και Shuster, 2001, Dwyer, Mellor, Mistilis και Mules, 2000, McCann 

και Thompson, 1992, Tyrrell και Johnston, 2001) και στην οικονοµική τόνωση µιας 

περιοχής (Dwyer, Mellor, Mistilis και Mules, 2000, Crompton και McKay, 1994, Murphy 

και Carmichael, 1991, Quinn, 2006, Ritchie, 1984, Ritchie και Smith, 1991, Roche, 1994, 

Witt, 1988).  

Ο συγκεκριµένος ερευνητικός προσανατολισµός ερµηνεύεται βάσει του ότι στις 

περισσότερες περιπτώσεις η επιτυχία ενός φεστιβάλ καθορίζεται βάσει του οικονοµικού 

οφέλους που αποκοµίζουν οι χρηµατοδότες, η κοινότητα και η περιοχή (Douglas, Douglas 

και Derrett, 2001:364). Παρόλα αυτά υποστηρίζεται ότι οι οικονοµολόγοι δεν δίνουν τη 

δέουσα σηµασία στα φεστιβάλ ως γενικό φαινόµενο (Frey, 2000:1).  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΝ∆ΕΚΑΤΟ: Τα φεστιβάλ ως προστιθέµενη αξία για την 
κοινότητα  

Η αλήθεια είναι ότι το σύμπαν επιθυμεί η ζωή 

μας να μοιάζει με φεστιβάλ, καθώς όταν είμαστε 

δυστυχείς, εκπέμπουμε δυστυχία στον κόσμο 

(Bhagwan Shree Rajneesh). 

Τα πολιτιστικά φεστιβάλ θα λέγαµε ότι φαντάζουν πανταχού παρόντα στις σύγχρονες 

κοινωνίες, καθώς συµπληρώνουν το κοινωνικό ηµερολόγιο και την πολιτιστική ατζέντα µε 

µια τεράστια ποικιλία γεγονότων, συµβάντων και θεαµάτων (Crespi-Vallbona και 

Richards, 2007:103). Λόγω της ιδιότητάς τους να ανανεώνουν περιοδικά το ρου της ζωής 

της κοινότητας και να κυρώνουν τους θεσµούς της (Falassi, 1987:3), εξυµνούν τόσο την 

ταυτότητα της οµάδας που τα διοργανώνει όσο και της περιοχής στην οποία λαµβάνουν 

χώρα. Κατά συνέπεια, πέρα από τα οφέλη που αποκοµίζει η περιοχή από τη διοργάνωση 

κάποιου φεστιβάλ, όπως η αναζωογόνηση και ο εµπλουτισµός της εικόνας της, σηµαντικά 

είναι τα οφέλη και για την ίδια την κοινότητα.  

Επέχουν πράγµατι κεντρική θέση στη ζωή των κοινοτήτων καθώς αναβαθµίζουν την 

εικόνα τους (Mayfield και Crompton, 1995), θεµελιώνουν την υπερηφάνεια τους (Wood, 

2002) και ενισχύουν την αυτοπεποίθηση τους (Getz, 1989, Light, 1996, Mules, 1993, 

Ritchie, 1984, Roche, 1994, Sanders, 2005), τιµούν σηµαντικές περιστάσεις και επετείους, 

εκφράζουν κατά τρόπο συµβολικό τις πεποιθήσεις µιας κοινωνίας για τη ζωή και 

ενθαρρύνουν τα µέλη της να αποτίσουν φόρο τιµής και να συνεχίσουν την ιστορία της 

κουλτούρας και των παραδόσεών της (Hede και Rentschler, 2007:157). Έτσι λοιπόν, όταν 

µια κοινωνική οµάδα γιορτάζει ένα ορισµένο γεγονός, τιµά πρωτίστως την ίδια (Turner, 

1982). 

Παράλληλα, ενδυναµώνουν την κοινωνική και πολιτιστική ταυτότητα µέσω της 

καλλιέργειας ισχυρών δεσµών εντός της κοινωνίας (Gursoy, Kim και Uysal, 2004:173) 

προωθώντας κάποιες φορές την κοινωνική ευταξία ως «καλλιτεχνικώς υπεύθυνα» 

(Degreef, 1994:18) και άλλοτε ανατρέποντας τις πολιτιστικές νόρµες (Quinn, 2005:934) 

και ως εκ τούτου συντελώντας στην πολιτιστική και κοινωνική αλλαγή (Hede και 

Rentschler, 2007:157). 

Προσφέρουν, επίσης, σηµαντικές δυνατότητες για αυτο-έκφραση, επικοινωνία, 

διασκέδαση και νέες εµπειρίες, τόσο για τους κατοίκους όσο και για τους επισκέπτες µιας 

περιοχής (Getz, 1993, Uysal, Gahan και Martin, 1993, Formica και Murmann, 1997, 

Kerstetter και Mower, 1998, Saleh και Wood, 1998) και παρέχουν ευκαιρίες για ανταλλαγή 

πληροφοριών, αγαθών ή υπηρεσιών εντός ή µεταξύ κοινοτήτων (Ryan και Bates, 1995). 
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Πηγάζουν από την κοινότητα ως αντίδραση σε µια ανάγκη ή επιθυµία για εορτασµό της 

µοναδικής της ταυτότητας (Douglas, Douglas και Derrett, 2001:357) και αντιπροσωπεύουν 

το σηµείο όπου η κοινότητα και οι εξωτερικές όψεις της εικόνας και της ταυτότητάς της 

συγκλίνουν (Derrett, 2000:120). Επέχουν θέση βήµατος λόγου για τη δήλωση του κοινού 

σκοπού (Dunstan, 1994), θεωρούνται η «καρδιά» µιας κοινότητας (Wheatley και Kelliner – 

Rogers, 1998:14), ενώ προσφέρουν ενίοτε τη δυνατότητα στους επισκέπτες να ενδώσουν 

σε αισθησιακές προκλήσεις, κυρίως όταν πραγµατοποιούνται στο ύπαιθρο, σε γραφικές 

τοποθεσίες όπως ποτάµια, ακτές και δάση (Derrett, 2003:51).  

∆ηµόσια γεγονότα όπως τα φεστιβάλ παίζουν σηµαντικό ρόλο στη δηµιουργία ενός 

γενικού και κοινού αποθέµατος γνώσης, παρέχοντας ένα µηχανισµό επικοινωνίας στους 

κατοίκους για τη µετάδοση κοινωνικής πληροφορίας (Chwe, 1998), αλλά και κοινωνικά 

κίνητρα για την ενεργή συµµετοχή τους στις δραστηριότητες της κοινότητας (Chwe, 1998). 

∆ίνουν, επίσης, κίνητρα στους γηγενείς να ενισχύσουν τους δεσµούς τους µέσα από νέες 

ευκαιρίες για αναψυχή, αλλά και στις επιχειρήσεις για συµµετοχή στην κοινωνία καθώς 

τους εξασφαλίζουν δυνατότητες προβολής (Gursoy, Kim και Uysal, 2004:173).  

Επέχουν για τους λόγους αυτούς θέση δηµόσιου αγαθού που ξεφεύγει από την απλή 

διασκέδαση και την παραγωγή εισοδήµατος, µιας και προσφέρουν ένα συγκεκριµένο χώρο 

και χρόνο εντός του οποίου τα µέλη της κοινότητας εκφράζουν τη δέσµευσή τους στο 

συλλογικό (Rao, 2001), δηλώνουν την αφοσίωσή τους ως ενεργά µέλη της κοινωνίας – 

καλοί πολίτες, που λειτουργούν ως δυνητικοί εταίροι σε αµοιβαίες σχέσεις (Gursoy, Kim 

και Uysal, 2004:173).  

Σηµαντικός είναι επίσης ο ρόλος των φεστιβάλ ως µέσων κοινωνικού ελέγχου (Hughes, 

1999), αλλά και ως µέσων προάσπισης του κοινού καλού, το οποίο προκύπτει από την 

αύξηση των εσόδων που προέρχονται από τον τοπικό τουρισµό, τη δηµιουργία νέων 

θέσεων εργασίας, την αναβάθµιση της αισθητικής του χώρου και πιθανώς την κοινωνική 

αρµονία (Foley και McPherson, 2007:154). Αναβαθµίζονται έτσι από µηχανισµοί στήριξης 

πολιτιστικών οµάδων σε µηχανισµούς διασφάλισης της αποδοχής ορισµένου πολιτιστικού 

λόγου και µέσα παραγωγής της τοπικής αυτοπεποίθησης, ταυτότητας και εισοδήµατος 

(Crespi-Vallbona και Richards, 2007:103). Σηµαντική θεωρείται επίσης η συµβολή τους 

στην αύξηση του πολιτιστικού και εν γένει κοινωνικού οφέλους (Dwyer, Mellor, Mistilis 

και Mules, 2000, Gitelson, Kerstetter και Kiernan, 1995). 

Η κοινωνικοποίηση και η επαφή µε την οικογένεια καταγράφονται συχνά ως κίνητρα 

συµµετοχής στα φεστιβάλ (Backman, Backman, Uysal και Sunshine, 1995, Formica και 

Uysal, 1996, 1998, Getz, 1991, Kerstetter και Mowre, 1998, Krausse, 1998, Mihalik και 

Ferguson, 1994, Scott, 1996, Uysal, Gahan και Martin, 1993, Willems- Braun, 1994), ενώ 
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στις περιπτώσεις φεστιβάλ που διοργανώνονται από αυτόχθονες, το σηµαντικότερο 

κίνητρο για τη συµµετοχή των επισκεπτών θεωρείται η πολιτιστική αναζήτηση (Chang, 

2006:1232). 

Αναφορικά δε µε τις αντιλαµβανόµενες επιδράσεις των φεστιβάλ στην κοινότητα, 

προκύπτει από ερευνητικά δεδοµένα, ότι τα µέλη του πληθυσµού που ταυτίζονται µε το 

θέµα του γεγονότος, έχουν τις περισσότερες πιθανότητες να έχουν θετικές αντιλήψεις ως 

προς τις επιδράσεις του στην κοινότητα, ενώ οι κάτοικοι που συµµετέχουν σε αυτό είναι 

πιθανότερο να διαµορφώσουν θετική αντίληψη για τις επιδράσεις των γεγονότων (Fredline 

και Faulkner, 2002b). 

Κλεδί για της επιτυχία τους θεωρείται ο ενθουσιασµός της τοπικής κοινωνίας και των 

διοργανωτών παρά οι φυσικοί ή τεχνητοί πόλοι έλξης (Getz, 1993, Janiskee, 1994, Turko 

και Kelsey, 1992). Η πλειοψηφία τους υστερεί σε όρους σύγχρονου µάνατζµεντ (Getz και 

Frisby, 1988). Παρόλα αυτά, δεν πρόκειται σε καµιά περίπτωση για συνθήκη εργασίας, 

καθώς οι κοινότητες µπορούν να διοργανώσουν µε δική τους πρωτοβουλία το δικό τους 

«επαγγελµατικό» φεστιβάλ, µε δική τους χρηµατοδότηση, υπό την προϋπόθεση ότι το 

θεωρούν δικό τους και αισθάνονται αρκετά υπεύθυνοι για αυτό (Timms, 2003:19).  

Στις περιπτώσεις εκείνες που η κοινότητα προσλαµβάνει έναν επαγγελµατία 

διοργανωτή φεστιβάλ, του εκχωρεί συγχρόνως θεσµική εξουσία (Searle,1995), καθώς τον 

εξουσιοδοτεί να αποφασίζει και να ενεργεί για λογαριασµό της. Βέβαια, οι διοργανωτές 

ενός φεστιβάλ τις περισσότερες φορές, είτε πρόκειται για επαγγαλµατίες είτε για 

εθελοντές, ανήκουν στις τοπικές ή εθνικές ελίτ των οποίων ο τρόπος ζωής και ως εκ τούτου 

ο τρόπος µε τον οποίο αντιλαµβάνονται και οραµατίζονται τα γεγονότα αυτά, διαφέρει 

σηµαντικά σε σχέση µε την λοιπή κοινότητα και δη µε τα χαµηλότερων εισοδηµάτων µέλη 

της (Barke και Towner, 1996:369).  

Η πιθανή αυτή διάσταση απόψεων σε σχέση µε τα οφέλη και τους σκοπούς των 

φεστιβάλ µεταξύ των επαγγελµατιών διοργανωτών και της κοινότητας, ενδέχεται να έχει 

ολέθριες συνέπειες (Gursoy, Kim και Uysal, 2004:172), καθώς η έλλειψη ταύτισης της 

κοινότητας µε την πολιτιστική πρόταση του φεστιβάλ οδηγεί στην απόρριψή του ως 

αλλότριου, ειδικά όταν συνεπάγεται κόστη όπως αυξήσεις στις τιµές των αγαθών, 

συνωστισµό στα καταστήµατα και τους δρόµους, κυκλοφοριακή συµφόρηση και δυσκολίες 

στη στάθµευση (Jeοng και Faulkner, 1996) που διαταράσσουν τις ζωές των γηγενών (Getz, 

1997, Delamere, Wankel και Hinch, 2001, Douglas, Douglas και Derrett, 2001). Ενίοτε, 

ανακύπτουν και ακραία κοινωνικά φαινόµενα (εγκλήµατα, βανδαλισµοί κ.ά.) που 

πυροδοτούν την ανασφάλεια των γηγενών και καλλιεργούν µια εντεινόµενη εχθρικότητα 
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απέναντι στους επισκέπτες, οι οποίοι µετατρέπονται σε φορείς αρνητικής αλλαγής 

(Delamere, Wankel και Hinch, 2001, Douglas, Douglas και Derrett 2001).  

Πολυάριθµες είναι κατά συνέπεια οι κοινότητες που ανέπτυξαν ή αναπτύσσουν νέα 

φεστιβάλ ως πολιτιστικές ενασχολήσεις για τους κατοίκους, καθώς επίσης λόγω των 

πλεονεκτηµάτων που εξασφαλίζει η οικονοµική και κοινωνική ανάπτυξη (Getz, 1993, 

Frisby και Getz,1989). Η έκρηξη αυτή αποδίδεται σε µια σειρά αιτίων, όπως: 

• η ικανότητά τους να ενδυναµώνουν την υπερηφάνεια για την περιοχή (Janiskee,1996 και 
Hill,1998) 

• η ικανότητά τους να προωθούν την τοπική ιστορία και κουλτούρα (Frisby και Getz,1989) 
• η ικανότητά τους να διαµορφώνουν ή να διατηρούν την ταυτότητα της κοινότητας ή της 

περιοχής (Hall,1992:4) 
• η ικανότητά τους να τροποποιούν την εικόνα µιας κοινότητας προκειµένου να 

προσελκύσουν επισκέπτες (Getz,1991) 
• η ικανότητά τους να προσφέρουν ευκαιρίες διασκέδασης και αναψυχής στους πολίτες  
• η ικανότητά τους να προστατεύουν το φυσικό περιβάλλον (Derrett, 2003:49) 
• η ικανότητά τους να αυξάνουν την κοινωνική ισότητα (Derrett, 2003:49) 
• η ικανότητά τους να λειτουργούν ως βήµα διαλόγου για την δήλωση ενός κοινού σκοπού 

(Dunstan,1994). 

11.1 Περιοχές Ερευνητικού Ενδιαφέροντος  
∆εδοµένης της ανεπάρκειας και της σποραδικής φύσης της έρευνας πάνω στα φεστιβάλ, 

η ανάπτυξη νέων φεστιβάλ φέρνει στο προσκήνιο µια σειρά ερωτηµάτων που αφορούν τις 

κοινωνικές, περιβαλλοντικές και πολιτιστικές επιδράσεις τους στις τοπικές κοινότητες, τη 

δυναµική των φεστιβάλ τοπικών κοινοτήτων και τις σχέσεις µε τους διοργανωτές, τους 

τρόπους λειτουργίας των συµπράξεων µεταξύ διοργανωτών και κοινότητας, τις 

µεταβαλλόµενες σχέσεις µε τις οµάδες καίριου ενδιαφέροντος και το φάσµα της ανάµειξης 

της κοινότητας κ.τ.λ. (Gursoy, Kim και Uysal, 2004:171). 

Παρά τις αναφορές ερευνητών για περιορισµένη βιβλιογραφία σχετικά µε τον ρόλο των 

φεστιβάλ στην ενίσχυση της ταυτότητας µιας κοινότητας (Marsden, 1994), ένας 

αυξανόµενος αριθµός µελετητών έχουν πρόσφατα ασχοληθεί µε τα ζητήµατα της 

ταυτότητας οµάδας και της ταυτότητας περιοχής στο πλαίσιο των φεστιβάλ (Boyle, 1997, 

Davila, 1997, Smith, 1993 Waterman, 1998, De Bres και Davis, 2001, Derrett, 2000, 2003, 

Douglas, Douglas και Derrett,2001). Ταυτόχρονα, ενώ η βιβλιογραφία βρίθει 

αποσπασµατικών αναφορών στην κοινωνική και πολιτιστική αξία των φεστιβάλ, υπάρχει 

έλλειψη αναλύσεων εις βάθος και εµπειρική τεκµηρίωση αναφορικά µε το εν λόγω ζήτηµα 

(Quinn, 2005: 939).  

Σηµαντικές είναι τα τελευταία χρόνια οι ερευνητικές εργασίες σχετικά µε τις κοινωνικο-

πολιτιστικές επιδράσεις των φεστιβάλ (Ritchie και Lyons, 1990, Soutar και McLeod, 1993, 

Mihalik, 2000, Fredline και Faulkner, 2000, 2002), ενώ στους κόλπους των διοργανωτών 

και των ερευνητών αναγνωρίζεται η αναγκαιότητα µέτρησής τους καθώς η δυσαρέσκεια 
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της διοργανώτριας κοινότητας απειλεί τη µακροχρόνια επιτυχία έστω κι αν το γεγονός είναι 

οικονοµικά εφικτό (Small, Edwards και Sheridan, 2005:67).  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆Ω∆ΕΚΑΤΟ: Η ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΑΠΟ ΤΗΝ 
ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ  

Τα φεστιβάλ είναι τελικά χρήσιμα και για λόγους 

που συχνά δεν φαντάζεσαι (Φατίχ Ακίν). 

Οι πόλεις, ως τόποι όπου οι άνθρωποι προσπαθούν να ξεπεράσουν τις αρνητικές 

συνέπειες του παρελθόντος και του παρόντος και όπου αγωνίζονται να δηµιουργήσουν 

νόηµα, χαρά και ελπίδα (Lancaster, 1995:7), υπόκεινται σε διαρκή συνειδητή ή ασυνείδητη 

αλλαγή. Τη διαδικασία αυτή της αλλαγής όχι µόνο παρακαλουθούν αλλά κυρίως 

κατευθύνουν οι αρχές τους, µέσω των πολιτικών που εφαρµόζουν, αναπτύσσοντας και 

παρέχοντας εγκαταστάσεις αλλά και προσφέροντας µια ευρεία κλίµακα υπηρεσιών (Pugh 

και Wood, 2004:63). Πώς όµως διαµορφώνονται οι πολιτικές αυτές; Σε ποιες λογικές 

υπόκεινται; Παρουσιάζει εξαιρετικό ενδιαφέρον ο εντοπισµός των παραγόντων που τις 

καθόρισαν στο πέρασµα του χρόνου. 

Τη δεκαετία του 1970 κατά την οποία σηµειώνονται οι πρώτες οδυνηρές ενδείξεις της 

βιοµηχανικής ύφεσης, αρκετές από τις µεγαλύτερες µητροπολιτικές αρχές επιδίδονται σε 

υψηλού κύρους εκστρατείες πολιτικής αντίστασης στην επιµονή των κεντρικών 

κυβερνήσεων για περικοπές των προϋπολογισµών της τοπικής αυτοδιοίκησης (Hughes, 

1999:121).  

Τη δεκαετία που ακολουθεί, οι αρχές των πόλεων καταπιάστηκαν µε την µείωση των 

ελλειµµάτων προσεγγίζοντας τον ιδιωτικό τοµέα (Cox και Mair, 1988,1989), µε 

αποτέλεσµα οι συνεργασίες ιδιωτικού και δηµόσιου τοµέα να αναχθούν σε ρητορικό 

ερώτηµα των στρατηγικών της τοπικής ανάπτυξης (Hughes, 1999:121). Τα φεστιβάλ 

αποτελούν µέρος της νέας πολιτικής οικονοµίας των συνεργασιών (Long, Robinson και 

Picard, 2004:7). Πολυάριθµα προγράµµατα αναζωογόνησης των πόλεων (Hughes,1992, 

Kearns και Philo, 1993, Gold και Gold, 1995) τίθενται σε εφαρµογή, ορισµένα από τα 

οποία βασίζονται στα φεστιβάλ, καθώς τα τελευταία εκλαµβάνονται ως στοιχεία που 

συνεισφέρουν στην αστική αισθητική δοµή και ως τµήµατα ευρύτερων διαδικασιών 

σχεδιασµού, αρχιτεκτονικής και σχεδίου (Long, Robinson και Picard, 2004:8).  

Στις αρχές της δεκαετίας του 1990, λίγες είναι οι πόλεις της ∆ύσης που δεν έχουν 

ενεργά υπαχθεί στη λογική της θεµελίωσης της εικόνας της πόλης (Hughes, 1999:120). Το 

πεδίο παρέµβασης της τοπικής διακυβέρνησης συρρικώνεται περαιτέρω λόγω της 

οικονοµικής και πολιτικής πίεσης που ασκεί η κεντρική διοίκηση, προωθούνται οι 

επιχειρησιακές θεσµικές δοµές και ο δηµόσιος διάλογος προσανατολίζεται στην αγορά 

(Hughes, 1999:123).  
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Η ευρεία χρήση εορταστικών προωθήσεων (festive promotion) στο αστικό µάνατζµεντ 

κατά τη δεκαετία αυτή συνιστά καινοτοµία για το µάρκετινγκ των πόλεων (Ashworth και 

Voog, 1990). Το ενδιαφέρον για τις εορταστικές εκδηλώσεις ερµηνεύεται µε δύο τρόπους: 

ως οικονοµική στρατηγική, για την καταπολέµηση των φθοροποιών επιδράσεων της 

παγκοσµιοποίησης στις τοπικές οικονοµίες, αλλά και ως κοινωνική στρατηγική για την 

αντιµετώπιση της εντεινόµενης αποξένωσης και ανασφάλειας που υφίστανται στη δηµόσια 

σφαίρα (Hughes, 1999:119).  

Με την ανάπτυξη της συµβολικής οικονοµίας (Lash και Urry, 1994, Zukin, 1995) και 

της οικονοµίας της εµπειρίας (Pine και Gilmore, 1999) κυρίως µετά το 2000, οι πόλεις 

µετατράπηκαν σε πεδία συνεχούς ροής γεγονότων που εν τέλει οδηγούν στη 

φεστιβαλοποίηση της πόλης και στην ανάπτυξη της φεστιβαλικής αγοράς (Harvey, 1991). 

Τα φεστιβάλ θεωρούνται καταλύτες της αστικής ανανέωσης, προσελκύοντας τουρίστες και 

επενδυτικά κεφάλαια, εµπλουτίζοντας την εικόνα της πόλης και δηµιουργώντας νέες θέσεις 

εργασίας. Αυτή η ανάπτυξη σχετίζεται µε τον εντεινόµενο ανταγωνισµό στο αστικό 

περιβάλλον καθώς οι πόλεις πασχίζουν να προσελκύσουν µορφές παραγωγής και 

κατανάλωσης και προκύπτει η ανάγκη πολλά φεστιβάλ να προσλάβουν προσανατολισµό 

στην αγορά (Pugh και Wood, 2005).  

Τα αποτελέσµατα από την ενασχόληση των πόλεων µε τα φεστιβάλ είναι ασαφή 

(Quinn, 2005:927). Ένα µέρος των ερευνητών (Evans, 2001, Hannigan, 2003, Gibson και 

Stephenson, 2004, Richards και Wilson, 2004) υποστηρίζει ότι ενώ οι πόλεις 

χρησιµοποιούν τα φεστιβάλ µε σκοπό να προωθηθούν και να διακριθούν, η στρατηγική 

ενδέχεται να αποβεί αντιπαραγωγική (Quinn, 2005:927), καθώς δεν αποτελούν κατ’ 

ανάγκη ικανοποιητική λύση στο πρόβληµα της µακροχρόνιας αστικής αναζωογόνησης ή 

δεν φαίνεται να ικανοποιούν πλήρως τις πολιτιστικές ανάγκες της κοινότητας (Evans, 

2003).  

 

Υπάρχει, βέβαια, ισχυρός αντίλογος που θέλει τα φεστιβάλ να µην συνιστούν απλώς 

καλλιτεχνικές οντότητες αλλά αυτονόητο για την τοπική ανάπτυξη και την αναζωογόνηση 

της πόλης (Klaic, Bollo και Bacchella, 2005:48). Έτσι υποστηρίζεται ότι τα φεστιβάλ λόγω 

της ικανότητάς τους να ψυχαγωγούν την κοινότητα, να εξυµνούν τη διαφορετικότητα και 

να προάγουν την ποιότητα ζωής, πρέπει να προσεγγίζονται ολιστικά από τους µανατζερ 

των πόλεων (Quinn, 2005:940), δηλαδή ταυτόχρονα ως πολιτισµικά και ως οικονοµικά 

φαινόµενα (καθώς έχουν κοινό, χρησιµοποιούν εγκαταστάσεις, κτίρια και εξοπλισµό και 

ενέχουν τη µέριµνα για παροχή υπηρεσιών και αναψυχή) (Gibson, Waitt, Walmsley και 

Connell, 2010:281). 
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Παρόλα αυτά δεν είναι λίγες οι περιπτώσεις που φεστιβάλ ενίοτε προαγµατοποιούνται 

χωρίς τη σφραγίδα της τοπικής αυτοδιοίκησης ή τυγχάνουν κάποιας περιορισµένης 

υποστήριξης από τις δηµοτικές αρχές (Getz και Frisby, 1990:79). Ακόµη, όµως, και στις 

περιπτώσεις εκείνες που οι δηµοτικές αρχές προτίθενται να αναλάβουν και να 

διοργανώσουν µεγάλης εµβέλειας και έκτασης γεγονότα, στην πράξη ανακύπτουν 

πολυάριθµα εµπόδια µε κοινή πηγή την ανεπαρκή υποστήριξη της κεντρικής εξουσίας 

(Yeoman, Robertson, Ali-Knight, Drummond και McMahon-Beattie, 2004:223). 

Η τοπική αυτοδιοίκηση µπορεί ανά περίπτωση να αναλάβει ποικίλους ρόλους ως προς 

την ανάπτυξη και το µάνατζµεντ των φεστιβάλ, οι οποίοι εξαρτώνται από τις ακόλουθες 

παραµέτρους:  

• Αρµόδιες δηµοτικές υπηρεσίες και τµήµατα 
• Βαθµίδα και υπόβαθρο του υπεύθυνου προσωπικού 
• Καθήκοντα 
• Μορφές παρεχόµενης υποστήριξης (Getz & Frisby,1990:79). 
Η ουσιαστική υποστήριξη των φεστιβάλ µπορεί να επιτευχθεί µε µια σειρά ενεργειών, 

όπως η ίδρυση καθ’ ύλην αρµοδίων τµηµάτων, η διάθεση εξειδικευµένου προσωπικού, ο 

σχεδιασµός πολιτικών για την παροχή υποστήριξης, η παραχώρηση εγκαταστάσεων, χώρου 

και εξοπλισµού, η παροχή υπηρεσιών προστασίας του κοινού και υπηρεσιών καθαριότητας 

(Getz και Frisby, 1990:79). ∆εδοµένου µάλιστα του πολλαπλασιασµού τους, η τοπική 

αυτοδιοίκηση οφείλει να εξετάσει κριτικά το ρόλο της στην ανάπτυξή τους (Getz και 

Frisby, 1990:79). 

Προκύπτει επίσης ότι κυριότεροι λόγοι που υπαγορεύουν την υποστήριξη των φεστιβάλ 

από την τοπική αυτοδιοίκηση θεωρούνται η συνεισφορά στην υπερηφάνεια της κοινότητας, 

η ενίσχυση του τουρισµού και της οικονοµικής ανάπτυξης, η καλλιέργεια δηµοσίων 

σχέσεων, η συνάθροιση των ανθρώπων, η αναψυχή και η διασκέδαση, καθώς επίσης η 

παροχή υπηρεσιών (Getz και Frisby, 1990:79). 

Από την άλλη πλευρά, ως κυριότερα προβλήµατα καταγράφονται η στενότητα των 

πόρων, η έλλειψη εθελοντών, τα προβλήµατα στο συντονισµό των πολυάριθµων επιµέρους 

οµάδων της κοινότητας, οι απρόβλεπτες καιρικές συνθήκες και ο ανταγωνισµός (Getz και 

Frisby, 1990:79). Οι συνθήκες αυτές υπαγορεύουν την ανάπτυξη θεωρητικών πλαισίων και 

πρακτικών εργαλείων για την ενίσχυση της αποτελεσµατικότητας της διάθεσης πόρων που 

αφορούν στα φεστιβάλ της τοπικής αυτοδιοίκησης (Wood, 2009:3). Παρόλα αυτά, από 

ερευνητικά αποτελέσµατα προκύπτει ότι οι δηµοτικοί στόχοι για τα γεγονότα εν γένει 

αφορούν ως επί το πλείστον µεγέθη όπως ο αριθµός συµµετεχόντων, ενώ η αξιολόγηση δεν 

είναι συστηµατοποιηµένη και ενίοτε ούτε καν αντικειµενική (Wood, 2005:38). 

Αναφορικά δε µε τη διάδοση του µάρκετινγκ στους φορείς τοπικής αυτοδιοίκησης και 

δη στον τοµέα των φεστιβάλ, πρέπει να επισηµανθούν τα εξής: 
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• H τοπική κοινότητα αποτελεί τον τελικό καταναλωτή κάθε δηµοτικής στρατηγικής και 
κατά συνέπεια οι ανάγκες και οι επιθυµίες της χρίζουν εντοπισµού και ικανοποίησης (Pugh 
και Wood, 2004:63).  

• Η επιθυµητή από τους δηµότες µέριµνα για πολιτισµό και αναψυχή πρέπει να ορίζεται µε 
σαφήνεια προκειµένου να ανταποκριθεί αποτελεσµατικά η τοπική αυτοδιοίκηση στο 
αίτηµα της κοινότητας (Pugh και Wood, 2004:63). 

• Η πολιτιστική διαφοροποίηση και παραγωγή δύναται να αξιοποιηθεί για τη διαµόρφωση 
ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος (Pugh και Wood, 2004:65). 

• Οι δηµοτικές αρχές υιοθετούν περισσότερο στρατηγικές προσεγγίσεις κατά τη διοργάνωση 
φεστιβάλ. Κρίσιµα ζητήµατα θεωρούνται η χρηµατοδότηση, η στοχοθεσία και η έλλειψη 
έρευνας µάρκετινγκ πριν και µετά τα φεστιβάλ (Pugh και Wood, 2004:70). 

• Τα προγράµµατα των φεστιβάλ πρέπει να επαναξιολογούνται µε εισροή πληροφορίας από 
όλες τις οµάδες ενδιαφέροντος προκειµένου να διασφαλίζεται η επίτευξη των δηµοτικών 
στόχων (Pugh και Wood, 2004:70). 

• Παρότι οι δηµοτικές αρχές κινούνται προς µια περισσότερο στρατηγική χρήση των 
φεστιβάλ, η εστίασή τους παραµένει στο επίπεδο των τακτικών, µε αποτέλεσµα την 
απώλεια ευκαιριών (Pugh και Wood, 2004:70). 

• Τα πλεονεκτήµατα µιας ευρύτερης, µακροχρόνιας χρήσης των φεστιβάλ εναρµονισµένης 
µε τις στρατηγικές του µάρκετινγκ του τόπου είναι σαφή. Παρόλα αυτά, η χρηµατοδότηση 
και η οργανωσιακή δοµή των τοπικών αρχών δύναται να δηµιουργεί εµπόδια (Pugh και 
Wood, 2004:70). 

12.1 Περιοχές ερευνητικού ενδιαφέροντος 
H χρήση των φεστιβάλ από τους φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης αποκτά πρόσθετο 

ενδιαφέρον καθώς τα τελευταία συνδέονται πια µε τη βιώσιµη ανάπτυξη των πόλεων και 

γίνονται αντιληπτά ως πόροι που συν-διαµορφώνουν το πολιτιστικό κεφάλαιο, το οποίο 

ενισχύει την ελκυστικότητα των πόλεων ως προς την εισροή κεφαλαίων, επισκεπτών και 

ανθρώπινου δυναµικού (Quinn, 2010:271). 

Η συνεισφορά των φεστιβάλ στα καλλιτεχνικά δρώµενα, στην πολιτιστική ζωή και στην 

οικονοµική βιωσιµότητα χρίζει πρόσθετης διερεύνησης (Quinn, 2010:276), καθώς επίσης η 

στρατηγική χρήση των φεστιβάλ από τους φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης και η ένταξή 

τους στο πλαίσιο των στρατηγικών µάρκετινγκ της πόλης (Pugh και Wood, 2004:70). 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ Β΄ΜΕΡΟΥΣ 
Στον τοµέα του πολιτισµού, απώτερος σκοπός της τοπικής αυτοδιοίκησης ως θεσµού 

θεωρείται η εξασφάλιση µιας πλούσιας, ποικίλης και τοπικά συγκεκριµένης πολιτιστικής 

ζωής στο µέγιστο δυνατό αριθµό πόλεων. Η κύρια πολιτιστική της δράση συµπεριλαµβάνει 

την άµεση ή έµµεση παραγωγή πολιτιστικών αγαθών και υπηρεσιών, την οικονοµική και 

ηθική στήριξη των πολιτιστικών πρωτοβουλιών φορέων ή προσώπων και τη διαµόρφωση 

του πλαισίου για την προώθηση ενός σχεδίου πολιτιστικής πολιτικής. Συνδυάζοντας, όπως 

είδαµε, το ενδιαφέρον για την πολιτιστική κληρονοµιά, τη διατήρηση και προαγωγή της 

πολιτιστικής παράδοσης και τη διαµόρφωση µιας ίδιας αντίληψης για τα χαρακτηριστικά 

της κοινότητας, η τοπική αυτοδιοίκηση διαδραµατίζει το ρόλο του βασικού µεσολαβητή 

µεταξύ του πολίτη και του πολιτισµού. 

Στη χώρα µας, µετά τη µεταπολίτευση, που εκτός των άλλων σηµατοδοτεί και την 

έναρξη της εθνικής πολιτιστικής µας πολιτικής σε θεσµικό επίπεδο, αναδεικνύεται ο ρόλος 

της τοπικής αυτοδιοίκησης όσον αφορά στην προώθηση του ελληνικού πολιτισµού, καθώς 

της εκχωρείται σύµφωνα µε το τότε θεσµικό πλαίσιο η χρηµατοδότηση και η υλοποίηση 

δράσεων για την πολιτιστική ανάπτυξη της χώρας. Κατά συνέπεια, η πλειοψηφία των 

έργων υποδοµής και λειτουργικών προγραµµάτων σχετικών µε τον πολιτισµό, όπως η 

διοργάνωση φεστιβάλ, ελέγχεται και χρηµατοδοτείται από τις τοπικές αρχές.  

Η αποκέντρωση αυτή των εξουσιών δεν συνδυάστηκε όπως θα ήταν αναµενόµενο µε τη 

δέουσα προετοιµασία των φορέων της τοπικής αυτοδιοίκησης για να αναλάβουν αυτά τα 

καθήκοντα, µε αποτέλεσµα να υπάρξουν αρκετά παράδοξα, εµπόδια, δυσκολίες, 

ανισορροπίες και τοπικές ιδιοµορφίες στην πολιτιστική ανάπτυξη της χώρας. Για το λόγο 

αυτό, η αποτελεσµατικότητα της τοπικής αυτοδιοίκησης στην κατεύθυνση της προώθησης 

του πολιτισµού αποδίδεται ακόµη και στις µέρες µας ως ένα συνεχές µε πολυάριθµες 

διαβαθµίσεις µεταξύ των διαφόρων περιοχών και δηµοτικών αρχών. Στο ένα άκρο 

συναντάµε φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης που ανάγουν τον πολιτιστικό τοµέα σε 

πρώτη προτεραιότητα, υποστηρίζοντας µάλιστα ότι κάθε δηµοτικός προϋπολογισµός 

πρέπει να ξεκινά από τον πολιτισµό, και στο άλλο φορείς που πρεσβεύουν ότι η 

πολιτιστική δυνατότητα αποτελεί υποχρέωση του δήµου που ταυτίζεται µε το δωρεάν.  

Οι εν λόγω εξελίξεις στην οργάνωση και τον προγραµµατισµό της τοπικής 

αυτοδιοίκησης αντικατοπτρίζονται στο ζήλο των δηµοτικών αρχών να επενδύσουν σε 

εγκαταστάσεις πολιτισµού και αναψυχής κυρίως την εικοσαετία 1970 – 1980. Ο ζήλος 

αυτός δικαιολογείται βάσει της αποδοχής του αστικού προγραµµατισµού, σκοπός του 

οποίου είναι η ολιστική αλληλεπίδραση µε τις ανάγκες του καθηµερινού τρόπου ζωής των 

τοπικών κοινωνιών. Στα µέσα της δεκαετία του 1980, την κατάσταση δυσχεραίνει η 

πολιτική περικοπών των προϋπολογισµών της τοπικής αυτοδιοίκησης που προωθεί η 
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κεντρική εξουσία και η οποία βέβαια προκαλεί κύµα αντιδράσεων και οδηγεί στην 

αναζήτηση πόρων µέσα από την προσέγγιση του ιδιωτικού τοµέα. Παράλληλα, καθίσταται 

επιτακτική η αναζωογόνηση µέσω του πολιτισµού των πόλεων που έχουν πέσει σε 

οικονοµικό µαρασµό λόγω της κατάρρευσης των µοντέλων βιοµηχανικής παραγωγής και 

οργάνωσης.  

Προκειµένου οι πόλεις να παραµείνουν ζωντανές υπόκεινται σε µια συνεχή διαδικασία 

µετεξέλιξης, ενστερνιζόµενες ως εκ τούτου νέες, καινοτόµες αντιλήψεις. Η λογική του 

µάρκετινγκ των πόλεων (city marketing) που έρχεται στο προσκήνιο τη δεκαετία του 1990, 

επηρεάζει σαφώς την τοπική αυτοδιοίκηση, καθώς η τελευταία καλείται να αξιοποιήσει και 

να µορφοποιήσει το απόθεµα της τοπικής αφοσίωσης και να προσφέρει ένα σηµείο 

συνάντησης για την ενεργοποίηση της ταυτότητας της πόλης. Οι πόλεις αναδιαρθρώνονται, 

ο µεταξύ τους ανταγωνισµός οξύνεται και καταβάλλονται οργανωµένες προσπάθειες για 

την ανάπτυξή τους ως πλατφόρµας στην οποία παράγεται και καταναλώνεται πολιτιστική 

εµπειρία. 

Στο πλαίσιο αυτό, έγινε επιτακτική η ανάγκη για ευέλικτα και ευαίσθητα δηµοτικά 

συστήµατα προγραµµατισµού και δεξιότητες προκειµένου να αρθούν τα διοικητικά 

εµπόδια και η γραφειοκρατική οργάνωση, καθώς επίσης και η διερεύνηση τρόπων και 

µορφών συνεργασίας της τοπικής αυτοδιοίκησης µε τον δηµόσιο, ιδιωτικό και εθελοντικό 

τοµέα. Το ζητούµενο, µε άλλα λόγια, είναι η εξασφάλιση µηχανισµών που να 

εναρµονίζουν την ατζέντα και τους πόρους του δηµόσιου µε τον ιδιωτικό τοµέα. 

Ταυτόχρονα, παρατηρείται διεθνώς µια τάση εµπλουτισµού των υπηρεσιών των φορέων 

της τοπικής αυτοδιοίκησης που ασχολούνταν µε κοινωνικά, οικονοµικά, πολιτιστικά και 

εκπαιδευτικά ζητήµατα, µε αρµοδιότητες γραφείων τουριστικής και οικονοµικής 

ανάπτυξης.  

Ερχόµενοι στο ζήτηµα των φεστιβάλ, η τοπική αυτοδιοίκηση θεωρείται πρωταρχικής 

σηµασίας για τη βιωσιµότητα και την ανάπτυξή τους, καθώς βρίσκονται στη δικαιοδοσία 

της οι αποφάσεις περί του εάν, πότε, σε ποιο βαθµό και πώς θα διοργανωθεί ένα φεστιβάλ. 

Μεγάλη είναι, εξάλλου, η µερίδα των φεστιβάλ που διοργανώνονται από φορείς της 

τοπικής αυτοδιοίκησης (δήµοι, περιφέρειες, δηµοτικές επιχειρήσεις, ενώσεις φορέων κ.α.), 

καθώς επίσης σηµαντική είναι η αύξηση στον αριθµό των φεστιβάλ που χρηµατοδοτούνται 

από τις τοπικές αρχές τα τελευταία χρόνια.  

Το φαινόµενο αυτό ερµηνεύεται βάσει τόσο παραγόντων προσφοράς (πολιτιστικός 

σχεδιασµός, τουριστική ανάπτυξη και διαφοροποίηση του προσανατολισµού των δήµων) 

όσο και ζήτησης (αναψυχή, ελεύθερος χρόνος, βιωτικό επίπεδο). Κατά κύριο λόγο, 

αποδίδεται όµως στο γεγονός ότι οι σκοποί αρκετών φεστιβάλ (σύσφιξη σχέσεων 
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κοινότητας, τόνωση πολιτιστικής ζωής, οικονοµική ανάπτυξη περιοχής, ενίσχυση 

τουριστικού προορισµού, επιµήκυνση τουριστικής περιόδου κ.ά.) συνάδουν µε τους 

ευρύτερους σκοπούς της τοπικής αυτοδιοίκησης. Αποδεινύεται, µάλιστα, ότι οι 

στρατηγικές που βασίζονται σε γεγονότα συνεισφέρουν σηµαντικά στην επίτευξη των 

στόχων της τοπικής αυτοδιοίκησης.  

Τα φεστιβάλ θεωρούνται µέρος της νέας πολιτικής οικονοµίας των συνεργασιών στην 

αστική και τοπική διακυβέρνηση που εµφανίστηκε τη δεκαετία του 1980, κυρίως στο 

Ηνωµένο Βασίλειο, ορισµένες χώρες της Ευρώπης και τη Βόρεια Αµερική. Αποτελούν 

κατά συνέπεια στοιχεία που συνεισφέρουν στην αστική αισθητική δοµή ως µέρος των 

ευρύτερων διαδικασιών σχεδιασµού, αρχιτεκτονικής και σχεδίου. Για το λόγο αυτό, οι 

σύγχονες πόλεις επιδίδονται σε έναν αγώνα αναβάθµισης του ρόλου τους ως προς τη 

φιλοξενία και την προώθηση πολιτιστικών γεγονότων όλων των τύπων, οι οποίες 

συνδυάζονται µε υψηλά επίπεδα επενδύσεων σε υποδοµές, ανθρώπους, δεξιότητες και 

προγράµµατα. Έτσι, οι πόλεις µετατράπηκαν σταδιακά σε πεδία συνεχούς ροής γεγονότων 

που εν τέλει οδηγούν στη φεστιβαλοποίηση της πόλης και στην ανάπτυξη της φεστιβαλικής 

αγοράς.  

Σύµφωνα µε τις κυρίαρχες τάσεις στο µάνατζµεντ των πόλεων (urban management), οι 

σύγχρονες πόλεις διοργανώνουν φεστιβάλ προκειµένου να διαφοροποιηθούν από τον 

ανταγωνισµό και να προσελκύσουν επενδύσεις και τουρισµό. Τα φεστιβάλ καθιερώνονται, 

δηλαδή, ως µηχανισµοί µε τους οποίους οι πόλεις επιδιώκουν τη θεµελίωση της εικόνας 

τους, τη διαφοροποίησή τους από άλλες πόλεις και την επαναχωροθέτησή τους σε ένα 

περιβάλλον που χαρακτηρίζεται από αυξανόµενο ανταγωνισµό. Χαρακτηριστική 

περίπτωση αποτελεί ο θεσµός της Πολιτιστικής πρωτεύουσας, ο οποίος συνέβαλε 

σηµαντικά στην αναζωογόνηση των πόλεων που τον φιλοξένησαν, αλλά και µεµονωµένες 

πόλεις όπως το Εδιµβούργο, η Αβινιόν και οι Κάννες που έχουν συνδέσει το όνοµά τους µε 

µεγάλες διοργανώσεις και έχουν κατ’ αυτόν τον τρόπο αναδειχθεί σε αναγνωρίσιµα σηµεία 

στον παγκόσµιο πολιτιστικό χάρτη. 

Πέραν των πόλεων, όπου τα φεστιβάλ αποσκοπούν στην προσέλκυση και διατήρηση 

επενδύσεων, τουρισµού και καταρτισµένου εργατικού δυναµικού στο εσωτερικό τους, 

σηµαντικός είναι ο ρόλος που επιτελούν τα φεστιβάλ στην ύπαιθρο. Μέσα από αυτά 

προωθείται η κοινωνική ανάπτυξη και η προσέλκυση τουριστών στις εν λόγω περιοχές. Οι 

σκοποί αυτοί εκπορεύονται από ευρύτερες στρατηγικές του µάρκετινγκ προορισµών. Για 

τους λόγους αυτούς, τα φεστιβάλ αναδεικνύονται οµολογουµένως βασικά συστατικά 

ευρέων και ενοποιηµένων τοπικών, περιφερειακών και εθνικών στρατηγικών ανάπτυξης. 
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Παρόλα αυτά, τα φεστιβάλ αν και διαθέτουν εκείνα τα χαρακτηριστικά ώστε να 

αξιοποιούνται τόσο σε µακροπολιτικό όσο και σε µικροπολιτικό επίπεδο, συχνά 

ερµηνεύονται από τις δηµοτικές αρχές αποκλειστικά ως οχήµατα της οικονοµικής 

παραγωγής και ως άµεσες παρεµβάσεις στα προβλήµατα εικόνας της πόλης, χωρίς να 

λαβάνεται υπ’ όψη η κοινωνική τους αξία. Προκύπτει, δηλαδή, ότι εάν και κατά πόσο θα 

τα αξιοποιήσει κάποιος φορέας και προς ποια κατεύθυνση, είναι αποκλειστικά θέµα 

στόχευσης και πολιτικής επιλογής. 

Όπως είδαµε και σε προηγούµενη ενότητα, η τοπική αυτοδιοίκηση µπορεί ανά 

περίπτωση να αναλάβει ποικίλους ρόλους ως προς την ανάπτυξη και το µάνατζµεντ των 

φεστιβάλ, οι οποίοι εξαρτώνται από τις αρµόδιες δηµοτικές υπηρεσίες και τµήµατα, τη 

βαθµίδα και το υπόβαθρο του υπεύθυνου προσωπικού, τα καθήκοντα που αναλαµβάνουν οι 

τελευταίοι καθώς επίσης τις µορφές παρεχόµενης υποστήριξης. 

Οι κυριότεροι λόγοι υποστήριξης των φεστιβάλ θεωρούνται η συνεισφορά στην 

υπερηφάνεια της κοινότητας, η ενίσχυση του τουρισµού και της οικονοµικής ανάπτυξης, η 

καλλιέργεια δηµοσίων σχέσεων, η συνάθροιση των ανθρώπων, η αναψυχή και η 

διασκέδαση, καθώς επίσης η παροχή υπηρεσιών σε δηµόσιους οργανισµούς. 

Η ουσιαστική υποστήριξη των φεστιβάλ από πλευράς τοπικής αυτοδιοίκησης µπορεί να 

επιτευχθεί µε µια σειρά ενεργειών, όπως η ίδρυση αρµόδιων τµηµάτων, η παροχή 

ειδικευµένου προσωπικού, ο σχεδιασµός πολιτικών κατανοµής της υποστήριξης, η παροχή 

βοήθειας σε επίπεδο εγκαταστάσεων, χώρου, εξοπλισµού, ελέγχου του πλήθους και 

καθαρισµού. ∆εδοµένου µάλιστα του πολλαπλασιασµού τους, η τοπική αυτοδιοίκηση 

πρέπει να εξετάσει κριτικά το ρόλο της στην ανάπτυξή τους. 

Από την άλλη πλευρά, ως κυριότερα προβλήµατα καταγράφονται η στενότητα των 

πόρων, η έλλειψη εθελοντών, τα προβλήµατα στο συντονισµό των πολυάριθµων επιµέρους 

οµάδων της κοινότητας, οι απρόβλεπτες καιρικές συνθήκες και ο ανταγωνισµός. 

Στη χώρα µας, υπάρχει σηµαντική έλλειψη σε βιβλιογραφία / αρθρογραφία που να 

ασχολείται µε το ρόλο της τοπικής αυτοδιοίκησης στην ανάπτυξη των φεστιβάλ. 

Απουσιάζει, επίσης, κάποιος οργανωµένος φορέας που να ασχολείται αποκλειστικά µε τα 

φεστιβάλ που λαµβάνουν χώρα στην ελληνική επικράτεια, όπως συµβαίνει σε άλλα κράτη 

και ενώσεις κρατών. 
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ΜΕΡΟΣ ΤΡΙΤΟ: 
ΕΜΠΕΙΡΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ 

 

Ένα ερωτηματολόγιο δεν πρέπει να θεωρείται 

ένας κατάλογος ερωτήσεων (Mucchieli, 1968) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΤΡΙΤΟ: Σχεδιασµός έρευνας πεδίου  

Να κλέβεις την ιδέα ενός είναι αντιγραφή, να 

κλέβεις την ιδέα πολλών είναι έρευνα. 

Ο σχεδιασµός της έρευνας πεδίου αναπτύσσεται στα ακόλουθα στάδια: 

13.1 Προετοιµασία της έρευνας πεδίου 
Για το σχεδιασµό της έρευνας πεδίου βασιστήκαµε στη θεωρητική έρευνα όπως αυτή 

παρουσιάστηκε στο δεύτερο µέρος της παρούσας διατριβής. Παράλληλα, διερευνήθηκαν 

ζητήµατα που αφορούσαν στο σχεδιασµό του ερωτηµατολογίου, τη µέθοδο συλλογής των 

απαντήσεων και τον κατάλογο των δυνητικών συµµετεχόντων της έρευνας. 

13.2 Καθορισµός πληθυσµού 
Ως πληθυσµό80 της έρευνας ορίζουµε το σύνολο των φεστιβάλ που διοργανώνονται ή 

υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση. ∆εδοµένου ότι δεν έχει πραγµατοποιηθεί 

ποτέ στον παρελθόν απογραφή του πληθυσµού των ΟΤΑ που πραγµατοποιούν φεστιβάλ 

και καταγραφή αυτών, αλλά η πρώτη τέτοια απογραφή που διενεργείται από το τµήµα 

φεστιβάλ και πολιτιστικών εκδηλώσεων του Υπουργείου παιδείας και θρησκευµάτων, 

πολιτισµού και αθλητισµού, βρίσκεται σε εξέλιξη, θα χρειαστεί να χρησιµοποιήσουµε 

εναλλακτικές µεθόδους για τον προσδιορισµό του µεγέθους του πληθυσµού της έρευνας. 

Στην κατεύθυνση αυτή, θα µπορούσαµε σε πρώτη φάση να αξιοποιήσουµε να τον 

κατάλογο των 325 δήµων που προέκυψαν από τη διοικητική µεταρρύθµιση 

«Καλλικράτης», οι οποίοι διακρίνονται στις ακόλουθες κατηγορίες, βάσει των 

γεωγραφικών και πληθυσµιακών ιδιαιτεροτήτων τους: 

• Αστικοί δήµοι µητροπολιτικών κέντρων (Αθήνας – Θεσσαλονίκης)81 (σύνολο: 56). 
• Νησιωτικοί ∆ήµοι (Ν. Αιγαίου – Β. Αιγαίου – Ιονίου)82 (σύνολο: 54). 
• Περιφερειακοί ηπειρωτικοί δήµοι, δήµοι Κρήτης και λοιποί δήµοι - νησιάi (σύνολο:215). 
Από τους παραπάνω δήµους, όπως προκύπτει από τις εκτιµήσεις του τµήµατος 

φεστιβάλ και πολιτιστικών εκδηλώσεων του υπουργείου παιδείας και θρησκευµάτων, 

πολιτισµού και αθλητισµού, αλλά και από έρευνα83 µέσω διαδικτύου, ενασχόληση µε 

φεστιβάλ (πραγµατοποιούν δηλαδή τουλάχιστον ένα) έχουν οι ακόλουθοι: 

                                                           

80 Το σύνολο των αντικειµένων που µας ενδιαφέρουν στο πλαίσιο της έρευνας. 
81 Βλ. Παράρτηµα. 
82 Βλ. Παράρτηµα. 
83 Αναζήτηση σε µηχανή αναζήτησης µε τους όρους φεστιβάλ δήµου ΧΧΧΧ, 31/3/2011. 

Το διαδίκτυο, παρότι δεν αποτελεί την πλέον αξιόπιστη, θεωρείται κύρια πηγή 
πληροφόρησης για τα φεστιβάλ. Η πληροφόρηση στους επίσηµους δικτυακούς τόπους της 
τοπικής αυτοδιοίκησης, είναι συχνά ατελής, χαοτική και επικεντρώνεται ενίοτε σε 
φεστιβάλ που θεωρούνται σηµαντικά από πλευράς πολιτικών προτεραιοτήτων, όπως  
προκύπτει και από την έρευνα που πραγµατοποίησαν το 2007 οι φορείς Cultural 
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• Αστικοί δήµοι µητροπολιτικών κέντρων (Αθήνας – Θεσσαλονίκης) (σύνολο:43, ποσοστό: 
76,80% ): Αγίας Παρασκευής, Αθηναίων, Αλίµου, Αµαρουσίου, Αχαρνών, Βάρης - Βούλας 
– Βουλιαγµένης, Βριλησσίων, Βύρωνος, Γαλατσίου, Γλυφάδας, ∆άφνης – Υµηττού, 
Ελληνικού – Αργυρούπολης, Ζωγράφου, Ηλιούπολης, Ηρακλείου, Θέρµης, Θεσσαλονίκης, 
Καισαριανής, Καλαµαριάς, Καλλιθέας, Κερατσινίου – ∆ραπετσώνας, Κηφισιάς, Κορδελιού 
– Ευόσµου, Κορυδαλλού, Λαγκαδά, Λυκόβρυσης – Πεύκης, Μεταµορφώσεως, Μοσχάτου 
– Ταύρου, Νέαπολης – Συκεών, Νέας Ιωνίας, Νέας Σµύρνης, Νίκαιας - Αγίου Ι. Ρέντη, 
Παπάγου – Χολαργού, Πειραιώς, Πεντέλης, Περάµατος, Περιστερίου, Πετρούπολης, 
Φιλαδέλφειας – Χαλκηδόνος, Φιλοθέης – Ψυχικού, Χαλανδρίου και Ωραιοκάστρου. 

• Νησιωτικοί δήµοι (Ν. Αιγαίου – Β. Αιγαίου – Ιονίου) (σύνολο 31, ποσοστό: 57,41%): 
Άνδρου, Αντιπάρου, Αστυπάλαιας, Ζακύνθου, Θάσου, Ικαρίας, Καλυµνίων, Κάσου, Κέας, 
Κέρκυρας, Κεφαλονιάς, Κω, Λέσβου, Λευκάδας, Μήλου, Μυκόνου, Νάξου & Μικρών 
Κυκλάδων, Νισύρου, Παξών, Πάρου, Πάτµου, Ρόδου, Σερίφου, Σικίνου, Σίφνου, Σύµης, 
Σύρου - Ερµούπολης, Τήνου, Φολεγάνδρου, Χίου και Ψαρών. 

• Περιφερειακοί ηπειρωτικοί δήµοι, δήµοι Κρήτης και λοιποί δήµοι – νησιά (σύνολο:92, 
ποσοστό: 42,8%): Αγίου Νικολάου, Αίγινας, Άκτιου – Βόνιτσας, Αλεξάνδρειας, 
Αλεξανδρούπολης, Αλµυρού, Αµφίπολης, Ανωγείων, Άργους – Μυκηνών, Αρχαίας 
Ολυµπίας, Αρχανών – Αστερουσίων, Βέροιας, Βόλου, Γρεβενών, ∆ελφών, ∆εσκάτης, 
∆ιδυµοτείχου, ∆ράµας, ∆υτικής Μάνης, ∆ωδώνης, Ελευσίνας, Επιδαύρου, Ερέτριας, 
Ζαγοράς – Μουρεσίου, Ήλιδας, Ηρακλείας, Ηρακλείου Κρήτης, Ιεράπετρας, Ιστιαίας – 
Αιδηψού, Ιωαννιτών, Καβάλας, Καλαµάτας, Καλαµπάκας, Καρδίτσας, Καρπενησίου, 
Καρύστου, Κασσάνδρας, Καστοριάς, Κατερίνης, Κεντρικών Τζουµέρκων, Κιλκίς, 
Κοζάνης, Κοµοτηνής, Κόνιτσας, Κορινθίων, Κρωπίας, Λαρισαίων, Λαυρεωτικής, 
Λεβαδέων, Λίµνης Πλαστήρα, Λουτρακίου - Αγ. Θεοδώρων, Μαρκοπούλου Μεσογαίας, 
Μαρωνείας – Σαπών, Μεγαλόπολης, Μεγαρέων, Μεσσήνης, Μουζακίου, Νάουσας, 
Ναυπακτίας, Ναυπλιέων, Νέας Ζίχνης, Νέας Προποντίδας, Νέστου, Ξάνθης, Ορεστιάδας, 
Οροπεδίου Λασιθίου, Ορχοµενού, Παγγαίου, Παιανίας, Παλλήνης, Πατρέων, Πολυγύρου, 
Πρέβεζας, Πρεσπών, Προσοτσάνης, Πύργου, Ραφήνας – Πικερµίου, Ρεθύµνης, 
Σαµοθράκης, Σιντικής, Σκύρου, Σουφλίου, Σπάρτης, Σπάτων – Αρτέµιδος, Τρίπολης, 
Φαρσάλων, Φιλιατών, Χαλκιδέων, Χανίων, Χερσονήσου και Ωρωπού.  

Μεγαλύτερη ενασχόληση µε τα φεστιβάλ προκύπτει ότι δείχνουν οι δήµοι των 

µητροπολιτικών κέντρων, ακολουθούν οι νησιωτικοί δήµοι και οι περιφερειακοί, ενώ ο 

συνολικός αριθµός τους ανέρχεται στους 165.  

ΠΙΝΑΚΑΣ 3 ∆ήµοι που διοργανώνουν ή υποστηρίζουν κάποιο φεστιβάλ εντός 
της επικράτειάς τους 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΛΗΘΟΣ ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ 
ΑΝΑΛΥΣΗ 

Αστικοί 43    26,06 
Νησιωτικοί 31   18,79 
Περιφερειακοί 91   55,15 
ΣΥΝΟΛΟ 165 100,00 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η µέθοδος αυτή, παρότι δίνει µια πρώτη εικόνα, θα µπορούσε να χαρακτηριστεί 

επισφαλής, καθώς βασίζεται σε εκτιµήσεις και ενδέχεται να αποκλείει για το λόγο αυτό 

δήµους και φεστιβάλ. Επίσης, λόγω των µειωµένων εµποδίων εισόδου και εξόδου στην 

                                                                                                                                                                  

Information and Research Centres Liaison in Europe (CIRCLE), European Festival 
Research Project (EFRP) και Interarts «Festival Jungle, Policy Desert? Festival Policies of 
Public Authorities in Europe» (http://www.circle-
network.jaaz.pl/doc/File/Festival_policies_draft_14.10.07.pdf) 
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«φεστιβαλική αγορά», είναι εύλογο ορισµένα φεστιβάλ να έχουν πάψει να υφίστανται, ενώ 

να έχει αποφασισθεί η διοργάνωση κάποιων νέων. 

13.3 Σχεδιασµός δειγµατοληψίας 
∆εδοµένου ότι η απογραφή του πληθυσµού των φεστιβάλ που πραγµατοποιούνται ή 

υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση, απαιτεί χρόνο, αυξηµένους ανθρώπινους 

πόρους και οικονοµικούς πόρους και δεν αποτελεί πρωταρχικό σκοπό της παρούσας 

έρευνας, θα καταφύγουµε στη µέθοδο της δειγµατοληψίας, δηλαδή στην επιλογή της 

ανάλυσης ενός τµήµατος του πληθυσµού της έρευνας, το οποίο ονοµάζουµε δείγµα. 

Η δειγµατοληψία που θεωρείται επιτυχής όταν εξασφαλίζεται η δυνατότητα γενίκευσης 

των αποτελεσµάτων της ανάλυσης του δείγµατος στον πληθυσµό της έρευνας, διακρίνεται 

σε δύο είδη: τη δειγµατοληψία µε πιθανότητα και τη δειγµατοληψία χωρίς πιθανότητα 

(Ψαρρού και Ζαφειρόπουλος, 2004:177). 

Η δειγµατοληψία µε πιθανότητα παρέχει περισσότερες δυνατότητες για αναγωγή των 

αποτελεσµάτων που προκύπτουν από την ανάλυση του δείγµατος στον πληθυσµό και για 

αυτό προτιµάται. Στην προκειµένη περίπτωση, όµως, θα καταφύγουµε σε δειγµατοληψία 

χωρίς πιθανότητα και συγκεκριµένα, θα χρησιµοποιήσουµε τη µέθοδο του δείγµατος 

διαθεσιµότητας ή ευκολίας (availability ή convenience sample), σύµφωνα µε την οποία 

επιλέγονται να συµµετάσχουν στην έρευνα όσα στοιχεία είναι εύκολα προσβάσιµα ή 

ανταποκρίνονται άµεσα. 

Έτσι λοιπόν, παρακάµπτοντας το πρόβληµα της προς το παρόν έλλειψης σαφούς 

δειγµατοληπτικού πλαισίου, αποφασίσαµε να αποστείλουµε το ερωτηµατολόγιο της 

έρευνας σε όλους τους δήµους της χώρας, ζητώντας τους να εντοπίσουν το πλέον 

σηµαντικό φεστιβάλ που λαµβάνει χώρα στην επικράτειά τους, παρέχοντας ταυτόχρονα τη 

δυνατότητα να συµµετάσχουν στην έρευνα µε περισσότερα από ένα ερωτηµατολόγια, για 

κάθε φεστιβάλ δηλαδή που πραγµατοποιείται εντός της επικράτειάς τους. 

Με τον τρόπο αυτό, εξασφαλίζουµε: 

• τη µέγιστη δυνατή συµµετοχή στην έρευνα των δήµων 
• τη µέγιστη δυνατή συµµετοχή στην έρευνα των φεστιβάλ 
• τη µερική αντιµετώπιση του προβλήµατος της έλλειψης απογραφής του πληθυσµού των 

φεστιβάλ και κατ’ επέκταση της ύπαρξης ενός έγκυρου δειγµατοληπτικού πλαισίου που δεν 
µας επιτρέπει να προσδιορίσουµε το µέγεθος ενός  αντιπροσωπευτικού δείγµατος. 

Εύλογα εικάζουµε ότι η αντιµετώπιση του εκάστοτε φορέα της τοπικής αυτοδιοίκησης 

ως προς ορισµένο φεστιβάλ που διοργανώνει ή υποστηρίζει, ενδέχεται να επαναλαµβάνεται 

και στα υπόλοιπα φεστιβάλ που αυτός διοργανώνει ή υποστηρίζει. Κατά συνέπεια, έστω 

και ένα φεστιβάλ από κάθε δήµο, θα µπορούσε να µας δώσει µια ικανοποιητική εικόνα, 

ειδικά δε όταν αξιολογείται ως το πλέον σηµαντικό από τον φορέα της τοπικής 

αυτοδιοίκησης. 
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Επισηµαίνεται ότι αν τα αποτελέσµατα της εν λόγω απογραφής που διενεργεί ο καθ’ 

ύλην αρµόδιος φορέας µας ήταν εγκαίρως διαθέσιµα, ο ερευνητικός σχεδιασµός θα ήταν 

αρκετά διαφορετικός και θα µας επέτρεπε να κάνουµε ασφαλέστερες αναγωγές των 

αποτελεσµάτων που προκύπτουν από το δείγµα στον πληθυσµό της έρευνας. Μετά την 

ολοκλήρωσή της απογραφής και τη διαµόρφωση του δειγµατοληπτικού πλαισίου δεν µένει 

παρά να επαναξιολογήσουµε τα αποτελέσµατα της έρευνας. 

13.4 Αρχικός σχεδιασµός ερωτηµατολογίου 
Από τους ερευνητικούς στόχους και τους υπο-στόχους, που προαναφέραµε στο δεύτερο 

κεφάλαιο του πρώτου µέρους, προκύπτουν οι µεταβλητές που θα χρησιµοποιήσουµε κατά 

την έρευνά µας.  

Επιπρόσθετα, δεδοµένου ότι: 

• δεν έχει πραγµατοποιηθεί έρευνα αποτύπωσης των δηµοτικών φεστιβάλ της χώρας, 
• δεν έχει µελετηθεί η στάση των διοργανωτών απέναντι στο µάρκετινγκ 
• οι δυνητικοί συµµετέχοντες στην έρευνα δεν συνιστούν συνεκτικό σύνολο αλλά µάλλον 

µια ετερόκλητη δεξαµενή (αιρετοί και δηµοτικοί υπάλληλοι µε διαφορετικό προφίλ), 
επελέγη ο σχεδιασµός ενός διευρυµένου ερωτηµατολογίου, το οποίο στηρίζεται στην 

κλίµακα που ανέπτυξαν οι Mayfield και Crompton, κατόπιν factor analysis για την 

µέτρηση της  υιοθέτηση των αρχών του µάρκετινγκ (market concept adoption), 

περιλαµβάνει όµως γενικότερες ερωτήσεις που αφορούν στην απεικόνιση των φεστιβάλ, 

την εκτίµηση της υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ, τον προσδιορισµό των επιδιωκόµενων 

µέσα από τα φεστιβάλ σκοπών και του παραγόµενου οφέλους και τη διερεύνηση της 

συσχέτισης υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ και αστικής αναζωογόνησης / θεµελίωσης της 

εικόνας της περιοχής / πολιτιστικής µέριµνας / ενίσχυσης της απασχόλησης / παραγωγής 

κοινωνικού οφέλους.  

 

ΠΙΝΑΚΑΣ 4 Κλίµακα µέτρησης υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ 

∆ιάσταση  Αντικείµενο 
Ακούτε  τις  απόψεις  των  επισκεπτών ;  

Προσανατολισµός στον 
επισκέπτη 

Χρησιµοποιε ίτε  πληροφόρηση  από  τους  επ ισκέπτες  γ ια  τη  
βελτίωση  της  ποιότητας ;  
Αναπτύσσετε  στόχους  βάσει  των  αναγκών  των  
επισκεπτών ;  
Χρησιµοποιε ίτε  πληροφόρηση  από  τους  επ ισκέπτες  γ ια  
την  ανάπτυξη  ιδεών ;  
Λαµβάνετε  ιδέες  από  τους  επ ισκέπτες  γ ια  τη  βελτίωση  του  
φεστιβάλ ;  
Κατανοείτε  τις  ανάγκες  των  επ ισκεπτών ;  
Αξιολογε ίτε  τ ις  ανάγκες  των  επ ισκεπτών  στο  σχεδιασµό  
νέων  εκδηλώσεων ;  
Τηρείτε  τ ις  υποσχέσε ις  που  κάνατε  στους  επ ισκέπτες ;  
Ανταποκρίνεστε  στις  ανάγκες  των  επ ισκεπτών  όταν  
σχεδιάζετε  δραστηριότητες ;  
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Χρησιµοποιε ίτε  έρευνα  µάρκετινγκ  γ ια  την  αναγνώριση  
διαφορετικών  αγορών ;  
Αφοσιώνεστε  στην  έρευνα  µάρκετινγκ ;  

Αξιολόγηση πριν την 
εµπειρία 

Πραγµατοπο ιε ίτε  έρευνα ;  
 Έχετε  στρατηγ ική  που  βασίζεται  στην  έρευνα ;  
Αποτίµηση µετά την 
εµπειρία 

Μετράτε  την  ικανοπο ίηση  των  επ ισκεπτών ;  

 Συγκεντρώνετε  τα  παράπονα  των  επισκεπτών ;  

 
Χρησιµοποιε ίτε  την  ανατροφοδότηση  από  τους  επισκέπτες  
για  την  µέτρηση  της  αποτελεσµατικότητας  της  προβολής ;  

 Μετράτε  την  ποιότητα  της  υπηρεσίας ;  
Πηγή: Ίδια πηγή 

 

Κατά συνέπεια, οι µεταβλητές της έρευνας διαµορφώνονται ως εξής: 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 5 Ερευνητικοί στόχοι, υπο-στόχοι και µεταβλητές της έρευνας 

Ερευνητικός Στόχος 
Ερευνητικός υπο-

στόχος Μεταβλητές 

Καταγραφή  του  
προφίλ  τους  

•  Επωνυµία  
•  Έτος  ίδρυσης  
•  Χρονική  διάρκεια  
•  Χρόνος  διεξαγωγής  
•  Θεµατικός  
προσανατολισµός  
•  Προβλήµατα  που  
αντιµετωπίζουν  

Απεικόνιση των φεστιβάλ 

Προσδιορισµός  της  
οργανωσιακής  τους  
ταυτότητας   

•  Φορέας  διοργάνωσης  
•  Προσωπικό  
•  Οµάδες  πίεσης  
•  Πηγές  
χρηµατοδότησης   

∆ιερεύνηση  του  
προσανατολισµού  
στον  επ ισκέπτη  

•  Επίδραση  κατά  το  
σχεδιασµό   
•  ∆ιενέργε ια  έρευνας  
κοινού   
•  Παρακολούθησης  
συµπεριφοράς  κοινού  
•  Τµηµατοποίηση  
κοινού  
 

∆ιερεύνηση  της  
αξιολόγησης  πριν  την  
εµπε ιρία  

•  ∆ιενέργε ια  έρευνας  
αγοράς  
•  Παρακολούθηση  
ανταγωνισµού  
•  Παρακολούθηση  
περιβάλλοντος  
•  Χρονοδιάγραµµα  
ενεργε ιών  
•  Προϋπολογ ισµός  
•  ∆ιαµόρφωση  
περιεχοµένου  

Εκτίµηση  της  
υιοθέτησης  αρχών  
µάρκετινγκ  

 
 
 
 
∆ιερεύνηση  της  
αποτίµησης  µετά  την  
εµπε ιρία  

•  Επίδραση  στην  
επιλογή  χώρου  /  πρόσβασης  
•  Επίδραση  στον  
καθορισµό  τιµής  
•  ∆ιενέργε ια  έρευνας  
κοινού  
•  Πλάνο  ΜΜΕ  
•  Πλάνο  χορηγ ιών  
•  Πόροι  
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∆ιερεύνηση  των  
στάσεων  απέναντι  
στο  µάρκετινγκ  των  
φεστιβάλ  

•  Μάρκετινγκ  και  
φεστιβάλ  
•  Μάρκετινγκ  – 
φεστιβάλ  – επ ιτυχία  
•  Μάρκετινγκ  – 
φεστιβάλ  – οικονοµικοί  
σκοποί  
•  Μάρκετινγκ  – 
φεστιβάλ  – καλλιτεχν ική  
αξία  

Καταγραφή  των  
πρωταρχικών  σκοπών  
 

•  Σκοποί  
 

Προσδιορισµός  των  
επιδιωκόµενων  µέσα  από  
τα  φεστιβάλ  σκοπών  και  
του  παραγόµενου  
οφέλους  

Εκτίµηση του 
παραγόµενου οφέλους  

• Όφελος για την αστική 
αναζωογόνηση 
• Όφελος για τη θεµελίωση 
της εικόνας της περιοχής 
• Όφελος για την 
πολιτιστική µέριµνα 
• Όφελος για την ενίσχυση 
της απασχόλησης 
•  Κοινωνικό όφελος 

∆ιερεύνηση συσχέτισης 
υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ 
και αστικής αναζωογόνησης / 
θεµελίωσης της εικόνας της 
περιοχής / πολιτιστικής 
µέριµνας / ενίσχυσης της 
απασχόλησης / παραγωγής 
κοινωνικού οφέλους. 

Εκτίµηση  βαθµού  
συσχέτισης  
προσανατολισµού  
στην  αγορά  µε  τα  
ακόλουθα  µεγέθη  

• Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  
αγορά  και  αστικής  
αναζωογόνησης  
• Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  
αγορά  και  θεµελίωσης της 
εικόνας της περιοχής 
• Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  
αγορά  και  πολιτιστικής µέριµνας 
• Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  
αγορά  και  ενίσχυσης της 
απασχόλησης 
•  Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  
αγορά  και  παραγωγής 
κοινωνικού οφέλους 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Στο παρόν στάδιο, ιδιαίτερη µνεία χρίζει η δοµή, ο τρόπος συµπλήρωσης και οι 

χρησιµοποιούµενες κλίµακες.  

13.4.1 ∆οµή ερωτηµατολογίου 
Η δοµή του ερωτηµατολογίου διαρθρώνεται µε βάση τις µεταβλητές που 

παρουσιάστηκαν παραπάνω και οµαδοποιούνται στις εξής ενότητες: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 6 ∆οµή ερωτηµατολογίου βάσει µεταβλητών της έρευνας 
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Μεταβλητές Ενότητες 

Επωνυµία  
Έτος  ίδρυσης  
Χρονική  διάρκεια  
Χρόνος  διεξαγωγής  
Θεµατικός  προσανατολισµός  
Προβλήµατα  που  αντιµετωπίζουν  

Ταυτότητα  φεστιβάλ  

Φορέας  διοργάνωσης  
Προσωπικό  
Οµάδες  πίεσης  
Πηγές  χρηµατοδότησης   

Οργανωσιακή  δοµή  
φεστιβάλ  

Επίδραση  κατά  το  σχεδιασµό   
∆ιενέργε ια  έρευνας  κοινού   
Παρακολούθηση  ανταγωνισµού  

Υιοθέτηση  αρχών  
µάρκετινγκ  

Χρονικός  ορίζοντας  στρατηγ ικής  
Βάση  διαφοροποίησης   
Προσδιορισµός  τύπου  
στρατηγ ικής  
Ύπαρξη  ή  µη  σχεδιασµού  

Υιοθέτηση  αρχών  
µάρκετινγκ  

∆ιενέργε ια  έρευνας  αγοράς   
∆ιενέργε ια  έρευνας  κοινού   
Σύνταξη  χρονοδιαγράµµατος  
Σύνταξη  προϋπολογ ισµού  
Σύνταξη  πλάνου  επικοινωνίας  
Σύνταξη  προτάσεων  χορηγ ίας  
Ανάπτυξη  σχεδίου  µάρκετινγκ  

Υιοθέτηση  αρχών  
µάρκετινγκ  

Μάρκετινγκ  και  φεστιβάλ  
Μάρκετινγκ  – φεστιβάλ  – 
επιτυχ ία  
Μάρκετινγκ  – φεστιβάλ  – 
οικονοµικο ί  σκοποί  
Μάρκετινγκ  – φεστιβάλ  – 
καλλιτεχν ική  αξία  

Υιοθέτηση  αρχών  
µάρκετινγκ  

Σκοποί  
 

Προσδιορισµός  
επιδ ιωκόµενων  σκοπών  
και  συνε ισφορά  φεστιβάλ  
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Όφελος για την αστική αναζωογόνηση 
Όφελος για τη θεµελίωση της εικόνας 
της περιοχής 
Όφελος για την πολιτιστική µέριµνα 
Όφελος για την ενίσχυση της 
απασχόλησης 
Κοινωνικό όφελος 

Προσδιορισµός  
επιδ ιωκόµενων  σκοπών  
και  συνε ισφορά  φεστιβάλ  

Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  αγορά  
και  αστικής  αναζωογόνησης  
Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  αγορά  
και  θεµελίωσης της εικόνας της 
περιοχής 
Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  αγορά  
και  πολιτιστικής µέριµνας 
Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  αγορά  
και  ενίσχυσης της απασχόλησης 
Βαθµός  συσχέτ ισης  
προσανατολισµού  στην  αγορά  
και  παραγωγής κοινωνικού οφέλους 

 

Πηγή: Ίδια πηγή 

13.4.2 Τρόπος συµπλήρωσης 
Τα ερωτηµατολόγια διακρίνονται σε: απευθείας συµπληρούµενα από τον ίδιο τον 

ερωτώµενο και εµµέσως συµπληρούµενα (Javeau,2000:49). Στην περίπτωσή µας, όπου δεν 

διαθέτουµε ικανοποιητικό αριθµό συνεντευκτών και τα άτοµα που θα ερωτηθούν 

θεωρούνται ικανά να εκφραστούν σωστά µε τη βοήθεια ενός ερωτηµατολογίου, 

προκρίνεται η απευθείας συµπλήρωση. 

Τύποι ερωτήσεων 
Χρησιµοποιήθηκαν ως επί το πλείστον ερωτήσεις κλειστού τύπου, ερωτήσεις δηλαδή 

που υποδεικνύουν το σύνολο των πιθανών απαντήσεων και που παρέχουν τη δυνατότητα 

για ευκολότερη επεξεργασία. Σε ορισµένες περιπτώσεις που οι πιθανές απαντήσεις δεν 

ήταν εύκολο να προσδιοριστούν, χρησιµοποιήθηκαν ερωτήσεις ανοικτού τύπου. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 7 Τύποι ερωτήσεων 

• Τύπος ερώτησης • Ερώτηση 
• Ανοικτού τύπου  • 1, 2, 8, 11, 28 

• Κλειστού τύπου • 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 
16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 
25, 26, 27 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Κλίµακες 
Οι κλίµακες που χρησιµοποιήθηκαν στο ερωτηµατολόγιο είναι οι εξής: 

• Ονοµαστικές κλίµακες που υποδεικνύουν ένα σύνολο απαντήσεων από το οποίο µπορούν 
να επιλεγούν µία ή περισσότερες απαντήσεις. 

• Κλίµακα Likert που δηλώνει το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας του ερωτωµένου σχετικά µε 
το αντικείµενο ενδιαφέροντος (Likert,1932). 

• Kλίµακα σπουδαιότητας, σύµφωνα µε την οποία ο ερωτώµενος καλείται να βαθµολογήσει 
της σπουδαιότητα κάποιας ιδιότητας του αντικειµένου από «καθόλου σηµαντική» µέχρι 
«πάρα πολύ σηµαντική». 

• Κλίµακα σταθερού αθροίσµατος, η οποία απαιτεί από τον ερωτώµενο να κατανείµει έναν 
ορισµένο αριθµό βαθµών ανάµεσα σε δύο ή περισσότερες κατηγορίες. 

• Κλίµακα κατάταξης, για την κατάταξη ορισµένων χαρακτηριστικών ή µεγεθών από το πιο 
σηµαντικό στο λιγότερο ή το αντίστροφο. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 8 Χρησιµοποιούµενες κλίµακες 

• Κλίµακα • Ερώτηση 
• Ονοµαστική  • 3, 4, 5, 6, 7, 18, 19, 20, 24 
• Likert • 14, 15, 16, 26, 27 
• Σπουδαιότητας • 17, 21, 22, 23, 25 
• Σταθερού αθροίσµατος • 13 

• Κατάταξης • 9, 10, 12 
Πηγή: Ίδια πηγή 

Για τον αποτελεσµατικό σχεδιασµό του ερωτηµατολογίου πραγµατοποιήσαµε ατοµικές 

συνεντεύξεις µε πολιτιστικούς διαχειριστές, ερευνητές και δηµοτικούς υπαλλήλους που 

ασχολούνται µε τον πολιτισµό. Παράλληλα, µελετήσαµε προηγούµενες έρευνες που 

συνδέονταν µε το εν λόγω αντικείµενο. 

13.5 Πιλοτική δοκιµή και οριστικοποίηση µεθοδολογίας της έρευνας 
Προκειµένου να ελέγξουµε το αρχικό πλάνο του ερωτηµατολογίου το αποστείλαµε σε 

έναν περιορισµένο αριθµό ατόµων, τα οποία παρουσιάζουν τα απαιτούµενα 

χαρακτηριστικά των µελών του δείγµατος. Έτσι, πραγµατοποιήσαµε ατοµικές συνεντεύξεις 

µε τους δηµάρχους Βύρωνα, Κερατσινίου, Χαλανδρίου και Άνδρου, για να διαπιστώσουµε 

την κατανόηση ή µη της ορολογίας, να δοκιµάσουµε τη σειρά και τη διάταξη των 

ερωτήσεων αλλά και την έκταση και την αποτελεσµατικότητα των εισαγωγικών κειµένων 

(Javeau, 2000:149).  
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Στο στάδιο της οριστικής σύνταξης του ερωτηµατολογίου λαµβάνονται οριστικές 

αποφάσεις σχετικά µε τον τρόπο συµπλήρωσης, το είδος των ερωτήσεων και τη γλώσσα 

(Javeau, 2000:126-128).    

Από τις παρατηρήσεις που προέκυψαν στη φάση του πιλοτικού ελέγχου, διαµορφώθηκε 

η οριστική εκδοχή του ερωτηµατολογίου. Καθοριστική επίδραση στην τελική διαµόρφωση 

έπαιξε επίσης ο τρόπος συµπλήρωσης που επιλέχθηκε και ο οποίος ταυτίζεται µε την 

ηλεκτρονική συµπλήρωση84. 

Το ερωτηµατολόγιο αποτελείται από 28 ερωτήσεις που διαρθρώνονται σε 5 ενότητες: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 9 ∆ιάρθρωση ερωτηµατολογίου της έρευνας 

1. Ποια είναι η επωνυµία του 
Φεστιβάλ;  

2. Πότε διοργανώθηκε για 
πρώτη φορά; Σηµειώστε τη 
χρονολογία. 

 

1-6 
7-14 
15-30 

3. Ποια είναι η χρονική του 
διάρκεια σε ηµέρες; 

Άλλη (ποια;) 
Ιανουάριος 
Φεβρουάριος 
Μάρτιος 
Απρίλιος 
Μάιος 
Ιούνιος 
Ιούλιος 
Αύγουστος 
Σεπτέµβριος 
Οκτώβριος 
Νοέµβριος 

4. Ποιο(ους) µήνα(ες) 
πραγµατοποιείται; 

∆εκέµβριος 
Μουσική 
Θέατρο 
Χορός 
Κινηµατογράφος 
Παράδοση – έθιµα 
Εικαστικά 
Βιβλίο 

5. Ποιος είναι ο θεµατικός του 
προσανατολισµός; (Μπορείτε 
να επιλέξετε περισσότερες από 
µία κατηγορίες). 

Άλλος (ποιος;) 
Ανεπάρκεια χρηµατοδότησης 
Έλλειψη εθελοντών 
Έλλειψη προσωπικού 
Ανεπάρκεια τεχνογνωσίας 
Γραφειοκρατικά προβλήµατα 
Ανεπάρκεια υποδοµών (εγκαταστάσεων, θεάτρων, 
ψηφιακών υποδοµών κ.λ.π.) 
Αδυναµίες στην προβολή 
∆ιοικητική µεταρρύθµιση (Καλλικράτης) 

Ενότητα: 
Ταυτότητα  του 
Φεστιβάλ 
 

6. Ποιο θεωρείτε 
σηµαντικότερο πρόβληµα για 
το φεστιβάλ; Κατατάξτε τα 
παρακάτω προβλήµατα από το 
περισσότερο σηµαντικό (1) στο 
λιγότερο σηµαντικό (9). 

Οικονοµική κρίση 
∆ήµος Ενότητα: 

Οργανωσιακή ∆οµή 
7. Ποιος είναι ο κύριος φορέας 
διοργάνωσής του; ∆ηµοτική επιχείρηση – ΝΠΙ∆ 

                                                           

84Ηλεκτρονική διεύθυνση ερωτηµατολογίου 
(http://survey.hellashost.org/index.php?sid=96598&lang=el). 
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Νοµικό πρόσωπο – ΝΠ∆∆ 
ΜΚΟ – Σύλλογος – Φορέας 
∆ιαδηµοτικό δίκτυο 
Εταιρεία 

 

Άλλος (ποιος;) 
Εργαζόµενοι πλήρους απασχόλησης 
Εργαζόµενοι µερικής απασχόλησης 
Εξωτερικοί συνεργάτες 

8. Πόσα άτοµα απασχολούνται 
στο πλαίσιο του Φεστιβάλ; 

Εθελοντές 
Αιρετοί 
Καλλιτεχνικός διευθυντής 
∆ιοικητικό προσωπικό 
Εκπρόσωποι της κοινότητας 
Κοινό 

9. Κατατάξτε τις ακόλουθες 
κατηγορίες προσώπων από 
αυτή που παίζει το λιγότερο 
σηµαντικό ρόλο σε αυτή που 
διαδραµατίζει τον περισσότερο 
σηµαντικό ρόλο στη 
διαµόρφωση του 
προγράµµατός του. Επιλέξτε 
την απάντησή σας από µία 
κλίµακα 1 έως 6, όπου το 1 
αντιστοιχεί σε καθόλου 
σηµαντικό και το 6 σε πολύ 
σηµαντικό. 

Καλλιτέχνες 

∆ιοργανωτές 
Κοινότητα (π.χ. κάτοικοι περιοχής, κοινή γνώµη) 
ΜΜΕ 
Χορηγοί 
Εξωτερικοί συνεργάτες (π.χ. εταιρεία παραγωγής, 
καλλιτεχνικοί µάνατζερ κ.λ.π.) 
Κοινό 

10. Κατατάξτε τις ακόλουθες 
κατηγορίες προσώπων από 
αυτή που επηρεάζει 
περισσότερο σε αυτή που 
επηρεάζει λιγότερο το 
φεστιβάλ. Επιλέξτε την 
απάντησή σας από µία κλίµακα 
από 1 έως 7, όπου το 1 
αντιστοιχεί στο λιγότερο 
σηµαντικό και το 7 στο 
περισσότερο σηµαντικό. 

Αρχές (π.χ. υπουργείο, περιφέρεια) 

0 
1 
2 
3 
4 
5-8 
8-10 

11. Για πόσα χρόνια από 
σήµερα έχετε κάνει πρόβλεψη 
για την πορεία του φεστιβάλ 
και έχετε προγραµµατίσει τις 
ενέργειές σας; Σηµειώστε τον 
αριθµό των ετών. 

>10 
∆ήµος 
Περιφέρεια 
Υπουργείο πολιτισµού και τουρισµού 
Ευρωπαϊκή ένωση 
Χορηγία 
Εισιτήρια 

12. Κατατάξτε τις ακόλουθες 
πηγές χρηµατοδότησης από 
αυτή που συνεισφέρει 
περισσότερο σε αυτή που 
συνεισφέρει λιγότερο στη 
συνολική χρηµατοδότηση του 
φεστιβάλ, χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 έως 7, όπου 
το 1 αντιστοιχεί στη µικρότερη 
συνεισφορά και το 7 στη 
µεγαλύτερη. 

Έσοδα πωλητηρίων 

∆ήµος 
Περιφέρεια 
Υπουργείο πολιτισµού και τουρισµού 
Ευρωπαϊκή ένωση 
Χορηγία 

του Φεστιβάλ 

13. Μοιράστε 100 βαθµούς 
στις ακόλουθες πηγές 
χρηµατοδότησης ανάλογα µε 
τη συνεισφορά τους στη 
συνολική χρηµατοδότηση του 
φεστιβάλ (π.χ. αν ο ∆ήµος 
συνεισφέρει το 50% στη 
συνολική χρηµατοδότηση του 
δήµου, σηµειώνετε 50 
βαθµούς). 

Εισιτήρια 

Ενότητα: 14. Κατά πόσο συµφωνείτε µε 
Το µάρκετινγκ δεν πρέπει να εφαρµόζεται στα 
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φεστιβάλ. 
Το µάρκετινγκ συµβάλλει στην επιτυχία των 
φεστιβάλ. 
Το µάρκετινγκ των φεστιβάλ συµβάλλει στην 
επίτευξη των οικονοµικών σκοπών τους. 
Η εφαρµογή του µάρκετινγκ στον τοµέα των 
φεστιβάλ πλήττει την καλλιτεχνική τους αξία. 

τις ακόλουθες προτάσεις; 
Απαντήστε χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 έως 5, όπου 
το 1 αντιστοιχεί σε καθόλου 
και το 5 σε πάρα πολύ. 

Η εφαρµογή του µάρκετινγκ στον τοµέα του 
φεστιβάλ προωθεί την καλλιτεχνική τους αξία. 
Παρακολουθείτε τις εξελίξεις σε κοινωνικό, 
πολιτιστικό, οικονοµικό, πολιτικό και τεχνολογικό 
επίπεδο που επηρεάζουν το φεστιβάλ; 
Παρακολουθείτε άλλα φεστιβάλ, ανταγωνιστικά 
γεγονότα ή τα πολιτιστικά δρώµενα σε Ελλάδα και 
εξωτερικό; 
Καταγράφετε τους διαθέσιµους πόρους του 
φεστιβάλ (π.χ. ανθρώπινο δυναµικό, εξοπλισµός 
και χρηµατοοικονοµικές πηγές); 
Παρακολουθείτε και καταγράφετε τη συµπεριφορά 
του κοινού του φεστιβάλ (τρόπος επιλογής 
φεστιβάλ και τρόπος αξιολόγησης); 

15. Κατά πόσο εφαρµόζετε τις 
ακόλουθες τεχνικές; 
Απαντήστε χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 έως 5, όπου 
το 1 αντιστοιχεί σε καθόλου 
και το 5 σε πάρα πολύ. 

Έχετε κατηγοριοποιήσει το κοινό του φεστιβάλ σε 
επιµέρους οµάδες βάσει κριτηρίων (τόπος 
προέλευσης, ηλικία, φύλο κτλ); 
Έρευνα αγοράς (π.χ. για καλλιτέχνες, συνεργάτες, 
εταιρείες κ.λ.π.) 
Έρευνα κοινού (π.χ. για προτιµήσεις, 
χαρακτηριστικά κοινού κ.λ.π.) 
Χρονοδιάγραµµα ενεργειών 
Προϋπολογισµός ενεργειών 
Πλάνο αναζήτησης και προσέλκυσης χορηγών 

16. Στο πλαίσιο του 
σχεδιασµού του φεστιβάλ κατά 
πόσο χρησιµοποιείτε τα 
ακόλουθα εργαλεία; 
Απαντήστε χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 που 
αντιστοιχεί σε καθόλου και το 
5 σε πάρα πολύ. Πλάνο ενεργειών προβολής στα ΜΜΕ (δελτία 

τύπου, συνεντεύξεις τύπου κ.λ.π.) 
Φήµη και εικόνα του φεστιβάλ 
Χάρισµα του διευθυντή ή του ηγέτη 
Πρόγραµµα 
Καλλιτέχνες 
Χώρος 
Συµµετέχοντες 
Σκοπός του φεστιβάλ 

17. Κατά πόσο τα παρακάτω 
χαρακτηριστικά του φεστιβάλ 
συµβάλλουν στην επιτυχία του; 
Απαντήστε χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 που 
αντιστοιχεί σε καθόλου και το 
5 σε πάρα πολύ. 

Κατηγορία ή είδος του φεστιβάλ 
Φήµη και εικόνα του φεστιβάλ 
Χάρισµα του διευθυντή 
Πρόγραµµα 
Καλλιτέχνες 
Χώρος 
Κοινό 

18. Ποιο από τα ακόλουθα 
χαρακτηριστικά θεωρείτε ότι 
είναι το συγκριτικό του 
πλεονέκτηµα ( το 
χαρακτηριστικό που το κάνει 
µοναδικό); Επιλέξτε µόνο ένα. 

Σκοπός του φεστιβάλ 
Εµπλουτισµός του υφιστάµενου προγράµµατος 
∆ιατήρηση της επισκεψιµότητας 
Συρρίκνωση του φεστιβάλ (αποεπένδυση) 
Αύξηση των εσόδων 

19. Ποιους από τους 
ακόλουθους στόχους επιδιώκει 
η διοίκηση του φεστιβάλ; 

∆ιατήρηση του προγράµµατος σε ένα επίπεδο 
Να διαφοροποιείται από τα υπόλοιπα φεστιβάλ µε 
βάση κάποιο χαρακτηριστικό του 
Να διαφοροποιείται από τα υπόλοιπα φεστιβάλ 
επειδή έχει το χαµηλότερο κόστος συµµετοχής για 
το κοινό 

20. Ποιος είναι ο βασικός 
στόχος του φεστιβάλ; 

Να απευθύνεται σε ορισµένη µόνο κατηγορία του 
κοινού και να κερδίζει το ενδιαφέρον του είτε λόγω 
της χαµηλής τιµής του είτε λόγω ενός ιδιαίτερου 
χαρακτηριστικού του. 

Υιοθέτηση αρχών 
µάρκετινγκ 

21. Κατά πόσο τα ακόλουθα Αποστολή 
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∆ιάρκεια 
Επιθυµητό επίπεδο ποιότητας 
Επιδιωκόµενο κέρδος 
Απαιτήσεις των ΜΜΕ 

στοιχεία παίζουν ρόλο στη 
διαµόρφωση του περιεχοµένου 
του φεστιβάλ; Απαντήστε 
χρησιµοποιώντας µια κλίµακα 
από 1 που αντιστοιχεί σε 
καθόλου και το 5 σε πάρα 
πολύ. 

Χαρακτηριστικά του κοινού 

Ικανότητα περιβάλλοντος να αναδεικνύει το ύφος 
του φεστιβάλ 
Προσβασιµότητα χώρου για όλες τις κατηγορίες 
κοινού (π.χ. ΑµεΑ) 
Εύκολη µετακίνηση από και προς το χώρο 
διεξαγωγής του φεστιβάλ (π.χ. µέσα µαζικής 
µεταφοράς) 
∆ιαθεσιµότητα χώρου στάθµευσης 

22. Κατά πόσο τα ακόλουθα 
στοιχεία παίζουν ρόλο στην 
επιλογή του χώρου διεξαγωγής 
του φεστιβάλ; Απαντήστε 
χρησιµοποιώντας µια κλίµακα 
από 1 έως 5 όπου το 1 
αντιστοιχεί σε καθόλου και το 
5 σε πάρα πολύ. 

Προστατευµένος χώρος από καιρικά φαινόµενα 
Οδική σήµανση 
Χάρτες – πληροφορίες µετακίνησης στα έντυπα 
Ελεύθερος χώρος στάθµευσης 
Ειδικά δροµολόγια µέσων µαζικής µεταφοράς 
Πούλµαν 
Συνεργασία µε δίκτυο καταστηµάτων για πώληση 
εισιτηρίων 
∆ηµιουργία δικτύου πωλητηρίων 

23. Κατά πόσο 
χρησιµοποιούνται τα ακόλουθα 
στοιχεία για τη διευκόλυνση 
της πρόσβασης των επισκεπτών 
στο φεστιβάλ και την αγορά 
εισιτηρίων; Απαντήστε 
χρησιµοποιώντας µια κλίµακα 
από 1 έως 5 όπου το 1 
αντιστοιχεί σε καθόλου και το 
5 σε πάρα πολύ. ∆ιάθεση εισιτηρίων µέσω διαδικτύου 

Ναι 24. Η είσοδος και η συµµετοχή 
στο φεστιβάλ είναι δωρεάν; Όχι 

Κόστος διοργάνωσης του φεστιβάλ 
Αναµενόµενος αριθµός επισκεπτών 
Ύφος του φεστιβάλ 
Ανάγκες και προτιµήσεις του κοινού 
Κοινωνικά κριτήρια 

25.Κατά πόσο τα ακόλουθα 
στοιχεία καθορίζουν την τιµή 
του εισιτηρίου του φεστιβάλ; 
Απαντήστε χρησιµοποιώντας 
µια κλίµακα από 1 έως 5 όπου 
το 1 αντιστοιχεί σε καθόλου 
και το 5 σε πάρα πολύ. (Αν στο 
ερώτηµα 24 απαντήσατε 
«Ναι», παραλείψτε αυτό το 
ερώτηµα). 

Πολιτικά κριτήρια 

Ψυχαγωγία της κοινότητας 
Προβολή της πολιτιστικής ταυτότητας της 
κοινότητας 
Τουριστική ανάπτυξη της περιοχής 
Αναζωογόνηση της περιοχής (π.χ. πόλεις που 
χρησιµοποιούν τα φεστιβάλ ως διέξοδο στα 
κοινωνικά και οικονοµικά προβλήµατα που 
αντιµετωπίζουν) 

26. Κατά πόσο το φεστιβάλ 
συµβάλλει στους ακόλουθους 
σκοπούς; Χρησιµοποιείστε µια 
κλίµακα από 1 έως 5, όπου το 1 
αντιστοιχεί σε καθόλου και το 
5 σε πάρα πολύ. 

Κοινωνική συνοχή 
Λόγω του φεστιβάλ δηµιουργούνται νέες θέσεις 
εργασίας στον τοµέα του πολιτισµού. 
Λόγω του φεστιβάλ δηµιουργούνται νέες θέσεις 
εργασίας στον τοµέα του εµπορίου. 
Λόγω του φεστιβάλ δηµιουργούνται νέες θέσεις 
εργασίας στον τοµέα του τουρισµού. 
Λόγω του φεστιβάλ εγκαθίστανται στην περιοχή 
νέες επιχειρήσεις. 
Το φεστιβάλ συνέβαλε στη µείωση της ανεργίας. 
Το φεστιβάλ αποτελεί διέξοδο για τους κατοίκους 
της περιοχής. 
Το φεστιβάλ συνέβαλε στην επίλυση των 
οικονοµικών προβληµάτων της περιοχής. 
Το φεστιβάλ συνέβαλε στην επίλυση των 
κοινωνικών προβληµάτων της περιοχής. 

Ενότητα: 
Προσδιορισµός 
επιδιωκόµενων 
σκοπών και 
συνεισφορά 
φεστιβάλ 

27. Κατά πόσο συµφωνείτε µε 
τις ακόλουθες προτάσεις; 

Χωρίς το φεστιβάλ η ζωή στην περιοχή θα ήταν 



 133 

χειρότερη. 
Λόγω του φεστιβάλ η περιοχή επιλέγεται ως τόπος 
κατοικίας. 
Λόγω του φεστιβάλ η περιοχή επιλέγεται ως χώρος 
εγκατάστασης επιχειρήσεων. 
Λόγω του φεστιβάλ η περιοχή επιλέγεται ως 
προορισµός διακοπών. 
Η περιοχή φηµίζεται για το φεστιβάλ. 
Η περιοχή επενδύει στο φεστιβάλ. 
Το φεστιβάλ διαµορφώνει την εικόνα της περιοχής. 
Το φεστιβάλ ενισχύει την τοπική δηµοκρατία. 
Το φεστιβάλ προωθεί το σύγχρονο ελληνικό 
πολιτισµό. 
Το φεστιβάλ διαµορφώνει πολιτιστικά πρότυπα. 
Το φεστιβάλ αποτελεί πεδίο πολιτιστικής 
καινοτοµίας. 
Το φεστιβάλ κάνει τους κατοίκους της περιοχής να 
νιώθουν υπερήφανοι. 
Το φεστιβάλ φέρνει πιο κοντά τους κατοίκους της 
περιοχής. 
Το φεστιβάλ ενισχύει την κοινωνική ισότητα. 
Στοιχεία επικοινωνίας 
Όνοµα 
Επώνυµο 
∆ιεύθυνση 
Ιδιότητα / θέση 
∆ήµος 
Τηλέφωνο 

Στοιχεία 
Επικοινωνίας 

28. Συµπληρώστε τα στοιχεία 
επικοινωνίας σας 

E-mail 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: Συλλογή ∆εδοµένων 

Είναι μεγάλο λάθος να βγάζουμε συμπεράσματα 

χωρίς δεδομένα Arthur Conan Doyle μέσω 

Sherlock Holmes). 

Το ηλεκτρονικό ερωτηµατολόγιο της έρευνας που σχεδιάστηκε το Μάιο του 2012 µε 

την ιστοσελίδα kwiksurveys85 απεστάλη µε τη µορφή µηνύµατος ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου στα e-mail επικοινωνίας των δήµων που περιλαµβάνει ο κατάλογος του 

Υπουργείου Εσωτερικών86, µε την ένδειξη στο θέµα: «Προς υπεύθυνο πολιτισµού / 

φεστιβάλ - Έρευνα Παντείου πανεπιστηµίου». ∆υστυχώς η ανταπόκριση δεν υπήρξε η 

αναµενόµενη.  

Πιθανοί λόγοι της έλλειψης ανταπόκρισης µπορεί να θεωρηθεί το γεγονός ότι 

βρισκόµασταν σε προεκλογική περίοδο, υπήρχαν κινητοποιήσεις σε επίπεδο ΟΤΑ, δεν 

υπήρχε σαφής εικόνα των οικονοµικών δεδοµένων µε αποτέλεσµα να µην µπορούν να 

προγραµµατίσουν τη δράση τους στον τοµέα των φεστιβάλ, ενδεχοµένως να ασχολούνταν 

µε την προετοιµασία των καλοκαιρινών φεστιβάλ ή να µην υπήρχε ενδιαφέρον να 

συµµετάσχουν στην έρευνα. 

Για να αντιµετωπιστεί το συγκεκριµένο πρόβληµα πραγµατοποιήθηκαν τηλεφωνικές 

επαφές µε τους δήµους προκειµένου να εντοπιστεί ο καθ’ ύλην αρµόδιος και να 

παρακινηθεί να συµπληρώσει το ερωτηµατολόγιο. Σε ορισµένες δε περιπτώσεις οι 

τηλεφωνικές επαφές επαναλήφθηκαν αρκετές φορές. Επιπρόσθετα, το ερωτηµατολόγιο της 

έρευνας προωθήθηκε: 

• µέσω του πολιτιστικού σηµείου επαφής της Ελλάδας στον κατάλογο των επαφών του, που 
σχετίζονται µε το αντικείµενο της έρευνας σε µεγάλο βαθµό, 

• µέσω του τµήµατος φεστιβάλ και πολιτιστικών εκδηλώσεων του υπουργείου παιδείας και 
θρησκευµάτων, πολιτισµού και αθλητισµού, 

• µέσω της επιτροπής πολιτισµού, αθλητισµού και παιδείας της κεντρικής ένωσης δήµων 
Ελλάδας. 

• µέσω του portal της κεντρικής ένωσης δήµων Ελλάδας localit87, το οποίο παρακολουθείται 
συστηµατικά από αιρετούς και στελέχη της τοπικής αυτοδιοίκησης, 

• µέσω του blog citybranding.gr88 που προωθεί και προβάλλει δράσεις των ελληνικών 
πόλεων, 

• µέσω δικτύων κοινωνικής δικτύωσης (facebook). 

                                                           

85Το ερωτηµατολόγιο ήταν διαθέσιµο στη διεύθυνση http://kwiksurveys.com/online-
survey.php?surveyID=OIJEHG_48cfc56e&u=mpsarrou_fest 

86∆ήµαρχοι – Στοιχεία επικοινωνίας ΟΤΑ Προγ. Καλλικράτης 
(http://www.ypes.gr/el/Regions/programma). 
87  Aνακοίνωση της έρευνας στο localit (http://www.localit.gr/?p=6107). 
88Ανακοίνωση της έρευνας στο citybranding.gr 

(http://www.citybranding.gr/2012/03/blog-post_21.html). 
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Τον Ιούνιο του 2012, η ιστοσελίδα kwiksurveys υπέστη επίθεση από χάκερ89, µε 

αποτέλεσµα και την απώλεια της δυνατότητας πρόσβασης στο ερωτηµατολόγιο. Μετά από 

διαδικασίες δύο εβδοµάδων για την επαναφορά της πρόσβασης στην ηλεκτρονική βάση 

δεδοµένων από τους υπεύθυνους της ιστοσελίδας, µπορέσαµε να συλλέξουµε το αρχείο 

των απαντήσεων. Προκειµένου να συνεχιστεί ή έρευνα το ερωτηµατολόγιο σχεδιάστηκε εκ 

νέου µε την εφαρµογή Limesurvey90 . 

Η συλλογή των ερωτηµατολογίων ολοκληρώθηκε το Σεπτέµβριο του 2012. 

Απαντήθηκαν 107 ερωτηµατολόγια εκ των οποίων τα 7 δεν συµπεριλήφθηκαν στην 

ανάλυση καθώς ήταν ηµιτελή. 

Λαµβάνοντας υπ’ όψη το γεγονός ότι την περίοδο συλλογής των απαντήσεων  

πραγµατοποιήθηκαν επαναλαµβανόµενες απεργιακές κινητοποιήσεις, υπήρξε κινητικότητα 

προσωπικού ως αποτέλεσµα των αποχωρήσεων και της ανακατανοµής του λόγω των 

µέτρων του µεσοπρόθεσµού πλαισίου δηµοσιονοµικής στρατηγικής, ενώ υπήρξε 

αυξηµένος φόρτος εργασίας αιρετών και υπαλλήλων λόγω των σηµαντικών προβληµάτων 

που αντιµετωπίζει η τοπική αυτοδιοίκηση ως απόρροια της διοικητικής µεταρρύθµισης και 

της συρρίκνωσης των διαθέσιµων πόρων της, διαπιστώνουµε ότι πρόκειται για έναν αρκετά 

ικανοποιητικό αριθµό απαντήσεων. 

 

                                                           

89Ανακοίνωση της επίθεσης από χάκερ στην ιστοσελίδα kwiksurveys 
(http://www.research-live.com/news/news-headlines/kwiksurveys-closes-after-hacker-
attack/4007785.article). 

90Το νέο ηλεκτρονικό ερωτηµατολόγιο βρίσκεται στη διεύθυνση: 
http://survey.hellashost.org/index.php?sid=96598&lang=el 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΠΕΜΠΤΟ:  Περιγραφική Ανάλυση ερευνητικών 
δεδοµένων  

Μην είσαι λογοτέχνης, γίνε στατιστικός αναλυτής. 

Έχει πολύ μεγαλύτερο πεδίο για να εφαρμόσεις 

τη δημιουργικότητά σου (Darrel Huff).  

Για τη στατιστική ανάλυση των απαντήσεων έγινε χρήση του στατιστικού πακέτου 

SPSS, έκδοση 20.0 (ΙΒΜ, SPSS Inc., Chicago, USA) Το επίπεδο σηµαντικότητας ορίζεται 

στο 5%, δηλαδή p-τιµές κάτω του 0.05 θεωρούνται στατιστικά σηµαντικές. Από την 

ανάλυση προκύπτουν τα ακόλουθα συµπεράσµατα ανά ενότητα και ερώτηση: 

Ενότητα: Ταυτότητα των φεστιβάλ 
Ερώτηση 1η:  

Τα εκατό ερωτηµατολόγια που συγκεντρώθηκαν, αφορούν σε φεστιβάλ που 

διοργανώνονται ή υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση. Προέρχονται από το 

σύνολο της ελληνικής επικράτειας και περιλαµβάνουν τα ακόλουθα φεστιβάλ: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 10 Κατάλογος φεστιβάλ έρευνας πεδίου 

Μύθων και Παραµυθιών 
Συνάντηση Μαθητικής 
∆ηµιουργίας 

Γιορτή Παραµυθιών 
∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Πιάνου Πόρου 

Amuse Astros Music 
Summer Events 

Φεστιβάλ Παπάγου-
Χολαργού 

Φεστιβάλ Στο Λόφο Athens Fringe Festival 

Φεστιβάλ ∆ήµου 
Πολυγύρου 

Σύρος Πολιτισµός 
Μαθητικό Φεστιβάλ 
Graffiti Αγίου Νικολάου 

Φεστιβάλ Θάλασσας 

Πολιτιστικό Φεστιβάλ 
Μουσείου 
Μπουµπουλίνας 

Φεστιβάλ Ανατολικής 
Λόγιας Μουσικής 

Green Theatre Festival 
∆ιεθνες Φεστιβάλ 
Ταινιών Μικρού Μήκους 
Psarokokalo 

International Thermaikos 
2min Film Festival 

Ανάκατα Θέρµης ∆ρώµενα 
Φεστιβάλ "Φάνης 
Γαβαλάς" 

Τροφώνια Ελευθέρια 
∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Κλασικής Μουσικής 
Κυκλάδων 

Φεστιβάλ Τήνου 

Φεστιβάλ Νέων ∆ήµου 
Έδεσσας 

∆ιεθνές Φεστιβάλ Χορού 
Καλαµάτας 

Ηράκλειο - Καλοκαίρι 
Φεστιβάλ Στη Σκιά των 
Βράχων 

Φεστιβάλ Τέχνης & 
Πολιτισµού ∆ήµου 
Ανδραβίδας-Κυλλήνης 

Φεστιβάλ Θεάτρου 
Αττικού Άλσους 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Αρχαίας Ολυµπίας 

River Party @Nestorio 
Kastoria 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Κρουστών 
Κρουστοπανήγυρις 

Πολιτιστική Πρωτοµαγιά 
∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Πέτρας 

Φεστιβάλ Σερίφου 

Φεστιβάλ Ηλιούπολης ∆ηµήτρια Πολιτιστικό Καλοκαίρι Synch Festival 
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Λoΐζεια 
Ioannina Street Theater 
Festival 

Φεστιβαλάκι Φεστιβάλ Οινιάδων 

Μουσικοχορευτικό 
Φεστιβάλ 

Φεστιβάλ Νέων 
∆ηµιουργών Τραγουδιού 

Φεστιβάλ Πολιτισµού 
Ερυθροπόταµος 

Φεστιβάλ στο Πάρκο 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Αφήγησης & Τεχνών 
Λόγου 

Μεσαιωνικό Φεστιβάλ 
Ρόδου 

Φεστιβάλ Αστυπάλαιας 
Καρναβάλι ∆ήµου 
Μοσχάτου- Ταύρου 

Μουσικό Χωριό 
Πανελλήνιο Φεστιβάλ 
Ερασιτεχνικού θεάτρου 
Νέας Ορεστιάδας 

Φεστιβάλ Κωµωδίας 
Μαθητικό Φεστιβάλ 
∆ήµου Ζωγράφου 

∆ιεθνές Χορωδιακό 
Φεστιβάλ Καρπενησίου 

Tzoumerka Art Festival 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Κινηµατογράφου 
Ολυµπίας για Παιδιά και 
Νέους 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Πάτρας 

Αισχύλεια Παναγούλεια Φεστιβάλ Μουσών Γιορτές στα Νησιά 

Youth Festival 
Αναγεννησιακό 
Φεστιβάλ Ρεθύµνου 

Ένα Μικρό Βήµα Υακίνθεια 

Φεστιβάλ Φιλίππων - 
Θάσου 

Μυγδόνια ∆ήµου 
Λαγκαδά 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Κινηµατογράφου 
Λάρισας 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Ψηφιακών Τεχνών και 
Νέων Μέσων, Athens 
Video Art Festival 

Ritmo Natura Festival 
Φεστιβάλ Εκτός των 
Τειχών 

∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Φολκλόρ Λευκάδας 

Melijazz-Φεστιβαλ 
Τσακωνιάς 

Θριάσια Ήχοι του ∆άσους Φεστιβάλ Γαλατσίου 
Σαϊνοπούλειο 
Πολιτιστικό Καλοκαίρι 

Πολιτιστικός Σεπτέµβρης Φεστιβάλ Νάξου 
Φεστιβάλ Χορωδιών 
∆ήµου Αγίας 
Παρασκευής 

Θρακικές Λαογραφικές 
Εορτές 

Χαµός στο Ίσιωµα- 
Φεστιβάλ Τζουµέρκων 

Φεστιβάλ Αγροτικών 
Προϊόντων και 
Πολιτισµού 

Κύθνια 
∆ιεθνές Φεστιβάλ 
Κουκλοθέατρου και 
Παντοµίµας  Κιλκίς 

Φεστιβάλ Ταινιών 
Μικρού Μήκους ∆ράµας 

Ionia International 
Digital Film Festival 

Φεστιβάλ Ήλιδας Κατράκειο Νίκαιας 

Πολιτιστικό φεστιβάλ 
Μήλου 

Preveza Jazz Festival 

Φεστιβάλ Θρησκευτικής 
Μουσικής Πάτµου "Η 
Θεία Αποκάλυψη της 
Μουσικής" 

Φεστιβάλ Ρεµατιάς 

Φεστιβάλ Πολιτισµικών 
∆ιαλόγων "Ίκαρος" 

Φεστιβάλ Ολύµπου Φεστιβάλ Αµφίπολης 
∆ιαδροµές στη 
Μάρπησσα 

Πηγή: Ίδια πηγή 
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Ερώτηση 2η: 
Ως προς το έτος ίδρυσής των φεστιβάλ του δείγµατος διαπιστώνουµε ότι το παλαιότερο 

εξ αυτών διοργανώθηκε το 1957 και τα έντεκα πλέον πρόσφατα το 2012. Καλύπτουν 

δηλαδή ένα µεγάλο χρονικό εύρος. Ειδικότερα, τα φεστιβάλ κατανέµονται ανά δεκαετία ως 

εξής:  

ΓΡΑΦΗΜΑ 1 Έτος ίδρυσης 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΠΙΝΑ

ΚΑΣ 11 Κατανοµή των φεστιβάλ ανά δεκαετία βάσει έτους ίδρυσης 

∆εκαετία Πλήθος φεστιβάλ 
1950 1 
1960 3 
1970 5 
1980 14 
1990 14 
2000 42 
2010 21 
Πηγή: Ίδια πηγή 

Από τα παραπάνω προκύπτει ότι το δείγµα περιλαµβάνει κυρίως φεστιβάλ που 

ιδρύθηκαν µετά το 1980, ενώ ο κυριότερος όγκος τους ιδρύθηκε τη δεκαετία του 2000. 

Σηµαντικός αριθµός, τέλος, αφορά σε νέους θεσµούς. 

Ερώτηση 3η: 
Ως προς τη διάρκειά τους, 38 φεστιβάλ διαρκούν λιγότερο από µία εβδοµάδα, 17 από 7-

14 ηµέρες και 10 από 15 έως 30 ηµέρες. Τις 30 ηµέρες υπερβαίνουν 35 φεστιβάλ του 
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δείγµατος. Πρόκειται για φεστιβάλ που πραγµατοποιούνται ως επί το πλείστον τους 

θερινούς µήνες91  

 

ΓΡΑΦΗΜΑ 2: Διάρκεια των φεστιβάλ 

 

Ερώτηση 4η: 
Σύµφωνα µε το παρακάτω γράφηµα, τους µήνες Φεβρουάριο και Μάρτιο 

πραγµατοποιούνται 3 φεστιβάλ, ενώ τον Απρίλιο και το Μάιο 1 και 14 αντίστοιχα. Τους 

θερινούς µήνες σηµειώνεται σηµαντική αύξηση τον φεστιβάλ. Έτσι, τον Ιούνιο λαµβάνουν 

χώρα 24 φεστιβάλ, τον Ιούλιο 47, ενώ ο πλέον φεστιβαλικός µήνας θεωρείται ο Αύγουστος 

(54 φεστιβάλ). Η τάση αυτή συνεχίζεται και το Σεπτέµβρη (31 φεστιβάλ), ενώ τους 

επόµενους µήνες καταγράφεται σηµαντική µείωση των φεστιβάλ (4 φεστιβάλ 

πραγµατοποιούνται το Σεπτέµβριο, 3 τον Οκτώβριο και 1 το Νοέµβριο). 

                                                           

91 Φεστιβάλ Γαλατσίου, Σαϊνοπούλειο Πολιτιστικό Καλοκαίρι, Φεστιβάλ Νάξου, Κύθνια, 
Φεστιβάλ Ήλιδας, Κατράκειο Νίκαιας, Πολιτιστικό φεστιβάλ Μήλου, Φεστιβάλ Ρεµατιάς, 
Φεστιβάλ Πολιτισµικών ∆ιαλόγων "Ίκαρος", Φεστιβάλ Ολύµπου, Φεστιβάλ Αµφίπολης, 
Amuse Astros Music Summer Events, Φεστιβάλ Παπάγου-Χολαργού, Φεστιβάλ Στο Λόφο, 
Φεστιβάλ ∆ήµου Πολυγύρου, Φεστιβάλ Θάλασσας, Πολιτιστικό Φεστιβάλ Μουσείου 
Μπουµπουλίνας, Green Theatre Festival, Θέρµης ∆ρώµενα, Φεστιβάλ Τήνου, Ηράκλειο – 
Καλοκαίρι, Φεστιβάλ Στη Σκιά των Βράχων, Φεστιβάλ Τέχνης & Πολιτισµού ∆ήµου 
Ανδραβίδας-Κυλλήνης, Φεστιβάλ Θεάτρου Αττικού Άλσους, ∆ιεθνές Φεστιβάλ Πέτρας, 
∆ηµήτρια, Πολιτιστικό Καλοκαίρι, Φεστιβάλ Οινιάδων, Φεστιβάλ στο Πάρκο, Φεστιβάλ 
Αστυπάλαιας, ∆ιεθνές Φεστιβάλ Πάτρας, Αισχύλεια, Φεστιβάλ Φιλίππων – Θάσου, 
Μυγδόνια ∆ήµου Λαγκαδά, Φεστιβάλ Εκτός των Τειχών. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 3 Χρονική περίοδος πραγματοποίησης των φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ερώτηση 5η: 
Τα φεστιβάλ του δείγµατος προσανατολίζονται ως επί το πλείστον στον τοµέα των 

παραστατικών τεχνών, µε επικρατέστερο αντικείµενο τη µουσική (81 περιπτώσεις) και 

ακολούθως το θέατρο (61 φεστιβάλ) και το χορό (55 φεστιβάλ). Σηµαντικό µέρος των 

φεστιβάλ ασχολείται µε την παράδοση (46 φεστιβάλ) και τα εικαστικά (38 φεστιβάλ) και 

έπονται ο κινηµατογράφος (28 περιπτώσεις) και το βιβλίο (8 περιπτώσεις). Τέλος 9 

φεστιβάλ έχουν διαφορετικό θέµα92 

                                                           

92 Παραµύθι, graffiti, ποίηση, αφήγηση, αρχαιολογία. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 4: Θεματικός προσανατολισμός των φεστιβάλ 

Ερώτηση 6η: 
Στην 6η ερώτηση συναντώνται οι πρώτες παραλήψεις απάντησης, που απεικονίζονται 

στον ακόλουθο πίνακα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 12 Απαντήσεις σε Ερ. 6 - Κατάταξη προβληµάτων φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Απαντήσεις 99 98 93 84 70 63 60 58 56 
Παραλείψεις 1 2 7 16 30 37 40 42 44 

Πηγή: Ίδια πηγή 

∆ιαπιστώνουµε ότι µετά την τρίτη θέση αυξάνεται σηµαντικά η παράλειψη απάντησης. 

Εντούτοις, για τα τρία βασικότερα προβλήµατα, προκύπτουν σηµαντικά συµπεράσµατα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 13 Σηµαντικότερα προβλήµατα των φεστιβάλ 

Πρόβληµα Συχνότητα Κατάταξη 

 
Ανεπάρκεια 

χρηµατοδότησης 
52 1 

 
Γραφειοκρατικά 
προβλήµατα 

20 3 

 Οικονοµική κρίση 27 2 
Πηγή: Ίδια πηγή 

• Η ανεπάρκεια χρηµατοδότησης θεωρείται ως το πλέον σηµαντικό πρόβληµα. Αν λάβουµε 
υπ’ όψιν, το γεγονός ότι η ανεπάρκεια χρηµατοδότησης συνιστά περισσότερο σύµπτωµα 
παρά αίτιο παθογένειας, διαπιστώνουµε ότι η προσέγγιση των διοργανωτών ως προς τον 
εντοπισµό των προβληµάτων που αντιµετωπίζουν τείνει να είναι περισσότερο επιφανειακή. 

• Η οικονοµική κρίση καταγράφεται ως σηµαντικός παράγοντας που δυσχεραίνει τη 
διοργάνωση των φεστιβάλ και την εύρυθµη λειτουργία των φορέων της. 

• Τέλος, η γραφειοκρατική οργάνωση φαίνεται να δυσχεραίνει σε µεγάλο βαθµό τη 
διοργάνωση των φεστιβάλ. 
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Ενότητα: Οργανωσιακή δοµή των φεστιβάλ 
Ερώτηση 7η: 

Κύριος φορέας διοργάνωσης των φεστιβάλ θεωρούνται οι οργανώσεις του τρίτου τοµέα 

(µη κυβερνητικές οργανώσεις και σύλλογοι) µε ποσοστό 25%, ακολουθούν τα νοµικά 

πρόσωπα δηµοσίου δικαίου (πνευµατικά κέντρα και ΝΠ∆∆ πολιτισµού) µε ποσοστό 22%, 

οι δήµοι (τµήµατα πολιτισµού) µε ποσοστό 19%, οι εταιρείες του ιδιωτικού τοµέα (15%) 

και οι δηµοτικές επιχειρήσεις πολιτισµού µε ποσοστό 13%.Τα διαδηµοτικά δίκτυα 

πολιτισµού συγκεντρώνουν µόλις 1%93. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 5 Κυριότερος φορέας διοργάνωσης των φεστιβάλ 

 

Από τα παραπάνω πρoκύπτει ένα προβάδισµα της κοινωνίας των πολιτών ως προς τη 

διοργάνωση φεστιβάλ που τελούν υπό την αιγίδα και υποστηρίζονται από την τοπική 

αυτοδιοίκηση. Ως προς τα φεστιβάλ που διοργανώνονται από τους δήµους (άµεσα µέσω 

των πολιτιστικών τους τµηµάτων ή έµµεσα µέσω ΝΠΙ∆ και ΝΠ∆∆), τα νοµικά πρόσωπα 

δηµοσίου δικαίου κατέχουν την πρώτη θέση, ενώ οι δηµοτικές επιχειρήσεις υπολείπονται 

αισθητά. Οι συνεργασίες µεταξύ δηµόσιου και ιδιωτικού τοµέα από την άλλη δεν είναι 

ιδιαίτερα διαδεδοµένες αλλά σαφώς είναι περισσότερες από τις περιπτώσεις συνεργασιών 

µε τη µορφή δικτύων ΟΤΑ στον τοµέα του πολιτισµού. 

                                                           

93 ∆ιαδηµοτικό δίκτυο πολιτισµού Βύρωνα – ∆άφνης – Υµηττού «Φεστιβάλ στη σκιά των 
βράχων».  
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Ερώτηση 8η 

Λόγω των φεστιβάλ δηµιουργούνται νέες θέσεις εργασίας πλήρους ή µερικής 

απασχόλησης, καθώς επίσης εξωτερικές θέσεις εργασίας ή θέσεις εθελοντικής προσφοράς. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 14 Θέσεις απασχόλησης στο πλαίσιο των φεστιβάλ 

 
Θέσεις 
πλήρους 

απασχόλησης 

Θέσεις 
µερικής 

απασχόλησης 

Εξωτερικές 
θέσεις 
εργασίας 

Εθελοντές 

Μέσος όρος 5,69 3,84 5,65 13,89 
∆ιάµεσος 2,00 2,00 2,00 6,00 
Τυπική απόκλιση 13,341 6,388 8,300 21,934 
Εύρος 120 50 40 150 
Ελάχιστο 0 0 0 0 
Μέγιστο 120 50 40 150 

Πηγή: ίδια πηγή 

Από τον παραπάνω πίνακα προκύπτει ότι: 

• Κατά µέσο όρο στα φεστιβάλ απασχολούνται 5,69 εργαζόµενοι πλήρους, 3,84 εργαζόµενοι 
µερικής απασχόλησης, 5,65 εξωτερικές συνεργάτες και 13,89 εθελοντές. 

• Τα µισά φεστιβάλ απασχολούν λιγότερο από 2 εργαζόµενους πλήρους και µερικής 
εργασίας, αλλά και εξωτερικούς συνεργάτες, ενώ τα µισά φεστιβάλ απασχολούν λιγότερο 
από 6 εθελοντές. Κατά συνέπεια, διαπιστώνουµε ότι υπάρχει στις µισές περιπτώσεις ένας 
πολύ µικρός πυρήνας εργαζοµένων στο πλαίσιο του φεστιβάλ. 

• Στο φεστιβάλ απασχολούνται από 0-120 εργαζόµενοι πλήρους, 0-5 εργαζόµενοι µερικής, 0-
40 εξωτερικοί συνεργάτες και 0-150 εθελοντές. 

Ερώτηση 9η 

Στην 9η ερώτηση υπήρξαν σηµαντικές παραλείψεις απαντήσεων κυρίως µετά την τρίτη 

θέση, όπως απεικονίζεται στον ακόλουθο πίνακα. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 15 Απαντήσεις σε Ερ. 9 - Κατάταξη προσώπων που επηρεάζουν το 
πρόγραµµα του φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 
Απαντήσεις 94 94 93 85 81 81 
Παραλείψεις 6 6 7 15 19 19 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Τη λιγότερο σηµαντική επίδραση στη διαµόρφωση του προγράµµατος παίζουν οι 

αιρετοί και ακολουθούν το διοικητικό προσωπικό και οι καλλιτέχνες. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 16 Κατάταξη προσώπων βάσει επίδρασης στο πρόγραµµα του 
φεστιβάλ (από τη µικρότερη στη µεγαλύτερη επίδραση) 

Πρόσωπα Συχνότητα Κατάταξη 
Αιρετοί 30 1 

 
∆ιοικητικό 
προσωπικό 

20 2 

 Καλλιτέχνες 21 3 
Πηγή: Ίδια πηγή 

Ερώτηση 10η 

Στη δέκατη ερώτηση καταγράφονται επίσης παραλείψεις απαντήσεων µετά την τρίτη 

θέση κατάταξης.  
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ΠΙΝΑΚΑΣ 17 Απαντήσεις σε Ερ. 10 - Κατάταξη οµάδων κοινού που 
επηρεάζουν το φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 7 
Απαντήσεις 94 94 92 88 84 82 76 
Παραλείψεις 6 6 8 12 16 18 24 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η οµάδα κοινού που ασκεί τη µεγαλύτερη επίδραση στο φεστιβάλ είναι οι διοργανωτές 

και ακολουθεί το κοινό του φεστιβάλ (δεύτερη και τρίτη θέση). 

ΠΙΝΑΚΑΣ 18 Κατάταξη οµάδων κοινού βάσει επίδρασης στο φεστιβάλ (από 
τη µεγαλύτερη στη µικρότερη επίδραση) 

Οµάδα κοινού Συχνότητα Κατάταξη 
∆ιοργανωτές 62 1 
 Κοινό 22 2 
 Κοινό 19 3 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ερώτηση 11η 

Στην ενδέκατη ερώτηση έχουµε ελάχιστες παραλείψεις απάντησης. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 19 Απαντήσεις σε Ερ. 11 – Πρόβλεψη για φεστιβάλ 

Απαντήσεις 98 
Παραλείψεις 2 

Πηγή: Ίδια πηγή 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 6 Πρόβλεψη για το φεστιβάλ σε έτη 

Τα φεστιβάλ του δείγµατος σε ποσοστό 15,31% δεν κάνουν καµιά πρόβλεψη για το 

µέλλον, 33,67% προβλέπουν την εξέλιξη στο επόµενο έτος, 20,41% για την επόµενη 

διετία, 10,20% για την επόµενη τριετία και 5,10% για την τετραετία. Προκύπτει δηλαδή 

εύλογα ότι ο προγραµµατισµός τους είναι αρκετά βραχυπρόθεσµος είτε απουσιάζει 

πλήρως.  

Ερώτηση 12η 

Στη δωδέκατη ερώτηση οι σηµαντικές παραλείψεις απαντήσεων ξεκινούν από την τρίτη 

θέση.  

ΠΙΝΑΚΑΣ 20 Απαντήσεις σε Ερ. 12 – Κατάταξη πηγών χρηµατοδότησης (από 
την περισσότερο στη λιγότερο σηµαντική)  

 1 2 3 4 5 6 7 

Απαντήσεις 99 93 76 64 47 45 44 

Παραλείψεις 1 7 24 36 53 55 56 
Πηγή: Ίδια πηγή 

Κυριότερη πηγή χρηµατοδότησης θεωρούνται οι δήµοι και ακολουθούν οι χορηγίες. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 21 Κατάταξη οµάδων κοινού βάσει επίδρασης στο φεστιβάλ (από 
τη µεγαλύτερη στη µικρότερη επίδραση) 

Οµάδα κοινού Συχνότητα Κατάταξη 
∆ήµος 48 1 
 Χορηγία 33 2 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ερώτηση 13η 

Ως προς τις πηγές χρηµατοδότησης των φεστιβάλ του δείγµατος προκύπτουν τα 

ακόλουθα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 22 Συνεισφορά πηγών χρηµατοδότησης στον προϋπολογισµό των 
φεστιβάλ 

 ∆ήµος Περιφέρεια Υπουργείο Ε.Ε. Χορηγία Εισιτήρια 
Μ.Ο. 42,38 5,13 2,27 4,41 23,05 21,15 
∆ιάµεσος 40,00 ,00 ,00 ,00 15,00 10,00 
Τυπ. 
απόκλιση 

32,807 10,420 6,484 15,268 22,670 26,105 

Εύρος 100 50 30 90 100 95 
Ελάχιστη 
τιµή 

0 0 0 0 0 0 

Μέγιστη τιµή 100 50 30 90 100 95 
Πηγή: Ίδια πηγή 

• Οι δήµοι συνεισφέρουν στη χρηµατοδότηση των φεστιβάλ κατά µέσο όρο σε ποσοστό 
42,38.  

• ∆εύτερη σηµαντική πηγή χρηµατοδότησης θεωρούνται οι χορηγίες (ποσοτό 23,05%) και 
ακολουθούν τα έσοδα από εισιτήρια (ποσοστό 21,15%), η επιχορήγηση από την 
Περιφέρεια (5,13%), η επιχορήγηση από την Ε.Ε. (4,41%) και η επιχορήγηση από το 
Υπουργείο παιδείας και θρησκευµάτων, πολιτισµού και αθλητισµού (2,27%). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 7 Συνεισφορά δήμων στον προϋπολογισμό των φεστιβάλ 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 8 Συνεισφορά χορηγίας στον προϋπολογισμό των φεστιβάλ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ενότητα: Προσανατολισµός στο Μάρκετινγκ 
Ερώτηση 14η 

Στην 14η ερώτηση η παράλειψη απάντησης κινείται στα ακόλουθα επίπεδα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 23 Απαντήσεις σε Ερ. 14 – Αξιολόγηση στάσεων απέναντι στο 
µάρκετινγκ 

 1 2 3 4 5 
Απαντήσεις 92 95 95 91 94  
Παραλείψεις 8 5 5 9 6 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ως προς τη συµφωνία / διαφωνία µε το περιεχόµενο της πρότασης «Το µάρκετινγκ δεν 

πρέπει να εφαρµόζεται στα φεστιβάλ», προκύπτουν τα ακόλουθα συµπεράσµατα: 



 148 

 
ΓΡΑΦΗΜΑ 9: Στάση απέναντι στη χρήση του μάρκετινγκ στο πλαίσιο των φεστιβάλ 

 

Η πλειοψηφία των ερωτωµένων τάσσεται υπέρ της εφαρµογής του µάρκετινγκ στο 

πλαίσιο των φεστιβάλ, µε ποσοστό 57,61% εξ αυτών να διαφωνούν πολύ µε την πρόταση 

για τη µη εφαρµογή του, 14,13% να διαφωνούν λίγο και µόλις 8,7% να συµφωνούν πολύ 

και 7,61% να συµφωνούν. 

Ως προς τη συµφωνία / διαφωνία µε το περιεχόµενο της πρότασης «Το µάρκετινγκ 

συµβάλλει στην επιτυχία των φεστιβάλ», προκύπτουν τα ακόλουθα συµπεράσµατα: 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 10 Στάση ως προς τη συνεισφορά του μάρκετινγκ στην επιτυχία των 

φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτώµενων θεωρούν ότι το µάρκετινγκ συνεισφέρει 

πάρα πολύ (52,63%) και πολύ (20%) στην επιτυχία των φεστιβάλ. 

Ως προς τη συµφωνία / διαφωνία µε το περιεχόµενο της πρότασης «Το µάρκετινγκ 

συµβάλλει στην επιτυχία των οικονοµικών σκοπών των φεστιβάλ», προκύπτουν τα 

ακόλουθα συµπεράσµατα: 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 11 Στάση ως προς τη συμβολή του μάρκετινγκ στην επίτευξη των 

οικονομικών σκοπών των φεστιβάλ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η πλειοψηφία των ερωτώµενων θεωρεί ότι το µάρκετινγκ συµβάλλει στην επίτευξη των 

οικονοµικών σκοπών των φεστιβάλ (34,74% πάρα πολύ και 34,74% πολύ). 

Ως προς τη συµφωνία / διαφωνία µε το περιεχόµενο της πρότασης «Το µάρκετινγκ 

πλήττει την καλλιτεχνική αξία των φεστιβάλ», προκύπτουν τα ακόλουθα συµπεράσµατα: 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 12 Στάση ως προς την αρνητική επίδραση του μάρκετινγκ στην καλλιτεχνική 

αξία των φεστιβάλ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτώµενων θεωρεί ότι τα φεστιβάλ δεν ζηµιώνονται 

ως προς την καλλιτεχνική τους αξία από την εφαρµογή του µάρκετινγκ (40,66% καθόλου 

και 30,77% λίγο). 

Τέλος, ως προς τη συµφωνία / διαφωνία µε το περιεχόµενο της πρότασης «Το 

µάρκετινγκ προωθεί την καλλιτεχνική αξία των φεστιβάλ», προκύπτουν τα ακόλουθα 

συµπεράσµατα: 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 13 Στάση ως προς τη θετική επίδραση του μάρκετινγκ στην καλλιτεχνική 

αξία των φεστιβάλ 

Η πλειοψηφία των ερωτώµενων θεωρεί ότι το µάρκετινγκ προωθεί την καλλιτεχνική 

αξία των φεστιβάλ (29,79% πάρα πολύ και 20,21% πολύ). 

Ερώτηση 15η 

Στη 15η ερώτηση καταγράφηκαν οι ακόλουθες παραλείψεις απαντήσεων: 
ΠΙΝΑΚΑΣ 24 Απαντήσεις σε Ερ. 15 – ∆ιάδοση αναλύσεων µάρκετινγκ 

 1 2 3 4 5 
Απαντήσεις 95 94 95 95 95  
Παραλείψεις 5 6 5 5 5 

Πηγή: ίδια πηγή 

Ως προς την ανάλυση του µακροπεριβάλλοντος των φεστιβάλ, προέκυψαν τα ακόλουθα 

αποτελέσµατα: 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 14 Διάδοση ανάλυσης μακροπεριβάλλοντος  

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Ποσοστό 53,68% των ερωτώµενων απάντησε ότι παρακολουθεί τις εξελίξεις σε 

κοινωνικό, πολιτιστικό, οικονοµικό, πολιτικό και τεχνολογικό επίπεδο που επηρεάζουν το 

φεστιβάλ σε πολύ µεγάλο βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 15 Διάδοση ανάλυσης ανταγωνισμού 
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Ως προς την ανάλυση του ανταγωνισµού, 38,30 % των φεστιβάλ της έρευνας δηλώνουν 

ότι παρακολουθούν άλλα φεστιβάλ, ανταγωνιστικά γεγονότα ή τα πολιτιστικά δρώµενα σε 

Ελλάδα και εξωτερικό σε πολύ µεγάλο και 29,79% σε µεγάλο βαθµό. 

Ως προς την καταγραφή των διαθέσιµων για το φεστιβάλ πόρων (π.χ. ανθρώπινο 

δυναµικό, εξοπλισµός και χρηµατοοικονοµικές πηγές), η πλειοψηφία των απαντούντων 

δηλώνουν ότι ακολουθούν τέτοιες τακτικές.  

ΓΡΑΦΗΜΑ 16 Διάδοση καταγραφής διαθέσιμων πόρων 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχετικά µε την ύπαρξη ή µη συστηµατικής παρακολούθησης της συµπεριφοράς του 

κοινού (έρευνα κοινού), 43,16% των ερωτώµενων απάντησαν ότι αναπτύσσουν τέτοιες 

ενέργειες σε πολύ µεγάλο βαθµό και 26,32% σε µεγάλο. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 17 Διάδοση έρευνας αγοράς στα φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αναφορικά δε µε το εάν εφαρµόζουν τεχνικές τµηµατοποίησης του κοινού των 

φεστιβάλ, προκύπτει ότι 23,16% τις εφαρµόζουν σε πολύ µεγάλο βαθµό και 20% σε 

µεγάλο. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 18 Διάδοση τμηματοποίησης κοινού των φεστιβάλ 
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Ερώτηση 16η 

Στη 16η ερώτηση οι παραλείψεις απαντήσεων κυµαίνονται στα ακόλουθα επίπεδα 
ΠΙΝΑΚΑΣ 25 Απαντήσεις σε Ερ. 16 – Χρήση εργαλείων µάρκετινγκ 

 1 2 3 4 5 6 
Απαντήσεις 95 96 96 96 96 95  
Παραλείψεις 5 4 4 4 4 5 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ως προς τη χρήση έρευνας αγοράς, από την έρευνα πεδίου συνάγεται ότι τεχνικές 

έρευνας αγοράς εφαρµόζουν 46,32% των φεστιβάλ σε πολύ µεγαλό βαθµό και 26,32% σε 

µεγάλο βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 19 Χρήση έρευνας αγοράς 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αναφορικά µε τη χρήση της έρευνας κοινού (π.χ. έρευνα για προτιµήσεις, 

χαρακτηριστικά κοινού κ.λ.π.) 46,32% των ερωτηθέντων δηλώνει ότι τη χρησιµοποιεί 

πάρα πολύ και 26,32% πολύ. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 20 Χρήση έρευνας κοινού 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ως προς τη χρήση χρονοδιαγράµµατος ενεργειών 40,63% των ερωτηθέντων δηλώνουν 

ότι χρησιµοποιούν σε πολύ µεγάλο βαθµό χρονοδιαγράµµατα και 31,25% σε µεγάλο 

βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 21 Χρήση χρονοδιαγράμματος ενεργειών 
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Όσο δε αφορά στους προϋπολογισµούς, η συντριπτική πλειοψηφία (61,46%) δηλώνει 

ότι τους χρησιµοποιεί πάρα πολύ και 22,92% πολύ. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 22 Χρήση προϋπολογισμού ενεργειών 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Ως προς τη σύνταξη χορηγικών πλάνων, 37,50% δηλώνει ότι τα χρησιµοποιεί πάρα 

πολύ και 20,83% πολύ. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 23 Χρήση χορηγικού πλάνου 
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Επιπρόσθετα, ως προς τη σύνταξη πλάνων προβολής στα µέσα µαζικής ενηµέρωσης, 

52,63% δηλώνει ότι τα χρησιµοποιεί πάρα πολύ και 22,11% πολύ. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 24 Χρήση πλάνου προβολής στα ΜΜΕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ερώτηση 17η 

ΠΙΝΑΚΑΣ 26 - Απαντήσεις σε Ερ. 17 – Συνεισφορά παραγόντων στην επιτυχία 
του φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 
Απαντήσεις 96 96 97 96 97 97 96 96  
Παραλείψεις 4 4 3 4 3 3 4 4 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η φήµη και εικόνα του φεστιβάλ θεωρείται καθοριστικός παράγοντας για την επιτυχία 

του, καθώς ποσοστό 71,88% των ερωτηθέντων θεωρεί ότι την καθορίζει σε πολύ µεγάλο 

βαθµό. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 25: Συνεισφορά φήμης και εικόνας φεστιβάλ στην επιτυχία του 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ως προς τη συνεισφορά της χαρισµατικής ηγεσίας στην επιτυχία των φεστιβάλ, 37,50% 

δηλώνει ότι την επηρεάζει σε πολύ µεγάλο βαθµό και 29,17% σε µεγάλο. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 26 Συνεισφορά χαρίσματος διευθυντή ή ηγέτη του φεστιβάλ στην επιτυχία 

του 
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Καθοριστικός παράγοντας για την επιτυχία των φεστιβάλ θεωρείται επίσης η επιλογή 

του προγράµµατός του, µε το 68,04% να δηλώνει ότι το πρόγραµµα καθορίζει σε µεγάλο 

βαθµό την επιτυχία. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 27 Συνεισφορά προγράμματος του φεστιβάλ στην επιτυχία του 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Οι καλλιτέχνες που λαµβάνουν µέρος στο φεστιβάλ αποτελούν το κλειδί για την 

επιτυχία τους σε µεγάλο βαθµό, καθώς ποσοστό 65,63% δηλώνει ότι την καθορίζει πάρα 

πολύ και ποσοστό 26,04% πολύ. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 28 Συνεισφορά καλλιτεχνών του φεστιβάλ στην επιτυχία του 
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Ο χώρος διεξαγωγής των φεστιβάλ σε ποσοστό 50,52% των ερωτώµενων πιστεύεται ότι 

καθορίζει σε πολύ µεγάλο βαθµό την επιτυχία του και 31,96% σε µεγάλο βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 29 Συνεισφορά χώρου του φεστιβάλ στην επιτυχία του 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Οι συµµετέχοντες στο φεστιβάλ καθορίζουν σε πολύ µεγάλο βαθµό την επιτυχία του 

όπως δηλώνει το 50,52% των ερωτώµενων και σε µεγάλο το 32,99%. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 30 Συνεισφορά συμμετεχόντων του φεστιβάλ στην επιτυχία του 
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Ο σκοπός για τον οποίο πραγµατοποιείται ένα φεστιβάλ θεωρείται επίσης πολύ 

σηµαντικός παράγοντας της επιτυχίας τους σύµφωνα µε το 50% των ερωτώµενων και 

σηµαντικός από το 21,88%. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 31 Συνεισφορά σκοπού του φεστιβάλ στην επιτυχία του 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τέλος, το είδος του φεστιβάλ φαίνεται να καθορίζει την επιτυχία του πάρα πολύ, 

σύµφωνα µε το 39,58% των ερωτώµενων και σε µεγάλο βαθµό σύµφωνα µε το 28,13%.  

ΓΡΑΦΗΜΑ 32 Συνεισφορά κατηγορίας ή είδους του φεστιβάλ στην επιτυχία του 
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Ερώτηση 18η 

Στη 18η ερώτηση η παράλειψη απαντήσεων κινείται σε πολύ χαµηλά επίπεδα. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 27 Απαντήσεις σε Ερ. 18 – Συγκριτικό πλεονέκτηµα των φεστιβάλ 

Απαντήσεις 97  
Παραλείψεις 3 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η φήµη και η εικόνα των φεστιβάλ θεωρείται το υπ’ αριθµόν ένα συγκριτικό τους 

πλεονέκτηµα, καθώς υποδεικνύεται από 36 ερωτώµενους. Ακολουθούν ο σκοπός των 

φεστιβάλ (20) και το πρόγραµµά τους (19). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 33 Συγκριτικό πλεονέκτημα των φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ερώτηση 19η 

Στη 19η ερώτηση οι παραλείψεις απαντήσεων ανέρχονται σε 9. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 28 Απαντήσεις σε Ερ. 19 – Στρατηγικοί στόχοι των φεστιβάλ 

Απαντήσεις 91  
Παραλείψεις 9 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Επικρατέστερος στρατηγικός στόχος θεωρείται η διατήρηση του προγράµµατος σε ένα 

επίπεδο (62) και ακολούθως ο εµπλουτισµός του προγράµµατος (51), η διατήρηση της 

επισκεψιµότητας (41) και η αύξηση των εσόδων (31). Τέλος, η  
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συρρίκνωση θεωρείται στόχος µε µικρή απήχηση (2). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 34 Στρατηγικοί στόχοι των φεστιβάλ 

 

Ερώτηση 20η 

Ελάχιστες είναι οι περιπτώσεις παράλειψης απάντησης στην 20η ερώτηση. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 29 Απαντήσεις σε Ερ. 20 – Ανταγωνιστική στρατηγική των 
φεστιβάλ 

Απαντήσεις 96  
Παραλείψεις 4 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η στρατηγική διαφοροποίησης έχει σαφές προβάδισµα (72) σε σχέση µε τη στρατηγική 

εστίασης (13) και τη στρατηγική ηγεσίας κόστους (11). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 35 Ανταγωνιστική στρατηγική των φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Ερώτηση 21η 

Στην 21η ερώτηση η παράλειψη απάντησης διαµορφώνεται ως εξής: 

Πίνακας 30 Απαντήσεις σε Ερωτ. 21 – Παράγοντες διαµόρφωσης περιεχοµένου 
φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 
Απαντήσεις 90 90 93 92 93 94  
Παραλείψεις 10 10 7 8 7 6 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η αποστολή του φεστιβάλ προκύπτει ότι καθορίζει σε πολύ µεγάλο βαθµό (44) τη 

διαµόρφωση του περιεχοµένου του φεστιβάλ, ενώ σηµαντικός είναι και ο αριθµός των 

ερωτώµενων που θεωρούν ότι την επηρεάζει σηµαντικά (23). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 36 Επίδραση αποστολής στη διαμόρφωση περιεχομένου 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Πολύ σηµαντική θεωρείται και η επίδραση της διάρκειας του φεστιβάλ στη 

διαµόρφωση του περιεχοµένου του, σύµφωνα µε 26 ερωτώµενους και σηµαντική από 21 

ερωτώµενους. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 37 Επίδραση διάρκειας στη διαμόρφωση του περιεχομένου του φεστιβάλ 

Το επιθυµητό επίπεδο ποιότητας επηρεάζει τη διαµόρφωση του περιεχοµένου σε πολύ 



 168 

µεγάλο (66) και σε µεγάλο (18) βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 38 Επίδραση επιθυμητού επιπέδου ποιότητας στη διαμόρφωση του 

περιεχομένου των φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Το επιδιωκόµενο κέρδος δεν φαίνεται να επιδρά στη διαµόρφωση του προγράµµατος 

των φεστιβάλ καθόλου, όπως δηλώνουν 26 ερωτώµενοι ή επιδρά λίγο, όπως δηλώνουν 19 

ερωτώµενοι, ενώ 30 δηλώνουν ότι δεν ουδέτερη επίδραση. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 39 Επίδραση επιδιωκόμενου κέρδους στη διαμόρφωση του περιεχομένου 

των φεστιβάλ 
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Οι απαιτήσεις των ΜΜΕ δεν επηρεάζουν καθόλου το πρόγραµµα των φεστιβάλ αρκετά 

(31) και σε αρκετές περιπτώσεις λίγο (28). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 40 Επίδραση απαιτήσεων των ΜΜΕ στη διαμόρφωση του περιεχομένου των 

φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τέλος, σηµαντική είναι η επίδραση του κοινού και των χαρακτηριστικών του κατά τη 

διαµόρφωση του περιεχοµένου του φεστιβάλ σε µεγάλο βαθµό (33) και ενίοτε σε πολύ 

µεγάλο βαθµό (25). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 41 Επίδραση χαρακτηριστικών του κοινού στη διαμόρφωση του 

περιεχομένου των φεστιβάλ 
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Ερώτηση 22η 

Στην 22η ερώτηση οι παραλείψεις απάντησεις διαµορφώνονται ως εξής: 
ΠΙΝΑΚΑΣ 31 Απαντήσεις σε Ερωτ. 22 – Κριτήρια επιλογής χώρου 

διεξαγωγής των φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 
Απαντήσεις 95 93 94 95 94 
Παραλείψεις 5 7 6 5 6 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η ιδιότητα του χώρου να αναδεικνύει το ύφος του φεστιβάλ αποτελεί πολύ σηµαντικό 

κριτήριο κατά τη διαδικασία επιλογής, όπως προκύπτει από 60 περιπτώσεις. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 42 Επιλογή χώρου του φεστιβάλ με κριτήριο την ανάδειξη του ύφους του 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η προσβασιµότητα θεωρείται επίσης σηµαντικό κριτήριο, µε 37 ερωτώµενους να τη 

θεωρούν πολύ σηµαντική και 30 σηµαντική. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 43 Επιλογή χώρου του φεστιβάλ με κριτήριο την προσβασιμότητα 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η καλή συγκοινωνία αποτελεί έναν ακόµη κρίσιµο παράγοντα κατά την επιλογή της 

τοποθεσίας του φεστιβάλ, σε πολύ µεγάλο (30) και σε µεγάλο (22) βαθµό. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 44 Επιλογή χώρου του φεστιβάλ με κριτήριο τη συγκοινωνία 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η ύπαρξη χώρου στάθµευσης αξιολογείται σηµαντική κατά την επιλογή χώρου σε 

µεγάλο βαθµό (23) και πολύ µεγάλο βαθµό (21). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 45 Επιλογή χώρου του φεστιβάλ με κριτήριο τη διαθεσιμότητα πάρκινγκ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η προστασία από τις καιρικές συνθήκες δεν θεωρείται κριτήριο για την επιλογή του 

χώρου διεξαγωγής από 31 ερωτώµενους ενώ 16 από αυτούς τη λαµβάνουν λίγο υπ’ όψιν. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 46 Επιλογή χώρου του φεστιβάλ με κριτήριο την προστασία από τις καιρικές 

συνθήκες 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ερώτηση 23η 

Στην 23η ερώτηση οι παραλείψεις απαντήσεων έχουν ως εξής: 
ΠΙΝΑΚΑΣ 32 Απαντήσεις σε Ερωτ. 23 – Χρήση στοιχείων για τη βελτίωση 

της πρόσβασης στο χώρο των φεστιβάλ 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 

Απαντήσεις 92 93 90 92 90 91 87 90 
Παραλείψεις 8 7 10 8 10 9 13 10 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ως προς τη χρήση οδικής σήµανσης για τα φεστιβάλ, προκύπτει ότι 15 ερωτώµενοι την 

χρησιµοποιούν πάρα πολύ, 18 πολύ, 19 καθόλου και 13 λίγο. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 47 Χρήση οδικής σήμανσης 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αναφορικά µε τη χρήση χαρτών και πληροφοριών µετακίνησης, η πλειοψηφία των 

ερωτώµενων την αξιοποιούν πολύ (20) και πάρα πολύ (27). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 48 Χρήση χαρτών – πληροφοριών μετακίνησης 
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Ως προς την ύπαρξη ελεύθερου χώρου στάθµευσης προκύπτει ότι επηρεάζει αρκετά τη 

χωροθέτηση των φεστιβάλ, καθώς 29 ερωτώµενοι αναφέρουν ότι τους επηρεάζει πάρα 

πολύ και 16 πολύ. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 49 Ύπαρξη ελεύθερου χώρου στάθμευσης 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η ύπαρξη ειδικών δροµολογίων µέσων µαζικής µεταφοράς για την εξυπηρέτηση του 

κοινού των φεστιβάλ δεν φαίνεται να διαδραµατίζει σηµαντικό ρόλο κατά τη διαδικασία 

επιλογής του χώρου διεξαγωγής (καθόλου:36 και λίγο:21). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 50 Ύπαρξη ειδικών δρομολογίων ΜΜΜ 
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Ανάλογα είναι και τα συµπεράσµατα που προκύπτουν ως προς τη χρήση πούλµαν για τη 

µεταφορά του κοινού στους χώρους του φεστιβάλ (καθόλου:44 και λίγο:16). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 51 Χρήση πούλμαν 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η συνεργασία µε δίκτυο καταστηµάτων µε σκοπό τη διάθεσή εισιτηρίων των 

φεστιβάλ δεν είναι ιδιαίτερα διαδεδοµένη (καθόλου:41 και λίγο:11). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 52 Συνεργασία µε δίκτυο καταστηµάτων για πώληση 

εισιτηρίων 
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Η πρακτική της σύστασης δικτύου πωλητηρίων που θα δίνουν τη δυνατότητα στο κοινό 

να προµηθεύεται ευκολότερα τα εισιτήρια των φεστιβάλ δεν φαίνεται να είναι διαδεδοµένη 

ιδιαίτερα, αφού 42 ερωτώµενοι δηλώνουν ότι δεν τη χρησιµοποιούν καθόλου και 8 τη 

χρησιµοποιούν λίγο. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 53 Δημιουργία δικτύου πωλητηρίων 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τέλος, η συντριπτική πλειοψηφία των φεστιβάλ δεν χρησιµοποιεί το διαδίκτυο για τη 

διάθεση των εισιτηρίων (καθόλου:50, λίγο:12). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 54 Διάθεση εισιτηρίων μέσω διαδικτύου 
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Ερώτηση 24η 

Στην 24η ερώτηση οι παραλείψεις απαντήσεων έχουν ως εξής: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 33 Απαντήσεις σε Ερωτ. 24 – Ελεύθερη είσοδος σε φεστιβάλ 

Απαντήσεις 94 
Παραλείψεις 6 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Ως προς την ύπαρξη ελεύθερης ή µη εισόδου στο φεστιβάλ, προκύπτει ότι στην 

πλειοψηφία των φεστιβάλ η είσοδος δεν είναι ελεύθερη (56) έναντι 38 µε δωρεάν 

συµµετοχή. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 55 Ελεύθερη είσοδος σε φεστιβάλ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ερώτηση 25η 

Στην 25η ερώτηση οι παραλειπόµενες απαντήσεις έχουν ως εξής: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 34 Απαντήσεις σε Ερωτ. 25 – Παράγοντες που καθορίζουν την τιµή 
του εισιτηρίου των φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 
Απαντήσεις 59 59 57 56 57 58 
Παραλείψεις 41 41 43 44 43 42 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Αναφορικά µε την επίδραση του κόστους διοργάνωσης στην τιµή του εισιτηρίου, 

προκύπτει από την έρευνα ότι 25 ερωτώµενοι θεωρούν ότι την επηρεάζει πάρα πολύ και 10 

πολύ. Η πλειοψηφία δηλαδή των ερωτώµενων λαµβάνει σοβαρά υπ’ όψιν το κόστος 

παραγωγής κατά τη διαδικασία καθορισµού της τιµής του εισιτηρίου. 



 178 

ΓΡΑΦΗΜΑ 56 Επίδραση κόστους διοργάνωσης στην τιμή του εισιτηρίου του φεστιβάλ 

 

Ως προς την επίδραση του αναµενόµενου αριθµού επισκεπτών, διαπιστώνεται ότι 

θεωρείται ότι επηρεάζει τη διαµόρφωση της τιµής του εισιτηρίου (πάρα πολύ -8, πολύ -15, 

ούτε λίγο - ούτε πολύ -20). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 57 Επίδραση αναμενόμενου αριθμού επισκεπτών στην τιμή του εισιτηρίου 

του φεστιβάλ 
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Το ύφος του φεστιβάλ θεωρείται επίσης παράγοντας που λαµβάνεται υπ’ όψιν για τον 

ορισµό της τιµής του εισιτηρίου του φεστιβάλ (πάρα πολύ: 11, πολύ: 15, ούτε λίγο – ούτε 

πολύ:13). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 58 Επίδραση ύφους του φεστιβάλ στην τιμή του εισιτηρίου του φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Οι  ανάγκες και οι προτιµήσεις του κοινού επηρεάζουν επίσης το ύψος του αντιτίµου 

του εισιτηρίου (πάρα πολύ:12, πολύ:14, ούτε λίγο – ούτε πολύ:16). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 59 Επίδραση αναγκών και προτιμήσεων του κοινού στην τιμή του εισιτηρίου 

του φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 180 

Κοινωνικά κριτήρια αποδεικνύεται ότι λαµβάνονται σηµαντικά υπ’ όψιν για τον 

προσδιορισµό της τιµής του εισιτηρίου (πάρα πολύ:25, πολύ:13). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 60 Επίδραση κοινωνικών κριτηρίων στην τιμή του εισιτηρίου του φεστιβάλ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τέλος, τα πολιτικά κριτήρια δεν φαίνεται να καθορίζουν το ύψος του ειστηρίου των 

φεστιβάλ (καθόλου:38, λίγο:5). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 61 Επίδραση πολιτικών κριτηρίων στην τιμή του εισιτηρίου του φεστιβάλ 
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Ενότητα: Προσδιορισµός σκοπών και συνεισφορά 
Ερώτηση 26η 

Στην 26η ερώτηση οι παραλειπόµενες απαντήσεις κυµαίνονται στα ακόλουθα επίπεδα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 35 Απαντήσεις σε Ερωτ. 26 – Προσδιορισµός σκοπών των 
φεστιβάλ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Απαντήσεις 92 93 93 93 93 92 92 95 94 94 
Παραλείψεις 8 7 7 7 7 8 8 5 6 6 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Η ψυχαγωγία της κοινότητας γίνεται αντιληπτή ως σηµαντικά επιδιωκόµενος σκοπός 

(πάρα πολύ:56 και πολύ:25). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 62 Διερεύνηση επιδίωξης από τα φεστιβάλ της ψυχαγωγίας της κοινότητας  

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

Η δε προβολή της πολιτιστικής ταυτότητας της κοινότητας αποτελεί έναν εξίσου 

σηµαντικό επιδιωκόµενο σκοπό (πάρα πολύ:59 και πολύ:16). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 63 Διερεύνηση επιδίωξης από τα φεστιβάλ της προβολής της πολιτιστικής 

ταυτότητας της κοινότητας  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η τουριστική ανάπτυξη της περιοχής συνιστά επίσης σηµαντικό επιδιωκόµενο από τα 

φεστιβάλ σκοπό (πάρα πολύ:42 και πολύ:19). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 64 Διερεύνηση επιδίωξης από τα φεστιβάλ της τουριστικής ανάπτυξης της 

περιοχής 
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Σηµαντικός σκοπός θεωρείται επίσης η αναζωογόνηση της περιοχής (πάρα πολύ:36 και 

πολύ:25). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 65 Διερεύνηση επιδίωξης από τα φεστιβάλ της αναζωογόνησης της 

περιοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η κοινωνική συνοχή συνιστά περαιτέρω σκοπό που επιδιώκουν τα φεστιβάλ (πάρα 

πολύ:27 και πολύ:36). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 66 Διερεύνηση επιδίωξης από τα φεστιβάλ της κοινωνικής συνοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η θεµελίωση της σύγχρονης εικόνας της περιοχής αποτελεί έναν επιπλέον επιδιωκόµενο 

από τα φεστιβάλ σκοπό µε µεγάλη απήχηση (πάρα πολύ:43 και πολύ:19). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 67 Διεύρυνση της επιδίωξης από τα φεστιβάλ της θεμελίωσης της 

σύγχρονης εικόνας της περιοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέσω των φεστιβάλ επιδιώκεται ευρέως και η διαφοροποίηση τις περιοχής από άλλες 

(πάρα πολύ:32 και πολύ:27). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 68 Διερεύνηση της επιδίωξης από τα φεστιβάλ της διαφοροποίησης της 

περιοχής από άλλες 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σε αντίστοιχα επίπεδα κινείται και η επιδίωξη της αύξησης της ελκυστικότητας της 

περιοχής (πάρα πολύ:47 και πολύ:26). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 69 Διερεύνηση της επιδίωξης από τα φεστιβάλ της αύξησης της 

ελκυστικότητας της περιοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Όσον δε αφορά στην προώθηση της πολιτιστικής δραστηριότητας, η συντριπτική 

πλειοψηφία των φεστιβάλ την επιδιώκει (πάρα πολύ:67 και πολύ:22). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 70 Διερεύνηση της επιδίωξης από τα φεστιβάλ της προώθησης της 

πολιτιστικής δραστηριότητας 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σηµαντική διάσταση απόψεων παρατηρείται τέλος ως προς την επιδίωξη από πλευράς 

φεστιβάλ της ενίσχυσης της απασχόλησης, καθώς 21 ερωτώµενοι αναφέρουν ότι δεν την 

επιδιώκουν καθόλου και άλλοι τόσοι την επιδιώκουν λίγο, ενώ 20 την επιδιώκουν πολύ και 

14 πάρα πολύ. 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 71 Διερεύνηση της επιδίωξης από τα φεστιβάλ της ενίσχυσης της 

απασχόλησης 

 

Ερώτηση 27η 

Στην 27η ερώτηση οι παραλειπόµενες απαντήσεις έχουν ως εξής: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 36 Απαντήσεις σε Ερωτ. 27 – Συνεισφορά των φεστιβάλ σε 
επιδίωξη δηµοτικών σκοπών 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 
Απαντήσεις 95 94 90 93 91 93 93 94 94 93 92 93 92 91 92 90 94 93 95 95 94 93 
Παραλείψεις 5 6 10 7 9 7 7 6 6 7 8 7 8 9 8 10 6 7 5 5 6 7 

Πηγή: Ίδια πηγή 

Από την έρευνα προκύπτει θετική επίδραση των φεστιβάλ στον τοµέα της απασχόλησης 

και δη στον πολιτιστικό τοµέα (συµφωνώ:31 και συµφωνώ απόλυτα:13). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 72 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη δημιουργία νέων θέσεων στον τομέα του 

πολιτισμού 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Θετικά αξιολογείται η συνεισφορά των φεστιβάλ στην ενίσχυση της απασχόλησης στον 

τοµέα του εµπορίου (συµφωνώ: 33 και συµφωνώ απόλυτα:7). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 73 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη δημιουργία νέων θέσεων στον τομέα του 

εμπορίου 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Οι επιδράσεις των φεστιβάλ στην ενίσχυση της απασχόλησης στον τοµέα του 

τουρισµού αξιολογούνται επίσης θετικά (συµφωνώ:25 και συµφωνώ απόλυτα:12). 



 188 

ΓΡΑΦΗΜΑ 74 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη δημιουργία νέων θέσεων στον τομέα του 

τουρισμού 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τα φεστιβάλ θεωρείται ότι δεν συµβάλλουν ιδιαίτερα στην προσέλκυση επιχειρήσεων, 

καθώς 17 ερωτώµενοι διαφωνούν απόλυτα και 15 διαφωνούν απλώς. Εντούτοις, σηµαντική 

µερίδα των ερωτώµενων συµφωνεί (21), παρουσιάζεται δηλαδή διάσταση απόψεων. 

 

ΓΡΑΦΗΜΑ 75 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην προσέλκυση επιχειρήσεων στην περιοχή 

 

 

 

 

 

 

 

Η 
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καταπολέµηση της ανεργίας δεν πιστεύεται ότι επιτυγχάνεται µέσα από τα φεστιβάλ, αφού 

17 ερωτώµενοι διαφωνούν απόλυτα και 19 απλώς. 

ΓΡΑΦΗΜΑ 76 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη μείωση της ανεργίας 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η κοινωνική ζωή των κατοίκων αναβαθµίζεται αισθητά από τα φεστιβάλ (συµφωνώ:37 

και συµφωνώ απόλυτα:34). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 77 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην κοινωνική ζωή των κατοίκων της 

περιοχής 
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Αναφορικά µε την επίλυση των οικονοµικών προβληµάτων της περιοχής τους, τα 

φεστιβάλ δεν θεωρούνται ότι συνεισφέρουν ιδιαίτερα (διαφωνώ απόλυτα:20 και 

διαφωνώ:25). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 78 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην επίλυση των οικονομικών προβλημάτων 

της περιοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Περιορισµένη θεωρείται και η συνεισφορά των φεστιβάλ στην επίλυση των κοινωνικών 

προβληµάτων (διαφωνώ απόλυτα:14 και διαφωνώ: 21). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 79 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην επίλυση των κοινωνικών προβλημάτων 

της περιοχής 
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Ιδιαίτερα θετικά αξιολογείται η συνεισφορά στη βελτίωση της ποιότητας ζωής στην 

περιοχή (συµφωνώ:35 και συµφωνώ απόλυτα:20). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 80 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη βελτίωση της ποιότητας ζωής στην 

περιοχή 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η επιλογή της περιοχής που πραγµατοποιείται κάποιο φεστιβάλ ως τόπου κατοικίας δεν 

συσχετίζεται µε το φεστιβάλ (διαφωνώ απόλυτα:29 και διαφωνώ:20). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 81 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην επιλογή της περιοχής ως τόπου 

κατοικίας 
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Πολύ περιορισµένη θεωρείται η συνεισφορά των φεστιβάλ στην επιλογή της περιοχής 

ως τόπου εγκατάστασης επιχειρήσεων (διαφωνώ απόλυτα:25 και διαφωνώ:23). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 82 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην επιλογή της περιοχής ως τόπου 

εγκατάστασης επιχειρήσεων 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αντιθέτως, τα φεστιβάλ φαίνεται να επηρεάζουν σηµαντικά την επιλογή ενός 

τουριστικού προορισµού (συµφωνώ:23 και συµφωνώ απόλυτα:25). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 83 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην επιλογή της περιοχής ως τουριστικού 

προορισμού 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ιδιαιτέρως θετικά αξιολογείται δε η συνεισφορά των φεστιβάλ στη φήµη της περιοχής 

(συµφωνώ:35 και συµφωνώ απόλυτα:28). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ84 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη φήμη της περιοχής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Θετικά αξιολογούνται τα φεστιβάλ από τις πόλεις, οι οποίες επενδύουν σε αυτά 

(συµφωνώ:33 και συµφωνώ απόλυτα:15). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 85 Αξιολόγηση των φεστιβάλ από την πόλη 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Θετική αξιολογείται η συνεισφορά των φεστιβάλ στη θεµελίωση της εικόνας της πόλης 

(συµφωνώ:31 και συµφωνώ απόλυτα:25). 



 194 

 

ΓΡΑΦΗΜΑ 86 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην εικόνα της πόλης 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τα φεστιβάλ πιστεύεται επίσης ότι συνεισφέρουν στην προαγωγή της τοπικής 

δηµοκρατίας (συµφωνώ:26 και συµφωνώ απόλυτα:13). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 87 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην τοπική δημοκρατία 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ο σύγχρονος ελληνικός πολιτισµός προκύπτει ότι προωθείται σηµαντικά µέσω των 

φεστιβάλ (συµφωνώ απόλυτα:44 και συµφωνώ:39). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 88 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην προώθηση του σύγχρονου ελληνικού 

πολιτισμού 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τα φεστιβάλ θεωρούνται ευρύτατα υπεύθυνα για τη διαµόρφωση πολιτιστικών 

προτύπων (συµφωνώ:37 και συµφωνώ απόλυτα:43). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 89 Συνεισφορά των φεστιβάλ στη διαμόρφωση πολιτιστικών προτύπων 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Επιπρόσθετα, τα φεστιβάλ πιστεύεται ότι συµβάλλουν σηµαντικά στην πολιτιστική 

καινοτοµία (συµφωνώ απόλυτα:45 και συµφωνώ:32). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 90 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην πολιτιστική καινοτομία 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αναφορικά µε την τοπική υπερηφάνεια, τα φεστιβάλ αξιολογούνται ως παράγοντες που 

την ενισχύουν ιδιαιτέρως (συµφωνώ:45 και συµφωνώ απόλυτα:30). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 91 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην τοπική υπερηφάνεια 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ως προς την επίδραση των φεστιβάλ στην κοινωνική συνοχή, από την έρευνα προκύπτει 

ότι η συντριπτική πλειοψηφία την αξιολογεί θετικά (συµφωνώ:53 και συµφωνώ 

απόλυτα:27). 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 92 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην κοινωνική συνοχή 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τέλος, ως προς την συνεισφορά των φεστιβάλ στην κοινωνική ισότητα, συνάγεται ότι 

τα φεστιβάλ συµβάλλουν σε αυτή (συµφωνώ:37 και συµφωνώ απόλυτα:21). 

ΓΡΑΦΗΜΑ 93 Συνεισφορά των φεστιβάλ στην κοινωνική ισότητα 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΕΚΤΟ: Ανάλυση ερευνητικών αποτελεσµάτων  

Όσον αφορά το μέλλον, δουλειά σου δεν είναι να 

το προβλέπεις αλλά να το επιτρέπεις (Antoine de 

Saint Exupery).  

Στο ερωτηµατολόγιο που καταρτίσαµε, υπάρχουν επιµέρους υποσύνολα ερωτήσεων τα 

οποία µετρούν ορισµένα πολυµεταβλητά µεγέθη, τα οποία συνήθως δεν είναι µετρήσιµα. 

Με άλλα λόγια, ποσοτικοποιούν µια µη µετρήσιµη έννοια, καθιστώντας την κατ’ αυτόν τον 

τρόπο κατάλληλη για περαιτέρω ανάλυση. Ειδικότερα υπάρχουν 17 ερωτήσεις που 

αποτελούν ένα υποσύνολο που µετρά την υιοθέτηση των αρχών του µάρκετινγκ, 4 

ερωτήσεις που ως υποσύνολο µετρούν την αστική αναζωογόνηση, 10 την προώθηση της 

εικόνας της περιοχής, 5 την πολιτιστική µέριµνα, 6 την ενίσχυση της απασχόλησης και 7 

την προστιθέµενη αξία για την κοινότητα.  

ΠΙΝΑΚΑΣ 37 Σύνθεση πολυµεταβλητών µεγεθών βάσει επιµέρους ερωτήσεων 

 

Πολυµεταβλητό 
µέγεθος 

 

 

Επιµέρους Ερωτήσεις 

Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ 15.1, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 16.1, 16.2, 
16.3,16.4, 16.5,16.6,21.1, 21.3, 21.6, 
22.1, 22.2 και 22.3. 

Αστική αναζωογόνηση 26.4, 27.7, 27.8 και 27.9. 
Προώθηση εικόνας της περιοχής 26.3, 26.6, 26.7, 26.8, 27.4, 27.10, 27.11, 

27.12, 27.13 και 27.15. 
Πολιτιστική µέριµνα 26.1 , 26.9, 27.17, 27.18 και 27.19. 
Ενίσχυση της απασχόλησης 26.10, 27.1, 27.2, 27.3, 27.4 και 27.5. 
Προστιθέµενη αξία για την κοινότητα 26.2, 26.5, 27.6, 27.16, 27.20, 27.21 και 

27.22. 
Πηγή: Ίδια πηγή 

 

Η εσωτερική συνοχή των ανωτέρω συνόλων αξιολογήθηκε µε το συντελεστή άλφα του 

Cronbach ο οποίος αποδίδει το βαθµό αξιοπιστίας ενός υποερωτηµατολογίου (Cortina, 

1993). Τιµές του συντελεστή άλφα άνω του 0.70 (ή 70%) θεωρούνται αρκετά 

ικανοποιητικές. Ο πίνακας που ακολουθεί παρουσιάζει συγκεντρωτικά τα αποτελέσµατα 

της ανάλυσης αξιοπιστίας για όλα τα µη µετρήσιµα µεγέθη της παρούσας έρευνας 

περιλαµβάνοντας τη διάσταση κάθε υπο-ερωτηµατολογίου, δηλαδή το πλήθος των 

ερωτήσεων που το απαρτίζουν, καθώς επίσης και την τιµή του συντελεστή άλφα. 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ 38 Ανάλυση αξιοπιστίας για κάθε υπο-ερωτηµατολόγιο 

Μεταβλητή ∆ιάσταση Άλφα του Cronbach 
Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ 17 0.824 

Αστική αναζωογόνηση 4 0.618 
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Πηγή: Ίδια πηγή 

16.1 Αθροιστικές µεταβλητές 
Αθροίζοντας τα σκορ των απαντήσεων στις επιµέρους ερωτήσεις του µεγέθους 

«υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ», κατασκευάσαµε µια νέα µεταβλητή µε αντίστοιχη 

ονοµασία. Την ίδια διαδικασία επαναλάβαµε για τις ερωτήσεις των υπόλοιπων µεγεθών. 

Από εδώ και στο εξής θα δουλέψουµε µε τα αθροιστικά σκορ των παραπάνω συνόλων 

ερωτήσεων στα οποία έχουµε δώσει και τα αντίστοιχα ονόµατα. Στον ακόλουθο πίνακα 

δίνονται κάποια απλά περιγραφικά στοιχεία για τις µεταβλητές αυτές. Παρατηρούµε ότι η 

µεταβλητή «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» έχει 22 ελλιπείς τιµές στο δείγµα, αριθµός που 

είναι σχετικά µεγάλος. Παρόλα αυτά, δε θα αντικαταστήσουµε αυτές τις ελλιπείς τιµές. 

Παρατηρούµε ότι η εν λόγω µεταβλητή έχει και το µεγαλύτερο εύρος τιµών (34 – 85) 

καθώς αποτελείται και από το µεγαλύτερο πλήθος ερωτήσεων του αρχικού 

ερωτηµατολογίου (Ν=17). 

ΠΙΝΑΚΑΣ 39 Περιγραφή των έξι αθροιστικών µεταβλητών µε αναφορά στη 
δειγµατική µέση τιµή, την τυπική απόκλιση, την ελάχιστη και µέγιστη τιµή 

καθώς επίσης και το πλήθος των ελλιπών τιµών (missing values) 

Μεταβλητή Μέση 

 τιµή 

Τυπική  

απόκλιση 

Εύρος 

 (min – 

max) 

Ελλιπείς  

τιµές 

Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ 65.7 10.0 34 - 85 22 
Αστική αναζωογόνηση 12.6 3.1 5 – 18 9 
Προώθηση της εικόνας της περιοχής 34.4 7.2 16 – 48 18 
Πολιτιστική µέριµνα 21.9 2.7 13 – 25 12 
Ενίσχυση απασχόλησης 17.8 5.5 6 – 28 14 
Προστιθέµενη αξία για την κοινότητα 27.1 4.5 14 - 35 16 
Πηγή: Ίδια πηγή 

16.2 Συσχετίσεις  
Μετρήσαµε τη συσχέτιση των νέων αυτών µεγεθών µε τον παραµετρικό συντελεστή 

συσχέτισης του Pearson, µιας και η απόκλιση των µεταβλητών αυτών από την κανονική 

κατανοµή δεν κρίνεται σηµαντική. Τα αποτελέσµατα στο παρουσιάζονται αναλυτικά 

συµµετρικό Πίνακα 39.  

Είναι εµφανές ότι σε επίπεδο σηµαντικότητας 5%, όλες οι συσχετίσεις είναι στατιστικά 

σηµαντικές και επίσης όλες είναι θετικές. Εµείς όµως θα επιλέξουµε να θεωρήσουµε 

σηµαντικές µόνο τις συσχετίσεις που είναι υψηλότερες του 30% (ή 0.30), δηλαδή 

Προώθηση εικόνας περιοχής 10 0.842 

Πολιτιστική µέριµνα 5 0.705 

Ενίσχυση απασχόλησης 6 0.885 

Προστιθέµενη αξία για την κοινότητα 7 0.737 
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συσχετίσεις που είναι στατιστικά σηµαντικές σε επίπεδο 1%. Αυτό γίνεται διότι πέρα από 

την p-τιµή, πρέπει να λαµβάνεται υπόψη και το µέγεθος της συσχέτισης. Σαν γενικός 

κανόνας, ισχύει ότι συσχετίσεις µικρότερες του 30% θεωρούνται πολύ µικρές. 

Η «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» φαίνεται να σχετίζεται αρκετά µε τις µεταβλητές 

«προστιθέµενη αξία για την κοινότητα», «ενίσχυση της απασχόλησης» και «πολιτιστική 

µέριµνα» κατά φθίνουσα σειρά. Επιπλέον, αξίζει να σηµειώσουµε ότι ο βαθµός συσχέτισης 

της «ενίσχυσης απασχόλησης» και της «προώθησης της εικόνας της πόλης» είναι ίσος µε 

73%, δηλαδή ιδιαίτερα υψηλός. Ανάλογα υψηλές συσχετίσεις παρατηρούνται ανάµεσα 

στην «αστική αναζωογόνηση» και τις εξής µεταβλητές: «προώθηση της εικόνας της 

πόλης», «ενίσχυση της απασχόλησης», «προστιθέµενη αξία για την κοινότητα» καθώς 

επίσης µεταξύ της «προώθησης της εικόνας της πόλης» και της «προστιθέµενης αξίας για 

την κοινότητα».  

ΠΙΝΑΚΑΣ 40: Συµµετρικός πίνακας συσχετίσεων των αθροιστικών 
µεταβλητών µε την τιµή του συν/τή Spearman (πρώτη γραµµή) και την p-τιµή 

(παρένθεση).  

Μεταβλητή Προσανατολισµός 

στην αγορά 

Αστική 

αναζ/ση 

Θεµελίωση 

εικόνας της 

πόλης 

Πολιτιστική 

µέριµνα 

Ενίσχυση 

της 

απ/σης 

Προστιθέµενη 

αξία για την 

κοινότητα 

Υιοθέτηση αρχών 

µάρκετινγκ 

1      

Αστική 

αναζωογόνηση 

0.24 * 

(0.03) 

1     

Θεµελίωση 

εικόνας της πόλης 

0.29 * 

(0.01) 

0.69 ** 

(<0.001) 

1    

Πολιτιστική 

µέριµνα 

0.34 ** 

(0.003) 

0.45 ** 

(<0.001) 

0.46** 

(<0.001) 

1   

Ενίσχυση της 

απασχόλησης 

0.36 ** 

(0.001) 

0.68 ** 

(<0.001) 

0.73 ** 

(<0.001) 

0.28 * 

(0.01) 

1  

Προστιθέµενη 

αξία για την 

κοινότητα 

0.40 ** 

(<0.001) 

0.62 ** 

(<0.001) 

0.59 ** 

(<0.001) 

0.55 ** 

(<0.001) 

0.43 ** 

(<0.001) 

1 

Υπόδειξη: * σηµαντικότητα σε επίπεδο 5%, ** σηµαντικότητα σε επίπεδο 1%. 
Πηγή: Ίδια πηγή 

 

16.3 Μοντέλα γραµµικής παλινδρόµησης 
Προχωρώντας ένα βήµα πέρα από τις απλές συσχετίσεις µεταξύ µεταβλητών, 

διεξήχθησαν µοντέλα γραµµικής παλινδρόµησης (linear regression) µε επεξηγηµατική 

µεταβλητή (Χ) την «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» και µεταβλητή απόκρισης κάθε φορά 

µια εκ των ακόλουθων: «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ», «αστική αναζωογόνηση», 
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«προώθηση της εικόνας περιοχής», «πολιτιστική µέριµνα», «ενίσχυση απασχόλησης», 

«προστιθέµενη αξία για την κοινότητα». 

Τα αναλυτικά αποτελέσµατα των πέντε γραµµικών µοντέλων απεικονίζονται στον 

ακόλουθο πίνακα και περιλαµβάνουν για κάθε µοντέλο εκτιµήσεις και τυπικά σφάλµατα 

του σταθερού όρου α του µοντέλου και του συντελεστή β της επεξηγηµατικής µεταβλητής 

καθώς επίσης και τις αντίστοιχες p-τιµές. Ειδικά για το συντελεστή β, δίνεται και το 95% 

διάστηµα εµπιστοσύνης (95% CI) για µια πληρέστερη εικόνα του µεγέθους συσχέτισης του 

«προσανατολισµού στην αγορά» µε τη µεταβλητή απόκρισης.  

ΠΙΝΑΚΑΣ 41 Αποτελέσµατα µοντέλων γραµµικής παλινδρόµησης µε σταθερή 
επεξηγηµατική µεταβλητή τον «Υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» 

Μεταβλητή Απόκρισης α ±se(α) p-

value 

β ±se(β) 95% 

CI 

p-

value 

Αστική αναζωογόνηση 7.46* 2.29 0.001 0.07* 0.03 0.01-

0.14 

0.032 

Προώθηση εικόνας της 

περιοχής 

21.46* 5.22 <0.001 0.20* 0.07 0.04-

0.36 

0.013 

Πολιτιστική µέριµνα 16.28* 1.85 <0.001 0.09* 0.02 0.03-

0.14 

0.003 

Ενίσχυση απασχόλησης 4.78 4.09 0.247 0.20* 0.06 0.07-

0.32 

0.001 

Προστιθέµενη αξία για 

την κοινότητα 

14.97* 3.28 <0.001 0.18* 0.04 0.08-

0.28 

<0.001 

Πηγή: Ίδια πηγή 

 

Πιο συγκεκριµένα, παρατηρούµε ότι όλοι οι συντελεστές βi είναι στατιστικά σηµαντικοί 

σε επίπεδο 5%, ενώ ακόµη πιο σηµαντική στατιστικά (σε επίπεδο 1%) είναι οι συντελεστές 

που αντιστοιχούν στις µεταβλητές απόκρισης «πολιτιστική µέριµνα», «ενίσχυση της 

απασχόλησης» και «προστιθέµενη αξία για την κοινότητα». Παρόλα αυτά παρατηρούµε ότι 

τα αντίστοιχα διαστήµατα εµπιστοσύνης, παρότι δεν περιλαµβάνουν το µηδέν, έχουν κάτω 

όριο αρκετά κοντά σε αυτό.  

Όσον αφορά στην ερµηνεία των συντελεστών, θα αρκεστούµε να σχολιάσουµε τις 

εκτιµήσεις των συντελεστών βi. Για να κατανοήσει κανείς καλύτερα το µέγεθος κάθε 

συσχετισµού που θα αναφερθεί, είναι καλό να λάβει υπ’ όψιν του το εύρος κάθε 
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αθροιστικής µεταβλητής94 . Υπενθυµίζεται ότι το εύρος της επεξηγηµατικής µεταβλητής 

είναι πολύ µεγαλύτερο από το εύρος των µεταβλητών απόκρισης, οπότε αναµένεται µια 

µεγάλη µεταβολή στο σκορ του «προσανατολισµού την αγορά» να επιφέρει αρκετά 

µικρότερη µεταβολή στις άλλες µεταβλητές (µιλώντας σε απόλυτα νούµερα). Μια αύξηση 

10 µονάδων στο σκορ του «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» επιφέρει µια µέση αύξηση 0.7 

µονάδων στο σκορ της «αστικής αναζωογόνησης», 2 µονάδων στο σκορ της «προώθησης 

της εικόνας της περιοχής», 1 µονάδας στο σκορ της «πολιτιστικής µέριµνας», 2 µονάδων 

στο σκορ της «ενίσχυσης της απασχόλησης» και 0.18 µονάδων στο σκορ της 

«προστιθέµενης αξίας για την κοινότητα».  

Εποµένως, στο δείγµα των φεστιβάλ της έρευνας διαφαίνεται ότι όλες οι µεταβλητές 

απόκρισης που έχουµε θεωρήσει συνδέονται θετικά µε την «υιοθέτηση αρχών 

µάρκετινγκ». Η αύξηση αυτή κάθε φορά είναι σχετικά µικρή βεβαίως καθώς σίγουρα 

υπάρχουν και άλλοι παράγοντες που εν δυνάµει επηρεάζουν τη µεταβλητή απόκρισης αλλά 

η αναζήτησή τους ξεφεύγει από τα πλαίσια της παρούσας έρευνας.  

Τέλος, ενδιαφέρον παρουσιάζει η συσχέτιση του σκορ «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» 

µε το φορέα διοργάνωσης του φεστιβάλ όπου φαίνεται να υπάρχει έντονη διαφοροποίηση. 

Το καλύτερο σκορ έχει η κατηγορία των φεστιβάλ που διοργανώνονται από ∆ιαδηµοτικά 

δίκτυα, η οποία όµως περιέχει µόνο ένα φεστιβάλ, άρα η πληροφορία αυτή δύσκολα 

γενικεύεται και σε άλλα παρόµοια φεστιβάλ. Το επόµενο καλύτερο µέσο σκορ έχουν τα 

φεστιβάλ που διοργανώνονται από εταιρίες, κάτι το οποίο εκ πρώτης όψεως δείχνει 

αναµενόµενο. Ακολουθούν τα σκορ των φεστιβάλ που διοργανώνονται από ∆ήµους και 

Νοµικά πρόσωπα δηµοσίου δικαίου. Αίσθηση προκαλεί το γεγονός ότι τα φεστιβάλ που 

διοργανώνονται από ∆ηµοτικές επιχειρήσεις έχουν πολύ χαµηλότερο προσανατολισµό 

στην αγορά σε σχέση µε τα δηµοτικά φεστιβάλ. Τέλος, φεστιβάλ που έχουν ως φορείς 

διοργάνωσης Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις ή Συλλόγους έχουν ένα µέτριο 

προσανατολισµό στην αγορά και πολύ µεγάλη διασπορά τιµών, πράγµα που σηµαίνει ότι οι  

παρουσιάζουν µεταξύ τους πολύ µεγάλες διαφορές ως προς το βαθµό χρήσης τεχνικών 

µάρκετινγκ.  

ΠΙΝΑΚΑΣ 12 Περιγραφικά στοιχεία για το σκορ «Υιοθέτηση αρχών 
µάρκετινγκ» ανάλογα µε το φορέα διοργάνωσης 

                                                           

94 Βλ.Πίνακα 38. 

Φορέας ∆ιοργάνωση Μέση 
τιµή 

∆ιάµεσος Τυπική 
απόκλιση 

Ελάχιστη – 
µέγιστη τιµή 

∆ήµος 67.1 66.0 7.9 51-85 

ΝΠΙ∆ 63.3 61.0 6.9 55-72 
ΝΠ∆∆ 65.5 66.0 12.0 34-81 
ΜΚΟ-Σύλλογος -Φορέας 65.0 64.0 11.6 41-82 
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Πηγή: Ίδια πηγή 

 

 

 

 

 

 

 

 

∆ιαδηµοτικό ∆ίκτυο 72.0 72.0 - 72-72 
Εταιρία 67.9 71.0 8.4 47-78 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ∆ΕΚΑΤΟ ΕΒ∆ΟΜΟ: Συµµετοχική έρευνα δράσης 

Αν τα γεγονότα δεν συμφωνούν με τη θεωρία, 

τότε αλίμονο στα γεγονότα.(Albert Einstein)  

 

Αφετηρία για την διεξαγωγή συµµετοχικής έρευνας δράσης αποτέλεσε το συµπέρασµα 

που προέκυψε από την ανάλυση των δεδοµένων της έρευνας πεδίου και ειδικότερα η 

διαπίστωση ότι «φεστιβάλ που έχουν ως φορείς διοργάνωσης Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις ή Συλλόγους έχουν ένα µέτριο προσανατολισµό στην αγορά και πολύ µεγάλη 

διασπορά τιµών, πράγµα που σηµαίνει ότι οι  παρουσιάζουν µεταξύ τους πολύ µεγάλες 

διαφορές ως προς το βαθµό χρήσης τεχνικών µάρκετινγκ».  

Με δεδοµένη µάλιστα την ανάδυση του τρίτου τοµέα (εθελοντικές οργανώσεις, 

κοινωνία πολιτών) σε πεδία όπου η παρουσία του δηµόσιου τοµέα περιορίζεται λόγω της 

οικονοµικής κρίσης και των πολιτικών που ακολουθούνται διεθνώς, όπως οι πολιτιστικές 

δραστηριότητες, παρουσιάζει ιδιαίτερο ενδιαφέρον η ποιοτική έρευνα για την ανάπτυξη 

ενός φεστιβάλ από φορέα του τρίτου τοµέα σε συνεργασία µε την τοπική αυτοδιοίκηση. 

Ως ερευνητική µέθοδος, επελέγη η συµµετοχική παρατήρηση, η οποία ενδείκνυται όταν 

το υπό έρευνα φαινόµενο αφορά µικρές οµάδες, γεωγραφικά περιορισµένες και συνεπώς 

παρατηρήσιµες (Κυριαζή, 2002:282). Οι τύποι της συµµετοχικής παρατήρησης 

διακρίνονται στους ακόλουθους: 

• Την περιφερειακή συµµετοχική παρατήρηση, κατά την οποία ο ερευνητής δεν αναλαµβάνει 
ενεργό ρόλο αλλά παρατηρεί τον υπό εξέταση οργανισµό σχετικά αποστασιοποιηµένος από 
την περιφέρεια 

• Την ενεργή συµµετοχική παρατήρηση, κατά την οποία ο ερευνητής προσπαθεί να 
αποκτήσει συγκεκριµένο ρόλο στον οργανισµό που µελετά ώστε να µπορέσει µέσω αυτού 
να έχει πρόσβαση σε διαδικασίες και δεδοµένα 

• Την ολοκληρωµένη συµµετοχική παρατήρηση, κατά την οποία ο ερευνητής διαδραµατίζει  
ήδη κάποιο ρόλο στον οργανισµό, ο οποίος του επιτρέπει να προβεί σε πλήρη συµµετοχική 
παρατήρηση (Adler et Adler,1987). 

Στην παρούσα έρευνα επιλέχθηκε η ολοκληρωµένη συµµετοχική παρατήρηση, καθώς η 

ιδιότητα της ερευνήτριας συνδυάστηκε µε την ιδιότητα την συν-ιδρύτριας της Αστικής µη 

κερδοσκοπικής εταιρείας «Πλέγµα» και συν-διοργανώτριας του φεστιβάλ Παραδοσιακών 

χορών «∆ιαµαντής Παλαιολόγος» στο ίδιο πρόσωπο. 

Η διαδικασία της συµµετοχικής παρατήρησης ξεκίνησε το Φεβρουάριο του 2014, µε τη 

σύσταση της εταιρείας «Πλέγµα» και ολοκληρώθηκε τον Απρίλιο του 2015, και 

εντατικοποιήθηκε κατά τη διάρκεια του φεστιβάλ (23-25 Αυγούστου 2014). Περιέλαβε 

λοιπόν τις εξής φάσεις: 

Α. Ίδρυση Πλέγµατος (Φεβρουάριος 2014) 
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Β. Προετοιµασία φεστιβάλ (Μάρτιος 2014 – 22 Αυγούστου 2014) 

Γ. ∆ιάρκεια Φεστιβάλ (23- 25 Αυγούστου 2014) 

∆. Απολογισµός Φεστιβάλ (26 Αυγούστου 2014 – Απρίλιος 2015). 

 

17.1 Ίδρυση Πλέγµατος 
Η Αστική µη κερδοσκοπική εταιρεία Πλέγµα ιδρύθηκε το Φεβρουάριο του 2014. Με 

έδρα τη Σκόπελο, αναπτύσσει ένα πλέγµα πολιτιστικών δραστηριοτήτων σε όλη την 

Ελλάδα και την Ευρώπη. 

Στους καταστατικούς της σκοπούς περιλαµβάνονται η πολιτιστική διαχείριση, οι 

πολιτιστικές δραστηριότητες, η πολιτιστική δικτύωση, η διοργάνωση σεµιναρίων και 

εκπαιδευτικών, πολιτιστικών και τουριστικών εκδηλώσεων και τέλος η διοργάνωση 

θεατρικών παραστάσεων. 

Ιδρυτικά µέλη της είναι η Κωνσταντίνα Αγγελέτου και η Μαρία Ψαρρού. Τα 

βιογραφικά τους σηµειώµατα  συνοψίζονται στον ακόλουθο πίνακα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 43: Βιογραφικά σηµειώµατα ιδρυτικών µελών Πλέγµατος 

Κωνσταντίνα Αγγελέτου Γεννήθηκε το 1982 και µεγάλωσε στη 
Σκόπελο. Είναι απόφοιτος της σχολής 
∆ιοίκησης Επιχειρήσεων του Τ.Ε.Ι. 
Πειραιά, µε ειδίκευση στο Marketing και τις 
∆ιεθνείς Σχέσεις. Συνέχισε τις σπουδές της 
στο Universidad Complutense της 
Μαδρίτης, όπου ολοκλήρωσε το 
µεταπτυχιακό πρόγραµµα «Πολιτιστική 
∆ιαχείριση: Θέατρο, Μουσική και Χορός», 
µία σύµπραξη του Πανεπιστηµίου µε τη 
SGAE (Ένωση πνευµατικών δικαιωµάτων 
δηµιουργών της Ισπανίας). 

Αρχικά εργάστηκε στο Λαογραφικό 
Μουσείο Σκοπέλου και έπειτα στη 
Greenpeace Ελλάδος, στο Τµήµα 
Επικοινωνίας, όπου εκτός από προσωπικό 
υπήρξε εθελόντρια και ακτιβίστρια. Στην 
Ισπανία, το 2007 εργάστηκε στην 
Asociación Cultural Plural Ensemble ως 
βοηθός παραγωγής, προώθησης και 
πώλησης στην Ορχήστρα Σύγχρονης 
Κλασικής Μουσικής. Κατόπιν εργάστηκε 
ως βοηθός παραγωγής στο διεθνές φεστιβάλ 
θεάτρου Commedia Della Arte, στην Alcala 
de Henares. Συνέχισε την επαγγελµατική 
της πορεία στο θίασο commedia della arte 
«El Teatro del Finikito», όπου 
απασχολήθηκε ως υπεύθυνη προώθησης, 
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παραγωγής και περιστασιακά ως tour 
manager.  

Το 2009, εργάστηκε στο ∆ίκτυο 
Εναλλακτικών Θεάτρων της Ισπανίας, από 
το οποίο και έµαθε άριστα τις λειτουργίες 
των δικτύων. Εκεί ήταν υπεύθυνη 
παραγωγής στο IV Encuentros de Creación 
en Maggalia (4η Συνάντηση ∆ηµιουργών 
στα Μαγκάλια) στο οποίο, εκτός από το 
∆ίκτυο, συµπαραγωγός ήταν το Υπουργείο 
Πολιτισµού της Ισπανίας, ενώ 
χρηµατοδότες ήταν όλες οι περιφέρειες της 
Ιβηρικής Χερσονήσου. Μέσα στο δίκτυο 
εµπνεύστηκε, υλοποίησε και παρουσίασε 
για πρώτη φορά στο Υπουργείο Πολιτισµού 
τη συµµετοχή του ∆ικτύου στο πρόγραµµα 
Iberescena, το οποίο αφορά στη συνεργασία 
θεάτρων της Ισπανίας και Λατινικής 
Αµερικής. Το ∆ίκτυο εξακολουθεί να 
λειτουργεί µε επιτυχία και να 
χρηµατοδοτείται στο πλαίσιο του Iberescena 
έως και σήµερα. 

Η επιστροφή της στην Ελλάδα συνδυάστηκε 
µε τη διοργάνωση συναυλίας του µεγάλου 
κιθαρίστα φλαµένκο Manuel Cazas στην 
Αθήνα. Από το 2007 έως το 2011 και το 
2013 είναι εργάστηκε εθελοντικά στην 
οργάνωση παραγωγής και επικοινωνίας στις 
πολιτιστικές εκδηλώσεις «Λοΐζεια» που 
πραγµατοποιείται κάθε χρόνο στη Γλώσσα 
Σκοπέλου, το οποίο έχει φιλοξενήσει µερικά 
από τα µεγαλύτερα ονόµατα της ελληνικής 
µουσικής σκηνής όπως Ελ. Αρβανιτάκη, Κ. 
Μακεδόνα, Π. Θαλασσινό, Μ. Τζουγανάκη 
κ.λ.π. 

Το 2013 εµπνεύστηκε και διοργάνωσε για 
πρώτη φορά το «1ο Φεστιβάλ 
Παραδοσιακών Χορών ∆ιαµαντής 
Παλαιολόγος» στη Γλώσσα Σκοπέλου υπο 
τη σκέπη τοπικού συλλογικού φορέα, στο 
οποίο και συµµετείχαν περισσότεροι από 
250 χορευτές από Ελλάδα, Κύπρο και 
Ρουµανία. 

Μαρία Ψαρρού Γεννήθηκε στην Αθήνα το 1982. Σπούδασε 
Μάρκετινγκ και Επικοινωνία στο 
Οικονοµικό Πανεπιστήµιο Αθηνών και 
πήρε το µεταπτυχιακό της δίπλωµα στην 
Πολιτιστική Πολιτική, ∆ιοίκηση και 
Επικοινωνία από το τµήµα Επικοινωνίας 
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Μέσων και Πολιτισµού του Παντείου 
Πανεπιστηµίου, όπου επίσης εκπονεί τη 
διδακτορική της διατριβή µε θέµα: «Η 
τοπική αυτοδιοίκηση ως φορέας προβολής 
του σύγχρονου ελληνικού πολιτισµού µέσω 
της διοργάνωσης φεστιβάλ». Τα ερευνητικά 
της ενδιαφέροντα περιλαµβάνουν: 
πολιτιστική και περιφερειακή πολιτική, 
πολιτιστική διαχείριση και µάρκετινγκ, 
µάρκετινγκ και branding τόπου.  

Από το 2005 µέχρι το 2010, απέκτησε ευρύ 
φάσµα εργασιακής εµπειρίας στις 
πολιτιστικές και δηµιουργικές βιοµηχανίες 
(ιδιωτικός, δηµόσιος και τρίτος τοµέας), ως 
project manager, εκπαιδεύτρια ή 
επιστηµονική συνεργάτιδα. Ειδικότερα έχει 
εργασθεί ως Υπεύθυνη ∆ιοργάνωσης και 
Προβολής Κύκλου Εκδηλώσεων στη 
∆ηµοτική Επιχείρηση Ανάπτυξης Κορθίου 
Άνδρου, ως Ειδική Συνεργάτιδα ∆ηµάρχου 
Κερατσινίου σε θέµατα Πολιτισµού, 
Επικοινωνίας και Ευρωπαϊκών 
Προγραµµάτων αλλά και ως διευθύντρια 
στην ∆ηµοτική Κοινωφελή Επιχείρηση 
Πολιτισµού Κερατσινίου. 

Έχει επίσης διδάξει σε σεµινάρια που 
οργανώνουν ∆ηµόσιοι και Ιδιωτικοί 
εκπαιδευτικοί οργανισµοί στα θέµατα 
Πολιτιστικό Μάνατζµεντ και Μάρκετινγκ, 
∆ηµόσιες Σχέσεις, Έρευνα Μάρκετινγκ, 
Στοιχεία Οικονοµικής Θεωρίας - Οργάνωση 
& ∆ιοίκηση Επιχειρήσεων. 

Έχει συµµετάσχει µε ανακοινώσεις και 
οµιλίες σε συνέδρια σε θέµατα πολιτιστικής 
διοίκησης, πολιτιστικού µάρκετινγκ και 
φεστιβάλ. 

Έχει δηµοσιεύσει άρθρα και ακαδηµαϊκές 
εργασίες για θέµατα πολιτιστικής πολιτικής, 
φεστιβάλ πολιτιστικού µάρκετινγκ καθώς 
και πολιτιστικής ανάπτυξης. 

Είναι µέλος του International Scientific 
Committee for Documentation of Cultural 
Heritage (CIPA), του European Association 
of Cultural Researchers, του International 
Festival and Event Association, του Europa 
Nostra καθώς και του σωµατείου 
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«∆ιάζωµα».  

Επίσης είναι µέλος σε επιστηµονικούς 
φορείς στον τοµέα του µάρκετινγκ και της 
επικοινωνίας και µέλος της συντακτικής 
οµάδας του CityBranding.gr. 

Πηγή:http://www.plegma.org 

Σύµφωνα µε το καταστατικό του Πλέγµατος, σκοποί της εταιρίας είναι πολιτιστικοί και 

συγκεκριµένα: πολιτιστική διαχείριση, πολιτιστικές δραστηριότητες, πολιτιστική 

δικτύωση, διοργάνωση σεµιναρίων και εκπαιδευτικών, πολιτιστικών και τουριστικών 

εκδηλώσεων. 

Ως µέσα για την επίτευξη των παραπάνω σκοπών της εταιρίας είναι: 

Α. Η συµµετοχή της εταιρίας ή εντεταλµένων συνεργατών της σε οµάδες µελετών, 

ερευνών και πραγµατοποίησης έργων για την επίτευξη των σκοπών της. 

Β. Η παράσταση ενώπιον των αρµόδιων αρχών, υπηρεσιών, µέσων µαζικής 

ενηµέρωσης αλλά και στον απλό πολίτη, προκειµένου να ευαισθητοποιηθούν και να 

συνδράµουν στην εκπλήρωση των παραπάνω στόχων. 

Γ. Η διοργάνωση σεµιναρίων, µαθηµάτων και γενικά προγραµµάτων εκπαίδευσης που 

αφορούν τους τοµείς ενδιαφερόντων που περιγράφονται στους σκοπούς της εταιρίας. 

∆. Η οργάνωση ή η συµµετοχή σε συνέδρια, συµπόσια, ηµερίδες και δίκτυα. 

Ε. Η συνεργασία µε άλλες παρόµοιες ή µη εταιρίες, σωµατεία, οργανώσεις, συλλόγους, 

ινστιτούτα, σχολεία, πανεπιστήµια και άλλους δηµόσιους ή ιδιωτικούς φορείς που έχουν 

κοινούς σκοπούς µε την εταιρία. 

ΣΤ. Η ενοικίαση χώρων ή αποδοχή παραχωρηµένων χώρων ή υπηρεσιών για την 

επίτευξη των δραστηριοτήτων της. 

Ζ. Οποιαδήποτε νόµιµη ενέργεια και δραστηριότητα που αποβλέπει στην επίτευξη των 

σκοπών της εταιρίας. 

17.2 Προετοιµασία φεστιβάλ 
Η περίοδος προετοιµασίας του φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών «∆ιαµαντής 

Παλαιολόγος» διήρκεσε από το Μάρτιο έως τον Αύγουστο του 2014. 

Στο πλαίσιο αυτής πραγµατοποιήθηκαν: 10 συναντήσεις µεταξύ των δύο ιδρυτικών 

µελών, 85 τηλεφωνικές συνοµιλίες µεταξύ των δύο ιδρυτικών µελών και εξωτερικών 

συνεργατών, συντάχθηκαν και αποστάλθηκαν 60 επιστολές (προς δυνητικούς συνεργάτες, 

συνεργαζόµενους φορείς και χορηγούς) και πραγµατοποιήθηκε επίσης µία παρουσίαση 

(δηµοτικό συµβούλιο Σκοπέλου). 
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Κατασκευάστηκε επίσης ο δικτυακός τόπος του φεστιβάλ95. 

Σε σχέση µε την ταυτότητα του Φεστιβάλ, θα πρέπει να αναφερθούµε σε ορισµένα 

επιµέρους ζητήµατα, όπως η δηµιουργική ιδέα – αφετηρία και το όραµα των διοργανωτών, 

καθώς επίσης στο συγκριτικό του πλεονέκτηµα. 

∆ηµιουργική ιδέα 
Αφετηρία της δηµιουργικής ιδέας των διοργανωτών αποτέλεσε η διάθεσή τους να 

τιµήσουν τη µνήµη του εκλιπόντος χοροδιδάσκαλου ∆ιαµαντή Παλαιολόγου, στον 

ιδιαίτερο τόπο καταγωγής του, τη Σκόπελο.  

Η πρώτη απόπειρα διοργάνωσης του Φεστιβάλ είχε γίνει τον Αύγουστο του 2013. Όπως 

χαρακτηριστικά αναφέρει η Κωνσταντίνα Αγγελέτου: «Αποφασίσαµε το 2013 να 

διοργανώσουµε το «1ο Φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών, ∆ιαµαντής 

Παλαιολόγος» στη Γλώσσα Σκοπέλου, υπό τη σκέπη συλλογικού πολιτιστικού 

φορέα του νησιού. Η επιτυχία της πρώτης χρονιάς ήταν απροσδόκητη. Η 

µεγάλη προσέλευση χορευτών και συγκροτηµάτων ήταν µια ευχάριστη 

έκπληξη. Γνωρίσαµε ωραίους ανθρώπους, καλούς χορευτές, ανθρώπους που 

έχουν τον παραδοσιακό χορό µεράκι και αγάπη». 

Η διοργανώτρια αναγνωρίζει ότι «από την πρώτη διοργάνωση µάθαµε από τα λάθη µας 

και στον χρόνο που µεσολάβησε δεν σταµατήσαµε να κάνουµε όνειρα και σχέδια». Έτσι το 

Φεστιβάλ το 2014 αποφασίσθηκε να διοργανωθεί στη Χώρα της Σκοπέλου, µε φορέα 

διοργάνωσης την αστική µη κερδοσκοπική εταιρεία «Πλέγµα». 

Όραµα 
Από τις συζητήσεις µε τους εθελοντές και τους διοργανωτές προκύπτει ότι όραµα των 

διοργανωτών και της µεγάλης οµάδας των εθελοντών του είναι η καθιέρωση του φεστιβάλ 

ως µιας ανοικτής γιορτής που θα φέρνει κοντά χορευτές και συγκροτήµατα από ολόκληρο 

τον κόσµο και η ανάδειξη της Σκοπέλου ως κέντρου λαϊκού πολιτισµού και παράδοσης. 

Συγκριτικό πλεονέκτηµα 
Από τις συζητήσεις µε τους εθελοντές και τους διοργανωτές προκύπτει ότι το 

συγκριτικό πλεονέκτηµα του Φεστιβάλ βασίζεται στα ακόλουθα στοιχεία: 

• ∆ιοργανωτική οµάδα 
• Εθελοντές: Το πρόσωπο της διοργάνωσης 
• Εµπειρία σε διοργάνωση φεστιβάλ 
• Είµαστε πρώτα χορευτές και µετά διοργανωτές 
• Συνεργασίες 
• ∆ουλειά…. 

 

                                                           

95 http:www.dancefestival.gr 
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17.3 ∆ιάρκεια Φεστιβάλ 
Κατά την περίοδο διοργάνωσης του Φεστιβάλ, δηλαδή από τις 23 έως τις 25 Αυγούστου 

2014, υπήρχε η δυνατότητα παρατήρησης σε πραγµατικό χρόνο όλων των διαδικασιών του 

φεστιβάλ, όλων των οµάδων (διοργανωτών, συνεργατών, εθελοντών, υποστηρικτών, 

χορηγών και συµµετεχόντων). 

Στο φεστιβάλ συµµετείχαν 600 συµµετέχοντες και εργάσθηκαν 38 εθελοντές. 

Συµµετείχαν οι κάτωθι χορευτικές οµάδες: 

• Εστία Πιερίδων Μουσών Κατερίνης 
• Χορευτικός Όµιλος Καβάλας 
• Σύλλογος Εβριτών Νοµού Καβάλας 
• Νεανική Εστία Ζωοδόχου Πηγής Θεσσαλονίκης 
• Πολιτιστικός Σύλλογος ∆οξάτου 
• Πολιτιστικός και Λαογραφικός Σύλλογος Θεσσαλονίκης «Οι Φίλοι της Παράδοσης» 
• Λύκειο Ελληνίδων Καβάλας 
• Λύκειο Ελληνίδων ∆ράµας 
• Λύκειο Ελληνίδων Νάουσας 
• Χορευτικός Όµιλος Αιγίου 
• Πολιτιστικός Σύλλογος Λιβαδερού «Η Ρωµάνια» 
• Χορευτικό Συγκρότηµα Σκοπέλου «Σουζάνα Χριστίνη» 
• Σύλλογος Πολιτισµού και Ανάπτυξης «∆ρώ» 
• Ποντιακός Μικρασιατικός Σύλλογος Καρυοχωρίου «Ο Πρόσφυγας» 
• Σύνδεσµος Συρρακιωτών Ιωαννίνων 
• Σύλλογος Ποντίων Επαρχίας Νέστου Καβάλας 
• Χορευτικό Συγκρότηµα του Συλλόγου Ενεργών Πολιτών Σκοπέλου 
• Σύλλογος Γυναικών Βελισσαρίου Ιωαννίνων 
• Χορευτικός Όµιλος Σχηµαταρίου «Εν Τανάγρα» 
• Χορευτικό Συγκρότηµα Γλώσσας «∆ιαµαντής Παλαιολόγος». 
Πραγµατοποιήθηκε µε τη χορηγία της Hellenic seaways, υπό την αιγίδα του ∆ήµου 

Σκοπέλου και µε την υποστήριξη τοπικών επιχειρήσεων.  

Πρόγραµµα 
Το πρόγραµµα του Φεστιβάλ είχε ως εξής: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 44: Πρόγραµµα Φεστιβάλ 

Σάββατο 23 Αυγούστου: 

09.00 Αναχώρηση από το λιµάνι του Βόλου, µε το Express Skiathos. 

13:30 Άφιξη στο λιµάνι της Σκοπέλου. Καλωσόρισµα και υποδοχή συγκροτηµάτων. 

13:45 Τακτοποίηση στα ξενοδοχεία. 

14:00 – 19:30 Ελεύθερος Χρόνος 

19:30 Συνάντηση στο προκαθορισµένο σηµείο για την Παρέλαση 

20:00 Παρέλαση όλων των χορευτικών συγκροτηµάτων 

21:00 Έναρξη του Φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών 

24:00 Θεµατικό πάρτυ καλωσορίσµατος µε όλα τα χορευτικά 

Κυριακή 24 Αυγούστου: 
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09:00 Αναχώρηση από Σκόπελο για Παλιό Κλήµα 

09:45 Περιήγηση στα γραφικά σοκάκια του Παλαιού Κλήµατος και πεζοπορία στο 

λιθόστρωτο µονοπάτι 

10:45 Άφιξη στο Λουτράκι 

11:30 Αναχώρηση από το Λουτράκι 

11:45 Άφιξη, µπάνιο και ξεκούραση στο Νέο Κλήµα 

14:30 Αναχώρηση από το Νέο Κλήµα 

14:45 Άφιξη σε κοσµική παραλία 

14:55 Μπάνιο, ξεκούραση και beach party 

18:00 Αναχώρηση από παραλία 

18:30 Άφιξη στα ξενοδοχεία 

18:30-20:45 Ελεύθερος Χρόνος 

21:00 Έναρξη ∆εύτερης Μέρας Φεστιβάλ 

24:00 Ελεύθερο Βράδυ για ξεκούραση ή διασκέδαση στα µπαράκια της περιοχής 

∆ευτέρα 25 Αυγούστου: 

11:00 Ξενάγηση στα λαογραφικά µουσεία της Σκοπέλου 

13:00 - 17:00 Περιήγηση στη χώρα της Σκοπέλου, ελεύθερος χρόνος, ξεκούραση 

18:00 Ηµερίδα µε θέµα: «Η νυφιάτικη φορεσιά της Σκοπέλου» 

18:30 – 20:30 Ελεύθερος Χρόνος 

20:30 Έναρξη της τρίτης µέρας του φεστιβάλ 

24:00:Λήξη του φεστιβάλ, παραδοσιακό γλέντι, γεύµα προς τιµή των χορευτικών και 

συνοδών. 

Τρίτη 26 Αυγούστου 

09:30 – 11:30 Περίπατος, σύντοµη πεζοπορική διαδροµή σε µοναστήρι της περιοχής 

11:30 -15:15 Ελεύθερος Χρόνος 

15:35 Αναχώρηση για Βόλο µε Express Skiathos 

20:00 Άφιξη στο Βόλο 

Πηγή: Ιδία επεξεργασία 

Κατά τη διάρκεια του Φεστιβάλ, υπήρχε βιντεοσκόπηση του προγράµµατος και  της 

παρέλασης. Παράλληλα, υπήρχε η δυνατότητα συζήτησης µε τους συµµετέχοντες, τους 

εθελοντές και τους υποστηρικτές, οι οποίοι δεν αντιµετώπισαν κάποιο πρόβληµα τις τρεις 

αυτές µέρες αλλά διατήρησαν τη θετική τους διάθεση και τα θετική στάση τους απέναντι 

στο Φεστιβάλ. 
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17.4 Απολογισµός Φεστιβάλ 
Μετά το πέρας του φεστιβάλ και ως τον Απρίλιο του 2015, ακολούθησε ο απολογισµός 

του και η καταγραφή προβληµάτων και προτάσεων για την επίλυσή τους. 

Ολοκληρώθηκε το µοντάζ και προέκυψε το επίσηµο βίντεο96 του φεστιβάλ. 

Οι προτάσεις που θα µπορούσαν να αξιοποιηθούν στην επόµενη διοργάνωση 

αποτυπώνονται στον ακόλουθο πίνακα: 

ΠΙΝΑΚΑΣ 45: Προτάσεις για τη βελτίωση του Φεστιβάλ 

∆ικτυακός τόπος Περισσότερο διαδραστικό (µε βίντεο, 
φωτογραφίες και σελίδα στο fb) 
∆υνατότητα αίτησης on line 

Συνέντευξη τύπου Παρουσίαση του φεστιβάλ στην Αθήνα 
τρεις µήνες νωρίτερα σε κεντρικό χώρο 
πολιτισµού για την προώθηση της Σκοπέλου 

 
Χορηγίες Έγκαιρη προσέλκυση χορηγών  

(Οκτώβριος – Νοέµβριος) 
Προβολή Έντυπο πρόγραµµα 

Προωθητικό βίντεο στα πλοία προς 
Σκόπελο 

Ολοκληρωµένο πλάνο επικοινωνίας 
(µε έµφαση στο media plan και 
οργανωµένες παρουσιάσεις σε ΜΜΕ) 

∆ιοργάνωση  Λειτουργία χώρου ως συντονιστικού 
κέντρου – γραφείου υποδοχής στην 
παραλία 

Υποδοχή συµµετεχόντων, διανοµή 
υλικού (µπλουζάκια, αναµνηστικά, 
χάρτης, φάκελος πληροφοριών) και 
παραδοσιακό κέρασµα 

Σήµανση της διαδροµής προς το 
χώρο παραστάσεων και ανοικτών 
µαθηµάτων και αποτύπωσή τους στο 
χάρτη 

Παραδοσιακά προϊόντα στο κυλικείο 
και το µπουφέ 

Κατασκευή σκηνικού 
Ανοικτές πρόβες 
Συµµετοχικό project για team 

building 
Προετοιµασία υλικού για εθελοντές 

και ορισµός συντονιστή 
Πηγή: ιδία επεξεργασία 

 

                                                           

96 https://www.youtube.com/watch?v=gQSo4m_dazY 



 214 

Στην παρουσίαση της στις 25 Απριλίου 2015 στο Open tourism βορείων Σποράδων στη 

Σκιάθο µε θέµα: «Τα οφέλη ενός µεγάλου event για έναν µικρό προορισµό», η 

Κωνσταντίνα Αγγελέτου αναφέρθηκε στα κίνητρα της διοργάνωσης του Φεστιβάλ. 

Συγκεκριµένα, ανέφερε την πρόθεση των διοργανωτών: 

• Να τιµήσουν τον Μάντο (∆ιαµαντής Παλαιολόγος)  
• Να ενωθούν µε πολλά χορευτικά 
• Να µοιραστούν κοινό πάθος για χορό και παράδοση 
• Να µάθουν από τα άλλα χορευτικά 
• Να δείξουν την δουλειά τους 
• Να αυξήσουν την τουριστική κίνηση 
• Να είναι ανεξάρτητοι από κρατικές επιχορηγήσεις 
• Να δηµιουργήσουν ένα νέο πολιτιστικό θεσµό. 
 
Στη συνέχεια, αναφέρθηκε στα οφέλη για τη Σκόπελο, τα οποία περιλαµβάνουν: 

• Προβολή της Σκοπέλου 
• Προώθηση της πολιτιστικής ταυτότητας της Σκοπέλου 
• ∆ιαφοροποίηση προσφερόµενου τουριστικού προϊόντος 
• Προβολή του πολιτισµού, της παράδοσης και της λαογραφίας του νησιού  
• Τόνωση των επιχειρήσεων 
• Απότιση φόρου τιµής σε εκλιπόντα συµπολίτη µας. 
Ως προς τα οικονοµικά δεδοµένα του Φεστιβάλ, προκύπτει ότι το 2014, το Φεστιβάλ 

είχε συνολικό κόστος διοργάνωσης 66.000 ευρώ, εκ των οποίων οι 60.000 διατέθηκαν σε 

τοπικές επιχειρήσεις. 

Παρουσιάσθηκαν στοιχεία της έρευνας µε ηλεκτρονικό ερωτηµατολόγιο, µε δείγµα 60 

ατόµων (10% του πληθυσµού, δείγµα ευκολίας). Η εµπειρία των συµµετεχόντων από το 

Φεστιβάλ αξιολογήθηκε πολύ θετικά. Ειδικότερα, 

• 29,5% των συµµετεχόντων βαθµολογούν µε «άριστα» την συνολική τους εµπειρία και 
54,1% µε «πολύ καλά» και 9,8% µε «καλά»  

• 93% των ερωτώµενων δηλώνουν ότι ενθουσιάσθηκαν από τον αποχαιρετισµό 
• 90% των ερωτώµενων δηλώνουν τον ενθουσιασµό τους για την παρέλαση και το υλικό του 

φεστιβάλ 
• 88% από το www.dancefestival.gr 
• 80% των ερωτώµενων δηλώνουν ότι ενθουσιάσθηκαν µε τη συµπεριφορά των εθελοντών. 
Τα ευρήµατα αυτά συνάδουν µε την εκτίµηση από την παρατήρηση κατά τη διάρκεια 

του Φεστιβάλ. 



 215 

 
 
ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ Γ΄ Μέρους 

Η ποσοτική έρευνα πεδίου που πραγµατοποιήθηκε, βασίσθηκε σε δείγµα ευκολίας, 

λόγω της έλλειψης απογραφής των πραγµατοποιούµενων φεστιβάλ που διοργανώνονται ή 

υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση. Καθώς το δείγµα της έρευνας δεν θεωρείται 

αντιπροσωπευτικό, δεν νοµιµοποιούµαστε να ανάγουµε τα συµπεράσµατα της έρευνας 

στον πληθυσµό της, δηλαδή στο σύνολο των δηµοτικών φεστιβάλ.   

Το δείγµα της έρευνας αποτελείται από 100 φεστιβάλ που διοργανώνονται ή 

υποστηρίζονται από την τοπική αυτοδιοίκηση και περιλαµβάνει κυρίως φεστιβάλ που 

ιδρύθηκαν µετά το 1980, ενώ ο κυριότερος όγκος τους ιδρύθηκε τη δεκαετία του 2000. 

Σηµαντικός αριθµός, τέλος, αφορά σε νέους θεσµούς. ∆ιαρκούν κατά πλειοψηφία λιγότερο 

από µία εβδοµάδα, ενώ ένας σηµαντικός αριθµός εξ αυτών υπερβαίνουν χρονικά τον ένα 

µήνα. Ο πλέον φεστιβαλικός µήνας θεωρείται ο Αύγουστος, µε τον Ιούλιο και το 

Σεπτέµβριο να ακολουθούν. 

Τα φεστιβάλ του δείγµατος προσανατολίζονται ως επί το πλείστον στον τοµέα των 

παραστατικών τεχνών, µε επικρατέστερο αντικείµενο τη µουσική, και ακολούθως το 

θέατρο και το χορό. Σηµαντικό µέρος των φεστιβάλ ασχολείται µε την παράδοση  και τα 

εικαστικά, και έπονται ο κινηµατογράφος και το βιβλίο .  

Η ανεπάρκεια χρηµατοδότησης θεωρείται ως το πλέον σηµαντικό πρόβληµα. Αν 

λάβουµε υπ’ όψιν, το γεγονός ότι η ανεπάρκεια χρηµατοδότησης συνιστά περισσότερο 

σύµπτωµα παρά αίτιο παθογένειας, διαπιστώνουµε ότι η προσέγγιση των διοργανωτών ως 

προς τον εντοπισµό των προβληµάτων που αντιµετωπίζουν τείνει να είναι περισσότερο 

επιφανειακή. Η οικονοµική κρίση καταγράφεται ως σηµαντικός παράγοντας που 

δυσχεραίνει τη διοργάνωση των φεστιβάλ και την εύρυθµη λειτουργία των φορέων της. 

Τέλος, η γραφειοκρατική οργάνωση φαίνεται να δυσχεραίνει σε µεγάλο βαθµό τη 

διοργάνωση των φεστιβάλ. 

Από το δείγµα προκύπτει ένα προβάδισµα της κοινωνίας των πολιτών ως προς τη 

διοργάνωση φεστιβάλ που τελούν υπό την αιγίδα και υποστηρίζονται από την τοπική 

αυτοδιοίκηση. Ως προς τα φεστιβάλ που διοργανώνονται από τους δήµους (άµεσα µέσω 

των πολιτιστικών τους τµηµάτων ή έµµεσα µέσω ΝΠΙ∆ και ΝΠ∆∆), τα νοµικά πρόσωπα 

δηµοσίου δικαίου κατέχουν την πρώτη θέση, ενώ οι δηµοτικές επιχειρήσεις υπολείπονται 

αισθητά. Οι συνεργασίες µεταξύ δηµόσιου και ιδιωτικού τοµέα από την άλλη δεν είναι 

ιδιαίτερα διαδεδοµένες αλλά σαφώς είναι περισσότερες από τις περιπτώσεις συνεργασιών 

µε τη µορφή δικτύων ΟΤΑ στον τοµέα του πολιτισµού. 
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Λόγω των φεστιβάλ δηµιουργούνται νέες θέσεις εργασίας πλήρους ή µερικής 

απασχόλησης, καθώς επίσης εξωτερικές θέσεις εργασίας ή θέσεις εθελοντικής προσφοράς. 

Κατά µέσο όρο στα φεστιβάλ απασχολούνται 5,69 εργαζόµενοι πλήρους, 3,84 εργαζόµενοι 

µερικής απασχόλησης, 5,65 εξωτερικές συνεργάτες και 13,89 εθελοντές. Τα µισά φεστιβάλ 

απασχολούν λιγότερο από 2 εργαζόµενους πλήρους και µερικής εργασίας, αλλά και 

εξωτερικούς συνεργάτες, ενώ τα µισά φεστιβάλ απασχολούν λιγότερο από 6 εθελοντές. 

Κατά συνέπεια, διαπιστώνουµε ότι υπάρχει στις µισές περιπτώσεις ένας πολύ µικρός 

πυρήνας εργαζοµένων στο πλαίσιο του φεστιβάλ. 

Ο προγραµµατισµός των φεστιβάλ προκύπτει ότι είναι αρκετά βραχυπρόθεσµος είτε 

απουσιάζει πλήρως, αφού στην πλειοψηφία τους δεν έχουν κάνει κάποια πρόβλεψη για το 

µέλλον, ενώ κυριότερη πηγή χρηµατοδότησης θεωρούνται οι δήµοι και ακολουθούν οι 

χορηγίες. 

Επικρατέστερος στρατηγικός στόχος θεωρείται η διατήρηση του προγράµµατος σε ένα 

επίπεδο και ακολούθως ο εµπλουτισµός του προγράµµατος, η διατήρηση της 

επισκεψιµότητας και η αύξηση των εσόδων. Τέλος, η συρρίκνωση θεωρείται στόχος µε 

µικρή απήχηση. Η στρατηγική διαφοροποίησης έχει σαφές προβάδισµα σε σχέση µε τη 

στρατηγική εστίασης και τη στρατηγική ηγεσίας κόστους. 

Η διαµόρφωση του περιεχοµένου του φεστιβάλ καθορίζεται σε µεγάλο βαθµό από την 

αποστολή του, τη διάρκειά του και το επιθυµητό επίπεδο ποιότητας. Η ιδιότητα του χώρου 

να αναδεικνύει το ύφος του φεστιβάλ αποτελεί πολύ σηµαντικό κριτήριο κατά τη 

διαδικασία επιλογής, ακολουθούν η προσβασιµότητα, η καλή συγκοινωνία και η 

διαθεσιµότητα χώρων στάθµευσης.  

Για την πλειοψηφία των φεστιβάλ η είσοδος δεν είναι ελεύθερη. Η πρακτική της 

σύστασης δικτύου πωλητηρίων που δίνουν τη δυνατότητα στο κοινό να προµηθεύεται 

ευκολότερα τα εισιτήρια των φεστιβάλ δεν φαίνεται να είναι διαδεδοµένη ιδιαίτερα, ενώ η 

συντριπτική πλειοψηφία των φεστιβάλ δεν χρησιµοποιεί το διαδίκτυο για τη διάθεση των 

εισιτηρίων. 

Κυριότεροι επιδιωκόµενοι µέσω των φεστιβάλ σκοποί θεωρούνται η τουριστική 

ανάπτυξη, η αναζωογόνηση, η θεµελίωση της σύγχρονης εικόνας της περιοχής και η 

αύξηση της ελκυστικότητάς της. Η κοινωνική συνοχή συνιστά περαιτέρω σκοπό που 

επιδιώκουν τα φεστιβάλ, ενώ η προώθηση της πολιτιστικής δραστηριότητας, επιδιώκεται 

από τη συντριπτική πλειοψηφία των φεστιβάλ. 

Σηµαντική διάσταση απόψεων παρατηρείται τέλος ως προς την επιδίωξη από πλευράς 

φεστιβάλ της ενίσχυσης της απασχόλησης. Από την έρευνα προκύπτει θετική επίδραση 

των φεστιβάλ στον τοµέα της απασχόλησης και δη στον πολιτιστικό τοµέα, στον 
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τοµέα του εµπορίου  και του τουρισµού. Παρόλα αυτά, δεν προκύπτει ότι µέσω των  

φεστιβάλ µπορεί να καταπολεµηθεί η ανεργία.  

Η κοινωνική ζωή των κατοίκων και η ποιότητα ζωής αναβαθµίζεται αισθητά από τα 

φεστιβάλ, ενώ τα οικονοµικά προβλήµατα της περιοχής δεν φαίνεται να επιλύονται µέσω 

της φεστιβάλ Αναφορικά µε την τοπική υπερηφάνεια, τα φεστιβάλ αξιολογούνται ως 

παράγοντες που την ενισχύουν ιδιαιτέρως, όπως επίσης την κοινωνική συνοχή και ισότητα, 

αλλά και την τοπική δηµοκρατία.   

Θετικά αξιολογούνται τα φεστιβάλ από τις πόλεις, οι οποίες επενδύουν σε αυτά, 

πιθανώς επειδή  συνεισφέρουν στη θεµελίωση της εικόνας τους. Οι περιοχές που φιλοξενεί 

φεστιβάλ, επιλέγονται ως τουριστικοί προορισµοί, αφού ενισχύεται η φήµη τους, όχι όµως 

ως τόποι κατοικίας ή ως τόποι εγκατάστασης επιχειρήσεων.  

Τα φεστιβάλ προωθούν το σύγχρονο ελληνικό πολιτισµό, θεωρούνται υπεύθυνα για τη 

διαµόρφωση πολιτιστικών προτύπων και συµβάλλουν σηµαντικά στην πολιτιστική 

καινοτοµία. 

Η «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» συνδέεται θετικά µε τα µεγέθη «αστική 

αναζωογόνηση», «ενίσχυση της απασχόλησης», προώθηση της εικόνας της περιοχής», 

«πολιτιστική µέριµνα» και «προστιθέµενη αξία για την κοινότητα». Μεγαλύτερη 

διασύνδεση υπάρχει βέβαια µε τις µεταβλητές «προστιθέµενη αξία για την κοινότητα», 

«ενίσχυση απασχόλησης» και «πολιτιστική µέριµνα» κατά φθίνουσα σειρά, αφού όλοι οι 

συντελεστές είναι στατιστικά σηµαντικοί σε επίπεδο 5%, ενώ σε επίπεδο 1% σηµαντικοί 

είναι οι συντελεστές που αντιστοιχούν στις µεταβλητές απόκρισης «πολιτιστική µέριµνα», 

«ενίσχυση απασχόλησης» και «προστιθέµενη αξία για την κοινότητα».  

Αναµένεται µια µεγάλη µεταβολή στο σκορ του «προσανατολισµού την αγορά» να 

επιφέρει αρκετά µικρότερη µεταβολή στις άλλες µεταβλητές (µιλώντας σε απόλυτα 

νούµερα). Μια αύξηση 10 µονάδων στο σκορ του «προσανατολισµού στην αγορά» 

επιφέρει µια µέση αύξηση 0.7 µονάδων στο σκορ της «αστικής αναζωογόνησης», 2 

µονάδων στο σκορ της «προώθησης της εικόνας της περιοχής», 1 µονάδας στο σκορ της 

«πολιτιστικής µέριµνας», 2 µονάδων στο σκορ της «ενίσχυσης της απασχόλησης» και 0.18 

µονάδων στο σκορ της «προστιθέµενης αξίας για την κοινότητα».  

Ενδιαφέρον παρουσιάζει η συσχέτιση του σκορ «υιοθέτηση αρχών µάρκετινγκ» µε το 

φορέα διοργάνωσης του φεστιβάλ. Περισσότερο προσανατολισµένα στην αγορά θεωρείται 

τα φεστιβάλ που διοργανώνεται από διαδηµοτικό δίκτυο (φεστιβάλ «Στη σκιά των 

βράχων», το οποίο είναι και µοναδικό στην κατηγορία του. Ακολουθούν τα φεστιβάλ που 

διοργανώνονται από εταιρίες, αποτέλεσµα το οποίο θεωρείται σε µεγάλο βαθµό 

αναµενόµενο λόγω της φυσιογνωµίας του φορέα διοργάνωσης, η οποία είναι εµπορική. 
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Στη συνέχεια συναντάµε φεστιβάλ που διοργανώνονται από ∆ήµους και Νοµικά 

πρόσωπα δηµοσίου δικαίου, ενώ αίσθηση προκαλεί το γεγονός ότι τα φεστιβάλ που 

διοργανώνονται από ∆ηµοτικές επιχειρήσεις έχουν πολύ χαµηλότερο «προσανατολισµό 

στην αγορά». Ενδεχοµένως, οι δηµοτικές επιχειρήσεις να προσκρούουν σε εµπόδια που 

σχετίζονται µε το θεσµικό τους πλαίσιο, τη στελέχωση ή την προσαρµογή τους σε ένα 

καθεστώς περιστολής της ευελιξίας τους και στην αναζήτηση της ταυτότητάς τους και του 

προσανατολισµού τους.   

Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζουν φεστιβάλ που έχουν ως φορείς διοργάνωσης Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις ή Συλλόγους έχουν ένα µέτριο προσανατολισµό στην αγορά και 

πολύ µεγάλη διασπορά τιµών, πράγµα που σηµαίνει ότι οι  παρουσιάζουν µεταξύ τους 

πολύ µεγάλες διαφορές ως προς το βαθµό προσανατολισµού στο µάρκετινγκ. Η 

διαφοροποίηση αυτή σχετίζεται ενδεχοµένως µε την πολυµορφία των φορέων που 

εµπίπτουν στην εν λόγω κατηγορία, όπου µπορούµε να συναντήσουµε οργανώσεις 

αποτελεσµατικές και λιγότερο αποτελεσµατικές, µε περισσότερους πόρους ή µε 

λιγότερους, µε περισσότερη ή µε λιγότερη συγκρότηση, όραµα και στρατηγική στόχευση. 

Με αφετηρία αυτό το εύρηµα, προχωρήσαµε στη διεξαγωγή ποιοτικής έρευνας δράσης 

µε συµµετοχική παρατήρηση, και αντικείµενο ένα φεστιβάλ που διοργανώνεται από µη 

κυβερνητική οργάνωση και υποστηρίζεται από δήµο,  το Φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών 

«∆ιαµαντής Παλαιολόγος», το οποίο διοργανώθηκε στη Σκόπελο (23 έως τις 25 

Αυγούστου 2014) από την αστική µη κερδοσκοπική εταιρεία «Πλέγµα», υπό την αιγίδα 

του ∆ήµου Σκοπέλου. 

Η έρευνα είχε τέσσερις διαφορετικές περιόδους (ίδρυση εταιρείας, προετοιµασία, 

διάρκεια και απολογισµός Φεστιβάλ). Προκύπτει ότι ο ενθουσιασµός των εθελοντών που 

υποκινήθηκαν από την ανάγκη τους να τιµήσουν τη µνήµη του χοροδιδασκάλου τους και 

την αγάπη τους προς το χορό και το νησί σε συνδυασµό µε τις δεξιότητες διοργάνωσης και 

υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ, κατάφεραν να κερδίσουν τους συµµετέχοντες, οι οποίοι 

απόλαυσαν την συνολική εµπειρία από τη συµµετοχή τους στο Φεστιβάλ. Παράλληλα, οι 

υποστηρικτές του Φεστιβάλ (∆ήµος και τοπικές επιχειρήσεις) αλλά και οι χορηγοί 

θεώρησαν επιτυχηµένη τη συνεργασία τους µε το φορέα της διοργάνωσης, η οποία 

επιβεβαιώθηκε µε την πρόθεσή τους να την ανανεώσουν.  

Ταυτόχρονα, στη λίστα των υποστηρικτών του 3ου Φεστιβάλ Παραδοσιακών Χορών 

«∆ιαµαντής Παλαιολόγος» προστέθηκαν πέραν του ∆ήµου Σκοπέλου και νέοι 

υποστηρικτές (Περιφέρεια Θεσσαλίας και Ελληνικός Οργανισµός Τουρισµού, Υπουργείο 

Πολιτισµού), ενώ εκδηλώθηκε ενδιαφέρον από 55 χορευτικά συγκροτήµατα που αριθµούν 

συνολικά 2.300 µέλη. 
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Σύµφωνα µε την ανάλυση που προηγήθηκε, προκύπτει συµπερασµατικά ότι η 

τοπική αυτοδιοίκηση αυξάνοντας το βαθµό υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ, θα 

µπορέσει να αξιοποιήσει περαιτέρω τα φεστιβάλ για την επίτευξη στόχων, όπως η 

αστική αναζωογόνηση, η θεµελίωση της εικόνας της περιοχής, η πολιτιστική 

µέριµνα, η ενίσχυση της απασχόλησης και προς όφελος της κοινωνίας. 

∆εδοµένων όµως των υφιστάµενων περιορισµών, στο οικονοµικό, θεσµικό και 

πολιτικό περιβάλλον, αλλά και στις εγγενείς αδυναµίες των φορέων της τοπικής 

αυτοδιοίκησης, ως προτεινόµενες ενέργειες µε σκοπό την αύξηση του βαθµού 

υιοθέτησης αρχών µάρκετινγκ, θα µπορούσαµε να θεωρήσουµε: 

• την προώθηση συνεργασιών µε την κοινωνία των πολιτών, η οποία 

διαδραµατίζει σηµαντικό ρόλο ως προς τη διοργάνωση φεστιβάλ 

• την ανάπτυξη διαδηµοτικών συνεργασιών 

• την ενίσχυση της συνεργασίας µε τον ιδιωτικό τοµέα, καθώς επίσης 

• την αποτελεσµατικότερη αξιοποίηση του προσωπικού και την αναµόρφωση 

των πρακτικών που ακολουθούνται, µε δεδοµένους τους περιορισµούς του 

περιβάλλοντος. 
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Παράρτηµα 

1. Καλλικρατικοί δήµοι 
Αστικοί δήµοι µητροπολιτικών κέντρων (Αθήνας – Θεσσαλονίκης) (56) 

1. Αγίας Βαρβάρας 
2. Αγίας 

Παρασκευής 
3. Αγίου ∆ηµητρίου 
4. Αγίων 

Αναργύρων – 
Καµατερού 

5. Αθηναίων 
6. Αιγάλεω 
7. Αλίµου 
8. Αµαρουσίου 
9. Αµπελοκήπων – 

Μενεµένης 
10. Αχαρνών 
11. Βάρης - Βούλας 

– Βουλιαγµένης 
12. Βόλβης 
13. Βριλησσίων 
14. Βύρωνος 
15. Γαλατσίου 
16. Γλυφάδας 
17. ∆άφνης – 

Υµηττού 
18. ∆έλτα 

Θερµαϊκού 
19. ∆ιονύσου 

20. Ελληνικού – 
Αργυρούπολης 

21. Ζωγράφου 
22. Ηλιούπολης 
23. Ηρακλείου 
24. Θέρµης 
25. Θεσσαλονίκης 
26. Ιλίου 
27. Καισαριανής 
28. Καλαµαριάς 
29. Καλλιθέας 
30. Κερατσινίου – 

∆ραπετσώνας 
31. Κηφισιάς 
32. Κορδελιού – 

Ευόσµου 
33. Κορυδαλλού 
34. Λαγκαδά 
35. Λυκόβρυσης – 

Πεύκης 
36. Μεταµορφώσεως 
37. Μοσχάτου – 

Ταύρου 
38. Νέαπολης – 

Συκεών 
39. Νέας Ιωνίας 

40. Νέας Σµύρνης 
41. Νίκαιας - Αγίου 

Ι. Ρέντη 
42. Παλαιού 

Φαλήρου 
43. Παπάγου – 

Χολαργού 
44. Παύλου Μελά 
45. Πειραιώς 
46. Πεντέλης 
47. Περάµατος 
48. Περιστερίου 
49. Πετρούπολης 
50. Πυλαίας – 

Χορτιάτη 
51. Φιλαδελφείας – 

Χαλκηδόνος 
52. Φιλοθέης – 

Ψυχικού 
53. Χαϊδαρίου 
54. Χαλανδρίου 
55. Χαλκηδόνος  
56. Ωραιοκάστρου 

Νησιωτικοί ∆ήµοι (Ν. Αιγαίου – Β. Αιγαίου – Ιονίου)(54) 

1. Αγαθονησίου 
2. Αγίου 

Ευστρατίου 
3. Αλοννήσου 
4. Αµοργού 
5. Ανάφης 
6. Άνδρου 
7. Αντιπάρου 
8. Αστυπαλαίας 
9. Ζακύνθου 
10. Θάσου 
11. Θήρας 
12. Ιητών 
13. Ιθάκης 
14. Ικαρίας 
15. Καλυµνίων 
16. Καρπάθου 
17. Κάσου 
18. Κέας 
19. Κέρκυρας 

20. Κεφαλονιάς 
21. Κιµώλου 
22. Κύθνου 
23. Κω 
24. Λειψών 
25. Λέρου 
26. Λέσβου 
27. Λευκάδας 
28. Λήµνου 
29. Μεγανησίου 
30. Μεγίστης 
31. Μήλου 
32. Μυκόνου 
33. Νάξου & 

Μικρών 
Κυκλάδων 

34. Νισύρου 
35. Οινουσσών 
36. Παξών 
37. Πάρου 

38. Πάτµου 
39. Ρόδου 
40. Σάµου 
41. Σερίφου 
42. Σικίνου 
43. Σίφνου 
44. Σκιάθου 
45. Σκοπέλου 
46. Σύµης 
47. Σύρου – 

Ερµούπολης 
48. Τήλου 
49. Τήνου 
50. Φολεγάνδρου 
51. Φούρνων 

Κορσεών 
52. Χάλκης 
53. Χίου  
54. Ψαρών.  
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Περιφερειακοί Ηπειρωτικοί ∆ήµοι, ∆ήµοι Κρήτης και Λοιποί ∆ήµοι – Νησιά (212) 

1. Αβδήρων 
2. Αγιάς Ελασσόνας 
3. Αγίου Βασιλείου 
4. Αγίου Νικολάου 
5. Αγκιστρίου 
6. Αγράφων 
7. Αγρινίου 
8. Αιγιαλείας 
9. Αίγινας 
10. Άκτιου – 

Βόνιτσας 
11. Αλεξάνδρειας 
12. Αλεξανδρούπολης 
13. Αλιάρτου 
14. Αλµυρού 
15. Αλµωπίας 
16. Αµάριου 
17. Αµυνταίου 
18. Αµφίκλειας – 

Ελάτειας 
19. Αµφιλοχίας 
20. Αµφίπολης 
21. Ανατολικής 

Μάνης 
22. Ανδραβίδας – 

Κυλλήνης 
23. Ανδρίτσαινας – 

Κρεστένων 
24. Ανωγείων 
25. Αποκορώνου 
26. Αργιθέας 
27. Άργους – 

Μυκηνών 
28. Αριστοτέλη 
29. Αρριανών 
30. Αρταίων 
31. Αρχαίας 

Ολυµπίας 
32. Αρχανών – 

Αστερουσίων 
33. Ασπροπύργου 
34. Βέλου – Βόχας 
35. Βέροιας 
36. Βιάννου 
37. Βισαλτίας 
38. Βοίου 
39. Βόλου 
40. Βόρειας 

Κυνουρίας 
41. Βορείων 

Τζουµέρκων 
42. Γαύδου 

43. Γεωργίου 
Καραϊσκάκη 

44. Γορτυνίας 
45. Γρεβενών 
46. ∆ελφών 
47. ∆εσκάτης 
48. ∆ιδυµοτείχου 
49. ∆ίου – Ολύµπου 
50. ∆ιρφύων – 

Μεσσαπίων 
51. ∆ιστόµου - 

Αράχοβας – 
Αντίκυρας 

52. ∆οµοκού 
53. ∆οξάτου 
54. ∆ράµας 
55. ∆υτικής Αχαΐας 
56. ∆υτικής Μάνης 
57. ∆ωδώνης 
58. ∆ωρίδος 
59. Έδεσσας 
60. Ελαφονήσου 
61. Ελευσίνας 
62. Εµµανουήλ 

Παππά 
63. Εορδαίας 
64. Επιδαύρου 
65. Ερέτριας 
66. Ερµιονίδας 
67. Ερυµάνθου 
68. Ευρώτα 
69. Ζαγοράς – 

Μουρεσίου 
70. Ζαγορίου 
71. Ζαχάρως 
72. Ζηρού 
73. Ζίτσας 
74. Ηγουµενίτσας 
75. Ήλιδας 
76. Ηρακλείας 
77. Ηρακλείου 

Κρήτης 
78. Θέρµου 
79. Θηβαίων 
80. Ιάσµου 
81. Ιεράπετρας 
82. Ιεράς Πόλης 

Μεσολογγίου 
83. Ιστιαίας – 

Αιδηψού 
84. Ιωαννιτών 
85. Καβάλας 

86. Καλαβρύτων 
87. Καλαµάτας 
88. Καλαµπάκας 
89. Καντάνου – 

Σέλινου 
90. Καρδίτσας 
91. Καρπενησίου 
92. Καρύστου 
93. Κασσάνδρας 
94. Καστοριάς 
95. Κατερίνης 
96. Κάτω 

Νευροκοπίου 
97. Κεντρικών 

Τζουµέρκων 
98. Κιλελέρ 
99. Κιλκίς 
100. Κισσάµου 
101. Κοζάνης 
102. Κοµοτηνής 
103. Κόνιτσας 
104. Κορινθίων 
105. Κρωπίας 
106. Κυθήρων 
107. Κύµης – 

Αλιβερίου 
108. Λαµιέων 
109. Λαρισαίων 
110. Λαυρεωτικής 
111. Λεβαδέων 
112. Λίµνης 

Πλαστήρα 
113. Λοκρών 
114. Λουτρακίου - Αγ. 

Θεοδώρων 
115. Μακρακώµης 
116. Μαλεβιζίου 
117. Μάνδρας – 

Ειδυλλίας 
118. Μαντουδίου - 

Λίµνης - Αγίας 
Άννας 

119. Μαραθώνος 
120. Μαρκοπούλου 

Μεσογαίας 
121. Μαρωνείας – 

Σαπών 
122. Μεγαλόπολης 
123. Μεγαρέων 
124. Μεσσήνης 
125. Μετσόβου 
126. Μινώα Πεδιάδας 
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127. Μονεµβασιάς 
128. Μουζακίου 
129. Μύκης 
130. Μυλοποτάµου 
131. Μώλου - Αγ. 

Κωνσταντίνου 
132. Νάουσας 
133. Ναυπακτίας 
134. Ναυπλιέων 
135. Νέας Ζίχνης 
136. Νέας 

Προποντίδας 
137. Νεµέας 
138. Νεστορίου 
139. Νέστου 
140. Νικολάου 

Σκουφά 
141. Νότιας 

Κυνουρίας 
142. Νοτίου Πηλίου 
143. Ξάνθης 
144. Ξηροµέρου 
145. Ξυλοκάστρου – 

Ευρωστίνης 
146. Οιχαλίας 
147. Ορεστιάδας 
148. Ορεστίδος 
149. Οροπεδίου 

Λασιθίου 
150. Ορχοµενού 
151. Παγγαίου 
152. Παιανίας 
153. Παιονίας 

154. Παλαµά 
155. Παλλήνης 
156. Παρανεστίου 
157. Πάργας 
158. Πατρέων 
159. Πέλλας 
160. Πηνειού 
161. Πλατανιά 
162. Πολυγύρου 
163. Πόρου 
164. Πρέβεζας 
165. Πρεσπών 
166. Προσοτσάνης 
167. Πύδνας – 

Κολινδρού 
168. Πύλης 
169. Πύλου – 

Νέστορος 
170. Πύργου 
171. Πωγωνίου 
172. Ραφήνας – 

Πικερµίου 
173. Ρεθύµνης 
174. Ρήγα Φερραίου 
175. Σαλαµίνας 
176. Σαµοθράκης 
177. Σαρωνικού 
178. Σερβίων – 

Βελβεντού 
179. Σερρών 
180. Σητείας 
181. Σιθωνίας 
182. Σικυωνίων 

183. Σιντικής 
184. Σκύδρας 
185. Σκύρου 
186. Σουλίου 
187. Σουφλίου 
188. Σοφάδων 
189. Σπάρτης 
190. Σπάτων – 

Αρτέµιδος 
191. Σπετσών 
192. Στυλίδας 
193. Σφακίων 
194. Τανάγρας 
195. Τεµπών 
196. Τοπείρου 
197. Τρικκαίων 
198. Τρίπολης 
199. Τριφυλίας 
200. Τροιζηνίας 
201. Τυρνάβου 
202. Ύδρας 
203. Φαιστού 
204. Φαρκαδόνας 
205. Φαρσάλων 
206. Φιλιατών 
207. Φλώρινας 
208. Φυλής 
209. Χαλκιδέων 
210. Χανίων 
211. Χερσονήσου  
212. Ωρωπού.  

 

2. Πολιτιστικά ∆ρώµενα 
Των ΑΓΓ. ΤΣΕΚΕΡΗ - Γ. ΚΥΡΙΤΣΗ–ATHENSVOICE T.220- 10.07.2008 

 

Σηµαντικό είναι και φέτος το πολιτιστικό καλοκαίρι, µε µεγάλη ποικιλία εκδηλώσεων. 

Στο φεστιβάλ Rockwave θα εµφανιστούν και φέτος µεγάλα ονόµατα, όπως ο Pοκ Γουέιβ, οι 

Tέρα Bάιµπ, ο ∆ήµος Mαλακάσας, η ∆ηώ ∆ιασχηµαταρίου και οι Kατσιτυχαίοι. Στο Γκάζι η 

Otti Nanai, το νιγηριανό αφρορέγγε συγκρότηµα Touvotani Kouοmangas και οι Sourouc 

Lemedes από τις Άνδεις, ενώ στα νότια θα γίνει η πολυαναµενόµενη συναυλία της Mαρίνας 

Φλοίβου και του Άγη Oυκοσµά, µε τη συµµετοχή του Oύγγρου Bιολονίστα Πλαζ Zβούλας. 

Λίγο πιο κει, στο κέντρο, εµφανίζεται και φέτος ένα από τα πιο δυνατά σχήµατα του φετινού 

καλοκαιριού, η Σιούξη Eνδεµπάνση, ο Aβέρτης Kουβέρτης, η Λάσπυ, ο Σβίνο η Tιτίκα 

Γιαταµπάζα και ο Xαµπέας Kόρπης µε το κλαρίνο του. 
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Σηµαντικές εκδηλώσεις θεωρούνται επίσης τα Tζιτζιµπίρια 2008 στο Θέατρο Pεµατιάς 

στα Kαλύβια, στάση προαστιακού Nέα Mπαζωµένα, καθώς και το Φεστιβάλ Eτερόκλητες 

Aρπαχτές 2006, υπό την αιγίδα του υπουργείου Πολιτισµού για τη δικαιολόγηση κονδυλίων 

παρελθουσών χρήσεων. Για την πανσέληνο του Aυγούστου έχει προγραµµατισθεί µεγάλη 

λαϊκή συναυλία στην Ψυττάλεια µε τη Λύµα Tολάσπη και τον Kοµπόστ. 

Mεγάλο γεγονός της φετινής χρονιάς είναι βέβαια η συναυλία της Πριµαντόνα στο Oάκα, 

για την οποία τα εισιτήρια µιας τριµελούς οικογένειας µε αυτοκίνητο κοστίζουν περίπου 690 

ευρώ για την τρίτη θέση. Tην ερχόµενη εβδοµάδα στην Eπίδαυρο παρουσιάζεται από το 

∆HΠEΘE Kαλαµπάκας η κωµωδία του Σοφοκλή «O Προµηθέας του 14ου» σε 

πρωτοποριακή σκηνοθεσία του Xέλωνος Nιντζάκη και µε πρωταγωνίστρια την πρέσβειρα της 

UNESCO Bαριάννα Mαρδινογιάννη.  

Tαυτόχρονα, στον Λυκαβηττό, θα γίνει κρητική συναυλία µε τον Ψαρονέφρη, 

προκειµένου να δοκιµαστεί και η αντοχή του θεάτρου, για την οποία έχουν διατυπωθεί 

αλληλοσυγκρουόµενες απόψεις των αρµόδιων υπηρεσιών.  

                                                           

i
 ΕΕΤΑΑ (2010) Οδηγός Προσαρµογής των Πρότυπων Σχεδίων Οργανισµών Εσωτερικής 
Υπηρεσίας των Νέων ∆ήµων, ΕΕΤΑΑ, Αθήνα. 


