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Σύνοψη 

Οι καριέρες στις δηµιουργικές βιοµηχανίες θεωρούνται πιο εξαρτηµένες από ποτέ από 

την ικανότητα των ίδιων των εργαζόµενων να τις διαχειρίζονται. Παρά το ότι η µουσική 

βιοµηχανία ως υποδειγµατικός κλάδος της δηµιουργικής οικονοµίας προσφέρει ένα 

προνοµιακό πεδίο µελέτης της σύγχρονης καριέρας, δεν έχουν αναπτυχθεί µοντέλα 

κατάλληλα να την καθοδηγήσουν. Η µελέτη χρησιµοποιεί τη διαδικασία λήψης 

αποφάσεων µε βάση την επίνοια (effectuation) που προέρχεται από το πεδίο της 

επιχειρηµατικότητας ώστε να εξηγήσει πώς η λογική στην οποία στηρίζει ο καλλιτέχνης 

τις αποφάσεις του επηρεάζει την εξέλιξη της σταδιοδροµίας του. Επισηµαίνονται τα 

κοινά σηµεία που έχουν οι δύο παραδόσεις, µε έµφαση στα κοινά που θεωρείται ότι έχει 

η καλλιτεχνική µε την επιχειρηµατική σταδιοδροµία και δικαιολογείται γιατί το 

συγκεκριµένο θεωρητικό πλαίσιο είναι ικανό να αναδείξει την εγγενή ποικιλοµορφία των 

στόχων και των πρακτικών που τη χαρακτηρίζουν.  

Υποθέτουµε ότι δεν υπάρχει ένας αλλά περισσότεροι "δρόµοι" που µπορούν να 

οδηγήσουν στην επιτυχία της καριέρας, ανάλογα µε τον τρόπο µε τον οποίο η λογική 

στη βάση της οποίας αποφασίζει ο καλλιτέχνης, συνδυάζεται µε τους πόρους που έχει 

στη διάθεσή του και µε τον τρόπο που βιώνει τη σχέση του µε τις οργανώσεις που τον 

περιβάλλουν. Αναζητήσαµε µία µέθοδο ικανή να παραγάγει όχι ένα βέλτιστο µοντέλο 

εξήγησης, αλλά ισοδύναµες λύσεις που οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσµα. Η µέθοδος 

της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης, και συγκεκριµένα η τεχνική των ασαφών 

συνόλων (fsQCA), µας επέτρεψε να συγκρίνουµε συστηµατικά στο πλαίσιο της 

έρευνας δεκατέσσερεις γνωστούς καλλιτέχνες που πρωτοεµφανίστηκαν στην ελληνική 

δισκογραφία στη διάρκεια της τελευταίας δεκαετίας προκειµένου να εντοπίσουµε τί 

επηρέασε την εξέλιξή τους. 

Το κύριο αποτέλεσµα της έρευνας είναι ότι τόσο η παραδοσιακή αιτιακή λογική 

(causation) όσο και η επινοητική λογική (effectuation) µπορούν να οδηγήσουν στην 

επιτυχία, ωστόσο οι καλλιτέχνες που χρησιµοποιούν τη δεύτερη είναι ικανότεροι να 

διαχειριστούν απρόοπτα που µπορεί να προκύπτουν στη διαδροµή, όπως η διάρρηξη του 

ψυχολογικού συµβολαίου. Η συγκεκριµένη µέθοδος και ο ιδιαίτερος τρόπος µε τον οποίο 

εργαστήκαµε, χρησιµοποιώντας κατά κύριο λόγο ποιοτικά στοιχεία που προήλθαν από 

ηµι-δοµηµένες συνεντεύξεις, µας επιτρέπουν να γενικεύσουµε µέσα σε συγκεκριµένο 

πλαίσιο  τα  αποτελέσµατά  µας  και  επιπλέον  να  φωτίσουµε  ορισµένους  από  τους 
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µηχανισµούς στη βάση των οποίων οι διαφορετικές λογικές οδήγησαν στην επιτυχία της 

καριέρας. 

 

 

Λέξεις-κλειδιά: επιτυχία της καριέρας, επιχειρηµατικότητα, επινοητική λογική, ποιοτική 

συγκριτική ανάλυση (ασαφή σύνολα) (fsQCA)
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
 
1.1 Το πλαίσιο της έρευνας 

 

Οι σύγχρονες καριέρες έχουν αναδειχθεί τα τελευταία χρόνια σε ένα από τα 

δηµοφιλέστερα πεδία έρευνας στον ευρύτερο χώρο των κοινωνικών επιστηµών. 

Παράλληλα µε την έµφαση που δίνει η σύγχρονη πολιτική ρητορική στην ατοµική 

δράση ως βασικό παράγοντα ανάπτυξης στο πλαίσιο της νέας οικονοµίας, αυξάνονται 

οι έρευνες που προσπαθούν να περιγράψουν πώς οι καριέρες, έχοντας χάσει  τα 

άλλοτε σταθερά σηµεία αναφοράς τους, µπορούν να διαρκούν και να αναπτύσσονται. 

Στη νέα αυτή συνθήκη, που πήρε διάφορα ονόµατα, όπως "καριέρα χωρίς όρια" 

(boundaryless career) (Arthur, 1994), "νέα καριέρα" (new career) (Arthur et al., 1999) 

και "Πρωτεϊκή καριέρα" (Protean career) (Hall, 2004) το άτοµο προσπαθεί να 

διαχειριστεί πολλαπλές αλλαγές στο κοινωνικό του περιβάλλον ενώ ταυτόχρονα 

καλείται να αναλάβει προσωπικά την ευθύνη της εξέλιξής του (Seibert et al., 2001; 

Sullivan & Baruch, 2009). 

Οι µουσικές βιοµηχανίες, ως υποδειγµατικές των νέων τρόπων οργάνωσης και 

ανταλλαγής που χαρακτηρίζουν τη δηµιουργική οικονοµία, αποτελούν έναν 

προνοµιακό χώρο µελέτης της σύγχρονης καριέρας. Οι νέες συνθήκες που δηµιουργεί 

η αναδιάρθρωση του συστήµατος παραγωγής και διανοµής, αλλά και οι νέες χρήσεις 

που ενεργοποιούνται από τους επαγγελµατίες και το κοινό θέτουν τον παραδοσιακό 

διαχωρισµό µεταξύ καλλιτέχνη και επιχειρηµατία υπό αµφισβήτηση (Bilton & Leary, 

2002; Klimis & Wallis, 2009; Μπαλτζής, 2008). 

Από τη µία, η µελέτη της καλλιτεχνικής καριέρας µέσα από το πρίσµα της 

επιχειρηµατικότητας αποτελεί πρόκληση διότι επιχειρεί να φέρει κοντά δύο 

λειτουργίες που θεωρούνται, όχι µόνο από τους θεωρητικούς των δύο πεδίων (Caves, 

2000; DeFillippi et al., 2007) αλλά και από πολλούς καλλιτέχνες (Coulson, 2012), 

ασύµβατες: την καλλιτεχνική δραστηριότητα και την ικανότητα της διαχείρισής της 

ως εν δυνάµει εµπορεύσιµου προϊόντος. Από την άλλη µεριά, µία τέτοια προσπάθεια 

δικαιώνεται από την εµπειρία. Στο πλαίσιο ενός πεδίου που τείνει προς την 

οµοιοµορφία όσοι ξεχωρίζουν είναι κατά κανόνα εκείνοι που έχουν κατορθώσει να 

αναπτύξουν εναλλακτικά οργανωσιακά πλαίσια (Alvarez et al., 2005). Οι µελέτες που 

συσχετίζουν την καλλιτεχνική µε την οργανωσιακή αυτονοµία δεν είναι καινούργιες. 

Κατά  παράδοση,  όµως,  έχουν  στο  κέντρο  τους  τη  µελέτη  των  πρακτικών  των 



  

2 
 

 

 
 
 

διαµεσολαβητών (εταιριών, παραγωγών κλπ.) και όχι του ίδιου του καλλιτέχνη 

(Hesmondhalgh, 1997a, 1998). Μέσα από µία σύντοµη θεώρηση της σχετικής 

βιβλιογραφίας και των σύγχρονων συνθηκών παραγωγής που αλλάζουν θεµελιακά 

την αλυσίδα της αξίας στις µουσικές βιοµηχανίες, θα προσπαθήσουµε να δείξουµε 

γιατί είναι σηµαντικό να µελετήσουµε τον καλλιτέχνη ως διαχειριστή της 

σταδιοδροµίας του, τον καλλιτέχνη ως δυνάµει επιχειρηµατία. 

H διαχείριση της καριέρας αποτελεί µία διαδικασία δυναµική στο πλαίσιο της 

οποίας ο εργαζόµενος βρίσκεται περιορισµένος από τις δοµές στις οποίες εντάσσεται, 

ενώ ταυτόχρονα έχει τη δυνατότητα να τις επηρεάσει (Higgins et al., 2010; Tams & 

Arthur, 2010). Όπως ακριβώς συµβαίνει στη µελέτη της επιχειρηµατικότητας, έτσι 

και στο πλαίσιο της µελέτης της καριέρας, τα διαφορετικά αποτελέσµατα ως προς την 

απόδοση αποδίδονται σε διαφορές ως προς τους πόρους, τις ευκαιρίες ή εγγενή 

χαρακτηριστικά όπως ή προσωπικότητα του επιχειρηµατία ενώ πολύ σπανιότερα 

µελετώνται διαφορές ως προς τις πρακτικές (Davidsson et al., 2001). Αυτό είναι το 

πρώτο κενό που επιχειρεί να καλύψει η παρούσα έρευνα. 

Επιπλέον, οι τρόποι διαχείρισης που ακολουθούνται στο συγκεκριµένο τοµέα 

είναι συχνά άτυποι και αναδυόµενοι (emergent) (Bilton & Leary, 2002), ενώ και οι 

στόχοι πολλές φορές αλλάζουν κατά τη διαδροµή. Για όλους αυτούς τους λόγους 

το ορθολογικό µοντέλο του σχεδιασµού (Ansoff, 1979; Porter, 1980) δεν είναι 

κατάλληλο να περιγράψει από µόνο του τα ιδιαίτερα γνωρίσµατα της πολιτιστικής 

επιχειρηµατικότητας. Η χρήση της εναλλακτικής λογικής της επίνοιας (effectuation) 

(Sarasvathy, 2001) επιχειρεί να αποτυπώσει την ποικιλοµορφία των πρακτικών που 

χαρακτηρίζουν τις στρατηγικές που προσιδιάζουν στο πεδίο. 

Τέλος, στην πλειοψηφία τους οι ερευνητές που µελετούν τις καλλιτεχνικές 

καριέρες δεν περιλαµβάνουν στο δείγµα τους καλλιτέχνες που είτε απέτυχαν είτε 

επέλεξαν να αλλάξουν καριέρα (Bille et al., 2011). Αυτή η µεροληψία ως προς την 

επιλογή χαρακτηρίζει άλλωστε στη µεγάλη πλειοψηφία τους και τις έρευνες γύρω 

από το επιχειρείν (Aldrich & Martinez, 2001). Έτσι γνωρίζουµε ελάχιστα πράγµατα 

για εκείνα που αντιµετωπίζει ο καλλιτέχνης στη διαδροµή. Καθώς οι µουσικές 

βιοµηχανίες χαρακτηρίζονται από µη τυπικές µορφές απασχόλησης και εξαιρετικά 

υψηλή επισφάλεια (Benhamou, 2003; Menger, 2006; Towse, 2006), στη συντριπτική 

τους πλειοψηφία οι καριέρες που αναπτύσσονται στο πλαίσιό τους αποτελούν µακρές 

προσπάθειες διαχείρισης πολλών µικρών ή µεγάλων αποτυχιών. Η επιλογή µας να 
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περιλάβουµε στο δείγµα καλλιτέχνες µε πολύ διαφορετικά επίπεδα επιτυχίας της 

καριέρας έχει να κάνει µε την πεποίθηση ότι η µελέτη της σταδιοδροµίας όσο και η 

µελέτη της επιχειρηµατικότητας είναι σηµαντικό να προσπαθούν να προσδιορίζουν 

τους όρους υπό τους οποίους είναι εφικτή η διαχείριση τέτοιων απροόπτων προς 

όφελος της καριέρας (Davidsson 2008a, Sarasvathy, 2002). 

 

 
1.2 Το ερευνητικό ερώτηµα 

 
Το ερευνητικό ερώτηµα που επιχειρεί να απαντήσει η παρούσα θέση είναι: 

 

Ποιοι συνδυασµοί παραγόντων οδηγούν στην επιτυχία της καριέρας. 
 

Πρόκειται να εξετάσουµε αν υπάρχει µία λογική λήψης αποφάσεων που 

οδηγεί συστηµατικά στην επιτυχία ή αν, αντίθετα, διαφορετικές λογικές λήψης 

αποφάσεων αποδεικνύονται κατάλληλες ανάλογα µε τις συνθήκες, όπως το είδος των 

πόρων που είναι διαθέσιµοι. Υπόθεσή µας είναι ότι υπάρχουν διαφορετικοί 

συνδυασµοί παραγόντων που οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσµα (την επιτυχία της 

καριέρας). 

Πρόκειται επίσης να εξετάσουµε σε ποιο βαθµό τα πρώτα βήµατα που κάνει 

κανείς στην καριέρα του, η τριβή µε συγκεκριµένες οργανωσιακές κουλτούρες είναι 

καθοριστική για την εξέλιξή της. Αν, δηλαδή, η διαδροµή µετράει, επηρεάζοντας την 

ικανότητά του να µαθαίνει να εναλλάσσει διαφορετικές λογικές, ικανότητα που, 

σύµφωνα µε τη θεωρία, συνδέεται άµεσα µε την επιτυχία του (Sarasvathy, 2008). 

Πρόκειται τέλος να εξετάσουµε µε ποιους συνδυασµούς παραγόντων 

εξαρτάται η κάθε πλευρά της επιτυχίας χωριστά (αντικειµενική και υποκειµενική). 

Για να το κάνουµε αυτό θα συνθέσουµε στοιχεία από τις θεωρήσεις γύρω από 

την καριέρα και ειδικότερα την επιτυχία της καριέρας, την επιχειρηµατικότητα και τα 

χαρακτηριστικά της καλλιτεχνικής απασχόλησης. Θα χρησιµοποιήσουµε µία νέα 

σχετικά θεώρηση της επιχειρηµατικότητας, τη θέωρηση της επίνοιας (effectuation) 

(Sarasvathy, 2001, 2008), που επιτρέπει στην ποικιλοµορφία των ακολουθούµενων 

πρακτικών και των στόχων των δρώντων να διαφανεί. Αυτό θεωρούµε ότι αποτελεί 

κεντρικό ζητούµενο στα πλαίσια της πολιτιστικής παραγωγής η οποία δοµείται πάνω 

στη διαφορά (Frith, 2000; Williamson & Cloonan, 2007). 
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1.3 Η αναµενόµενη συνεισφορά 
 

Η µελέτη αναµένεται να συνεισφέρει σε πολλαπλά επίπεδα. Πρώτον, σε 

θεωρητικό επίπεδο, αναµένεται να συνεισφέρει στην κατανόηση των διαφορετικών 

λογικών λήψης αποφάσεων που περιγράφει η θεώρηση της επινοητικής λογικής 

(Sarasvathy, 2001) η οποία βρίσκεται σε ενδιάµεσο στάδιο θεωρητικής ανάπτυξης 

(Perry et al., 2011) και ειδικότερα το πώς σχετίζονται µε την επιτυχία της καριέρας. 

Αναµένεται επίσης να συνεισφέρει στην κατανόηση των ιδιαιτεροτήτων της 

πολιτιστικής επιχειρηµατικότητας, η οποία έχει ελάχιστα µελετηθεί εµπειρικά, και 

µάλιστα από την πλευρά του καλλιτέχνη ως δυνάµει επιχειρηµατία. Οι µουσικές 

βιοµηχανίες αποτελούν σπάνια πεδίο µελέτης στις σπουδές γύρω από τη διοίκηση 

και τις καριέρες. Ελπίζουµε ότι η παρούσα µελέτη θα δώσει ένα επιχείρηµα για την 

ανάγκη να ανοίξουν τα πεδία παρατήρησης. 

Τα αποτελέσµατα της µελέτης αναµένεται ότι θα αφορούν, επίσης, την πράξη. 

Τόσο τους καλλιτέχνες όσο και όσους δραστηριοποιούνται ως διαµεσολαβητές στο 

πλαίσιο των δηµιουργικών βιοµηχανιών, στο βαθµό που αναδεικνύουν τους τρόπους 

µε τους οποίους το άτοµο επηρεάζεται αλλά µπορεί και να επηρεάσει µε τη σειρά του 

δοµές, να αντιµετωπίσει απρόοπτα ή και να τα µετατρέψει σε ευκαιρίες, δρώντας. 

Επίσης, µπορεί να επηρεάσει τον τρόπο που βλέπουµε την εκπαίδευση γύρω 

από την επιχειρηµατικότητα η οποία προσιδιάζει στις δηµιουργικές βιοµηχανίες αλλά 

και την επιχειρηµατικότητα γενικά. Η ανάλυσή µας έδειξε ότι, παρότι η θεωρία 

υποστηρίζει ότι το να συνδυάζει κανείς διαφορετικές λογικές µαθαίνεται (Sarasvathy, 

2008), δεν αναπτύσσουν όλοι οι καλλιτέχνες τις ίδιες ικανότητες εκµάθησης. Είναι, 

ως εκ τούτου, σηµαντικό για την εκπαίδευση να µπορεί να διαχωρίζει αν υπάρχουν 

αποτυχίες χρήσιµες και αποτυχίες που πρέπει να αποφεύγονται (Sarasvathy, 2002). Τί 

αποτελέσµατα έχει για τον εργαζόµενο η τριβή µε συγκεκριµένες οργανωσιακές 

κουλτούρες στην αρχή της διαδροµής του: Τί ικανότητες, τί είδους λογικές, τι 

αντιλήψεις γύρω από τον κόσµο ενισχύει. 

 

 
1.4 Μεθοδολογικές επιλογές 

 
Καθώς το φαινόµενο που µελετάµε (η επιτυχία της καριέρας) γίνεται 

αντιληπτό σαν ένα πρόβληµα συνδυασµού παραγόντων οι κλασικές µέθοδοι 

αποδεικνύονται ανεπαρκείς (Rihoux & Ragin, 2009). Είναι η πρώτη φορά, καθόσον 
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είµαστε σε θέση να γνωρίζουµε, που η µέθοδος της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης 

και συγκεκριµένα η τεχνική των ασαφών συνόλων (Fuzzy Set Qualitative 

Comparative Analysis, στο εξής fsQCA), ως µία µέθοδος που επιτρέπει να 

συγκριθούν συστηµατικά διαφορετικές περιπτώσεις, εφαρµόζεται στο συγκεκριµένο 

πεδίο και µία από τις ελάχιστες γενικά που εφαρµόζεται σε µελέτη µε αντικείµενο το 

µικροεπίπεδο στη βάση ποιοτικών στοιχείων που προέρχονται από συνεντεύξεις 

(Basutro & Speer, 2010). Καθώς δεν υπάρχουν πολλά παραδείγµατα γύρω από την 

αξιοποίηση τέτοιου είδους στοιχείων στο πλαίσιο της συγκεκριµένης µεθόδου η 

µελέτη µας αναµένεται να συνεισφέρει στο διάλογο που αφορά τα πλεονεκτήµατα και 

τις αδυναµίες της. 

Το δείγµα µας αποτελείται από 14 καλλιτέχνες που πρωτοεµφανίστηκαν στη 

δισκογραφία µετά το 2003. Το βασικό µας ερευνητικό εργαλείο είναι η ηµι-δοµηµένη 

συνέντευξη, ενώ η γνωριµία µας µε τις περιπτώσεις στηρίζεται επίσης σε 

ανεπίσηµους διαλόγους µε συνεργάτες των καλλιτεχνών και ειδικούς της βιοµηχανίας 

καθώς και εκτεταµένη έρευνα µέσω του διαδικτύου µε σκοπό να καταγραφεί η 

παρουσία τους στα media (µέσα από συνεντεύξεις αρχείου, αφιερώµατα κλπ.) καθώς 

και η τρέχουσα δραστηριότητά τους. 

Η ανάλυση των στοιχείων έχει τρία στάδια, τα οποία θα εκτεθούν αναλυτικά 

στο πλαίσιο της µελέτης. Την επεξεργασία των πρωτογενών στοιχείων µε τη βοήθεια 

του λογισµικού ανάλυσης ποιοτικών δεδοµένων Atlas.ti 7, την βαθµολόγησή τους 

σύµφωνα µε τις αρχές της µεθόδου των ασαφών συνόλων (fsQCA) και εν συνεχεία 

την επεξεργασία τους µε τη βοήθεια του λογισµικού fsQCA. Η ανάλυση 

ολοκληρώνεται µε την ερµηνεία των λύσεων και κάποιες πρώτες ιδέες για θέµατα 

που θα άξιζε να διερευνηθούν περαιτέρω. 

 

 
1.5 Ορισµοί και εύρος 

 
Στο πλαίσιο της παρούσας µελέτης ο ορισµός που θέτει τις µουσικές 

βιοµηχανίες στο ευρύτερο πλαίσιο των δηµιουργικών βιοµηχανιών (DCMS, 2001) 

αντιµετωπίζεται µε επιφύλαξη, γι' αυτό και οι όροι πολιτιστικές βιοµηχανίες και 

δηµιουργικές βιοµηχανίες χρησιµοποιούνται εναλλακτικά. Οι ορισµοί, όπως συχνά 

επισηµαίνεται, αποτελούν µέσα δια των οποίων εκφράζει κανείς τη θεωρητική ή 

ακόµα και την πολιτική του τοποθέτηση απέναντι σε ένα ζήτηµα. Στο πλαίσιο της 
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έρευνας αυτό είναι ακόµα πιο σηµαντικό να δηλώνεται εξ αρχής ρητά. Θεωρούµε ότι 

το κριτήριο της δηµιουργίας πλούτου και θέσεων εργασίας που τίθεται, µεταξύ 

άλλων, ως προϋπόθεση στον ορισµό του βρετανικού υπουργείου Πολιτισµού, Μέσων 

Επικοινωνίας και Αθλητισµού (DCMS) είναι προβληµατικό, επειδή αφενός όταν 

κανείς χρειάζεται να εστιάσει στο µικροεπίπεδο (Bilton & Leary, 2002) τα κριτήρια 

της απόδοσης και άρα της παραµονής στο επάγγελµα είναι, όπως θα έχουµε την 

ευκαιρία να δούµε, εξαιρετικά διαφοροποιηµένα. Αφετέρου, το κριτήριο αυτό είναι 

προβληµατικό επειδή ο καλλιτέχνης έχει τη δυνατότητα και, όπως επίσης θα δούµε, 

συχνά την αξιοποιεί µέσα από τον έλεγχο της πνευµατικής ιδιοκτησίας του έργου του, 

να αντιµετωπίζει τα παράγωγα της δραστηριότητάς του (και) ως δηµόσια αγαθά. 

Όπως συµβαίνει και µε τους σύγχρονους ορισµούς του κοινωνικού επιχειρηµατία, ο 

πολιτιστικός επιχειρηµατίας γίνεται για µας αντιληπτός ως κάποιος ο οποίος παράγει 

αξία την οποία δεν επιδιώκει πάντα να ιδιοποιηθεί. Επιπλέον, σύµφωνα µε τους 

Banks και Hesmondhlagh (2009), ο ευρέως διαδεδοµένος ορισµός των δηµιουργικών 

βιοµηχανιών εσκεµµένα τονίζοντας την ατοµική συνεισφορά, παραγνωρίζει τη 

σηµασία που έχουν οι κοινωνικές δοµές στις οποίες τα άτοµα εντάσσονται, µία 

παρατήρηση που είναι σηµαντική στο φως των ευρηµάτων αυτής της µελέτης. Κατά 

συνέπεια, είµαστε πιο κοντά στην πρόταση του Throsby (2008) που θέλει τις 

πολιτιστικές βιοµηχανίες να αποτελούν ένα διακριτό υποσύνολο των δηµιουργικών 

βιοµηχανιών. 

Ως προς τις φράσεις µουσική βιοµηχανία και µουσικές βιοµηχανίες που επίσης 

χρησιµοποιούµε εναλλακτικά, συµφωνούµε απόλυτα µε την επισήµανση ότι η χρήση 

στον ενικό είναι ακατάλληλη να περιγράψει το περίπλοκο σύστηµα από κλάδους, 

βιοµηχανίες και επαγγέλµατα που τη συναπαρτίζουν (Williamson & Cloonan, 2007) 

και ότι αυτό που η δισκογραφική βιοµηχανία βιώνει ως καταστροφή µπορεί να 

σηµατοδοτεί ποικίλες ευκαιρίες για τις διασυνδεδεµένες µε αυτήν βιοµηχανίες 

(Μπαλτζής, 2010). Ο λόγος που χρησιµοποιούµε τον όρο "µουσική" και κάποιες 

φορές "δισκογραφική βιοµηχανία" έχει να κάνει µε το ότι κατά το χρόνο στον οποίο 

αναφερόµαστε η ελληνική αγορά ήταν ακόµα οργανωµένη σε µεγάλο βαθµό, όπως θα 

δούµε, γύρω από τις δισκογραφικές εταιρίες και τις υπηρεσίες που προσέφεραν. 

Αναγνωρίζουµε, ωστόσο, ότι στο πλαίσιο συγκεκριµένων µουσικών ειδών αυτό ίσχυε 

πολύ περισσότερο από ό,τι σε άλλα και δεν µπορεί να θεωρηθεί ότι ισχύει πια. 
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1.6 Δοµή της διατριβής 
 

Η µελέτη ξεκινά µε την παρουσίαση του θεωρητικού πλαισίου (δεύτερο 

κεφάλαιο). Οι θεωρήσεις που στηρίζουν το µοντέλο το οποίο καθοδηγεί την έρευνα 

και τις υποθέσεις µας τοποθετούνται στο ευρύτερο πεδίο από το οποίο προέρχονται 

και δικαιολογείται η επιλογή τους. Συγκεκριµένα παρουσιάζεται η θεώρηση της 

επινοητικής λογικής και επισηµαίνεται τι νέο συνεισφέρει στη µελέτη της 

επιχειρηµατικότητας. Γίνεται µία σύντοµη επισκόπηση των µελετών που ασχολούνται 

µε την επιχειρηµατικότητα στη µουσική βιοµηχανία και τα χαρακτηριστικά της 

καλλιτεχνικής απασχόλησης, εντοπίζονται τα κενά τους και δικαιολογείται η επιλογή 

της συγκεκριµένης θεώρησης ως µέσου διερεύνησης της δραστηριότητας του 

καλλιτέχνη ως επιχειρηµατία. Τέλος, γίνεται αναφορά στο πώς έχει οριστεί και 

µετρηθεί η επιτυχία της καριέρας που αποτελεί το επιθυµητό αποτέλεσµα 

(εξαρτηµένη µεταβλητή) στο πλαίσιο της µελέτης και οι προϋποθέσεις που 

θεωρούνται ότι σχετίζονται µε αυτήν, µε έµφαση στο ανθρώπινο και το κοινωνικό 

κεφάλαιο και την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. 

Αφού ολοκληρωθεί η αναφορά στις θεωρητικές έννοιες που στηρίζουν το 

µοντέλο µας, συνοψίζονται τα βασικά χαρακτηριστικά του πλαισίου της έρευνας. Στη 

βάση συνεντεύξεων µε ειδικούς περιγράφεται πώς περίπου είχε η κατάσταση στην 

ελληνική αγορά την τελευταία δεκαπενταετία µε έµφαση στις πολιτικές των 

δισκογραφικών εταιριών απέναντι στην επένδυση σε νέους καλλιτέχνες. Η ενότητα 

αυτή βοηθάει να τοποθετήσουµε τις περιπτώσεις µας µέσα στο ευρύτερο περιβάλλον 

στο οποίο προσπάθησαν να αναπτύξουν την καριέρα τους. Στο τέλος του κεφαλαίου 

διατυπώνονται οι υποθέσεις της έρευνας. 

Στο τρίτο κεφάλαιο παρουσιάζεται λεπτοµερώς το σκεπτικό για την επιλογή 

της ποιοτικής συγκριτικής µεθόδου σε σχέση µε άλλες µεθόδους ανάλυσης. 

Περιγράφονται συνοπτικά οι αρχές της και εν συνεχεία, παρουσιάζονται µία προς µία 

οι επιλογές µας ως προς το σχεδιασµό της έρευνας σε αντιπαραβολή µε τα όσα 

προτείνονται στο πλαίσιο της µεθόδου. Δίνεται ιδιαίτερο βάρος στο πώς 

κατασκευάστηκε το δείγµα, πώς συλλέξαµε στοιχεία από παράλληλες πηγές, πώς 

ορίσαµε λειτουργικά τον κάθε αιτιακό παράγοντα, σε στενή σχέση τόσο µε τη θεωρία 

όσο και µε τη γνώση του συγκεκριµένου πλαισίου, όπως ορίζει η µέθοδος, και πώς 

φτιάξαµε το βασικό ερευνητικό µας εργαλείο. 
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Το τέταρτο κεφάλαιο εκθέτει λεπτοµερώς τη διαδικασία της ανάλυσης των 

στοιχείων. Ξεκινάει µε τη διαδικασία της επεξεργασίας των συνεντεύξεων 

(κωδικοποίηση) µε τη βοήθεια του λογισµικού ανάλυσης ποιοτικών δεδοµένων 

Atlas.ti 7 που αποτέλεσε τη βάση της βαθµολογίας της κάθε περίπτωσης. Περιγράφει 

εν συνεχεία την επεξεργασία των δεδοµένων µας και τους ελέγχους που κάναµε ώστε 

να διασφαλίζεται η αξιοπιστία και η σηµαντικότητα των αποτελεσµάτων µας. Στην 

τελευταία ενότητα παρουσιάζονται οι λύσεις που προέκυψαν και η ερµηνεία τους. 

Στα συµπεράσµατα της διατριβής συνοψίζονται τα αποτελέσµατα  της 

µελέτης, εκτιµάται η συνεισφορά της και παρουσιάζονται τα νέα ερωτήµατα που 

γεννήθηκαν από αυτήν τα οποία µπορούν να αποτελέσουν τη βάση για µελλοντικές 

έρευνες. Επιπλέον, εκτίθενται λεπτοµερώς οι περιορισµοί της και εκτιµάται κατά 

πόσο οι µεθοδολογικές µας επιλογές εξυπηρέτησαν το σκοπό της έρευνας. 

Στο παράρτηµα, όπως και διάσπαρτα στο κείµενο, υπάρχουν πίνακες που 

παρουσιάζουν τα στάδια υλοποίησης της έρευνας, τα βασικά ερευνητικά µας 

εργαλεία καθώς και τις διαδικασίες της κωδικοποίησης και ανάλυσης των στοιχείων, 

ώστε να βοηθηθεί ο αναγνώστης να την παρακολουθήσει, αλλά και να µπορούν άλλοι 

ερευνητές να την επαναλάβουν. 
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 2. ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 
 
 
 2.1 Εισαγωγή 

 
Παρότι η προσπάθεια να αναπτυχθούν θεωρίες που να καλύπτουν το 

επιχειρηµατικό φαινόµενο έχουν ενταθεί στη διάρκεια των τελευταίων δεκαετιών, η 

γενική εικόνα είναι ότι πρόκειται για ένα πεδίο έρευνας που βρίσκεται ακόµα σε 

σχετικά πρώιµο στάδιο ανάπτυξης, πιθανότατα για λόγους που σχετίζονται µε τον 

εφαρµοσµένο χαρακτήρα του (Neergaard & Ulhøi, 2007). Όλο και περισσότερες 

µελέτες τονίζουν ότι η έρευνα είναι σκόπιµο να σταµατήσει να προσφέρει απλές 

περιγραφές του φαινοµένου, και να εστιάσει στο να θεµελιώσει αιτιώδεις σχέσεις 

ανάµεσα στην επιχειρηµατική δραστηριότητα και τα αποτελέσµατα που αυτή παράγει 

σε διάφορα επίπεδα (Burg & Romme, 2014; Low & McMillan, 1988). Άλλωστε, 

ελάχιστες είναι οι έρευνες που έχουν µελετήσει κάποια οντότητα εναλλακτική του 

επιχειρηµατία ή της εταιρίας στο µικροεπίπεδο της ανάλυσης, όπως για παράδειγµα 

την επιχειρηµατική οµάδα, αν και ένα σηµαντικό ποσοστό των νέων επιχειρηµατικών 

προσπαθειών είναι αποτέλεσµα συνεργασίας (Davidsson & Wiklund, 2001). Τα 

χαρακτηριστικά τέτοιων συνεργατικών διαδικασιών, το πώς καταφέρνει ο 

επιχειρηµατίας δρώντας µεθοδικά, και κυρίως δρώντας µαζί µε άλλους, να µετατρέπει 

απρόοπτα, ακόµα και αποτυχίες, σε ευκαιρίες µένουν να ερευνηθούν. 

Θα ξεκινήσουµε από το πώς έχει οριστεί διαχρονικά η επιχειρηµατικότητα ως 

πεδίο έρευνας και θα δούµε πώς κάθε διαφορετικός ορισµός επηρέαζε τόσο την 

επιλογή συγκεκριµένων µεθοδολογικών προσεγγίσεων από µέρους των ερευνητών 

όσο και το εύρος των φαινοµένων που µπορούσαν στη βάση τους να εξηγηθούν. Θα 

δούµε ποιο κενό έρχεται να καλύψει, στο πλαίσιο της µελέτης της επιχειρηµατικής 

δράσης, η θεωρία της δηµιουργίας (creation theory) και ειδικότερα η επινοητική 

λογική (Sarasvathy, 2001) η οποία αποτελεί το κέντρο του θεωρητικού µας µοντέλου. 

Θα δούµε επίσης πώς έχει µελετηθεί εµπειρικά και σε ποιο στάδιο εξέλιξης 

βρίσκεται. 

Αφού συνοψίσουµε τα κύρια γνωρίσµατα της διαδικασίας λήψης αποφάσεων 

που στηρίζεται στην επίνοια θα περάσουµε στη δεύτερη ενότητα όπου 

παρουσιάζουµε πώς έχει µελετηθεί παραδοσιακά η επιχειρηµατικότητα στη 

βιοµηχανία των ηχογραφηµάτων. Θα προσπαθήσουµε να δείξουµε γιατί θεωρούµε 
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κατάλληλο το συγκεκριµένο µοντέλο για τη µελέτη της πολιτιστικής 

επιχειρηµατικότητας, µε έµφαση στην περίπτωση του καλλιτέχνη ως εν δυνάµει 

επιχειρηµατία. Για να στηρίξουµε τη θέση µας θα σταθούµε σε κάποια από τα 

ερευνητικά ζητούµενα που αποτελούν κοινούς τόπους µεταξύ των δύο πεδίων, 

δηλαδή της επιχειρηµατικότητας και της καριέρας, δίνοντας έµφαση σε µελέτες που 

έχουν εξειδικευθεί στην καλλιτεχνική απασχόληση. Στο τέλος της δεύτερης ενότητας 

θα διαπραγµατευτούµε την έννοια της επιτυχίας της καριέρας, που αποτελεί το 

αποτέλεσµα (εξαρτηµένη µεταβλητή) της µελέτης µας. 

Εν συνεχεία, θα αφιερώσουµε µία ξεχωριστή ενότητα στην επισκόπηση του 

πώς έχει µελετηθεί εµπειρικά η επιτυχία της καριέρας µέχρι σήµερα, εξετάζοντας 

ποιες κατηγορίες παραγόντων έχουν µελετηθεί ως προϋποθέσεις, µε ποιους τρόπους 

έχουν µετρηθεί και τί κενά έχουν δηµιουργήσει οι σχετικές διερευνήσεις. Θα 

σταθούµε στο ανθρώπινο, το κοινωνικό και το οικονοµικό κεφάλαιο και στη θεωρία 

της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου, που προέρχεται από την παράδοση 

της οργανωσιακής ψυχολογίας. Το κεφάλαιο θα κλείσει µε την διατύπωση των 

βασικών υποθέσεων της έρευνας. 

 
 
 

2.2 Η µελέτη της επιχειρηµατικότητας. Ορισµοί και περιορισµοί 
 

Αν και µπορεί κανείς να βρει σχετικές αναφορές στο φαινόµενο του επιχειρείν 

από προγενέστερους οικονοµολόγους
1
, όπως ο J. B. Say και ο Knight (1921), ο 

Schumpeter (1949) ήταν εκείνος που µας έδωσε τον πλέον διαδεδοµένο ορισµό του 

επιχειρηµατία, συσχετίζοντάς τον µε την καινοτοµία- µία καινοτοµία αρκετά 

σηµαντική ώστε να ανατρέψει τον τρόπο που γίνονται τα πράγµατα σε µία οικονοµία. 

Από  την  εποχή  του  Schumpeter  µέχρι  και  σήµερα  οι  ερευνητές  που  έχουν 

προσπαθήσει να εξηγήσουν το φαινόµενο δεν έχουν κατορθώσει να συµφωνήσουν 

ποιο ταιριάζει να είναι το αντικείµενο µελέτης του πεδίου (Gartner, 1990). Είναι 

κάποιο χαρακτηριστικό  που  διακρίνει  τον  επιχειρηµατία;  Είναι  το  παράγωγο  της 

δράσης του ή το πλαίσιο στο οποίο αυτή ασκείται; Ο βαθµός της καινοτοµίας που τη 

 

 
1 

Η έρευνα γύρω από την επιχειρηματικότητα έχει τις γνωστικές της βάσεις, πέρα από τα οικονομικά, στα πεδία 

της ψυχολογίας και της κοινωνιολογίας. Για τις ευκαιρίες που δίνει η σύνθεση θεωρήσεων που προέρχονται από 

διαφορετικά πεδία βλ. Thornton (1999). 
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χαρακτηρίζει; Αν είναι, και σε ποια επίπεδα, επιτυχής; Είναι η διαδικασία ή η 

µέθοδος που ακολουθεί; Ή µήπως είναι οι συνθήκες του πλαισίου που µπορούν να 

επηρεάσουν την κατεύθυνση της επιχειρηµατικής του δράσης σε περισσότερο, 

λιγότερο παραγωγικές ή ακόµα και καταστροφικές δραστηριότητες (Baumol, 1990); 

Ας δούµε καταρχάς τί συνεισέφεραν στην ανάπτυξη της θεωρίας κάποιες από 

τις βασικές ερευνητικές κατευθύνσεις και ποια ερωτήµατα εξακολουθούν να µένουν 

αναπάντητα. Για τις ανάγκες της παρούσας µελέτης η αναφορά µας θα περιοριστεί 

στο επίπεδο της προσφοράς που είναι και αυτό το οποίο έχει µελετηθεί περισσότερο. 

 
 
 

2.2.1 Η προσωπικότητα του επιχειρηµατία 
 

Μία από τις πλέον σηµαντικές θεωρήσεις γύρω από την επιχειρηµατικότητα 

τη θέλει να ανάγεται σε ασταθή χαρακτηριστικά της προσωπικότητας (personality 

traits)
2 

τα οποία διαχωρίζουν τους επιχειρηµατίες από τους µη επιχειρηµατίες. Ήδη 

από τον Schumpeter ο επιχειρηµατίας έχει αρχίσει να παρουσιάζεται ως ένας 

άνθρωπος που διαφέρει από το πλήθος, κάποιος που έχει "την επιθυµία να 

επικρατήσει: το ένστικτο να πολεµήσει, αποδεικνύοντας τον εαυτό του ανώτερο από 

τους άλλους" (1949: 93). Παροµοίως ξεχωριστός µοιάζει να θεωρείται και από τον 

Knight (1921), ο οποίος απέδωσε στο αίσθηµα της επάρκειας την τάση του να 

διακινδυνεύει αγνοώντας τις πιθανότητες που έχει να επιτύχει- ή µάλλον να 

διακινδυνεύει σε συνθήκες που δεν υπάρχει καν δυνατότητα πιθανολογίας. 

Έκτοτε εκατοντάδες µελέτες έχουν επιχειρήσει να θεµελιώσουν την εξάρτηση 

της επιχειρηµατικής δραστηριότητας τόσο από γενικά χαρακτηριστικά της 

προσωπικότητας όπως αυτά που απαρτίζουν το λεγόµενο "µοντέλο των πέντε 

παραγόντων" (Big Factor Model)
3
, όσο και από παράγοντες που σχετίζονται πιο 

άµεσα µε τις συγκεκριµένες δραστηριότητες (tasks) που καλείται να εκτελέσει ο 

 
2 

Η αστάθεια αναφέρεται τόσο σε διαφορές που παρατηρούνται διαχρονικά όσο και σε διαφορές που 

επηρεάζονται από το πλαίσιο εμφάνισης (Magnusson & Endler, 1977; Mischel, 1968). Κριτική έχει επίσης 

ασκηθεί στην υπόθεση ότι το μοντέλο των πέντε παραγόντων έχει καθολική ισχύ, ότι δηλαδή ταιριάζει σε 

διαφορετικά πολιτισμικά πλαίσια. Οι Triandis και Suh (2002) για παράδειγμα επισήμαναν ότι σπάνια 

προστίθενται πολιτισμικά προσδιορισμένα χαρακτηριστικά (emic traits) στις σχετικές έρευνες και ακόμη 

σπανιότερα μελετώνται δείγματα που να απέχουν πολύ από το δυτικό πρότυπο. 

3 
Το μοντέλο περιλαμβάνει τα εξής χαρακτηριστικά: νευρωτισμό, εξωστρέφεια, δεκτικότητα σε εμπειρίες, 

συγκαταβατικότητα και ευσυνειδησία (Zhao & Seibert, 2006). Στη βάση αυτών θεωρείται ότι μπορούν να 

κατηγοριοποιηθούν όλα τα υπόλοιπα χαρακτηριστικά (Goldberg, 1990). 
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επιχειρηµατίας. Τέτοιοι "ειδικότεροι" παράγοντες όπως η τάση για ανάληψη 

κινδύνου, το πάθος, η καινοτοµία, η αυτονοµία, η επάρκεια, η διάθεση να διατηρεί 

τον έλεγχο (Brockhaus, 1980) και η υψηλή ανάγκη για επίτευγµα (McClelland, 1961) 

θεωρείται ότι επιδρούν σε µεγαλύτερο βαθµό από τα γενικά χαρακτηριστικά, αν και 

έµµεσα- εξ ου και στην πλειοψηφία τους οι ερευνητές προτείνουν τόσο αυτά όσο και 

τα δηµογραφικά χαρακτηριστικά να µελετώνται ως αποµακρυσµένες µεταβλητές 

(distal variables) µε εγγύς µεταβλητή (proximal variable) τη στρατηγική (Rauch & 

Frese, 2000; Zhao & Seibert, 2006). 

Παρότι καθοδηγεί ακόµα πολλές έρευνες, η υπόθεση ότι  η 

επιχειρηµατικότητα έχει να κάνει µε ατοµικά χαρακτηριστικά δεν έχει βρει στέρεα 

εµπειρική θεµελίωση (Davidsson, 2008; Gartner, 1989; Low MacMillan, 1988). 

Πολλοί επιτυχηµένοι επιχειρηµατίες διαθέτουν χαρακτηριστικά που δεν είναι στη 

λίστα των παραγόντων προς διερεύνηση και αντίστροφα, πολλά από τα διερευνώµενα 

χαρακτηριστικά απαντώνται επίσης σε οµάδες µάνατζερ και τον γενικό πληθυσµό 

(Stevenson & Gumpert, 1985; Stevenson & Sahlman, 1987). Άλλωστε, όπως 

προτείνει ο Davidsson (2013), το να εµπλέκεται κανείς στη δηµιουργία µίας νέας 

επιχείρησης δεν είναι µόνιµο χαρακτηριστικό, αλλά κατάσταση. Υπό την έννοια αυτή 

αν και µόνο µία µειοψηφία µπορεί να θεωρηθεί ότι ανήκει στο σύνολο των 

επιχειρηµατιών µία ορισµένη χρονική στιγµή, οι περισσότεροι άνθρωποι κάποια 

στιγµή στην καριέρα τους θα εµπλακούν σε µία ανάλογη προσπάθεια (Delmar & 

Davidsson, 2000). Σε απλές εµπειρικές παρατηρήσεις όπως αυτή αποδίδεται η 

αδυναµία των διακλαδικών (cross-sectional) ερευνών που αποτελούν το κυρίαρχο 

παράδειγµα στο πεδίο να καλύψουν τη µελέτη της επιχειρηµατικότητας ως 

διαδικασίας (Davidsson, 2005b; Shane & Eckhardt, 2003). 

 
 
 

2.2.2 Η συµπεριφορά του επιχειρηµατία 
 

Πρώτος ο Gartner (1985, 1989) πρότεινε ότι η προσέγγιση των 

χαρακτηριστικών θα πρέπει να εγκαταλειφθεί προς όφελος µίας λεπτοµερούς µελέτης 

της συµπεριφοράς (behavior approach) του επιχειρηµατία. Ο επιχειρηµατίας, στο 

πλαίσιο της θεώρησης αυτής, δεν διαφέρει από τους άλλους ανθρώπους φύσει, αλλά 

θέσει. Θεωρείται ότι ανήκει στο σύνολο των επιχειρηµατιών µόνο για το διάστηµα για 

το οποίο συµµετέχει στη δηµιουργία µίας νέας οργάνωσης. 
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Η εταιρία παραµένει µέχρι σήµερα η κυρίαρχη µονάδα ανάλυσης (Davidsson 
 

& Wiklund, 2001; Ucbasaran et al., 2001), παρότι πολλοί ερευνητές έχουν διαχρονικά 

διαφωνήσει µε την εξάρτηση της επιχειρηµατικότητας από ένα ορισµένο πλαίσιο 

εµφάνισης καλώντας σε επαναπροσδιορισµό των ορίων του πεδίου που να 

περιλαµβάνει αλλά να µην περιορίζεται στη δηµιουργία νέων εταιριών (Shane & 

Venkataraman, 2000; Stevenson & Jarillo, 1990). Σύµφωνα µε τον Venkataraman 

(1997), η επιχειρηµατικότητα εκδηλώνεται κάθε φορά που ένας υποψήφιος 

επιχειρηµατίας αναγνωρίζει, αξιολογεί και επιχειρεί να εκµεταλλευτεί µία ευκαιρία 

ικανή να παράξει κέρδος. Ανεξάρτητα αν προκύπτει από την προσπάθειά του µία 

εταιρία ή µία νέα οικονοµική δραστηριότητα µε την ευρεία έννοια (Low & McMillan, 

1988), το κεντρικό ερώτηµα που ταιριάζει να διερευνάται στο πλαίσιο αυτό, είναι υπό 

ποιες προϋποθέσεις ορισµένοι άνθρωποι και όχι άλλοι ανακαλύπτουν και 

κατορθώνουν να εκµεταλλευτούν  συγκεκριµένες ευκαιρίες.  Οµοίως οι Shane  και 

Venkataraman προτείνουν ότι η θεωρία της επιχειρηµατικότητας θα έπρεπε να 

"…εγκαταλείψει το παράδειγµα του 'επιχειρηµατικού τύπου' που βασίζεται στην 

άρρητη παραδοχή ότι υπάρχουν σταθερές διαφορές µεταξύ των επιχειρηµατιών και 

άλλων τύπων ανθρώπων προς όφελος ενός παραδείγµατος που να στηρίζεται στην 

έννοια της ανισορροπίας και της ατελούς πληροφόρησης γύρω από ευκαιρίες" (2003: 

345). 

Επιπλέον, η ευκαιρία ορίζεται πάντα σχετικά (Stevenson & Jarillo, 1990). Ως 

µία "µελλοντική κατάσταση που θεωρείται επιθυµητή και εφικτή" έχει να κάνει µε 

τους στόχους που θέτει κανείς και µε τους τρόπους µε τους οποίους υπολογίζει τη 

θέση του απέναντι στον ανταγωνισµό. Με άλλα λόγια, µία ευκαιρία δεν γίνεται 

αντιληπτή από όλους ως ευκαιρία. 

Ο ορισµός της επιχειρηµατικότητας που µεταθέτει το κέντρο βάρους από την 

προσωπικότητα στη συµπεριφορά (από το ποιος είναι ο επιχειρηµατίας στο τι κάνει) 

ενθαρρύνει µεν την ιδέα ότι η επιχειρηµατικότητα µαθαίνεται, αλλά επιµένει στην 

ιδέα ότι οι σκοποί που καθοδηγούν τη δράση του επιχειρηµατία καθώς και η αξία που 

έχει µία ορισµένη ευκαιρία είναι προσδιορισµένοι εκ των προτέρων. Ο 

επιχειρηµατίας περιγράφεται ως µοναχικός παίκτης, που κινητοποιεί το ένστικτο, τη 

λογική του ικανότητα, τις αποκλειστικές πληροφορίες που διαθέτει καθώς επίσης την 

προσεκτική µελέτη του περιβάλλοντος, προκειµένου να επιτύχει τους στόχους του. Οι 
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σχέσεις του χαρακτηρίζονται από καιροσκοπισµό, ενώ το συγκριτικό του 

πλεονέκτηµα εξαρτάται, µεταξύ άλλων, από το χρόνο στον οποίο αποφασίζει να µπει 

στην αγορά, τη δυνατότητα του να αποτρέπει την αντιγραφή και τις σχέσεις του µε 

όσους διαθέτουν τους πόρους που του είναι απαραίτητοι (Shane & Venkataraman, 

2000; Teece, 1986). Οι περισσότερες από τις έρευνες που στηρίζονται στις παραπάνω 

παραδοχές του ορθολογισµού µελετούν επιτυχηµένα παραδείγµατα, ενισχύοντας την 

πεποίθηση ότι το µέλλον είναι προβλέψιµο και η επιχειρηµατικότητα είναι µία 

άσκηση υπολογισµού, την οποία κάποιοι είναι σε θέση να λύνουν 

αποτελεσµατικότερα από άλλους. 

Από την άλλη, υπάρχουν θεωρητικές συνεισφορές που οδηγούν στην 

αποδόµηση του µύθου γύρω από τον επιχειρηµατία, ενθαρρύνοντας τη µελέτη της 

επιχειρηµατικότητας ως διαδικασίας. Πρώτον, ο διαχωρισµός άπειρων (nascent) και 

έµπειρων (experts) επιχειρηµατιών που έστρεψε την προσοχή στο µεγάλο ποσοστό 

προσπαθειών που αποτυγχάνουν (Reynolds & White, 1997) καθώς ο διαχωρισµός της 

επιχειρηµατικής διαδικασίας σε στάδια (entrepreneurial cycles), ο οποίος δείχνει ότι η 

δηµιουργία µίας  νέας εταιρίας  είναι µόνο  ένα από  τα πιθανά  αποτελέσµατα της 

επιχειρηµατικής διαδικασίας, και µάλιστα όχι το πιο συνηθισµένο (Aldrich & 

Martinez, 2001). Άλλωστε, ακόµα κι όταν κανείς κατορθώνει να δηµιουργήσει µία 

νέα επιχείρηση, η επιβίωση της είναι ένα διαρκές στοίχηµα (Katz & Gartner, 1988). Η 

πίεση που ασκούν οι µηχανισµοί της επιλογής (selection mechanisms) οδηγούν στην 

πράξη τους επιχειρηµατίες, άσχετα µε το ποιες ήταν οι αρχικές τους προθέσεις, να 

συµµορφωθούν µε τις δοµές, τις ικανότητες και τις ρουτίνες των καθιερωµένων 

οργανώσεων. Όπως γράφουν οι Aldrich και Martinez (2001), η έµφαση στην 

προσωπικότητα του επιχειρηµατία και τη ροπή που επιδυκνύει στην καινοτοµία 

κρύβουν το γεγονός ότι οι καινοτόµες επιχειρήσεις είναι η εξαίρεση στον κανόνα και 

ότι στην πλειοψηφία τους οι επιχειρηµατίες είναι αντιγραφείς (reproducers). Οι 

συνεισφορές αυτές καλούν σε νέους τρόπους µελέτης της επιχειρηµατικότητας ως 

διαδικασίας, η οποία ξεπερνά τη δηµιουργία µίας εταιρίας ή ενός ορισµένου 

κατασκευάσµατος (artifact), καθώς και της επίδρασης που αυτή έχει σε πολλαπλά 

επίπεδα. 
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2.3 Η κονστρουκτιβιστική οπτική στη µελέτη της επιχειρηµατικότητας 
 

Οι θεωρήσεις που έχουν εκτεθεί ως τώρα, παρά τις επιµέρους διαφορές τους, 

µοιράζονται δύο βασικές παραδοχές. Πρώτο, ότι οι ευκαιρίες υπάρχουν ανεξάρτητα 

από την επιχειρηµατική διαδικασία και δεύτερο, ότι η επιχειρηµατικότητα είναι κατά 

βάση ατοµική υπόθεση. Είναι όµως έτσι; Ποιες δυνατότητες ανοίγονται για την 

έρευνα αν αµφισβητηθούν αυτές οι παραδοχές; 

Όπως είδαµε, η επιχειρηµατικότητα έχει κατά κύριο λόγο µελετηθεί ως 

ικανότητα να εντοπίζει κανείς και να αξιοποιεί πληροφορίες σε σχέση µε ευκαιρίες 

που προϋπάρχουν. Οι επιµέρους θεωρήσεις µπορεί να διαφωνούν σε σχέση µε την 

αιτία που καταρχάς δηµιουργεί αυτές τις ευκαιρίες, όπως οι αλλαγές στην τεχνολογία, 

οι προτιµήσεις των καταναλωτών ή άλλα χαρακτηριστικά του πλαισίου όπου 

αναπτύσσεται µία αγορά, ωστόσο συµφωνούν ότι οι αιτίες είναι εξωγενείς. Ο ρόλος 

του επιχειρηµατία, όταν οι ευκαιρίες είναι αντικειµενικές και υπάρχουν ανεξάρτητα 

από τον ίδιο, είναι να ψάχνει συστηµατικά στο περιβάλλον για να τις εντοπίσει. 

Απέναντι στην κυρίαρχη αυτή αντικειµενιστική (objectivist) προοπτική που 

εξισώνει την επιχειρηµατικότητα µε µία διαδικασία ανακάλυψης ευκαιριών, έχει 

αναπτυχθεί τα τελευταία χρόνια η εναλλακτική κονστρουκτιβιστική προοπτική για 

την επιχειρηµατικότητα ως διαδικασία που δηµιουργεί ευκαιρίες
4
. Σύµφωνα µε 

αυτήν, ο επιχειρηµατίας δρα ως καταλύτης (influence agent), επιχειρώντας "να 

διαδώσει µία ιδέα σχετικά µε µία ευκαιρία δηµιουργώντας συναίνεση γύρω από τη 

βιωσιµότητά της" (Wood & McKinley, 2010: 79). Έτσι η επιχειρηµατικότητα γίνεται 

αντιληπτή ως µία θεµελιακά κοινωνική διαδικασία που περιορίζεται και ταυτόχρονα 

αντλεί από τις ήδη υπάρχουσες κοινωνικές δοµές (Alvarez & Barney, 2007). 

Αν και το πεδίο έχει ανισοβαρώς αναπτυχθεί υπέρ της αντικειµενιστικής 

προοπτικής (Whiltbank et. al., 2006), ένας αυξανόµενος αριθµός µελετητών 

προτείνουν ότι η µελέτη της επιχειρηµατικότητας θα ωφελείτο σηµαντικά αν 

ελάµβανε υπόψη και τις δύο προοπτικές (Read et. al, 2009a). 

 

 
 
 
 
 
 

4 
Άλλοι συγγραφείς χρησιμοποιούν εναλλακτικούς όρους όπως θετικιστική και αφηγηματική προοπτική (Burg & 

Romme, 2014). 
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2.3.1 Η  επιχειρηµατικότητα  ως  µέθοδος  επίλυσης  προβληµάτων.  Η  θεώρηση  της 

επίνοιας 

Η διαδικασία λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην επίνοια (Sarasvathy, 

2001), η οποία προτείνεται ως βάση για την παρούσα µελέτη, τοποθετείται στον 

αντίποδα της αντικειµενιστικής προοπτικής. Αποτελεί ένα σύνολο ευρετικών 

(heuristics) που εφαρµόζουν οι επιχειρηµατίες προκειµένου να λάβουν αποφάσεις, σε 

συνθήκες που ο αιτιώδης σχεδιασµός (causal planning) καθίσταται αδύνατος ή 

ακατάλληλος. Αναπτύχθηκε από την Saras Sarasvathy (1998, 2001, 2008) και τους 

συνεργάτες της (ενδεικτικά Read & Sarasvathy, 2005; Sarasvathy & Dew, 2005; 

Wiltbank et al., 2006) προκειµένου να καλύψει τις περιπτώσεις που κανείς καλείται 

να αποφασίσει χωρίς να έχει πρόσβαση σε ιστορικές τάσεις, προηγούµενα επίπεδα 

απόδοσης ή στοιχεία που αφορούν τη ζήτηση, συνθήκες που πολύ συχνά 

χαρακτηρίζουν την επιχειρηµατικότητα (Ucbasaran et al., 2001). 

Στην ενότητα που ακολουθεί θα δούµε σε ποια θεωρητική παράδοση 

βασίζεται η διαδικασία λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην επίνοια, ποιες είναι οι 

αρχές της και ποιες οι βασικές της διαφορές από το ορθολογικό µοντέλο του 

σχεδιασµού. 

Η διαδικασία λήψης αποφάσεων αποτελεί τη βάση κάθε προσπάθειας 

διαχείρισης, είτε πρόκειται για την καριέρα ενός ατόµου, είτε για µία ολόκληρη 

οργάνωση. Καθώς δεν είναι δυνατό να µελετήσει κανείς άµεσα γνωστικές 

διαδικασίες, αυτό που συνήθως γίνεται είναι ότι η λογική που καθοδηγεί τις επιλογές 

συνάγεται µέσα από την παρατήρηση της συµπεριφοράς. Διαφορετικές συµπεριφορές 

θεωρείται ότι αντανακλούν διαφορετικές απόψεις απέναντι στον κόσµο και τον 

βαθµό στον οποίο αυτός µπορεί να επηρεαστεί από την ανθρώπινη δράση. 

Παραδοσιακά µεγάλη επίδραση στον κλάδο της διοίκησης, όπως και τις 

υπόλοιπες κοινωνικές επιστήµες, έχει ασκήσει η λεγόµενη επακολουθητική λογική 

(consequentional action) η οποία βασίζεται στις εξής βασικές παραδοχές (March, 

1991a): Πρώτον, ότι αυτός που καλείται να αποφασίσει έχει γνώση των 

εναλλακτικών επιλογών. Δεύτερον, ότι γνωρίζει τις συνέπειές τους. Τρίτον, ότι έχει 

µία προσωπική ιεραρχία αξιών στη βάση της οποίας αξιολογεί τις συνέπειες. Και 

τέταρτο, ότι η διαδικασία της λήψης των αποφάσεων στηρίζεται σε συγκεκριµένους 

κανόνες. Τυπικό παράδειγµα επακολουθητικής λογικής στο πεδίο που µας ενδιαφέρει 
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αποτελεί η θεώρηση της ορθολογικής επιλογής (rational choice), γνωστή και ως 

"οικονοµικό µοντέλο των αποφάσεων" λόγω της κεντρικής θέσης που έχει στο χώρο 

των νεοκλασικών οικονοµικών (Becker, 1962; Stigler, 1961). Παρότι, όµως, θα 

περίµενε κανείς η ανάπτυξη µίας θεωρίας γύρω από τη διαδικασία λήψης των 

αποφάσεων να εδράζεται κυρίως σε παρατήρηση του πραγµατικού κόσµου, να είναι 

δηλαδή κατά κύριο λόγο περιγραφική, το συγκεκριµένο µοντέλο είναι πρωτίστως 

κανονιστικό (normative). Στηρίζεται, δηλαδή, περισσότερο σε βαθιά ριζωµένες 

πεποιθήσεις γύρω από το πώς θα έπρεπε να γίνονται τα πράγµατα, παρά στο πώς 

πράγµατι γίνονται (March, 1991a). 

Η κύρια κριτική του ορθολογικού µοντέλου διατυπώθηκε από τον Herbert 

Simon και τη Σχολή Συµπεριφοράς του Carnegie και στοχεύει στη βασικότερη 

παραδοχή του: ότι ο άνθρωπος έχει απεριόριστη υπολογιστική ικανότητα. Σύµφωνα 

µε τον Simon (1947), οι γνωστικές ικανότητες του ανθρώπου άρα και η ορθολογική 

του ικανότητα, είναι περιορισµένες (bounded rationality). Τα προβλήµατα που 

καλείται να λύσει το υποκείµενο δεν υφίστανται ανεξάρτητα από την αναπαράστασή 

τους. Η δε διαδικασία επίλυσης πολύ απέχει από τη διαδικασία εξαντλητικής έρευνας 

που περιγράφει το ορθολογικό µοντέλο. Στην πράξη οι λύσεις προκύπτουν µέσα από 

συστηµατική χρήση αποκτηµένων µέσα από την εµπειρία κανόνων που απλοποιούν 

τις επιλογές: τις λεγόµενες "ευρετικές" µεθόδους (heuristics). 

Η ανάγκη υπολογισµού δεν περιορίζεται µόνο χάρη στη χρήση των ευρετικών 

µεθόδων αλλά και χάρη στο γεγονός ότι, αντίθετα µε την υπόθεση του ορθολογικού 

µοντέλου, δεν είναι η αρχή της αναζήτησης του βέλτιστου (satisficing), αλλά του 

ικανοποιητικού (satisficing) αυτή που καθοδηγεί τη διαδικασία λήψης αποφάσεων. 

Σύµφωνα µε τον Simon (1955), όταν ο άνθρωπος έχει εναλλακτικές επιλογές τείνει 

να προκρίνει εκείνη που ικανοποιεί τις προδιαγραφές που έχει θέσει, χωρίς να ελέγχει 

αν είναι η βέλτιστη. Το ορθολογικό µοντέλο της επιλογής µε την εµµονή του στην 

αρχή της βελτιστοποίησης δεν αφήνει, σύµφωνα µε τον Simon, χώρο ούτε σε 

απροσδόκητα αποτελέσµατα, ούτε στο ενδεχόµενο να µη γνωρίζει κανείς από πριν τί 

ακριβώς θέλει να κάνει. Αντίθετα, η αρχή του ικανοποιητικού αναδεικνύει τον 

δυναµικό χαρακτήρα της διαδικασίας µέσα από την οποία οι προτιµήσεις 

αναπροσαρµόζονται µακροπρόθεσµα προς τα κάτω ή προς τα πάνω, ανάλογα µε το 

πόσο ευνοϊκό είναι το περιβάλλον (Simon, 1979). 
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Στο σηµείο αυτό χτίζει ο March, επίσης µέλος της Σχολής του Carnegie, τη 

δική του συνεισφορά γύρω από την αβεβαιότητα των προτιµήσεων (1978). Ο κόσµος 

που περιγράφει το ορθολογικό µοντέλο είναι, σύµφωνα µε τον March (1991a) ένας 

κόσµος απλοποιηµένος, ένας κόσµος στον οποίο οι διαδικασίες λήψεις αποφάσεων 

µπορούν να αναλυθούν σε καθαρά, ανεξάρτητα µεταξύ τους στάδια και οι σχέσεις 

αιτιότητας έχουν πρωταρχική θέση. Κανείς παίρνει µία ορισµένη επιλογή επειδή 

πιστεύει ότι συνδέεται µε ένα ορισµένο αποτέλεσµα το οποίο µε τη σειρά του 

ικανοποιεί µία προκαθορισµένη ιεραρχία προτιµήσεων. Ο κόσµος που περιγράφει το 

ορθολογικό µοντέλο, ωστόσο, αγνοεί τον κεντρικό ρόλο που παίζει ο τρόπος µε τον 

οποίο πλαισιώνονται τα προβλήµατα (Weick & Sutcliffe, 2005), το γεγονός ότι συχνά 

η εφαρµογή των στρατηγικών αποτυγχάνει και, φυσικά, ότι οι προτιµήσεις των 

ανθρώπων υπόκεινται σε αναθεώρηση. 
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Πίνακας 1. Σύγκριση ορθολογικού και διοικητικού µοντέλου λήψης αποφάσεων 
 
 
 

 

Ονοµασία 
Μοντέλο της ορθολογικής 

επιλογής 
Μοντέλο του Carnegie ή 

Διοικητικό Μοντέλο 

Χαρακτηριστικοί 

εκπρόσωποι 

 

Becker, Stigler, Samuelson 
 

Cyert, Simon, March 

Τύπος µοντέλου Κανονιστικό Περιγραφικό 

 
 

Βασική προϋπόθεση 

Ορθολογικότητα. Περιορισµένη 
Απεριόριστη ικανότητα 

υπολογισµού 
ορθολογικότητα. Χρήση 
ευρετικών µεθόδων που 

εναλλακτικών. απλοποιούν τον υπολογισµό. 

Αρχή στην οποία 

βασίζεται η 

συµπεριφορά 

 
Αναζήτηση του βέλτιστου 

 

Αναζήτηση του 

ικανοποιητικού 

Βαθµός 

πληροφόρησης 

 

Πλήρης πληροφόρηση 
 

Ελλιπής πληροφόρηση 

Γνώση του Γνωστο ή προβλέψιµο Άγνωστο περιβάλλον. 
περιβάλλοντος περιβάλλον. Εξωγενές. Ενδογενές. 

Φύση των Δεδοµένες και σταθερές Αβέβαιες και ασταθείς 
προτιµήσεων προτιµήσεις προτιµήσεις 

 

 
 
 
 

Πίσω από κάθε διαδικασία λήψης απόφασης υπάρχει η προσδοκία να ελέγξει 

κανείς την εξέλιξη των πραγµάτων. Αυτό που διακρίνει τις σχολές της στρατηγικής 

µεταξύ τους, όπως εξηγούν ο Wiltbank και οι συνεργάτες του (2006), είναι ο τρόπος 

µε τον οποίο προτείνουν ότι αυτό γίνεται, και συγκεκριµένα αν προτείνουν ότι γίνεται 

προβλέποντας ή σχεδιάζοντας το µέλλον. Κλασικές θεωρήσεις όπως αυτή της 

τοποθέτησης (Ansoff, 1979) και της ανάλυσης του ανταγωνισµού (Porter, 1980) 

υιοθετούν ανοιχτά την πρόβλεψη, ενώ και άλλες που την αποφεύγουν, µε το σκεπτικό 

για παράδειγµα ότι µπορεί να τυφλώσει την οργάνωση (Shoemaker, 1993), επενδύουν 

στη γρήγορη προσαρµογή (Mintzberg, 1994), θεωρώντας και αυτές επίσης το 

περιβάλλον ανεξάρτητο από την ανθρώπινη δράση. 

Η διαδικασία λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην επινόηση θεµελιώνεται 

σε εντελώς διαφορετικές παραδοχές. Το µέλλον δε θεωρείται απλά άγνωστο 

(unknown), αλλά αδύνατο να προβλεφθεί (unknowable) µε την έννοια που έδωσε στη 

µη προβλεψιµότητα ο Knight (1921). Οι στόχοι των δρώντων είναι ασαφείς (March, 
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1978) και το περιβάλλον επηρεάζεται από την ανθρώπινη δράση (Weick, 1979). Ο 

χώρος (problem space) που ορίζεται από τις τρεις αυτές συνθήκες είναι το λεγόµενο 

"τεταρτηµόριο αυτοκτονίας" στο οποίο βρίσκεται κανείς όταν επιδιώκει να φέρει ένα 

νέο προϊόν σε µία ανύπαρκτη ακόµα αγορά. Σε τέτοιες περιπτώσεις το σύνολο των 

ευρετικών µεθόδων που περιγράφει η λογική της επινόησης είναι το πλέον 

κατάλληλο να οδηγήσει τη διαδικασία λήψης αποφάσεων (Sarasvathy, 2004b; 

Venkataraman & Sarasvathy, 2000). Στην περίπτωση της επινοητικής λογικής, η 

προσπάθεια να προβλεφθεί το µέλλον δεν έχει νόηµα εφόσον το µέλλον θεωρείται 

απρόβλεπτο, οπότε το βάρος πέφτει στα όσα ο άνθρωπος µπορεί να κάνει 

προκειµένου να το ελέγξει. 

Η επινοητική λογική δεν αντικαθιστά, πάντως, την αιτιώδη λογική, αλλά 

µάλλον πλουτίζει την ιδέα που έχουµε για τη λογική γενικά, µε τον τρόπο που πρώτος 

ο Simon πρότεινε ότι θα έπρεπε να γίνει. Οι επιλογές του επινοητή δεν 

αντιµετωπίζονται ως παρεκκλίσεις από κάποια (υποτιθέµενη) ιδανική επιλογή, αλλά 

ως οι µόνες κατάλληλες υπό τις δεδοµένες συνθήκες. Η Sarasvathy περιγράφει ότι σε 

τέτοιες συνθήκες η αβεβαιότητα είτε µετατρέπεται σε ευκαιρία, είτε απλά 

αποδεικνύεται αδιάφορη, ενώ οι αρχές της αιτιώδους επιλογής αντιστρέφονται (Dew 

& Sarasvathy, 2002). 
 

Ακολουθεί ένας σύντοµος πίνακας που αντιπαραθέτει τις δύο λογικές και εν 

συνεχεία παρουσιάζονται αναλυτικά οι βασικές αρχές που ορίζουν τη λογική της 

επινόησης. 
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Κρίσιµες ικανότητες 

 

 
 
 

Πίνακας 2. Οι διαδικασίες λήψης αποφάσεων µε βάση την αιτιακή και επινοητική 

λογική 

 
 

Σηµεία 

διαφοροποίησης 

 

Διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων που 

στηρίζονται στην αιτιακή 

λογική 

 
Διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων που στηρίζονται 

στην επινοητική λογική 

 

Δεδοµένα 
Το αποτέλεσµα είναι 

δεδοµένο 

Μόνο ορισµένα µέσα ή 

εργαλεία είναι δεδοµένα 

Επιλέγει µεταξύ πιθανών 
 

Επίπεδο στο οποίο 

ασκείται η επιλογή 
 

 
Αντιµετώπιση της 

αβεβαιότητας 

Επιλέγει µεταξύ µέσων 

ώστε να πετύχει ένα 

δεδοµένο αποτέλεσµα 
 
 

Στηρίζεται στο 

προσδοκώµενο όφελος 

 

αποτελεσµάτων που µπορούν 

να επιτευχθούν µε τα 

δεδοµένα µέσα 

Στηρίζεται στην ανεκτή 

απώλεια ή το αποδεκτό 

ρίσκο 

Εκµεταλλεύεται γνώση 

που προϋπάρχει 
Εκµεταλλεύεται απρόοπτα 

 
Πλαίσιο στο οποίο 

ταιριάζει 
 

 
Λογική στην οποία 

βασίζεται 
 
 
 
 

Αποτελέσµατα 

Στατικά, ανεξάρτητα από 

τους δρώντες 

περιβάλλοντα 

Στο βαθµό που µπορούµε 

να προβλέψουµε το 

µέλλον, µπορούµε να το 

ελέγξουµε 

Εξασφαλίζει µερίδιο σε 

ήδη υπάρχουσες αγορές 

εφαρµόζοντας στρατηγικές 

ανταγωνισµού 

Δυναµικά περιβάλλοντα, που 

µπορούν να επηρεαστούν 

από τους δρώντες 

Στο βαθµό που µπορούµε να 

ελέγξουµε το µέλλον, δε 

χρειάζεται να το 

προβλέψουµε 

Δηµιουργεί νέες αγορές µέσα 

από συµµαχίες και άλλες 

στρατηγικές βασισµένες στη 

συνεργασία 
 

 
 

Προσαρµοσµένος πίνακας από Saravathy (2001) 
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Έλλειψη δεσµευτικών στόχων. Αυτός που στηρίζεται  στη  λογική  της 

επινόησης δεν έχει κάποιο συγκεκριµένο στόχο ξεκινώντας, αλλά µόνο µία γενική 

προσδοκία (aspiration) για το τί θα ήθελε να κάνει (Sarasvathy, 2001). Έχει 

ταυτόχρονα µία αρκετά ξεκάθαρη ιδέα για το ποιος είναι και πώς θέλει να προχωράει. 

Επικαλείται, δηλαδή, την ταυτότητα αντί των προτιµήσεων ως παράγοντα που 

καθοδηγεί τις αποφάσεις χωρίς να προσπαθεί να προβλέψει που θα οδηγήσουν οι 

αποφάσεις αυτές (Sarasvathy & Dew, 2005). Ο εύπλαστος χαρακτήρας των 

προτιµήσεων αποτελεί άλλωστε, θεµελιώδη προϋπόθεση της δηµιουργίας νέων 

οικονοµικών τεχνουργηµάτων (Sarasvathy, 2004a). 

 

 Πειραµατισµός στη βάση διαθέσιµων µέσων. Εφόσον δε δεσµεύεται από 

συγκεκριµένους στόχους που θα του επέβαλαν να αναζητήσει συγκεκριµένα µέσα για 

να τους πετύχει, ο επινοητής (effectuator) στηρίζεται στα µέσα που έχει άµεσα 

διαθέσιµα και δοκιµάζει όσο το δυνατόν περισσότερα πράγµατα που µπορούν να 

προκύψουν από το συνδυασµό τους (Sarasvathy, 2001). Οι τρεις βασικές κατηγορίες 

των µέσων απορρέουν από το ποιος είναι (τα χαρακτηριστικά, τις προτιµήσεις και τις 

ικανότητές του), τι γνωρίζει και ποιους γνωρίζει. Σύµφωνα µε τους Dew et al., συχνά 

οι δύο λογικές (αιτιώδης και επινοητική) διακρίνονται όχι από την απουσία 

συγκεκριµένου στόχου, αλλά από το πώς πλαισιώνεται το πρόβληµα: "Αν κανείς 

επιλέγει µέσα µε στόχο να πετύχει ένα ορισµένο αποτέλεσµα ή αν σχεδιάζει πιθανά 

αποτελέσµατα στηριγµένος σε ένα δεδοµένο σύνολο µέσων" (2008: 43). 

 

Λήψη αποφάσεων µε κριτήριο την ανεκτή απώλεια. Όταν καλείται να 

πάρει µία απόφαση ή να πειραµατιστεί µε τα µέσα που έχει στη διάθεσή του, ο 

επινοητής δεν υπολογίζει τί θα µπορούσε να κερδίσει αλλά τί θα άντεχε να χάσει αν 

επαληθευόταν το χειρότερο δυνατό σενάριο. Προτιµάει "εναλλακτικές που 

δηµιουργούν περισσότερες εναλλακτικές στο µέλλον έναντι αυτών που 

µεγιστοποιούν τα οφέλη στο παρόν" (Sarasvathy, 2001: 252). Έτσι, σε αντίθεση µε 

την κλασική παραδοχή ότι ο επιχειρηµατίας τείνει εν γένει να προτιµά το ρίσκο, στην 

πράξη αυτό που κάνει είναι να σταθµίζει την κάθε επιλογή λαµβάνοντας υπόψη το 

σχετικό βάρος που έχουν για τον ίδιο οι αξίες που συγκρούονται. Ο επιχειρηµατίας 

αποφεύγει να ρισκάρει αυτό που εκτιµά περισσότερο. Έτσι µέσα αποφυγής του 

ρίσκου  όπως  η  διαφοροποίηση  του  χαρτοφυλακίου,  που  αποτελούν  ενδεδειγµένη 
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πρακτική στο εταιρικό επίπεδο, σπάνια απαντώνται στο επίπεδο των νέων 

επιχειρήσεων (Sarasvathy, 2002). 

 

Μόχλευση απροόπτων. Αυτός που στηρίζεται στη λογική της επινόησης 

αντιµετωπίζει τις εκπλήξεις και τα απρόοπτα ως αναπόσπαστο κοµµάτι της διαδροµής 

και αποκρίνεται δηµιουργικά σε αυτά αντί να προσπαθεί να τα αποφύγει, 

βασιζόµενος σε γνώση γύρω από την αγορά που προϋπάρχει όπως γνώµες ειδηµόνων, 

µετρήσεις δηµοφιλίας κλπ. Τα απρόοπτα αποτελούν αφορµές να εκδιπλωθούν νέες 

διαδικασίες πειραµατισµού από τις οποίες προκύπτουν αποτελέσµατα που θα ήταν 

αδύνατο να έχουν αρχικά προβλεφθεί (Sarasvathy, 2003). 

 

Επένδυση στη  συνεργασία.  Αντί  να  επενδύει  στο  να  αναλύει  τον 

ανταγωνισµό και να διατηρεί µόνο σχέσεις εκ του µακρόθεν (arm's-length 

relationships) o επινοητής προσπαθεί να αποσπάσει προκαταβολικές δεσµεύσεις (pre- 

commitments) από κάθε πιθανό σύµµαχο, ξεκινώντας, κατά τις επιταγές της αρχής 

της ανεκτής απώλειας, από όσους βρίσκονται πιο κοντά του από γεωγραφική, 

κοινωνικο-πολιτισµική ή επαγγελµατική άποψη (Dew et al., 2009a). Ταυτόχρονα, µη 

έχοντας προσδιορίσει την αγορά στην οποία απευθύνεται είναι δεκτικός σε εκπλήξεις 

που µπορούν να ανοίξουν το δρόµο για νέες αγορές ή ακόµα να δηµιουργήσουν 

αγορές εκ του µηδενός. 

Οι σχέσεις του στηρίζονται στην ευπείθεια (docility) (Simon, 1959) αντί για τον 

οπορτουνισµό που αποτελεί προϋπόθεση των συµβολαίων που οργανώνουν τις 

αγοραίες ανταλλαγές (Williamson, 1985). Η ευπείθεια είναι οργανικά δεµένη µε τη 

θεµελιώδη αρχή της αβεβαιότητας των προτιµήσεων που έχει εισηγηθεί ο March 

(1978). Στο πλαίσιο της διαδικασίας της επινόησης οι συµµέτοχοι (stakeholders) 

συνεισφέρουν στην κοινή προσπάθεια υπό τον όρο να λάβουν µέρος στη 

συνδιαµόρφωση των στόχων. Έτσι τα προϊόντα που απορρέουν από µία τέτοια 

διαδικασία είναι κατά κανόνα προϊόντα συλλογικού σχεδιασµού (Sarasvathy 2004b; 

Wiltbank et al., 2006). Σε αντίθεση µε την αιτιώδη διαδικασία, η έµφαση εδώ δε 

δίνεται στους πόρους αλλά στους συµµέτοχους. Είναι οι συµµέτοχοι (οι επιθυµίες 

τους και οι επενδύσεις που διατίθενται να κάνουν) που καθορίζουν το αποτέλεσµα 

και όχι το αντίθετο (Saras & Dew, 2005). 

Ο ρόλος της συνεργασίας είναι καθοριστικός για τη βιωσιµότητα του project, τόσο 

απέναντι  στον  ανταγωνισµό  όσο  και  ενδογενώς-  σε  σχέση  µε  τις  αντοχές  του 
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επιχειρηµατία. Στο πλαίσιο της διαδικασίας λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην 

επινοητική λογική ο επιχειρηµατίας δεν έχει ανάγκη να προστατεύσει το αποτέλεσµα 

της κοινής προσπάθειας από τον ανταγωνισµό, κινούµενος γρήγορα ή µυστικά, όπως 

συνηθίζεται. Αντίθετα, όπως προτείνουν οι Alvarez & Barney (2007), το 

ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα στο πλαίσιο µίας τέτοιας διαδικασίας είναι εξαρτηµένο 

από τη διαδροµή που ακολούθησε ο επιχειρηµατίας. Η άρρητη γνώση που απορρέει 

από αυτήν, δεν αντιγράφεται. Από την άλλη, ο επιχειρηµατίας δε χρησιµοποιεί, όπως 

συµβαίνει στο πλαίσιο της διαδικασίας της ανακάλυψης ευκαιριών, κοινωνικούς 

δεσµούς προκειµένου να αποκτήσει πρόσβαση στην πληροφόρηση που χρειάζεται. 

Αντίθετα, δια µέσου των κοινωνικών δεσµών µεταφέρει στους συµµέτοχους 

πληροφορίες προκειµένου να υποστηρίξει την ιδέα του. Με τον τρόπο αυτό 

ενισχύεται η πίστη των συµµέτοχων στην αξία µίας ευκαιρίας και µαζί µε αυτή η 

αυτοπεποίθησή του (Wood & McKinley, 2010). 

 

Επένδυση  στον  έλεγχο  του  µέλλοντος.  Οι  ευρετικές  που  χρησιµοποιεί 

κανείς όταν καλείται να αποφασίσει, προδίδουν το πώς αντιµετωπίζει το µέλλον 

(Sarasvathy et al., 2003). Όσοι επιλέγουν τις ευρετικές που περιγράφει το µοντέλο της 

επίνοιας πιστεύουν ότι το µέλλον δεν µπορεί να προβλεφθεί, αλλά µπορεί σε ένα 

βαθµό να ελέγχεται. Δρουν πολύ συχνά προτού σκεφτούν, δίνοντας εκ των υστέρων 

νόηµα στις πράξεις τους (sencemaking) (Weick, 1995). Σε αντίθεση µε την 

προτεραιότητα που το ορθολογικό µοντέλο λήψης των αποφάσεων δίνει στην 

επιλογή, σε έναν κόσµο που περιστρέφεται γύρω από τη δράση, το κεντρικό 

φαινόµενο είναι η ερµηνεία, γράφουν ο Weick και οι συνεργάτες του (2005). 

 
 
 

2.3.2 Η εµπειρική µελέτη της διαδικασίας λήψης αποφάσεων µε βάση την 

επίνοια και τα κενά της 

Το ενδιαφέρον που συγκεντρώνει τα τελευταία χρόνια η εµπειρική 

διερεύνηση της διαδικασίας λήψης αποφάσεων µε βάση την επίνοια εντάσσεται στη 

γενικότερη τάση του πεδίου να εστιάζει στον ρόλο που παίζει το άτοµο στην 

επιχειρηµατική διαδικασία. Σε αντίθεση µε την προσέγγιση των χαρακτηριστικών της 

προσωπικότητας που δεν έδωσε όπως είδαµε ικανοποιητικά αποτελέσµατα, η 

σύγχρονη µελέτη εστιάζει στη συµπεριφορά και σε γνωστικές λειτουργίες που 

µπορούν να καλλιεργηθούν (Davidsson et al., 2001). 
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Η κατανόηση της επιχειρηµατικότητας ως διαδικασίας απαιτεί, ωστόσο, 

µεγαλύτερη ευελιξία ως προς τον µεθοδολογικό σχεδιασµό, από αυτήν που έχουν 

παραδοσιακά επιδείξει οι µελέτες του πεδίου. Καταρχάς, όσον αφορά στην επιλογή 

του δείγµατος. Η επιλογή αποκλειστικά επιτυχηµένων προσπαθειών έχει στερήσει, 

κατά κοινή οµολογία, την έρευνα από πολύτιµες παρατηρήσεις (Aldrich & Martinez, 

2001; Davidsson et al., 2001; Low & MacMillan, 1988; Wood & MacKinley, 2010). 

Η επιτυχία µπορεί να κατανοηθεί µόνο ως απόρροια µίας µακράς διαδικασίας 

διαχείρισης αποτυχιών (Sarasvathy 2001, 2008) στο πλαίσιο της οποίας οι εταιρίες 

και όποιο άλλο "κατασκεύασµα" απορρέει από την επιχειρηµατική προσπάθεια δεν 

πρέπει να εκλαµβάνεται ως αυτοσκοπός, αλλά ως µέσο δια του οποίου ο 

επιχειρηµατίας και οι άνθρωποι που τον περιβάλλουν πραγµατοποιούν όσα 

φαντάζονται (Sarasvathy, 2004c). Η επιµονή του συσχετισµού µεταβλητών που 

αφορούν τον επιχειρηµατία, µε µεταβλητές που αφορούν την απόδοση της εταιρίας η 

οποία απορρέει από τη δραστηριότητά του5, αποτυγχάνουν να εξηγήσουν φαινόµενα 

όπως αυτό που περιγράφουν ο Gimeno και οι συνεργάτες του (1997): πώς εταιρίες µε 

πολύ χαµηλή απόδοση επιβιώνουν για µεγάλα χρονικά διαστήµατα, συχνά 

ξεπερνώντας τους πλέον επιτυχηµένους ανταγωνιστές τους. Η αδιαφοροποίητη 

επένδυση σε αυτό που είναι για τον επιχειρηµατία σηµαντικό (Davidsson 2008a; 

Sarasvathy, 2002), φωτίζει την ποικιλοµορφία των στόχων που κάθε µελέτη της 

επιχειρηµατικής συµπεριφοράς οφείλει να λαµβάνει υπόψη. 

Ως εκ τούτου, θεωρείται σκόπιµο να αποσυνδέεται η επιτυχία του 

επιχειρηµατία από την επιτυχία της επιχείρησης (Sarasvathy, 2008). Μία πραγµατικά 

ωφέλιµη προοπτική δε θα αντιµετώπιζε την αποτυχία ως το αντίθετο της επιτυχίας 

αλλά ως ένα σηµαντικό δεδοµένο (input) που έχει αξία καθεαυτό ως κοµµάτι της 

µαθησιακής διαδικασίας (Davidsson & Wiklund, 2001). Στο πλαίσιο της παρούσας 

µελέτης πολύ µεγαλύτερο ενδιαφέρον έχει η υπόθεση ότι όλες οι αποτυχίες δεν είναι 

ίδιες, αλλά ενδεχοµένως υπάρχουν χρήσιµες, ακόµα και απαραίτητες αποτυχίες, 

καθώς και άλλες που είναι κρίσιµο να αποφεύγονται. Ο ρόλος µίας έρευνας που θέτει 

στο κέντρο της την καριέρα του επιχειρηµατία θα ήταν να διακρίνει τα είδη των 

 

 
5 

Σύμφωνα με την εκτεταμένη επισκόπηση που έκανε η Sarasvathy (2008) σε 4 διαφορετικά πεδία (βιομηχανική 

οργάνωση, οικολογία των πληθυσμών, εργασιακά και επιχειρηματικότητα) η επιχειρηματική επιτυχία σχεδόν 

πάντοτε συγχέεται με την απόδοση της εταιρίας. 
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"επικίνδυνων" αποτυχιών και να περιγράφει πώς αντιµετωπίζονται στρατηγικά από τα 

υποκείµενα (Sarasvathy, 2004c). 

Τέτοιου είδους ερωτήµατα, ωστόσο, δεν µπορούν να διερευνηθούν µε τις 

στατικές µεθόδους έρευνας στις οποίες κατά κανόνα καταφεύγουν οι ερευνητές, όπως 

οι διακλαδικές (cross-sectional) έρευνες ή η µελέτη αρχείων (Bygrave, 2007; 

Davidsson & Wiklund, 2001; McKenzie et al., 2007). Κατά πολύ καταλληλότερα, αν 

και χρονοβόρα, θεωρούνται τα πειραµατικά σχέδια, οι µακροπρόθεσµες και οι 

ιστορικές έρευνες (Shane & Eckhardt, 2003), η εθνογραφία και οι προσοµοιώσεις 

(Davidsson et al., 2001). Ακόµα και η µελέτη µίας και µοναδικής περίπτωσης µπορεί 

να είναι διαφωτιστική κατά τον Gartner και τους συνεργάτες του (1992), ώστε αξίζει 

να αναζητούνται τρόποι ελέγχου της εγκυρότητας και της αξιοπιστίας ιδιαίτερα στο 

πλαίσιο µελετών µε πολύ περιορισµένο δείγµα. 

Συνολικά, η ισορροπία µεταξύ ποσοτικών και ποιοτικών µεθόδων 

διερεύνησης της επιχειρηµατικότητας κλίνει υπέρ των πρώτων, για λόγους που 

αφορούν κυρίως τις πιθανότητες δηµοσίευσης της έρευνας
6
. Μία τέτοια ανισορροπία 

δε συµβαδίζει, ωστόσο, µε τον βαθµό ωρίµανσης του πεδίου, ενώ αποθαρρύνει 

σηµαντικά τόσο τη σύνδεσή θεωρίας και πράξης όσο και τον πειραµατισµό µε νέες 

µεθόδους (Bygrave, 2007; Neergaard & Ulhøi, 2007). Χωρίς να αγνοούν τη σηµασία 

της θεωρίας, ειδικά των µοντέλων που καθοδηγούν τη συλλογή των δεδοµένων, 

αρκετοί µελετητές απορρίπτουν τη θεώρηση των ποιοτικών µεθόδων ως 

υποδεέστερων ως προς την επιστηµονική τους εγκυρότητα. Κι αυτό γιατί η ουσία της 

επιχειρηµατικότητας είναι η αλλαγή µίας κατάστασης. "Ποιος µπορεί να πει", ρωτάει 

ο Bygrave, "µε την γνώση που διαθέτουµε σήµερα, ποια κοµµάτια της 

επιχειρηµατικής διαδικασίας είναι αρκετά σταθερά ώστε να µπορούν µε ασφάλεια να 

 

 
 
 

6 
Ο Bygrave εξηγεί ότι η συνθήκη αυτή αναστέλλει την ανάπτυξη της μελέτης του επιχειρείν συνολικά και 

παράγει μελέτες που ενδιαφέρουν ελάχιστα την πράξη. Είναι, όπως λέει, σχεδόν αδύνατο να επιτύχει κανείς τη 

δημοσίευση ενός καθαρά εμπειρικού άρθρου σε επιστημονικό περιοδικό πρώτης κλάσεως, ανεξάρτητα από το 

πόσο σοβαρά είναι τα ευρήματά του. Λέει χαρακτηριστικά: "Η μέθοδός μας είναι σχεδόν αποκλειστικά 

ποσοτική- το 95% των άρθρων που δημοσιεύθηκαν σε εννέα πρωτοκλασσάτα επιστημονικά περιοδικά  

και αφορούν την επιχειρηματικότητα χρησιμοποίησαν στατιστικές μεθόδους ανάλυσης. Το κύριο εργαλείο  

μας είναι το ερωτηματολόγιο. Το 35%  των  άρθρων  χρησιμοποίησαν  ερωτηματολόγια  που  χορηγήθηκαν  

μέσω τηλεφώνου  ή  επιστολής  με  ερωτήσεις  πολλαπλής  κλίμακας.  Μόνο  το  10%  των  άρθρων   

βασίστηκαν σε συνεντεύξεις και λιγότερο από το 1% σε παρατήρηση... Για να πούμε την αλήθεια, οι μελέτες 

μας, ορμώμενες από τη θεωρία και καθοδηγούμενες από τη μεθοδολογία παρουσιάζουν τετριμμένα  

αποτελέσματα τα οποία είναι ελάχιστα ή και καθόλου ενδιαφέροντα για τους επαγγελματίες" (2007: 24). 
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αποµονωθούν από το όλο και να αναλυθούν µε µοντέλα παλινδρόµησης και άλλα 

παρόµοια;" (2007:45-46). 

Στο βαθµό που η θεώρηση της επίνοιας περιγράφει µία γνωστική διαδικασία η 

οποία αντανακλάται στη συµπεριφορά είναι από τη φύση της ιδιαίτερα δύσκολο να 

µελετηθεί ποσοτικά- εξ ου και οι µελετητές είναι ανοιχτοί σε εναλλακτικές 

µεθοδολογικές προσεγγίσεις. Οι εµπειρικές µελέτες γύρω από τη διαδικασία λήψης 

αποφάσεων που στηρίζεται στην επινοητική λογική χωρίζονται σε τρείς κύριες 

οµάδες: πειράµατα, µελέτες περίπτωσης και ανάπτυξη ελεγµένων ως προς την 

αξιοπιστία τους κλιµάκων, οι οποίες σηµατοδοτούν το πέρασµα από το πρώιµο 

(nascent) στο ενδιάµεσο στάδιο θεωρητικής ανάπτυξης (Perry et al., 2011). 

Οι πειραµατικές έρευνες που θεµελίωσαν τη θεώρηση της επίνοιας 

(Sarasvathy 1998; Sarasvathy & Dew, 2005) έδειξαν ότι ο τρόπος µε τον οποίο 

αποφασίζουν οι ειδήµονες (expert)
7 

επιχειρηµατίες είναι πολύ διαφορετικός από 

αυτόν που περιγράφεται στα εγχειρίδια της επιχειρηµατικότητας (Sarasvathy, 2008). 

Χρησιµοποιώντας τη µέθοδο της ανάλυσης λεκτικών πρωτοκόλλων (verbal protocol 

analysis)  οι  ερευνητές  ζήτησαν  από  τους  επιχειρηµατίες  που  πήραν  µέρος  στην 

έρευνα, όλοι διακεκριµένοι στο κλάδο τους, να λύσουν, σκεπτόµενοι φωναχτά, 

προβλήµατα που σχετίζονται µε την έναρξη µίας νέας επιχείρησης. Το συµπέρασµά 

τους, ότι οι ειδήµονες επιχειρηµατίες προτιµούν τη λογική του επινόησης έναντι της 

αιτιώδους λογικής προκειµένου να αποφασίσουν, ενισχύθηκε από µεταγενέστερα 

πειράµατα που σύγκριναν έµπειρους επιχειρηµατίες µε φοιτητές MBA (Dew et al., 

2009b; Read et al., 2009b). Αν και το γεγονός ότι ο τύπος του επιχειρηµατία µπορεί 

να λειτουργεί ως ρυθµιστικός παράγοντας (moderator) στη σχέση µεταξύ των 

µεταβλητών που µελετά η έρευνα επισηµαίνεται συχνά (Ucbasaran et al., 2001), οι 

µελέτες που έχουν επιχειρήσει τη σχετική σύγκριση δεν έχουν αντιµετωπίσει 

ικανοποιητικά  το  πρόβληµα  της  δειγµατοληψίας.  Χρησιµοποιώντας  αποκλειστικά 

 

 
 

7 
Θα πρέπει να σημειωθεί ότι το expertise (ειδημοσύνη) δεν ταυτίζεται απαραίτητα ούτε με την εμπειρία, η 

οποία μπορεί να ενισχύει τα λάθη, ούτε με την επιτυχία. "Η ειδημοσύνη συνίσταται σε άρρητες καθώς και 

μεταβιβάσιμες πτυχές της εμπειρίας που συνδέονται με υψηλή επίδοση σε συγκεκριμένους τομείς. Αντί να 

λαμβάνει είτε τα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας είτε τις συνθήκες ως δεδομένα και να προσπαθεί να 

εξηγήσει διακυμάνσεις στην απόδοση, η οπτική της ειδημοσύνη εστιάζει στην κατανόηση των ομοιοτήτων 

μεταξύ διαφόρων εμπειρογνωμόνων σε συγκεκριμένους τομείς, παίρνοντας ως δεδομένα τα υψηλά επίπεδα 

απόδοσης. Ακολουθώντας τη βιβλιογραφία, ορίζω ως ειδήμονα 'κάποιον που έχει φτάσει σε υψηλό επίπεδο 

απόδοσης στο πεδίο του ως αποτέλεσμα χρόνων εμπειρίας και εσκεμμένης πρακτικής' (Sarasvathy, 2008: 35). 
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φοιτητές MBA επειδή µόνο έτσι µπορούν, όπως λένε, να διασφαλίσουν ότι τα 

υποκείµενα της έρευνας κατανοούν τη γλώσσα του ερευνητικού εργαλείου (Dew et 

al., 2009b), οι έρευνες αυτές δεν µπορούν να ισχυριστούν ούτε ότι µελετούν πώς 

σκέφτονται οι πραγµατικά άπειροι επιχειρηµατίες, εφόσον οι φοιτητές MBA έχουν 

καλλιεργήσει, λόγω του προγράµµατος σπουδών που παρακολουθούν, ισχυρή 

προδιάθεση για τη µία εκ των δύο λογικών (Sarasvathy, 2008), ούτε ότι οι διαφορές 

που παρατηρούνται ως προς το πώς αποφασίζουν οι διακεκριµένοι επιχειρηµατίες 

οφείλονται κατ' ανάγκην στην εµπειρία τους (Dew, 2009b). Το ότι δεν παρατηρείται 

το ίδιο υποκείµενο ή η ίδια επιχειρηµατική προσπάθεια στην εξέλιξή τους, αποκλείει 

εκ των πραγµάτων να εξαχθούν ασφαλή συµπεράσµατα ως προς αυτό. 

Οι µελέτες περίπτωσης των Sarasvathy & Kotha (2001), Harting (2004) και 

Harmeling et al. (2004), από την άλλη, έχουν το προσόν ότι µελετούν πώς 

αναπτύσσεται η επιχειρηµατικότητα ως διαδικασία, αν και αναδροµικά. Και οι τρεις 

επικεντρώνουν σε µία και µοναδική περίπτωση προκειµένου να διαπιστώσουν αν σε 

συνθήκες αβεβαιότητας οι νέες επιχειρηµατικές προσπάθειες στηρίζονται κατά 

προτεραιότητα στην επινοητική λογική. Συγκεντρώνουν υλικό από συνεντεύξεις και 

υλικό αρχείου προκειµένου να ανασυστήσουν την ιστορία ανάπτυξης της κάθε 

επιχειρηµατικής προσπάθειας και προχωρούν σε ανάλυση περιεχοµένου. Το 

πλεονέκτηµά τους είναι ότι µπορούν να µελετήσουν το ειδικό βάρος των επιµέρους 

θεωρητικών κατασκευών (sub-constructs) που αντιπροσωπεύουν τις ευρετικές 

µεθόδους στις οποίες στηρίζεται το µοντέλο της επίνοιας σε κάθε διαφορετική φάση 

της προσπάθειας, καθώς και τις σχέσεις που αναπτύσσονται µεταξύ τους. Συνοπτικά, 

επιβεβαιώνουν την υπόθεση ότι η διαδικασία λήψης αποφάσεων που βασίζεται στην 

επίνοια αποτελεί την κύρια επιλογή κατά τα αρχικά στάδια και υποχωρεί υπέρ της 

διαδικασίας λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην αιτιώδη λογική καθώς η 

επιχείρηση αρχίζει να παίρνει µορφή και η αβεβαιότητα να µειώνεται. Αν και 

συµβάλλουν στην αποσαφήνιση του περιεχοµένου των θεωρητικών κατασκευών, τα 

αποτελέσµατά τους δεν µπορούν να γενικευθούν, εξ ου και οι Perry et al. (2011) τις 

τοποθετούν µαζί µε τις πειραµατικές έρευνες  στο πρώιµο στάδιο ανάπτυξης της 

έρευνας. 

H πρώτη προσπάθεια να αναπτυχθεί ένα εργαλείο έρευνας που να επιτρέπει 

την ποσοτική διερεύνηση της διαδικασίας λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην 
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επίνοια ανήκει στον Chandler και τους συνεργάτες του (2011). Οι κλίµακες Likert 

που απορρέουν από την προσπάθειά τους καλύπτουν όλες τις πτυχές της έννοιας, ενώ 

υποβάλλονται σε πολλαπλούς ελέγχους ως προς την αξιοπιστία και εγκυρότητά τους. 

Το βασικό πλεονέκτηµα της προσπάθειάς τους έγκειται στην δυνατότητα µελέτης του 

φαινοµένου σε µεγαλύτερη κλίµακα, καθώς και στην αποσαφήνιση ότι οι δύο λογικές 

δεν αποτελούν άκρα ενός συνεχούς, αλλά µπορούν να συνδυάζονται, οπότε πρέπει να 

µελετώνται χωριστά στο πλαίσιο της έρευνας. Ταυτόχρονα το εργαλείο τους, που 

αξιοποιήθηκε ως οδηγός για την κατασκευή του εργαλείου της παρούσας µελέτης, 

έχει κάποιους σηµαντικούς περιορισµούς στους οποίους θα επανέλθουµε στην 

ενότητα 3.5.4.3. 

Σε γενικές γραµµές, οι περισσότερες µελέτες που έχουν γίνει µέχρι σήµερα 

θέτουν τη διαδικασία λήψης αποφάσεων που βασίζεται στην επίνοια στη θέση της 

εξαρτηµένης µεταβλητής και τη συσχετίζουν µε την εσκεµµένη πρακτική/εµπειρία, 

χωρίς να αποκλείουν ότι άλλοι παράγοντες όπως η φυσική κλίση ή µία προδιάθεση 

που έχει καλλιεργηθεί µέσα από εµπειρίες της παιδικής ηλικίας για παράδειγµα, 

παίζουν επίσης κάποιο ρόλο (Sarasvathy, 2008). Ωστόσο, ο τρόπος που έχει 

µελετηθεί το φαινόµενο, κυρίως µέσα από διατµηµατικές µελέτες, δε µας επιτρέπει να 

εµβαθύνουµε στους τρόπους και τα αίτια της µαθησιακής διαδικασίας. 

 
 
 

2.4 Η µελέτη του καλλιτέχνη ως επιχειρηµατία 
 

Στην ακόλουθη ενότητα θα δούµε συνοπτικά πώς έχει µελετηθεί η 

επιχειρηµατικότητα στο πλαίσιο της µουσικής βιοµηχανίας και τί είδους προκλήσεις 

θέτει στον ερευνητή η ανάληψη επιχειρηµατικής δράσης από τον ίδιο τον καλλιτέχνη. 

Θα συνοψίσουµε, επίσης, τα όσα είναι γνωστά για τις καλλιτεχνικές καριέρες και θα 

εξηγήσουµε τί έχει να συνεισφέρει στη µελέτη τους η θεώρηση της επίνοιας. 

 

 
2.4.1 Η µελέτη της επιχειρηµατικότητας στη βιοµηχανία ηχογραφηµάτων. Ο 

επιχειρηµατίας-εταιρικό στέλεχος 

Οι µελέτες που ακολουθούν την προοπτική της "παραγωγής της κουλτούρας" 

(production of culture) που θεµελίωσαν οι Peterson και Berger (1971) αποτελούν την 

πρώτη συστηµατική προσπάθεια να εξηγηθεί η (εταιρική) επιχειρηµατικότητα στο 

πλαίσιο  της  βιοµηχανίας  ηχογραφηµάτων,  µε  τρόπο  που  δεν  αντιµετωπίζει  τον
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επιχειρηµατία ως "δηµιουργική ιδιοφυία" οι ικανότητες της οποίας µπορούν να 

εξηγηθούν κυρίως µεταφυσικά, αλλά επιχειρεί να δει πώς επηρεάζεται από τις 

µεγάλες γραφειοκρατικές δοµές στις οποίες βρίσκεται ενταγµένος (Peterson & 

Berger, 1975; Peterson, 1982). Αντικείµενο της µελέτης τους υπήρξαν οι 

δισκογραφικές εταιρίες της δεκαετίας του εβδοµήντα. Ο "πρωταγωνιστής" στις 

µελέτες αυτές ήταν ο παραγωγός που επωµιζόταν την ευθύνη της εξεύρεσης νέων 

καλλιτεχνών και την επιµέλεια των δίσκων που εξέδιδαν για λογαριασµό µίας 

συγκεκριµένης εταιρίας. Αυτός που επωµιζόταν, µε άλλα λόγια, τον τοµέα της 

διερεύνησης (exploration) ο οποίος θεωρείται ότι λειτουργεί συµπληρωµατικά µε τον 

τοµέα της εκµετάλλευσης (exploitation) στην προσπάθεια να διατηρείται το 

ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα της επιχείρησης στο πλαίσιο µιας βιοµηχανίας που 

χαρακτηρίζεται από διαρκή αλλαγή (March, 1991b). 

Ο παραγωγός-επιχειρηµατίας είχε προνοµιακή θέση µέσα στην οργάνωση, 

λόγω της µοναδικής του ικανότητας να προβλέπει τη ζήτηση, να διαθέτει αυτό που οι 

Peterson και Berger (1971) ονοµάζουν "δηµόσιο αυτί", να φέρνει σε επαφή, όπως λέει 

ο Frith (2000:388), τα δύο ανορθολογικά µεγέθη που στηρίζουν τη βιοµηχανία: το 

ταλέντο και το γούστο. Ταυτόχρονα ήταν υποκείµενος σε αυστηρούς ελέγχους σε 

σχέση µε την εµπορική απόδοση των προϊόντων για τα οποία ήταν υπεύθυνος 

(Peterson, 1990). Για να εξασφαλίσουν κρίσιµους πόρους από την αγορά οι εταιρίες 

προσπαθούσαν διαρκώς να ελέγξουν την αβεβαιότητα που τη χαρακτηρίζει. H εύκολα 

αναγνώσιµη πληροφορία των χαρτών ευπώλητων προϊόντων (charts) βοηθούσε κατά 

παράδοση στον συντονισµό και την αξιολόγηση της επίδοσης των διαφόρων 

τµηµάτων της οργάνωσης και ακολούθως στο διαµοιρασµό κρίσιµων πόρων (Anand 

& Peterson, 2000). Οι πιο ευάλωτοι ήταν κατά κανόνα όσοι καλλιτέχνες εντάσσονταν 

σε περιθωριακά είδη και οι πρωτοεµφανιζόµενοι- όσοι ανήκαν δηλαδή στη σφαίρα 

ευθύνης του επιχειρηµατία. 

Οι µελέτες µε αντικείµενο τους παραγωγούς που απασχολούνται σε 

συγκεκριµένες εταιρίες ως υπεύθυνους για την καινοτοµία στη συγκεκριµένη 

βιοµηχανία, εξετάζουν κατά κύριο λόγο την οργάνωση της εταιρίας ως πλαίσιο που 

ευνοεί ή αναστέλλει τη δηµιουργικότητά τους- όπως την ανάγκη να είναι το τµήµα 
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της ανάπτυξης του ρεπερτορίου (A&R) ηµιαυτόνοµο
8
. Οι δρώντες που διαθέτουν 

διαφορετικού είδους ικανότητες, γράφουν οι Lorenzen και Frederiksen, όπως οι 

ικανότητες που σχετίζονται µε την παραγωγή περιεχοµένου και οι ικανότητες που 

σχετίζονται µε την προώθηση, δεν µπορούν εύκολα να ενταχθούν στο ίδιο 

οργανωσιακό πλαίσιο. Αυτό διότι όσοι έχουν διαφορετικές ικανότητες έχουν επίσης 

"διαφορετικές πηγές πληροφόρησης, διαφορετικά ενδιαφέροντα και διαφέρουν 

'πολιτισµικά' από πλευράς απόψεων, γλώσσας και πρακτικών" (2003: 5). Στο κλασικό 

του σύγγραµµα γύρω από τις δηµιουργικές βιοµηχανίες ο Caves (2000) έχει επίσης 

υπογραµµίσει τις δυσκολίες συντονισµού του "παρδαλού" αυτού "πλήθους" (motley 

crew). Από την άλλη µεριά, οι µελέτες οι οποίες θέτουν σε πρώτο πλάνο τα 

κοινωνικά χαρακτηριστικά των παραγωγών/πυλωρών της βιοµηχανίας 

ηχογραφηµάτων και τις κουλτούρες των ειδών (genre cultures) µε τις οποίες είναι 

εξοικειωµένοι, δείχνουν ότι και η κουλτούρα µπορεί µε τη σειρά της να παράγει µία 

ορισµένου είδους βιοµηχανία (Du Gay, 1997; Negus, 1998, 1999, 2002). 

Άλλες φορές πάλι, η µελέτη της επιχειρηµατικότητας εστιάζει στη διαφορά 

των µεγάλων από τις µικρές εταιρίες ως οργανώσεων που µετέχουν στο ίδιο 

"οικοσύστηµα". Η ανάπτυξη της καινοτοµίας, τότε, µελετάται ως απότοκο της δοµής 

της βιοµηχανίας. Από το κλειστό σύστηµα της παραγωγής που είχαν περιγράψει οι 

Peterson & Berger (1975) και την υπόθεση ότι η υψηλή συγκέντρωση της ιδιοκτησίας 

στα χέρια λίγων µεγάλων εταιριών οδηγούσε σε εντατική εκµετάλλευση και χαµηλή 

καινοτοµία, οι µεγάλες εταιρίες περνούν σταδιακά από τα τέλη της δεκαετίας του 

πενήντα στο ανοιχτό σύστηµα. Στο πλαίσιο του ανοικτού συστήµατος παρατηρείται, 

παρά την υψηλή συγκέντρωση της ιδιοκτησίας σταθερή επένδυση στην ανάπτυξη της 

καινοτοµίας, καθώς οι εταιρίες καταφεύγουν σε περισσότερο αποκεντρωµένα 

συστήµατα   παραγωγής   (Lopes,   1992;   Dowd,   2004).   Οι   µεγάλες   εταιρίες 

 
 
 

8 
Τα βασικά τμήματα μίας μεγάλης εταιρίας ηχογραφημάτων είναι τα εξής: Το τμήμα A&R που είναι υπεύθυνο 

για την αναζήτηση νέων ταλέντων, την ανάπτυξη του ρεπερτορίου τους και το ταίριασμα με άλλους παράγοντες 

του δημιουργικού σκέλους (όπως π.χ. συνθέτες). Το τμήμα προώθησης (marketing) που είναι υπεύθυνο για το 

στήσιμο της "εικόνας" του καλλιτέχνη μέσα από τα διάφορα media, το οποίο πλέον έχει εξειδικευθεί και σε 

ψηφιακό (τμήμα νέων μέσων). Το τμήμα δημοσίων σχέσεων (PR) που αναλαμβάνει ό,τι αφορά τη σχέση του 

καλλιτέχνη με τα media (φωτογραφήσεις, συνεντεύξεις, συμμετοχή σε δημόσια events κλπ.) Το τμήμα 

πωλήσεων που επίσης εξειδικεύεται και στις ψηφιακές πωλήσεις. Το τμήμα βιομηχανικής αναπαραγωγής. Το 

τμήμα αδειοδότησης (licensing) που ασχολείται με την παροχή αδειών και το συγχρονισμό. Το τμήμα που 

ασχολείται με τη διοίκηση και τα οικονομικά θέματα. Το νομικό τμήμα και, τέλος, το τμήμα που ασχολείται με 

τις εξαγωγές και τη διεθνή αγορά. 
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εκµεταλλεύονται τις οικονοµίες κλίµακας που συνδέονταν µε το µέγεθός τους, 

αναλαµβάνοντας κυρίως την προώθηση και τη διανοµή και αφήνουν την ανάπτυξη 

της καινοτοµίας στις µικρές εταιρίες οι οποίες θεωρούνται παραδοσιακά ικανότερες 

να εξερευνήσουν άγνωστα είδη και να διαχειριστούν νέους καλλιτέχνες (March, 

1991b) χάρη στην ευελιξία και την άµεση επαφή µε διαφόρων ειδών τοπικά δίκτυα 

και πολιτισµικούς πόρους που προέρχονται από τα ευρύτερα λαϊκά στρώµατα (Dowd, 

2004a, 2004b, 2007; Philips & Owens, 2004). Από την άλλη, παρότι η συµβίωση 

αυτού του είδους συνδέθηκε µε θετικά µεγέθη στο µακρο-επίπεδο, όπως την 

αυξηµένη ποικιλοµορφία της παραγωγής (Christianen, 1995), γρήγορα µετατράπηκε 

σε κυρίαρχο παράδειγµα και θεσµοποιήθηκε όπως λέει ο Hesmondhalgh (1998) µέσα 

από µία σειρά συµφωνιών σε όλα τα επίπεδα που οδήγησαν σε εξαφάνιση των 

ουσιαστικών διαφορών µεταξύ µεγάλων και "ανεξάρτητων". Σύντοµα οι µικρές 

εταιρίες είτε έβγαιναν από το παιχνίδι, είτε, εξ αιτίας εξαγορών και συγχωνεύσεων, 

έχαναν την ανεξαρτησία τους µε την έννοια που της δίνει ο Hesmondhalgh (1997a, 

1997b, 1998) µιλώντας για την περίπτωση του αποκεντρωµένου δικτύου διανοµής 

που συνδέθηκε µε την άνοδο της punk και της dance σκηνής στη Μ. Βρετανία. 

Έπαυαν δηλαδή να προσφέρουν οργανωσιακές διεξόδους ως προς τις εργασιακές 

σχέσεις και τα µοντέλα της παραγωγής
9
. 

 

Και πάλι, όµως, παρά τη µεγάλη διάχυση που έχει η συγκεκριµένη οπτική, 

σπάνια οι µελετητές επιχειρούν να αναλύσουν τις πρακτικές των επιχειρηµατιών που 

έκαναν τις ανεξάρτητες εταιρίες να ταράζουν από καιρού εις καιρόν το κατεστηµένο 

στα πεδία γερά θεµελιωµένων κλάδων. Το βάρος της συζήτησης όταν πρόκειται να 

εξηγηθεί η εµφάνιση της ανεξάρτητης παραγωγής πέφτει στα αντι-εµπορικά κίνητρα 

των επιχειρηµατιών (Lee, 1995; Moore, 2007; Strachan, 2007) και όχι στις πρακτικές 

που εφαρµόζουν- στο πώς επιχειρούν. Ακόµα σπανιότερα γίνεται λόγος για τη θέση 

των µουσικών που εντάσσονταν σε ανεξάρτητες σκηνές, όπως η ροκ ή η σόουλ, και 

την  εκµετάλλευση  που  υφίσταντο  από  "ανελέητους",  όπως  τους  ονοµάζει  ο 

 

 
 

9 
Ο Hesmondhalgh αναφέρεται μεταξύ άλλων στο περιεχόμενο των συμβολαίων, το διαμοιρασμό των αμοιβών 

και τα είδη των σχέσεων που αναπτύσσονταν ανάμεσα στα δημιουργικά τμήματα και τα τμήματα που ήταν 

επιφορτισμένα με τις τυποποιημένες λειτουργίες, λέγοντας ότι, για ένα περιορισμένο χρονικό διάστημα που 

συμπίπτει με την άνοδο των δύο εναλλακτικών σκηνών, είχαν κατορθώσει να αμφισβητήσουν την κυρίαρχη 

πρακτική της βιομηχανίας που ήθελε, για παράδειγμα, τους καλλιτέχνες να είναι αποκομμένοι από τη 

βιομηχανική παραγωγή και, αντίστοιχα, απέκλειε τους τεχνίτες από οποιαδήποτε συζήτηση αφορούσε το 

δημιουργικό αποτέλεσμα. 
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Hesmondhalgh, επιχειρηµατίες (1997a: 271). Οι ορισµοί της καινοτοµίας που 

καθοδηγούν τις περισσότερες µελέτες στο πεδίο της βιοµηχανίας ηχογραφηµάτων 

αγνοούν τις καριέρες που συνδέονται µε τα προβεβληµένα προϊόντα των εταιριών. Αν 

και η οικονοµική επιτυχία δεν ορίζεται ανοιχτά ως προϋπόθεση της καινοτοµίας, η 

σηµασία της καινοτοµίας µετριέται από τα οικονοµικά αποτελέσµατα των 

ηχογραφηµάτων που ανήκουν σε πρωτοεµφανιζόµενους καλλιτέχνες, ενώ ελάχιστα 

είναι γνωστά για την τύχη που έχουν οι ίδιοι οι καλλιτέχνες (Efstratoglou et al., 

2012)
10

.  Όπως  έδειξε  έρευνα  µε  θέµα  την  ελληνική  µουσική  παραγωγή,  οι 
 

πρωτοεµφανιζόµενοι καλλιτέχνες που ξεκίνησαν την καριέρα τους την περασµένη 

δεκαετία είναι περιορισµένοι στον αριθµό, µολονότι πολλοί από αυτούς έχουν 

συνδεθεί µε κορυφαίους σε πωλήσεις δίσκους που καταγράφηκαν ως µεγάλες 

επιτυχίες για τις εταιρίες τους (Efstratoglou et al., 2010). 

Αυτό που γίνεται, λοιπόν, κατά παράδοση στο πλαίσιο της µουσικής 

βιοµηχανίας είναι ότι επιχειρείται να κατανοηθεί η επιχειρηµατικότητα µέσα από τις 

θεωρήσεις της κοινωνιολογίας των οργανώσεων, όπου η έµφαση δίνεται στη δοµή. Η 

δε εξαρτηµένη µεταβλητή είναι κατά κανόνα τα οικονοµικά αποτελέσµατα που η 

επιχειρηµατική δράση αποφέρει στην εταιρία, ενώ ο επιχειρηµατίας είναι το όργανο 

που φέρει σε πέρας τους εταιρικούς σκοπούς. Λείπει µία εξήγηση βασισµένη στη 

δράση, που να δίνει έµφαση στις πρακτικές των επιχειρηµατιών που ξεχωρίζουν 

(Dubini & Provera, 2008) και τις συνέπειες που αυτές έχουν για την καριέρα τους. 

Η ανάγκη αυτή είναι περισσότερο έντονη τα τελευταία χρόνια λόγω της 

αλλαγής των συνθηκών που αµφισβητούν την προτεραιότητα που είχε η εταιρία στην 

οργάνωση της πολιτιστικής παραγωγής. Οι DeFillippi και Arthur (1998) εξηγούν, µε 

αφορµή την ανεξάρτητη κινηµατογραφική παραγωγή στην Αµερική, ότι οι 

επιχειρήσεις που στηρίζονται σε περιστασιακά έργα (project-based enterprises), όπως 

πολλές επιχειρήσεις στο χώρο της πολιτιστικής παραγωγής, δεν έχουν τίποτα κοινό 

µε τις κλασικές εταιρίες. Ούτε την προσδοκία να διαρκέσουν στο χρόνο, ούτε την 

 

 
 

10 
Συνήθως αυτό που μετρούν οι έρευνες γύρω από την καινοτομία είναι το μερίδιο των νέων προϊόντων που 

φτάνουν  στην  κορυφή  των  πωλήσεων  και  το  πόσο  κατορθώνουν  να  μείνουν  εκεί-  χρόνος  που  

σταθερά μειώνεται. Αυτό κάνει τον Stoneman (2009), μεταξύ άλλων, να αναφέρεται στην αποσιώπηση της 

σημασίας των καινοτομιών στη λεγόμενη "μακριά ουρά" των πωλήσεων, υπονοώντας ότι παρά τη χαμηλή τους 

θέση στη λίστα των ευπώλητων προϊόντων, ένας αριθμός από άλλα σημαντικά μεγέθη, όπως για παράδειγμα, η 

δόμηση φήμης ή η ικανότητα διαχείρισης της κρίσιμης μάζας (Kretschmer et al. (1999), μένουν ανεξερεύνητα 

στο πλαίσιο της δημιουργίας της οικονομικής αξίας (Efstratoglou et al., 2012: 16). 
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προσδοκία να µετατρέψουν τις επενδύσεις σε πάγια κεφάλαια (fixed assets) ή µόνιµες 

θέσεις µέσα στην οργάνωση. Αντιστοίχως, αυτό που είναι σηµαντικό για τις καριέρες 

όσων απασχολούνται σε έργα δεν είναι η αφοσίωση σε µία ορισµένη επιχείρηση αλλά 

το αποτέλεσµα του εκάστοτε έργου. Σε ένα τέτοιο περιβάλλον, η επιτυχία µίας 

επιχείρησης θεωρείται συγκυριακή. Η επιτυχία της βιοµηχανίας εξαρτάται κυρίως 

από τα επιτεύγµατα των διακεκριµένων µελών της που είναι και αυτά που 

αναδεικνύονται. 

Στο περιβάλλον αυτό οι εταιρίες των ηχογραφηµάτων χάνουν τη δεσπόζουσα 

θέση που είχαν στην αγορά. Οι θεµελιώδεις ικανότητες που θεωρείτο παραδοσιακά 

ότι διέθεταν υποχωρούν (Bockstedt et al, 2005; Slatter & Narver, 1995), οι πωλήσεις 

πέφτουν κατακόρυφα, η στρατηγική γίνεται αµυντική απέναντι σε όσους έρχονται 

από τις παρυφές της αγορές να την κατακτήσουν (Dolata, 2011) και όλοι βρίσκονται 

σε αναζήτηση νέων, βιώσιµων επιχειρηµατικών µοντέλων (Anderson, 2006; 

Tschmuck, 2012). Το περιθώριο που δίνεται στους νέους καλλιτέχνες να αποδείξουν 

την εµπορική τους δυναµική είναι όλο και µικρότερο. Ταυτόχρονα, όσοι βρίσκονται 

δεσµευµένοι µε καταχρηστικά συµβόλαια αντί ελάχιστου οφέλους από τους δίσκους 

και όλο και λιγότερη ουσιαστική υποστήριξη, καλούνται να αναθεωρήσουν το ρόλο 

τους και µε τη βοήθεια των νέων τεχνολογιών να αναπτύξουν επιχειρηµατικές 

ικανότητες, διαχειριζόµενοι οι ίδιοι την καριέρα τους. (Kretschmer et al., 2001; 

Μπαλτζής, 2008) 

Την τελευταία εικοσαετία όλο και πιο έντονα οι ερευνητές τονίζουν ότι η 

µελέτη της βιοµηχανίας των ηχογραφηµάτων πρέπει να ξεπεράσει τους 

παραδοσιακούς διαχωρισµούς µεταξύ µεγάλης και ανεξάρτητης εταιρίας, µεταξύ 

δηµιουργικού τµήµατος και τµήµατος µε τυποποιηµένες δραστηριότητες, µεταξύ 

καλλιτέχνη και επιχειρηµατία ως δίπολα που είναι φύσει ασύµβατα και να µελετήσει 

σε βάθος ποια είναι τα διακριτικά γνωρίσµατα της επιχειρηµατικότητας που 

προσιδιάζει στο συγκεκριµένο κλάδο σαν µία δραστηριότητα που αναπτύσσεται πέρα 

και πάνω από συγκεκριµένα οργανωσιακά πλαίσια, πέρα και πάνω από ρόλους. Τί 

είδους εργαζόµενοι είναι, όµως, οι εργαζόµενοι στους κλάδους της δηµιουργικής 

οικονοµίας; Πόσο µπορεί να θεωρηθεί ότι παρουσιάζουν ροπή στην 

επιχειρηµατικότητα; Στο σηµείο αυτό κρίνεται σκόπιµη µία ανασκόπηση των όσων 

γνωρίζουµε γύρω από την καλλιτεχνική απασχόληση µε έµφαση στα κοινά σηµεία 

που έχει µε το επιχειρείν. 
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2.4.2 Τα χαρακτηριστικά της καλλιτεχνικής καριέρας και η σχέση της µε το επιχειρείν 
 

Η µεγαλύτερη δυσκολία που έχει να αντιµετωπίσει η έρευνα γύρω από την 

καλλιτεχνική καριέρα είναι ο ορισµός του πληθυσµού από τον οποίο αντλεί το δείγµα 

της. Καθώς η συγκεκριµένη οµάδα απασχόλησης δε θέτει επίσηµα κριτήρια 

συµπερίληψης, είναι εξαιρετικά δύσκολο να προσδιοριστεί ποιος ανήκει σε αυτήν και 

ποιος όχι. Αυτό επηρεάζει άµεσα την ικανότητα των εµπειρικών ερευνών να 

αποτυπώσουν τις ιδιαιτερότητες που διακρίνουν το πεδίο (Steiner & Schneider, 

2013). Ένα χαρακτηριστικό παράδειγµα είναι ότι µεγάλο µέρος των καλλιτεχνών 

συµµετέχει ταυτόχρονα σε πολλές αγορές, διασυνδεδεµένες ή µη (Throsby, 1996), 

καθώς επίσης αναλαµβάνει πολλούς ρόλους ταυτόχρονα εντός της ίδιας αγοράς (π.χ. 

κάποιος µπορεί να απασχολείται ταυτόχρονα ως δηµιουργός, δάσκαλος, 

επιχειρηµατίας κλπ.). Αυτό κάνει προβληµατική κάθε προσπάθεια να αποδοθεί µία 

σταθερή εργασιακή ταυτότητα στον συγκεκριµένο πληθυσµό (Menger, 2001). Ακόµα 

και αν το πλαίσιο της παρατήρησης περιοριστεί σε έναν ορισµένο κλάδο 

απασχόλησης (π.χ τη µουσική έναντι του θεάτρου), παρατηρείται µεγάλη ετερογένεια 

ανάλογα µε την επιµέρους περιοχή που µελετάται (π.χ κλασική έναντι σύγχρονης 

µουσικής) και την ιδιότητα (π.χ. δηµιουργός έναντι του εκτελεστή) (Menger, 2006). 

Οι µέχρι τώρα έρευνες, εντασσόµενες κατά κανόνα στα ευρύτερα πεδία των 

οικονοµικών και της κοινωνιολογίας των τεχνών, έχουν καταγράψει κάποια γενικά 

γνωρίσµατα που διακρίνουν τις καλλιτεχνικές καριέρες, χωρίς ωστόσο να έχουν 

εµβαθύνει στο πώς τα ίδια τα υποκείµενα τα διαχειρίζονται. Η γενική εικόνα είναι ότι 

οι απασχολούµενοι στο χώρο των τεχνών είναι νεότεροι και έχουν κατά µέσο όρο 

υψηλότερο µορφωτικό επίπεδο και ικανότητες σε σχέση µε άλλες κατηγορίες 

απασχολούµενων, ενώ είναι ταυτόχρονα πολύ πιο εξοικειωµένοι µε άτυπες µορφές 

απασχόλησης. Σε πολύ υψηλότερο ποσοστό από τον µέσο εργαζόµενο οι καλλιτέχνες 

αυτο-απασχολούνται ή έχουν παράλληλη απασχόληση, συνάπτουν πρόσκαιρα 

συµβόλαια, εργάζονται στη βάση περιστασιακών έργων, που σπάνια τους 

εξασφαλίζουν ασφάλιση ή άλλες παροχές και περνούν µεγάλα διαστήµατα στην 

ανεργία ή την απλήρωτη εργασία (Banks & Hesmondhalgh, 2009; Benhamou, 2003; 

Menger, 2001; Towse, 2006). Παρότι οι συνθήκες απασχόλησης είναι εξαιρετικά 

επισφαλείς και οι απολαβές ασταθείς, χαµηλές σε σχέση µε την επένδυση που έχουν 

κάνει σε γνώση και εξαιρετικά άνισα διαµοιρασµένες (Alper & Wassall, 2006; 

Menger,  2006;  Kretschmer,  2004),  οι  εργαζόµενοι  δείχνουν  σε  µεγάλο  βαθµό 
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πρόθυµοι όχι µόνο να αναλάβουν την ευθύνη για την προσωπική τους εξέλιξη 

(Amabile 1988; Neff, 2005, 2012), αλλά ακόµα εσκεµµένα αποφεύγουν να 

συνάπτουν σταθερές εργασιακές σχέσεις, εφόσον κρίνουν ότι αυτό βοηθάει τη φήµη 

τους και την ανάπτυξη των δικτύων στα οποία στηρίζεται (DeFillippi & Arthur, 1996, 

1998; Grabher, 2002; Jones, 1996, 2002). 

Με δύο λόγια, οι καλλιτέχνες συχνά δείχνουν να επιλέγουν το ρίσκο αντί να το 

αποφεύγουν και αυτός είναι ένας από τους βασικότερους λόγους που η καλλιτεχνική 

καριέρα θεωρείται συγγενής µε την επιχειρηµατική καριέρα (Menger, 2001; Neff, 

2005). Από την άλλη οι καλλιτέχνες δε δείχνουν πάντα να ενστερνίζονται τη λογική 

της µεγιστοποίησης της οικονοµικής ωφέλειας που θεωρείται ότι καθοδηγεί τον 

επιχειρηµατία, κατά την παραδοσιακή τουλάχιστον οπτική, αλλά αντίθετα, 

αναλαµβάνουν παράλληλη απασχόληση µόνο µέχρι του σηµείου που εισπράττουν 

τόσα όσα χρειάζονται για να υποστηρίζουν την πρωτεύουσα καλλιτεχνική τους 

ενασχόληση (Alper & Galligan, 1999; Throsby 1994, 2001). 

Σε συνθήκες αβεβαιότητας και µε µία πολύ µικρή µειοψηφία να απολαµβάνει 

σχετικά σταθερή απασχόληση, είναι άξιο διερεύνησης τί κάνει τους καλλιτέχνες να 

παραµένουν στον κλάδο. Ο Menger (2006) απορρίπτει τόσο τις εξηγήσεις που θέλουν 

τον καλλιτέχνη γενετικά προδιατεθειµένο να υπερ-εκτιµά τις πιθανότητες που έχει να 

επιτύχει ή να επιµένει χωρίς να έχει ανάγκη ανταπόδοσης. Η µελέτη της 

καλλιτεχνικής καριέρας είναι µία µοναδική ευκαιρία, κατά την άποψή του, να 

περιγραφούν οι διαφορετικοί τρόποι µε τους οποίους διαχειρίζονται οι άνθρωποι τη 

διακινδύνευση που συνδέεται µε την εργασία τους, διεκδικώντας παράλληλα 

µεγαλύτερο έλεγχο πάνω σε αυτήν και τις σχέσεις µε τους ανθρώπους που τους 

περιβάλλουν. Η παράλληλη απασχόληση και η ανάληψη πολλαπλών ρόλων εκ 

µέρους του καλλιτέχνη (occupational versatility) είναι ένα µέσο πραγµατοποίησης της 

καριέρας του (career enactment) σε ένα περιβάλλον θεµελιακά αβέβαιο που η 

πρόβλεψη, για να θυµηθούµε τη θεώρηση της επίνοιας, θα είχε πολύ λίγα να 

προσφέρει. Ας δούµε πώς έχει αποτυπωθεί το φαινόµενο της σύζευξης του 

δηµιουργικού µε τον επιχειρηµατικό ρόλο και τί αποτελέσµατα θεωρείται ότι έχει. 
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2.4.3 Η εµπειρική µελέτη του καλλιτέχνη ως επιχειρηµατία 
 

Παραδοσιακά οι λειτουργίες που σχετίζονται µε την καλλιτεχνική δηµιουργία 

και οι λειτουργίες που σχετίζονται µε την εµπορική της εκµετάλλευση (προώθηση και 

διάδοση) θεωρούνται ασύµβατες, ώστε ο επιτυχής συντονισµός τους αντιµετωπίζεται 

από τους ερευνητές ως παράδοξο (Bilton & Leary, 2002; Caves, 2000; DeFillippi et 

al., 2007; Handke, 2007; Hirsch, 1972; Lampel et al., 2000). Πάνω στην ιδέα αυτής 

της συστατικής έντασης έχει θεµελιωθεί ένα µεγάλο κοµµάτι της εξήγησης της 

ιδιαιτερότητας της πολιτιστικής παραγωγής και του ίδιου του καλλιτέχνη ως 

εργαζοµένου που αδυνατεί να αποτιµήσει την αγοραία αξία του έργου του 

(Δασκαλοθανάσης, 2004). 

Ωστόσο, το φαινόµενο του καλλιτέχνη που διατηρεί τον έλεγχο πάνω στο 

έργο του, αναλαµβάνοντας πολλαπλούς ρόλους, δεν είναι καινούργιο. Αυτό δείχνουν 

οι µελέτες που υιοθετούν µία προοπτική πιο ευαίσθητη στις ιδιαιτερότητες του 

κοινωνικο-ιστορικού πλαισίου, όπως η µελέτη των Baker και Faulkner (1991) που 

δείχνει πώς η άνοδος του blockbuster στο Hollywood επέτρεψε την ανάδυση του 

σκηνοθέτη-σεναριογράφου ως ενός νέου σύνθετου ρόλου που αποτύπωνε µία 

εντελώς διαφορετική οργάνωση της µέχρι τότε γνωστής βιοµηχανίας, και η µελέτη 

του Kealy (1979) που δείχνει πώς η αποκέντρωση της παραγωγής που έφεραν οι 

τεχνολογικές αλλαγές επέτρεψε στους µουσικούς της ροκ να αναλάβουν την 

αρµοδιότητα του ηχολήπτη, την οποία ανήγαγαν από τεχνική σε τέχνη. Και στις δύο 

περιπτώσεις η αλλαγή ήταν συνδεδεµένη µε το πώς οι καλλιτέχνες χρησιµοποίησαν 

τους ρόλους ως πόρους, προκειµένου να φέρουν µία µόνιµη αλλαγή στο κατεστηµένο 

του κλάδου. Η δυνατότητα αυτή, όπως επισηµαίνουν οι συγγραφείς, είναι πολύ 

µεγαλύτερη σε περιβάλλοντα που περνούν βαθιές µεταβολές, όπως η πολιτιστική 

παραγωγή (Baker & Faulkner, 1991). 

Πέρα από το ότι βελτιώνουν τη θέση τους µε οικονοµικούς όρους και 

αυξάνουν τη διαπραγµατευτική τους δύναµη, οι καλλιτέχνες που αναλαµβάνουν 

παράλληλους ρόλους κατορθώνουν, επίσης, σε µεγαλύτερο βαθµό από άλλους να 

διατηρούν την καλλιτεχνική τους ιδιαιτερότητα. Όπως δείχνουν πολλές από τις 

µελέτες που εξειδικεύονται στη µουσική παραγωγή, κάθε νέα µορφή καλλιτεχνικής 

έκφρασης έχει ανάγκη να συνδυάζεται µε µία εναλλακτική οργανωσιακή δοµή για να 

µπορέσει να υπάρξει. O DiMaggio (1982a, 1982b), για παράδειγµα, έδειξε πώς η µη 

κερδοσκοπική συµφωνική ορχήστρα επέτρεψε στην κλασική µουσική να αναπτυχθεί 
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και ο Lee (1995) µεταξύ πολλών άλλων πώς οι ανεξάρτητες δισκογραφικές εταιρίες 

έδωσαν την ευκαιρία σε περιθωριακά είδη να µπουν στην αγορά µε όρους που δε θα 

επέτρεπαν οι µεγάλοι ανταγωνιστές τους. Πιο κοντά στα ενδιαφέροντα της παρούσας 

µελέτης είναι η συνεισφορά του Alvarez και των συνεργατών του (2005) µε 

αντικείµενο την καριέρα των διακεκριµένων Ευρωπαίων σκηνοθετών Almodovar, 

Moretti και Trier. Αντίθετα µε την πρόβλεψη του Becker (1982) ότι η αιρετικότητα 

(maverickness) χάνεται όταν κανείς γίνει ευρύτερα αποδεκτός, η έρευνά τους έδειξε 

πώς οι τρεις σκηνοθέτες κατορθώνουν να διατηρούν παρά την ευρεία αναγνώριση τη 

διαφορά τους εντός του πεδίου, χάρη στο ότι απέφυγαν, από πολύ νωρίς, να 

αντιµετωπίσουν το καλλιτεχνικό τους έργο αποκοµµένο από τους όρους παραγωγής 

του. 

Παρά τις επισηµάνσεις, ωστόσο, για οφέλη που έχει ο συνδυασµός της 

καλλιτεχνικής και της επιχειρηµατικής καριέρας, το πεδίο δεν έχει κατορθώσει να 

αναπτύξει ένα θεωρητικό µοντέλο ικανό να καθοδηγήσει τη µελέτη της ατοµικής 

δράσης στο πλαίσιο της δηµιουργικής παραγωγής (Eikhoff et al., 2012). Στο νέο 

τοπίο που δηµιουργούν οι τεχνολογικές εξελίξεις και οι συνδεδεµένες µε αυτές 

κοινωνικές χρήσεις των πολιτιστικών προϊόντων, ο επαγγελµατίας µουσικός καλείται 

να επαναπροσδιορίσει τον ρόλο του. Ας δούµε πώς έχει αντιµετωπιστεί το ζήτηµα της 

ισορροπίας µεταξύ δράσης και δοµής στο ευρύτερο πεδίο της καριέρας και πώς 

µπορεί να συνεισφέρει µία διερεύνηση στη βάση της θεώρησης της επίνοιας. 

 

 
2.5 Σύγχρονες καριέρες και επιχειρηµατικότητα. 

 

Προς µία νέα ερευνητική κατεύθυνση µε βάση τη θεώρηση της επίνοιας 
 

Όλο και περισσότεροι ερευνητές προτιµούν διευρυµένους ορισµούς της 

καριέρας όπως αυτοί: "Καριέρα είναι η εξελισσόµενη σειρά των εµπειριών ενός 

ανθρώπου που σχετίζονται µε την εργασία στη διάρκεια του χρόνου" (Arthur et al., 

1989) και "Καριέρα είναι οι συνδεδεµένες µε την εργασία και άλλως σχετικές 

εµπειρίες που διαµορφώνονται εντός και εκτός οργανώσεων συνιστώντας ένα 

µοναδικό υπόδειγµα (pattern) που επεκτείνεται σε όλη τη διάρκεια της ζωής του 

ατόµου" (Sullivan & Baruch, 2009: 1543). Τέτοιου είδους ορισµοί ευνοούν τη 

διεπιστηµονική προσέγγιση του φαινοµένου η οποία αποτελεί το µεγάλο στοίχηµα 

που έχει να αντιµετωπίσει το πεδίο (Khapova & Arthur, 2010), καθώς δεν κλίνουν 



 

39 
 

 

 
 
 

µονοµερώς στην πλευρά της ψυχολογίας ή της κοινωνιολογίας όπως συνηθίζεται 

(Khapova et al., 2007), ενώ ενθαρρύνουν τη µελέτη της διαπλοκής της εργασίας µε 

την υπόλοιπη πορεία της ζωής (wider life course) ενός ατόµου. Δύο είναι τα στοιχεία 

που µας ενδιαφέρουν. Η σηµασία που δίνεται στον χρόνο- η καριέρα νοείται ως µία 

διαδικασία εν εξελίξει, σε αντίθεση µε άλλους ορισµούς που επικεντρώνουν στην 

εργασία (job or work) (Arthur, 2008). Και η σηµασία που δίνεται στον υποκειµενικό 

παράγοντα- η καριέρα αποτυπώνει τον τρόπο που το άτοµο βιώνει την επαφή µε 

άλλους ανθρώπους, οργανώσεις και την κοινωνία συνολικότερα, µέσα από την 

εργασία. 

Μολονότι από πολύ νωρίς οι ερευνητές της καριέρας την αντιµετώπισαν ως 

ένα προνοµιακό πεδίο µελέτης των τρόπων µε τους οποίους τα άτοµα συνδέονται, 

επηρεάζονται και επηρεάζουν την κοινωνική δοµή (Hughes, 1937), οι θεωρήσεις 

κατά κανόνα επιλέγουν κάποια πλευρά, αντί να εστιάζουν στην αµοιβαία εξάρτηση 

(interdependence) των δύο. Αν κανείς προσπαθήσει να συνοψίσει τις έρευνες του 

πεδίου, γράφουν οι Tams και Arthur, αυτό που µένει είναι "µία πολωµένη διαµάχη 

σχετικά µε αν είναι ή όχι εξαρτηµένες οι καριέρες από τα θεσµικά σενάρια 

σταδιοδροµίας (institutional career scripts)" (2010: 632). Λείπουν θεωρήσεις που να 

εστιάζουν στους τρόπους µε τους οποίους οι δρώντες επιχειρούν να επηρεάσουν τη 

δοµή ενώ είναι ενσωµατωµένοι σε αυτήν. Το παράδοξο της ενσωµατωµένης δράσης 

(embedded agency) (Seo & Creed, 2002) ή ενσωµατωµένης αυτονοµίας (embedded 

autonomy) (Aldrich, 2010), όχι τυχαία, είναι µία από τις µεγαλύτερες προκλήσεις που 

έχει να αντιµετωπίσει η µελέτη γύρω από την επιχειρηµατικότητα (Garud et al., 

2007). Οι Garud και Karnoe (2003) περιγράφουν το πώς οι δρώντες χαράζουν µέσα 

από συλλογικές διαδικασίες τεχνολογικά "µονοπάτια" τα οποία εν συνεχεία 

περιορίζουν τη δράση τους: τις γνώσεις, τις πρακτικές, τους κανόνες και τα εργαλεία 

που µπορούν να χρησιµοποιήσουν. Οι Jack & Anderson (2002) εξηγούν το πώς η 

κοινωνική ενσωµάτωση (social embededness) επιτρέπει στους επιχειρηµατίες να 

εντοπίσουν ευκαιρίες οι οποίες "ταιριάζουν" στις ιδιαίτερες ανάγκες του πλαισίου στο 

οποίο είναι ενταγµένοι, προσφέροντάς τους έτσι ένα µοναδικό πλεονέκτηµα 

παρέµβασης (enactment). Ποιο είναι, αντίστοιχα, το περιβάλλον στο οποίο 

αναπτύσσονται οι σύγχρονες καριέρες και τί τρόπους παρέµβασης ενθαρρύνει; 

Θα πρέπει καταρχάς να σηµειωθεί ότι, αν και οι θεωρήσεις γύρω από τις 

σύγχρονες  καριέρες  εστιάζουν  στην  έλλειψη  ορίων  και  τη  χαλαρή  σύνδεση  του 
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εργαζόµενου µε συγκεκριµένες οργανώσεις, ο κόσµος της εργασίας διακρινόταν 

πάντοτε από εσωτερική διαφοροποίηση ως προς τα είδη της καριέρας. Η Kanter 

(1989), για παράδειγµα, προσδιόρισε δύο µορφές καριέρας που διακρίνονται από την 

τυπική γραφειοκρατική καριέρα που στηρίζεται στην ανέλιξη µέσα σε µία επίσηµα 

ορισµένη ιεραρχία: Πρώτον, την επαγγελµατική καριέρα στο πλαίσιο της οποίας το 

status δηλώνεται όχι από τη θέση µέσα σε συγκεκριµένες ιεραρχίες αλλά κυρίως από 

τη φήµη που απορρέει από την ανάπτυξη γνώσεων και δεξιοτήτων που θεωρούνται 

πολύτιµες µέσα σε συγκεκριµένα επαγγελµατικά πλαίσια. Και, δεύτερον, την 

επιχειρηµατική καριέρα που είναι πιο κοντά στη σύγχρονη καριέρα την έννοια της 

οποίας διαπραγµατευόµαστε εδώ, και συνδέεται µε τη δηµιουργία νέας αξίας. 

 

 
εξής: 

O Arthur συνοψίζει τα χαρακτηριστικά της "σύγχρονης καριέρας" λέγοντας τα 

 

"Αυτού του είδους οι καριέρες, που αντικατοπτρίζουν τους καιρούς που 

ζούµε, µπορούµε γενικά να πούµε ότι ανταποκρίνονται: α) στην µετακίνηση 

των ορίων των επαγγελµατικών, οργανωτικών, εθνικών και διεθνών 

συνθηκών εργασίας, β) στην αύξηση της αβεβαιότητας λόγω της ταχύτερης 

παραγωγής γνώσης και της αδυναµίας να προβλεφθούν οι επιδράσεις της 

και γ) στα διευρυµένα περιθώρια ατοµικής δράσης, όχι µόνο ως αντίδραση 

στη µετακίνηση των επαγγελµατικών ορίων και της αβεβαιότητας, αλλά και 

λόγω των ευρύτερων συνδυασµών επαγγελµατικών εµπειριών που µπορούν 

να συγχωνεύονται σε µια καριέρα" (2008: 168). 

Θεωρούµε ότι η επινοητική λογική που, όπως πρότεινε η Sarasvathy, δε 

διακρίνει την επιχειρηµατική µόνο δράση αλλά είναι θεµελιώδης σε κάθε έκφανση 

της ανθρώπινης συµπεριφοράς που στηρίζεται στη λήψη αποφάσεων (Sarasvathy, 

2001), είναι κατάλληλη να καθοδηγήσει τη διερεύνηση ενός τέτοιου κόσµου για τους 

εξής λόγους: 

1. To περιβάλλον στο οποίο αναπτύσσονται οι σύγχρονες καριέρες 

χαρακτηρίζεται από αβεβαιότητα, αστάθεια και "πορώδη" όρια µεταξύ χώρων και 

ρόλων. Το άτοµο έχει αυξηµένο ρόλο στην πραγµατοποίηση (enactment) της 

καριέρας του (Arthur, 2008). Οι συνθήκες αυτές ταιριάζουν µε το περιβάλλον 

(problem  space)  που  ευνοεί  την  ανάπτυξη  διαδικασιών  λήψης  απόφασης  που 
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στηρίζονται στην επίνοια όπως ακριβώς το έχει προσδιορίσει η Sarasvathy (2001, 

2008) (βλ. ενότητα 2.3.1). 

2. Οι δύο βασικές διαστάσεις στη βάση των οποίων διακρίνονται η αιτιώδης 

από την επινοητική λογική (η πρόβλεψη έναντι του ελέγχου) (Wiltbank et al., 2009) 

αντανακλώνται στις στρατηγικές που εφαρµόζουν οι άνθρωποι προσπαθώντας να 

διαχειριστούν την καριέρα τους (Engel et al., 2012), όπως ο προσανατολισµός σε 

συγκεκριµένους στόχους και ο σχεδιασµός (Sullivan, 1999) έναντι της συστηµατικής 

επένδυσης σε επαγγελµατικές δεξιότητες (career competencies). Η τυπολογία των 

ικανοτήτων που προτείνουν οι De Fillippi και Arthur (1996) ότι στηρίζουν την 

ανάπτυξη της σύγχρονης καριέρας (το να γνωρίζει κανείς γιατί- να γνωρίζει πώς και 

να γνωρίζει ποιους) αντιστοιχεί µε την στρατηγική που στηρίζεται στα διαθέσιµα 

µέσα στο πλαίσιο της επινοητικής λογικής, τα οποία η Sarasvathy (2001) προσδιόρισε 

ως γνώσεις γύρω από το ποιος είναι κανείς, τί γνωρίζει και ποιους γνωρίζει. 

3. Οι µελετητές της καριέρας τονίζουν την αυξηµένη βαρύτητα που έχουν τα 

υποκειµενικά έναντι των αντικειµενικών κριτηρίων για την ανάπτυξή της (π.χ. Hall, 

2004). Αυτό ταιριάζει µε την ιδέα της Sarasvathy (2002) ότι ο επιχειρηµατίας, παρά 

τις υποθέσεις της µεγιστοποίησης της ωφέλειας που στηρίζουν την έρευνα, συχνά 

προχωρά µε έναν τρόπο αδιαφοροποίητο, ασχέτως αποδόσεων. Εξ ου και προτείνει 

ότι η επιτυχία του θα πρέπει να αποσυνδεθεί από την επιτυχία συγκεκριµένων 

επιχειρηµατικών προσπαθειών και να µελετηθεί ως µακρά διαδικασία διαχείρισης 

αποτυχιών. Η µελέτη της ποικιλοµορφίας των αποτυχιών που αντανακλά, όπως 

πρότεινε η Sarasvathy, την ποικιλοµορφία των στόχων καθώς και το γεγονός ότι το 

κατώφλι (threshold) της σταδιοδροµίας είναι διαφορετικό για κάθε άνθρωπο 

(Davidsson, 2006; Gimeno et al., 1997) είναι κάτι από το οποίο θα είχε να ωφεληθεί 

τόσο το πεδίο της καριέρας όσο και το πεδίο της επιχειρηµατικότητας, το οποίο δίνει 

υπερβολική έµφαση, όπως εύστοχα σηµειώνει ο Aldrich (2010), στις ένδοξες 

ιστορίες. Περισσότερα σχετικά µε τις µεροληψίες που χαρακτηρίζουν την εµπειρική 

µελέτη της διαδικασίας λήψης αποφάσεων στη βάση της επίνοιας, θα έχουµε την 

ευκαιρία να αναφέρουµε στην ενότητα 3.4.1. 

4. Αποτελεί κοινή υπόθεση ότι η ευελιξία, η προσαρµοστικότητα και η 

ικανότητα των ανθρώπων να αντλούν από διαφορετικά νοητικά µοντέλα (mind-sets) 

αποτελούν καθοριστικούς παράγοντες για την εξέλιξή τους (Svejenova et al., 2010). 
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Τόσο η Sarasvathy που προτείνει ότι η ικανότητα εναλλαγής της επινοητικής και της 

αιτιώδους λογικής ανάλογα µε τις συνθήκες είναι αποτέλεσµα εµπειρίας, όσο και οι 

θεωρητικοί της καριέρας που βλέπουν τους σύγχρονους εργαζόµενους ως δια βίου 

εκπαιδευόµενους (Savickas et al., 2009) υπογραµµίζουν ότι οι αναγκαίες δεξιότητες 

δεν κληρονοµούνται, αλλά µαθαίνονται. Τα στοιχεία, ωστόσο, και η καθηµερινή 

εµπειρία δείχνουν ότι στη συντριπτική τους πλειοψηφία οι νέοι επιχειρηµατίες 

αποτυγχάνουν να µάθουν (Aldrich, 2010). 

 
 
 

2.5.1 Η αποτυχία ως ευκαιρία µάθησης 
 

Οι συνθήκες υπό τις οποίες ευνοείται ή αναστέλλεται η διαδικασία εκµάθησης 

έχουν συζητηθεί ευρέως τόσο στο πεδίο της ψυχολογίας όσο και της οργανωσιακής 

θεωρίας καθώς, σε αντίθεση µε την επιτυχία, η οποία θεωρείται ότι ενισχύει 

θεµελιωµένες αντιλήψεις (Sitkin, 1992; Weick, 1984), το λάθος επιτρέπει να 

αποκαλυφθούν κενά στον τρόπο λειτουργίας (Louis & Sutton, 1991) και να 

αναπτυχθούν νέες ικανότητες (March & Simon, 1993), απαραίτητη προϋπόθεση για 

την επιβίωση µίας επιχείρησης, ειδικά αν αυτή λειτουργεί σε ασταθές και αβέβαιο 

περιβάλλον. 

Ταυτόχρονα, υπάρχουν έρευνες που δείχνουν ότι οι άνθρωποι, ιδιαίτερα στον 

χώρο εργασίας τους, αναπτύσσουν ισχυρές άµυνες, αρνούµενοι να παραδεχτούν τα 

λάθη τους και να µιλήσουν ανοιχτά γι' αυτά (Cannon & Edmondson, 2003). Ωστόσο 

ο εντοπισµός και η επεξεργασία του λάθους ή των λεγόµενων "αθέλητων συνεπειών" 

(unintented consequences) που προκύπτουν από τις επιλογές µας, είναι απαραίτητη 

προϋπόθεση για να ολοκληρωθεί ο "κύκλος της µάθησης" (Argyris & Schon, 1978). 

Η σχέση του λάθους µε τη µάθηση, από την άλλη, διαµεσολαβείται από την ερµηνεία 

του υποκειµένου ή της οµάδας σε σχέση µε το λάθος- η επεξεργασία του εξαρτάται 

πάντα από το που το αποδίδει (attribution). Ένας άνθρωπος µπορεί να ερµηνεύσει ένα 

λάθος ως προσωπική επιτυχία (Levitt & March, 1988) ή να το αποδώσει σε κάποιον 

άλλον, πέρα από τον εαυτό του (Jordan & Audia, 2012). Ωστόσο, πολλοί µελετήτες 

υπογραµµίζουν ότι µόνο εφόσον υπάρχει προσωπική ανάληψη της ευθύνης, µπορεί 

ένα λάθος να συνεισφέρει στη µάθηση. 

Απηχώντας τις διαφορετικές λογικές που βρίσκονται πίσω από τις διαδικασίες 

λήψης απόφασης που µελετάµε εδώ, ο Argyris (1974) διατύπωσε τη θεώρηση της 
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"µάθησης διπλού βρόγχου" (double-loop learning). Ανάµεσα στις ενδεχόµενες 

αντιδράσεις στο λάθος, ο Argyris προσδιορίζει ως αποτελεσµατικότερη εκείνη που δε 

στοχεύει µόνο στο να φέρει το επιθυµητό αποτέλεσµα διορθώνοντας τη στρατηγική, 

φαινόµενο που ονοµάζει "µάθηση µονού βρόγχου" (single loop learning), αλλά σε 

εκείνη που θέτει σε ερώτηµα θεµελιώδεις αξίες (governing values) οι οποίες 

καθοδηγούν τη συµπεριφορά- φαινόµενο που ονοµάζει "µάθηση διπλού βρόγχου" 

(double loop learning). Όπως εξηγούν ο ίδιος και οι συνεργάτες του (Argyris et al., 

1985), στην πλειοψηφία τους οι άνθρωποι δρουν στη βάση ενός µοντέλου 

συµπεριφοράς (Μοντέλο Ι) το οποίο δίνει έµφαση στον ορθολογισµό, τον 

ανταγωνισµό και το επίτευγµα και καταπιέζει τα αρνητικά συναισθήµατα. 

Συνηθίζουν να αποφεύγουν δύσκολα θέµατα, δεν εξετάζουν την ορθότητα των 

απόψεών τους, κρύβουν γεγονότα που θα µπορούσαν να τους ντροπιάσουν (όπως 

περασµένα λάθη), ενώ χαρακτηρίζουν αβασάνιστα τους άλλους. Το αποτέλεσµα είναι 

ότι χτίζουν αµυντική στάση απέναντι στους συνεργάτες τους, µε αποτέλεσµα η 

πληροφόρηση που φτάνει µέχρι αυτούς να είναι περιορισµένη ή ακόµα και 

διαστρεβλωµένη. Υπό τις συνθήκες αυτές είναι εξαιρετικά απίθανο να µάθουν από τα 

λάθη τους. Στους περισσότερους χώρους, όπως προτείνουν οι συγγραφείς, είναι γερά 

ριζωµένες τέτοιες συµπεριφορές. 

Παρόλα αυτά οι βαθύτερες αξίες των ανθρώπων είναι κοντύτερα στο 

Μοντέλο ΙΙ που παρουσιάζουν ο Argyris και τους συνεργάτες του ως εναλλακτικό. 

Το µοντέλο αυτό χαρακτηρίζεται από αποδοχή και διαπραγµάτευση των 

συγκρούσεων, ευνοεί δεσµεύσεις απέναντι σε κοινούς σκοπούς και ενθαρρύνει τη 

συµµετοχή όλων των συµµετόχων στον σχεδιασµό. Αυτό θεωρούµε ότι θυµίζει την 

έννοια της "συν-ιδιοκτησίας των στόχων" (Sarasvathy, 2008) που βρίσκεται πίσω από 

τις προκαταβολικές δεσµεύσεις που αποτελούν τη βάση της επινοητικής λογικής. 

Όλο και περισσότερες έρευνες στο πεδίο της επιχειρηµατικότητας, απηχώντας 

αυτές τις απόψεις γύρω από τη µάθηση ως κοινωνική διαδικασία, τονίζουν ότι, παρά 

το άνισο βάρος που έχει παραδοσιακά δοθεί στον επιχειρηµατία, το ερώτηµα του τί 

τον οδηγεί στην επιτυχία, θα πρέπει να εξετάζεται µη αγνοώντας το πλαίσιο στο οποίο 

ο επιχειρηµατίας δρα (Davidsson, 2006; Davidsson & Gordon, 2013) και τη σχετική 

ικανότητα συγκεκριµένων πλαισίων έναντι άλλων να ευνοούν τη διαδικασία της 

µάθησης. Αντίστοιχα, στο πεδίο της καριέρας όλο και περισσότερη έµφαση δίνεται 
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στο ρόλο που παίζουν οι σχέσεις που αναπτύσσει το άτοµο µε το περιβάλλον του- 

είτε αυτές εντοπίζονται στο πλαίσιο συγκεκριµένων οργανώσεων (όπως σχέσεις µε 

συµβούλους και µέντορες) (Ragins et al., 2000), είτε αποτελούν κοµµάτια της 

προσωπικής του ζωής που προεκτείνεται στην εργασία (όπως η περίπτωση της 

µοιρασµένης καριέρας) (Svejenova et al., 2010). 

Ας δούµε, όµως, πώς έχει µελετηθεί ως τώρα η επιτυχία της καριέρας και 

ποιοι παράγοντες θεωρούνται ότι συνεισφέρουν σε αυτήν. 

 
 
 

2.6 Επιτυχία της καριέρας 
 

Ως επιτυχία της καριέρας ορίζονται "τα πραγµατικά ή υποκειµενικά 

επιτεύγµατα που αθροίζουν τα άτοµα µέσα από την εργασιακή τους διαδροµή" (Judge 

et al., 1994). Η διάκριση αυτή µεταξύ "πραγµατικών" και "υποκειµενικών" 

επιτευγµάτων είναι η βάση για τη διάκριση µεταξύ αντικειµενικής και υποκειµενικής 

επιτυχίας. Η τελευταία, αν και έχει αναγνωριστεί εδώ και δεκαετίες σε θεωρητικό 

επίπεδο,  εξακολουθεί  να  προβληµατίζει  τους  ερευνητές  που  επιχειρούν  να  τη 

µετρήσουν
11

. 
 

Ενώ η αντικειµενική επιτυχία µπορεί να παρατηρηθεί άµεσα, να µετρηθεί και 

να επιβεβαιωθεί από έναν ουδέτερο κριτή, η υποκειµενική, καθορίζεται από τον 

τρόπο που το ίδιο το υποκείµενο εκτιµά την επαγγελµατική του εξέλιξη (Abele & 

Spurk, 2011). Η θεωρία υποστηρίζει, µάλιστα, ότι στο υποκειµενικό σκέλος της η 

επιτυχία δεν σταθµίζεται µόνο σε σχέση µε αυτοαναφορικά κριτήρια (self-referent 

criteria), που έχουν χαρακτήρα ιδιοσυγκρασιακό, αλλά και σε σχέση µε τους 

σηµαντικούς άλλους που κανείς θέτει ως σηµεία αναφοράς στη διαδροµή του 

(ετεροαναφορικά κριτήρια, other-referent criteria) (Heslin, 2003). 

Σύµφωνα µε τη θεωρία, πολύ περισσότερο από άλλοτε οι δύο πλευρές τείνουν 

να αλληλοεπηρεάζονται καθώς οι καριέρες αποσυνδέονται από τα σταθερά πλαίσια 

 
 

11 
Είναι χαρακτηριστικό ότι οι Arthur & Rousseau (1996) βρήκαν ότι περισσότερο από το 75% των σχετικών 

άρθρων που δημοσιεύθηκαν σε μεγάλα διεπιστημονικά περιοδικά κατά το διάστημα 1980 – 1994 εστίαζαν σε 

αντικειμενικούς, κατ’ αποκλειστικότητα, παράγοντες. Ωστόσο πολλές από τις έρευνες που θέτουν το σχετικό 

ερώτημα στα υποκείμενά τους καταλήγουν σε αποτελέσματα που φανερώνουν την προτεραιότητα των 

υποκειμενικών παραγόντων. Οι Finegold & Mohrman (2001), για παράδειγμα, κατέληξαν ότι το πιο σημαντικό 

κριτήριο επιτυχίας, ανάμεσα στους 4.500 εργάτες γνώσης και διοικητικά στελέχη από 8 χώρες που αποτέλεσαν 

το δείγμα τους, ήταν η ισορροπία ανάμεσα στη ζωή και την καριέρα. 
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και την παραδοσιακή δοµή των οργανώσεων, στο πλαίσιο των οποίων η επιτυχία 

εξισωνόταν µε την άνοδο σε µία ορισµένη ιεραρχική κλίµακα. Όσον αφορά στον 

τρόπο που αλληλεπιδρούν έχει υποτεθεί µεταξύ άλλων ότι διαφέρει ανάλογα µε τον 

επαγγελµατικό κλάδο (Abele et al., 2011). Αν και υπάρχει κάποια συσχέτιση µεταξύ 

τους είναι µέτρια στην καλύτερη περίπτωση
12

, γι' αυτό και οι περισσότεροι µελετητές 

υπογραµµίζουν την ανάγκη να θεωρούνται η υποκειµενική και η αντικειµενική 

πλευρά της επιτυχίας ταυτόχρονα (Arthur et al., 2005; Heslin, 2003, 2005)
13

. 

Ο υποκειµενικός παράγοντας θεωρείται, πάντως, ιδιαίτερα σηµαντικός στο 

πλαίσιο της παρούσας έρευνας διότι, όπως επίσης επισηµαίνει η θεωρία, τροφοδοτεί 

την περαιτέρω εξέλιξη της καριέρας (Weick, 1996)- είναι, θα λέγαµε, µία 

υποκατάσταση µεταβλητή (proxy) των προοπτικών της. Ο Arthur και οι συνεργάτες 

του υπογραµµίζουν τον ρόλο του χρόνου στο πλαίσιο της κατανόησης αυτής της 

αλληλεξάρτησης. Οι άνθρωποι, γράφουν, 

"ζουν την αντικειµενική πραγµατικότητα, αποκτούν αντιλήψεις για 

το τι είναι η επιτυχία και µετά αντιδρούν σε αυτές τις αντιλήψεις, 

ανεξάρτητα από την προβλεπτική τους ακρίβεια. Ο τρόπος που οι άνθρωποι 

πραγµατοποιούν βήµα µε βήµα την καριέρα τους, βασισµένοι στην εµπειρία 

τους µπορεί να παρατηρηθεί µόνο διαχρονικά" (2005: 180). 

Παρότι οι ερευνητές αναγνωρίζουν την ανάγκη της ταυτόχρονης θεώρησης 

των δύο πλευρών, ελάχιστα έχουν προοδεύσει προς την κατεύθυνση αυτή οι 

λειτουργικοί ορισµοί. Έτσι αυτό που συναντάµε είναι για τη µεν αντικειµενική 

επιτυχία να χρησιµοποιούνται ως υποκατάστατα (proxies) τα µεγέθη που είναι 

ευκολότερο να µετρηθούν, δηλαδή ο µισθός και οι προαγωγές που αντανακλούν ένα 

κοινό µέτρο για το τι σηµαίνει γενικά επιτυχία σε µία ορισµένη κοινωνία (Abele et 

al., 2011). Για τη δε υποκειµενική επιτυχία πολλές επιλέγουν να χρησιµοποιήσουν 

την κλίµακα της ικανοποίησης από την καριέρα (career satisfaction scale) (Greenhaus 

 
 
 
 

12 
Οι Abele και Wiese (2008) αναφέρουν 0.30 μεταξύ αντικειμενικής και αυτοαναφορικής και ο Judge και οι 

συνεργάτες του (1995) .12-.26. 

13 
Οι Arthur et al. (2005) φέρνουν ως παράδειγμα την ικανοποίηση που αντλούν οι δάσκαλοι που μετατίθενται 

σε υποβαθμισμένα σχολεία στο Chicago καθώς παρά τις δυσμενείς συνθήκες, ή ακριβώς εξαιτίας αυτών, 

νιώθουν ότι η συμβολή τους πολλαπλασιάζεται, ενώ αυτή η υποκειμενική αντίληψη τροφοδοτεί εν τέλει και την 

αντικειμενική μέσα από την προνομιακή θέση που τους αναγνωρίζεται στον κύκλο των συναδέλφων τους. 
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et al., 1990)
14

, αν και συχνά επισηµαίνεται ότι η υποκειµενική επιτυχία είναι ένα 

εξαιρετικά περίπλοκο µέγεθος για να περιορίζεται σε µία τέτοια µονοδιάστατη 

προοπτική (Arthur et al., 2005). Οι Abele και Spurk (2011) προτείνουν τη µέτρηση 

τόσο της αντικειµενικής όσο και της υποκειµενικής επιτυχίας µε πολλαπλά µέτρα. Για 

την αντικειµενική αναφέρονται σε µισθό, κοινωνική θέση και προαγωγές ενώ για την 

υποκειµενική σε αυτοαναφορικά κριτήρια (ικανοποίηση από την εργασία και 

ικανοποίηση από την καριέρα) όσο και ετεροαναφορικά κριτήρια, διότι, όπως λένε, 

το καθένα αντανακλά διαφορετικές πτυχές της σταδιοδροµίας, ενώ και τα δύο είναι 

εξίσου σηµαντικά ως κίνητρα για την περαιτέρω επιτυχή της ανάπτυξη. Ο Arthur και 

οι συνεργάτες του (2005) επισηµαίνουν την ανάγκη περισσότερων ποιοτικών 

διερευνήσεων που να επιτρέπουν στα υποκείµενα της έρευνας να προτείνουν τα 

κριτήρια που είναι για τα ίδια σηµαντικά. Όπως αναφέρουν, κανένα από τα 68 

συνολικά άρθρα που εξέτασαν δεν επέτρεψε στους ερωτώµενους να µιλήσουν για το 

τι είναι για τους ίδιους η επιτυχία. Η αυτοεικόνα που αποκτά κανείς θεωρείται, 

ωστόσο, βέβαιο ότι θα επηρεάσει τη µελλοντική του στάση. 

Προς την ίδια κατεύθυνση κινούµενος ο Heslin (2003) υποστηρίζει τόσο τη 

σηµασία της υποκειµενιστικής προσέγγισης, κατά την οποία ο ερευνητής αποφεύγει 

να επιβάλλει τα κριτήριά του στα υποκείµενα της έρευνας, όσο και την παγίδα της 

ακραίας έµφασης στο ιδιοσυγκρασιακό περιεχόµενο της υποκειµενικής επιτυχίας. Οι 

καριέρες είναι κατασκευασµένες κοινωνικά, γράφει, και ως εκ τούτου, οι 

υποκειµενικές εκτιµήσεις της επιτυχίας φανερώνουν υποδείγµατα κοινών ερµηνειών 

µεταξύ ανθρώπων που µοιράζονται το ίδιο κοινωνικό πλαίσιο. Παράλληλα, λοιπόν µε 

τους παράγοντες που προσιδιάζουν στο άτοµο υπάρχουν και παράγοντες που 

προσιδιάζουν στο πλαίσιο. Οι δύο κατηγορίες συνδέονται, µάλιστα, µε τη 

διαφοροποιηµένη βαρύτητα της υποκειµενικής και της αντικειµενικής επιτυχίας 

(Heslin, 2005). Η ανεπάρκεια των αντικειµενικών κριτηρίων µπορεί να 

αντιµετωπιστεί µε την ταυτόχρονη µελέτη αντικειµενικών και υποκειµενικών 

παραγόντων καθώς και µε την ερµηνεία των αποτελεσµάτων σε σχέση µε το πλαίσιο 

που ορίζει ο εκάστοτε επαγγελµατικός κλάδος (ως προς το σύστηµα εξέλιξης για 

 

 
14 

Η κλίμακα εμφανίζει ένα πολύ ικανοποιητικό βαθμό εσωτερικής συνέπειας (internal consistency) ( = .83) κατά 

τους Seibert et al., 2001) στη βάση του δείκτη Cronbach’s alpha (Arthur et al., 2005), εξ ου και πολλοί ερευνητές 

τη θεωρούν το καλύτερο εργαλείο από όσα έχουν κατά καιρούς χρησιμοποιηθεί (Judge et al., 1995). 
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παράδειγµα),  ενώ  σηµαντικό  είναι  να  ελέγχονται  και  τυχόν  ενδο-πληθυσµιακές 

διαφορές
15 

(Heslin 2005, Abele & Spurk, 2011). 

 
 
 

2.7 Οι προϋποθέσεις της επιτυχίας της καριέρας 
 

Οι παράγοντες που θεωρείται ότι επηρεάζουν την επιτυχία της καριέρας 

µπορούν να χωριστούν σε τρεις κατηγορίες: σε παράγοντες που σχετίζονται µε τα 

ατοµικά χαρακτηριστικά, παράγοντες που σχετίζονται µε τη συµπεριφορά του ατόµου 

και παράγοντες που σχετίζονται µε το οργανωσιακό περιβάλλον (Ballout, 2007; Ng et 

al., 2005). Στην πρώτη κατηγορία κυρίαρχες προσεγγίσεις είναι η προσέγγιση των 

χαρακτηριστικών της προσωπικότητας, που δεν έχει δώσει, όπως είδαµε, 

ικανοποιητικά αποτελέσµατα και η προσέγγιση των πόρων, που µελετώνται κατά 

κανόνα µέσα από το ανθρώπινο, το κοινωνικό και το οικονοµικό κεφάλαιο. Στη 

δεύτερη κατηγορία εντάσσονται οι στρατηγικές που ενεργοποιούν τα άτοµα στην 

προσπάθεια να διαχειριστούν την καριέρα τους και στην τρίτη η συµβολή της 

οργάνωσης, όπως αποτυπώνεται στα συστήµατα διαχείρισης των ανθρώπινων πόρων 

που εφαρµόζει ή όπως το ίδιο το άτοµο την αντιλαµβάνεται. Θα έχουµε στη συνέχεια 

την ευκαιρία να δούµε εν συντοµία πώς έχουν µελετηθεί οι σχέσεις ανάµεσα στους 

παράγοντες αυτούς και την επιτυχία της καριέρας και µε ποια αποτελέσµατα. Στο 

τέλος αυτής της ενότητας θα είµαστε σε θέση να διατυπώσουµε τις υποθέσεις που 

καθοδηγούν τη µελέτη µας. 

 

 
2.7.1 Πόροι 

 
Σύµφωνα µε τη θεωρία των πόρων και ικανοτήτων (Barney, 1991; Grant, 

1991; Hal, 1992; Peteraf, 1993), διαφορετικά είδη πόρων, υλικών και άυλων, 

µπορούν να αποτελέσουν πηγή ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος για µία εταιρία, 

εφόσον πληρούν ορισµένες βασικές προϋποθέσεις: να είναι πολύτιµοι, µη 

υποκαταστάσιµοι, σπάνιοι και, το κυριότερο, ανθεκτικοί στην αντιγραφή. Κατεξοχήν 

 

 
 
 

15 
Ο Heslin (2005) αναφέρει ως παράδειγμα το εύρημα της έρευνας των Brooks et al. (2003) ότι υπάρχουν 

σαφείς διαφορές στα κριτήρια που επιλέγουν ως μέτρα της επαγγελματικής τους επιτυχίας οι ψυχολόγοι που 

εργάζονται στην ελεύθερη αγορά σε σχέση με όσους εργάζονται ως ακαδημαϊκοί, ιδίως στη σχετική βαρύτητα 

του μισθού που εισπράττουν. 
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ανθεκτικοί στην αντιγραφή πόροι είναι όσοι εξαρτώνται από ανθρώπινες δεξιότητες. 

Παρότι οι θεωρητικοί συµφωνούν σε σχέση µε τα χαρακτηριστικά που πρέπει να 

διακρίνουν τους πόρους για να αποτελούν πηγή ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος, δεν 

υπάρχει η ίδια οµοφωνία ως προς τους τύπους στους οποίους θα µπορούσαν να 

χωριστούν. Ο Hall (1992) πρότεινε το διαχωρισµό των άυλων πόρων σε όσα  η 

εταιρία "έχει", δηλαδή τα περιουσιακά της στοιχεία (assets) και όσα η εταιρία 

"κάνει", τις ικανότητές της (capabilities). Στα περιουσιακά στοιχεία περιέλαβε όσα 

σχετίζονται µε πνευµατικά δικαιώµατα, όσα σχετίζονται µε την οργάνωση (δοµή, 

συστήµατα διαχείρισης ανθρώπινων πόρων, κουλτούρα) και όσα σχετίζονται µε τη 

φήµη της. Στις ικανότητες περιέλαβε γνώσεις και ικανότητες που είναι άρρηκτα 

δεµένες µε οργανωσιακές ρουτίνες και το ανθρώπινο δυναµικό. Παροµοίως, οι Miller 

και Shamsie πρότειναν το διαχωρισµό σε πόρους που στηρίζονται σε ιδιοκτησιακά 

δικαιώµατα (property-based resources) (όπως συµβόλαια, πατέντες κλπ.) και σε 

πόρους που στηρίζονται σε γνώση (knowledge-based resources), µε κριτήριο από που 

απορρέει η ικανότητα προστασίας από την αντιγραφή. O Jones και οι συνεργάτες του 

(1998) από την άλλη, επιχειρώντας να περιγράψουν τι είδους πόροι στηρίζουν τις 

καριέρες που  αναπτύσσονται στο  πλαίσιο  των πολιτιστικών  βιοµηχανιών 

υποδεικνύουν δύο βασικές κατηγορίες: τους πόρους που στηρίζονται σε γνώση και 

τους πόρους που στηρίζονται σε οικονοµικό κεφάλαιο. Οι πρώτοι εµφανίζονται 

ικανοί να διατηρήσουν την αξία τους ακόµα και σε εξαιρετικά ασταθή περιβάλλοντα. 

Στην παρούσα µελέτη επιλέξαµε να εντάξουµε στο οικονοµικό κεφάλαιο ό,τι 

προστατεύεται µέσω συµβολαίων και στο ανθρώπινο και κοινωνικό κεφάλαιο όσα 

εξαρτώνται από τη γνώση και την εµπειρία που χτίζουν τα άτοµα πάνω στη δουλειά 

και τις κοινωνικές σχέσεις που επηρεάζουν τη φήµη τους, αντίστοιχα. Οι 

περισσότερες µελέτες που συσχετίζουν το ανθρώπινο, το κοινωνικό και το 

οικονοµικό κεφάλαιο µε την επιτυχία της καριέρας βρίσκουν διαφορετικά 

αποτελέσµατα ανάλογα µε τα µέτρα που επιλέγουν, την εξαρτηµένη µεταβλητή που 

θέτουν και τη µέθοδο που χρησιµοποιούν. Ας δούµε ποιες θεωρητικές υποθέσεις 

στηρίζουν τη σχέση µεταξύ των πόρων και της επιτυχίας της καριέρας και ποια 

συµπεράσµατα έχουν βγει από την εµπειρική τους µελέτη. 
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2.7.1.1 Ανθρώπινο κεφάλαιο 
 

Η θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαίου (Becker, 1964) ασχολείται µε το πώς οι 

επενδύσεις σε γνώση βελτιώνουν τις γνωστικές ικανότητες και την παραγωγικότητα 

των ανθρώπων. Όσοι διαθέτουν υψηλότερο ανθρώπινο κεφάλαιο αναµένεται να 

έχουν καλύτερες ευκαιρίες απασχόλησης και υψηλότερες απολαβές από άλλους. 

Σύµφωνα µε τον Becker (1964) το ανθρώπινο κεφάλαιο δεν απορρέει µόνο από την 

τυπική αλλά και από την άτυπη εκπαίδευση, την κατάρτιση στο χώρο δουλειάς (on 

the job training) και από άλλες µορφές εµπειρίας. Οι µελετητές της 

επιχειρηµατικότητας ενσωµατώνουν κατά κανόνα το ανθρώπινο κεφάλαιο στα 

µοντέλα που προβλέπουν την επιχειρηµατική επιτυχία, η οποία, όπως ήδη 

επισηµάναµε, εξισώνεται στην συντριπτική πλειοψηφία των περιπτώσεων µε την 

επιτυχία της εταιρίας (Davidsson, 2006). Στο βαθµό που η επιχειρηµατικότητα 

µελετάται ως ικανότητα να ανακαλύπτει κανείς και να εκµεταλλεύεται ευκαιρίες το 

ανθρώπινο κεφάλαιο θεωρείται ότι βοηθάει τα άτοµα να εντοπίσουν περισσότερες 

ευκαιρίες και να φέρουν σε πέρας τις εξειδικευµένες ενέργειες που συνδέονται µε την 

εµπορική τους εκµετάλλευση (Shane & Venkataraman, 2000; Venkataraman, 1997). 

Βοηθάει επίσης στην ανάπτυξη των στρατηγικών (η αποκλειστική αναφορά στις 

στρατηγικές του έλλογου σχεδιασµού δε γίνεται τυχαία), ενισχύει την ικανότητα των 

επιχειρηµατιών να εξασφαλίσουν άλλες µορφές κεφαλαίου, όπως οικονοµικό 

κεφάλαιο ή συνεργασίες (Gimeno et al., 1997) και, το σηµαντικότερο, βοηθάει στην 

περαιτέρω ανάπτυξη γνώσεων και ικανοτήτων που τους επιτρέπουν να 

προσαρµόζονται στις νέες απαιτήσεις του περιβάλλοντος. 

Παρότι η υπόθεση είναι ότι το ανθρώπινο κεφάλαιο συνδέεται θετικά µε την 

επιτυχία του επιχειρηµατία, τα αποτελέσµατα των εµπειρικών ερευνών είναι συχνά 

αντιφατικά φανερώνοντας πόσο σύνθετη είναι στην πράξη η διαδικασία (Davidsson, 

2006). Μεταξύ άλλων δείχνουν ότι οι ιδιότυπες (specific) µορφές κεφαλαίου 

υποσκελίζουν τις γενικές, καθώς η επιχειρηµατική διαδικασία εξελίσσεται 

(Davidsson & Honig, 2003) και ότι υπάρχουν άλλοι παράγοντες που µεσολαβούν, 

όπως τα διαφορετικά κατώφλια επιτυχίας που θέτει ο κάθε επιχειρηµατίας (Gimeno et 

al., 1997). Ο Davidsson (2006), για παράδειγµα, αναφέρει ως πιθανούς παράγοντες 

που κρύβουν τη θετική σχέση του ανθρώπινου κεφαλαίου µε την επιτυχία στις 

αναλύσεις που χρησιµοποιούν την τεχνική της παλινδρόµησης, το ότι όσοι 

επιχειρηµατίες έχουν εξαιρετικά προσόντα συνηθίζουν να τερµατίζουν πιο εύκολα 
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µία διαδικασία επειδή βρίσκουν ευνοϊκότερες επαγγελµατικές διεξόδους ή επειδή 

θέτουν υψηλότερα από άλλους κατώφλια ως προς το επίπεδο της απόδοσης που θα 

δικαιολογούσε τη συνέχιση της προσπάθειας. Τρεις είναι οι παρατηρήσεις που 

κρατάµε από τις σχετικές έρευνες: 

1. Οι διάφορες µορφές ανθρώπινου κεφαλαίου, όπως και τα ασταθή 

χαρακτηριστικά της προσωπικότητας και οι κοινωνικο-δηµογραφικοί παράγοντες που 

έχουν κατά καιρούς βρεθεί να συνδέονται θετικά µε την επιτυχία της καριέρας (Ng et 

al., 2005), δεν επιδρούν απευθείας αλλά µέσω ρυθµιστικών µεταβλητών (moderating 

variables) (Judge & Mueller, 2007; Rauch & Frese, 2000; Unger et al, 2009) όπως η 

οικογενειακή κατάσταση, τα επίπεδα της ανεργίας ή τα χαρακτηριστικά του κλάδου. 

Και, φυσικά, τις στρατηγικές που ενεργοποιεί κανείς. 

2. Οι επενδύσεις σε ανθρώπινο κεφάλαιο (π.χ. τα χρόνια εκπαίδευσης ή 

επαγγελµατικής εµπειρίας) έχει αποδειχθεί ότι συνδέονται πολύ λιγότερο µε την 

επιτυχία από ό,τι τα αποτελέσµατα που απορρέουν από τις επενδύσεις (π.χ. 

συγκεκριµένες δεξιότητες που είναι σε θέση κανείς να ασκεί) (Davidsson & Honig, 

2003). Αναλόγως άνιση σχέση µε την επιτυχία έχει το λεγόµενο "γενικό" (general) 

ανθρώπινο κεφαλαίο µε το "εξειδικευµένο" (specific). Στο γενικό ανθρώπινο 

κεφάλαιο συνήθως συγκαταλέγονται το επίπεδο της µόρφωσης και η µη συνδεόµενη 

µε συγκεκριµένη εργασιακή δραστηριότητα εµπειρία, ενώ στο εξειδικευµένο 

συγκαταλέγεται µόνο εκείνη η γνώση και εµπειρία που σχετίζεται µε συγκεκριµένο 

είδος δραστηριότητας (π.χ. προηγούµενη συµµετοχή σε σύσταση µίας νέας 

επιχείρησης). O Unger και οι συνεργάτες του (2009) βρήκαν στη µετα-ανάλυση που 

έκαναν πολύ ισχυρότερη συσχέτιση των µεταβλητών που αντιστοιχούν σε 

εξειδικευµένο ανθρώπινο κεφάλαιο και των µεταβλητών που αντιστοιχούν σε 

αποτελέσµατα που απορρέουν από επενδύσεις σε γνώση, µε την επιτυχία. 

3. To ανθρώπινο κεφάλαιο δε φέρνει πάντα αποτελέσµατα από µόνο του, 

αλλά µόνο εφ' όσον συνδυάζεται µε τις κατάλληλες µορφές κοινωνικού κεφαλαίου. Η 

επιτυχής επιχειρηµατικότητα είναι κοινωνικό παιχνίδι, όπως λένε οι Davidsson και 

Honig (2003). 
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2.7.1.2 Κοινωνικό κεφάλαιο 
 

Η επίδραση των διαφόρων µορφών κοινωνικού κεφαλαίου στην 

επιχειρηµατική επιτυχία έχει µελετηθεί λιγότερο σε σχέση µε το ανθρώπινο 

κεφάλαιο, ενώ εµφανίζεται ακόµα µεγαλύτερη ποικιλοµορφία ως προς τους 

λειτουργικούς ορισµούς και τα αποτελέσµατα των ερευνών (Davidsson, 2006). Ένα 

από τα κυριότερα ευρήµατα εδώ είναι ότι δεν υπάρχουν γενικής ισχύος µηχανισµοί, 

αλλά, για να δώσουµε ένα παράδειγµα, η καταλληλότητα του κοινωνικού κεφαλαίου 

σχετίζεται µε τη φάση ανάπτυξης της επιχειρηµατικής προσπάθειας. Ενώ, κατά τον 

διαχωρισµό που έχει εισηγηθεί ο Granovetter (1975), κοινωνικό κεφάλαιο που 

στηρίζεται σε ισχυρούς δεσµούς, όπως το να έχει κανείς γονείς ή σύντροφο που 

ασχολούνται µε την επιχειρηµατικότητα ή να χαίρει υποστήριξης από το στενό του 

περιβάλλον επηρεάζουν σηµαντικά το ποιος µπαίνει στην επιχειρηµατικότητα, στην 

εξέλιξή της η προσπάθεια στηρίζεται περισσότερο σε κοινωνικό κεφάλαιο που 

στηρίζεται σε ασθενείς δεσµούς, όπως το να είναι κανείς µέλος επαγγελµατικών 

δικτύων και επιχειρηµατικών οµάδων (Davidsson & Honig, 2003). Και στην 

περίπτωση αυτή οι ερευνητές υπογραµµίζουν ότι καθώς η διαδικασία προχωράει, η 

δυνατότητα των δεικτών του ανθρώπινου και κοινωνικού κεφαλαίου να προβλέψουν 

την επιτυχία µειώνεται. Αυτό πιθανότατα σηµαίνει ότι οι συνθήκες απαιτούν πιο 

εξειδικευµένες γνώσεις και ικανότητες, που οι συνήθεις "στατικές" αναπαραστάσεις 

των διαθέσιµων πόρων δεν µπορούν να περιγράψουν. 

Αναλόγως, σε µία από τις πρώτες σχετικές µελέτες που επιχείρησαν να 

µελετήσουν εµπειρικά το πώς συνδέονται διάφορες µορφές κοινωνικού κεφαλαίου µε 

την επιτυχία της καριέρας ο Seibert και οι συνεργάτες του (2001) επισηµαίνουν ότι το 

κοινωνικό κεφάλαιο δεν επιδρά άµεσα στην επιτυχία της καριέρας, αλλά µέσω 

ενδιάµεσων µεταβλητών, ενώ σηµείωσαν ότι η θεώρηση των ισχυρών δεσµών δίνει 

δυσανάλογα µεγάλη έµφαση στην ένταση του δεσµού per se, αντί στη λειτουργία του 

ως µέσο απόκτησης κοινωνικού οφέλους. H µετα-ανάλυση των Burg και Romme 

(2014) έδειξε ότι οι κοινωνικοί δεσµοί έχουν συνδεθεί τόσο µε θετικές όσο και µε 

αρνητικές επιδράσεις (π.χ. cognitive lock-in και περιορισµένη πρόσβαση σε πόρους), 

ενώ µία σειρά ερευνητών έχουν ασχοληθεί µε τη διαφορετική επίδραση που έχει ο 

βαθµός οµοιοµορφίας των οµάδων στις οποίες εντάσσεται ο επιχειρηµατίας στα 

αποτελέσµατα (e.g. Watson et al., 1993). Η έρευνα του Steffens και των συνεργατών 

του  (2011)  επιβεβαίωσε  ότι,  εφόσον  οι  ετερογενείς  οµάδες  αντέξουν  στο  χρόνο, 
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σηµειώνουν πολύ µεγαλύτερη επιτυχία. Τα οφέλη της ποικιλοµορφίας των εµπειριών 

και των διαφορετικών τρόπων σκέψης που τα µέλη της οµάδας φέρνουν στην κοινή 

προσπάθεια είναι ακόµα µεγαλύτερα όταν οι δραστηριότητες δεν είναι τετριµµένες 

(Pelled et al., 1999) και το περιβάλλον διακρίνεται από υψηλή αβεβαιότητα, όπως το 

περιβάλλον που µελετάµε εδώ. 

Τέλος, αντικρουόµενα είναι τα αποτελέσµατα που αφορούν την επίδραση που 

έχουν στην επιτυχία της καριέρας οι σχέσεις µε µέντορες. Το συνηθέστερο εύρηµα 

είναι ότι η ύπαρξη µέντορα συνδέεται θετικά µε την ανάπτυξη της καριέρας, ιδίως 

όταν το µέτρο της επιτυχίας είναι η προσωπική ικανοποίηση (Allen et al., 2004). Οι 

πόροι στους οποίους κανείς αποκτά πρόσβαση χάρη στη σχέση έχει βρεθεί ότι είναι 

πολυτιµότεροι όταν ο µέντορας έχει σηµαντικό status µέσα στην οργάνωση (Seibert 

et al., 2001), ενώ η ύπαρξη µέντορα έχει θεωρηθεί ικανή να µετριάσει το αρνητικό 

αντίκτυπο που προκύπτει από την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου 

(Zagenczyk et al., 2009). Άλλες έρευνες έχουν κινηθεί προς την αντίθετη 

κατεύθυνση, διερευνώντας τις αρνητικές πλευρές της σχέσης (Eby & Allen, 2002), 

προτείνοντας µεταξύ άλλων ότι τα αποτελέσµατα εξαρτώνται λιγότερο από τη 

στενότητα του δεσµού και την ιεραρχική θέση του µέντορα (Kay & Wallace, 2009) 

και περισσότερο από την ποιότητά της (Ragins et al., 2000). 

 

 
 

2.7.1.3 Οικονομικό κεφάλαιο 
 

Το οικονοµικό κεφάλαιο θεωρείται ότι συσχετίζεται µε την επιτυχία κυρίως 

σε περιβάλλοντα που διακρίνονται από σταθερότητα και όπου ο ανταγωνισµός 

µπορεί να προβλεφθεί (Miller & Shamsie, 1996). Στο πλαίσιο της δηµιουργικής 

παραγωγής το ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα διασφαλίζεται κατά κύριο λόγο µέσω 

συµβολαίων που επιτρέπουν τον έλεγχο του πλέον κρίσιµου πόρου στο συγκεκριµένο 

περιβάλλον- του πνευµατικού δικαιώµατος. Όπως οι εταιρίες στηρίζουν την 

κερδοφορία τους σε αποκλειστικά συµβόλαια µε µεγάλα ονόµατα, σύµφωνα µε τη 

θεωρία της οικειοποίησης των προσόδων από την καινοτοµία (Teece, 2006), έτσι και 

οι καλλιτέχνες έχουν ως κύρια επιλογή τη συνεργασία µε όσους κατέχουν τα 

συµπληρωµατικά ενεργητικά που είναι απαραίτητα (όπως χρηµατοδότηση, A&R, 

µάρκετινγκ) προκειµένου να κατορθώσουν να οικειοποιηθούν τα κέρδη από την 

καινοτοµία  που  φέρνουν  στην  αγορά.  Στο  βαθµό  που  ο  έλεγχος  που  ασκούν  οι 
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εταιρίες στην αγορά µειώνεται, πολύ περισσότεροι παίκτες µπαίνουν στην αγορά και 

ο καλλιτέχνης έχει την επιλογή, όπως γράφει ο Κλήµης (2010), να αναπτύξει 

εσωτερικά τα συµπληρωµατικά ενεργητικά που χρειάζεται, έχοντας ωστόσο πολύ 

λίγες πιθανότητες να επιβιώσει σε ένα παιχνίδι αφθονίας των πόρων αλλά 

ταυτόχρονα ακραίου ανταγωνισµού. 

Το ερώτηµα τί κάνει τον καλλιτέχνη να επιβιώνει είναι, βέβαια, όπως είδαµε, 

πολύ διαφορετικό από το τί τον κάνει να κερδίζει. Φαίνεται ότι µία λογική υπόθεση 

είναι ότι όταν το κέρδος είναι ο στόχος και ο καλλιτέχνης δε διαθέτει φήµη που 

µπορεί να εξαργυρώσει, η στρατηγική της συνεργασίας µε τρίτους που κατέχουν 

συµπληρωµατικά ενεργητικά (εταιρίες διαχείρισης, προώθησης ζωντανών 

εµφανίσεων κλπ.) εξακολουθεί να είναι η κύρια επιλογή. Φυσικά η υπόθεση αυτή 

µένει να ελεγχθεί στην πορεία της µελέτης. 

 

 
 

2.7.1.4 Η σημασία των αρχικών πόρων 
 

Παρότι οι αναλύσεις των σχέσεων που έχουν οι πόροι µε την επιτυχία δεν 

δίνουν συνεπή αποτελέσµατα (Davidsson, 2006), η έρευνα επιµένει να τους λαµβάνει 

υπόψη, διότι πέρα τις άµεσες επιδράσεις που έχουν, θεωρείται ότι µπορούν και 

έµµεσα να επηρεάζουν την επιτυχία επειδή ενδεχοµένως αποτελούν µία ένδειξη 

(signal) για τους υποψήφιους επενδυτές σχετικά µε το αν αξίζει να επενδύσουν στην 

επιχειρηµατική προσπάθεια ή όχι. Οι αρχικοί πόροι µπορούν να λειτουργήσουν, 

γράφουν ο Cooper και οι συνεργάτες του (1994) "σαν αντίβαρο σε µειονεκτήµατα 

όπως η έλλειψη εµπειρίας και το µικρό µέγεθος" (σ.σ. της επιχείρησης). Θεωρούµε 

ότι η παρατήρηση αυτή µας δίνει έναν ακόµα λόγο να περιλάβουµε τους πόρους στο 

µοντέλο µας. 

Άλλωστε, η τύχη µίας καριέρας στις πολιτιστικές βιοµηχανίες κρίνεται από τις 

αποφάσεις που παίρνουν διαφόρων ειδών µεσολαβητές, όπως για παράδειγµα οι 

υπεύθυνοι των δισκογραφικών εταιριών. Όπως έδειξε προγενέστερη έρευνα που είχε 

ως παράδειγµα την ελληνική µουσική βιοµηχανία της τελευταίας 15ετίας, οι 

µεσολαβητές προσπαθούσαν να µειώσουν όσο είναι δυνατό το ρίσκο των επενδύσεών 

τους επιλέγοντας νέους καλλιτέχνες που είχαν ήδη σηµαντικό κεφάλαιο στη διάθεσή 

τους πριν κυκλοφορήσει η πρώτη τους δουλειά (Efstratoglou et al., 2010). Οι αρχικοί 
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πόροι µπορούν, λοιπόν, να θεωρηθεί ότι επηρεάζουν µε τρεις τρόπους την εξέλιξη 
 

µίας καριέρας. 
 

1. Επηρεάζουν την επιλογή της στρατηγικής. Την υπόθεση ότι οι 

επιχειρηµατίες προκρίνουν συγκεκριµένες στρατηγικές λόγω έλλειψης πόρων έχουν 

εκφράσει πέρα από τη Sarasvathy (2008) και θεωρητικοί που µελετούν την πρακτική 

του bricolage (Baker και Nelson, 2005; Di Dominico, 2010)
16

. 

2. Επηρεάζουν το πόσο καλά µπορεί κανείς να φέρει τη στρατηγική που 
 

επέλεξε σε πέρας. Όσοι διαθέτουν, γνώσεις και πρόσβαση σε διευρυµένα ανθρώπινα 

δίκτυα, είναι περισσότερο αποτελεσµατικοί στην εκτέλεση της στρατηγικής και πιο 

ευπροσάρµοστοι σε νέες συνθήκες. 

3. Τέλος, επηρεάζουν την απόκριση του περιβάλλοντος. Όσο περισσότερους 

πόρους διαθέτει κανείς τόσο περισσότερο εύκολο είναι να βρει υποστήριξη. 

Λόγω του βαθµού στον οποίο καθορίζει τη στρατηγική που θα αναπτύξει το 

αρχικό επίπεδο των πόρων µίας επιχείρησης, έχει επίσης υποτεθεί ότι δηµιουργεί 

εξάρτηση από την ιστορική της διαδροµή (path dependencies), περιορίζοντας κατά 

πολύ τις εναλλακτικές επιλογές που θα έχει στο µέλλον έναντι των ανταγωνιστών της 

(Aldrich, 2010; Cooper et al., 1994). Κατά το πρώτο ειδικά διάστηµα που οι συνθήκες 

είναι ασταθείς και καταφεύγει σε διαρκείς πειραµατισµούς, άρα και περισσότερα 

λάθη, το να διαθέτει ικανό επίπεδο πόρων µπορεί να εγγυηθεί τη βιωσιµότητά της 

(Fichman & Levinthal, 1991; Greene & Brown, 1997). Ωστόσο, η έρευνα του Cooper 

και των συνεργατών του (1994), που κατέληξε ότι το αρχικό επίπεδο των πόρων 

 
 

16 Οι δύο θεωρήσεις συγκεντρώνουν τα τελευταία χρόνια ιδιαίτερο ενδιαφέρον στο πλαίσιο της μελέτης της 

κοινωνικής επιχειρηματικότητας. Οι επιχειρήσεις που αναπτύσσονται στο πλαίσιο αυτό έχουν κατά κανόνα να 

αντιμετωπίσουν σημαντικούς περιορισμούς σε πόρους και άρα έχουν απόλυτη ανάγκη να είναι επινοητικές, 

προκειμένου να τα βγάλουν πέρα με ό,τι είναι άμεσα διαθέσιμο. Η ικανότητα να τα βγάζει πέρα κανείς με ό,τι 

διαθέτει (Baker & Nelson, 2005) όπως και ο πειραματισμός που δεν κοστίζει πολύ στον επιχειρηματία εφόσον 

εκείνος δε διακινδυνεύει ό,τι δε θα άντεχε να χάσει, είναι κεντρικές και στις δύο θεωρήσεις. Σύμφωνα με την Di 

Domenico και τους συνεργάτες της (2010) οι κοινωνικοί επιχειρηματίες που χρησιμοποιούν το bricolage 

αναγκάζονται να μοχλεύουν πόρους που είτε δε χρησιμοποιούνται είτε θεωρούνται άχρηστοι από τις 

υπάχουσες οργανώσεις εξ ου και αποκτώνται είτε δωρεάν είτε σε πολύ χαμηλή τιμή. Αναγκάζονται επίσης να 

προσπαθούν διαρκώς να πείσουν άλλους δρώντες να συνεισφέρουν. 

Από  την  άλλη,  αν  και  το  effectuation  συνδέεται  επίσης  με  την  επινόηση  νέων  χρήσεων  πόρων  που 

προϋπάρχουν, δίνει πολύ μεγαλύτερη έμφαση στους συμμετόχους σε σχέση με τους πόρους. Ο επιχειρηματίας 

δεν προσπαθεί απλά να πείσει άλλους να συνεισφέρουν σε έναν από τα πριν προσδιορισμένο στόχο αλλά 

μοιράζεται τη διαμόρφωση των στόχων. Επίσης, όπως συχνά επισημαίνεται, οι επιχειρήσεις που στηρίζονται 

στο bricolage, εξ αιτίας της έμφασης που δίνουν σε ήδη υπάρχοντες πόρους και δίκτυα γνωριμιών δεν 

καταφέρνουν πάντα να ξεπεράσουν τους περιορισμούς που αυτά θέτουν και η ανάπτυξή τους επιβραδύνεται ή 

παύει (Owusu & Janssen, 2013). Αντίθετα, η εξοικείωση με τη διαδικασία λήψης αποφάσεων που στηρίζεται 

στην επινόηση κάνει τους επιχειρηματίες ικανότερους στο να εναλλάσσουν διαφορετικές λογικές ανάλογα με 

τις συνθήκες και τους επιτρέπει έτσι να αναπτύσσουν με επιτυχία τη δραστηριότητά τους (Sarasvathy, 2008). 
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επιδρά σηµαντικά στην επιτυχία, όπως οι περισσότερες έρευνες που µελετούν 

γραµµικά τη σχέση µεταξύ τους, δεν προσδιόρισε, όπως οι ίδιοι οι ερευνητές 

σηµειώνουν, το πώς και το γιατί της διαδικασίας. Πώς και γιατί οι αρχικές συνθήκες 

διαµόρφωσαν το σύνολο των διαθέσιµων ευκαιριών και την ικανότητα της 

επιχείρησης να ανταποκρίνεται σε διαφορετικές προκλήσεις. Αυτό θα µπορούσε να 

γίνει µόνο αν έµπαινε στη µελέτη και η στρατηγική. Στο σηµείο αυτό θα στραφούµε 

τώρα. 

 

 
2.7.2 Στρατηγική 

 
Στο πλαίσιο των θεωρήσεων που περιγράφουν τις "σύγχρονες καριέρες" είναι 

κεντρική, όπως  είδαµε,  η  άποψη ότι  το  άτοµο  µπορεί  να πάρει  την  ευθύνη  της 

καριέρας του στα χέρια του. Η θεώρηση της επίνοιας µας δίνει µία ευκαιρία να 

περιγράψουµε τις διαφορετικές λογικές στις οποίες στηρίζουν τις αποφάσεις τους οι 

καλλιτέχνες, προσπαθώντας να διαχειριστούν την καριέρα τους και να δούµε πώς 

επιδρούν στην εξέλιξή της. Αυτό που αναζητάµε δεν είναι ένα βέλτιστο µοντέλο που 

να ταιριάζει σε κάθε περίπτωση αλλά εναλλακτικές στρατηγικές που αποδεικνύονται 

κατάλληλες ανάλογα µε τις συνθήκες. 

Σύµφωνα µε την ενδεχοµενική θεωρία (contingency theory) δεν υπάρχει ένας 

ιδανικός τρόπος διοίκησης, εφόσον κάθε οργάνωση είναι διαφορετική και έχει να 

αντιµετωπίσει ένα µοναδικό σύνολο περιβαλλοντικών απροόπτων στο οποίο καλείται 

να ανταποκριθεί. Οι Burns και Stalker (1961) πρότειναν ότι  σε  σταθερά 

περιβάλλοντα ευδοκιµούν γραφειοκρατικού τύπου οργανώσεις ("µηχανιστικές") στο 

πλαίσιο των οποίων οι αποφάσεις παίρνονται στο επίπεδο της διοίκησης και 

εξυπηρετούνται από τα τµήµατα, ενώ σε αβέβαια περιβάλλοντα ευδοκιµούν 

"οργανικές" οργανώσεις, οι οποίες διακρίνονται από αποκεντρωµένες δοµές και 

δυνατότητα διαρκούς αναπροσδιορισµού των στόχων σε διάφορα επίπεδα της 

οργάνωσης. Οι συγγραφείς προτείνουν ότι δεν υπάρχει προτιµώτερο µοντέλο και ότι 

η επιτυχία του σχεδιασµού εξαρτάται, για παράδειγµα, από το πόσο ταιριάζουν (fit) η 

οργάνωση µε το περιβάλλον της, τα τµήµατα της οργάνωσης µεταξύ τους και στο 

στυλ της διοίκησης µε το είδος των εργασιακών οµάδων (Lawrence & Lorsch, 1967). 

Αναλόγως ο Davidsson (2005a) προτείνει ότι η επιτυχία µίας επιχειρηµατικής 

στρατηγικής εξαρτάται από το πόσο αυτή ταιριάζει µε τους υπόλοιπους παράγοντες 
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που επιδρούν στη διαδικασία, όπως τα χαρακτηριστικά του ατόµου (µεταξύ άλλων το 

ανθρώπινο, το κοινωνικό και το οικονοµικό κεφάλαιο που έχει στη διάθεσή του), την 

πρωτοτυπία της ιδέας που θέλει να υλοποιήσει, τις σχέσεις και διασυνδέσεις του, το 

βαθµό αβεβαιότητας του περιβάλλοντος και άλλα εµπόδια ή ευκαιρίες  που 

απορρέουν από αυτό. Κάθε έρευνα που επιδιώκει να κατανοήσει πώς οι στρατηγικές 

συνδέονται µε την επιτυχία θα πρέπει να τη µελετά στο πλαίσιο που εµφανίζεται 

(Read & Sarasvathy, 2005). Δεν υπάρχουν γενικές αλήθειες στον κόσµο της 

επιχειρηµατικότητας, γράφουν οι Burg και Romme (2014). Ανάµεσα σε κλάδους και 

µέσα στον ίδιο κλάδο ακόµα µπορούν να υπάρχουν πολλαπλά υποδείγµατα 

αιτιότητας που να µένουν απαρατήρητα από την έρευνα. 

 
 

2.7.3 Παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου 
 

Η έµφαση που δίνεται από πολλούς θεωρητικούς της "σύγχρονης καριέρας" 

στην ατοµική ευθύνη, συχνά υπερτονίζει τη σηµασία που έχει η ατοµική δράση, 

αφήνοντας σε δεύτερο πλάνο την επίδραση που µπορούν να ασκούν πάνω στις 

καριέρες που τις διαπερνούν οι οργανώσεις. Στο χρονικό διάστηµα που καλύπτει 

αυτή η µελέτη, το σύστηµα των µουσικών βιοµηχανιών υπήρξε κατά κύριο λόγο 

οργανωµένο γύρω από τη δισκογραφική εταιρία. Οι τρόποι µε τους οποίους οι 

δισκογραφικές εταιρίες, ανεξάρτητα από το µέγεθός και τη θέση που είχαν στην 

αγορά, αντιµετώπισαν τους καλλιτέχνες που ξεκινούσαν τη διαδροµή τους υπήρξαν 

σηµαντική για τη συνέχειά τους. Άλλωστε, λόγω του είδους των συµβολαίων που 

υπήρχαν στην αγορά τουλάχιστον µέχρι τα µέσα της προηγούµενης δεκαετίας, πολλοί 

πρωτοεµφανιζόµενοι καλλιτέχνες βρίσκονταν δεσµευµένοι µε οργανώσεις για µεγάλα 

χρονικά διαστήµατα µε όρους που πολύ σπάνια µπορούσαν, ως ο αδύναµος κρίκος 

στη διαπραγµάτευση, να γνωρίζουν εκ των προτέρων. Τα συµβόλαια, ωστόσο, δεν 

καλύπτουν όσα παίρνει κανείς από µία σχέση ούτε όλα όσα αναµένεται να δώσει. 

Στη βάση αυτή των άρρητων προσδοκιών που στηρίζει τις (εργασιακές) 

σχέσεις θεµελιώθηκε η θεωρία του ψυχολογικού συµβολαίου (Rousseau, 1989; 

Robinson & Rousseau, 1994). Σύµφωνα µε αυτήν, "το ψυχολογικό συµβόλαιο 

συνίσταται στην αντίληψη ενός ατόµου για τις αµοιβαίες υποχρεώσεις που υπάρχουν 

µεταξύ του ίδιου και του εργοδότη του και οι οποίες βασίζονται στην αρχή της 

αµοιβαιότητας" (Coyle & Shapiro, 2008: 8). Ο συγκεκριµένος ορισµός εντοπίζει την 

ανάπτυξη του ψυχολογικού συµβολαίου εντός µίας οργάνωσης. Ωστόσο θα πρέπει να 
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σηµειωθεί ότι, σύµφωνα µε τον αρχικό ορισµό του Rousseau (1989), δεν περιορίζεται 

µόνο σε εργασιακές σχέσεις αλλά σε οποιαδήποτε "αµοιβαία συµφωνία ανταλλαγής 

µεταξύ δύο ατόµων". 

Ανάµεσα στις θεωρήσεις που περιγράφουν πώς επιδρά η σχέση που 

αναπτύσσει ο εργαζόµενος µε την οργάνωση στην εξέλιξη της καριέρας του, 

θεωρήσαµε ότι η προοπτική της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου είναι η 

πλέον κατάλληλη να συµπληρώσει το µοντέλο µας. Η κύρια εναλλακτική θεώρηση 

ήταν εκείνη της προσλαµβανόµενης υποστήριξης από την οργάνωση (perceived 

organizational support) η οποία όµως εστιάζει αποκλειστικά στην αντίληψη του 

εργαζόµενου για τις υποχρεώσεις της οργάνωσης και αγνοεί την αµοιβαιότητα των 

υποχρεώσεων και το βαθµό στον οποίο η σχέση γίνεται αντιληπτή από τον 

εργαζόµενο ως λιγότερο ή περισσότερο άνιση ως προς την εκπλήρωσή τους (Coyle- 

Shapiro & Conway, 2005). Επιπλέον, η θεώρηση του ψυχολογικού συµβολαίου δεν 

περιορίζεται όπως η θεώρηση της αντιληπτής οργανωσιακής υποστήριξης στο 

επίπεδο της υποστήριξης που λαµβάνει ο εργαζόµενος, αλλά στη διαφωνία µεταξύ 

αυτού που περίµενε και αυτού που πήρε. 

Αν και κατά κανόνα η συγκεκριµένη οπτική συσχετίζει την παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου αρνητικά µε την ικανοποίηση που απορρέει από την 

εργασία, τη δέσµευση απέναντι στην οργάνωση και τη γενικότερη ψυχολογική 

κατάσταση (Coyle & Shapiro, 2008), θεωρούµε ότι θα άξιζε να εξεταστεί η επίδραση 

που έχει µεσοπρόθεσµα στην εξέλιξη της καριέρας (Ng & Feldman, 2014). Η 

παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου υπήρξε, στο διάστηµα που µελετάµε, ένα 

από τα πιο συνηθισµένα απρόοπτα που είχαν οι καλλιτέχνες να αντιµετωπίσουν και η 

ικανότητά τους να ανταποκριθούν, επηρέασε σηµαντικά τη διαδροµή τους. Υποθέσεις 

που έχει κάνει η θεωρία, ότι για παράδειγµα η έλλειψη αλληλεπίδρασης µε µέλη της 

οργάνωσης πριν την έναρξη της συνεργασίας αυξάνει τις πιθανότητες παραβίασης 

του ψυχολογικού συµβολαίου (Robinson & Morrison, 2000) ενώ η ύπαρξη µέντορα 

µπορεί να µειώσει τον αρνητικό του αντίκτυπο (Parzefall & Coyle-Shapiro, 2011), 

έχει ενδιαφέρον να ελεγχθούν στο πλαίσιο της συγκεκριµένης µελέτης ακριβώς 

επειδή στο διάστηµα που µελετάµε αναπτύχθηκαν πολλών ειδών ενδιάµεσες σχέσεις 

στο πλαίσιο των κατά τα άλλα απρόσωπων οργανώσεων. Οι διαφορετικές ιστορίες 

που φτιάχνουν οι εργαζόµενοι γύρω από το τί συνέβη (Parzefall & Coyle-Shapiro, 

2011) έχουν τη δική τους αξία καθώς µας βοηθούν να κατανοήσουµε έναν κατά βάση 
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ψυχολογικό µηχανισµό που θα έπρεπε να αποτελεί, όπως πρότεινε η Sarasvathy 

(2008), κεντρικό αντικείµενο µελέτης στο πλαίσιο της επιχειρηµατικότητας (και της 

καριέρας, θα προσθέταµε εµείς): Με ποιούς τρόπους τα άτοµα διαχειρίζονται τα 

απρόοπτα και τις αποτυχίες; 

Η παραβίαση του συµβολαίου, ωστόσο, δεν αφορά µόνο, ή κατά κανόνα, τις 

σχέσεις που στηρίζονται στον καιροσκοπισµό, αλλά και σχέσεις που στηρίζονται 

στην καλή πίστη και την αµοιβαία υποστήριξη. Μία παραβίαση που συµβαίνει σε ένα 

τέτοιο περιβάλλον, µπορεί να έχει πολύ ισχυρότερα αποτελέσµατα κατά τους 

Morrison και Robinson (1997). Οι άνθρωποι, λένε οι µελετητές, µπορούν να 

προσαρµόζουν τις προσδοκίες τους ανάλογα µε τα κοινωνικά συµβόλαια που ορίζουν 

συγκεκριµένα πλαίσια έναντι άλλων, ώστε µία συµπεριφορά που θα θεωρούσαν 

απαράδεκτη σε ένα ορισµένο πλαίσιο µπορεί κάπου αλλού να είναι πλήρως 

αποδεκτή. Πέρα αυτού, ενώ η παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου είναι συχνά 

αναπόφευκτη, οι καταστροφικές συνέπειες που την ακολουθούν δεν είναι. 

Στο τελικό πλαίσιο του µοντέλου µας όπως παρουσιάζεται παρακάτω η 

επίδραση της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου στην καριέρα είναι αρνητική 

ασχέτως πλαισίου. Ωστόσο η υπόθεση αυτή θα πρέπει να ελεγχθεί στη διάρκεια της 

έρευνας. Είναι πολύ πιθανό στο πλαίσιο µίας καριέρας που στηρίζεται στην 

επινοητική λογική να υπάρχει µεγαλύτερη ικανότητα απόκρισης σε ένα απρόοπτο 

όπως αυτό που ορίζει η παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. 

Ας δούµε στο σηµείο αυτό ποιες ήταν οι συνθήκες στις οποίες έκαναν τα 

πρώτα τους βήµατα οι καλλιτέχνες που πρωτοεµφανίστηκαν στις µουσικές 

βιοµηχανίες κατά το διάστηµα που καλύπτει η παρούσα έρευνα. 

 

 
2.8 Το πλαίσιο της έρευνας. Η ελληνική βιοµηχανία των ηχογραφηµάτων 

(2000-2014)
17

 

 
Η δεκαπενταετία που αποτελεί το χρονικό ορίζοντα της παρούσας έρευνας 

υπήρξε µία περίοδος έντονων ανακατατάξεων στο χώρο της ελληνικής µουσικής 

βιοµηχανίας. Ήδη από τις αρχές της δεκαετίας του '90 µε την άνοδο της ιδιωτικής 

 
 
 

17 
Η ενότητα στηρίζεται σε συνεντεύξεις με παραγωγούς και ειδικούς γύρω από τη βιομηχανία τα στοιχεία των 

οποίων παρουσιάζονται στο Παράρτημα 6.2. 
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τηλεόρασης η δισκογραφική παραγωγή γνωρίζει µεγάλη ανάπτυξη, κάτι που 

αποτυπώνεται τόσο στα έσοδα από τις λιανικές πωλήσεις όσο και στον µεγάλο 

σχετικά αριθµό νέων καλλιτεχνών που ξεκινούν την περίοδο αυτή την καριέρα τους. 

Οι υψηλές αποδόσεις των λεγόµενων προϊόντων καταλόγου και των ηχογραφηµάτων 

που ανήκαν σε καταξιωµένους καλλιτέχνες επιτρέπουν στις εταιρίες να υποστηρίζουν 

νέους καλλιτέχνες αφήνοντας κάποιο σχετικό περιθώριο χρόνου µέχρις ότου 

αποδείξουν την εµπορική τους δυναµική. Ωστόσο από το 1998 και µετά, οπότε 

βγαίνει στην αγορά το εγγράψιµο cd, οι δισκογραφικές εταιρίες αρχίζουν να χάνουν 

σε διεθνές επίπεδο τον αποκλειστικό έλεγχο της διακίνησης και οι πωλήσεις 

ακολουθούν σταθερά πτωτική πορεία (το όριο για την απονοµή χρυσού δίσκου πέφτει 

από τις 50.000 που ήταν στις αρχές του '90 στις 25.000, ενώ οι συνολικές πωλήσεις 

ηχογραφηµάτων φτάνουν το 2007 να είναι µόλις το ένα τέταρτο αυτού που ήταν πριν 

µία δεκαετία)
18

. Όπως µας διαβεβαίωσαν οι ειδικοί που συµβουλευτήκαµε, αν και οι 
 

εταιρίες φρόντιζαν εδώ και δεκαετίες να διασφαλίζουν τις επενδύσεις τους σε νέους 

καλλιτέχνες, βάζοντάς τους να εµφανίζονται δίπλα σε καταξιωµένους καλλιτέχνες ή 

προωθώντας τους µέσα από τηλεοπτικές εκποµπές και lifestyle έντυπα, συχνά 

αγνοώντας τις ιδιαιτερότητες του είδους στο οποίο αυτοί εντάσσονταν, το παράδειγµα 

των εκποµπών τύπου ριάλιτυ που εισήχθη στην ελληνική αγορά το 2001 άλλαξε 

ριζικά τη λειτουργία της εγχώριας βιοµηχανίας. 

Καταρχάς, η στενή συνέργεια εγχώριων δισκογραφικών µε ιδιωτικά 

τηλεοπτικά κανάλια και τα πολλαπλά προνόµια που οι αντίστοιχοι όµιλοι 

απολάµβαναν χάρη στο ελαστικό νοµοθετικό πλαίσιο που ρυθµίζει µεταξύ άλλων τα 

ζητήµατα συγκέντρωσης (Ευστρατόγλου & Λέανδρος, 2012), επέτρεψαν σε δύο 

αµιγώς ελληνικές εταιρίες, την Εταιρία Γενικών Εκδόσεων που ανήκε στον ίδιο όµιλο 

µε το Alter και τη Heaven που ανήκε στον ίδιο όµιλο µε τον Ant1, να αναδειχθούν σε 

ρυθµιστές της αγοράς. Είναι χαρακτηριστικό ότι, σύµφωνα µε τα επίσηµα στοιχεία 

της IFPI για το 2007, η ΕΓΕ υποσκέλισε την παγκοσµίως πρώτη Universal από την 

κορυφή του ελληνικού ρεπερτορίου
19

. Παρόλα αυτά, σύµφωνα µε τους ειδικούς που 
 

 
 
 

18 
Βλ. σχετικά άρθρα στο ΒΗΜΑ: (20.1.2008) "Ο θάνατος της δισκογραφίας" και (16.2.2003) "Οι δίσκοι δεν είναι 

πια χρυσοί". 

19    
Ισοτιμία   (28.3.2009)   "Σε   ελεύθερη   πτώση   η   ελληνική   δισκογραφία"   διαθέσιμο   στη   διεύθυνση: 

http://www.isotimia.gr/default.asp?pid=24&ct=20&artid=70471 

http://www.isotimia.gr/default.asp?pid=24&amp;ct=20&amp;artid=70471
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συµβουλευθήκαµε, οι µεγαλύτερες συγκριτικά µε άλλες εταιρίες κυκλοφορίες 

ηχογραφηµάτων νέων καλλιτεχνών που έκαναν η ΕΓΕ και η Heaven, δεν 

αποτελούσαν στην ουσία επενδυτικές πράξεις των αντίστοιχων εταιριών, καθώς τα 

συµβόλαια που καλούνταν να υπογράψουν οι νέοι καλλιτέχνες ήταν από τα µέσα της 

δεκαετίας και µετά είτε συµβόλαια απλής διανοµής, στη βάση των οποίων οι 

καλλιτέχνες αναλάµβαναν όλο το βάρος της χρηµατοδότησης της παραγωγής και 

προώθησης του έργου τους, είτε συµβόλαια τύπου 360 µοιρών
20

. Στην τελευταία 
 

αυτή περίπτωση, η εταιρία αναλάµβανε το µάνατζµεντ έχοντας δικαίωµα σε πολύ 

µεγαλύτερο µερίδιο πάνω στις αµοιβές του καλλιτέχνη από τις ζωντανές εµφανίσεις 

και τον αποκλειστικό έλεγχο της καριέρας του, µε τρόπο που οι Klimis και Wallis 

(2009) επισήµαναν ότι στην πράξη του στερεί κάθε επιχειρηµατική δυνατότητα. 

Ουσιαστικά το κύριο εναλλακτικό του ριάλιτι µοντέλο που αναδύεται τη 

συγκεκριµένη περίοδο, είναι το µοντέλο που θέλει τους επιχειρηµατίες των 

νυχτερινών κέντρων να αναλαµβάνουν την πλήρη χρηµατοδότηση της παραγωγής και 

προώθησης των ηχογραφηµάτων καλλιτεχνών µε τους οποίους συνεργάζονται, καθώς 

περιµένουν ότι θα κάνουν άµεσα απόσβεση της επένδυσής τους µέσα από τις 

εισπράξεις της πρωτεύουσας επιχείρησης. Παράλληλα οι δισκογραφικές εταιρίες 

παραιτούνται σταδιακά από τις θεµελιώδεις λειτουργίες που παραδοσιακά 

αναλάµβαναν, όπως το A&R και το marketing. Με τις συγχωνεύσεις και εξαγορές 

των τελευταίων χρόνων όσες έχουν αποµείνει λειτουργούν µε εξαιρετικά 

περιορισµένο προσωπικό το οποίο στερείται, όπως οι ειδικοί µας πληροφόρησαν, τη 

σχετική τεχνογνωσία. Στο κενό αυτό αναδεικνύονται νέοι παίκτες- µεταξύ άλλων 

ανεξάρτητα γραφεία διοργάνωσης συναυλιών και διαχείρισης και µικρές ανεξάρτητες 

εταιρίες που εξειδικεύονται σε συγκεκριµένα είδη και επενδύουν σε γνώση των 

ιδιαιτεροτήτων  των  τοπικών  σκηνών.  Πολλοί  από  αυτούς  τους  παίχτες  έχουν 

 
 
 

20 
Τα παραδοσιακά συμβόλαια επέτρεπαν στις δισκογραφικές εταιρίες να κερδίζουν σημαντικά ποσοστά από τα 

έσοδα των δίσκων. Όπως εξηγεί ο Bob Donnelly (ΧΧ), αναγνωρισμένος αμερικανός δικηγόρος με ακτιβιστική 

δράση, στην περίπτωση των μείζονων εταιριών το ποσοστό φτάνει το 85% επί των καθαρών κερδών ενώ ο 

καλλιτέχνης αναλαμβάνει να καλύψει από το υπόλοιπο 15% σημαντικό μέρος του κόστους παραγωγής και 

προώθησης. Τα νέα συμβόλαια των "360 μοιρών" (ή αλλιώς συμβόλαια πολλαπλών δικαιωμάτων) επιτρέπουν 

στις εταιρίες να διεκδικούν, πέρα από το ήδη γενναίο αυτό μερίδιο επί των κερδών των ηχογραφημάτων, 

μερίδιο επί των κερδών που απορρέουν από κάθε πλευρά της καλλιτεχνικής δραστηριότητας: τις περιοδείες, τις 

εκδόσεις, τις διαφημίσεις και κάθε είδους πωλήσεις (merchandizing) που μπορεί να κάνει ο καλλιτέχνης, ενώ οι 

ίδιες δε δεσμεύονται στην πράξη για κάποια συγκεκριμένη επένδυση, όπως, για παράδειγμα, προωθητικές 

ενέργειες. 
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αναπτύξει στη διάρκεια της τελευταίας πενταετίας σηµαντικά τη δραστηριότητά τους 

και έχουν συνδεθεί, όπως θα δούµε, µε τη διαδροµή ορισµένων από τους 

πρωτοεµφανιζόµενους καλλιτέχνες που κατόρθωσαν να διακριθούν µη 

συνεργαζόµενοι αποκλειστικά µε καµία από τις µεγάλες εταιρίες. 

 
 
 

2.9 Οι υποθέσεις της έρευνας 
 

Παρότι η θεώρηση του επίνοιας ενθαρρύνει την αποσύνδεση της επιτυχίας µίας 

ορισµένης επιχείρησης από την επιτυχία της καριέρας του επιχειρηµατία (Read & 

Sarasvathy, 2005), δεν έχει ως τώρα επιχειρηθεί, καθόσον είµαστε σε θέση να 

γνωρίζουµε µία ανάλογη προσπάθεια που να µελετά το πώς οι διαφορετικές λογικές 

λήψης αποφάσεων συνδέονται µε αυτήν. Θα επιχειρήσουµε, συνθέτοντας τις 

θεωρήσεις που έχουν παρουσιαστεί ως τώρα, να διατυπώσουµε τις υποθέσεις της 

έρευνας έχοντας κατά νου το ιδιαίτερο πλαίσιο στο οποίο αναπτύσσεται η 

καλλιτεχνική καριέρα. 

Η περίοδος που εξετάζουµε υπήρξε, όπως είδαµε, µία περίοδος εξαιρετικής 

αβεβαιότητας, τόσο λόγω της κρίσης που περνούσε η δισκογραφική βιοµηχανία 

διεθνώς, όσο και λόγω ευρύτατων ανακατατάξεων του ελληνικού µιντιακού 

συστήµατος το οποίο αποτελεί το ειδικό πλαίσιο του ενδιαφέροντός µας. Στις 

συνθήκες αυτές η λογική της πρόβλεψης αναµένεται ότι θα είναι η λιγότερο 

κατάλληλη επιλογή. Ωστόσο, επειδή η µελέτη µας επικεντρώνει σε 

πρωτοεµφανιζόµενους καλλιτέχνες οι οποίοι δε διαθέτουν, σύµφωνα µε τη θεωρία, 

την ικανότητα να επιλέγουν την κατάλληλη λογική ανάλογα µε τις περιστάσεις 

(Davidsson, 2005), αναµένουµε ότι κάθε πρωτοεµφανιζόµενος ακολουθούσε τη 

λογική εκείνη προς την οποία ήταν προδιατεθειµένος από προηγούµενες εµπειρίες ή 

τη λογική που του επέτρεπαν οι πόροι που είχε στη διάθεσή του (Read & Sarasvathy, 

2005). Όπως προτείνει η Sarasvathy (2008), οι επιχειρηµατίες που έχουν 

περιορισµένους πόρους είναι αναγκασµένοι να ακολουθούν την επινοητική λογική. 

Ασχέτως, όµως, από τη λογική στη βάση της οποίας ξεκινάνε τη διαδροµή τους, 

καθώς η εµπειρία τους µεγαλώνει θα µεγαλώνει και η ικανότητά τους να 

χρησιµοποιούν την κατάλληλη λογική ανάλογα µε τις δεδοµένες κάθε φορά 

συνθήκες. 
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Κατά συνέπεια, οι υποθέσεις της έρευνας είναι οι εξής: 

1. Οι άπειροι καλλιτέχνες που διαθέτουν υψηλό επίπεδο πόρων µπορούν να 

φτάσουν στην επιτυχία ακολουθώντας την αιτιώδη λογική, αρκεί να αποφύγουν την 

παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. 

2. Οι καλλιτέχνες που στερούνται πόρων µπορούν να φτάσουν στην επιτυχία 

ακολουθώντας την επινοητική λογική, αρκεί να αποφύγουν την παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου. 

3. Αν σηµειωθεί παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου πιο ικανοί να την 

αντιµετωπίσουν θα είναι οι καλλιτέχνες που ακολουθούν την επινοητική λογική. 

4. Καθώς η καριέρα των καλλιτεχνών θα εξελίσσεται και θα έρχονται σε επαφή 
 

µε άλλες λογικές, θα µάθουν να τις συνδυάζουν. 
 
 

 
 
 
 

ΕΙΚΟΝΑ 1. Οι υποθέσεις της έρευνας 
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3. ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ 
 

 

3.1. Εισαγωγή 
 

Η παρούσα µελέτη διερευνά πώς επηρεάζεται η εξέλιξη της καριέρας των 

πρωτοεµφανιζόµενων καλλιτεχνών από τον τρόπο µε τον οποίο αποφασίζουν. 

Υπόθεσή µας είναι ότι υπάρχουν διαφορετικοί δρόµοι προς το ίδιο αποτέλεσµα (την 

επιτυχία της καριέρας) και ότι η λογική λήψης των αποφάσεων επιδρά σε συνδυασµό 

µε άλλους παράγοντες. 

Για να διερευνήσουµε τη σχέση διαφορετικών συνδυασµών των αιτιακών 

παραγόντων µε το αποτέλεσµα που έχουµε ορίσει, επιλέξαµε να χρησιµοποιήσουµε 

τη µέθοδο της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης (Qualitative Comparative Analysis- 

QCA) και συγκεκριµένα την τεχνική των ασαφών συνόλων (fuzzy set Qualitative 

Comparative Analysis), στο εξής fsQCA. 

Το δείγµα µας απελείται από 14 καλλιτέχνες, παρόµοιας ηλικίας, που 

πρωτοεµφανίστηκαν στη δισκογραφία από το 2003 και µετά, και η βασική µέθοδος 

που χρησιµοποιήσαµε ήταν η ηµιδοµηµένη συνέντευξη. Τα στοιχεία 

κωδικοποιήθηκαν µε τη βοήθεια του λογισµικού ανάλυσης ποιοτικών δεδοµένων 

Atlas.ti 7 και εν συνεχεία αναλύθηκαν µε τη βοήθεια του λογισµικού fsQCA. 

Στο κεφάλαιο αυτό θα αναφερθούµε στην εµπειρική µας έρευνα µε κάθε 

λεπτοµέρεια. Θα αιτιολογήσουµε γιατί επιλέξαµε τη µέθοδο της ποιοτικής 

συγκριτικής ανάλυσης (Qualitative Comparative Analysis- QCA) για τη διερεύνηση 

των συγκεκριµένων ερευνητικών ερωτηµάτων, µε ποιο επιστηµολογικό παράδειγµα 

σχετίζεται και ποια πλεονεκτήµατα και περιορισµούς έχει έναντι των παραδοσιακών 

µεθόδων. Θα αναφερθούµε συνοπτικά στις λειτουργίες των συνόλων που αποτελούν 

τη βάση της και θα εξηγήσουµε ποιες ιδιαίτερες ανάγκες καλύπτει η επιλογή της 

τεχνικής των ασαφών συνόλων (fuzzy sets) έναντι άλλων εναλλακτικών που έχουν 

αναπτυχθεί στο πλαίσιο της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης. 

Εν συνεχεία, θα περιγράψουµε πώς ορίσαµε τον πληθυσµό της έρευνας, µε 

ποιο τρόπο κατασκευάσαµε το δείγµα µας, τί είδους στοιχεία συλλέξαµε και πώς. 

Καθώς η µέθοδος έχει σπάνια χρησιµοποιηθεί για την ανάλυση ποιοτικού υλικού από 

συνεντεύξεις, θα παρουσιάσουµε συστηµατικά τις δυσκολίες που συναντήσαµε και µε 

ποιον τρόπο τις αντιµετωπίσαµε, ελλείψει καταγεγραµµένων βέλτιστων πρακτικών. 

Θα αφιερώσουµε µία ξεχωριστή ενότητα στην περιγραφή των εργαλείων της 

έρευνας, δίνοντας έµφαση στην κυκλική διαδικασία επεξεργασίας των δεδοµένων και 
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διαµόρφωσης της λύσης, που χαρακτηρίζει τη µέθοδο, ώστε να επιτρέψουµε στους 

αξιολογητές να ακολουθήσουν, στο µέτρο του δυνατού, τη διαδροµή που 

ακολουθήσαµε. Τέλος, θα αναφερθούµε σε ζητήµατα διασφάλισης της ποιότητας της 

έρευνάς µας.ως προς την εγκυρότητα και την αξιοπιστία της. 

 
 

3.2. Φιλοσοφικές παραδοχές 
 

Κάθε ερευνητής είναι σωστό να δηλώνει τις παραδοχές του γύρω από τη φύση 

των κοινωνικών φαινοµένων και το είδος των αιτιακών σχέσεων που θεωρεί ότι τα 

χαρακτηρίζουν. Σύµφωνα µε τον Bateson (1972) όλοι οι ερευνητές είναι φιλόσοφοι, 

µε την έννοια ότι καθοδηγούνται από αφηρηµένες αρχές. Οι αρχές αυτές σχετίζονται 

µε τις απόψεις που ο ερευνητής διατηρεί σχετικά µε την οντολογία (ποια είναι η φύση 

της κοινωνικής πραγµατικότητας;), το υπόδειγµα (ποια είναι η σχέση του µε την 

πραγµατικότητα που ερευνά;) και, εν τέλει, τη µεθοδολογία που καθοδηγεί την 

έρευνα (πώς µπορεί να µάθει αυτό που θέλει να µάθει;). Οι απαντήσεις που δίνει ο 

ερευνητής στις παραπάνω ερωτήσεις αποτελούν ένα όλο που µπορεί να 

αποδεικνύεται χρήσιµο ή πειστικό, αλλά δεν µπορεί να "προκρίνεται ως καλύτερο 

από κάποιο άλλο στη βάση απόλυτων, θεµελιωδών κριτηρίων" (Guba & Lincoln, 

1994: 108). 

Παρότι έχουν αναπτυχθεί πολλά ακόµα παραδείγµατα µεταξύ των δύο 

άκρων, τα µείζονα παραδείγµατα γύρω από τα οποία οργανώνεται η κοινωνική 

έρευνα είναι το θετικιστικό-µεταθετικιστικό και το ερµηνευτικό παράδειγµα. Λόγω 

των ουσιαστικών τους διαφορών, τα δύο παραδείγµατα συχνά παρουσιάζονται ως 

αποκλειόµενα αµοιβαία, ενώ στην πράξη όχι µόνο διαφορετικές µεθοδολογίες, αλλά 

και ερευνητικά σχέδια που ακολουθούν την ίδια µεθοδολογία τείνουν, ανάλογα µε τις 

επιµέρους µεθόδους και τεχνικές που επιλέγουν, να τις αναµειγνύουν (Cresswell 

2009). Κάποιοι ερευνητές, µάλιστα, προτείνουν ότι θα ήταν σκόπιµο ακόµα και να 

εγκαταλειφθεί εντελώς η παλιά ορολογία (Wood & Welch, 2010). 

Η ποιοτική συγκριτική ανάλυση, ως προσέγγιση, είναι προορισµένη να 

υπερβεί αυτόν το διαχωρισµό. Η πρόθεση του Ragin, που τη θεµελίωσε, ήταν να 

αναπτύξει µία στρατηγική που θα στεκόταν ανάµεσα στην ποιοτική 

(προσανατολισµένη στις περιπτώσεις) και την ποσοτική (προσανατολισµένη στις 

µεταβλητές) στρατηγική (Ragin, 1987, 1997). Αυτό που διαχωρίζει τη συγκεκριµένη 

µέθοδο από τις υπόλοιπες µεθόδους των κοινωνικών επιστηµών, είναι η διαφορετική 
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στάση απέναντι στη φύση της κοινωνικής πραγµατικότητας µε την οποία συνδέεται. 

Όπως µπορούµε να δούµε στον Πίνακα 3 που ακολουθεί, η ποιοτική συγκριτική 

ανάλυση τοποθετείται ανάµεσα στα δύο "άκρα" του θετικιστικού και του 

ερµηνευτικού παραδείγµατος
21

. 

H ποιοτική συγκριτική ανάλυση είναι εγγύτερα στο ερµηνευτικό παράδειγµα 

καθώς ο ερευνητής υπερασπίζεται την περιπλοκότητα των κοινωνικών φαινοµένων 

που παρατηρεί. Παρότι ο ερευνητής απεικονίζει τις περιπτώσεις µέσα από µία σειρά 

µεταβλητών, δεν προσπαθεί να αποµονώσει τις µεταβλητές αυτές από το πλαίσιο στο 

οποίο εµφανίζονται. Αντίθετα, µελετά τις περιπτώσεις ως "πακέτα αιτιακών 

παραγόντων". Και ενώ µπορεί να συγκρίνει συστηµατικά περισσότερες περιπτώσεις, 

προσφέροντας µεγαλύτερες δυνατότητες γενίκευσης, προβληµατίζεται διαρκώς για το 

αν οι περιπτώσεις που περιλαµβάνει στο δείγµα είναι συγκρίσιµες (Rihoux & Lobe, 

2009). Το ότι ο πληθυσµός στο πλαίσιο της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης δεν είναι 

εκ των προτέρων καθορισµένος αντανακλά, άλλωστε, την οντολογική στάση του 

Ragin απέναντι στην πραγµατικότητα και την εγγενή ποικιλοµορφία που τη διακρίνει. 

Ο κοινωνικός κόσµος, που στο πλαίσιο των µεθόδων που ακολουθούν το θετικιστικό 

παράδειγµα αντιµετωπίζεται ως ένας πληθυσµός από οµοιόµορφες µονάδες, είναι για 

τον Ragin (1987) µία συλλογή περιπτώσεων που διαµορφώνονται από συγκεκριµένα 

υποδείγµατα αιτιότητας.
22

 
 

Ας δούµε τώρα πιο αναλυτικά ποια είναι τα χαρακτηριστικά της ποιοτικής 

συγκριτικής ανάλυσης και των βασικών τεχνικών της και γιατί κρίναµε ότι είναι η 

πλέον κατάλληλη να καθοδηγήσει τη συγκεκριµένη διερεύνηση. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21 
Ο πίνακας στηρίχθηκε μεταξύ άλλων στα έργα των Robson (2010), Rihoux & Lobe (2009) και του  Easterby-

 Smith και των συνεργατών του (2004). 

22 Η οντολογία του Ragin, γράφει ο Levi-Faur, “επιτρέπει στις μεθοδολογικές του επιλογές να αντανακλούν 

την ποικιλομορφία της πολλαπλής αιτιότητας (multiple causality) και τα διαφορετικά χαρακτηριστικά που  

ορίζουν διαφορετικούς τύπους περιπτώσεων. Η παραδοχή της ποικιλομορφίας στην οποία θεμελιώνεται η  

οντολογική του στάση, του επιτρέπει να υπερασπιστεί τις προσεγγίσεις που είναι προσανατολισμένες σε  

περιπτώσεις και να δώσει λύσεις σε κάποια από τα προβλήματα που αντιμετωπίζει η κοινωνική έρευνα" (2006: 

54). 
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Πίνακας 3. Η Ποιοτική Συγκριτική Ανάλυση σε σχέση µε το θετικιστικό και το ερµηνευτικό παράδειγµα 
 

 
 
 

Παράδειγµα Θετικιστικό Ερµηνευτικό Μέση οδός 

Μεθοδολογία Ποσοτική Ποιοτική Ποιοτική συγκριτική 

Φύση της Μοναδική. Σταθερή Ολιστική. Πολιτισµικά Περίπλοκη και ποικιλόµορφη. 
κοινωνικής προσδιορισµένη. 

πραγµατικότητας 

Σχέση του Ανεξάρτητος από το φαινόµενο που παρατηρεί. Παρατηρεί από µέσα. Σε Παίζει ενεργό ρόλο στη διαδικασία της ανάλυσης που είναι 
παρατηρητή µε το Σε τεχνητό περιβάλλον. πραγµατικό περιβάλλον. επαναληπτική. Από το εργαστήριο στην πραγµατικότητα και 

φαινόµενο πίσω. 

Η άποψη του Επιστηµονικά και χωρίς να επηρεάζεται από Κανονιστικά. Ο ερευνητής Με διαφάνεια. Καταγράφει µε όσο µεγαλύτερη λεπτοµέρεια 

παρατηρητή αξίες ή ενδιαφέροντα. εµπλέκεται. µπορεί τις επιλογές του κατά τη διάρκεια της έρευνας. 
διαµορφώνεται.. 

Ο ρόλος της Υποθετικο-παραγωγική. Διατυπώνει ένα νόµο Ιδιογραφική. Παράγει Μπορεί να ξεκινήσει και χωρίς θεωρία αν η συλλογή των 
θεωρίας στην και ορίζει τί είδους παρατηρήσεις θα υποθέσεις. Τοποθετεί µέσα σε στοιχείων είναι πολύ συστηµατική. Κατά κανόνα ξεκινά µε 

έρευνα αποδείξουν αν ευσταθεί ή όχι. πλαίσια θεωρία. Πάντα κρατάει την ισορροπία µε τη γνώση του πλαισίου. 
Έτσι πάντα, σε ένα βαθµό, αναπτύσσει τη θεωρία. 

Αποτέλεσµα Ένα αιτιώδες µοντέλο ταιριάζει καλύτερα από Αφηγηµατική µορφή. Πλούσια Σύντοµες λύσεις που αποτυπώνουν πολλά µονοπάτια προς το ίδιο 
άλλα στα στοιχεία. δεδοµένα. αποτέλεσµα (equifinality) και ερµηνευτικές αναφορές 

αφηγηµατικού τύπου που τους συµπληρώνουν. 

Χειρισµός των Δοµηµένες, στηριγµένες στη θεωρία Μη δοµηµένες. Ανοιχτές. Η Θεωρία και γνώση του πλαισίου ενηµερώνουν διαρκώς την 

εννοιών (concepts) µεταβλητές. Προσδιορισµένες εκ των θεωρία διαµορφώνεται στη έρευνα (από το σχεδιασµό ως την ερµηνεία) και τη στάθµιση 
προτέρων. Βασίζεται σε ελέγχους, διάρκεια της έρευνας. (calibration). Τόσο το δείγµα όσο και οι αιτιακοί παράγοντες που 

λειτουργικούς ορισµούς και µετρήσεις. περιλαµβάνει το µοντέλο υπόκεινται σε αναθεώρηση. 

Χειρισµός των Αναγωγισµός. Αποσυνθέτει τα προβλήµατα σε Περιπλοκότητα. Συνδυάζει περιπλοκότητα (µελετώντας τις περιπτώσεις ως 
επιπέδων της ελάχιστα µέρη. πακέτα παραγόντων) και συντοµία (parsimony). 

ανάλυσης 

Είδη ερωτηµάτων Πώς συσχετίζονται δύο µεταβλητές αν  Πώς διαφορετικοί παράγοντες συνδυάζονται ώστε να παράξουν 

κρατήσουµε σταθερές τις υπόλοιπες. το επιθυµητό αποτέλεσµα. 

Προσδοκίες Χρησιµοποιεί δείγµατα ικανού µεγέθους, Αναλυτική γενίκευση. Μικρά Συστηµατική σύγκριση περισσότερων περιπτώσεων από την 

γενίκευσης επιλεγµένα τυχαία ώστε να µπορεί να δείγµατα που παρατηρούνται ποιοτική. Μεγαλύτερη δυνατότητα γενίκευσης. Διαρκές ερώτηµα 
γενικεύσει στον Πληθυσµό, ο οποίος είναι λίγο εντός πλαισίου. η συγκρισιµότητα (τί συνιστά τον πληθυσµό;) 

ή πολύ δεδοµένος. 

Τυπικές µέθοδοι Πειράµατα, έρευνες επισκόπησης. Συµµετοχική  παρατήρηση, 
µελέτες περίπτωσης. 

 

Κριτήρια ελέγχου Εγκυρότητα. Αξιοπιστία. Αντικειµενικότητα. Αξιοπιστία, δυνατότητα Διαφάνεια ως προς τις επιλογές. Έλεγχοι ευρωστίας. 
ποιότητας µεταβίβασης 

Επαναλαµβάνεται Ναι. Όχι. Ναι. 
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3.3. Η Μέθοδος της Ποιοτικής Συγκριτικής Ανάλυσης έναντι των παραδοσιακών 
 

µεθόδων 
 

Η ποιοτική συγκριτική ανάλυση αποτελεί µία ριζικά διαφορετική προσέγγιση, 

έναντι των ποσοτικών µεθόδων ανάλυσης, στο χώρο της κοινωνικής έρευνας, ειδικά 

όσον αφορά σχέδια µε µικρούς ή µεσαίους αριθµούς περιπτώσεων. Επιτρέπει στον 

ερευνητή να κάνει συστηµατική σύγκριση µεταξύ περιπτώσεων, χωρίς να χάνει την 

περιπλοκότητα που χαρακτηρίζει την κάθε περίπτωση ξεχωριστά. Με τη βοήθεια της 

θεωρίας των συνόλων ο ερευνητής µπορεί και εξετάζει µία ειδικής µορφής αιτιότητα: 

την πολλαπλή συνδυαστική αιτιότητα (multiple conjuctural causation) (Rihoux & 

Ragin, 2009). Αυτού του είδους η προσέγγιση επιτρέπει τρία πράγµατα: 

(1) Να µελετηθεί ο συνδυασµός των αιτιωδών παραγόντων που προκαλεί ένα 

αποτέλεσµα
23

. 

(2) Να εντοπιστούν διαφορετικοί συνδυασµοί παραγόντων που προκαλούν το 

ίδιο αποτέλεσµα. Το φαινόµενο είναι γνωστό ως ύπαρξη ισοδύναµων λύσεων 

(equifinality). 

(3) Να εντοπιστούν αναγκαίοι και ικανοί αιτιακοί παράγοντες (και οι 

συνδυασµοί αυτών) που οδηγούν στο επιθυµητό αποτέλεσµα. 

Καµία από τις τρεις λειτουργίες δεν είναι δυνατό να καταγραφεί µε τις 

παραδοσιακές ποσοτικές τεχνικές ανάλυσης. Ας δούµε τί δυνατότητες θα είχαµε αν 

χρησιµοποιούσαµε τεχνικές συσχέτισης, όπως µία συνάρτηση παλινδρόµησης: 

 
 

(1) Θα εξετάζαµε κατά πόσο οι ανεξάρτητες µεταβλητές προβλέπουν την 

εξαρτηµένη. Θα εξετάζαµε, δηλαδή, πόσο µεταβάλεται, κατά µέσο όρο, η εξαρτηµένη 

µεταβλητή από µία µοναδιαία µεταβολή της κάθε ανεξάρτητης µεταβλητής, 

διατηρώντας τις άλλες ανεξάρτητες µεταβλητές σταθερές. Η εκτίµηση του καθαρού 

αποτελέσµατος (net effect), βασίζεται στην υπόθεση ότι κάθε ερµηνευτικός 

παράγοντας (ανεξάρτητη µεταβλητή) από µόνος του είναι ικανός να προβλέψει το 

αποτέλεσµα (εξαρτηµένη µεταβλητή), εφόσον οι υπόλοιποι διατηρούνται σταθεροί 

(Ragin, 2006). 

 

 
 
 

23 
Στο πλαίσιο της έρευνας, οι όροι αιτιακός παράγοντας και αποτέλεσμα αντικαθιστούν τους όρους ανεξάρτητη 

και εξαρτημένη μεταβλητή αντίστοιχα. 
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(2) Αν το αποτέλεσµα (εξαρτηµένη µεταβλητή) εµφανιζόταν, ενώ ο δεδοµένος 

αιτιακός παράγοντας (ανεξάρτητη µεταβλητή) απουσίαζε, αυτό θα θεωρείτο αρνητικό 

για την ισχύ της συγκεκριµένης σχέσης εξάρτησης. Κατά συνέπεια, ένας παράγοντας 

που έχει περιορισµένη µόνο σχέση εξάρτησης µε την εξαρτηµένη µεταβλητή, δηλαδή 

σχέση που αφορά ένα υποσύνολο των περιπτώσεων, θα κρυβόταν στα αποτελέσµατα 

της παλινδρόµησης (Epstein et al., 2008). Αντίθετα, η µέθοδος της ποιοτικής 

συγκριτικής ανάλυσης µπορεί να αποκαλύψει µοτίβα αιτιότητας που διαφέρουν 

ανάµεσα σε υποσύνολα περιπτώσεων. Ακόµα και µονοπάτια που αντιστοιχούν σε µία 

ή δύο µόνο εµπειρικές περιπτώσεις µπορούν να θεωρούνται σηµαντικά στο πλαίσιό 

της. Δεν υπάρχουν εκ των προτέρων 'παρεκκλίνουσες' περιπτώσεις (Rihoux & Lobe, 

2009). 

(3) Τέλος, η µέθοδος ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης επιτρέπει τη στάθµιση 

των µετρήσεων που αγνοεί η µέθοδος ποσοτικής ανάλυσης. Σύµφωνα µε τον Ragin 

(2008) "η στάθµιση είναι απαραίτητη στην κοινωνική έρευνα καθώς τα περισσότερα 

µεγέθη που έχουν σηµασία για τον ερευνητή, δεν µπορούν να µετρηθούν στη βάση 

της  θεωρίας,  αλλά  έχουν  ανάγκη  να  αντιπαραβάλλονται  µε  εξωτερικά  γενικά 

παραδεκτά δεδοµένα.”.
24

 

 
Ο λόγος που µία τέτοια προσέγγιση αποτελεί σηµαντική συµβολή στο χώρο 

της κοινωνικής έρευνας είναι ότι ακριβώς αναγνωρίζει ότι η θεωρία των συνόλων 

είναι θεµελιακή στη µελέτη της κοινωνικής πραγµατικότητας. Σύµφωνα µε τον 

Epstein και τους συνεργάτες του, 

"…τα σύνολα είναι απλά εννοιολογικές κατηγορίες όπως οι 

'γενναιόδωρες κυβερνητικές παροχές' ή η 'ανισότητα ως προς το εισόδηµα'. 

Στο µεγαλύτερο µέρος της η κοινωνική έρευνα ασχολείται µε τη σχετική 

 

 
 

24 
Γράφει ο Ragin: “Σε αντίθεση με τις φυσικές επιστήμες, η στάθμιση (calibration) είναι άγνωστη στις 

κοινωνικές επιστήμες. Τα μέτρα απαιτείται απλά να ποικίλλουν με τρόπο που να αντανακλά τις θεωρητικές 

κατασκευές στις οποίες αντιστοιχούν. Αυτή η έλλειψη ενδιαφέροντος για τη στάθμιση ενισχύεται από τη χρήση 

του συντελεστή συσχέτισης ο οποίος αποτέλει τη βάση των συμβατικών ποσοτικών μεθόδων ανάλυσης, καθώς 

η ανάλυση συσχέτισης το μόνο που απαιτεί είναι τα μέτρα να ποικίλουν σε σχέση με τον επαγωγικά 

αναπτυγμένο, σχετικό με το συγκεκριμένο δείγμα, μέσο (mean). Αντίθετα, είναι αδύνατο να κάνει κανείς 

ουσιαστική ανάλυση με τη μέθοδο των ασαφών συνόλων, χωρίς να αντιμετωπίσει το θέμα της στάθμισης. Όλα 

τα ασαφή σύνολα πρέπει να σταθμιστούν, που σημαίνει ότι η βαθμολογία πρέπει να ερμηνεύεται σε σχέση με 

εξωτερικά πρότυπα. Για παράδειγμα, ποιο εισόδημα δικαιολογεί την περίληψη ενός ατόμου στο σύνολο 

εκείνων που έχουν "γονείς με υψηλό εισόδημα"; Δεν πρόκειται για μία αριθμητική τιμή που μπορεί να 

προκύψει επαγωγικά με άμεσο τρόπο από μία κατανομή συχνότητας. Πρέπει, αντίθετα, να βασιστεί σε 

εξωτερικά πρότυπα ή οδηγίες που έχουν ονομαστική αξία” (2008: 8). 
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συµµετοχή περιπτώσεων σε τέτοιους είδους κατηγορίες, τη θεωρητική 

εγκυρότητα της ονοµασίας του κάθε συνόλου και τους τρόπους µε τους 

οποίους ένα σύνολο ενδέχεται να περικλείει ένα άλλο. Η οργάνωση των 

κοινωνικών φαινοµένων στη βάση τέτοιων σχέσεων µεταξύ Συνόλων είναι 

κεντρική στο να κατανοήσουµε την έννοια της αιτιώδους επάρκειας" (2008: 

68). 

 
 
 

3.3.1 Σύντοµη περιγραφή της µεθόδου 
 

Η µέθοδος της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης στηρίζεται, όπως 

προαναφέραµε, στη θεωρία των συνόλων. Κάθε περίπτωση επιλέγεται σκόπιµα από 

τον ερευνητή, ώστε να είναι συγκρίσιµη µε τις υπόλοιπες περιπτώσεις που αποτελούν 

το δείγµα. Η συλλογή των στοιχείων οργανώνεται κατά τρόπο ώστε να παρέχει όλες 

τις πληροφορίες που χρειάζονται για να µπορεί µετά το πέρας της η κάθε περίπτωση 

να παρασταθεί ως συνδυασµός (configuration) παραγόντων. Αυτό σηµαίνει ότι τα 

στοιχεία πρέπει να επιτρέπουν στον ερευνητή να δώσει στην κάθε περίπτωση 

βαθµούς συµµετοχής σε κάθε ένα από τα σύνολα που αντιπροσωπεύουν τους 

αιτιακούς παράγοντες και το αποτέλεσµα. Ο ερευνητής κατά τη διαδικασία αυτή, δε 

βαθµολογεί απλώς µε βάση τη θεωρία αλλά σταθµίζει επιπλέον τους βαθµούς, 

χρησιµοποιώντας τις γνώσεις που αναπτύσσει κατά τη διάρκεια της έρευνας γύρω 

από το ευρύτερο πλαίσιο στο οποίο εντάσσονται οι περιπτώσεις του. Από τη 

διαδικασία αυτή φτιάχνει έναν αρχικό πίνακα ανεπεξέργαστων στοιχείων (raw data 

table), κάθε γραµµή του οποίου αντιστοιχεί σε µία περίπτωση- αποτυπώνοντάς την ως 

συνδυασµό παραγόντων που οδηγούν σε ένα αποτέλεσµα. Ο πίνακας αυτός εισάγεται 

στο λογισµικό το οποίο παράγει µε τη σειρά του έναν πίνακα, τον πίνακα αληθείας 

(Truth Table) µε όλους τους λογικά δυνατούς συνδυασµούς µεταξύ των αιτιακών 

παραγόντων και εν συνεχεία αντιστοιχίζει σε αυτούς τις πραγµατικές περιπτώσεις της 

έρευνας. Έτσι, κάποιοι συνδυασµοί αιτιακών παραγόντων του Πίνακα Αληθείας 

(κάποιες σειρές του Πίνακα Αληθείας) µπορεί να ταυτίζονται µε περισσότερες της 

µίας πραγµατικές περιπτώσεις, ενώ οι περισσότεροι συνδυασµοί (σειρές του Πίνακα 

Αληθείας) δεν αντιστοιχούν σε καµία πραγµατική περίπτωση. Το γεγονός αυτό 

αποδίδεται στην περιορισµένη ποικιλοµορφία που συχνά καλείται να αντιµετωπίσει η 

κοινωνική εµπειρική έρευνα. Στη βάση επιλογών που κάνει ο ερευνητής, τις οποίες 
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θα δούµε αναλυτικά στην ενότητα 4.3 µε αφορµή το δικό µας παράδειγµα, το 

λογισµικό ελαχιστοποιεί τα δεδοµένα του Πίνακα Αληθείας στη συντοµότερη δυνατή 

διατύπωση (minimal formula) ενός η περισσότερων συνδυασµών παραγόντων που 

οδηγούν στο αποτέλεσµα, συνοδεύοντας τις επιµέρους λύσεις µε δείκτες συνέπειας 

και σηµαντικότητας. Στη συνέχεια, ο ερευνητής καλείται να ερµηνεύσει τις λύσεις 

που προέκυψαν από την επεξεργασία των στοιχείων, κάνοντας αναφορές στις 

πραγµατικές περιπτώσεις της έρευνας. (Rihoux & Lobe, 2009) 

 
 
 

3.3.2 Οι διαφορές των τεχνικών επεξεργασίας ποιοτικών δεδοµένων 
 

Η τεχνική επεξεργασίας δεδοµένων που χρησιµοποιεί η µέθοδος της ποιοτικής 

συγκριτικής ανάλυσης εξειδικεύεται ανάλογα µε το είδος των δεδοµένων που 

αναλύει. Στην  αρχική της  µορφή  η µέθοδος  ανέλυε  δεδοµένα µε  ποιοτική  µόνο 

διάσταση και η ανάλυση αφορούσε σαφή σύνολα (crisp sets) που έπαιρναν δυαδική 

τιµή (το 0 δηλώνει την απουσία µίας περίπτωσης από το αλγεβρικό Σύνολο που 

αντιστοιχεί σε έναν ορισµένο αιτιακό παράγοντα ή/και το αποτέλεσµα και το 1 την 

παρουσία σε αυτό). Εν συνεχεία αναπτύχθηκαν δύο ακόµα τεχνικές: Η mvQCA στο 

πλαίσιο της οποίας οι µεταβλητές αντιπροσωπεύονται από αλγεβρικά Σύνολα µε 

περισσότερες των δύο τιµών (multi value) και η τεχνική των ασαφών συνόλων 

fsQCA, που χρησιµοποιούµε εµείς, στο πλαίσιο της οποίας τα δεδοµένα έχουν τόσο 

ποιοτική όσο και ποσοτική διάσταση, παίρνοντας τιµές ανάµεσα στο 0 και το 1 

(Ragin, 2008). 

Με τη µέθοδο των σαφών συνόλων είναι δυνατό να παρασταθούν µόνο 

ποιοτικές διαφορές. Η τιµή 1 δηλώνει την πλήρη ένταξη µίας περίπτωσης στο Σύνολο 

που αντιπροσωπεύει έναν αιτιακό παράγοντα ή το αποτέλεσµα και η τιµή 0 την 

απουσία του. Για παράδειγµα, όσοι καλλιτέχνες διαθέτουν υψηλό ανθρώπινο 

κεφάλαιο θα έπαιρναν 1 (τιµή που σηµαίνει την πλήρη ένταξή τους στο αλγεβρικό 

Σύνολο για το ανθρώπινο κεφάλαιο) ενώ στην αντίθετη περίπτωση θα έπαιρναν την 

τιµή 0 (πλήρης µη ένταξη). Στην πραγµατικότητα, βέβαια, υπάρχει διαβάθµιση στη 

συµµετοχή κάθε καλλιτέχνη σε κάθε ένα από τα Σύνολα. Στη συγκεκριµένη 

περίπτωση, για παράδειγµα, υπάρχουν από καλλιτέχνες µε µεταπτυχιακές σπουδές 

µέχρι καλλιτέχνες που δεν έχουν ολοκληρώσει το λύκειο. Λόγω του ότι συλλέξαµε το 

υλικό µας µέσω συνεντεύξεων, έχουµε στη διάθεσή µας λεπτοµερή στοιχεία για 
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κάποιους από τους αιτιακούς παράγοντες και το αποτέλεσµα, οπότε µπορούµε να 

επιχειρήσουµε µία πιο λεπτοµερή αποτύπωση. 

Τα "ασαφή σύνολα" αναφέρονται στη ψευδοσυνεχή κλίµακα από 0 έως 1, µε 

την οποία κωδικοποιούνται οι αιτιακοί παράγοντες και το αποτέλεσµα. Η συµµετοχή 

µιας περίπτωσης (καλλιτέχνη) στη συνεχή κλίµακα µεταξύ 0 και 1 µπορεί να 

προσδιοριστεί κατά περίπτωση, µέσω κλίµακας κατανοµής των ορίων της 

βαθµονόµησης. Για κάθε ένα ασαφές σύνολο µπορούµε να επιλέξουµε αν θα 

χρησιµοποιήσουµε την απλούστερη βαθµονόµηση των τριών ορίων 0, 0,5 και 1 (όπου 

0 η απουσία, 1 η παρουσία και 0,5 το σηµείο της µέγιστης αβεβαιότητας) ή αν τα 

στοιχεία µας επιτρέπουν να χρησιµοποιήσουµε ακόµα πιο λεπτοµερή βαθµονόµηση 

µε 4 όρια κ.ο.κ. Σε αυτή την περίπτωση, το όριο 0 θα σήµαινε πλήρη απουσία, το 

όριο 0,33 περισσότερο εκτός παρά εντός, το όριο 0,67 περισσότερο εντός παρά εκτός 

και το όριο 1 πλήρη συµµετοχή στο ασαφές σύνολο του συγκεκριµένου αιτιακού 

παράγοντα. Αυτός είναι και ο λόγος για τον οποίο η µέθοδος fsQCA χαρακτηρίζεται 

ως ποιοτική αλλά και ποσοτική. Η επιλογή µας έχει να κάνει µε το ότι έννοιες που 

είναι κεντρικές στη µελέτη µας, όπως η έννοια της επιτυχίας δεν είναι από τη φύση 

τους σαφείς, αλλά ασαφείς, όπως οι περισσότερες από τις έννοιες που 

διαπραγµατεύεται η κοινωνική έρευνα (Ragin, 2008). 

 
 
 

3.4 Μεθοδολογικές επιλογές 
 

3.4.1 Η καταλληλότητα της µεθόδου των ασαφών Συνόλων 
 

Η φύση των ερευνητικών ερωτηµάτων που καθοδηγούν τη µελέτη µας την 

τοποθετεί εξ αρχής σε απόσταση από το θετικιστικό παράδειγµα. Εφόσον υποθέτουµε 

ότι το αποτέλεσµα (η επιτυχία της καριέρας) δεν εξαρτάται από έναν και µοναδικό 

αιτιακό παράγοντα, αλλά από συνδυασµούς τέτοιων παραγόντων, χρειαζόµαστε µία 

µέθοδο  ικανή  να  ελέγξει  αυτό  που  νωρίτερα  ονοµάσαµε  πολλαπλή  συνδυαστική 

αιτιότητα
25

. Εξάλλου, πέρα από το να ελέγξουµε αν υπάρχουν περισσότεροι του ενός 
 

 
 
 

25 
Για την ακρίβεια η παλινδρόμηση μπορεί υπό κάποιες συνθήκες να μελετήσει συνδυασμούς παραγόντων, 

αλλά ο αριθμός των περιπτώσεων που έχουμε εδώ είναι απαγορευτικός. Γράφουν ο Epstein και οι συνεργάτες 

του: "Στην ανάλυση παλινδρόμησης, οι αιτιακές διαμορφώσεις αξιολογούνται μέσω των όρων αλληλεπίδρασης. 

Ωστόσο, ο μικρός αριθμός παρατηρήσεων περιορίζει τον αριθμό των όρων αλληλεπίδρασης που μπορούν να 

συμπεριληφθούν   σε   ένα   μοντέλο   παλινδρόμησης.   Επιπλέον,   η   δυσκολία   της   ερμηνείας   των   όρων 
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συνδυασµοί που να οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσµα (την επιτυχία της καριέρας), µας 

ενδιαφέρει επίσης να διαπιστώσουµε µε ποιους συνδυασµούς συνδέεται η κάθε πτυχή 

της καριέρας (υποκειµενική/αντικειµενική). Με άλλα λόγια, η επιλογή της ποιοτικής 

συγκριτικής ανάλυσης µας επιτρέπει να είµαστε ανοιχτοί απέναντι στην 

ποικιλοµορφία που, σύµφωνα µε τη θεωρία, χαρακτηρίζει τόσο τους σκοπούς (π.χ. 

κάθε καλλιτέχνης µπορεί να θέτει διαφορετικό προσωπικό κατώφλι της επιτυχίας) 

όσο και τις πρακτικές των υποκειµένων µας (π.χ. κάθε καλλιτέχνης µπορεί να δείχνει 

προτίµηση για έναν ορισµένο τρόπο λήψης αποφάσεων). 

Επιπλέον, τα ειδικότερα ερωτήµατά µας δε θα µπορούσαν να καλυφθούν 

χωρίς να εµβαθύνουµε στην κάθε περίπτωση. Η παρούσα µελέτη δεν ρωτά µόνο τί 

έκαναν τα υποκείµενά της και πέτυχαν, αλλά επιχειρεί ως ένα βαθµό να κατανοήσει 

το πώς και το γιατί αυτό που έκαναν επηρέασε την εξέλιξή τους. 

Τα ερωτήµατα αυτά µας φέρνουν πιο κοντά στο ερµηνευτικό παράδειγµα. Με 

δεδοµένο τον µικρό αριθµό των περιπτώσεων που αποτελούν το δείγµα µας, µία 

εναλλακτική επιλογή θα ήταν να κάνουµε µελέτες περίπτωσης. Σύµφωνα µε τον 

Rihoux (2006), ωστόσο, συχνά στο πλαίσιο των µελετών περίπτωσης επιχειρούνται 

"χαλαρές" συγκρίσεις ή συγκρίσεις εκ των υστέρων. Όταν η συλλογή του υλικού δεν 

έχει γίνει µε στόχο να χρησιµοποιηθεί για συγκριτική ανάλυση, η επιστηµονική βάση 

των µελετών αµφισβητείται. Το κενό αυτό έρχεται να καλύψει η ποιοτική συγκριτική 

ανάλυση η οποία, χωρίς να χάνει σε βάθος κατανόησης της κάθε περίπτωσης 

ξεχωριστά, είναι σχεδιασµένη ώστε να επιτρέπει τη συστηµατική σύγκριση µεταξύ 

περιπτώσεων (Rihoux & Ragin, 2008). Παρέχει έτσι µεγαλύτερη δυνατότητα 

γενίκευσης από τις υπόλοιπες ποιοτικές µεθόδους, µέσα στα όρια ενός καλά 

προσδιορισµένου από τον ερευνητή πλαισίου. Για τον Ragin (1987) µόνιµη αιτιότητα 

δεν υπάρχει. Η αιτιότητα εξαρτάται από το πλαίσιο και το συνδυασµό µεταξύ 

αιτιακών παραγόντων. 

Επίσης, θα έπρεπε να επισηµανθεί ότι το πρώιµο στάδιο ανάπτυξης της 

θεώρησης  της  επινοητικής  λογικής  και  η  απουσία  ερευνών  που  να  µελετούν  τις 

 
 

 
αλληλεπίδρασης με περισσότερες από δύο μεταβλητές καθιστά σύνθετη και προβληματική τη συνάρτηση 

παλινδρόμησης. Επιπλέον, ενώ η αξιολόγηση των αλληλεπιδράσεων στην παλινδρόμηση απαιτεί ότι οι 

μεταβλητές καταδεικνύουν ένα πολλαπλασιαστικό αποτέλεσμα, η μέθοδος QCA αντιμετωπίζει όλους τους 

αιτιακούς παράγοντες που εμφανίζονται μαζί συστηματικά - ως δυνητικά αλληλοεξαρτώμενους" (2008: 67) 
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σχέσεις της µε την επιτυχία της καριέρας, ταιριάζει καλύτερα σε µεθόδους που 

επικεντρώνουν στις περιπτώσεις αντί των µεταβλητών, όπως η ποιοτική συγκριτική 

ανάλυση. Η κυκλική αναλυτική διαδικασία που προσιδιάζει στη συγκεκριµένη 

µέθοδο, αν ακολουθηθεί µε προσοχή, επιτρέπει επιπλέον να εµπλουτιστεί η ήδη 

υπάρχουσα θεωρία. 

Από την άλλη, καθώς η συγκεκριµένη µέθοδος αναπτύχθηκε στο πλαίσιο της 

συγκριτικής κοινωνιολογίας, χρησιµοποιείται κατά κανόνα σε διερευνήσεις που 

αφορούν στο µέσο και το µακροεπίπεδο της κοινωνικής έρευνας. Ενδεικτικές 

περιπτώσεις αποτελούν χώρες (Downey & Stanyer, 2010), τοπικές κυβερνήσεις 

(Basutro & Speer, 2012), κοινωνικά κινήµατα (Cress & Snow, 2000) και σχολεία 

(Beckman & Gatewood, 2012). Πολύ λιγότερες είναι οι έρευνες που εφαρµόζουν τη 

µέθοδο σε στοιχεία που προέρχονται από το µικροεπίπεδο, µε άτοµα ως περιπτώσεις. 

Ωστόσο, σύµφωνα µε τον Rihoux (2006) η µέθοδος προσφέρεται για κάτι τέτοιο. 

Συνδεδεµένη µε την έµφαση στο µέσο και το µακροεπίπεδο είναι η προτίµηση των 

ερευνητών για δεδοµένα µεγάλης κλίµακας, αντί για "πλούσια" δεδοµένα, όπως αυτά 

που προέρχονται από συνεντεύξεις. Ωστόσο, τα δευτερογενή δεδοµένα στα οποία 

κατά κανόνα στηρίζονται οι έρευνες, δεν επιτρέπουν την εις βάθος κατανόηση των 

περιπτώσεων και κατά συνέπεια η ικανότητα των ερευνητών να ερµηνεύσουν τα 

αποτελέσµατα µειώνεται σηµαντικά (Rihoux & Lobe, 2009). 

Η έλλειψη προηγούµενων παραδειγµάτων αποτελεί την κυριότερη πρόκληση 

που έχουµε να αντιµετωπίσουµε στην παρούσα έρευνα, καθώς στη βιβλιογραφία 

υπάρχει, από όσο είµαστε σε θέση να γνωρίζουµε, ένα και µοναδικό άρθρο που 

ασχολείται µε το ζήτηµα της µετατροπής στοιχείων που προέρχονται από 

συνεντεύξεις σε Σύνολα (Basutro & Speer, 2012). Στο θέµα αυτό θα επιστρέψουµε 

στην ενότητα 4.2.1, περιγράφοντας πώς το αντιµετωπίσαµε. 

Σε κάθε περίπτωση, θεωρούµε σηµαντικό ότι η επιλογή της συγκεκριµένης 

µεθόδου, µας επιτρέπει όχι µόνο να επωφεληθούµε από σηµαντικά πλεονεκτήµατα 

των δύο παραδόσεων, αλλά και να ισορροπήσουµε το βαθµό στον οποίο η θεωρία και 

η γνώση του πλαισίου, που απορρέει από την ίδια την έρευνα, ενηµερώνουν την 

εξέλιξή της. Από τη µεριά µας θα προσπαθήσουµε να εκθέσουµε στις ενότητες που 

ακολουθούν µε όσο το δυνατόν µεγαλύτερη λεπτοµέρεια πώς διαχειριστήκαµε αυτές 
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τις δυνατότητες. Ο βαθµός διαφάνειας της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης είναι 

ίσως το σηµαντικότερό της πλεονέκτηµα έναντι των άλλων ποιοτικών µεθόδων. 

Στην επόµενη ενότητα θα εκθέσουµε µία προς µία τις επιλογές που κάναµε 

κατά τη διάρκεια της έρευνας σε σχέση µε τα όσα επιτάσσει η συγκεκριµένη µέθοδος 

ανάλυσης. Πώς επιλέξαµε τις περιπτώσεις που αποτελούν το δείγµα µας. Πώς 

προσδιορίσαµε τους αιτιακούς παράγοντες και το αποτέλεσµα, προς διερεύνηση (το 

µοντέλο). Πώς αναλύσαµε τους αιτικαούς παράγοντες σε συγκεκριµένα µέτρα και 

καθορίσαµε τα όρια της βαθµονόµησης. Πώς φτιάξαµε τα εργαλεία της έρευνας 

κρατώντας την επαφή µας µε τη θεωρία και τη γνώση του ιδιαίτερου πλαισίου που 

µελετάµε. Και τέλος πώς συλλέξαµε τα στοιχεία µας. Το κεφάλαιο θα ολοκληρωθεί 

µε την παρουσίαση του πίνακα ανεπεξέργαστων δεδοµένων (raw data ) ο οποίος 

αποτελεί τη βάση της αναλυτικής διαδικασίας. Με την ανάλυση θα ασχοληθεί το 

τελευταίο κεφάλαιο της διατριβής. Για να βοηθηθεί ο αναγνώστης  να 

παρακολουθήσει την περιγραφή έχουµε συγκεντρώσει στο Παράρτηµα 6.1 τα στάδια 

διεξαγωγής της έρευνας µε παραποµπές στις ενότητες της µελέτης όπου αντιστοιχούν. 

 
 
 

3.5 Η διαδικασία της έρευνας 
 

3.5.1 Επιλογή των περιπτώσεων 
 

Η µέθοδος της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης µας επιτρέπει να κάνουµε 

συστηµατικές συγκρίσεις χρησιµοποιώντας περιορισµένο αριθµό περιπτώσεων, αρκεί 

να έχουµε κατά νου, όπως σηµειώνουν οι Rihoux και Lobe (2009: 231), ότι "υπάρχει 

πάντα µία ορισµένη ισορροπία ανάµεσα στον αριθµό των περιπτώσεων που 

περιλαµβάνονται στο δείγµα (εύρος) και το βαθµό της εξοικείωσης που πρέπει να 

αποκτήσει (ο ερευνητής) µε κάθε ξεχωριστή περίπτωση". Το φάσµα του δείγµατος 

που έχει κατά καιρούς χρησιµοποιηθεί είναι από πολύ µικρό (5 περιπτώσεις) 

(Kitchener et al., 2002) µέχρι πολύ µεγάλο (1000 και πλέον περιπτώσεις). Οι 

περισσότερες έρευνες, πάντως, χρησιµοποιούν δείγµατα µεγέθους µεταξύ 10 και 30 

περιπτώσεων (Rihoux & Lobe, 2009). Οι περιπτώσεις αυτές είναι πάρα πολλές, όπως 
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λέει ο Fiss
26

, ώστε να µπορούν να τις συγκρατήσουν οι ερευνητές και πολύ λίγες 

ώστε να µπορούν να αναλυθούν µε τις συµβατικές τεχνικές της στατιστικής. 
 

Η δειγµατοληψία είναι σκόπιµη και το ερώτηµα τί συνιστά συγκρίσιµη 

περίπτωση, όπως επισηµάναµε και νωρίτερα, µένει ως το τέλος της έρευνας ανοικτό. 

Κατά κανόνα επιλέγονται περιπτώσεις που έχουν ορισµένα κοινά γνωρίσµατα, τα 

οποία ελέγχονται µε έναν ηµιπειραµατικό τρόπο, όπως λένε οι Rihoux και Lobe 

(2009), και κάποιες διαφορές στους παράγοντες που ενδιαφέρουν την έρευνα 

(αιτιακοί παράγοντες και το αποτέλεσµα). Αυτό σηµαίνει ότι µία προκαταρκτική 

γνώση των περιπτώσεων είναι απαραίτητη. 

Αρχικά, ο πληθυσµός της έρευνας είχε προσδιοριστεί ότι περιλαµβάνει όλους 

τους τραγουδιστές που εµφανίστηκαν στην ελληνική δισκογραφία από το 2003 και 

µετά. Καθώς υπάρχει σηµαντική έλλειψη στοιχείων γύρω από τον κλάδο (Baltzis, 

2012) που να µπορούν να µας δώσουν µία εικόνα για τον συνολικό τους αριθµό και 

την κατανοµή ανά είδος εταιρίας και µουσικό είδος, στηρίξαµε αρχικά τη 

δειγµατοληψία στα ευρήµατα  προγενέστερης έρευνας γύρω από τη  µουσική 

παραγωγή της ίδιας χρονικής περιόδου (Ευστρατόγλου, 2010), σύµφωνα µε την οποία 

οι ακόλουθες 4 κατηγορίες περιγράφουν τις βασικές κατηγορίες καλλιτεχνών που 

πρωτοέβγαιναν στη δισκογραφία. 

1. Καλλιτέχνες που είχαν βγάλει τον πρώτο τους δίσκο µε µία από τις 7 

µεγαλύτερες εταιρίες του κλάδου
27

, έχοντας προηγουµένως εµφανιστεί σε 

τηλεοπτικές εκποµπές ταλέντων. 
 

2. Καλλιτέχνες που είχαν βγάλει τον πρώτο τους δίσκο µε µία από τις 7 

µεγαλύτερες εταιρίες του κλάδου, έχοντας ήδη συνεργαστεί επανειληµµένα µε 

καταξιωµένο τραγουδιστή. 

3. Καλλιτέχνες που είχαν βγάλει τον πρώτο τους δίσκο µε ανεξάρτητη εταιρία, 

έχοντας ακολουθήσει κατά το µεγαλύτερο µέρος αυτόνοµη πορεία. 

 

 
 

26 
Οι διαφάνειες από τη σχετική παράδοση του Peer Fiss στο Πανεπιστήμιο της Southern California είναι 

διαθέσιμες στη διεύθυνση http://ssrc.indiana.edu/seminars/wimdocs/2012-11-09_fiss_qca_slides.pdf 
27 

Η επιλογή μας να περιλάβουμε πέραν των 4 μεγάλων εταιριών που συνδέονται με τις αντίστοιχες 

πολυεθνικές (Universal, Sony, Warner και EMI) και 3 ακόμα ανεξάρτητες εταιρίες (Εταιρία Γενικών Εκδόσεων, 

Heaven και Alpha) έχει να κάνει με το ότι η σχέση τους με εγχώριους πολυκλαδικούς ομίλους που ήλεγχαν 

μεταξύ άλλων μέσων και ιδιωτικά τηλεοπτικά κανάλια τους επέτρεψε να αποσπάσουν ένα σημαντικό κομμάτι 

της αγοράς από τους μεγάλους ανταγωνιστές τους. 

http://ssrc.indiana.edu/seminars/wimdocs/2012-
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4. Καλλιτέχνες που είχαν βγάλει τον πρώτο τους δίσκο µε ανεξάρτητη εταιρία 

έχοντας ξεκινήσει από κάποιο οργανωµένο καλλιτεχνικό χώρο, όπως καλλιτεχνικές 

κυψέλες, συλλογικότητες µουσικών κλπ
28

. 

Υποθέσαµε ότι η επιλογή µε βάση αυτό τον οδηγό, θα µας έδινε την ευκαιρία 

να περιλάβουµε στο δείγµα µας καλλιτέχνες που διέφεραν σηµαντικά ως προς τους 

τρεις αιτιακούς παράγοντες που περιλαµβάνει το µοντέλο µας, δηλαδή τους αρχικά 

διαθέσιµους πόρους (ανθρώπινο, κοινωνικό και οικονοµικό κεφάλαιο), τη λογική 

στην οποία στήριξαν τη λήψη αποφάσεων και την ύπαρξη ή µη παραβίασης του 

ψυχολογικού συµβολαίου. Τέλος, φροντίσαµε να περιλαµβάνονται στο δείγµα της 

έρευνας καλλιτέχνες που παρουσίαζαν διαφορετικό βαθµό επιτυχίας, διαφορά δηλαδή 

ως προς το αποτέλεσµα (επιτυχία της καριέρας). 

Σε µία προσπάθεια να διασφαλίσουµε τη συγκρισιµότητα των περιπτώσεων, 

που είναι όπως προαναφέραµε κεντρικό ζητούµενο στο πλαίσιο της µεθόδου, 

φροντίσαµε να κρατήσουµε πέρα από τον χρόνο της πρώτης εµφάνισης όσο 

περισσότερο σταθερή γινόταν και την ηλικία των καλλιτεχνών. Κατ' αυτό τον τρόπο 

οι περιπτώσεις µας θα µοιράζονταν τουλάχιστον τρία πολύ σηµαντικά κοινά 

χαρακτηριστικά: 

(1) Θα είχαν παρόµοιο βαθµό εµπειρίας (άσχετα µε το χρόνο της πρώτης 

δισκογραφικής εµφάνισης, όλοι οι καλλιτέχνες που περιλαµβάνονται στο δείγµα µας 

ξεκίνησαν να εργάζονται τα πρώτα χρόνια του 2000). 

(2) Θα είχαν να αντιµετωπίσουν παρόµοιες δυσκολίες προσπαθώντας να 

κάνουν το πρώτο δισκογραφικό τους βήµα, µπορούµε δηλαδή να θεωρήσουµε ότι οι 

συνθήκες του πλαισίου ήταν παρόµοιες. 

 
 
 
 
 
 

28 
Στο πλαίσιο της έρευνας ως καλλιτεχνικές κυψέλες χαρακτηρίζονται, κατά το παράδειγμα των κυψελών (hubs) 

που οργανώνονται με την παρέμβαση κάποιου οργανωμένου φορέα προκειμένου να ενισχυθεί η 

επιχειρηματικότητα στο χώρο της δημιουργικής οικονομίας, όσες μόνιιμες σχετικά ομάδες δημιουργήθηκαν 

γύρω από γνωστούς καλλιτέχνες μέσα από ακροάσεις κλπ. με στόχο να αναπτύξουν λιγότερο δημοφιλή μουσικά 

είδη ή/και θεάματα- όπως η ομάδα καλλιτεχνών που ανήκε στη Μικρή Άρκτο του Παρασκευά Καρασούλου και 

η ομάδα μουσικού θεάτρου Σπείρα Σπείρα που έχει σταθερή παρουσία από το 2000 υπό τη διεύθυνση  

του Σταμάτη Κραουνάκη. Ως συλλογικότητες χαρακτηρίζονται πιο ρευστές ομαδοποιήσεις όπως, για  

παράδειγμα, αυτές που δημιουργούνται με αφορμή την ετήσια διεξαγωγή στον Άγιο Λαυρέντιο του Πηλίου 

του "Μουσικού Χωριού" που φέρνει σε επαφή δεκάδες μουσικούς από όλο τον κόσμο. Τα τελευταία χρόνια  

έχουν αρχίσει να προκύπτουν και μόνιμες ομάδες (μπάντες) από το Μουσικό Χωριό, ενώ το δίκτυο των  

κοινοτήτων που το στηρίζουν έχει αποκτήσει και μόνιμη βάση στη Θεσσαλονίκη. 
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(3) Θα είχαν επιδείξει επαρκή ικανότητα ή/και επιµονή στην προσπάθειά τους. 

Αυτή η τελευταία παραδοχή, βέβαια, δεν είναι χωρίς προβλήµατα. Θα µπορούσε 

κανείς, για παράδειγµα, να πει ότι δεν µετράµε την επίδραση που έχει ο βαθµός 

δηµοφιλίας του είδους µε το οποίο ασχολείται ο καλλιτέχνης- παράγοντας που 

πιθανότατα κάνει πιο εύκολη την είσοδό του στην (δισκογραφική) αγορά. Θεωρούµε, 

ωστόσο, ότι µε δεδοµένη την υπερ-προσφορά που χαρακτηρίζει το συγκεκριµένο 

κλάδο, το συγκεκριµένο χαρακτηριστικό πιθανότατα δε σπανίζει. Αντίθετα, το ότι οι 

καλλιτέχνες που περιλαµβάνονται στο δείγµα µας κατόρθωσαν να βγάλουν κάτω από 

πολύ δύσκολες συνθήκες έναν δίσκο και εξακολουθούν να ασκούν το επάγγελµα, 

δείχνει ότι χαρακτηρίζονται από επιµονή ή/και ικανότητα, κάτι που είναι σηµαντικό 

να ελέγξουµε στο πλαίσιο ενός κλάδου που, όπως είδαµε νωρίτερα, είναι πολύ 

δύσκολο να διακρίνει κανείς τα όρια ανάµεσα στον ερασιτεχνισµό και τον 

επαγγελµατισµό. Παρόλα αυτά, η επιλογή µας έχει το µειονέκτηµα ότι αποκλείει ένα 

µεγάλο αριθµό καλλιτεχνών που για λόγους που δε σχετίζονται µε την ικανότητα ή 

την επιµονή τους δεν κατάφεραν να βγάλουν δίσκο ή δεν είχαν ποτέ αυτό το στόχο. 

Θεωρούµε ότι για λόγους συγκρισιµότητας µεταξύ των περιπτώσεων του δείγµατος 

αυτή ήταν µία επιλογή που έπρεπε να κάνουµε. 

Πολύ σύντοµα, τα κριτήρια της δειγµατοληψίας έδειχναν να είναι 

ικανοποιητικά καθώς δεν προέκυπταν από τα στοιχεία άλλοι παράγοντες µε 

βαρύνουσα σηµασία και έτσι αποφασίσαµε να ολοκληρώσουµε τη φάση της έρευνας, 

όπως είχαµε αρχικά υπολογίσει, συγκεντρώνοντας 14 περιπτώσεις, εκ των οποίων οι 

6 είναι γυναίκες και οι 8 άνδρες. Το ακριβές προφίλ των περιπτώσεων περιγράφεται 

στο Παράρτηµα 6.2 µαζί µε το προφίλ των ειδικών τους οποίους συµβουλευτήκαµε. 

Είναι χαρακτηριστικό της µεθόδου ότι η κατασκευή του δείγµατος στηρίζεται σε µία 

σχετικά καλή γνώση των περιπτώσεων, εξ ου και ο πίνακας είναι περισσότερο 

περιγραφικός από ό,τι συνηθίζεται. 

Όπως συµβαίνει συχνά στο πλαίσιο της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης, ο 

πληθυσµός στην πορεία της έρευνας διευρύνθηκε (Ragin, 1997) καθώς διαπιστώσαµε 

ότι το να περιοριστούµε σε τραγουδιστές θα µας στερούσε από πολύ σηµαντικές 

παρατηρήσεις. Όσοι αναπτύσσουν επιχειρηµατική δραστηριότητα τείνουν να 

αναλαµβάνουν, όπως έχει προτείνει η θεωρία, πολλαπλούς ρόλους, και κατά κανόνα 

δεν αυτοπροσδιορίζονται ως τραγουδιστές, παρόλο που τραγουδούν. Έτσι, το δείγµα 
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µας περιλαµβάνει σε µικρό ποσοστό τραγουδοποιούς ή συνθέτες, µε τον όρο ότι η 

κύρια πηγή εσόδων τους είναι η σκηνική παρουσία. Περιέχει επίσης, για τον ίδιο 

λόγο, τραγουδιστές που είναι µέλη συγκροτηµάτων. Η µόνη κατηγορία που 

παρατηρήσαµε στη διάρκεια της έρευνας ότι έχει ενδιαφέρον αλλά δεν 

αντιπροσωπεύεται όσο θα θέλαµε στο δείγµα είναι οι καλλιτέχνες που ξεκίνησαν από 

τηλεοπτικές εκποµπές ταλέντων, σηµείωσαν από την αρχή της διαδροµής τους πολύ 

µεγάλη δισκογραφική επιτυχία και σήµερα είτε δε βρίσκονται στο επάγγελµα είτε η 

δραστηριότητά τους έχει συρρικνωθεί. 

Να σηµειωθεί ότι οι προσκλήσεις που στείλαµε συνολικά για συµµετοχή στην 

έρευνα ήταν εικοσιπέντε
29 

και σκόπιµα δεν εκµεταλλευτήκαµε ιδιαίτερα την τεχνική 

της χιονοστιβάδας ώστε να αποφύγουµε να είναι µεροληπτικό το δείγµα µας, να 

περιέχει π.χ. πολλούς συµµετέχοντες που διατίθενται να συµµετέχουν ή µοιράζονται 

πολλά κοινά µε κάποιον άλλο συµµετέχοντα. Γενικά το ποσοστό απόκρισης που 

είχαµε  ήταν  πολύ  ικανοποιητικό,  δεδοµένης  της  αρνητικής  προδιάθεσης  των 

απασχολούµενων στο συγκεκριµένο κλάδο, ειδικά των πιο προβεβληµένων, απέναντι 

στην κοινοποίηση στοιχείων. Οι δεκαεννέα από τους εικοσιπέντε καλλιτέχνες 

απάντησαν θετικά αλλά καταλήξαµε στους δεκατέσσερις διότι πέντε περιπτώσεις 

θεωρήσαµε ότι δεν είναι συγκρίσιµες και αποφασίσαµε να τις εξαιρέσουµε
30

. 

Επιπλέον, ο λόγος που κρατήσαµε τον αριθµό χαµηλότερα από ό,τι θα 

µπορούσαµε, έχει να κάνει µε την επιλογή µας να συλλέξουµε όσο το δυνατόν 

περισσότερα στοιχεία για την κάθε περίπτωση ώστε να έχουµε το υλικό που 

χρειάζεται για να ερµηνευθούν σε βάθος οι τελικές λύσεις. 

 
 
 

3.5.2 Η κατασκευή του µοντέλου 
 

Το µέγεθος του δείγµατος το οποίο επιλέξαµε επηρεάζει και την κατασκευή 

του µοντέλου. Σε γενικές γραµµές ο αριθµός των αιτιακών παραγόντων πρέπει να 

είναι µικρός, συνήθως µεταξύ τεσσάρων και επτά (Berg-Schlosser & De Meur, 2008) 

 
 
 

29 
Στην πραγματικότητα ήταν γύρω στις τριάντα, αλλά υπολογίζουμε μόνο όσες ξέρουμε, από την απάντηση, ότι 

έφτασαν στον παραλήπτη. 
30 

Τα σχετικά στοιχεία όπως όλες οι ηχογραφήσεις και απομαγνητοφωνήσεις είναι διαθέσιμα εφόσον ζητηθούν. 
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ή οκτώ παραγόντων (Ragin, 2008), ιδιαίτερα όταν το δείγµα είναι µεσαίου µεγέθους. 

Όπως θα δούµε στην ενότητα 4.3, υπάρχει η δυνατότητα περισσότεροι παράγοντες να 

συγχωνευθούν σε έναν δηµιουργώντας αυτό που ο Ragin (2008) ονοµάζει 

"µακροµεταβλητές". 

Η πιο κοινή κριτική της µεθόδου της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης αφορά 

την αδυναµία ερευνητικών σχεδίων µε λίγες περιπτώσεις, να ελέγξουν όλες τις 

πιθανά σχετιζόµενες µε το αποτέλεσµα µεταβλητές ("many variables small N 

problem"). Στη στατιστική το πρόβληµα είναι γνωστό ως πρόβληµα "του βαθµού της 

ελευθερίας". Σύµφωνα µε τον Ebbinghaus (2005) αφορά µόνο σχεδιασµούς που 

επιδιώκουν να παραγάγουν θεωρία, αντί να ελέγξουν την ήδη υπάρχουσα. Αφορά 

δηλαδή επαγωγικούς σχεδιασµούς. 

Αν και η µέθοδος ακολουθεί πάντοτε σε ένα βαθµό την επαγωγή, εφόσον 

επιτρέπει στον ερευνητή να ανακαλύψει καινούργια πράγµατα στην επαφή του µε τα 

στοιχεία, η επαφή µε τη θεωρία πρέπει να διατηρείται καθ' όλη τη διάρκεια της 

έρευνας (Rihoux & Lobe, 2009), αρχής γενοµένης µε την επιλογή και το λειτουργικό 

ορισµό των αιτιακών παραγόντων και του αποτελέσµατος. 

 
 
 

3.5.3 Λειτουργικός ορισµός του αποτελέσµατος 
 

3.5.3.1 Αντικειµενική επιτυχία 
 

Ο λειτουργικός ορισµός του επιθυµητού αποτελέσµατος της έρευνας ήταν 

ίσως η µεγαλύτερη πρόκληση που είχαµε να αντιµετωπίσουµε. Η έλλειψη στοιχείων 

γύρω από το πλαίσιο (αριθµός απασχολούµενων στον κλάδο, µέσο εισόδηµα ανάλογα 

µε την ιδιότητα και τον ιδιαίτερο τοµέα στο οποίο απασχολούνται, ακολουθούµενες 

στρατηγικές κλπ.), δεν µας επέτρεπε να έχουµε µία εικόνα για το που τοποθετούνται 

ως προς τον πληθυσµό οι µετέχοντες στην έρευνα. Επιπλέον, τα δύο τελευταία χρόνια 

που αποτελούν τον χρονικό ορίζοντα για τη συγκεκριµένη µέτρηση, το µέσο 

εισόδηµα έχει πέσει κατακόρυφα για τη µεγάλη πλειονότητα των εργαζοµένων λόγω 

της οικονοµικής κρίσης, επηρεάζοντας κατά οµολογία όλων των υποκειµένων που 

συµµετείχαν στην έρευνα, και τον συγκεκριµένο κλάδο. Κατά συνέπεια, το κριτήριο 

του ύψους του εισοδήµατος που αποτελεί κατά κανόνα τη βάση µέτρησης της 

αντικειµενικής επιτυχίας ως αποτέλεσµα, όπως και το ευρύτατα διαδεδοµένο στη 

συγκεκριµένη βιοµηχανία µέτρο των πωλήσεων των δίσκων, δεν εµφάνιζαν ιδιαίτερη 
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διακύµανση µεταξύ των περιπτώσεων, άρα θεωρήσαµε ότι ήταν από µόνα τους 

ανεπαρκή. Για το λόγο αυτό, επινοήσαµε ένα σύνθετο τρόπο µέτρησης της 

αντικειµενικής επιτυχίας που εστιάζει περισσότερο στις ζωντανές εµφανίσεις. Η 

επιλογή µας έχει να κάνει µε τη σηµασία που φάνηκε µέσα από την έρευνα ότι έχει 

για τους καλλιτέχνες η προσέλευση του κοινού στις ζωντανές τους εµφανίσεις, και η 

άµεσα συνδεδεµένη µε αυτήν ικανότητά να διατηρούν τον έλεγχο του καλλιτεχνικού 

αποτελέσµατος. Ούτως ή άλλως, τόσο στην Ελλάδα (Κλήµης, 2010) όσο και στο 

εξωτερικό,  τα  έσοδα  από  τις  ζωντανές  εµφανίσεις  είναι  σηµαντικότερα  για  τον 

καλλιτέχνη από τα έσοδα που απορρέουν από τα ηχογραφήµατα
31

. Το σύνολο των 
 

καλλιτεχνών και ειδικών που συµβουλευτήκαµε συµφώνησαν ότι η απήχηση των 

ζωντανών εµφανίσεων αποτελεί το πλέον κατάλληλο µέτρο υπολογισµού της 

διαπραγµατευτικής δύναµης και εν γένει της επιτυχίας ενός καλλιτέχνη και το πιο 

ενδεικτικό ίσως των προοπτικών του. 

To σύνθετο µέτρο της αντικειµενικής επιτυχίας περιλαµβάνει πέραν του 

εισοδήµατος, πληροφορίες που αφορούν τον αριθµό των ζωντανών εµφανίσεων του 

καλλιτέχνη και το βαθµό στον οποίο διατηρεί τον καλλιτεχνικό τους έλεγχο. 

Συγκεκριµένα µετρήσαµε τον αριθµό των εµφανίσεων που έκανε στη διάρκεια του 

τελευταίου έτους, λαµβάνοντας υπόψη µας για τί είδους εµφανίσεις επρόκειτο (αν ο 

καλλιτέχνης ήταν µέλος θιάσου για παράδειγµα οπότε δούλευε σεζόν ή αν εργαζόταν 

σε µεζεδοπωλείο σταθµίζονταν διαφορετικά από το να κάνει προσωπικές εµφανίσεις 

σε µεγάλες σκηνές). Οπότε ο τελικός βαθµός συνέθετε τέσσερα στοιχεία: Το 

εισόδηµα, τον αριθµό των εµφανίσεων, το µέγεθος της σκηνής και το αν ο 

καλλιτέχνης είχε τη διαχείριση των εµφανίσεων (αν επρόκειτο για προσωπικές 

εµφανίσεις) ή όχι. Τέλος, προσθέσαµε δύο µέτρα που αφορούν τη δισκογραφία (αν 

είναι ενεργός δισκογραφικά- αν έχει βγάλει δηλαδή δίσκο τα δύο τελευταία χρόνια 

και αν έχει σηµειώσει υψηλές πωλήσεις) και, τέλος, αν έχει παρουσία στο εξωτερικό 

ή όχι. Στο κεφάλαιο της ανάλυσης, θα έχουµε την ευκαιρία να δούµε πώς 

διαχειριστήκαµε τα διαφορετικά αυτά µέτρα στο πλαίσιο της έρευνας. 

 

 
 
 
 

31 
Βλέπε τη σχετική αναφορά του Μ. Kretschmer στα αποτελέσματα διεθνούς έρευνας που αποτύπωσε το 

(χαμηλό) ποσοστό που έχουν τα έσοδα από τα πνευματικά διακιώματα στο συνολικό εισόδημα των καλλιτεχνών 

εδώ: http://www.imc-cim.org/programmes/WFM2/Kretschmer.pdf 



 

81 
 

 

 
 
 

Να σηµειωθεί ότι οι πληροφορίες που αφορούν το εισόδηµα έχουν στηριχτεί 

αποκλειστικά σε δήλωση του καλλιτέχνη (self-reported measure), ενώ οι υπόλοιπες 

πληροφορίες έχουν διασταυρωθεί και µέσω διαδικτύου, καθώς ήταν δύσκολο για τους 

περισσότερους καλλιτέχνες να τις ανακαλέσουν µε ακρίβεια. Επρόκειτο για µία 

ιδιαίτερα χρονοβόρα διαδικασία, καθώς οι περισσότεροι καλλιτέχνες δε διαθέτουν 

οργανωµένους ιστότοπους, ωστόσο µας έδωσε την ευκαιρία να διαµορφώσουµε µία 

καλύτερη εικόνα για τη γενικότερη δραστηριότητα, την απήχησή τους και τη σχέση 

που έχουν µε το κοινό όπως αυτή καταγράφεται στα µέσα κοινωνικής δικτύωσης. Να 

σηµειωθεί τέλος, ότι ο διαχωρισµός των ζωντανών εµφανίσεων σε µεγάλες και 

µικρές, έγινε µε τη βοήθεια έµπειρων παραγωγών του χώρου που έκαναν µαζί µας 

την αντίστοιχη κατηγοριοποίηση για τις σκηνές της Αθήνας και των µεγάλων 

επαρχιακών πόλεων. Όλοι οι καλλιτέχνες µε τους οποίους µιλήσαµε, µας 

επιβεβαίωσαν, άλλωστε, ότι αν εξαιρέσει κανείς τα µεγάλα µαγαζιά της παραλιακής 

και τα αντίστοιχα του είδους στη Θεσσαλονίκη που µένουν ανοιχτά τρεις και 

τέσσερεις µέρες την εβδοµάδα, αλλά απευθύνονται σε συγκεκριµένα είδη µουσικής, 

για τους περισσότερους τραγουδιστές το όριο δεν ξεπερνά πλέον τις διήµερες 

εµφανίσεις, και αυτό µε µεγάλα ενδιάµεσα διαλείµµατα, ακόµα και µηνών. Με άλλα 

λόγια, η έννοια της σεζόν που υπήρχε άλλοτε, έχει πάψει να υπάρχει. 

Το πιο προβληµατικό µέτρο ως προς τη βαθµολόγηση θεωρούµε ότι είναι το 

µέτρο του εισοδήµατος. Όπως ήδη επισηµάναµε τη δεδοµένη χρονική περίοδο 

ακολούθησε την πτωτική τάση που ακολούθησαν και όλοι οι άλλοι κλάδοι, λόγω της 

κρίσης. Η πτωτική αυτή τάση στην περίπτωση των καλλιτεχνών ενδέχεται να είναι 

ακόµα µεγαλύτερη αφού οι προσφερόµενες υπηρεσίες τους δεν µπορούν να 

χαρακτηρισθούν ως αναγκαίες. Εάν ακόµα λάβουµε υπόψη µας, ελλείψει σχετικών 

στοιχείων για την εκτίµηση ποσοστιαίας κατανοµής του εισοδήµατος των 

περιπτώσεων που µελετάµε για την Ελλάδα, την εκτίµηση του Kretschmer (2004) που 

θέλει το µέσο εισόδηµα του κλάδου να είναι υποπολλαπλάσιο του µέσου εισοδήµατος 

(π.χ. το 1/3 στην περίπτωση της Γερµανίας), τότε η οριοθέτηση του συγκεκριµένου 

Συνόλου (εισόδηµα σε απόλυτες τιµές) θα πρέπει να διορθωθεί προς τα κάτω για το 

συγκεκριµένο χρονικό διάστηµα. Αν και φαίνεται περίεργο να θεωρηθεί κάποιος 

επιτυχηµένος αν δεν βιοπορίζεται αποκλειστικά από τη µουσική, ωστόσο θεωρήσαµε 

ότι δε θα πρέπει να θεωρηθεί αποτυχηµένος (να βαθµολογηθεί µε 0), αν και εφόσον 

κατορθώνει, κατά δήλωσή του, να συµπληρώνει από αλλού το εισόδηµά του (κάτι 
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που είναι τυπικό στο συγκεκριµένο κλάδο) ενώ παράλληλα πραγµατοποιεί συχνά 

ζωντανές εµφανίσεις σε µεγάλους χώρους, έχοντας ο ίδιος τον καλλιτεχνικό έλεγχο 

(είναι δηλαδή, όπως λέγεται συνήθως στον χώρο, το "πρώτο όνοµα"). Αντίθετα, αν 

κατά δήλωσή του δεν ασχολείται πλέον µε το επάγγελµα ή ασχολείται µεν, αλλά δεν 

πληροί κανέναν από τους υπόλοιπους παράγοντες (δε βιοπορίζεται ή βιοπορίζεται µε 

δυσκολία και δεν κάνει σχεδόν ποτέ ζωντανές εµφανίσεις σε µεγάλους χώρους- 

τέτοιες είναι οι περιπτώσεις καλλιτεχνών µε δισκογραφία που απασχολούνται 

εποχιακά σε µεζεδοπωλεία, για παράδειγµα) θεωρήσαµε ότι θα πρέπει να θεωρηθεί 

ότι βρίσκεται εκτός του Συνόλου των "αντικειµενικά επιτυχηµένων καλλιτεχνών". 

Τέλος, όσον αφορά το άλλο άκρο του συνόλου, που δηλώνει την  πλήρη 

ένταξη στο σύνολο, θεωρήσαµε ότι θα πρέπει να καλύπτει µεγαλύτερο φάσµα 

απολαβών, λόγω του ότι περιλάβαµε στο δείγµα καλλιτέχνες που εντάσσονται σε 

διαφορετικά είδη µουσικής τα οποία έχουν εκ των πραγµάτων διαφορετικά ανώτερα 

όρια απολαβών, λόγω του µέγεθος του κοινού στο οποίο απευθύνονται και της 

ύπαρξης ή όχι πολλαπλών πηγών προσόδων (όπως διαφηµίσεις, ringtones κ.λπ.). Με 

άλλα λόγια, το 1 στο Σύνολο των "αντικειµενικά επιτυχηµένων καλλιτεχνών" 

καλύπτει ένα φάσµα εισοδήµατος µεγαλύτερο από ό,τι αναλογικά θα του 

αντιστοιχούσε, δηλαδή βαθµολογούνται µε αυτό καλλιτέχνες µε µέτρια εισοδήµατα 

σε απόλυτες τιµές. Διαφορετικά, όλοι οι καλλιτέχνες πλην ενός, που εντάσσεται σε 

mainstream  είδος
32

,  θα  έπρεπε  να  πάρουν  0,  ακόµα  και  τραγουδιστές  που  είναι 
 

κορυφαίοι στο χώρο τους, σύµφωνα µε τα υπόλοιπα στοιχεία που έχουµε 

συγκεντρώσει, όπως, για παράδειγµα, τον αριθµό των ζωντανών εµφανίσεων σε 

µεγάλες σκηνές καθώς και την απήχηση που αυτές έχουν. 

 
 
 

3.5.3.2 Υποκειμενική επιτυχία 
 

Ως προς την υποκειµενική επιτυχία, λάβαµε υπόψη την υπόδειξη του Heslin 

(2005) ότι, παρότι είναι σηµαντικό να καλούνται τα ίδια τα υποκείµενα να 

σταθµίσουν τη σηµασία των παραγόντων που µετρούν την επιτυχία τους, είναι εξίσου 

σηµαντικό να µπορούν τα αποτελέσµατα των µετρήσεων να συγκρίνονται. 

 
 
 
 

32 
Για το θέμα της κατηγοριοποίησης στη βάση των πρακτικών προώθησης βλ. Efstratoglou et al. (2012). 
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H υποκειµενική επιτυχία µετρήθηκε στη βάση µίας ανοιχτής σχετικής 

ερώτησης και εν συνεχεία στη βάση της κλίµακας των Greenhaus et al. (1990) την 

οποία, όπως και τις υπόλοιπες κλίµακες που χρησιµοποιήσαµε, τα υποκείµενα 

κλήθηκαν να συµπληρώσουν σχολιάζοντας. Η βαθµολογία που τα ίδια τα υποκείµενα 

έβαλαν διορθώθηκε ελαφρά από εµάς µόνο αν η πορεία τους είχε καθοδική ή ανοδική 

τάση αντί να µένει σταθερή, σύµφωνα µε δήλωσή τους και σύµφωνα µε τη συνολική 

εικόνα που είχαµε από τη συνέντευξη, και αυτό διότι το βασικό ελάττωµα της 

συγκεκριµένης κλίµακας, όπως διαπιστώσαµε, ήταν ότι ζητά από τα υποκείµενα να 

αθροίσουν την ικανοποίηση που έχουν αντλήσει από την καριέρα τους "µέχρι 

σήµερα", οπότε τους επιτρέπει να ανεβάζουν το µέσο όρο των απαντήσεων προς τα 

πάνω έχοντας κατά νου το παρελθόν, ακόµα και αν οι συνθήκες είναι πλέον εντελώς 

διαφορετικές. 

Πριν προχωρήσουµε στην περιγραφή των αιτιωδών παραγόντων, να 

σηµειώσουµε ότι ο λόγος που χρησιµοποιήσαµε κλίµακες στο πλαίσιό της ήταν γιατί 

µας προσέφεραν µεγαλύτερη ακρίβεια στη βαθµολόγηση και µας επέτρεψαν, καθώς 

τα υποκείµενα τις συµπλήρωναν αιτιολογώντας τις απαντήσεις τους, να δούµε πώς 

κατανοούν τις έννοιες που είναι κεντρικές στη µελέτη. Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι, 

µε την εξαίρεση της κλίµακας που προορίζεται να µετρήσει τις διαφορές των δύο 

λογικών (αιτιακής και επινοητικής) (Chandler et al., 2011), όταν συγκρίναµε τις 

απαντήσεις των υποκειµένων στις κλίµακες µε τις υπόλοιπες σχετικές δηλώσεις τους 

κατά τη διάρκεια της συνέντευξης, µας φάνηκαν γενικά συνεπείς. Θα πρέπει επίσης 

να σηµειωθεί ότι σε καµία περίπτωση δε "διορθώσαµε" τη βαθµολογία που είχε βάλει 

το ίδιο το υποκείµενο στην κλίµακα της ικανοποίησης περισσότερο από 0,33 βαθµούς 

της κλίµακας και αυτό συνέβη µόνο δύο φορές. Ένα παράδειγµα για τις παρατηρήσεις 

στις οποίες βασίσαµε την απόφασή µας υπάρχει στον Πίνακα 4. 

 
 
 

3.5.4 Αιτιώδεις παράγοντες 
 

Λόγω του µεγέθους του δείγµατος, η έρευνα ήταν προορισµένη εξ αρχής να 

ακολουθήσει ένα παραγωγικό σχέδιο. Στηριγµένοι στη θεωρία, αλλά λαµβάνοντας 

υπόψη µας  τη σχετική  βαρύτητα  που έδειχναν  να έχουν  για  τα υποκείµενά  µας 

συγκεκριµένοι παράγοντες έναντι άλλων κατασκευάσαµε το µοντέλο στο οποίο 

στηρίχθηκε η έρευνα. Οι αρχικοί παράγοντες ήταν οι παράγοντες που περιγράφουν τη 
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στρατηγική και οι αρχικά διαθέσιµοι πόροι. Ο παράγοντας της παραβίασης του 

ψυχολογικού συµβολαίου προστέθηκε µετά τις πρώτες συνεντεύξεις, διότι φάνηκε να 

είναι ιδιαίτερα σηµαντικός στο συγκεκριµένο κλάδο, παρά την απόσταση που έχουν 

πάρει οι καριέρες από τα πλαίσια των οργανώσεων, για λόγους που θα έχουµε την 

ευκαιρία να εκθέσουµε αναλυτικά στο επόµενο κεφάλαιο. Πέρα από το να 

στηρίζονται στη θεωρία και την εµπειρία, αυτό που φροντίσαµε κατά το σχεδιασµό 

της έρευνας ήταν να οριστούν λειτουργικά οι αιτιώδεις παράγοντες κατά τρόπο ώστε 

να µπορούν να µετρηθούν όσο το δυνατόν πιο αξιόπιστα στα περιορισµένα χρονικά 

πλαίσια µίας διδακτορικής έρευνας. Τα µέτρα στα οποία αντιστοιχούν οι αιτιώδεις 

παράγοντες καθώς και το πώς έγινε η βαθµονόµηση των αντίστοιχων συνόλων θα τα 

δούµε στη συνέχεια αναλυτικά. 

 
 
 

3.5.4.1 Αιτιώδης παράγοντας: Αρχικό Κεφάλαιο 
 

Ως αρχικά διαθέσιµο κεφάλαιο ορίσαµε το κεφάλαιο (ανθρώπινο, κοινωνικό 

και οικονοµικό) που ο κάθε καλλιτέχνης διέθετε πριν αρχίσει να ασχολείται µε τη 

µουσική ή απέκτησε µέχρι και τα πρώτα τρία χρόνια της ενασχόλησής του. Η 

απόφασή µας να προσδιορίσουµε το κεφάλαιο ως "αρχικά διαθέσιµο" έχει να κάνει το 

ότι, όπως είδαµε στην ενότητα 2.7.1.4, το αρχικά διαθέσιµο κεφάλαιο θεωρείται ότι 

µπορεί να επηρεάσει την εξέλιξη της καριέρας, βοηθώντας στη µείωση της 

αβεβαιότητας και άρα την εξασφάλιση υποστήριξης από τρίτους, και αυτό ήταν µία 

υπόθεση που θέλαµε να ελέγξουµε. Θα πρέπει επίσης να σηµειωθεί ότι τα 

περισσότερα µέτρα δεν µεταβάλλονται µέσα στα χρόνια, όπως η οικογενειακή σχέση 

µε το επάγγελµα και το επίπεδο των γενικών και µουσικών γνώσεων, ενώ όσα δεν 

µένουν απολύτως σταθερά, όπως η σχέση µε έναν µέντορα που διακόπηκε, µπορούν 

να θεωρηθούν ότι εγγράφονται στη φήµη του κάθε καλλιτέχνη. Εποµένως, παρότι 

κάποια στιγµή έπαψαν να υφίστανται, εξακολουθούν κατά κάποιο τρόπο να τον 

επηρεάζουν και αποτελούν συστατικό στοιχείο της πορείας που ακολουθεί. Με την 

προσθήκη του όρου "αρχικό", απλώς προσδιορίζουµε ότι τα συγκεκριµένα µέτρα 

ήταν εξ αρχής εκεί, δίνοντας, σύµφωνα µε τη θεωρία, ένα προβάδισµα σε κάποιους 

καλλιτέχνες έναντι κάποιων άλλων. 

Όσον αφορά στην επιλογή των µέτρων για τον παράγοντα του ανθρώπινου 

κεφαλαίου προσπαθήσαµε και πάλι να συνδυάσουµε τα όσα προτείνει η θεωρία (π.χ. 
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θεωρήσαµε ότι τα µέτρα που δηλώνουν σχετική µε το αντικείµενο µόρφωση και 

εµπειρία είναι προτιµότερα και ότι τα µέτρα που αποτυπώνουν αποτελέσµατα της 

επένδυσης σε γνώση είναι πιο σηµαντικά από την ίδια την επένδυση- βλ. ενότητα 

2.7.1.1), µε όσα µας υποδείκνυε η επαφή µας µε την πράξη. Έτσι περιλάβαµε τα εξής 

µέτρα
33

: 

(Hc_gen.kn) Επίπεδο γενικών σπουδών. 
 

(Hc_mus.kn) Επίπεδο µουσικών σπουδών στο οποίο περιλάβαµε και τις 

σπουδές σε άτυπες δοµές, πέραν των ωδείων. 

(Hc_exper) Σχετική µε τον κλάδο επαγγελµατική εµπειρία, όπως για 

παράδειγµα ηχογραφήσεις, παραγωγή, µάρκετινγκ, µουσική για διαφήµιση. 

(Hc_skills) Σχετικές µε τον κλάδο δεξιότητες, όπως σύνθεση, παραγωγή, 

προώθηση
34

. 
 

Για τον παράγοντα του κοινωνικού κεφαλαίου κρατήσαµε τα εξής µέτρα: 
 

(Sc_family) Ο καλλιτέχνης έχει συγγενή πρώτου βαθµού που ασχολείται µε 

το επάγγελµα και έχει σχετική εµπειρία από την παιδική του ηλικία (συµµετοχή σε 

ηχογραφήσεις, συναυλίες, µαγαζί δίσκων κλπ.). 

(Sc_groups) Ο καλλιτέχνης είναι µέλος γκρουπ ή έχει "παράλληλη καριέρα" 

µε συγγενή πρώτου βαθµού ή σύντροφο. 

(Sc_mentor/manager) Ο καλλιτέχνης είχε στενή σχέση συνεργασίας µε 

αναγνωρισµένο επαγγελµατία του χώρου που λειτουργούσε ως µέντορας ή µάνατζερ. 

(Sc_real) Ο καλλιτέχνης έχει συµµετάσχει σε τηλεοπτικό πρόγραµµα 

ανάδειξης ταλέντων. 

Για τον παράγοντα του οικονοµικού κεφαλαίου, που µπορεί να θεωρηθεί ότι 

συµβάλλει και στο κοινωνικό κεφάλαιο κρατήσαµε το µέτρο: 

 
 

 
33 

Η ονομασία των μέτρων παρατίθεται εντός παρενθέσεων και σε συντομογραφία στην αγγλική γλώσσα, όπως 

επιβάλλει το πρόγραμμα επεξεργασίας των δεδομένων μας. 
34 

Γράφει ο Bennett (xx): "Οι μουσικοί χρησιμοποιούν κατά μέσο όρο 3,8 δεξιότητες κατά τη διάρκεια της 

σταδιοδρομίας τους. Οι δύο πιο κοινές δεξιότητες είναι εκείνες της εκτέλεσης, που χρησιμοποιήθηκαν από το 

96% των ερωτηθέντων, και της διδασκαλίας, που χρησιμοποιήθηκε από το 88% των ερωτηθέντων... Το 72% των 

ερωτηθέντων χρησιμοποίησε κάποιες, στοιχειώδεις έστω, δεξιότητες που σχετίζονται με το επιχειρείν. Οι 

ερωτώμενοι τόνισαν τη σημασία δεξιοτήτων στο μάρκετινγκ, τη διοίκηση, την οικονομική διαχείριση και τη 

διαχείριση ανθρωπίνων πόρων". 
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(Fc_contr) Ο καλλιτέχνης έχει υπογράψει αποκλειστικό συµβόλαιο 

συνεργασίας µε µεγάλη δισκογραφική εταιρία. Θεωρήσαµε απαραίτητο να θέσουµε 

την προϋπόθεση της αποκλειστικότητας, γιατί όπως προέκυψε από τα στοιχεία µας 

και όπως έχει δείξει προγενέστερη έρευνα γύρω από το διάστηµα που µελετάµε 

(Efstratoglou et al., 2010), ένας µεγάλος αριθµός των συµβολαίων ήταν απλά 

συµβόλαια διανοµής, χωρίς καµία εµπλοκή της εταιρίας στην παραγωγή και 

προώθηση του έργου του καλλιτέχνη. 

 
 
 

3.5.4.2 Αιτιώδης παράγοντας: Παραβίαση του ψυχολογικού συμβολαίου 
 

Η εικόνα που διαµορφώσαµε από τις συνεντεύξεις είναι ότι στον 

συγκεκριµένο κλάδο ο παράγοντας της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου 

έχει ιδιαίτερη βαρύτητα, λόγω ενός ειδικού χαρακτηριστικού της συγκεκριµένης 

αγοράς, τουλάχιστον κατά την περίοδο που τη µελετήσαµε: Οι εταιρίες είχαν τη 

δυνατότητα να παγώσουν τη συνεργασία τους µε τους καλλιτέχνες, χωρίς 

ταυτόχρονα, για λόγους ελέγχου του ανταγωνισµού, να τους δίνουν την ευκαιρία να 

επιδιώξουν µία καινούργια συνεργασία στην αγορά. Αυτό ήταν πολλές φορές 

καθοριστικό για τη συνέχειά τους. Η µέτρηση του συγκεκριµένου παράγοντα 

στηρίχθηκε στις κλίµακες των Robinson & Rousseau (1994) και Robinson & 

Morrison (2000), τις οποίες οι καλλιτέχνες καλούνταν να συµπληρώσουν 

σχολιάζοντας τις απαντήσεις τους, καθώς και σε δηλώσεις που έκαναν κατά τη 

διάρκεια της συνέντευξης σχετικά µε την επίδραση που είχε η παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου στην εξέλιξή τους. 

 
 
 

3.5.4.3   Αιτιώδης παράγοντας: Τρόπος λήψης των αποφάσεων 
 

Η πρώτη µας µέριµνα ήταν να δούµε αν το θεωρητικό πλαίσιο της επινοητικής 

λογικής που έχουµε επιλέξει για να περιγράψουµε τον τρόπο που οι καλλιτέχνες 

αποφασίζουν για την καριέρα τους, είναι κατάλληλο για τη συγκεκριµένη 

διερεύνηση. Κατά τη διάρκεια της πιλοτικής έρευνας, έχοντας ως οδηγό το 

ερωτηµατολόγιο των Chandler et al. (2011), που είναι όπως είδαµε το πιο 

διαδεδοµένο µέχρι σήµερα εργαλείο έρευνας στο πεδίο, πήραµε συνεντεύξεις από 

καλλιτέχνες  που  µοιράζονται  τα  κοινά  χαρακτηριστικά  των  καλλιτεχνών  που 
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αποτελούν το δείγµα µας. Ζητήσαµε από τους καλλιτέχνες να συµπληρώνουν το 

ερωτηµατολόγιο σχολιάζοντας τις απαντήσεις τους (Παράρτηµα 6.4). 

Η εικόνα που είχαµε ήταν ότι οι δύο λογικές είναι πράγµατι διακριτές και 

αντανακλούν αρκετά ξεκάθαρες διαφορές ως προς τον τρόπο λήψης αποφάσεων, 

ωστόσο οι ερωτήσεις που περιλαµβάνονταν στο εργαλείο συλλογής δεδοµένων, δεν 

ερµηνεύονταν πάντοτε σωστά από τους καλλιτέχνες, ίσως επειδή είναι σχεδιασµένο 

να χορηγείται σε υποκείµενα που είναι πολύ περισσότερο εξοικειωµένα µε τη γλώσσα 

που χρησιµοποιεί. Αξίζει, ωστόσο να σηµειωθεί ότι σε µία παρόµοια παρατήρηση 

καταλήγουν η Alsos και οι συνεργάτες της (2013) που ζήτησαν από επιχειρηµατίες να 

συµπληρώσουν τη συγκεκριµένη κλίµακα εξηγώντας πώς ερµηνεύουν τις 

ερωτήσεις
35

. Ο αξιακά φορτισµένος χαρακτήρας των δηλώσεων που περιγράφουν τον 

σχεδιασµό, για παράδειγµα, απέτρεπε τους επιχειρηµατίες να απαντήσουν αρνητικά, 

όπως υποθέτουµε ότι συµβαίνει κατά κόρον µε τους καλλιτέχνες όταν καλούνται να 

απαντήσουν στο ερώτηµα αν πειραµατίζονται. 

Έτσι αποφασίσαµε, εφόσον είχαµε στο µεταξύ αποκτήσει άνεση µε τη 

διαχείριση των επιµέρους θεωρητικών κατασκευών, να σχεδιάσουµε τον οδηγό της 

συνέντευξης ώστε οι ερωτήσεις που αφορούν στη λογική λήψης των αποφάσεων, να 

είναι καταρχάς ανοιχτές και µόνο αν οι απαντήσεις δεν είναι αρκετά συγκεκριµένες 

να καλύπτουµε µε επιπλέον ερωτήσεις κάθε πτυχή τους που καθορίζεται ως 

θεµελιακή από τη θεωρία. Σε γενικές γραµµές, η τακτική αυτή µας επέτρεπε να 

αντλήσουµε τις σχετικές πληροφορίες και µάλιστα αναδείκνυε τη σχετική βαρύτητα 

των επιµέρους θεωρητικών κατασκευών και τις σχέσεις που αναπτύσσονται µεταξύ 

τους µε το πέρασµα του χρόνου, εφόσον τα υποκείµενα είχαν την προτεραιότητα να 

τα τοποθετούν φυσικά στην αφήγηση, αντί να καλούνται από εµάς να τα 

βαθµολογήσουν. Όπως ακριβώς διαπίστωσαν η Harmeling και οι συνεργάτες της 

 

 
 
 

35 
Τα ευρήματα από την πιλοτική έρευνα ανακοινώθηκαν στο 2ο Διεθνές Συνέδριο γύρω από τη Μελέτη και τη 

Διδασκαλία του effectuation που έγινε στη Λυών της Γαλλίας τον Ιούνιο του 2013, όπου και είχαμε την ευκαιρία 

να διαπιστώσουμε πόσο κοινό είναι το συγκεκριμένο πρόβλημα. Η Alsos και οι συνεργάτες της στην 

παρουσίασή τους που αφορούσε τις δυσκολίες που προκύπτουν από τη χρήση του ερωτηματολογίου των 

Chandler et al. (2011), έβγαλαν το ακόλουθο συμπέρασμα σχετικά με το ερώτημα (item) που θέελι την ανεκτή 

απώλεια να αφορά αποκλειστικά την επένδυση σε χρήμα: "Για να έχει νόημα το ερώτημα της ανεκτής απώλειας 

θα πρέπει κανείς να έχει χρήματα να επενδύσει στην επιχείρηση ή έστω να σκέφτεται να προσπαθήσει να 

δανειστεί. Οι τέσσερεις στους πέντε επιχειρηματίες στους οποίους μιλήσαμε είχαν κυρίως επενδύσει 

προσωπικό χρόνο, κάτι το οποίο δεν είναι καθόλου ασυνήθιστο στον κλάδο". 
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(2004), σε µία από τις ελάχιστες ποιοτικές διερευνήσεις που έχουν επιχειρηθεί, οι 

επιµέρους θεωρητικές κατασκευές (π.χ. η ευελιξία, η ανεκτή απώλεια, η εστίαση στα 

διαθέσιµα µέσα) δεν παρουσιάζουν την ίδια συχνότητα εµφάνισης. Για παράδειγµα, 

ακόµα και όσοι ακολουθούν την αιτιώδη λογική, σπάνια στα πρώτα τους βήµατα 

κάνουν ανάλυση του ανταγωνισµού. Περισσότερες λεπτοµέρειες για το πώς 

βαθµολογήσαµε τον συγκεκριµένο παράγοντα στη βάση αυτού του γεγονότος, θα 

εκτεθούν στο επόµενο κεφάλαιο. 

 
 
 

3.6 Είδη και τεχνικές συλλογής στοιχείων 
 

Η εµπειρική έρευνα κράτησε συνολικά ένα χρόνο. Στο πρώτο στάδιο κάναµε 

µία σύντοµη πιλοτική έρευνα µε καλλιτέχνες, η οποία µας επέτρεψε να 

διαµορφώσουµε τον οδηγό της ηµι-δοµηµένης συνέντευξης που αποτέλεσε το βασικό 

µας ερευνητικό εργαλείο. 

Μετά το πέρας της πιλοτικής έρευνας, αφιερώσαµε δύο µήνες σε συνεντεύξεις 

µε έµπειρα στελέχη της βιοµηχανίας (παραγωγούς, διευθυντές εταιριών, υπεύθυνους 

για την προώθηση, καλλιτεχνικούς πράκτορες, κ.λπ., βλ. Παράρτηµα 6.2), οι οποίες 

µας επέτρεψαν να εµβαθύνουµε στα χαρακτηριστικά του πλαισίου και κυρίως στις 

στρατηγικές που οι εταιρίες ακολουθούσαν κατά το διάστηµα που εξετάζουµε, σε 

σχέση µε την επένδυση σε νέους καλλιτέχνες. Εντοπίσαµε επίσης, µε τη βοήθεια των 

ειδικών, κρίσιµα παραδείγµατα που δεν είχαµε αρχικά ανιχνεύσει. Ταυτόχρονα, 

απευθύναµε µέσω των κοινωνικών δικτύων και τµηµατικά, προσκλήσεις στους 

καλλιτέχνες που αποτελούν το δείγµα µας, ιδίως µέσω του Facebook. Όταν οι 

γνωριµίες µας το επέτρεπαν, η πρόσκληση έγινε µέσω προσωπικής τηλεφωνικής 

επικοινωνίας. Στο σηµείο αυτό, θεωρούµε ότι η προσωπική µας εµπειρία από το 

συγκεκριµένο χώρο βοήθησε πολύ τους καλλιτέχνες να µας εµπιστευτούν και να 

αποφασίσουν να συµµετέχουν στην έρευνα. Όπως ήδη σηµειώσαµε, µε εξαίρεση τις 

περιπτώσεις που η επαφή δεν κατέστη δυνατή και τις περιπτώσεις που η συνεννόηση 

γινόταν µέσω του καλλιτεχνικού πράκτορα ή άλλου αντιπροσώπου του καλλιτέχνη η 

ανταπόκριση ήταν ιδιαίτερα θερµή και πολλοί καλλιτέχνες µας έδωσαν πρόσβαση σε 

διαδικασίες αποφάσεων, πρόβες, ακόµα και ιδιωτικά συµβόλαια. 

Η κύρια φάση της έρευνας διήρκεσε έξι µήνες, στη διάρκεια των οποίων 

πήραµε είκοσι συνεντεύξεις περίπου µιάµισης ώρας, από ισάριθµους καλλιτέχνες. 
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Μιλήσαµε επίσηµα και ανεπίσηµα µε στενούς φίλους ή συνεργάτες που είχαν άµεση 

γνώση της διαδροµής τους, είδαµε ζωντανές εµφανίσεις και κρατήσαµε όσο ήταν 

δυνατό την επαφή που µας επέτρεπε να επιστρέφουµε, όταν χρειαζόµασταν νέες 

διευκρινίσεις λόγω µικρών τροποποιήσεων του οδηγού της έρευνας. Επίσης, και αυτό 

θεωρούµε ότι αποτελεί µεγάλο πλεονέκτηµα στο πλαίσιο µίας έρευνας που επιχειρεί 

να ανασυνθέσει αναδροµικά δεδοµένα που περιγράφουν συµπεριφορές, φροντίσαµε 

να εκµεταλλευτούµε όσο πιο συστηµατικά γινόταν διαδικτυακές πηγές και την 

προσωπική µας εµπλοκή µε τον συγκεκριµένο επαγγελµατικό χώρο. Τα υποκείµενά 

µας είναι άλλωστε δηµόσια πρόσωπα. Εποµένως, υπήρχε πολύ µεγαλύτερη 

δυνατότητα να διασταυρώνουµε µέσα από άλλες πηγές τις περιγραφές τους, από ό,τι 

στο πλαίσιο άλλων ερευνών, όπου οι διαδικασίες αποφάσεων που περιγράφονται 

µένουν κλεισµένες στους τοίχους γραφείων,. 

Τέλος, σε όλη τη διάρκεια του εξαµήνου που διεξαγόταν η έρευνα, 

φροντίζαµε να παρακολουθούµε σε σταθερή βάση τις δραστηριότητες των 

καλλιτεχνών στα µέσα κοινωνικής δικτύωσης και τους προσωπικούς τους ιστότοπους. 

Μέσω του διαδικτύου, συγκεντρώναµε στοιχεία γύρω από τις ζωντανές εµφανίσεις, 

τη δισκογραφική τους παρουσία, τις πωλήσεις των δίσκων, τη δηµοφιλία των 

προωθητικών βίντεο, και άλλες διακρίσεις που είχαν διαχρονικά, ώστε να έχουµε µία 

γενικότερη εικόνα για το πώς εξελίσσονται. Τέλος, φροντίζαµε πριν από τη λήψη 

κάθε συνέντευξης να συγκεντρώσουµε όσο το δυνατόν περισσότερες συνεντεύξεις 

από τον κάθε καλλιτέχνη, µε έµφαση σε παλαιότερο υλικό, ώστε να εντοπίσουµε 

ενδιαφέροντα στοιχεία που πιθανόν δεν θα ανέκυπταν στη διάρκεια της συζήτησης. 

Σε κάθε περίπτωση, το υλικό αυτό λειτούργησε κυρίως ως έναυσµα για σκέψη, παρά 

ως αντικείµενο προς ανάλυση διότι, όπως είναι ευνόητο, επειδή η δηµοσιογραφική 

συνέντευξη δεν αποτελεί επιστηµονικό εργαλείο συλλογής δεδοµένων, σπάνια 

αναφέρεται σε θέµατα του είδους που απασχολούν την παρούσα έρευνα, όπως αυτά 

που αφορούν τη σχέση του καλλιτέχνη µε τους αναγνωρισµένους εταίρους που τον 

έχουν κατά καιρούς υποστηρίξει. Ακόµη, όµως, και αν τεθούν ανάλογα ζητήµατα σε 

µια δηµοσιογραφική συνέντευξη, σχεδόν ποτέ δεν απαντώνται. 
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3.7 Το βασικό εργαλείο της έρευνας 
 

Στην ενότητα αυτή θα παρουσιάσουµε αναλυτικά τη διαδικασία 

προετοιµασίας του οδηγού της συνέντευξης που αποτελεί το βασικό µας ερευνητικό 

εργαλείο. Όπως προτείνουν οι Basutro & Speer (2012) είναι πολύ σηµαντικό πριν 

ξεκινήσει η διαδικασία λήψης των συνεντεύξεων να έχει  κάνει ο ερευνητής µία 

πρώτη προσπάθεια οριοθέτησης του συνόλου που αντιστοιχεί στο κάθε µέτρο, ακόµα 

και αν αυτό χρειαστεί να αναθεωρηθεί αργότερα- να ορίσει δηλαδή ποιες συνθήκες 

επηρεάζουν το βαθµό συµµετοχής του κάθε καλλιτέχνη σε κάθε ένα από τα σύνολα 

που αντιστοιχούν στους παράγοντες που µελετάει. Αυτό συµβαίνει για δύο λόγους. 

Πρώτον, διότι µόνο έτσι µπορεί να διασφαλίσει ότι οι πληροφορίες που συλλέγει 

είναι αρκετά λεπτοµερείς. Και δεύτερον, και αυτό είναι ιδιαίτερα σηµαντικό όταν 

κανείς χρησιµοποιεί έννοιες σε πρώιµο ή ενδιάµεσο στάδιο ανάπτυξης όπως η 

επινοητική λογική, διότι έτσι οδηγείται να σκεφτεί πιο προσεκτικά τους ορισµούς 

τους
36

. Για παράδειγµα, η ανάγκη να οριοθετήσει κανείς το σύνολο των "καλλιτεχνών 
 

που χρησιµοποιούν προκαταβολικές δεσµεύσεις" (pre-commitments), τον κάνει να 

σκεφτεί, από τη µία, τα θεµελιώδη χαρακτηριστικά της συγκεκριµένης συµπεριφοράς 

που η θεωρία θέτει ως ελάχιστες προϋποθέσεις. Υποχρεώνεται να σκεφτεί, ας πούµε, 

ότι για να εντάξει µία περίπτωση στο σύνολο, πρέπει οι συνεργασίες που συνάπτει ο 

καλλιτέχνης, να χαρακτηρίζονται από αµοιβαία διαµόρφωση των στόχων (και δεν 

έχουν απλώς να κάνουν µε πόρους που "αλλάζουν χέρια"). Υποχρεώνεται, από την 

άλλη, να σκεφτεί και τις πλευρές της συµπεριφοράς που παρατηρούνται εµπειρικά, 

χωρίς να έχουν καταγραφεί από τη θεωρία, ώστε να αυξήσει, αν χρειάζεται τις 

προϋποθέσεις της πλήρους συµµετοχής στην κατηγορία. Για παράδειγµα, θα πρέπει 

να λάβει υπόψη ότι σε ορισµένες οµάδες η διαδικασία λήψης αποφάσεων είναι πολύ 

περισσότερο αποκεντρωµένη από ό,τι σε άλλες. 

Η οριοθέτηση βασίζεται σε ένα ελάχιστο όριο ή κατώφλι το οποίο καθορίζει 

το βαθµό συµµετοχής στο σύνολο. Χρησιµοποιήσαµε, ανάλογα µε το είδος των 

 
 
 

36 
Οι Basutro και Speer σημειώνουν: "Η ανάγκη να δοθεί μια αριθμητική τιμή, όπως ένα σημείο βαθμονόμησης 

σε μία λεκτική απάντηση δεν αφορά μόνο τη μέθοδο fsQCA, αλλά συναντάται συχνά, π.χ., στο σχεδιασμό των 

ερωτηματολογίων για την ποσοτική έρευνα. Ο προσδιορισμός των σημείων βαθμονόμησης είναι ευκολότερος 

για ορισμένα μέτρα για τα οποία υπάρχουν ήδη συμφωνημένα όρια, όπως το σημείο κατάταξης των φτωχών 

χωρών στους διεθνείς δείκτες του ΑΕΠ, και πιο δύσκολος για τα σημεία βαθμονόμησης όπου δεν υπάρχει 

συναίνεση μέχρι στιγμής "(2012: 24). 
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µέτρων και το βαθµό λεπτοµέρειας των στοιχείων που είχαµε στη διάθεσή µας, µία 

µίξη σαφών και ασαφών συνόλων. Στο Παράρτηµα 6.3 παρουσιάζονται αναλυτικά τα 

µέτρα ανά παράγοντα και, για λόγους, οικονοµίας του χώρου, η τελική οριοθέτηση 

των συνόλων στα οποία αντιστοιχούν. 

Ο οδηγός της συνέντευξης βασίστηκε στους αιτιώδεις παράγοντες και το 

επιθυµητό αποτέλεσµα που είχαµε προσδιορίσει (Παράρτηµα 6.5). Η συνέντευξη 

ξεκινούσε µε µία σύντοµη εισαγωγή στο αντικείµενο και τους σκοπούς της έρευνας 

στη διάρκεια της οποίας παρείχαµε διαβεβαιώσεις στους καλλιτέχνες ότι τα στοιχεία 

που θα µας δώσουν θα παρουσιαστούν κωδικοποιηµένα. Τους ενθαρρύναµε τόσο 

στην αρχή όσο και σε όλη τη διάρκεια της συνέντευξης, να µας επισηµαίνουν απορίες 

ή αντιρρήσεις που τυχόν είχαν µε την χρησιµοποιούµενη ορολογία. Στη συνέχεια, 

συλλέγαµε κάποια βασικά δηµογραφικά στοιχεία και τους ενθαρρύναµε να µας 

µιλήσουν λίγο για την παιδική τους ηλικία και το πώς ξεκίνησαν να ασχολούνται µε 

τη µουσική. Στο πρώτο αυτό σκέλος της συνέντευξης, φροντίζαµε να πάρουµε όλες 

τις απαραίτητες πληροφορίες σχετικά µε το είδος της εκπαίδευσης που είχαν λάβει 

και άλλες πρώιµες εµπειρίες που σχετίζονταν µε τη µουσική. Στη συνέχεια, τους 

ζητούσαµε να µιλήσουν για το πώς ξεκίνησαν το επάγγελµα και προσπαθούσαµε να 

δούµε, µέσα από έµµεσες ερωτήσεις, αν εκδήλωναν ήδη τάσεις προς τη µία ή την 

άλλη λογική (την αιτιώδη ή την επινοητική). Στο σκέλος αυτό, συλλέγαµε παράλληλα 

όλες τις απαραίτητες πληροφορίες γύρω από τη γενική εκπαίδευση, την παράλληλη 

επαγγελµατική εµπειρία και τις δεξιότητες. Η συλλογή των στοιχείων αυτών 

συνοδευόταν από ερωτήσεις σχετικά µε το γιατί γινόταν η µία ή η άλλη επιλογή, 

οπότε δεν υπήρχε κάποια ιδιαίτερη ενότητα µέσα στη συνέντευξη που να 

συγκεντρώνει τις ερωτήσεις γύρω από τη συµπεριφορά, αλλά οι ερωτήσεις διέτρεχαν 

την αφήγηση των υποκειµένων όπως αυτή εξελισσόταν φυσικά
37

. Εν συνεχεία τους 
 

ζητούσαµε να µας µιλήσουν για τη διαδροµή τους στο επάγγελµα µέχρι σήµερα και 

προσπαθούσαµε να εντοπίσουµε κρίσιµα γεγονότα και περιστατικά κατά τα οποία 

κλήθηκαν να πάρουν σηµαντικές αποφάσεις. Στεκόµασταν ιδιαίτερα στους χώρους 

όπου απέκτησαν τις πρώτες επαγγελµατικές εµπειρίες και τις σχέσεις που ανέπτυξαν 

 
 
 

37 
Αυτό διότι παρατηρήσαμε ήδη από την πιλοτική έρευνα ότι όταν οι ερωτήσεις γίνονται συγκεντρωμένα, οι 

καλλιτέχνες τείνουν να αρνούνται ότι κάνουν πράγματα που στην πραγματικότητα κάνουν, και αντίστροφα 

ισχυρίζονται ότι κάνουν πράγματα που δεν κάνουν, όπως για παράδειγμα, ότι πειραματίζονται. 
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µέσα σε αυτούς. Όταν οι καλλιτέχνες έφταναν στην πρώτη τους δισκογραφική 

εµφάνιση, ζητούσαµε λεπτοµέρειες γύρω από το είδος του συµβολαίου που είχαν 

υπογράψει, τη σχέση τους µε την εταιρία, το κατά πόσο άλλαξε ο τρόπος που 

λάµβαναν αποφάσεις χάρη σε αυτή τη συνεργασία και, φυσικά, για το αν είχε 

παραβιαστεί το ψυχολογικό συµβόλαιο. 

Και εδώ, όπως και σε κάθε άλλη ενότητα, θεωρούµε πολύ σηµαντικό ότι οι 

ανοιχτές ερωτήσεις προηγούνταν των πιο συγκεκριµένων, ώστε επέτρεπαν στα 

υποκείµενα να µοιραστούν τις πρώτες σκέψεις που τους έρχονταν στο µυαλό, και έτσι 

έµµεσα να µας ενηµερώσουν για τη σχέση που είχαν τα πράγµατα µεταξύ τους και 

την ιδιαίτερη βαρύτητα που είχαν συγκεκριµένα γεγονότα. Να σηµειωθεί και πάλι ότι 

ο παράγοντας της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου προστέθηκε στο 

µοντέλο µας µετά τις πρώτες συνεντεύξεις, επειδή από τις αφηγήσεις των ίδιων των 

υποκειµένων προέκυψε ότι είναι κεντρικός στην εξέλιξή τους, ασχέτως µάλιστα από 

το είδος του εταίρου µε τον οποίο συνεργάζονταν. Τέλος, και αφού ζητούσαµε 

λεπτοµέρειες για το πώς αποφασίζουν σήµερα, προκειµένου να δούµε αν υπάρχει η 

τάση συνδυασµού των δύο λογικών σύµφωνα µε την πρώτη µας υπόθεση, 

περνούσαµε στο τελευταίο σκέλος της συνέντευξης που αφορά την αντικειµενική και 

την υποκειµενική επιτυχία. Συχνά, στη διάρκεια αυτής της ενότητας ζητούσαµε να 

µας δώσουν συγκεκριµένα παραδείγµατα άλλων καλλιτεχνών που κατά τη γνώµη 

τους είχαν διακριθεί και να εξηγήσουν το γιατί. Πολλές φορές, η πληροφόρηση που 

παίρναµε έµµεσα ήταν αποκαλυπτική σε σχέση µε τα κριτήρια που είναι για τους 

ίδιους σηµαντικά, ενώ σπανιότερα η ανοιχτή ερώτηση που προτείνει ο Heslin (2003) 

έδινε ενδιαφέροντα αποτελέσµατα. 

Στη διάρκεια της συνέντευξης, και αµέσως µετά από αυτήν, φροντίζαµε να 

κρατάµε ένα πολύ σύντοµο ηµερολόγιο µε τις πρώτες µας εντυπώσεις, το οποίο 

ενσωµατώσαµε στη συνέχεια στο Atlas.ti 7 µε τη µορφή υποµνηµάτων. Τα 

εµπλουτισµένα κείµενα που προέκυψαν από τη µεταγραφή των συνεντεύξεων, τα 

υποµνήµατα, τα αποσπάσµατα από τις συνεντεύξεις αρχείου και τα σύντοµα 

βιογραφικά των καλλιτεχνών που συνόψιζαν την αφήγησή τους, αποτέλεσαν τη βάση 

για την κατάρτιση του πίνακα ανεπεξέργαστων δεδοµένων που σηµατοδοτεί το 

πέρασµα στην επόµενη φάση της ανάλυσης των στοιχείων. 
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Στο επόµενο και τελευταίο κεφάλαιο, πρόκειται να εκθέσουµε µε κάθε 

λεπτοµέρεια τη διαδικασία της κωδικοποίησης των συνεντεύξεων µέσω του 

λογισµικού ανάλυσης ποιοτικών δεδοµένων Atlas.ti 7 και στη συνέχεια τη διαδικασία 

της ανάλυσης µε τη βοήθεια του λογισµικού fsQCA. 

 

 
 

4. ΑΝΑΛΥΣΗ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

4.1 Εισαγωγή 
 

Στο κεφάλαιο που ακολουθεί παρουσιάζεται λεπτοµερώς η διαδικασία της 

ανάλυσης των δεδοµένων που συλλέξαµε στο πλαίσιο της έρευνας. Όπως έχουµε ήδη 

επισηµάνει, η µέθοδος της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης, βασίζεται σε έναν 

διαρκή "διάλογο" µεταξύ της θεωρίας και της γνώσης που απορρέει από τις 

περιπτώσεις. Αυτή η πρακτική της "αναλυτικής κύκλωσης" έχει στόχο να βελτιώσει 

το µοντέλο µας, πριν περάσουµε στο κυρίως στάδιο της ανάλυσης µε τη βοήθεια του 

λογισµικού fsQCA (Rihoux & Lobe, 2009). Για το λόγο αυτό, κάποιες από τις 

επιλογές που παρουσιάσαµε στο κεφάλαιο της µεθοδολογίας, ως προς τα µέτρα για 

παράδειγµα, θα τις δούµε εδώ να τροποποιούνται ελαφρά, σύµφωνα µε τα νέα 

δεδοµένα που προέκυψαν κατά  την ανάλυση των στοιχείων. Σε αντίθεση µε τις 

κλασικές µεθόδους της στατιστικής, στο πλαίσιο των οποίων το µοντέλο δεν 

αναθεωρείται κατά τη διάρκεια της ανάλυσης, στην ποιοτική συγκριτική ανάλυση η 

αναθεώρησή του αποτελεί αναπόσπαστο µέρος της διαδικασίας (Schneider & 

Wagemann, 2010), την οποία και εκθέτουµε µε πλήρη διαφάνεια. Σε κάθε περίπτωση, 

είναι σηµαντικό να επισηµάνουµε ότι κάθε νέα τροποποίηση γινόταν µόνο εφόσον 

βρίσκαµε σχετική θεωρητική θεµελίωση. 

Το κεφάλαιο ξεκινά παρουσιάζοντας τη διαδικασία επεξεργασίας των 

συνεντεύξεων µε τη βοήθεια του λογισµικού ανάλυσης ποιοτικών δεδοµένων Atlas.ti 

7. Θα περιγράψουµε πώς κάναµε την κωδικοποίηση, δίνοντας κάποια παραδείγµατα 

για το πώς αυτή διεύρυνε την εικόνα που είχαµε για τις βασικές έννοιες και πώς στη 

συνέχεια βαθµολογήσαµε τις περιπτώσεις, συγκρίνοντας τις δηλώσεις που 

αντιστοιχούσαν σε κάθε µέτρο τόσο εσωτερικά (στο πλαίσιο της ίδιας συνέντευξης), 

όσο και µεταξύ των περιπτώσεων. Στο τέλος της πρώτης ενότητας θα παρουσιάσουµε 

τον πίνακα των ανεπεξέργαστων δεδοµένων, στη βάση του οποίου προχωρήσαµε 

στην ανάλυση µε το λογισµικό fsQCA. 
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Η δεύτερη ενότητα είναι αφιερωµένη στην επεξεργασία του πίνακα αληθείας 

η οποία, όπως συχνά επισηµαίνεται, δεν αποτελεί µηχανική διαδικασία, αλλά 

εξαρτάται άµεσα από επιλογές που κάνει ο ερευνητής. Για το λόγο αυτό, θα 

παρουσιάσουµε µία προς µία τις επιλογές που κάναµε, πάντα "συνοµιλώντας" µε τις 

περιπτώσεις, καθώς αναζητούσαµε αναγκαίες και ικανές συνθήκες και συνδυασµούς 

συνθηκών που οδηγούν στο αποτέλεσµα. 

Στην τρίτη και τελευταία ενότητα παρουσιάζουµε τις λύσεις που προέκυψαν, 

συζητούµε τις παραµέτρους συνέπειας και σηµαντικότητας και τους ελέγχους 

ευρωστίας που κάναµε, και στη συνέχεια προχωράµε στην ερµηνεία τους. 

Συνθέτοντας τα στοιχεία που έχουµε στη διάθεσή µας δίνουµε απαντήσεις στα 

ερευνητικά µας ερωτήµατα, εµβαθύνοντας σε επιµέρους πτυχές των εννοιών που 

αποκαλύφθηκαν στη διάρκεια της έρευνας και στις µεταξύ τους σχέσεις. 

Στα συµπεράσµατα της διατριβής που θα ακολουθήσουν, έχουµε την ευκαιρία 

να παρουσιάσουµε επιπλέον τους περιορισµούς και να εκτιµήσουµε αν πράγµατι οι 

µεθοδολογικές µας επιλογές εξυπηρέτησαν το σκοπό της έρευνας, καθώς και να 

προτείνουµε νέες ερευνητικές κατευθύνσεις. 

 
 
 

4.2 Ανάλυση των συνεντεύξεων µε τη βοήθεια του Atlas.ti 7 
 

Η διαδικασία της µεταγραφής και ανάλυσης των συνεντεύξεων ήταν 

αναµφίβολα το πιο επίπονο αλλά και δηµιουργικό σκέλος της παρούσας έρευνας. 

Καθώς στην πλειοψηφία τους οι καλλιτέχνες διέθεσαν περισσότερο χρόνο από όσο 

είχαν αρχικά δεσµευθεί να διαθέσουν (συχνά µέχρι και δύο ώρες), το τελικό υλικό 

που χρειάστηκε να µεταγραφεί αντιστοιχεί σε περισσότερες από 300 σελίδες. Παρότι 

κατά τη διαδικασία της κωδικοποίησης δεν εξαντλήσαµε όλα τα περιθώρια που µας 

δίνει το Atlas.ti 7, ώστε να οργανώσουµε τους κωδικούς µας σε κατηγορίες και να 

µελετήσουµε πώς οι κατηγορίες συνδέονται σε οικογένειες, όπως θα κάναµε σε µία 

καθαρά ποιοτική διερεύνηση, αφιερώσαµε πολύ χρόνο ώστε να δούµε αρκετές φορές 

τις περιπτώσεις µας, να βελτιώσουµε τον κατάλογο των κωδικών και να καταλήξουµε 

σε πυκνές περιγραφές της κάθε περίπτωσης στην οποία και βασίσαµε τη βαθµολογία 

µας. Σε αυτή τη διαδικασία θα σταθούµε τώρα. 

Ο αρχικός πίνακας των κωδικών, λόγω της φύσης της έρευνας, ήταν κατά 

κύριο λόγο βασισµένος στη θεωρία και τους παράγοντες που είχαµε ήδη αποφασίσει 
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ότι θα περιλαµβάνει το µοντέλο µας. Κατά τη διάρκεια της ανάλυσης των πρώτων 

συνεντεύξεων τον αναθεωρήσαµε, ώστε να περιλαµβάνει πτυχές της κάθε έννοιας 

που δεν έχουν θεωρητικά καλυφθεί ή, σπανιότερα, in vivo κωδικούς που φαίνονταν 

ότι αποτυπώνουν συγκεκριµένα υποδείγµατα  τα οποία χαρακτηρίζουν τη 

συµπεριφορά των υποκειµένων της έρευνας (Saldaña, 2009)
38

. Τέτοιου είδους 

κωδικοί είναι για παράδειγµα ο κωδικός "παράλληλα projects", που χρησιµοποιείται 

από ιδιαίτερα επιτυχηµένους καλλιτέχνες όταν περιγράφουν πώς κατορθώνουν να 

πειραµατίζονται, αναλαµβάνοντας παράλληλα έργα, χωρίς να διακινδυνεύουν την 

κύρια πορεία τους. Δηλώνει δηλαδή, κατά κανόνα, µία τάση να συνδυαστούν οι 

λογικές που µελετάµε. Ο τελικός κατάλογος των κωδικών, παρουσιάζεται στο 

Παράρτηµα 6.7. 

Όπως είναι φυσικό, και εύκολο να διαπιστώσει κανείς µε τη βοήθεια του 

Atlas, κάποιοι από τους κωδικούς επανέρχονται πολύ συχνότερα από άλλους (δείκτης 

συχνότητας- groundedness)
39 

και µάλιστα σε συγκεκριµένους συνδυασµούς (δείκτης 

σύµπτωσης- co-occurrence), ώστε, παρότι µείναµε συνειδητά κοντά στα όσα 

προτείνονται από τη θεωρία, είχαµε ήδη από την αρχή της ανάλυσης των 

συνεντεύξεων µία εικόνα για τις παραµέτρους που σηµαντικότερες από τις άλλες 

στον συγκεκριµένο πληθυσµό, και κάποιες αόριστες ιδέες για τους λόγους. 

Οι ιδέες αυτές, καθώς και ειδικότερες παρατηρήσεις γύρω από συστηµατικές 

µεροληψίες (biases) ή αποκλίνουσες ερµηνείες που δίνουν τα υποκείµενα στις 

βασικές έννοιες της έρευνας σε σχέση µε εκείνες που δίνει η θεωρία, καταγράφονταν 

ως υποµνήµατα. Με αυτόν τον τρόπο, αφενός βελτιώνουν τη διαδικασία συνέντευξης 

(επιλέγονται π.χ. εναλλακτικές διατυπώσεις για µία ορισµένη ερώτηση ή ζητούνται 

 
 
 

38 
Η κωδικοποίηση in vivo αναφέρεται στην πρακτική του ερευνητή να αποδίδει σε μία ενότητα των δεδομένων, 

για παράδειγμα μία φράση από το κείμενο μίας συνέντευξης, έναν κωδικό που ταυτίζεται με τη λέξη ή τη φράση 

που χρησιμοποίησε το υποκείμενο για να ονομάσει κάτι. Ο στόχος είναι να μείνουν οι κωδικοί όσο το δυνατόν 

πιο κοντά στην έννοια που τα υποκείμενα αποδίδουν σε αυτό που περιγράφουν. 

39 
Tο λογισμικό προσφέρει μία σειρά εργαλείων προκειμένου να διευκολυνθεί η γρήγορη αναζήτηση στο σώμα 

του υλικού, να διαπιστωθεί το σχετικό βάρος των κωδικών αλλά και να διερευνηθούν σχέσεις μεταξύ τους που 

δεν έχει προβλέψει ο ερευνητής. Το εργαλείο της συχνότητας εμφάνισης (groundedness) αποτυπώνει τον 

αριθμό τμημάτων του κειμένου (data segments), για παράδειγμα φράσεων, που συνδέονται με ένα 

συγκεκριμένο κωδικό. Δείχνει δηλαδή ποιοι κωδικοί είναι πιο κεντρικοί ως προς το φαινόμενο που διερευνάται. 

Το εργαλείο της σύμπτωσης (co-occurrence), από την άλλη, εντοπίζει κωδικούς που συμπίπτουν- που  

έχουν, δηλαδή, χρησιμοποιηθεί για να κωδικοποιηθεί το ίδιο τμήμα του κειμένου ή έχουν συμπέσει έστω σε ένα 

τμήμα του. Ο εντοπισμός τέτοιων κωδικών μπορεί να μας δώσει ιδέες σχετικά με τις αιτίες που συμβαίνει κάτι ή 

με τις συνθήκες του πλαισίου που ευνοούν την εμφάνιση μίας συμπεριφοράς. Η επανειλημμένη σύμπτωση 

(intensity) αναδεικνύει ισχυρότερες σχέσεις μεταξύ των κωδικών. 
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περισσότερες λεπτοµέρειες για έννοιες που φαίνονταν να έχουν θεωρητικό 

ενδιαφέρον, όπως οι µοιρασµένες καριέρες), και µπορούν επίσης εύκολα να 

ανακληθούν κατά την τελική ερµηνεία των λύσεων. Η διαδικασία αυτή προτείνεται, 

άλλωστε, και στη σχετική βιβλιογραφία (Miles & Huberman, 1994). 

Για λόγους οικονοµίας του χώρου, δε θα αναφερθούµε εδώ σε άλλες µεθόδους 

που χρησιµοποιήσαµε παράλληλα µε την κωδικοποίηση, προκειµένου να δούµε πώς 

συνδέονται µεταξύ τους οι παράγοντες που µελετάµε, αλλά αξίζει να σηµειωθεί ότι 

τόσο η οπτική απεικόνιση που προτείνουν οι Rihoux & Lobe (2009), όσο και η συχνή 

σύνταξη µικρών περιγραφών των επιµέρους περιπτώσεων και των οµάδων που 

φαίνονταν να σχήµατίζονται µέσα στο δείγµα, βοήθησε πολύ στην ανάλυση. Ένα 

παράδειγµα του πώς οργανώθηκαν οι περιπτώσεις µας σε οµάδες, θα παρουσιαστεί 

στην Ενότητα 4.6 που αφορά την ερµηνεία των λύσεων. 

 
 
 
 

4.2.1 Βαθµολόγηση των περιπτώσεων 

 
Όπως έχουµε ήδη αναφέρει, παρότι η ποιοτική συγκριτική ανάλυση 

προσφέρεται για µελέτες εστιασµένες στο µικροεπίπεδο, που έχουν ως αντικείµενο 

άτοµα ή οργανώσεις, δεν υπάρχουν καταγεγραµµένες βέλτιστες πρακτικές ως προς το 

πώς πρέπει να γίνεται η στάθµιση δεδοµένων που προέρχονται από συνεντεύξεις, αν 

και αυτή είναι η συνηθέστερη επιλογή σε τέτοιες περιπτώσεις. Το αποτέλεσµα είναι 

ότι οι ελάχιστες έρευνες που χρησιµοποιούν συνεντεύξεις, είτε κωδικοποιούν τα 

δεδοµένα αποκλειστικά ως σαφή σύνολα (Basutro και Speer, 2010), είτε τα 

κωδικοποιούν ως ασαφή, χωρίς να επιχειρούν να τα σταθµίσουν εφαρµόζοντας 

εξωτερικά κριτήρια (Schneider & Sadowski, 2010). Πολύ συχνά, µάλιστα, δεν 

κάνουν καν αναφορά στα κριτήρια της βαθµολόγησης (Metelits, 2009). 

Ακολουθώντας την πρόταση των Basutro και Speer (2010), η βαθµολόγηση έγινε όσο 

το δυνατόν συστηµατικότερα, ώστε να ενισχύσει την αξιοπιστία της έρευνας. 

Να επισηµάνουµε καταρχάς ότι, όπως φαίνεται στο Παράρτηµα 6.3, πολλά 

από τα µέτρα µας, όπως αυτά που αντιστοιχούν στο κοινωνικό και οικονοµικό 

κεφάλαιο, αποτελούν δίτιµες µεταβλητές, απαντώνται δηλαδή µε ένα ναι (παρουσία 

της περίπτωσης στο αντίστοιχο σύνολο) ή ένα όχι (απουσία από το σύνολο) (σαφή 

σύνολα). Στην περίπτωση αυτή, όπως και στην περίπτωση των µέτρων για τα οποία οι 
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πληροφορίες συλλέγονται µε κλίµακες Likert (παραβίαση του ψυχολογικού 

συµβολαίου και ικανοποίηση από την καριέρα), η στάθµιση γίνεται αυτόµατα, καθώς 

ο ερωτώµενος επιλέγει µία βαθµίδα της κλίµακας (Basutro & Speer, 2010). Στη 

συνέχεια, όπως ήδη επισηµάναµε, οι βαθµοί διασταυρώνονται µε τα σχετικά µε το 

µέτρο στοιχεία που υπάρχουν στη συνέντευξη. 

Αντίθετα µε την "άµεση" αυτή διαδικασία που ακολουθήσαµε για κάποιους 

κωδικούς, η κωδικοποίηση των παραγόντων που αντιστοιχούν στις λογικές της 

αιτιότητας και της επίνοιας και στην υποκειµενική επιτυχία, απαίτησε εκτεταµένη 

µελέτη των στοιχείων τόσο της κάθε περίπτωσης ξεχωριστά, όσο και µεταξύ των 

περιπτώσεων. Προβήκαµε στις εξής ενέργειες, κατά σειρά: 

1. Συγκρίναµε τα παραθέµατα των συνεντεύξεων που αντιστοιχούσαν σε κάθε 

κωδικό µεταξύ των περιπτώσεων, ελέγχοντας αν υπάρχουν επαρκείς πληροφορίες, 

καθώς και αν υπάρχει διαφοροποίηση για το κάθε µέτρο. Στις περισσότερες 

περιπτώσεις, υπήρχε και κρίναµε ότι αντιπροσωπεύει τις διαφορές µεταξύ των 

περιπτώσεων. Στις ελάχιστες περιπτώσεις που δεν υπήρχε, παρατηρούσαµε πού 

έτειναν να συγκεντρώνονται οι βαθµοί και γιατί, και παρεµβαίναµε ανάλογα. Για 

παράδειγµα, στη φάση αυτή προσθέσαµε ως µέτρο αντικειµενικής επιτυχίας τα 

δεδοµένα που σχετίζονται µε τις ζωντανές εµφανίσεις, για τα οποία µιλήσαµε στο 

προηγούµενο κεφάλαιο, επειδή το εισόδηµα συγκεντρωνόταν στη συντριπτική 

πλειονότητα των περιπτώσεων στις βαθµίδες 6.000-9.000 και 9.000-12.000 ευρώ. 

Ένα ακόµα παράδειγµα, φαίνεται στονπου ακολουθεί. Μετά το βήµα αυτό, 

ολοκληρώσαµε τον κατάλογο των µέτρων που παρουσιάζεται στο Παράρτηµα 6.3. 
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Πίνακας 4. Παράδειγµα σύγκρισης δηλώσεων µεταξύ περιπτώσεων 
 

 
 
 

  

 

Δηλώσεις 

 

 

Παρατήρηση - λύση 
 

 
Υποκειµενική 

 

 
Πόσο ικανοποιηµένοι είστε µε το εισόδηµά σας 

 
 
 

Κάποιοι βάζουν πιο ψηλούς 

βαθµούς  στον  εαυτό  τους 

Επιτυχία µέχρι σήµερα που απορρέει από τη µουσική σας 

καριέρα; 

(σχόλια κατά 

τη 

συµπλήρωση 

της κλίµακας) 

(περίπτωση 1) Πριν πόσα χρόνια; Κοίτα. Επειδή 

γενικά έχει αλλάξει ο τρόπος που σκέφτοµαι... Σε 

σχέση µε τα χρήµατα που έβγαζα, είναι µηδενικά 

έως ανύπαρκτα αυτά που βγάζω. Σε σχέση, όµως, 

µε έναν άνθρωπο που ξυπνάει στις 6 και µπαίνει 

σπίτι του στις 8 το βράδυ µε 500 ευρώ, βγάζω τα 

τριπλάσια πάλι απ' το τραγούδι. Οπότε, αν το 

πάρεις συγκριτικά µε την εποχή που ζούµε, 

εντάξει, δεν πρέπει να 'µαστε κι αχάριστοι. 

από ό,τι δικαιολογεί η 

υπολοιπη συνέντευξη. 

Το να σταθµίζουν µε την 

εποχή ή το τί παίρνουν οι 

άλλοι άνθρωποι και το να 

σταθµίζουν σε σχέση µε την 

προσωπική τους  πορεία 

είναι πολύ διαφορετικό. 

Αν     υπάρχει     προσωπική 

 κάθοδος, δεν είναι 

(περίπτωση 2) Φέτος είναι η πρώτη χρονιά που… ικανοποιηµένοι. 

Θα σου πω κάτι που νοµίζω πρέπει να σου το πω-  
ίσως σου χρειάζεται. Είναι πολύ περίεργο, γιατί 

εγώ ξεκίνησα τη στιγµή που ξεκίνησε η κατρακύλα. 

Οπότε,  όσο  αυτό  πήγαινε  προς  τα  κάτω,  εγώ 

 

Προστίθεται το µέτρο της 

ανόδου ή καθόδου. 

πήγαινα προς τα πάνω. Μεγαλώνει ο κόσµος που 

µε  ακούει.  Γίνονται  πολύ  περισσότερα  τα  live… 

Οπότε,  αντί  να  µε  πάρει  προς  τα  κάτω,  µε  έφερε 

στα ίσα. Φέτος, είµαι σε φάση που είτε µε παίρνουν 

και µου λένε θέλω να παίξεις, έλα. Ή, όταν παίρνει 

κάποιος για να µου κλείσει το live λέει "Γεια χαρά! 

Έχω τον (τάδε)", "Θέλω" (το λέει πολύ γρήγορα το 

θέλω- ότι είναι άµεση απάντηση). Πόσα; ΤΟΣΑ!! 

Τους φαίνονται πολύ λίγα τα λεφτά που ζητάω. 

 

 
 
 
 

2. Συγκρίναµε δηλώσεις για το ίδιο µέτρο, µεταξύ οµάδων περιπτώσεων. Για 

παράδειγµα, συγκρίναµε πώς περιγράφουν τη σχέση τους µε την εταιρία οι πιο 

επιτυχηµένοι καλλιτέχνες του δείγµατος σε σχέση µε τους λιγότερο επιτυχηµένους ή 

εκείνους που δεν είχαν στενή εξάρτηση από συγκεκριµένη εταιρία. Εδώ, πάντα στη 

βάση των ιστοριών που οι ίδιοι οι καλλιτέχνες µοιράστηκαν, µπορούµε να 

διακρίνουµε µία συστηµατική µεροληψία (bias) ως προς το εξής. Αν και οι 10 από 

τους 14 καλλιτέχνες που βρίσκονται στο δείγµα µας, ασχέτως βαθµού επιτυχίας, 

είχαν να περιγράψουν πολλαπλά περιστατικά ρήξεων µε την εταιρία τους, δύο από 

τους  καλλιτέχνες  που  είναι  σήµερα  επιτυχηµένοι  (και  δεσµευµένοι  µε  την  ίδια 



 

99 
 

 

 
 
 

εταιρία), επέλεξαν  σχετικά υψηλούς  βαθµούς  όταν κλήθηκαν  να βαθµολογήσουν 

δείκτες, όπως το "Κατά πόσο έχει εκπληρώσει η εταιρία τις υποχρεώσεις τις απέναντί 

σας;", σε πλήρη αντίθεση µε το σύνολο των δηλώσεών τους κατά τη διάρκεια της 

συνέντευξης. Αυτό µας έκανε να ελέγχουµε για το ενδεχόµενο στρέβλωσης κάποιων 

απαντήσεων, λόγω της ανάγκης να προστατέψουν σχέσεις τους που είναι ακόµα 

ενεργές. 

3. Μελετήσαµε όλες τις δηλώσεις του ίδιου υποκειµένου που αντιστοιχούσαν 

στον κάθε έναν από τους κωδικούς των µέτρων µας, ώστε να κατσκευάσουµε µία 

πυκνή περιγραφή της περίπτωσης. Στο στάδιο αυτό, διαφοροποιούµαστε από την 

τακτική των Basutro & Speer (2010), οι οποίοι κάνουν το εξής: Συνοψίζουν τις 

δηλώσεις σε µία πρόταση ανά κωδικό (π.χ. οι Δήµοι δίνουν 4 φορές το χρόνο 

πληροφορίες για τα οικονοµικά τους) και στη συνέχεια την αντιστοιχούν στα 

βαθµονοµηµένα σύνολα, βαθµολογώντας έτσι την περίπτωση ως προς όλα τα µέτρα 

χωριστά. Στη συνέχεια οµαδοποιούν τα µέτρα, ώστε να προκύψει ο αιτιακός 

παράγοντας. Εµείς κρατήσαµε τη συµπύκνωση των δηλώσεων σε προτάσεις, αλλά 

για την κάθε περίπτωση γράψαµε µία µικρή παράγραφο που συνοψίζει, πάντα µε 

άξονα τους κύριους κωδικούς, την ιστορία της. Βάζει δηλαδή τους αιτιακούς 

παράγοντες σε ένα πλαίσιο που συνθέτει πρόσωπα, κρίσιµα γεγονότα και 

συµπεριφορές. Κάτι σαν ένα σύντοµο "βιογραφικό". Δύο τέτοια "βιογραφικά" έχουµε 

προσθέσει στο Παράρτηµα 6.9, µαζί µε τις δηλώσεις στις οποίες αντιστοιχούν. Στη 

βάση αυτών των βιογραφικών, βαθµολογούµε συνολικά τις δύο λογικές (αιτιακή και 

επινοητική), και επιπλέον έχουµε µία σφαιρική ιδέα για το πώς εξελίχθηκαν µέσα στο 

χρόνο και µε ποια γεγονότα είναι συνδεδεµένες τυχόν µεταστροφές. Αυτές οι 

σύντοµες περιγραφές, αποτέλεσαν τη βάση της σύγκρισης των περιπτώσεων όταν 

ήρθε η ώρα της ερµηνείας. 

Είναι σκόπιµο στο σηµείο αυτό, και πριν παρουσιάσουµε τον τελικό πίνακα 

των δεδοµένων που εισήχθηκε στο λογισµικό, να σηµειώσουµε για µία ακόµα φορά 

πόσο σηµαντικό είναι να διατηρεί ο ερευνητής τη σχέση µεταξύ θεωρίας και 

εµπειρικών δεδοµένων καθώς αποφασίζει. Όπως σηµειώνει ο Ragin (2008), όταν 

πρόκειται να ορίσουµε την πλήρη συµµετοχή στο σύνολο (δηλ. την τιµή 1), θα πρέπει 

να λαµβάνουµε ως µέτρο, όχι κάποια ιδανική περίπτωση αποκοµµένη από το πλαίσιο, 

αλλά τα περιθώρια συµµετοχής στο σύνολο που αφήνει το συγκεκριµένο κοινωνικό 
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και πολιτισµικό πλαίσιο όπου εντάσσεται ο πληθυσµός που µελετάµε, είτε έχουµε 

κάποια περίπτωση στο δείγµα µας που να εξαντλεί αυτά τα περιθώρια, είτε όχι. Στο 

σηµείο αυτό, υπάρχει οπωσδήποτε ο σοβαρός περιορισµός της έλλειψης δεδοµένων 

γύρω από το συγκεκριµένο πληθυσµό και τη συµπεριφορά του, οπότε χρειάστηκε να 

στηριχθούµε περισσότερο στην προσωπική µας γνώση για το πλαίσιο, µε αναφορά σε 

άλλες γνωστές περιπτώσεις που έχουν τα χαρακτηριστικά του δείγµατος, και να 

σταθµίσουµε αναλόγως. Αυτό υπήρξε σταθερό µας µέληµα (η σύγκριση των 

περιπτώσεών µας µε ανάλογες γνωστές περιπτώσεις) σε όλη τη διάρκεια της έρευνας 

και αποτέλεσε ένα από τα βασικά ερωτήµατα που θέταµε στους παραγωγούς που 

συµβουλευόµασταν. 

Αντιστρόφως, για τον ορισµό του πλήρους αποκλεισµού από το σύνολο (δηλ. 

για την τιµή 0), η θεωρία είναι πολύ πιο σηµαντική. Αυτό που έκρινε την 

βαθµολόγηση µίας περίπτωσης σε ένα ορισµένο µέτρο µε 0 (π.χ. την επένδυση σε 

συνεργασία µε τις προκαταβολικές δεσµεύσεις, που αποτελεί επιµέρους θεωρητική 

κατασκευή του αιτιακού παράγοντα της επίνοιας), ήταν η απουσία οποιουδήποτε από 

τα χαρακτηριστικά που η θεωρία ορίζει ως διακριτικά του. Για παράδειγµα, ο 

καλλιτέχνης έπαιρνε τη βαθµολογία του απόντα από το συγκεκριµένο σύνολο, όταν οι 

σχέσεις που περιέγραφε ότι διατηρεί µε τους συνεργάτες του, δεν είχαν σε κάποιο 

έστω βαθµό όλα τα χαρακτηριστικά των επινοητικών προκαταβολικών δεσµεύσεων, 

όπως έχουν προσδιοριστεί από τη θεωρία (αµφίβολες προτιµήσεις, µοίρασµα 

διακινδύνευσης και οφέλους και συνδιαµόρφωση των στόχων) (βλ. Παράρτηµα 6.6 

για τους ορισµούς των κωδικών). 

Στη συνέχεια, οι αιτιακοί παράγοντες που ακουλουθούν ο ένας την κίνηση του 

άλλου (παρουσιάζουν συνδιακύµανση), όπως για παράδειγµα η έκδοση νέου δίσκου 

µε τις ζωντανές εµφανίσεις σε µεγάλες σκηνές, καθώς και τα µέτρα που δεν 

µεταβάλλονται (παρουσιάζουν σχεδόν µηδενική διακύµανση) µεταξύ των 

περιπτώσεων, όπως η συµµετοχή σε τηλεοπτική εκποµπή ταλέντων, που αφορά µόνο 

δύο από τους συµµετέχοντες, µπορούν να παραλειφθούν (Ragin, 2008). Όλα τα 

υπόλοιπα µέτρα διατηρούνται, καθώς κρίνουµε ότι έχουν σταθµιστεί ικανοποιητικά 

σε σχέση µε τις εκτιµήσεις µας, αλλά και τις εκτιµήσεις των ειδικών που 

συµβουλευθήκαµε, για τα περιθώρια που υπάρχουν στο συγκεκριµένο πληθυσµό και, 

ακόµα, ότι αντανακλούν τις διαφορές µεταξύ των περιπτώσεων. 
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Το τελευταίο βήµα είναι να συγκεντρώσουµε τα εναποµείναντα µέτρα στους 

παράγοντες που αντιστοιχούν (Ragin, 2008). Η συγκέντρωση της κωδικοποίησης των 

µέτρων µπορεί να γίνει µε διάφορους τρόπους, αρκεί να κρατάµε την επαφή µε τα 

όσα προτείνει η θεωρία για τις σχέσεις µεταξύ των παραγόντων. Όσον αφορά στην 

επιτυχία της καριέρας, για παράδειγµα, που αποτελεί το “αποτέλεσµα” της έρευνας, 

είναι σηµαντικό, όπως είδαµε, οι δύο πλευρές (υποκειµενική και αντικειµενική 

επιτυχία) να θεωρούνται ταυτόχρονα και σε καµία περίπτωση δεν µπορεί η µία να 

θεωρείται υποκατάστατο της άλλης. Αυτό µας έκανε να επιλέξουµε την κατασκευή 

ενός παράγοντα που να τις συνθέτει, να πάρουµε δηλαδή τη λειτουργία της τοµής των 

συνόλων (άρα το µικρότερο βαθµό µεταξύ των δύο συνόλων που αντιστοιχούσαν σε 

κάθε περίπτωση). Αντίθετα, επιλέξαµε να συγχωνεύσουµε το µέτρο που δηλώνει την 

ύπαρξη µέντορα/µάνατζερ µε το µέτρο που δηλώνει σχέση µέλους της οικογένειας ή 

συντρόφου µε το επάγγελµα και τα µέτρα που δηλώνουν το επίπεδο των γενικών και 

µουσικών σπουδών, καθώς θεωρήσαµε ότι µπορεί να λειτουργούν ως υποκατάστατα 

(άρα πήραµε το µεγαλύτερο βαθµό µεταξύ των δύο συνόλων που αντιστοιχούσαν σε 

κάθε περίπτωση). 

Στην περίπτωση των µέτρων που αντιστοιχούν στις δύο λογικές, της 

αιτιότητας και επίνοιας, καταρχάς είχαµε σκοπό να επιλέξουµε τη λειτουργία της 

τοµής συνόλων, καθώς θεωρήσαµε ότι οι συµπεριφορές που περιγράφονται από τη 

θεωρία (π.χ. η ανάλυση του ανταγωνισµού ως βάση για τη χάραξη στρατηγικού 

σχεδίου), θα εµφανίζονται αλληλένδετες και η απουσία έστω µίας απ' όλες θα 

επηρεάζει σηµαντικά το σύνολο. Ωστόσο, δύο παράγοντες µας οδήγησαν σε έναν 

εναλλακτικό τρόπο βαθµολόγησης. Ο πρώτος στηρίζεται στο γεγονός ότι η 

θεωρητική έννοια της επινοητική λογικής είναι, όπως είδαµε σε ενδιάµεσο στάδιο 

ανάπτυξης, µε συνέπεια να υπάρχουν κάποιες µικρές διαφωνίες µεταξύ των 

ερευνητών ως προς το πόσες είναι οι επιµέρους θεωρητικές κατασκευές (sub- 

constructs) που πρέπει να µετρώνται (Alsos, 2013). 

Ο δεύτερος παράγοντας έχει να κάνει µε τα ευρήµατα που παρουσίασε µία 

από τις ελάχιστες ποιοτικές έρευνες που έχουν ως τώρα επιχειρήσει να περιγράψουν 

πώς εκδηλώνονται οι δύο λογικές σε πραγµατικές συνθήκες. Μελετώντας τη 

διαδικασία ανάπτυξης ενός νέου προγράµµατος σπουδών σε ένα Πανεπιστήµιο της 

Κροατίας,  για  το  οποίο  η  ζήτηση  ήταν  εντελώς  άγνωστη,  η  Harmelling  και  οι 
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συνεργάτες της (2013) διαπίστωσαν ότι ο βαθµός στον οποίο αυτοί που αποφάσιζαν 

στηρίζονταν στη µία ή την άλλη λογική, είχε να κάνει µε τη φάση ανάπτυξης της 

ιδέας. Η λογική της αιτιότητας εµφανιζόταν, όπως προβλέπει η θεωρία, αφού η ιδέα 

είχε αρχίσει να διαµορφώνεται, αλλά και πάλι το µόνο από τα σχετικά µέτρα που 

καταγραφόταν από τους ερευνητές, και µάλιστα σε ποσοστό 90%, ήταν η εστίαση 

στους στόχους. Εφόσον δεν υπήρχε διαµορφωµένη αγορά, ήταν αδύνατο να 

µελετηθεί ο ανταγωνισµός ή να επιχειρηθούν προβλέψεις, όπως λένε. Παρ’ όλα αυτά, 

κατέγραφαν τη συµπεριφορά µε τον κωδικό της αιτιότητας. 

Στις λίγες περιπτώσεις που καταγράψαµε συνδυασµό των δύο λογικών στο 

δείγµα µας, η εικόνα ήταν ανάλογη. Οι καλλιτέχνες κατά κανόνα ακολουθούσαν σε 

υψηλό βαθµό µία από τις δύο λογικές και όταν οι συνθήκες το επέβαλαν (άρχιζε π.χ. 

να διαµορφώνεται η ζήτηση) δοκίµαζαν να τις ισορροπήσουν. Λόγω του χρονικού 

περιθωρίου που έχει η έρευνα, το ότι καλύπτει δηλαδή τέτοιου είδους διαδικασίες 

στην αρχή τους (οι περισσότεροι από τους καλλιτέχνες που είναι στο δείγµα µας δεν 

έχουν περισσότερα από δύο µε τρία χρόνια που άρχισαν να έχουν επιτυχία και είναι, 

όπως µας είπαν, σε µεταβατικό στάδιο ως προς τη σύνθεση των δύο λογικών), 

αποφασίσαµε να βάζουµε το µικρότερο βαθµό (0,33) σε όσους άρχιζαν να δίνουν 

έµφαση στους στόχους (αιτιότητα) ή τα µέσα (επίνοια), χωρίς να κάνουν 

συστηµατικά κάτι άλλο, και 1 σε όσους εφάρµοζαν συστηµατικά όλες τις αρχές που 

χαρακτηρίζουν την κάθε λογική λήψης απόφασης. Ο βαθµός 0,67 έµπαινε µόνο σε 

όσους καλλιτέχνες εφάρµοζαν µεν όλες τις αρχές, αλλά έλειπε κάποια σηµαντική 

παράµετρος µε βάση τα όσα ορίζει η θεωρία. Για παράδειγµα, δεν µοιράζονται ρίσκα 

και οφέλη µε τους συνεργάτες τους στο πλαίσιο των προκαταβολικών δεσµεύσεων. Ο 

βαθµός 0 (απουσία από το σύνολο) έµπαινε όταν ο καλλιτέχνης δεν ακολουθούσε 

καθόλου τη συγκεκριµένη λογική. 

Γενικά, αυτό που παρατηρήσαµε είναι ότι όσοι είχαν συνεργασία µε µεγάλη 

εταιρία, έτειναν να µαθαίνουν από νωρίς και να προσπαθούν στη συνέχεια να 

εφαρµόσουν και µόνοι τους τις αρχές της αιτιότητας (αποφάσιζαν στη βάση του 

προσδοκώµενου οφέλους, είχαν εικόνα του τί συµβαίνει στο χώρο, πού 

τοποθετούνται οι ίδιοι σε σχέση µε αυτόν και τί βήµατα πρέπει να κάνουν για να 

πετύχουν τους στόχους που θέτουν). Αντίθετα, οι καλλιτέχνες που εφάρµοζαν την 

επινοητική λογική και ξεκινούσαν να προσπαθούν να συνδυάσουν τις δύο λογικές, 
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όταν η καριέρα τους άρχιζε να παίρνει ένα δρόµο (άρχισε να διαµορφώνεται η 

ζήτηση), στηρίζονταν για µεγάλα σχετικά διαστήµατα κυρίως στο να προσδιορίσουν 

τους στόχους από κοινού µε τους συνεργάτες τους. 

 
 
 

4.2.2 Έλεγχος µέσω τρίτων βαθµολογητών 
 

Προκειµένου να ελέγξουµε ότι η βαθµολογία που δίναµε στους παράγοντες 

που αντιστοιχούν στην αιτιότητα και την επίνοια παραµένει κοντά στα όσα ορίζει η 

θεωρία σε σχέση µε τις δύο έννοιες, ζητήσαµε από δύο ανεξάρτητους βαθµολογητές 

να βαθµολογήσουν από τρεις περιπτώσεις ο καθένας, στη βάση λεπτοµερών οδηγιών 

γύρω από τους σκοπούς της έρευνας και µε οδηγό τους ορισµούς των µέτρων που 

αντιστοιχούν στην κάθε λογική, όπως παρουσιάζονται στο Παράρτηµα 6.6
40

. Τους 
 

ζητήσαµε επιπλέον να σηµειώσουν πάνω στο κείµενο τα παραθέµατα από τις 

συνεντεύξεις στα οποία στηρίχθηκε η βαθµολογία τους και να συνοψίσουν στο τέλος, 

σε ένα σύντοµο κείµενο, τη συνολική τους εντύπωση. Θεωρήσαµε σηµαντικό, λόγω 

της έλλειψης ειδικών γύρω από τις δύο έννοιες, να επιλέξουµε βαθµολογητές µε 

κριτήριο πέρα από την επιστηµονική επάρκεια, την εξοικείωση µε το πλαίσιο της 

µελέτης. Οι δύο βαθµολογητές, που είναι επίσης καλλιτέχνες, µας έδωσαν βαθµούς 

που είναι πολύ κοντά στους δικούς µας και, επιπλέον, σύντοµες αιτιολογήσεις της 

βαθµολογίας τους που κατά την εκτίµησή µας δείχνουν ότι οι δύο λογικές µπορούν να 

βαθµολογούνται µε αναφορά σε επιµέρους µέτρα αλλά γίνονται αντιληπτές σαν ένα 

σύνολο µέσα από τη συνέντευξη
41

. 
 

Ακολουθεί ο πίνακας που αποτυπώνει τα πρωτογενή µας στοιχεία (Πίνακας 5) 

µε τις τιµές των συνόλων που αντιστοιχούν σε κάθε περίπτωση. Στη βάση αυτών των 

στοιχείων θα προχωρήσουµε στο εξής την ανάλυση µε τη βοήθεια του λογισµικού. 

 

 
 
 
 
 
 
 

40 
Θα πρέπει να σημειωθεί ότι αρχικά απευθυνθήκαμε και σε τρίτη βαθμολογήτρια, τα στοιχεία της οποίας είναι 

διαθέσιμα, αλλά στάθηκε αδύνατο να ανταποκριθεί, καθώς η συγκεκριμένη εργασία, σε περίπτωση που κανείς 

δεν είναι εξοικειωμένος ούτε με το πλαίσιο της έρευνας, ούτε με τη συγκεκριμένη θεωρία, είναι εξαιρετικά 

χρονοβόρα ώστε να έρθει σε πέρας. 

41 
Οι δύο βαθμολογητές είναι ο Κώστας Κασσάρας, υποψήφιος διδάκτορας του τμήματος και μουσικός και η 

Κατερίνα Δασκαλάκη, απόφοιτος του μεταπτυχιακού του τμήματος και επαγγελματίας ηθοποιός. Η βαθμολογία 

και οι παρατηρήσεις που μας έστειλαν είναι διαθέσιμες, εφόσον ζητηθούν. 
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Πίνακας 5. Πίνακας βαθµολόγησης σαφών και ασαφών Συνόλων 
 
 
 
 
 

Περιπτώσεις  

Αιτιακοί παράγοντες 
 

Αποτέλεσμα 

  
Ανθρώπινο Κεφάλαιο 

 
Κοινωνικό Κεφάλαιο 

Λογική λήψης 

απόφασης 
  

 Δεξιότητες Γενικές ή Εμπειρία Οικογένεια Συμμετοχή Αιτιακή Επίνοιας Διάρρηξη Αντικειμενική Υποκειμενική Αντικειμ. 

μουσικές η μέντορας σε ομάδα ψυχολογικού Επιτυχία Επιτυχία + 

γνώσεις συμβολαίου Υποκειμ. 

Επιτυχία 
 

1 
 

0,33 
1 0  

0 
 

0 
 

0,33 
 

0,33 
 

0 
 

0,33 
 

0,67 
0,33 

 

2 
 

0,67 
0,33 0  

1 
 

0 
 

1 
 

0,33 
 

1 
 

0 
 

0 
0 

 

3 
 

0 
0 0  

1 
 

0 
 

0,67 
 

0 
 

1 
 

0,33 
 

0,33 
0,33 

 

4 
 

0 
0,33 0  

1 
 

0 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0 
 

0 
0 

 

5 
 

1 
0,67 0  

0 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0 
 

0,67 
 

1 
0,67 

 

6 
 

0,67 
0 0  

0 
 

1 
 

0 
 

0,67 
 

0,33 
 

0,33 
 

1 
0,33 

 

7 
 

1 
0,67 1  

0 
 

1 
 

0 
 

1 
 

0 
 

0,33 
 

1 
0,33 

 

8 
 

0,67 
0,67 0  

1 
 

1 
 

0,33 
 

1 
 

0,67 
 

1 
 

1 
1 

 

9 
 

1 
1 1  

1 
 

1 
 

1 
 

0,33 
 

0 
 

1 
 

1 
1 

 

10 
 

1 
0,67 1  

0 
 

1 
 

0,33 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
1 

 

11 
 

1 
1 0  

0 
 

1 
 

0,33 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
1 

 

12 
 

0 
0,33 0  

1 
 

0 
 

1 
 

0 
 

0,33 
 

1 
 

1 
1 

 

13 
 

0 
0 0  

1 
 

0 
 

1 
 

0 
 

0,33 
 

1 
 

0,67 
0,67 

 

14 
 

0,33 
0 0  

1 
 

1 
 

0,67 
 

0,33 
 

0,67 
 

0,33 
 

0,67 
0,33 
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4.3 Ανάλυση µε τη βοήθεια του λογισµικού fsQCA 
 

Με τη βοήθεια του λογισµικού fsQCA πρόκειται να εξετάσουµε στην ενότητα 

αυτή ποιοι από τους αιτιακούς παράγοντες που έχουµε ορίσει είναι αναγκαίοι, ή ποιοι 

παράγοντες ή συνδυασµοί αυτών είναι ικανοί να παραγάγουν το επιθυµητό 

αποτέλεσµα, δηλαδή την επιτυχία της καριέρας που καταρχάς ορίζουµε ως τοµή των 

δύο συνόλων που ορίζουν οι ξεχωριστές πλευρές της, η υποκειµενική και η 

αντικειµενική (subjandobj). 

Ξεκινάµε, όπως προτείνεται, εξάγοντας τα περιγραφικά στατιστικά µέτρα, 

µέσα από τα οποία µπορούµε να έχουµε µία πρώτη εικόνα για το σύνολο των 

στοιχείων που έχουµε συλλέξει. Τυχόν παρατήρηση ακραίων µέσων τιµών στη φάση 

αυτή µπορεί να οδηγήσει σε αναθεώρηση της βαθµολόγησης συγκεκριµένων 

παραγόντων ή/και του αποτελέσµατος, αν κρίνουµε ότι οφείλεται σε αδυναµία του 

λειτουργικού ορισµού που έχουµε υιοθετήσει να αποτυπώσει τη σχετική διακύµανση 

(Legewie, 2013). Στη δική µας περίπτωση, όπως φαίνεται στο Παράρτηµα 6.8, κάτι 

τέτοιο δεν συνέβη. 

Συνεχίζουµε, ελέγχοντας την αναγκαιότητα (necessity) όλων των αιτιακών 

παραγόντων ως προς το αποτέλεσµα. Το αν δηλαδή το άθροισµα των βαθµών 

συµµετοχής των περιπτώσεων που µετέχουν στο αποτέλεσµα είναι υποσύνολο του 

αθροίσµατος των βαθµών συµµετοχής των περιπτώσεων που µετέχουν σε έναν 

αιτιακό παράγοντα. Όπως φαίνεται στο Παράρτηµα 1, και όπως είναι σύνηθες στην 

εµπειρική έρευνα, κανένας από τους παράγοντες δεν είναι αναγκαίος για την επιτυχία. 

Ο βαθµός Συνέπειας είναι µικρότερος από το 0,80, σε όλες τις περιπτώσεις µας, που 

αποτελεί το ελάχιστο όριο για να χαρακτηρίσουµε έναν αιτιακό παράγοντα αναγκαίο 

για το αποτέλεσµα. 

Το επόµενο βήµα είναι ο υπολογισµός της επάρκειας (sufficiency) των 

αιτιακών παραγόντων, ή των συνδυασµών τους, ως προς την υποκειµενική και 

αντικειµενική επιτυχία. Εδώ ελέγχεται η αντίθετη σχέση µεταξύ των συνόλων. 

Ελέγχεται, δηλαδή, αν το άθροισµα των βαθµών συµµετοχής των περιπτώσεων που 

εµφανίζουν έναν αιτιώδη παράγοντα ή ένα συνδυασµό παραγόντων, είναι υποσύνολο 

του αθροίσµατος  των  βαθµών συµµετοχής  των  περιπτώσεων που  εµφανίζουν  το 

αποτέλεσµα. Η ανάλυση από τη φάση αυτή και µετά, βασίζεται στον πίνακα αληθείας 
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για την ελαχιστοποίηση (Boolean minimization) των πολύπλοκων λογικών 

συνδυασµών µεταξύ των Συνόλων (αιτιακών παραγόντων) και τη συνεχή συχέτιση 

µεταξύ αυτών ανα ζεύγη
42

. Από την επεξεργασία των δεδοµένων προκύπτουν η 

περίπλοκη και η απλή λύση, ενώ η ενδιάµεση λύση προκύπτει πάντα µε την 

καθοδήγησή µας. Στον πίνακα αρχικά παρουσιάζεται το σύνολο 2
k 

των λογικά 

δυνατών συνδυασµών των αιτιωδών παραγόντων που έχουµε ορίσει (όπου k ο 

αριθµός των αιτιωδών παραγόντων)
43

. Κάθε συνδυασµός αντιστοιχεί σε µία σειρά 

του πίνακα και µπορεί να αντιστοιχεί ή όχι σε εµπειρικές περιπτώσεις. Η απλοποίηση 

των συνδυασµών, µέσα από φάσεις που θα παρακολουθήσουµε αναλυτικά στη 

συνέχεια, οδηγεί στη συντοµότερη δυνατή φόρµουλα (λύση) στην οποία στηρίζεται 

τελικά η ερµηνεία µας. 
 

Επειδή, όπως έχουµε εξηγήσει, δεν ενδείκνυται να χρησιµοποιούµε µεγάλο 

αριθµό αιτιακών παραγόντων, δοκιµάσαµε στη διάρκεια της έρευνας διάφορους 

συνδυασµούς, αλλά για λόγους οικονοµίας του χώρου θα σταθούµε εδώ σε αυτούς 

που θα αποτελέσουν τη βάση της ανάλυσης. Να σηµειωθεί ότι όποιο συνδυασµό και 

αν επιλέγαµε, η γενική εικόνα των αποτελεσµάτων ως προς τους κύριους παράγοντες 

που µας ενδιαφέρουν (η επίνοια και η αιτιότητα), παρέµενε η ίδια. Οι δύο λογικές 

συνεισφέρουν σηµαντικά στην επιτυχία συνδυαζόµενες όµως µε διαφορετικούς 

παράγοντες η κάθε µία. Ορίζουν δηλαδή, δύο διαφορετικά "µονοπάτια" προς την 

επιτυχία. Τη διαφορά αυτή θα περιγράψουµε παρακάτω. Να σηµειώσουµε δε ότι 

επειδή το πρόγραµµα δεν αναγνωρίζει τις µεταβλητές µε ελληνικούς χαρακτήρες, 

παραθέτουµε και την ονοµασία τους µε την οποία καταχωρήθηκαν στο πρόγραµµα. 

 

 
 
 
 
 
 

42 
Το πρόγραμμα χρησιμοποιώντας έναν ειδικό αλγόριθμο συγκρίνει ανά ζεύγος τους συνδυασμούς αυτούς 

μεταξύ τους. Εφόσον δύο συνδυασμοί αιτιακών παραγόντων που οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσμα, 

περιλαμβάνουν τους ίδιους παράγοντες και διαφέρουν μόνο σε έναν, τότε ο αιτιακός παράγοντας που 

διαφοροποιεί τους δύο συνδυασμούς οι οποίοι οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσμα, αφαιρείται, ως αδιάφορος, αφού 

το ίδιο αποτέλεσμα προκύπτει με ή χωρίς αυτόν. Με τον τρόπο αυτόν δημιουργείται ένας συνδυασμός 

απλούστερος έναντι των δύο πολυπλοκότερων προηγούμενων. Η διαδικασία αυτή αποσκοπεί να εντοπίσει 

συγκεκριμένους συνδυασμούς αιτιακών παραγόντων, ικανούς να επιφέρουν το αποτέλεσμα (επιτυχία 

καριέρας). Η μέθοδος της ελαχιστοποίησης βασίζεται στην άλγεβρα του Boole, δηλαδή, στη λογική του 

δυαδικού συστήματος (τιμές συνόλων 0 και 1), με τις δύο λογικές λειτουργίες “or” (ή) και “and” (και), που 

συμβολίζονται αντίστοιχα ως "+" και "*". 
43 

(Ragin, 2008: 142): “ Ο πίνακας αλήθειας που προκύπτει θα έχει 2k σειρές, αντιστοιχώντας στις διαφορετικές 

γωνιές του διανυσματικού χώρου. Οι τιμές 1 και 0 για τους αιτιακούς παράγοντες καθορίζουν διαφορετικές 

γωνίες του διανυσματικού χώρου.” 
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Οι παράγοντες που περιλάβαµε στην ανάλυση είναι οι δύο λογικές λήψης 

αποφάσεων, η αιτιακή και η επινοητική (caus. και effect.) η παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου (cb) και οι δύο πιο κρίσιµοι, σύµφωνα µε τη θεωρία και τη 

γνώση του συγκεκριµένου πλαισίου, πόροι: οι δεξιότητες (skills) και η οικογενειακή 

σχέση µε το επάγγελµα ή η ύπαρξη επαγγελµατία καλλιτεχνικού πράκτορα ή µέντορα 

(familyormentor). Οι δεξιότητες επιλέγονται, επειδή τα αποτελέσµατα της επένδυσης 

σε γνώση είναι, όπως είδαµε στην ενότητα 2.7.1.1, πιο στενά συνδεδεµένα µε την 

επιτυχία από την επένδυση καθεαυτή και ο παράγοντας familyormentor συνθέτει, 

κατά τη γνώµη µας, δύο από τους πολυτιµότερους κοινωνικούς πόρους που µπορεί 

κανείς να διαθέτει στο πλαίσιο των µουσικών βιοµηχανιών, καθώς εκτός της ηθικής, 

οικονοµικής και άλλης υποστήριξης που εκφράζει, συνδέεται άµεσα και µε τη φήµη 

του καλλιτέχνη. 

Το λογισµικό έδωσε αρχικά τον πίνακα αληθείας µε τους 32 λογικά δυνατούς 

συνδυασµούς (Βλέπε Πίνακα 6), όπου οι σειρές αντιπροσωπεύουν διαφορετικούς 

συνδυασµούς των αιτιακών παραγόντων (κάθε παράγοντας σηµειώνεται ως παρών=1 

ή απών=0). Δίπλα στον κάθε συνδυασµό σηµειώνεται ο αριθµός των περιπτώσεων 

(στήλη: number) που έχουν άθροισµα βαθµών συµµετοχής στο συγκεκριµένο 

συνδυασµό των αιτιωδών παραγόντων που παριστάνεται από την αντίστοιχη σειρά 

του πίνακα αληθείας, µεγαλύτερο του 0,5. 

Σε πρώτη φάση κρατάµε για περαιτέρω ανάλυση µόνο τις σειρές του πίνακα 

αληθείας για τις οποίες εµφανίζεται στη στήλη number αριθµός ίσος ή µεγαλύτερος 

του 1 (Βλέπε Πίνακα 7). 
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Πίνακας 6. Φάση 1 του Πίνακα Αληθείας 
 

 
 

familyor 

mentor 

caus Effect cb Skills Number subjandobj raw consist. 

0 0 1 0 1 3 (21%)  0.553333 

0 0 1 1 1 2 (35%)  1.000.000 

1 1 0 1 0 2 (50%)  0.566524 

1 1 0 0 0 2 (64%)  1.000.000 

1 1 0 1 1 1 (71%)  0.330000 

1 1 0 0 1 1 (78%)  1.000.000 

1 0 1 1 1 1 (85%)  1.000.000 

1 0 0 1 0 1 (92%)  0.397590 

0 0 0 0 0 1 (100%)  0.660000 

1 1 1 1 1 0 (100%)   
1 1 1 0 1 0 (100%)   
1 0 1 0 1 0 (100%)   
1 0 0 1 1 0 (100%)   
1 0 0 0 1 0 (100%)   
0 1 1 1 1 0 (100%)   
0 1 1 0 1 0 (100%)   
0 1 0 1 1 0 (100%)   
0 1 0 0 1 0 (100%)   
0 0 0 1 1 0 (100%)   
0 0 0 0 1 0 (100%)   
1 1 1 1 0 0 (100%)   
1 1 1 0 0 0 (100%)   
1 0 1 1 0 0 (100%)   
1 0 1 0 0 0 (100%)   
1 0 0 0 0 0 (100%)   
0 1 1 1 0 0 (100%)   
0 1 1 0 0 0 (100%)   
0 1 0 1 0 0 (100%)   
0 1 0 0 0 0 (100%)   
0 0 1 1 0 0 (100%)   
0 0 1 0 0 0 (100%)   
0 0 0 1 0 0 (100%)   
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Πίνακας 7. Φάση 2  του Πίνακα Αληθείας 
 
 

Familyor 

mentor 

Caus effect Cb Skills Number subjandobj raw consist.
44

 

1 0 1 1 1 1  1.000000 

1 1 0 0 1 1  1.000000 

0 0 1 1 1 2  1.000000 

1 1 0 0 0 2  1.000000 

0 0 0 0 0 1  0.660000 

1 1 0 1 0 2  0.566524 

0 0 1 0 1 3  0.553333 

1 0 0 1 0 1  0.397590 

1 1 0 1 1 1  0.330000 

0 0 0 0 1    

0 0 0 1 0    

0 0 0 1 1    

0 0 1 0 0    

0 0 1 1 0    

0 1 0 0 0    

0 1 0 0 1    

0 1 0 1 0    

0 1 0 1 1    

0 1 1 0 0    

0 1 1 0 1    

0 1 1 1 0    

0 1 1 1 1    

1 0 0 0 0    

1 0 0 0 1    

1 0 0 1 1    

1 0 1 0 0    

1 0 1 0 1    

1 0 1 1 0    

1 1 1 0 0    

1 1 1 0 1    

1 1 1 1 0    

1 1 1 1 1    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

44 
Κατάταξη των σειρών του Πίνακα Αληθείας με βάση τη φθίνουσα σειρά των δεικτών Συνέπειας. 
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Τέλος, µας δίνεται µία πολύ σηµαντική πληροφορία την οποία πρέπει να 

αξιοποιήσουµε πριν προχωρήσουµε στη λύση: Ο βαθµός της συνέπειας (consistency) 

µε την οποία οι περιπτώσεις που αντιστοιχούν σε κάθε λογικό συνδυασµό 

παραγόντων του πίνακα αληθείας εµφανίζουν άθροισµα βαθµών συµµετοχής στον 

αντίστοιχο συνδυασµό παραγόντων, µικρότερο ή ίσο µε το άθροισµα των βαθµών 

συµµετοχής των περιπτώσεων στο αποτέλεσµα. Βαθµολογία γύρω στο 1,0 δείχνει 

υψηλή συνέπεια- ότι δηλαδή οι περιπτώσεις που αντιστοιχούν στη συγκεκριµένη 

σειρά, εµφανίζουν µε συνέπεια το αποτέλεσµα. Βαθµολογία κοντά στο 0 δηλώνει το 

ακριβώς αντίθετο- ότι δεν το εµφανίζουν µε συνέπεια. Τέλος, όταν η βαθµολογία 

κυµαίνεται µεταξύ 0.30 και 0.70 ενδεχοµένως φανερώνει ότι οι περιπτώσεις που 

αντιστοιχούν στη σειρά, διαφωνούν ως προς την παρουσία ή την απουσία του 

αποτελέσµατος. Οι αντιφατικές αυτές περιπτώσεις- οι περιπτώσεις δηλαδή που ενώ 

µοιράζονται τον ίδιο συνδυασµό παραγόντων εµφανίζουν άλλο αποτέλεσµα, είναι 

µάλλον ο κανόνας παρά η εξαίρεση στην κοινωνική έρευνα, ωστόσο είναι καλό να 

αναγνωρίζονται πριν προχωρήσουµε στην εξαγωγή των λύσεων. Αφού περιλάβουµε 

στην ανάλυση (διαδικασία ελαχιστοποίησης) µόνο όσες σειρές παίρνουν τουλάχιστον 

1  στη  στήλη  number-  αντιστοιχούν,  δηλαδή,  σε  τουλάχιστον  µία  εµπειρική 

περίπτωση (κατώφλι συχνότητας=1)
45

, θέτουµε όριο για τον βαθµό συνέπειας το 0,80 
 

το οποίο προτείνεται από το σύστηµα (κατώφλι συνέπειας=0,80)
46

. Η στήλη µε το 

αποτέλεσµα subjandobj συµπληρώνεται στη συνέχεια αυτόµατα από το λογισµικό, µε 

το βαθµό 1 όταν ο βαθµός συνέπειας είναι µεγαλύτερος ή ίσος του 0,80 και µε το 

βαθµό 0 όταν είναι µικρότερος του 0,80. Με τον τρόπο αυτό, µόνο οι περιπτώσεις 

που  ξεπερνούν  το  ελάχιστο  όριο  εµφανίζονται  να  παρουσιάζουν  το  αποτέλεσµα, 

 
 
 
 
 

 
45 

Σε μεγαλύτερα δείγματα ενδέχεται να θέσουμε μεγαλύτερο όριο. Στην περίπτωσή μας, λόγω και του ότι δεν 

εμφανίζεται ιδιαίτερα μειωμένη ποικιλομορφία, το 1 ήταν η μόνη επιλογή. 
46  

Γενικά  συνιστάται  να  δοκιμάζουμε  διαφορετικά  ελάχιστα  όρια  ή  κατώφλια  (thresholds),  αν  υπάρχουν 

συνδυασμοί πολύ κοντά στο αποδεκτό όριο, όπως για παράδειγμα είναι οι συνδυασμοί με 0,75 (Ragin, 2008). 

Στη συγκεκριμένη περίπτωση το επόμενο κάτω από το 1 ήταν 0,66 που ήταν πολύ χαμηλό για να περιληφθεί. 
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λαµβάνοντας  την  τιµή  1.  Έτσι  προκύπτει  ο  παρακάτω  συντοµευµένος  πίνακας 
 

(Πίνακας 8). 
 
 
 

Πίνακας 8. Φάση 3 του Πίνακα αληθειας 
 

 family 
 

ormentor 

caus Effect Cb Skills number
1

 subjandobj
3

 raw consist
2

 

1 1 0 1 1 1 1 1 1.000000 

2 1 1 0 0 1 1 1 1.000000 

3 0 0 1 1 1 2 1 1.000000 

4 1 1 0 0 0 2 1 1.000000 

5 0 0 0 0 0 1 0 0.660000 

6 1 1 0 1 0 2 0 0.566524 

7 0 0 1 0 1 3 0 0.553333 

8 1 0 0 1 0 1 0 0.397590 

9 1 1 0 1 1 1 0 0.330000 

 
 
 
 
 

Τα βήµατα απλοποίησης του πίνακα: 
 

1= Επιλέγω σειρές που αντιστοιχούν σε µία τουλάχιστον εµπειρική περίπτωση. 
 

2= Επιλέγω σειρές µε δείκτη συνέπειας σειράς µεγαλύτερο ή ίσο του 0,80. 
 

3.  Ορίζω την  τιµή 1 στο αποτέλεσµα (subjandobj), εφόσον ικανοποιούνται και τα 

δύο  όρια  που  έθεσα  στην  ίδια σειρά  (συχνότητα  εµφάνισης  >=1,  και  συνέπεια 

>=0,80). Διαφορετικά δίνω την τιµή 0. 
 
 
 

Για την επίλυση του προβλήµατος της ασυνέπειας (βλέπε τις 8 σειρές του 

πίνακα Αληθείας µε βαθµό συνέπειας <=0,80), ακολουθήσαµε τα βασικά βήµατα που 

προτείνουν οι Schneider και Wagemann (2010): 

1. Δοκιµάσαµε να αντικαταστήσουµε κάποια από τα µέτρα που αντιστοιχούν 

στους αιτιακούς παράγοντες µε εναλλακτικά µέτρα (βλέπε για παράδειγµα τη λύση 2 
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του Πίνακα 10 στην οποία ο παράγοντας "δεξιότητες" αντικαθίσταται µε τον 

παράγοντα "γενικές ή µουσικές σπουδές"). Αυτό δεν επέφερε κάποια βελτίωση ως 

προς τον αριθµό των ασυνεπών σειρών του Πίνακα Αληθείας. Τόσο ο βαθµός της 

συνέπειας όσο και της κάλυψης µειώθηκαν. 

2. Μελετώντας προσεκτικά τις περιπτώσεις µας, εξετάσαµε το ενδεχόµενο να 

προστεθούν αιτιακοί παράγοντες, όπως ο παράγοντας του βαθµού καινοτοµίας του 

είδους µε το οποίο ασχολείται ο κάθε καλλιτέχνης. Πέρα από τις ιδιαίτερες δυσκολίες 

που είχαµε να αντιµετωπίσουµε στο λειτουργικό ορισµό του παράγοντα, ο 

περιορισµένος αριθµός των περιπτώσεων που περιλαµβάνονται στο δείγµα µας µας 

έκανε να απορρίψουµε µία τέτοια λύση. Όπως σηµειώνουν οι µελέτες που 

συµβουλευτήκαµε η επιλογή αυτή θα επιδείνωνε κι άλλο το πρόβληµα της µειωµένης 

ποικιλοµορφίας. 

3. Ελέγξαµε τη βαθµολογία της κάθε περίπτωσης και επιβεβαιώσαµε ότι είναι 

συνεπής µε τους λειτουργικούς ορισµούς και τα όρια βαθµονόµησης που έχουµε 

ορίσει. 

4. Επιχειρήσαµε να αντικαταστήσουµε το αποτέλεσµα (σύνθετη κατασκευή 

που περιλαµβάνει την αντικειµενική και την υποκειµενική πλευρά της επιτυχίας) µε 

την υποκειµενική µόνο επιτυχία. Ο αριθµός των σειρών µε ικανοποιητική συνέπεια 

αυξήθηκε από 4 σε 10. Σύµφωνα µε τον Πίνακα 11, ο βαθµός συνέπειας της 

συνολικής λύσης παραµένει σχεδόν αµετάβλητος, αλλά αυξάνεται σηµαντικά ο 

βαθµός συνολικής κάλυψης. Τα βελτιωµένα αποτελέσµατα που µας έδωσε η σχετική 

αντικατάσταση θα έχουµε την ευκαιρία να τα σχολιάσουµε στην ενότητα 4.6 όπου θα 

παρουσιαστεί η ερµηνεία των λύσεων. Ταυτόχρονα, όµως, έχουµε απώλεια 

πληροφορίας αφού οδηγούµαστε σε εξαιρετικά σύντοµη λύση και µε µικρότερους 

βαθµούς µοναδικής κάλυψης για όλους τους επιµέρους όρους. 

Κατόπιν όλων των ανωτέρω αποφασίσαµε να συνεχίσουµε την παραπέρα 

ανάλυση του πίνακα Αληθείας µε τις σειρές (συνδυασµούς αιτιακών παραγόντων) ως 

έχουν. Στη συνέχεια, µπορούµε να παρουσιάσουµε τη διαδικασία εξαγωγής των 

λύσεων. 
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4.4. Παρουσίαση των αποτελεσµάτων 
 

Επιλέγουµε την τυπική ανάλυση (standard analysis), καθώς είναι η µόνη που 

επιτρέπει στην εφαρµογή να λάβει υπόψη της και υπολειπόµενους συνδυασµούς 

παραγόντων (remainders), πέρα από εκείνους που αντιστοιχούν στις εµπειρικές 

περιπτώσεις µας, αρκεί η υπόθεση ότι οδηγούν στο αποτέλεσµα να µπορεί να 

υποστηριχθεί θεωρητικά. Αυτό είναι σηµαντικό να γίνεται, όπως λέει ο Ragin, γιατί 

η περιορισµένη ποικιλοµορφία είναι ο κανόνας στην κοινωνική έρευνα. "Η εµπειρική 

πραγµατικότητα προσφέρει πολύ λίγες ευκαιρίες να κατασκευαστούν πλήρως 

ανεπτυγµένες πειραµατικού τύπου συγκρίσεις" (Ragin, 2008: 147). Στη δική µας 

περίπτωση, ενώ ο πίνακας αληθείας έχει συνολικά 32 γραµµές, µόνο οι 9 

αντιστοιχούν σε πραγµατικές περιπτώσεις. 

Οι λύσεις που δίνονται είναι τρεις και διαφοροποιούνται ως προς το πώς 

αντιµετωπίζει το πρόγραµµα τους υπολειπόµενους παράγοντες. Οι δύο προκύπτουν 

χωρίς την παρέµβαση του ερευνητή. Πρόκειται για (1) την απλή λύση, που 

περιλαµβάνει όλους τους λογικά δυνατούς συνδυασµούς του Πίνακα Αληθείας, 

ανεξάρτητα από τιο εάν αντιστοιχούν ή όχι στις πραγµατικές µας περιπτώσεις, όλους 

δηλαδή τους υπολειπόµενους παράγοντες και (2) την περίπλοκη λύση που 

περιλαµβάνει µόνο όσους λογικά δυνατούς συνδυασµούς αντιστοιχούν στις 

πραγµατικές περιπτώσεις. Δεν περιλαµβάνει δηλαδή κανέναν υπολειπόµενο 

παράγοντα. Η τρίτη λύση, που είναι και η προτιµότερη, είναι η ενδιάµεση, η οποία 

στηρίζεται σε υποθέσεις που κάνει ο ερευνητής – µε βάση τη θεωρία και τις 

ιδιαιτερότητες του συγκεκριµένου πλαισίου – για το ποιοι συνδυασµοί αιτιακών 

παραγόντων είναι αρκετά πιθανό να οδηγούν στο αποτέλεσµα. Περιλαµβάνουµε 

δηλαδή στον πίνακα Αληθείας για περαιτέρω ανάλυση και ορισµένους συνδυασµούς 

αιτιακών παραγόντων που δεν αντιστοιχούν στις πραγµατικές µας περιπτώσεις, τους 

θεωρούµενους ως "εύλογα αντιπαραδείγµατα" (easy counterfactuals). Eίναι στην 

ευχέρειά του ερευνητή να αποφασίσει σε ποια από τις τρεις λύσεις θα σταθεί, καθώς 

ερµηνεύει τις σχέσεις µεταξύ των περιπτώσεων. Με την περίπλοκη λύση δύσκολα 

εξάγονται σαφή συµπεράσµατα, ενώ, αντίθετα, η απλή λύση δε µας δίνει επαρκή 

πληροφόρηση- είναι δηλαδή υπερβολικά συντοµευµένη. 

Η πρώτη επιλογή που καλούµαστε να κάνουµε είναι µεταξύ εναλλακτικών 

ισοδύναµων  όρων  που  προκύπτουν  κατά  τη  διαδικασία  της  ελαχιστοποίησης. 
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Συγκεκριµένα, το πρόγραµµα εντοπίζει όλους τους αιτιακούς παράγοντες ή 

συνδυασµούς αυτών που ελαχιστοποιούν την αλγεβρική συνάρτηση του πίνακα 

Αληθείας (prime implicants) και ο ερευνητής καλείται να επιλέξει εκείνους που 

θεωρεί σηµαντικότερο να περιληφθούν στην ανάλυση. Μεταξύ των ισοδύναµων 

όρων που µας εµφάνισε το πρόγραµµα σε ειδικό πίνακα (prime implicants chart), 

δώσαµε προτεραιότητα συµµετοχής στην παραπέρα ανάλυση σε όσους όρους 

περιελάµβαναν τους αιτιώδεις παράγοντες που αποτυπώνουν λογικές λήψης 

αποφάσεων (αιτιακή και επινοητική λογική) καθώς έχουν µεγάλη σηµασία στο 

πλαίσιο της έρευνάς µας. 

Κατόπιν ακολουθεί η διαδικασία της επιλογής εύλογων υποθέσεων (easy 

counterfactuals) που µας επιτρέπει να εξάγουµε την ενδιάµεση λύση. Στη φάση αυτή 

κάναµε την υπόθεση ότι η παρουσία όλων των παραγόντων που έχουµε περιλάβει στο 

µοντέλο µας συνδέεται θετικά µε το αποτέλεσµα (επιτυχία), ενώ η παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου συνδέεται αρνητικά. Οι λύσεις που προκύπτουν 

παρουσιάζονται στον Πίνακα 9 που ακολουθεί
47

. Θα πρέπει εδώ να σηµειωθεί ότι 

ελέγξαµε, όπως προτείνεται (Legewie, 2013), να τρέξουµε το πρόγραµµα µε 

διαφοροποιήσεις, κάνοντας δηλαδή και άλλες επιλογές µεταξύ των αιτιακών 

παραγόντων και του αποτελέσµατος, αλλά όπως θα φανεί στην παρουσίαση αυτών, 

τα αποτελέσµατα δεν διαφοροποιήθηκαν ουσιαστικά. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
47   

Ο  πίνακας  των  λύσεων,  όπως  ακριβώς  έχει  εξαχθεί  από  το  πρόγραμμα,  παρατίθεται  ενδεικτικά  στο 

παράρτημα. 
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Πίνακας 9. Ανάλυση πίνακα αληθείας (Βασική Λύση)
48

 

 
 

 

(αποτέλεσµα:  ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΙΚΗ*ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΙΚΗ  ΕΠΙΤΥΧΙΑ) 

ΜΟΝΤΕΛΟ: subjandobj = f (familyormentor, skills, caus, effect, cb) 

 Κάλυψη 

σειράς 

Μοναδική 

κάλυψη 

Συνέπεια 

ΠΕΡΙΠΛΟΚΗ ΛΥΣΗ 

Α΄ όρος: 

familyormentor*caus*~effect*~cb 

 

0.292866 
 

0.251564 
 

1.000000 

B΄ όρος: 

~caus*effect*cb*skills 

 

0.334168 
 

0.292866 
 

1.000000 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.585732 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 1.000000 

   

ΑΠΛΗ ΛΥΣΗ    
A΄ όρος: 

caus*~cb 

 

0.416771 
 

0.334168 
 

1.000000 

B΄ όρος: 

effect*cb 

 

0.416771 
 

0.334168 
 

0.909836 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.750939 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.947867 

   

ΕΝΔΙΑΜΕΣΗ  ΛΥΣΗ    
Α΄ όρος: 

~cb*caus*familyormentor 

 

0.375469 
 

0.292866 
 

1.000000 

B΄ όρος: 

skills*cb*effect 

 

0.416771 
 

0.334168 
 

0.909836 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.709637 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.945000 
   

 

 
 

Με βάση τα αποτελέσµατα των τριών λύσεων είµαστε σε θέση να δείξουµε το 

λόγο για τον οποίο επιλέξαµε την ενδιάµεση λύση ακολουθώντας τη διαδικασία που 

προβλέπεται κατά τη χρήση του προγράµµατος fsQCA. 

Περίπλοκη λύση: Σύµφωνα µε τα στοιχεία του πίνακα 9, οι δύο όροι της 

λύσης περιλαµβάνουν το σύνολο των πέντε βασικών αιτιακών παραγόντων που 

περιλήφθηκαν στο µοντέλο µας, ενώ κάθε ένας όρος χωριστά περιλαµβάνει τέσσερεις 

αιτιακούς παράγοντες. Σαν αποτέλεσµα εµφανίζεται υψηλός βαθµός συνέπειας τόσο 

για κάθε όρο της λύσης χωριστά (στην 4η στήλη εµφανίζεται ο βαθµός συνέπειας =1, 

(πλήρης συνέπεια) όσο και   για τη συνολική λύση. Ωστόσο, ένας µεγάλος βαθµός 

 

 
 
 

48 
Σύμφωνα με την Άλγεβρα του Boole, στις υποθέσεις χρησιμοποιούνται τα εξής σύμβολα: Το σύμβολο «+» που 

δηλώνει το λογικό «Ή», το σύμβολο «*» που δηλώνει το λογικό «ΚΑΙ» και το σύμβολο «~» που δηλώνει απουσία 

ενός παράγοντα. Τις έννοιες της μοναδικής κάλυψης, κάλυψης σειράς και συνέπειας εξηγούμε στο κείμενο 

σύμφωνα με όσα λέει ο Ragin (2006). 
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συνέπειας λόγω της συµµετοχής όλων των αιτιακών παραγόντων στην περίπλοκη 

λύση, συνοδεύεται κι από µειωµένη ερµηνευτική ικανότητα, ή σχέση εξάρτησης, των 

αιτιακών παραγόντων µε το αποτέλεσµα, και εποµένως των επιµέρους όρων (Α και 

Β) της λύσης. Η κάλυψη της σειράς του Α όρου είναι µόλις 0,29 και περίπου στο 

επίπεδο εκείνης του Β όρου της λύσης που είναι 0,33. Δηλαδή κάθε όρος της λύσης 

χωριστά καλύπτει ή έξηγεί περίπου το 30% της διακύµανσης του αποτελέσµατος 

(Αντικειµενική και Υποκειµενική Επιτυχία). Και οι δύο µαζί όροι της λύσης (Α και 

Β) καλύπτουν το 59% περίπου του αποτελέσµατος. Η κάλυψη αυτή µειώνεται 

ελαφρά όταν εξετάζουµε τη Μοναδική κάλυψη για τον Α και Β όρο, που είναι 

αντίστοιχα 0,25 και 0,29. Διευκρινίζουµε στο σηµείο αυτό ότι η µοναδική κάλυψη 

του Α όρου της λύσης (0,251564) προκύπτει αν από τη συνολική κάλυψη της λύσης 

(0,585732) αφαιρέσουµε την κάλυψη της σειράς του Β όρου της λύσης (0,334168) 

και αντίστροφα, η µοναδική κάλυψη του Β όρου της λύσης (0,292866) προκύπτει αν 

από τη συνολική κάλυψη της λύσης (0,585732) αφαιρέσουµε την κάλυψη της σειράς 

του Α όρου της λύσης (0.292866). Η µοναδική κάλυψη κάθε όρου της λύσης (Α ή Β) 

θεωρείται σηµαντικότερη από την κάλυψη της σειράς του ίδιου όρου, αφού µας δίνει 

την καθαρή συσχέτηση µεταξύ του συνδυασµού των αιτιακών παραγόντων ενός όρου 

και του αποτελέσµατος, δηλαδή, χωρίς τη συνεπίδραση του άλλου όρου. 

Απλή λύση : Από την εξέταση της απλής λύσης προκύπτει ότι τόσο η 

συνέπεια της λύσης (0,95) είναι σηµαντική όσο και οι βαθµοί συνέπειας των δύο 

όρων (Α και Β) της λύσης που είναι αντίστοιχα (1 και 0,91). Οι δείκτες κάλυψης τόσο 

για τη συνολική λύση (0.750939) όσο και για τους Α και Β όρους αυτής (κάλυψη 

σειράς: 0.416771 και µοναδική κάλυψη 0.334168) είναι βελτιωµένοι. Ωστόσο, δεν 

επιλέγουµε την απλή λύση λόγω της απώλειας πληροφοριών που έχουµε, αφού στο 

σύνολο της λύσης εµφανίζονται µόνο τρεις αιτιακοί παράγοντες. Για το λόγο αυτό 

προχωρήσαµε στην ενδιάµεση λύση. 

Ενδιάµεση λύση: Από την ενδιάµεση λύση προκύπτουν τα ακόλουθα: Η 

συνέπεια της συνολικής λύσης παραµένει σχεδόν αµετάβλητη και σε σηµαντικό 

επίπεδο (0,945000). Ο Β όρος της λύσης έχει την ίδια συνέπεια (0.909836), βαθµό 

κάλυψης σειράς 0.416771 και µοναδικής κάλυψης 0.334168, µε τον Β όρο της απλής 

λύσης. Ο Α όρος της ενδιάµεσης λύσης έχει πλήρη συνέπεια (1.00) και ελαφρά 

µικρότερη  κάλυψη  του  αντίστοιχου  Α  όρου  της  Απλής  λύσης  (συνέπεια  σειράς 
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0.375469 και µοναδική συνέπεια 0.292866). Οι µικρότεροι αυτοί δείκτες κάλυψης 

του Α όρου επηρέασαν ελαφρά προς τα κάτω τη συνολική κάλυψη της ενδιάµεσης 

λύσης µε δείκτη κάλυψης 0,71 έναντι 0,75 της απλής λύσης. 

Με βάση τα προαναφερθέντα επιλέξαµε σαν βασική λύση την ενδιάµεση 

λύση στην οποία συµµετέχουν πέντε αιτιακοί παράγοντες, αξιοποιώντας την 

µεγαλύτερη δυνατή πληροφόρηση που µας παρέχει η διαδικασία ελαχιστοποίησης 

του πίνακα Αληθείας, σε ότι αφορά τη συσχέτιση µεταξύ των Συνόλων των αιτιακών 

παραγόντων και του αποτελέσµατος. Παρακάτω θα προχωρήσουµε σε πρόσθετες 

συµπληρωµατικού χαρακτήρα αναλύσεις για την εξασφάλιση µεγαλύτερης 

εγκυρότητας και αξιοπιστίας των αποτελεσµάτων µας, που θα αποτελέσουν τη βάση 

εξαγωγής συµπερασµάτων. 

Σύµφωνα µε την (ενδιάµεση) λύση, υπάρχουν δύο διαφορετικοί δρόµοι προς 

το ίδιο αποτέλεσµα. Τόσο η διαδικασία λήψης αποφάσεων που στηρίζεται στην 

αιτιακή λογική όσο και αυτή που στηρίζεται στην επινοητική λογική µπορούν να 

οδηγήσουν στην επιτυχία, αν συνδυαστούν µε τους κατάλληλους παράγοντες. Εδώ, η 

αιτιότητα συνδυάζεται µε δύο µέτρα του κοινωνικού κεφαλαίου, δηλαδή την ύπαρξη 

µέλους της οικογένειας που ασχολείται µε το επάγγελµα ή µέντορα (Οικογένεια ή 

Μέντορα), τα οποία είναι σπάνια στο συγκεκριµένο περιβάλλον, και µε την απουσία 

παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου (~Παραβίαση Ψυχ. Συµβολαίου). 

Αντίθετα, σύµφωνα µε τον δεύτερο όρο της λύσης, η επινοητική λογική συνδυάζεται 

µε πόρους που µπορούν να καλλιεργηθούν όπως το ανθρώπινο κεφάλαιο (Δεξιότητες) 

και, παραδόξως, την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. Θα έχουµε την 

ευκαιρία να ερµηνεύσουµε αυτό το φαινόµενο, αφού ολοκληρώσουµε την 

παρουσίαση των λύσεων. 

Πριν περάσουµε σε επόµενες δοκιµές επεξεργασίας δεδοµένων, να 

σηµειώσουµε ότι η ενδιάµεση λύση έχει κάλυψη 0,71, που σηµαίνει ότι ερµηνεύει το 

71% της διακύµανσης που παρουσιάζει το αποτέλεσµα (αντικειµενική και 

υποκειµενική επιτυχία), ενώ ο βαθµός συνέπειάς της είναι 0,95. Αυτό σηµαίνει ότι οι 

περιπτώσεις µας έχουν άθροισµα βαθµών συµµετοχής στους αιτιακούς παράγοντες 

της λύσης µικρότερο ή ίσο µε το άθροισµα βαθµών συµµετοχής τους στο 

αποτέλεσµα, κατά 95%, δηλαδή υπάρχει σαφής σχέση υποσυνόλου µεταξύ αιτιακών 
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παραγόντων  και  αποτελέσµατος.  Αυτή  η  σχέση  υποσυνόλου  µεταφράζεται  ως 

επάρκεια των αιτιακών παραγόντων για την εµφάνιση του αποτελέσµατος
49

. 
 

Συνεχίζουµε µε την παρουσίαση των αποτελεσµάτων µας µε διαγραµµατική 

απεικόνιση. Τα διαγράµµατα παρέχονται ως έχουν από το πρόγραµµα fsQCA. Στο 

παρακάτω διάγραµµα 1 (Απεικόνιση της συνολικής λύσης), βλέπουµε ότι όλες οι 

περιπτώσεις, πλην µίας, βρίσκονται  πάνω από τη διαγώνιο,  που σηµαίνει ότι το 

σύνολο των βαθµών συµµετοχής τους στους συνδυασµούς των αιτιακών παραγόντων, 

δηλαδή τους δύο όρους της λύσης (οριζόντιος άξονας), είναι µικρότερο ή ίσο του 

συνόλου των βαθµών συµµετοχής τους στο αποτέλεσµα (κάθετος άξονας). 

 
 
 
 
 
 

0,95 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,71 

Διάγραµµα 1. Απεικόνιση της συνολικής λύσης 

 

 
 
 
 
 
 
 

49 
Στην κοινωνική έρευνα, οι παράγοντες ή οι συνδυασμοί παραγόντων που βρίσκονται να είναι αναγκαίοι ή 

ικανοί για κάθε περίπτωση, είναι εξαιρετικά σπάνιοι. Γι' αυτό είναι σημαντικό να εκτιμάται ο βαθμός στον οποίο 

οι περιπτώσεις ενός δείγματος ταιριάζουν (fit) με συγκεκριμένες σχέσεις που εκφράζουν αναγκαιότητα και 

επάρκεια. Δύο είναι τα βασικά μέτρα που επιτρέπουν αυτό τον έλεγχο στο πλαίσιο της ποιοτικής συγκριτικής 

ανάλυσης: Η συνέπεια και η κάλυψη (Ragin, 2008). Σύμφωνα με τον Thiem (2010), η συνέπεια προσεγγίζει την 

έννοια της σημαντικότητας (significance) στο πλαίσιο των στατιστικών μοντέλων, ενώ η κάλυψη το μέτρο R
2 

που 

περιγράφει το βαθμό στον οποίο μία ορισμένη μεταβλητή προβλέπει τη διακύμανση της εξαρτημένης 

μεταβλητής. 
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Αναλυτικότερα, για τον πρώτο όρο της λύσης (βλέπε διάγραµµα 2) ισχύουν τα 

εξής: Όλες οι περιπτώσεις έχουν άθροισµα βαθµών συµµετοχής στους αιτιακούς 

παράγοντες του πρώτου όρου (~cb*caus*familyormentor) µικρότερο ή ίσο µε το 

άθροισµα βαθµών συµµετοχής τους στο αποτέλεσµα (δείκτης συνέπειας 1,00). Η 

σχέση υποσυνόλου µεταξύ αιτιακών παραγόντων και αποτελέσµατος, υποδεικνύει µε 

απόλυτη συνέπεια ότι ο συγκεκριµένος συνδυασµός αιτιακών παραγόντων 

συσχετίζεται µε την επιτυχία της καριέρας. Ο δε βαθµός κάλυψης ή εξήγησης του 

αποτελέσµατος από το συνδυασµό αυτό των αιτιακών παραγόντων είναι 0,38. 

 

 
Διάγραµµα 2. Απεικόνιση του πρώτου όρου της Λύσης 

 

 
 

1,00 
 

0,38 
 
 

 
Από το δεύτερο όρο της λύσης (βλέπε Διάγραµµα 3) προκύπτει ότι όλες οι 

περιπτώσεις πλην µίας έχουν άθροισµα βαθµών συµµετοχής στους αιτιώδεις 

παράγοντες του δεύτερου όρου της λύσης (cb*effect*skills)(οριζόντιος άξονας) 

µικρότερο ή ίσο µε το άθροισµα βαθµών συµµετοχής τους στο αποτέλεσµα (κάθετος 

άξονας), µε δείκτη συνέπειας 0,91. Ο δε βαθµός κάλυψης-εξήγησης της επιτυχούς 

καριέρας από το συνδυασµό αυτό των αιτιωδών παραγόντων είναι 0,42, που σηµαίνει 
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ότι ερµηνεύει ελαφρά καλύτερα την επιτυχία της καριέρας  σε σχέση µε τον πρώτο 

όρο της λύσης. 

 
 

Διάγραµµα 3. Απεικόνιση του δεύτερου όρου της Λύσης 
 
 

0,91 
 

 
 

0,42 
 
 

 
Κατά συνέπεια, αν λάβουµε υπόψη µας και τα µεγέθη που παρουσιάζονται σε 

αντίστοιχες µελέτες στη βιβλιογραφία, η λύση κρίνεται ικανοποιητική. 

 
 
 

4.5 Έλεγχοι ευρωστίας 
 

Ο έλεγχος ευρωστίας των αποτελεσµάτων του fsQCA γίνεται µε δύο τρόπους. 

Πρώτα, η ανάλυση τόσο για την αναγκαιότητα όσο και για την επάρκεια 

επαναλαµβάνονται µε εναλλακτικά µέτρα για τον κάθε αιτιακό παράγοντα (που έχει 

εναλλακτικά µέτρα) και µε εναλλακτικές τιµές συνέπειας (κατώφλι) ως προς τη 

συµµετοχή τους στην παραπέρα ανάλυση του πίνακα Αληθείας. 

Κατόπιν, η συσχέτιση αιτιακών παραγόντων εξετάζεται µε το αποτέλεσµα που 

λαµβάνει αντίστροφες τιµές και τα στοιχεία τρέχουν µε το αποτέλεσµα του οποίου οι 

τιµές για όλες τις εξεταζόµενες περιπτώσεις µας διαµορφώνονται ως η διαφορά τους 
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από την µονάδα (negate). Αυτό διότι η συγκεκριµένη µέθοδος δεν στηρίζεται στην 

παραδοχή της αιτιακής συµµετρίας, δεν αναµένεται δηλαδή η αντιστροφή του 

αποτελέσµατος να συσχετίζεται κατ' ανάγκη µε τις αντίστροφες τιµές του 

συνδυασµού των αιτιακών παραγόντων. Με άλλα λόγια, δεν είναι απαραίτητο η 

απουσία του συνδυασµού των παραγόντων που βρέθηκαν να οδηγούν στην επιτυχία 

της καριέρας, να εγγυάται την αποτυχία. 

Οι έλεγχοι αναγκαιότητας έδειξαν ότι δεν υπάρχει αναγκαίος παράγοντας 

ανάµεσα στους παράγοντες που έχουµε προσδιορίσει. Η αλλαγή των τιµών συνέπειας 

που κρίνει τη συµµετοχή τους στην παραπέρα ανάλυση του πίνακα Αληθείας 

(κατώφλι) δεν είχε νόηµα  στις περισσότερες περιπτώσεις, διότι  η τιµή 0,80 που 

προτείνεται ως όριο από το πρόγραµµα, η αµέσως χαµηλότερη τιµή ήταν γύρω στο 

0,66 που είναι ιδιαίτερα χαµηλή και δεν αποτελεί αποδεκτό βαθµό συνέπειας. 

Όπως βλέπουµε, τα αποτελέσµατα επιβεβαιώνουν τη βασική µας λύση, που 

θέλει δύο δρόµους να οδηγούν στην επιτυχία- έναν µε άξονα τη λογική της αιτιότητας 

και έναν µε άξονα τη λογική της επίνοιας. Πολύ σηµαντικό για τη µελέτη µας είναι 

ότι µεταξύ των συνδυασµών των παραγόντων που οδηγούν σε θετικό αποτέλεσµα 

µόνο η λογική της επίνοιας µπορεί να συνδυάζεται µε την παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου, κάτι που επιβεβαιώνουν και οι λύσεις που προέκυψαν όταν 

αντιστρέψαµε το αποτέλεσµα. Με απλά λόγια, οι λύσεις που έχουν το αποτέλεσµα 

αντεστραµµένο (negate), µας δείχνουν ότι η παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου 

οδηγεί σε αποτυχία όταν δεν ακολουθείται η λογική της επίνοιας. 

Πέρα από τους ελέγχους ευρωστίας, κρίναµε σκόπιµο να εξάγουµε µία 

ανάλυση υποσυνόλων/υπερσυνόλων (subset/superset analysis), ώστε να δούµε τί 

βαθµό συνέπειας και τί βαθµό κάλυψης είχαν οι συνδυασµοί των βασικών 

παραγόντων που δεν απεικονίζονται στην τελική λύση. Το αποτέλεσµα της ανάλυσης 

παρουσιάζεται στο Παράρτηµα 6.11. 
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Πίνακας 10. Έλεγχοι ευρωστίας 

 
ΛΥΣΗ 2. ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ SKILLS ΜΕ ΓΕΝ. Ή ΜΟΥΣ. ΣΠΟΥΔΕΣ 

Model: subjandobj = f(genormus, familyormentor, cb, effect, caus) 
 

 raw unique  

coverage coverage consistency 

---------- ---------- ---------- 

familyormentor*~cb*caus 0.375469 0.334168 1.000000 

genormus*cb*effect 0.292866 0.251565 0.876405 

solution coverage: 0.627034    
solution consistency: 0.938202 

 
ΛΥΣΗ 3. ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ SKILLS ΜΕ GROUPS 

Model: subjandobj = f(groups, familyormentor, cb, effect, cau) 
 

 raw unique  

coverage coverage consistency 

---------- ---------- ---------- 

~cb*caus*familyormentor 0.375469 0.292866 1.000000 

cb*effect*groups 0.416771 0.334168 1.000000 

solution coverage: 0.709637    
solution consistency: 1.000000 

 

 
ΑΡΝΗΤΙΚΟ ΒΑΣΙΚΗΣ ΛΥΣΗΣ (κατώφλι 0.80) 

Model: ~subjandobj = f(familyormentor, skills, caus, effect, cb) 

 
raw unique 

coverage coverage consistency 

---------- ---------- -------- 

cb*~effect 0.610649 0.555740 0.847575 

~effect*~caus*~skills*~familyorm 0.166389 0.111481 1.000000 

solution coverage: 0.722130 

solution consistency: 0.868000 

 
ΑΡΝΗΤΙΚΟ ΛΥΣΗΣ 2(κατώφλι 0.79) 

Model: ~subjandobj = f(cb, effect, caus, 

genormus,familyormentor) 

raw unique 

coverage coverage consistency 

---------- ---------- ---------- 

~cb*~caus*~familyormentor 0.389351 0.334443 0.700599 

cb*~effect*~genormus 0.555740 0.500832 0.835000 

solution coverage: 0.890183 

solution consistency: 0.763195 

 
ΑΡΝΗΤΙΚΟ ΛΥΣΗΣ 3 

Model: ~subjandobj = f(cb, effect, caus, groups, familyormentor) 

raw unique 

coverage coverage consistency 

---------- ---------- ---------- 

cb*~effect 0.610649 0.555740 0.847575 

~effect*~caus*~familyorment 0.166389 0.111481 1.000000 

~cb*~caus*groups*~familyorment 0.222962 0.168053 0.802395 

solution coverage: 0.890183 

solution consistency: 0.843849 
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Πριν περάσουµε στην ερµηνεία των λύσεων, θεωρήσαµε σκόπιµο να 

τρέξουµε τα στοιχεία µας µία φορά βάζοντας ως αποτέλεσµα την κάθε πλευρά της 

επιτυχίας χωριστά, δηλαδή την Υποκειµενική και την Αντικειµενική Επιτυχία, για να 

δούµε αν αλλάζει κάτι ως προς τα αποτελέσµατά µας. Ό,τι έχουµε ήδη διαπιστώσει 

ισχύει και µε αυτήν τη δοκιµασία. Όπως φαίνεται στον Πίνακα 11 που ακολουθεί, οι 

δύο λογικές ορίζουν διαφορετικά "µονοπάτια" τόσο προς την υποκειµενική, όσο και 

προς την αντικειµενική επιτυχία, µε την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου να 

συνδέεται µε τη λογική της επινόησης, ενώ η ύπαρξη υποστήριξης από την 

οικογένεια ή κάποιου µέντορα συνδέεται µε την αιτιότητα. Οι δύο πρώτες λύσεις που 

παρουσιάζονται στον πίνακα, καλύπτουν αντίστοιχα 10 και 11 στις 11 περιπτώσεις 

µας, που εµφανίζουν υποκειµενική επιτυχία. Παρουσιάζουν, δηλαδή, τον υψηλότερο 

βαθµό κάλυψης από όλες τις άλλες λύσεις. Και πάλι, αυτό που µπορούµε σε µία 

πρώτη ανάγνωση να παρατηρήσουµε, είναι ότι πέραν της λύσης που θέλει την 

απουσία παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου να οδηγεί από µόνη της στην 

υποκειµενική επιτυχία (πρώτη σειρά) η οποία είναι προφανώς εξαιρετικά 

συντοµευµένη (parsimonious) ώστε να µας φανεί χρήσιµη στην ερµηνεία (είναι σαν 

να λέει κανείς ότι η εξέλιξη της καριέρας είναι καθαρά θέµα τύχης), ο µόνος 

"δρόµος" προς την υποκειµενική επιτυχία που έχει µεγάλη κάλυψη είναι και πάλι 

αυτός που περιλαµβάνει τη τη λογική της επινόησης. 

Τέλος, δοκιµάζοντας να τρέξουµε µε αρνητικό αποτέλεσµα τα στοιχεία µας
50

, 
 

όπως προτείνεται, διαπιστώνουµε ότι όπως ακριβώς στην περίπτωση της επιτυχίας 

που συνθέτει τις δύο πλευρές, η συνθήκη της παραβίασης του ψυχολογικού 

συµβολαίου µπορεί να οδηγήσει στην αποτυχία όταν δεν συνοδεύεται από την 

επινοητική λογική. Τώρα µπορούµε να περάσουµε στην ερµηνεία των 

αποτελεσµάτων στηριζόµενοι στην ανάλυση των περιπτώσεών µας. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 
Πρόκειται για τη λειτουργία "negate" η οποία μας δίνει το συμπληρωματικό Σύνολο του αποτελέσματος. 
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Πίνακας 11. Ανάλυση πίνακα αληθείας (Ενδιάµεσες λύσεις) 
 

 
 
 

ΑΝΑΛΥΣΗ ΠΙΝΑΚΑ ΑΛΗΘΕΙΑΣ (ΕΝΔΙΑΜΕΣΕΣ ΛΥΣΕΙΣ) 

 Κάλυψη 

σειράς 

Μοναδική 

κάλυψη 

Συνέπεια 

ΜΟΝΤΕΛΟ: subj= f (familyormentor, skills, caus, effect, cb) 

~cb 0.613153 0.227273 0.950525 

effect*skills 0.612186 0.226306 0.950450 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.839458 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.929336 

   

ΜΟΝΤΕΛΟ: subj = f (familyormentor, groups, caus, effect, cb) 

~cb 0.613153 0.291103 0.950525 

effect*groups 0.515474 0.258220 1.000000 

caus*groups*familyormentor 0.193424 0.032882 1.000000 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.904255 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.965909 

   

ΜΟΝΤΕΛΟ: object = f (familyormentor, skills, caus, effect, cb) 

~cb*caus*familyormentor 0.360577 0.281250 1.000000 

skills*cb*effect 0.400240 0.320913 0.909836 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.681490 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.945000 
   

ΜΟΝΤΕΛΟ: ~subj = f(familyormentor, skills, caus, effect, cb) 

cb*~effect*~caus 0.453552 0.363388 0.834171 

cb*~effect*skills 0.273224 0.183060 0.751880 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.636612 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 0.875940 

   

ΜΟΝΤΕΛΟ: ~object = f (familyormentor, caus, effect, cb, skills) 

cb*~effect*~caus 0.350352 0.234155 1.000000 

skills*cb*~effect 0.234155 0.117958 1.000000 

~skills*~effect*~caus*~familyormentor 0.176056 0.117958 1.000000 

Κάλυψη συνολικής λύσης: 0.586268 

Συνέπεια συνολικής λύσης: 1.000000 
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4.6 Ερµηνεία µε βάση τις περιπτώσεις 
 

Στην αρχή αυτής της µελέτης, υποθέσαµε τα εξής: Πρώτον, ότι όσοι 

καλλιτέχνες διαθέτουν ξεκινώντας αρκετούς πόρους, θα τείνουν να ακολουθούν τη 

λογική της αιτιότητας, ενώ όσοι στερούνται πόρων θα ακολουθούν, εξ ανάγκης, την 

επινοητική λογική. Ωστόσο, και οι δύο "δρόµοι" µπορούν να οδηγήσουν έναν 

καλλιτέχνη στην επιτυχία, αρκεί να µη σηµειωθεί παραβίαση του ψυχολογικού 

συµβολαίου. 

Δεύτερον, ότι οι πρωτοεµφανιζόµενοι καλλιτέχνες µπορεί αρχικά να 

ακολουθούν είτε τη λογική της αιτιότητας είτε τη λογική της επίνοιας, αλλά καθώς 

αποκτούν εµπειρία, µαθαίνουν να τις εξισορροπούν και η γνώση αυτή είναι 

σηµαντική για την εξέλιξη της καριέρας τους. 

Οι λύσεις που προέκυψαν από την ανάλυση µε την τεχνική των ασαφών 

συνόλων µας έδωσαν τις εξής απαντήσεις. Κανένας από τους παράγοντες που 

προσδιορίσαµε δεν είναι αναγκαίος για να φτάσει κανείς στην επιτυχία. Τόσο η µία 

όσο και η άλλη λογική λήψης αποφάσεων είναι, ωστόσο, ικανές να οδηγήσουν στην 

επιτυχία µέσα από διαφορετικές διαδροµές. Η λογική της αιτιότητας επιδρά θετικά 

όταν συνδυάζεται µε πόρους που στο συγκεκριµένο πλαίσιο σπανίζουν (σχέση της 

οικογένειας µε το επάγγελµα, ύπαρξη επαγγελµατία µάνατζερ ή αναγνωρισµένου 

καλλιτέχνη που λειτουργεί ως µέντορας), αρκεί να µη σηµειώνεται παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου. Η λογική της επινόησης, αντίθετα, συνδυάζεται µε πόρους 

που είναι δυνατό να καλλιεργηθούν (γνώσεις, δεξιότητες και ένταξη σε οµάδες ή 

µοιρασµένη καριέρα) και µπορεί να οδηγεί στην επιτυχία, ακόµα και όταν 

συνδυάζεται µε την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. 

Συνεπώς, η ενότητα αυτή καλείται να ερµηνεύσει τρία πράγµατα: (1) Γιατί η 

παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου έχει τέτοια βαρύτητα στο πλαίσιο που 

µελετάµε; (2) Γιατί η επίδρασή της διαφοροποιείται ανάλογα µε τη λογική που 

ακολουθεί κανείς; (3) Κατακτάται τελικά η ικανότητα εναλλαγής των δύο λογικών 

που   θεωρείται   ότι   συνδέεται   µε   την   επιτυχία,   και   αν   ναι,   κάτω   µε   ποιες 

προϋποθέσεις
51

; 
 

 
 
 

51   
Είναι  σημαντικό   να  σημειωθεί  εδώ,ότι   στις  λύσεις   δεν  εμφανίζονται  οι  δύο  λογικές  να 

συνδυάζονται, διότι οι περισσότεροι από τους επιτυχημένους καλλιτέχνες που υπάρχουν στο δείγμα μας, έχουν 
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Το σηµαντικότερο συµπέρασµα αυτής της µελέτης, είναι ότι οι καριέρες που 

αναπτύσσονται στο πλαίσιο των µουσικών βιοµηχανιών είναι κοινωνικά επιτεύγµατα. 

Παρότι οι περισσότεροι από τους καλλιτέχνες µε τους οποίους µιλήσαµε, είναι 

γνωστοί στο ευρύτερο κοινό ως σολίστες, οι ιστορίες που µοιράστηκαν µαζί µας είναι 

ιστορίες που περιστρέφονται γύρω από τη διαχείριση ανθρώπινων σχέσεων. Η 

ικανότητα να κερδίζει κανείς την υποστήριξη άλλων ανθρώπων είναι σηµαντική, σε 

όποιον εργασιακό κλάδο και αν εντάσσεται, ωστόσο στις µουσικές βιοµηχανίες 

µπορεί κανείς να θεωρήσει ότι αποτελεί µία εκ των ων ουκ άνευ ικανότητα. 

Από τα πρώτα του βήµατα, ο καλλιτέχνης έχει ανάγκη πόρους που εξαρτώνται 

από άλλους. Χρειάζεται, καταρχάς, την οικογενειακή υποστήριξη, είτε αυτή είναι 

οικονοµική, είτε ηθική. Όλοι οι καλλιτέχνες µε τους οποίους µιλήσαµε, προσδιόρισαν 

ως κεντρική στη διαδροµή τους την παρουσία ή την απουσία υποστήριξης από το 

άµεσο περιβάλλον, η οποία επιτρέπει, µεταξύ άλλων, να µειώνονται οι αρνητικές 

συνέπειες που σχετίζονται µε την ασταθή και χαµηλά αµειβόµενη για χρόνια 

απασχόληση. Χρειάζονται επίσης την υποστήριξη ανθρώπων που έχουν 

συµπληρωµατικές ικανότητες. Όπως έχει επισηµάνει η θεωρία, πολλές από τις 

λειτουργίες που σχετίζονται µε την ανάπτυξη και την κυκλοφορία των συµβολικών 

προϊόντων, στηρίζονται στη συνεργασία ανθρώπων που εµφορούνται από πολύ 

διαφορετικές λογικές και έχουν πολύ διαφορετικές εµπειρίες. Ακόµα και αν όλες οι 

λειτουργίες που κατά κανόνα ανατίθενται στους επαγγελµατίες του χώρου, 

αναλαµβάνονται από τον ίδιο τον καλλιτέχνη (συµβαίνει να έχουµε στο δείγµα µας 

καλλιτέχνες που λόγω της εκπαίδευσής τους ήταν σε θέση να αναλάβουν τα πρώτα 

χρόνια προσωπικά την ηχογράφηση και διαχείριση της δουλειάς τους), η κεντρική 

λειτουργία της ανάπτυξης καλλιτεχνικής σταδιοδροµίας (η ανάπτυξη του ρεπερτορίου 

ή  των  ζωντανών  εµφανίσεων,  για  παράδειγµα,  που  παραδοσιακά  αναλάµβανε  ο 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

το πολύ 2-3 χρόνια που γνωρίζουν σημαντική επιτυχία, οπότε δεν είχαν το χρόνο να αναπτύξουν πλήρως και 

τη δεύτερη λογική (που σημαίνει ότι η βαθμολογία που έχουν πάρει σε αυτήν είναι 0,33- περισσότερο εκτός 

παρά εντός του συνόλου). Βρίσκονται, άλλωστε, και σύμφωνα με τα όσα προτείνει η θεωρία στο όριο 

μετάβασης από την απειρία στην εμπειρία. Από τα στοιχεία που έχουμε στη διάθεσή μας μπορούμε, πάντως,  

να γνωρίζουμε ποιες περιπτώσεις έχουν αρχίσει να επιχειρούν το συνδυασμό των δύο λογικών, γι' αυτό και 

στην ενότητα αυτή θα κάνουμε τις σχετικές αναφορές. 
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υπεύθυνος του A&R
52

, δεν είναι µία λειτουργία που µπορεί να γίνεται σε "κοινωνικό 

κενό". Κανένας από τους 14 καλλιτέχνες µε τους οποίους µιλήσαµε, δεν ήταν στην 

αρχή της καριέρας του µόνος του, χωρίς µία έστω στενή σχέση αναφοράς, έναν 

σύµβουλο στις αποφάσεις του, επαγγελµατία ή µη. Αυτό που κάνει τη διαφορά στην 

εξέλιξή τους είναι: (1) Tο είδος της σχέσης ή των συνδυασµών των σχέσεων, στο 

πλαίσιο των οποίων έκαναν τα πρώτα τους βήµατα και (2) το περιθώριο που είχαν να 

διαχειριστούν οποιοδήποτε απρόοπτο στο πλαίσιό της, εφόσον προέκυπτε. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
52 

Για τα βασικά τμήματα των μεγάλων δισκογραφικών εταιριών, μεταξύ των οποίων και το τμήμα που είναι 

υπεύθυνο για την ανάπτυξη του ρεπερτορίου των υπαρχόντων καλλιτεχνών και την αναζήτηση νέων ταλέντων 

(A&R), βλ. την υποσημείωση 5. 
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4.6.1 Ο δρόµος που οδηγεί στην επιτυχία µέσω της αιτιώδους λογικής 
 

Οι δρόµοι που οδηγούσαν στην επιτυχία µέσω της αιτιώδους λογικής, ήταν 

καταρχάς εξαιρετικά πλούσιοι σε πόρους. Οι καλλιτέχνες που τους ακολούθησαν θα 

µπορούσε κανείς να πει ότι ήταν οι πιο προνοµιούχοι ανάµεσα στους συναδέλφους 

τους. Είχαν στη διάθεσή τους από την αρχή της καριέρας τους σηµαντικό κοινωνικό 

και οικονοµικό κεφάλαιο ενώ δεν είχαν, πλην µίας εξαίρεσης, επενδύσει συστηµατικά 

σε γνώση. 

Ο πρώτος δρόµος, που περιγράφει και την κύρια πρακτική των µεγάλων 

δισκογραφικών απέναντι στους νέους καλλιτέχνες στις αρχές της προηγούµενης 

δεκαετίας, ανοιγόταν όταν κάποιος καταξιωµένος καλλιτέχνης έδινε την ευκαιρία σε 

ένα νέο καλλιτέχνη χωρίς ιδιαίτερη διαδροµή στο χώρο, να εµφανιστεί δίπλα του και 

στη συνέχεια αναλάµβανε προσωπικά την παραγωγή και προώθηση της πρώτης του 

δισκογραφικής δουλειάς. Ο συγκεκριµένος δρόµος οδήγησε, όπως δείχνουν τα 

στοιχεία µας, συστηµατικά στην αποτυχία. Οι καλλιτέχνες έµπαιναν χωρίς καµία 

προηγούµενη εµπειρία γύρω από το πώς λειτουργεί ο χώρος, στην "καρδιά" ιεραρχικά 

δοµηµένων οργανώσεων, µε τις οποίες επικοινωνούσαν αποκλειστικά µέσω του 

καλλιτέχνη-µέντορα που είχε διαµεσολαβήσει ώστε να υπογράψουν. Ανέπτυσσαν 

πολύ στενή σχέση µαζί του, όπως συνέβαινε µε όλους τους καλλιτέχνες που είχαν 

κάνει το πρώτο τους δισκογραφικό βήµα χάρη σε κάποιον διαµεσολαβητή, καθώς 

ήταν ο άνθρωπος που τους είχε "πιστέψει", όπως συνηθίζουν να λένε, και µάλιστα 

χωρίς να καταβάλουν κάποια ιδιαίτερη προσπάθεια (Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 

1). 

Η σχέση αυτή της εµπιστοσύνης είναι πολύ σηµαντική για τους καλλιτέχνες 

που κάνουν τα πρώτα τους βήµατα. Στην περίπτωση της συγκεκριµένης οµάδας, ήταν 

ακόµα σηµαντικότερη λόγω του ποιος ήταν ο συγκεκριµένος άνθρωπος στο χώρο. Σε 

αντίθεση µε τη σχέση που ανέπτυξαν οι καλλιτέχνες που περιλαµβάνονται στο δείγµα 

µας µε επαγγελµατίες παραγωγούς, η οποία έχει χαρακτηριστικά επαγγελµατικής 

σχέσης (transactional contracts), οι συγκεκριµένοι καλλιτέχνες ταυτίζονταν µε τον 

µέντορά τους (relational contract), που ήταν επίσης καλλιτέχνης. Έτσι, έδειχναν, 

σύµφωνα µε τις δηλώσεις τους, τυφλή εµπιστοσύνη στα κίνητρα και την εµπειρία του 

και υιοθετούσαν, χωρίς να εκφράζουν ιδιαίτερη γνώµη, το στρατηγικό πλάνο που 
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χάραζε κάτω από την επίβλεψή του η εταιρία για να τους προωθήσει (Παράρτηµα 

6.13- απόσπασµα 2). 

Από τα µέσα της δεκαετίας και µετά, οπότε οι δισκογραφικές ανακάλυψαν το 

υπόδειγµα των εκποµπών ταλέντων, η εταιρία απέσυρε το ενδιαφέρον της από τις 

επενδύσεις του είδους, και µαζί µε αυτήν απέσυρε την υποστήριξή του και ο 

µέντορας που διατηρούσε συµβόλαιο και ως καλλιτέχνης µε την εταιρία. Οι νέοι 

καλλιτέχνες έβγαιναν στη συνέχεια µόνοι τους, σε µία αγορά που πλέον στηριζόταν 

σε λογικές παραγωγής και προώθησης εντελώς διαφορετικές από αυτές του 

σχεδιασµού, δηλαδή της αιτιότητας (causation), µε τις οποίες ήταν εξοικειωµένοι. 

Έτσι η δραστηριότητά τους σταδιακά συρρικνωνόταν. 

Ο δεύτερος δρόµος, που είναι ακόµα πιο πλούσιος σε πόρους, είναι ο δρόµος 

που ακολούθησαν οι δεκάδες καλλιτέχνες που αναδείχθηκαν, είτε µέσα από 

τηλεοπτικές εκποµπές ταλέντων, είτε µέσα από τις εµφανίσεις τους σε µεγάλα 

νυχτερινά µαγαζιά. Ωστόσο, είναι επίσης ένας δρόµος που κατά κανόνα οδηγούσε 

παροδικά στην επιτυχία. Οι περισσότερες περιπτώσεις καλλιτεχνών που βγήκαν από 

τηλεοπτικές εκποµπές, ακολούθησαν τη διαδροµή της Ε2. Έχοντας υπογράψει 

δεσµευτικό συµβόλαιο µε µία από τις µεγάλες εταιρίες του χώρου ως προϋπόθεση για 

να µπουν στην εκποµπή, οι καλλιτέχνες ήταν δεσµευµένοι από την εταιρία η οποία 

αναλάµβανε τη διαχείριση των εµφανίσεών τους παίρνοντας πολύ υψηλά ποσοστά 

(έφταναν µέχρι και το ήµισυ της αµοιβής τους). Ο δρόµος της Ε2 είναι ο δρόµος 

πολλών καλλιτεχνών που έκαναν επιτυχία από πολύ νωρίς και στη συνέχεια δεν 

άντεξαν τους όρους συνεργασίας µε την εταιρία ή η ίδια η εταιρία τους εγκατέλειψε 

για πιο επικερδείς επενδύσεις. Συχνά, τα συµβόλαια αυτά λύνονταν έχοντας υπόλοιπα 

χρεών που περνούσαν χρόνια µέχρι να αποπληρωθούν, ακόµα και αφού η εταιρία είχε 

κλείσει. Όπως συνέβαινε µε την προηγούµενη οµάδα, οι καλλιτέχνες δεν κατόρθωναν 

να διατηρήσουν τη θέση που είχαν στην αρχή της σταδιοδορµίας τους, καθώς η 

αγορά πλέον στηριζόταν σε λογικές εντελώς διαφορετικές από αυτές µε τις οποίες 

ήταν εξοικειωµένοι. Καµία από τις δύο οµάδες δεν έδειξε την ικανότητα να συνδυάζει 

τις δύο λογικές. 

Ο µόνος ουσιαστικά δρόµος που οδήγησε όσους ακολούθησαν τη λογική της 

αιτιότητας στην επιτυχία, ήταν ο δρόµος που δεν πέρασε από ρήξη µε την εταιρία, 

είτε επειδή η εταιρία δεν ήταν ο βασικός επενδυτής, είτε επειδή κάποια άλλη συνθήκη 
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έδινε στον πρωτοεµφανιζόµενο διαπραγµατευτική δύναµη δυσανάλογη σε σχέση µε 

τη θέση του. Καθώς το δείγµα µας δεν κατασκευάστηκε µε σκοπό να είναι 

αντιπροσωπευτικό, είναι σηµαντικό να σηµειώσουµε ότι αν και εδώ οι επιτυχηµένες 

περιπτώσεις αποτελούν ικανό ποσοστό στο σύνολο (3 στις 14), στην πραγµατικότητα 

αποτελούν µία πολύ µικρή µειοψηφία στον πληθυσµό που µελετάµε. Ας πάρουµε τις 

τρεις περιπτώσεις µία προς µία. 

Ο Κ ξεκίνησε από εκποµπή ανάδειξης ταλέντων, αλλά η εταιρία που την 

περίοδο εκείνη είχε ήδη πολλά συµβόλαια ενεργά µε αναδυόµενους καλλιτέχνες από 

τις δύο πρώτες σεζόν της συγκεκριµένης εκποµπής και απέδιδαν, τον έβαλε, όπως 

λέει, "στο συρτάρι". Έτσι, ενώ ήθελε πολύ να κάνει δίσκο, υποχρεώθηκε να κάνει µία 

διαδροµή πέντε περίπου χρόνων σε µεγάλα µαγαζιά, ανεβαίνοντας σιγά σιγά την 

"ιεραρχία" που υπάρχει στα προγράµµατα του είδους, µέχρι που άρχισε να 

υποστηρίζεται από επιχειρηµατίες, οι οποίοι προσδοκώντας απόσβεση από τις 

εισπράξεις του µαγαζιού, έδιναν στην εταιρία µεγάλα ποσά προκειµένου να κάνει την 

παραγωγή και την προώθηση των δίσκων του. Το συγκεκριµένο µοντέλο που 

περιγράφει εδώ ο Κ., όπου ουσιαστικά ο επιχειρηµατίας γίνεται παραγωγός, είναι 

πίσω από τις περισσότερες περιπτώσεις που έφτασαν στην επιτυχία εφαρµόζοντας τη 

λογική της αιτιότητας (Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 3). 

Η περίπτωση του Ο είναι πολύ διαφορετική. Έχει καταρχάς έναν µοναδικό 

συνδυασµό από πόρους: Πολύ υψηλή µόρφωση (έχει σπουδάσει τεχνολογία ήχου σε 

µεταπτυχιακό επίπεδο), σηµαντικό κοινωνικό κεφάλαιο (ο πατέρας και ο θείος του 

είναι διάσηµοι παραγωγοί και ο ίδιος έχει µεγαλώσει, όπως λέει, ανάµεσα σε βουνά 

από δίσκους, ενώ επιχειρεί από την αρχή της καριέρας του από κοινού µε τον αδελφό 

του), καθώς και έναν σπάνιο συνδυασµό από δεξιότητες (µπορεί να χρησιµοποιεί 

samples, να µιξάρει, να ηχογραφεί επαγγελµατικά, να εµφανίζεται επί σκηνής και να 

µανατζάρει το σχήµα του οποίου ηγείται). Οι πόροι αυτοί του επέτρεψαν να 

ανακαλύψει, παρατηρώντας τί γινόταν σε διεθνές επίπεδο, και να εκµεταλλευτεί µία 

ιδέα που ήταν καινούργια για την ελληνική αγορά. Έτσι, οι εταίροι τους οποίους 

πλησίασε δεν ήξεραν, όπως εξηγεί, πώς να βγάλουν αξία από αυτό που κάνει. Το 

αποτέλεσµα είναι ότι υπέγραψε ένα από τα ελάχιστα συµβόλαια παραγωγού, χωρίς να 

εκχωρήσει τη διαχείριση της καριέρας του στην εταιρία, όρος που ήταν από τα µέσα 

περίπου της δεκαετίας υποχρεωτικός στα συµβόλαια που προσέφεραν οι εταιρίες 
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στους πρωτοεµφανιζόµενους, καθώς τα έσοδα από τις πωλήσεις των δίσκων είχαν 

φτάσει να είναι αµελητέα (Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 4). 

Ο δρόµος που ακολούθησε η τελευταία µας περίπτωση (X), απαντάται 

εξίσου σπάνια στον πληθυσµό. Έχοντας συγγένεια πρώτου βαθμού με 

επιτυχημένους καλλιτέχνες, έρχεται από παιδί σε επαφή με τον χώρο και υπογράφει 

σε νεαρή ηλικία συµβόλαιο µε µεγάλη δισκογραφική εταιρία, στο πλαίσιο της 

οποίας συνεργάζεται στενά µε επαγγελµατία καλλιτεχνικό πράκτορα. Η εικόνα 

που έχουµε είναι ότι, η συγκεκριµένη περίπτωση είναι, αν όχι η µόνη, µία από τις 

µετρηµένες στα δάχτυλα περιπτώσεις, για το διάστηµα που µας ενδιαφέρει, όπου 

µία δισκογραφική εταιρία επιστράτευσε ολόκληρο µηχανισµό για να 

κατασκευάσει τη σταδιοδροµία ενός πρωτοεµφανιζόµενου καλλιτέχνη, δίνοντας 

επιπλέον χρονικό περιθώριο στο µηχανισµό αυτόν να λειτουργήσει πριν βγάλει τον 

πρώτο της προσωπικό δίσκο. Προφανώς, έπαιξαν σηµαντικό ρόλο και οι πωλήσεις 

καθώς, σύµφωνα µε την τραγουδίστρια, η βράβευση του πρώτου της δίσκου 

(πλατινένια απονοµή) ήταν η αρχή της προσωπικής σχέσης µε την εταιρία της. 

Συνοψίζοντας, είµαστε σε θέση να ερµηνεύσουµε τη λύση που συνδυάζει τη 

λογική της αιτιότητας µε την απουσία παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου και 

υψηλό επίπεδο πόρων στη βάση των παρακάτω σηµείων. 

1. Η χρονική περίοδος που συνέβαινε η ρήξη µε την εταιρία ήταν πολύ 

σηµαντική για την εξέλιξη του καλλιτέχνη. Η δισκογραφική βιοµηχανία την περίοδο 

που µελετάµε βρισκόταν σε κρίση. Χρειαζόταν πολύ περισσότερες εξασφαλίσεις από 

άλλοτε για να αναλάβει µία νέα επένδυση. Όσοι πήγαν απευθείας σε εταιρίες 

ξεκινώντας την καριέρα τους, χωρίς να έχουν εξασφαλίσει πόρους (γνώσεις, 

γνωριµίες, χρήµατα) και υποστήριξη από τρίτα µέρη, βρέθηκαν γρήγορα εκτός 

εταιρίας εφόσον το χρονικό περιθώριο που έδιναν οι εταιρίες  στους  νέους 

καλλιτέχνες να αποδείξουν την εµπορική τους δυναµική είχε συρρικνωθεί από τα 

µέσα της δεκαετίας και µετά, όπως όλοι οι διαµεσολαβητές που συµβουλευτήκαµε 

µας πληροφόρησαν. Μη έχοντας άλλη επαγγελµατική εµπειρία, οι καλλιτέχνες αυτοί 

απέτυχαν να σταθούν µόνοι τους στην αγορά, καθώς η λογική της αιτιότητας, στη 

βάση της οποίας είχαν µάθει να αποφασίζουν, ήταν στο συγκεκριµένο περιβάλλον 

εντελώς ακατάλληλη. 
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2. Η δύναµη που έχει η παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου στο 

συγκεκριµένο πλαίσιο, έχει να κάνει µε δύο παράγοντες: έναν παράγοντα νοµικό και 

έναν ψυχολογικό. Ο νοµικός παράγοντας σχετίζεται µε το είδος των συµβολαίων που 

είχαν υπογράψει οι καλλιτέχνες, στη βάση των οποίων η εταιρία είχε τη δυνατότητα 

να τους αποσύρει πρακτικά από την αγορά, αν το επιθυµούσε. Ο ψυχολογικός 

παράγοντας αφορά την ιδιαίτερη δυσκολία που φαίνεται ότι αντιµετώπιζαν οι 

καλλιτέχνες που είχαν µέντορα στο πλαίσιο της συνεργασίας τους µε µία µεγάλη 

εταιρία, να ξεπεράσουν τις επιπτώσεις της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου. 

Η εικόνα που διαµορφώσαµε ήταν ότι επειδή οι συγκεκριµένοι καλλιτέχνες δεν 

αλληλεπιδρούσαν στο πλαίσιο της συνεργασίας τους µε την εταιρία µέσω άλλου 

εκπροσώπου εκτός από τον µέντορα, είχαν διαµορφώσει πολύ υψηλές προσδοκίες 

από το συµβόλαιό τους, όπως η θεωρία υποθέτει ότι µπορεί να συµβεί όταν ο 

µέντορας έχει σηµαντική θέση µέσα στην οργάνωση (Aselage & Eisenberger, 2003; 

Robinson & Morrison, 2000). Όταν διαψεύστηκαν οι προσδοκίες αυτές, προκάλεσαν 

πολύ µεγαλύτερη απογοήτευση από ό,τι συνέβαινε µε τους καλλιτέχνες που ήταν 

µόνοι τους απέναντι στην εταιρία ή είχαν συνεργασία µέσω επαγγελµατία 

καλλιτεχνικού πράκτορα. Συνεπώς, η ύπαρξη µέντορα, αντίθετα µε ό,τι έχουν 

προτείνει πολλές έρευνες (Zagenczyk et al., 2009; Parzefall & Coyle-Shapiro, 2011), 

στο δικό µας πλαίσιο πιθανότατα ενίσχυσε τα αρνητικά αποτελέσµατα της 

παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου. 

3. Είναι πολύ πιθανό ότι ο συγκεκριµένος δρόµος, άσχετα µε το πώς ένιωθε ο 

καλλιτέχνης, λειτουργούσε ως ενδείκτης στο χώρο αναφορικά µε τις ικανότητές του. 

Όπως πολλοί παραγωγοί µας τόνισαν, οι δυνατότητες που έχει ένας καλλιτέχνης να 

αναπτυχθεί, και άρα η ικανότητά του να έλκει υποστήριξη, εκτιµώνται µε βάση την 

τάση που παρουσιάζει η σταδιοδροµία του. Όσοι είχαν ευκαιρίες νωρίς στην καριέρα 

τους και δεν κατόρθωσαν να τις εκµεταλλευτούν, ενδέχεται να θεωρούνται πολύ 

λιγότερο επιτυχηµένοι από όσους δεν είχαν ανάλογες ευκαιρίες και επίσης 

παραµένουν σε χαµηλό επίπεδο ανάπτυξης. Αυτό σχετίζεται µε τον κίνδυνο που έχει 

υποτεθεί ότι ενέχουν οι επενδύσεις οι οποίες γίνονται µε βάση τις προσδοκώµενες 

αποδόσεις στο πλαίσιο της αιτιακής λογικής, και οι οποίες εστιάζουν στα άµεσα 

οφέλη περιορίζοντας τις µελλοντικές επιλογές (Sarasvathy, 2001). 



 

133 
 

 

 
 
 

4. Οι καλλιτέχνες που πέτυχαν χρησιµοποιώντας τη λογική της αιτιότητας, 

αποτελούν την εξαίρεση για την περίοδο που µελετάµε, καθώς είχαν την τύχη να 

έχουν διαπραγµατευτική δύναµη δυσανάλογη µε τα χρόνια που είχαν στο επάγγελµα, 

είτε επειδή είχαν σηµαντική οικονοµική υποστήριξη από πηγή εκτός της εταιρίας, 

είτε επειδή συνέτρεχε κάποια άλλη συνθήκη, όπως µία καινοτόµα ιδέα που βρήκε την 

αγορά απροετοίµαστη (βλ. την περίπτωση του Ο). 

Συνολικά µπορούµε να πούµε ότι τη συγκεκριµένη περίοδο, η βιοµηχανία 

περνούσε κρίση. Τα µοντέλα χρηµατοδότησης διαδέχονταν το ένα το άλλο και κανείς 

δε µπορούσε να προβλέψει ποιος παίκτης θα επικρατήσει. Κατά συνέπεια, οι πόροι 

που διασφαλίζονταν µέσω συµβολαίων (property-based resources), όπως ακριβώς 

προβλέπει η θεωρία, έχαναν γρήγορα την αξία τους (Miller & Shamsie, 1996). Αυτό 

εκφράζουν και τα µεγάλα ποσοστά παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου που 

παρατηρούνται  στη  συγκεκριµένη  βιοµηχανία
53

,  όπως  σε  κάθε  βιοµηχανία  που 
 

χαρακτηρίζεται από αστάθεια (Robinson & Morrison, 2000; Robinson & Rousseau, 

1994). 

Στο βαθµό που για να οδηγήσει στην επιτυχία, η λογική της αιτιότητας πρέπει 

να ακολουθείται από την απουσία του συγκεκριµένου παράγοντα, µπορούµε να 

θεωρήσουµε ότι ήταν η λιγότερο κατάλληλη επιλογή για τους πρωτοεµφανιζόµενους 

καλλιτέχνες. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

53  
Στη διάρκεια της τελευταίας δεκαετίας είναι πάμπολες, σε διεθνές επίπεδο, οι συνεργασίες καλλιτεχνών με 

δισκογραφικές  εταιρίες  που  κατέληξαν  στα  δικαστήρια.  Ενδεικτικά  αναφέρονται  η  δικαστική  διαμάχη  του 

συγκροτήματος 30 Seconds to Mars με την EMI, της Rebecca Ferguson και του Tim McGraw για παραβίαση όρων 

των συμβολαίων που είχαν υπογράψει (συνήθως τη μη παράδοση των συμφωνηθέντων ηχογραφημάτων) αλλά 

και καλλιτεχνών που κρατούνται όμηροι από τις εταιρίες τους οι οποίες αρνούνται να βγάλουν υλικό που έχουν 

στα    συρτάρια,    κρατώντας    τους    εκτός    της    αγοράς    (ενδεικτικές    ιστορίες    υπάρχουν    στη    διεύθυνση 

http://www.buzzfeed.com/azafar/what-happens-when-your-favorite-artist-is-legally-unable-

to#.xbpD52wN4). Να  σημειωθεί ότι, αν και για  την ελληνική περίπτωση επίσημα  στοιχεία  δεν υπάρχουν, 

σχεδόν το σύνολο των καλλιτεχνών  που  συμβουλευτήκαμε  (και  πέραν  των  δεκατεσσάρων  που  αποτελούν  το  

δείγμα  μας),  είχε  να μοιραστεί  ιστορίες  αθέτησης  από  μέρους  της  εταιρίας  υποχρεώσεων  που  οι  καλλιτέχνες  

(θεωρούν)  ότι  είχαν συμφωνηθεί.  Σε  όλες  σχεδόν  τις  περιπτώσεις  αυτές  οι  εμπειρίες,  σύμφωνα  με  τις  

δηλώσεις  τους,  έχουν  ρόλο κομβικό στην εξέλιξή τους. 

http://www.buzzfeed.com/azafar/what-
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4.6.2 Ο δρόµος που οδηγεί στην επιτυχία µέσω της επινοητικής λογικής 
 

Τί έκαναν, όµως, αυτοί που επέλεξαν το δρόµο της εσωτερικής ανάπτυξης; 

Πώς κινήθηκαν και γιατί κανείς δεν εµφανίζεται αποτυχηµένος, τουλάχιστον 

υποκειµενικά, όπως υποδεικνύουν οι λύσεις µας; 

Η πρώτη βασική διαφορά που διακρίνει όσους καλλιτέχνες ακολούθησαν το 

δρόµο της επινοητικής λογικής είναι ότι επένδυσαν πολύ πιο συστηµατικά σε γνώση. 

Παρότι σπάνια ολοκληρώνουν τις µουσικές τους σπουδές, και οι περισσότεροι 

εκφράζουν αντιρρήσεις για το είδος της σχέσης µε τη µουσική που καλλιεργείται στα 

ωδεία, ακολουθούν πολύ πιο συστηµατικές σπουδές µέσα από ιδιαίτερα µαθήµατα ή 

άτυπες δοµές, και όλοι ανεξαιρέτως παίζουν µουσική από νωρίς µαζί µε άλλους. 

Εντάσσονται, δηλαδή, σε οµάδες. Σε αντίθεση µε τις γνώσεις που ευκαιριακά 

αποκτούν πολλοί από τους καλλιτέχνες οι οποίοι ακολουθούν τη λογική της 

αιτιότητας (για να µην κλείνει η φωνή τους, όπως λένε, ή να µπορούν να συνοδεύουν 

τον εαυτό τους στα µαγαζιά), οι καλλιτέχνες που ακολουθούν τη λογική της 

επινόησης έχουν ασχοληθεί συστηµατικά µε τη µουσική, πολύ πριν σκεφτούν να 

µπουν στο επάγγελµα. Έχουν πειραµατιστεί πολύ περισσότερο (µε µουσικά όργανα 

και είδη) και έχουν συχνά απορρίψει δοµές που οδηγούν σε υψηλή εξειδίκευση. Γι' 

αυτό και κατά κανόνα δεν περιορίζονται σε έναν µόνο ρόλο. Είναι χαρακτηριστικός ο 

κωδικός "φαρέτρα" που υιοθετήσαµε, για να υπογραµµίσουµε την τάση αυτή της 

ανάπτυξης γνώσεων και δεξιοτήτων, πέρα και πριν από την ενασχόληση µε το 

επάγγελµα.  Ο  κωδικός  "φαρέτρα"  συνδέεται  συχνά  µε  τον  κωδικό  "άγουρος 

χρόνος"
54

,  ο  οποίος  εκφράζει  την  πεποίθηση  που  µοιράστηκαν  µαζί  µας  οι 
 

περισσότεροι καλλιτέχνες ότι είναι σηµαντικό τα πρώτα βήµατα σε µία καριέρα να 

γίνονται αργά (Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 5). 

Αυτό που δεν αποτυπώνεται στις λύσεις µας είναι η ταχύτητα µε την οποία οι 

καλλιτέχνες περνάνε από τη µία φάση στην άλλη. Από την πρώτη επαγγελµατική 

τους εµφάνιση µέχρι και την έκδοση του δίσκου µεσολαβούν από 5 µέχρι και 10 

χρόνια, ενώ ακόµα και οι καλλιτέχνες που βγάζουν προσωπικό δίσκο, εµφανίζονται 

εξ αρχής µε σχετικά µόνιµα µουσικά συγκροτήµατα (Σ1, Μ2, Μ3). Στην πράξη, 

 

 
 

54 
Η σύνδεση εντοπίστηκε με τη βοήθεια του εργαλείου σύμπτωσης (co-occurrence) του προγράμματος 

Atlas.ti, στο οποίο έχουμε ήδη αναφερθεί στην ενότητα 4.2. 
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αυτός φαίνεται να είναι ένας διαφορετικός κόσµος σχέσεων, που ορίζεται από τελείως 

διαφορετικά είδη κοινωνικών συµβολαίων (Morrison & Robinson, 1997), σε 

σύγκριση µε εκείνα που ορίζουν τις σχέσεις των καλλιτεχνών οι οποίοι ακολούθησαν 

τη λογική της αιτιότητας µε τις εταιρίες ή τους αντιπροσώπους τους. Στο δείγµα µας 

υπήρχαν, για παράδειγµα, καλλιτέχνες, όπως η Μ, που καλλιεργούν σχέσεις µε τους 

συνεργάτες τους που έχουν πολλά από τα χαρακτηριστικά των προκαταβολικών 

δεσµεύσεων της επινοητικής λογικής - ιδίως την συνδιαµόρφωση των στόχων. 

Υπάρχουν, ταυτόχρονα, καλλιτέχνες, όπως η Χ, οι οποίοι αντιµετωπίζουν τους 

συνεργάτες τους ως υπαλλήλους- τους αναθέτουν εργασία, ενώ και η ίδια τους η θέση 

εξαρτάται από τους στόχους που έχουν προκαθοριστεί στο πλαίσιο της ανάπτυξης της 

καλλιτεχνικής   καριέρας,   ανάµεσα   στον   καλλιτέχνη   και   την   εταιρία   του
55

 
 

(Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 6). 
 

Από τί εξαρτάται η επιτυχία στον κάθε έναν από τους δύο χώρους; Γιατί ένας 

παράγοντας (παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου) που, σύµφωνα µε τη θεωρία, 

θα έπρεπε να επηρεάζει αρνητικά την εξέλιξη της καριέρας και είδαµε ότι πράγµατι 

το κάνει στην περίπτωση της αιτιακής λογικής, συσχετίζεται µε την επιτυχία όταν 

συνδυάζεται µε την επινοητική λογική; 

Όπως είδαµε νωρίτερα, το δείγµα της έρευνας περιλαµβάνει καλλιτέχνες που 

κάποια στιγµή στη διαδροµή τους απευθύνθηκαν σε επαγγελµατίες του χώρου, 

ζητώντας τη συνεργασία τους. Τα συµβόλαια που υπογράφηκαν ήταν πολύ 

διαφορετικά. Από τις ανεξάρτητες εταιρίες που έβγαλαν τις πρώτες δουλειές του Θ 

και  του  Σ1,  µέχρι  τις  µεγάλες  πολυεθνικές  εταιρίες  που  έκαναν  συµβόλαιο  360 

µοιρών
56 

µε τους παίκτες των εκποµπών ταλέντων, η απόσταση νοµικά και πρακτικά 
 

(ως προς το βαθµό της εµπλοκής της εταιρίας) είναι τεράστια. Ωστόσο, οι άνθρωποι 

έχουν πάντα προσδοκίες από τις συνεργασίες τους, οι οποίες µπορεί να µαταιώνονται, 

επιφέροντας πραγµατικές επιπτώσεις στην καριέρα τους, ακόµα και όταν δεν υπάρχει 

κανένα πραγµατικό συµβόλαιο να τους δεσµεύει. Πολλοί καλλιτέχνες µοιράστηκαν 

µαζί µας ιστορίες δεσµεύσεων που περιόριζαν επί σειρά ετών την αυτοδιάθεσή τους, 

 
 

 
55  

Να σημειωθεί ότι και στις δύο αυτές περιπτώσεις η εκτίμησή μας διαμορφώθηκε μέσα από ανεπίσημες 

συζητήσεις με τους αντίστοιχους μουσικούς. 

56 
Για τα βασικά χαρακτηριστικά του συμβολαίου 360 μοιρών βλ. υποσημείωση 17. 
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παρότι δεν υπήρχε καµία απολύτως βάση νοµικής δέσµευσης (Παράρτηµα 6.13- 
 

απόσπασµα 7). 
 

Ο Ψ είναι µέλος ενός εξαιρετικά επιτυχηµένου σήµερα καλλιτεχνικού τρίο, 

που αναπτύχθηκε µέσα σε ένα δηµιουργικό, αλλά ταυτόχρονα περιοριστικό 

περιβάλλον. Πρόκειται για µία καλλιτεχνική κυψέλη που διαχειριζόταν γνωστός 

δηµιουργός, µε σκοπό να αναπτύσσει νέους καλλιτέχνες έξω από το σύστηµα των 

εταιριών. Στο απόσπασµα 8 (Παράρτηµα 6.13) ο Ψ περιγράφει τί συνέβη όταν το 

τρίο, µετά από αρκετά χρόνια παραµονής στην κυψέλη, ένιωσε ότι ήταν ώρα να βγει 

στην αγορά και αυτό έφερε τη ρήξη στις σχέσεις τους µε τον µέντορα, η οποία, αν 

και δύσκολη, ήταν πολύ σηµαντική για την εξέλιξή τους. Η περίπτωση του Ψ έχει 

πολύ µεγάλο ενδιαφέρον διότι, όπως είδαµε συχνά να συµβαίνει, η βασική δέσµευση 

στην πορεία του δηµιουργήθηκε απέναντι σε µία οµάδα συνεργατών σε βάση 

ισοτιµίας και όχι σε κάποια οργάνωση (Svejenova, 2010). Ο συνεργάτης παραµένει 

συνεργάτης, στο βαθµό που εξυπηρετεί την εξέλιξη της οµάδας. Στο πλαίσιο αυτό, τα 

µέλη της οµάδας εµφανίζονται περισσότερο ικανά να επεξεργαστούν και να 

κρατήσουν ό,τι είναι ωφέλιµο από τη σχέση που έχουν δηµιουργήσει µε τον µέντορα 

ή οποιονδήποτε άλλον, είτε να επιδιώξουν τη διακοπή της σχέσης και να 

προχωρήσουν. 

Η προτεραιότητα που τα µέλη της συγκεκριµένης οµάδας έδωσαν στο να 

παραµείνουν µαζί και να διατηρήσουν τους τρόπους στη βάση των οποίων 

αποφάσιζαν, η οποία είχε καλλιεργηθεί κατά τα λεγόµενά τους από τη µακρόχρονη 

ζύµωση στην κυψέλη, τους βοήθησε να διατηρήσουν τη διαφορά τους βγαίνοντας 

στην αγορά. Από ένα σηµείο και µετά η προσπάθεια φαίνεται να έχει µπει σε ένα 

µονοπάτι, που σηµαίνει ότι οι προτάσεις συνεργασίας και οι όροι που τις συνοδεύουν 

δεν παραβιάζουν εκείνο που η οµάδα έχει ήδη γνωστοποιήσει στην αγορά και το 

οποίο είναι για την ίδια σηµαντικό. Στην προκειµένη περίπτωση, ότι θέλει να 

λειτουργεί ως τριάδα. Σύµφωνα µε την περιγραφή του Ψ και τους παραγωγούς µε 

τους οποίους µιλήσαµε, η συγκεκριµένη οµάδα πράγµατι έφτιαξε µία αγορά εκ του 

µη όντος, σε µία εποχή που το σχήµα συνθέτης-στιχουργός-τραγουδίστρια δεν ήταν 

πλέον ένα σχήµα αποδεκτό από καµία εταιρία. Τέτοιου είδους µονοπάτια 

δηµιουργούνται από τους δρώντες και στη συνέχεια περιορίζουν την εξέλιξή τους στη 

βάση προσδοκιών που (θεωρείται ότι) έχει το κοινό σε σχέση µε τη συνέπεια του 
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έργου τους (κωδικός "ΕΙΔΟΣ_ΣΤΙΓΜΑ"). Πολύ συχνά, για παράδειγµα, καλλιτέχνες 

µας οµολόγησαν ότι νιώθουν να έχουν δώσει µία άρρητη υπόσχεση στο κοινό τους, 

ως προς το είδος των µαγαζιών που ταιριάζει να παίζουν ή το ρεπερτόριο. Η 

δέσµευση αυτή διασφαλίζει την επιβίωση της οµάδας ενώ ταυτόχρονα προκαλεί 

έντονες εσωτερικές τριβές που µπορεί να οδηγούν ακόµα και στη διάλυση της 

συνεργασίας. 

Ωστόσο ό,τι προτείνει η Sarasvathy για τις εταιρίες, ισχύει και εδώ. Πίσω από 

καριέρες που πέτυχαν, υπάρχουν πολλά διαλυµένα συγκροτήµατα. Σε κάθε 

περίπτωση, η επένδυση σε σχέσεις που έχουν κάνει οι καλλιτέχνες στα χρόνια της 

κοινής τους προσπάθειας, όπως και η επένδυση σε συγκεκριµένους τρόπους λήψης 

αποφάσεων, τους ακολουθεί και είναι αυτή που υποθέτουµε ότι καθορίζει το βαθµό 

της προσωπικής τους ικανοποίησης από την καριέρα (υποκειµενική επιτυχία). Είναι 

επίσης αυτή που καθορίζει την ικανότητά τους να µάθουν να συνδυάζουν 

διαφορετικές λογικές. Όπως µας εξήγησαν οι καλλιτέχνες που αποτελούν µέλη 

οµάδων, πολύ συχνά η ετερογένεια των οµάδων που αρχικά προκαλεί συγκρούσεις, 

οδηγεί στην πορεία σε "ανταλλαγή ικανοτήτων". Όπως έχει προταθεί, οι ετερογενείς 

οµάδες δεν έχουν ποτέ ως µοναδικό στόχο την απόδοση. Έχουν πάντα ως παράλληλο 

στόχο τον πειραµατισµό, γι' αυτό αν και δεν έχουν απαραίτητα υψηλές αποδόσεις 

αποτελούν πάντοτε ιδανικά µαθησιακά περιβάλλοντα (Mannix & Neale, 2005). Όταν 

οι επενδύσεις αυτές λείπουν, ο βαθµός της ικανοποίησης από την καριέρα µπορεί να 

είναι µικρότερος από ό,τι θα δικαιολογούσαν τα αντικειµενικά επιτεύγµατα. 

Πολλοί από τους καλλιτέχνες που βρίσκονται στο δείγµα µας, αν και 

ακολουθούν σήµερα  πολύ διαφορετικούς  δρόµους,  συναντήθηκαν στην  αρχή της 

διαδροµής. Ο διαφορετικός τρόπος µε τον οποίο αντιµετώπισαν αυτές τις πρώιµες 

συναντήσεις, επηρεάζει το µονοπάτι που χάραξαν τελικά, καθώς και τα κριτήρια στα 

οποία βασίζουν την ικανοποίηση που αντλούν από την καριέρα τους. Η Χ και ο Ψ 

που είναι µέλος καλλιτεχνικού τρίο, συγκαταλέγονται, σύµφωνα µε τη γνώµη των 

παραγωγών και των περισσότερων από τους καλλιτέχνες που συµβουλευτήκαµε, 

ανάμεσα στους κορυφαίους καλλιτέχνες της γενιάς τους- τουλάχιστον µε όρους 

εµπορικής επιτυχίας, ενώ ακολούθησαν, όπως είδαµε, εντελώς διαφορετικές 

λογικές. Έτυχε να ξεκινήσουν από την ίδια κυψέλη, η οποία, ωστόσο, έπιασε 

ελάχιστο χώρο στην αφήγηση της Χ. Οι αφηγήσεις των δύο υποκειµένων µας 

έδωσαν την εντύπωση ότι ο τρόπος που έχτισαν τη διαδρομή τους (ο Ψ επενδύντας  
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στη συνεργασία και η Χ στον ανταγωνισµό και τη µοναχική διαδροµή) έχει 

επηρεάσει σηµαντικά το πώς κατανοούν την επιτυχία γενικά και πώς βιώνουν την 

προσωπική τους επιτυχία σήµερα (Παράρτηµα 6.13- απόσπασµα 9). 

Συνοψίζοντας, είµαστε σε θέση να ερµηνεύσουµε τη λύση που συνδυάζει τη 

λογική της επίνοιας µε την ύπαρξη παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου και 

υψηλό επίπεδο ανθρώπινων πόρων, στη βάση των παρακάτω σηµείων. 

1. Η λογική της επινόησης συνδέεται στενά µε την υποκειµενική επιτυχία. Οι 

διαδικασίες των επενδύσεων που έκαναν οι καλλιτέχνες (σε γνώσεις, οµαδική 

προσπάθεια και τρόπους λήψης αποφάσεων) φαίνονται σηµαντικές για την 

ικανοποίηση που απορρέει από την καριέρα τους, ανεξάρτητα από την 

ανατροφοδότηση που δέχονται από το περιβάλλον. Θα µπορούσαµε, στηριγµένοι στις 

αφηγήσεις των υποκειµένων µας να πούµε, ότι οι καριέρες που ακολουθούν 

συστηµατικά τη λογική της επινόησης µοιάζουν να αναπτύσσονται σε αγορές µε 

τελείως διαφορετικά χαρακτηριστικά από ό,τι εκείνες που ακολουθούν τη λογική της 

αιτιότητας. Ο Heslin (2005) χρησιµοποιεί τη διάκριση που εισηγήθηκαν οι Kerr και 

Slocum (1987) ανάµεσα στις αγοραίες και τις φυλετικές οργανωσιακές κουλτούρες, 

για να περιγράψει πώς οι εργαζόµενοι µέσα στην ίδια βιοµηχανία µπορεί να 

προκρίνουν συστηµατικά, είτε  αντικειµενικά, είτε  υποκειµενικά κριτήρια  για την 

επιτυχία τους. Στηριγµένοι στις αφηγήσεις των υποκειµένων µας, θεωρούµε ότι στο 

πλαίσιο της επινοητικής λογικής, τα υποκειµενικά κριτήρια είχαν αυξηµένο ειδικό 

βάρος. 

2. Οι δεσµεύσεις στο πλαίσιο σταδιοδροµιών που στηρίζονται στη λογική της 

επινόησης αναλαµβάνονται απέναντι στην (εκάστοτε) οµάδα των συνεργατών και όχι 

σε κάποια συγκεκριµένη οργάνωση. Όταν κάποιος "ενηλικιώνεται" καλλιτεχνικά 

µέσα σε οµάδες, ακόµα κι αν έχει παράλληλα µέντορα ή άλλο επαγγελµατικό 

σύµβουλο, όπως η οµάδα που συµµετέχει ο Ψ, είναι σε θέση να "ισορροπήσει" τις 

δύο επιρροές. Σε αντίθεση µε την αποκλειστική σχέση που είδαµε να αναπτύσσεται 

µεταξύ του άπειρου καλλιτέχνη και του έµπειρου συµβούλου στο πλαίσιο της 

αιτιακής λογικής, η οποία είναι κατά κανόνα µονόδροµη (Ragins et al., 2000; 

Svejenova et al., 2010), εδώ ο συγχρωτισµός µε άλλους που εκδηλώνουν αµοιβαία 

εξάρτηση από τη σχέση και έχουν ίση συµµετοχή στις αποφάσεις, είναι σηµαντικός 
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για την εξέλιξή τους. Η έλλειψη προκαθορισµένων στόχων, ακόµα και όταν στις 

οµάδες περιλαµβάνονται πιο έµπειρα µέλη από άλλα, όπως ορίζει η αρχή των 

προκαταβολικών δεσµεύσεων στο πλαίσιο της λογικής της επινόησης, οργανώνει 

εντελώς διαφορετικά τις ανταλλαγές. Σε αντίθεση µε την ταύτιση µε τον µέντορα που 

διαθέτει προϋπάρχουσα γνώση, όπως είδαµε να συµβαίνει στο πλαίσιο της αιτιακής 

λογικής, η ταύτιση µε µία οµάδα στην οποία η συµµετοχή είναι ισότιµη, ενισχύει την 

ικανότητα των µελών να µαθαίνουν, όπως έχουν δείξει εµπειρικές έρευνες σε άλλες 

βιοµηχανίες (Van der Vegt & Bunderson, 2005). Μεταξύ άλλων, στο πλαίσιο της 

µελέτης µας, τα µέλη των οµάδων φάνηκε ότι είναι ικανότερα να µάθουν να 

εναλλάσσουν τις δύο λογικές. Ο συνδυασµός υψηλού επιπέδου ταύτισης µε την 

οµάδα και υψηλής διαφοροποίησης ως προς τις ικανότητες και τις λειτουργίες που το 

κάθε µέλος αναλαµβάνει, θεωρούµε ότι κάνει το συγκεκριµένο πλαίσιο µελέτης 

ιδανικό για τη µελέτη τέτοιου είδους µηχανισµών, που αφορούν γενικότερα τους 

χώρους που οργανώνονται γύρω από τη διαχείριση έργων (projects). 

3. Τέλος, αυτό που θα πρέπει να σηµειωθεί είναι η λειτουργία που έχει το 

διαφορετικό κατώφλι το οποίο θέτει ο κάθε καλλιτέχνης και το οποίο µπορεί να 

καταγράφεται στο πλαίσιο αυτής της έρευνας ως χαµηλότερος [ή υψηλότερος] 

βαθµός επιτυχίας του σε σύγκριση µε άλλους καλλιτέχνες. Ένα κοινό χαρακτηριστικό 

όσων ακολουθούν τη λογική της επινόησης είναι ότι αναπτύσσονται πολύ αργότερα 

και, λόγω του είδους των αγορών στις οποίες δραστηριοποιούνται, έχουν σχετικά 

περιορισµένα περιθώρια αντικειµενικής επιτυχίας µε βάση τα κριτήρια που θέτει η 

συγκεκριµένη τουλάχιστον έρευνα. Θεωρούµε ότι πρέπει να σηµειώσουµε ότι 

ακριβώς λόγω των διαφορετικών σκοπών που θέτουν οι καλλιτέχνες και των 

διαφορετικών σηµείων που δηλώνουν σε διαφορετικές αγορές την επιτυχία, η άµεση 

σχέση που φάνηκε να έχει η λήψη απόφασης στη βάση της λογικής της επινόησης µε 

την υποκειµενική επιτυχία, είναι ένα από τα πιο σηµαντικά ευρήµατα της παρούσας 

έρευνας. 

Υποθέτουµε, εν τέλει, ότι στο συγκεκριµένο πλαίσιο που µελετάµε, όπου ο 

επιχειρηµατίας δεν κρύβεται πίσω από µία επιχείρηση, αλλά είναι ο ίδιος µία µικρή 

επιχείρηση, η σηµατοδότηση παίζει πολύ µεγάλο ρόλο. Μία πρόωρη επιτυχία 

καταγράφεται, οι συνεργασίες καταγράφονται, οι τρόποι λήψης αποφάσεων 

καταγράφονται. Η λογική της επινόησης µπορεί να µην εγγυάται την αντικειµενική 
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επιτυχία, αλλά συνδέεται µε την αντοχή και πιθανότατα, κάτι που δεν είναι το 

αντικείµενό µας, µε αξία που παράγεται σε επίπεδα πέραν της ατοµικής καριέρας. Τα 

µονοπάτια που χαράζουν οι καλλιτέχνες που το ακολουθούν, πολύ συχνά δεν 

προορίζονται µόνο για τους ίδιους. 
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5. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 
 
 

5.1 Εισαγωγή 
 

Η παρούσα µελέτη είχε στόχο να διερευνήσει πώς επηρεάζει η λογική στην 

οποία στηρίζουν οι πρωτοεµφανιζόµενοι καλλιτέχνες τις αποφάσεις τους τη 

µακροπρόθεσµη εξέλιξη της σταδιοδροµίας τους. Χρησιµοποιώντας το θεωρητικό 

πλαίσιο της λογικής της επινόησης που διαχωρίζει την αιτιακή διαδικασία, η οποία 

στηρίζεται στην πρόβλεψη, από τη διαδικασία της επίνοιας, που στηρίζεται στον 

έλεγχο του µέλλοντος, δείξαµε ότι υπάρχουν διαφορετικοί συνδυασµοί παραγόντων 

που µπορούν να οδηγήσουν στην επιτυχία. Καθώς οι έρευνες που θέτουν την επιτυχία 

του επιχειρηµατία στο επίκεντρο είναι σπάνιες, δόθηκε ιδιαίτερο βάρος στην 

κατανόηση της διαφορετικής ικανότητας που δείχνουν οι καλλιτέχνες να 

αντιµετωπίζουν απρόοπτα, όπως η παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου, η οποία 

αποτελεί συχνό φαινόµενο, στο πλαίσιο βιοµηχανιών που χαρακτηρίζονται από 

υψηλή αβεβαιότητα (Robinson & Rousseau, 1994), όπως οι µουσικές βιοµηχανίες. 

Χρησιµοποιώντας το πλαίσιο της λογικής της επινόησης, διατυπώσαµε τις 

εξής υποθέσεις: 

1. Οι καλλιτέχνες που διαθέτουν υψηλό επίπεδο αρχικών πόρων µπορούν να 

φτάσουν στην επιτυχία ακολουθώντας τη λογική της αιτιότητας, αρκεί να αποφύγουν 

την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου. 

2. Οι καλλιτέχνες που στερούνται πόρων, µπορούν να φτάσουν στην επιτυχία 

ακολουθώντας τη λογική της επινόησης, αρκεί να αποφύγουν την παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου. 

3. Καθώς η καριέρα των καλλιτεχνών εξελίσσεται και έρχονται σε επαφή µε 

άλλες λογικές, µαθαίνουν να τις συνδυάζουν. 

Στις ενότητες που ακολουθούν, συνθέτουµε τα εµπειρικά αποτελέσµατα της 

έρευνας και αξιολογούµε τη θεωρητική της συνεισφορά. Εκθέτουµε περιορισµούς 

που είχαµε να αντιµετωπίσουµε και προτείνουµε θέµατα που τα στοιχεία µας 

φανερώνουν ότι θα άξιζαν περαιτέρω διερεύνησης. 
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5.2 Εµπειρικά αποτελέσµατα 
 

Η ανάλυση των δεδοµένων, επιβεβαίωσε ότι πράγµατι υπήρχαν δύο 

τουλάχιστον διαφορετικοί δρόµοι που οδηγούσαν στην επιτυχία τους καλλιτέχνες οι 

οποίοι πρωτοεµφανίστηκαν στην ελληνική βιοµηχανία ηχογραφηµάτων, στη διάρκεια 

της προηγούµενης δεκαετίας. 

Ο πρώτος δρόµος συνδύαζε την αιτιακή λογική µε πόρους που σπανίζουν στο 

συγκεκριµένο πλαίσιο. Μεταξύ άλλων, προσδιορίστηκαν ως σηµαντικοί παράγοντες 

το κοινωνικό κεφάλαιο (η σχέση της οικογένειας µε το επάγγελµα και η συνεργασία 

µε επαγγελµατία µάνατζερ) και η ύπαρξη οικονοµικής υποστήριξης από πηγή εκτός 

της εταιρίας. Με δεδοµένο ότι οι συνδυασµοί πόρων που διέθεταν οι επιτυχηµένοι 

καλλιτέχνες που ακολούθησαν την αιτιακή λογική είναι εξαιρετικά σπάνιοι και ότι, 

για να έρθει η επιτυχία µέσα από το συγκεκριµένο δρόµο θα έπρεπε να αποφευχθεί η 

παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου – συµβάν που αποτελούσε κανόνα στο 

διάστηµα που µελετήσαµε – συµπεράναµε ότι η λογική της αιτιότητας, αν και 

µπορούσε να οδηγήσει στην επιτυχία, ήταν η λιγότερο ενδεδειγµένη στρατηγική. 

Το συµπέρασµα αυτό επιβεβαιώνει τα ευρήµατα άλλων ερευνητών, σύµφωνα 

µε τα οποία σε συνθήκες υψηλής αβεβαιότητας, οι πόροι που διασφαλίζονται µέσα 

από συµβόλαια (property-based resources) χάνουν εύκολα την αξία τους (Miller & 

Shamsie, 1996). Αν και δεν έχει µελετηθεί µέχρι σήµερα η επίδραση που έχει η 

εφαρµογή της µίας ή της άλλης λογικής στην επιτυχία της καριέρας, το εύρηµα αυτό 

είναι επίσης σύµφωνο µε την υπόθεση ότι η στρατηγική της αιτιότητας ταιριάζει να 

χρησιµοποιείται σε συνθήκες χαµηλής αβεβαιότητας και ότι, σε αντίθεση µε εκείνη 

της επίνοιας, οι δοκιµές που στηρίζονται σε αυτήν, εφόσον αποτύχουν, κοστίζουν 

στον επιχειρηµατία (=καλλιτέχνη) πολύ πιο ακριβά (Sarasvathy, 2001; Wiltbank et 

al., 2006). Τέλος, ένα επιπλέον ενδιαφέρον εύρηµα ήταν ότι, αντίθετα µε την υπόθεση 

που θέλει την ύπαρξη στενής σχέσης µε µέντορα να έχει πολλαπλά οφέλη για την 

εξέλιξή του νέου εργαζόµενου (Allen et al., 2004), ακόµα και να µετριάζει τα 

αρνητικά αποτελέσµατα της παραβίασης του ψυχολογικού συµβολαίου (Parzefall & 

Coyle-Shapiro, 2011), στο πλαίσιο της δικής µας µελέτης η ύπαρξη µέντορα φάνηκε 

να έχει το ακριβώς αντίθετο αποτέλεσµα. 

Ο δεύτερος δρόµος που οδηγούσε στην επιτυχία συνδύαζε τη λογική της 

επινόησης  µε  πόρους  που  µπορούν  να  καλλιεργηθούν  (γνώση,  δεξιότητες  και 
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συµµετοχή σε οµάδες) και, αντίθετα µε την υπόθεσή µας, µε παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου. Άρα η δεύτερη υπόθεση που κάναµε επιβεβαιώνεται 

µερικά. 

Η ανάλυσή µας έδειξε ότι τα µονοπάτια που ακολουθούν οι καλλιτέχνες που 

εφαρµόζουν τη λογική της επινόησης είναι πολύ διαφορετικά. Φτάνουν αργότερα, αν 

φτάσουν, στην αντικειµενική επιτυχία σε σύγκριση µε εκείνους που ακολουθούν την 

αιτιακή λογική και, κατά κανόνα, ακόµα και αν εµφανίζονται στην αγορά ως 

σολίστες, είναι µέλη σχετικά µόνιµων οµάδων. Πρόκειται για συνθήκη, χάρη στην 

οποία αποδεικνύονται πιο ικανοί να διαχειρίζονται απρόοπτα, όπως η παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου, µετατρέποντάς τα σε ευκαιρίες. Αυτό συµβαίνει διότι οι 

δεσµεύσεις που αναλαµβάνουν στη διάρκεια της διαδροµής, είναι κυρίως απέναντι 

στη σχέση µε την οµάδα, παρά σε µία ορισµένη οργάνωση. Στην περίπτωση αυτή, 

φαίνεται ότι οι διαδικασίες των επενδύσεων σε γνώση, οµαδική προσπάθεια και 

τρόπους λήψης αποφάσεων είναι σηµαντικές καθεαυτές, πέρα από τις όποιες 

αποδόσεις, κάτι που εκφράζεται στη στενή σχέση που φάνηκε να έχει η λογική της 

επινόησης µε την υποκειµενική πλευρά της επιτυχίας. 

Η φάση στην οποία βρίσκονται οι καλλιτέχνες που αποτελούν το δείγµα µας 

είναι οριακή για να µπορέσουµε να βγάλουµε ασφαλή συµπεράσµατα ως προς το εάν 

είναι σε θέση να ισορροπούν τις δύο λογικές (αιτιακή και επινοητική). Η θεωρία 

τοποθετεί το όριο µετά το οποίο θεωρείται κανείς έµπειρος γύρω στη δεκαετία. 

Μεταξύ των δύο οµάδων µόνο όσοι πέτυχαν έχοντας ακολουθήσει τη λογική της 

επινόησης, δείχνουν ικανοί να τις συνδυάζουν όταν οι περιστάσεις το απαιτούν. 

 
 
 

5.3 Θεωρητική συνεισφορά 
 

Στην παρούσα µελέτη χρησιµοποιήθηκε ως βάση εξήγησης της διαδικασίας 

που οδηγεί στην επιτυχία της καριέρας, µια διαδικασία λήψης αποφάσεων που δεν 

έχει χρησιµοποιηθεί ξανά, εξ όσων γνωρίζουµε, στο συγκεκριµένο πλαίσιο
57

. Παρότι 

 
 
 

57 
Θα πρέπει να σημειωθεί ότι υπάρχει διεθνής επιστημονική ένωση (Society for Effectual Action) που 

ασχολείται με τη μελέτη της επινοητικής λογικής διοργανώνοντας, μεταξύ άλλων, συνέδρια σε ετήσια βάση 

όπου συζητώνται οι σχετικές ερευνητικές εξελίξεις. Τον Ιούνιο του 2013 είχαμε την ευκαιρία να παρουσιάσουμε 

σε μορφή working paper την πρόοδο της διδακτορικής διατριβής στο 2ο Διεθνές Συνέδριο γύρω από την Έρευνα 

και τη Διδασκαλία της λογικής της επινόησης που διεξήχθη στη Λυών της Γαλλίας. Εκεί είχαμε την ευκαιρία να 
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η επιχειρηµατικότητα έχει µελετηθεί πιο συστηµατικά στο πλαίσιο της συγκεκριµένης 

βιοµηχανίας από ό, τι στο πλαίσιο άλλων δηµιουργικών βιοµηχανιών, είναι σχετικά 

πρόσφατες οι µελέτες στις οποίες προτείνεται να αντιµετωπιστεί ο ίδιος  ο 

καλλιτέχνης ως εν δυνάµει επιχειρηµατίας. Το παραδοσιακό µοντέλο του έλλογου 

σχεδιασµού, µε την έµφασή του στους προδιαγεγραµµένους στόχους και τις µεγάλες 

επενδύσεις, δεν προσφέρεται, όπως προσπαθήσαµε να δείξουµε, για µία τέτοια 

διερεύνηση. 

Η θεώρηση της επινοητικής λογικής, αντίθετα, µας έδωσε την ευκαιρία να 

αποτυπώσουµε εναλλακτικές, εξίσου συστηµατικές διαδικασίες, που στήριξαν τη 

δηµιουργική δραστηριότητα σε συνθήκες υψηλής αβεβαιότητας, όπως αυτές που 

χαρακτήριζαν την ελληνική βιοµηχανία ηχογραφηµάτων την περίοδο που 

µελετήσαµε. Η διερεύνηση αυτή θεωρούµε ότι είναι κρίσιµη, διότι απρόοπτα, όπως 

αυτό που περιγράφεται µε την παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου, δεν 

σχετίζονται αποκλειστικά µε την ύφεση που διέρχεται η συγκεκριµένη βιοµηχανία, 

όπως θα µπορούσε κανείς να υποθέσει, αλλά επανέρχονται πολύ συχνά στη διάρκεια 

της εργασιακής ζωής (Robinson & Rousseau, 1994). 

Η µελέτη µπορεί επίσης να θεωρηθεί ότι συνεισφέρει στην ανάπτυξη της 

θεώρησης της επινοητικής λογικής, καθώς φωτίζει κάποιους από τους µηχανισµούς 

που συνδέουν τις διαφορετικές λογικές µε την επιτυχία της καριέρας του 

επιχειρηµατία. Αντίθετα µε την υπόθεση πολλών από τις µελέτες στις οποίες 

αναφερθήκαµε (Cooper et al., 1994), οι πόροι που διαθέτει κανείς ξεκινώντας 

µπορούν να δίνουν αρχικά ένα προβάδισµα, αλλά δεν µπορούν να προστατεύσουν 

από την αποτυχία. Το ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα όσων εφαρµόζουν τις αρχές της 

λογικής επινόησης φαίνεται να απορρέει από τη διαδροµή που ακολούθησαν. Η 

συγκεκριµένη εµπειρία και ως ψυχικό απόθεµα και ως γνώση, και πιθανότατα ως 

φήµη, δεν αντιγράφεται. Η υπόθεση αυτή θεωρούµε ότι αφορά κυρίως όσους 

επιχειρηµατίες, όπως οι καλλιτέχνες, δεν µπορούν να αποσυνδεθούν ως πρόσωπα από 

τις επιµέρους προσπάθειες που καταβάλλουν, καθώς αυτό που αποκτά αξία στην 

αγορά είναι η ιστορία τους. Περισσότερο από οποιονδήποτε άλλον, ο καλλιτέχνης 

 
 
 
 

επιβεβαιώσουμε ότι είναι η πρώτη φορά που επιχειρείται να χρησιμοποιηθεί το συγκεκριμένο μοντέλο στο 

πλαίσιο των δημιουργικών βιομηχανιών γενικά. 
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έχει λόγους να είναι ένας επιχειρηµατίας που, αντίθετα µε την πρόταση του Menger 

(2001), δεν επιλέγει τη διακινδύνευση. 

Η παρούσα µελέτη µπορεί, τέλος, να συνεισφέρει στην κατανόηση των 

µηχανισµών µέσα από τους οποίους η τριβή µε διαφορετικές λογικές, οδηγεί στην 

υιοθέτηση διαφορετικών κριτηρίων για την αξιολόγηση µίας καριέρας ως 

επιτυχηµένης. Η υπόθεση ότι η συµµετοχή σε διαφορετικές οργανωσιακές 

κουλτούρες συνδέεται µε την υιοθέτηση διαφορετικών µέτρων στη βάση των οποίων 

κανείς κρίνει την επιτυχία του, δεν είναι καινούργια (Heslin, 2005), ωστόσο µία 

διερεύνηση εστιασµένη στις λογικές που στηρίζουν τα διαφορετικά είδη ανταλλαγών, 

θεωρούµε ότι µπορεί να εξηγήσει καλύτερα τις διαδικασίες, µέσα από τις οποίες 

αναπαράγονται αυτά τα κριτήρια. 

 
 
 

5.4 Συνέπειες για την πράξη 
 

Η παρούσα µελέτη αναδεικνύει την ανάγκη να λαµβάνεται υπόψη, τόσο στο 

σχεδιασµό των πολιτικών που αφορούν τους κλάδους της πολιτιστικής παραγωγής, 

όσο και στο σχεδιασµό της εκπαίδευσης που στοχεύει στην ανάπτυξη της 

επιχειρηµατικότητας, το γεγονός ότι υπάρχουν εναλλακτικοί δρόµοι που µπορούν να 

οδηγούν στην επιτυχία. Εξάλλου, πολλές φορές ένας δρόµος που οδηγεί σε λιγότερο 

εντυπωσιακά αντικειµενικά επιτεύγµατα, ενδέχεται να δηµιουργεί αξία σε άλλα 

επίπεδα. Να ενισχύει, για παράδειγµα, την ποικιλοµορφία, ή να ανοίγει "δρόµους" 

συνεργασίας που να συνδέονται µε µεγαλύτερη προστιθέµενη αξία στο ευρύτερο 

πολιτισµικό πλαίσιο. 

Η έµφαση στους αντικειµενικούς δείκτες της προσωπικής επιτυχίας, όπως το 

εισόδηµα, ακριβώς όπως συνέβαινε µε την έµφαση που έδινε επί δεκαετίες η έρευνα 

στα οικονοµικά αποτελέσµατα των εταιριών, περιορίζει την ικανότητά µας να 

αναγνωρίσουµε τί είναι κρίσιµο σε αγορές που αναπτύσσονται στις παρυφές της 

κυρίαρχης αγοράς και πόσο διαφορετικοί δρόµοι µπορεί να ανοίγονται, όταν ο 

επιχειρηµατίας διατίθεται να διαπραγµατευτεί από κοινού µε άλλους τους στόχους 

που καθοδηγούν την καριέρα του. 

Ένα από τα σηµαντικότερα πορίσµατα αυτής της εργασίας είναι ότι η επιτυχία 

της καριέρας δεν είναι ατοµική υπόθεση. Όπως ελπίζουµε ότι φάνηκε στη διάρκεια 

της ανάλυσης, ο ρόλος που παίζουν οι δοµές, και µάλιστα σε µία περίοδο που ακόµα 
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και στοιχειώδεις πόροι σπανίζουν, είναι πάρα πολύ σηµαντικός. Θεωρούµε ότι 

χρειάζεται πολύ πιο επίµονη και µακρόχρονη παρατήρηση των πρακτικών που 

ευδοκιµούν τοπικά, αν πρόκειται να αναπτυχθεί η εκπαίδευση γύρω από την 

επιχειρηµατικότητα, µε τρόπο που να επιτρέπει πολλαπλασιαστικά αποτελέσµατα 

ώστε όλο και περισσότεροι να επωφελούνται. 

 
 
 

5.5 Περιορισµοί της έρευνας 
 

Όπως συχνά σηµειώσαµε στη διάρκεια αυτής της έρευνας, οι κυριότεροι 

περιορισµοί σχετίζονται µε την έλλειψη δεδοµένων γύρω από τον κλάδο που 

µελετάµε. Καθώς η µέθοδος της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης δεν στηρίζεται σε 

µετρήσεις µε την έννοια που δίνουν οι παραδοσιακές µέθοδοι, αλλά χρειάζεται να 

σταθµίζει τα στοιχεία της αναφερόµενη τόσο στη θεωρία, όσο και σε εξωτερικά 

πρότυπα, είναι πολύ σηµαντικό να έχει ο ερευνητής µία βάση δεδοµένων στην οποία 

να µπορεί να αναφέρεται. Στη δική µας περίπτωση, για παράδειγµα, θα ήταν πολύ 

χρήσιµο να έχουµε δεδοµένα για τον αριθµό των απασχολούµενων στον κλάδο, το 

µέσο εισόδηµα, την παράλληλη απασχόληση, το µέσο επίπεδο εκπαίδευσης κ.λπ., 

ώστε να µπορούµε να εκτιµήσουµε πού τοποθετούνται σε σχέση µε τον ερευνώµενο 

πληθυσµό οι περιπτώσεις µας. Δυστυχώς, στην Ελλάδα δεν υπάρχουν τέτοιου 

είδους δεδοµένα, κάτι που αποτελεί πολύ σοβαρό εµπόδιο για οποιαδήποτε άλλη 

διερεύνηση, πέραν της ποιοτικής και σε βάθος µελέτης µεµονωµένων 

περιπτώσεων. Από την άλλη, είναι πάρα πολλές οι µελέτες που στηρίζονται στην 

ποιοτική συγκριτική ανάλυση, σταθµίζοντας κατά κύριο λόγο εσωτερικά τα στοιχεία 

τους (συγκρίνοντας δηλαδή µόνο µεταξύ των περιπτώσεων). Εµείς προσέξαµε 

ιδιαίτερα, ώστε να αποφύγουµε κάτι τέτοιο, και κάναµε ό,τι ήταν δυνατό για να 

αποκτήσουµε µία εικόνα των συνθηκών απασχόλησης στο διάστηµα που διαρκούσε η 

έρευνα, συλλέγοντας συστηµατικά δεδοµένα για τη δραστηριότητα των µουσικών 

σκηνών της πρωτεύουσας, για παράδειγµα, και συζητώντας µε ειδικούς για τα 

κριτήρια του χώρου κατά την περίοδο που µας απασχολεί. Αν και εδώ υπάρχει 

οπωσδήποτε ένας περιορισµός, θεωρούµε ότι µε τον τρόπο αυτό αποκτήσαµε 

καλύτερη εικόνα για το πλαίσιο, από εκείνη που θα είχαµε αν απλά παίρναµε έτοιµα 

δεδοµένα. 
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Επιπλέον, η επιλογή µας να βασιστούµε σε ηµιδοµηµένες συνεντεύξεις, έκανε 

τη διαδικασία της βαθµολόγησης πολύ πιο σύνθετη και, ειδικά στην περίπτωση της 

βαθµολόγησης των παραγόντων που περιγράφουν στρατηγικές, πιο ευαίσθητη σε 

υποκειµενικές εκτιµήσεις. Όπως ήδη εξηγήσαµε, δεν υπάρχουν, µε εξαίρεση το 

άρθρο των Basutro και Speer (2010), καταγεγραµµένες βέλτιστες πρακτικές γύρω 

από τη µετατροπή σε Σύνολα, των δεδοµένων που προέρχονται από ηµιδοµηµένες 

συνεντεύξεις. Θεωρούµε,  ωστόσο,  ότι  η  επίµονη  προσπάθεια  που  χρειάστηκε να 

καταβάλουµε για να ορίσουµε λειτουργικά τα µέτρα µας και να αναπτύξουµε τους 

σχετικούς κωδικούς, ενίσχυσε την ικανότητά µας να προχωρήσουµε πέρα από τις 

λύσεις, σε µία πρώτη ερµηνεία της αιτιακής διαδικασίας, κάτι που όλοι τονίζουν ότι 

είναι πολύ σηµαντικό να επιχειρείται στο πλαίσιο της συγκεκριµένης µεθόδου. 

Ένα ακόµα πρόβληµα που συνδέεται µε το είδος των δεδοµένων που 

συλλέξαµε, και είναι εξαιρετικά κοινό στις έρευνες του είδους, είναι οι ενδεχόµενες 

µεροληψίες (biases) και στρεβλώσεις που µπορεί να προκύπτουν, όταν τα υποκείµενα 

καλούνται να ανασυνθέσουν γεγονότα που απέχουν χρονικά πολύ, από το διάστηµα 

που λαµβάνεται η συνέντευξη. Στο βαθµό που οι υποθέσεις µας αφορούν διαδικασίες, 

και µε δεδοµένους τους χρονικούς περιορισµούς που έχει µία έρευνα στο πλαίσιο 

µιας διδακτορικής διατριβής, δεν είχαµε άλλη επιλογή από το να συλλέξουµε 

αναδροµικά µακροπρόθεσµα στοιχεία (retrospective longitudinal data). Θεωρούµε, 

ωστόσο, ότι µία µελλοντική έρευνα θα είχε πολύ µεγαλύτερα περιθώρια να εξάγει 

συµπεράσµατα για τους αιτιακούς µηχανισµούς, αν επανερχόταν σε τακτά χρονικά 

διαστήµατα στην ίδια οµάδα ατόµων, αποτυπώνοντας τις σχέσεις µεταξύ των 

αιτιακών παραγόντων και του αποτελέσµατος σε διαφορετικές χρονικές στιγµές. 

Τέλος, θα πρέπει να σηµειώσουµε κάτι που αποτελεί  κατά καιρούς θέµα 

συζήτησης και στο πλαίσιο της κοινότητας των ερευνητών που χρησιµοποιούν την 

ποιοτική συγκριτική µέθοδο. Από τη φύση της η ποιοτική συγκριτική ανάλυση δεν 

είναι η πλέον κατάλληλη µέθοδος για να καταγράψει διαδικασίες (Caren & Panofsky, 

2005; Ragin & Strand, 2008). Δεν µπορεί, για παράδειγµα, να αποτυπώσει την 

ταχύτητα ή τη σειρά µε την οποία έγιναν τα πράγµατα, γεγονός που επηρεάζει 

σηµαντικά την ικανότητα του ερευνητή να εξηγήσει τους αιτιώδεις µηχανισµούς 

(Caren & Panofsky, 2005). Οι τελικές λύσεις που παρουσιάσαµε στο πλαίσιο της 

έρευνας, πράγµατι, περιορίστηκαν στο να αποτυπώσουν συνδυασµούς παραγόντων 
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που οδηγούν στο αποτέλεσµα ή στην απουσία του αποτελέσµατος. Παρ’ όλα αυτά, ο 

ρόλος του ερευνητή, όπως υπογραµµίζει ο Ragin (2008), είναι να πηγαίνει πέρα από 

αυτό που δείχνουν οι λύσεις, επιχειρώντας να ερµηνεύσει, πάντοτε στη βάση των 

δεδοµένων που έχει συλλέξει, τους µηχανισµούς της αιτιότητας που αναπτύσσονται 

µεταξύ των παραγόντων. Αυτό ακριβώς επιχειρήσαµε να κάνουµε. 

 
 
 

5.6 Προτάσεις για περαιτέρω έρευνα 
 

Στη διάρκεια της παρούσας έρευνας συλλέξαµε πολύ περισσότερο υλικό από 

αυτό που χρειαζόταν για να βαθµολογηθούν οι περιπτώσεις µας. Μας απασχόλησε, 

για παράδειγµα, ο βαθµός στον οποίο οι διαφορετικές λογικές σχετίζονται µε κλίσεις 

που εκδηλώνει κανείς σχετικά νωρίς στη διαδροµή του, όπως έχει προταθεί, µε 

αφορµή ακόµα και παιδικές εµπειρίες που µπορεί να µη σχετίζονται άµεσα µε την 

επιχειρηµατικότητα. Αν και τα δεδοµένα έδωσαν ενδείξεις ότι πράγµατι συµβαίνει 

κάτι τέτοιο και ότι οι άνθρωποι µπορεί να ξεκινούν προδιατεθειµένοι να 

ακολουθήσουν τη µία από τις δύο λογικές, ωστόσο στην πορεία της έρευνας 

αποκοµίσαµε την εντύπωση ότι οι πρώτοι χώροι µέσα από τους οποίους 

κοινωνικοποιείται ο καλλιτέχνης, είναι καθοριστικοί για το πώς αυτές οι κλίσεις θα 

εκδηλωθούν ως συµπεριφορές. Καθώς στο δείγµα µας υπάρχουν άνθρωποι µε πολύ 

διαφορετικό υπόβαθρο, που συναντήθηκαν στα πρώτα τους βήµατα και ακολούθησαν 

κοινή πορεία παρά το ότι ήταν καταρχάς διαφορετικοί, θεωρούµε ότι αυτοί οι χώροι 

(καλλιτεχνικές κυψέλες, οργανωµένες γύρω από έναν αρχηγό, νυχτερινά µαγαζιά 

οργανωµένα γύρω από τον διευθυντή προγράµµατος, συγκροτήµατα που 

αναπτύσσονται ανεξάρτητα), όπως και οι µηχανισµοί που βοηθούν να καλλιεργηθεί η 

µία ή η άλλη λογική, είναι πολύ σηµαντικό να µελετηθούν εντατικά σε µία 

µελλοντική έρευνα. 

Μέσα στο πλαίσιο τέτοιων οργανώσεων, θα είχε επίσης µεγάλο ενδιαφέρον να 

µελετηθούν τα αλληλοεπικαλυπτόµενα κοινωνικά δίκτυα που στηρίζουν την κάθε 

ξεχωριστή καριέρα. Όπως έδειξαν τα δεδοµένα µας, και όπως συχνά έχουν 

επισηµάνει οι θεωρητικοί της καριέρας, οι σχέσεις που αναπτύσσονται µε µέντορες 

και επαγγελµατίες συµβούλους, οι µοιρασµένες καριέρες, οι οµάδες, οι συγγενείς και 

τα ζευγάρια που επιχειρούν από κοινού, επηρεάζουν διαφορετικά την εξέλιξη της 
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κάθε σταδιοδροµίας, ανάλογα µε τα άλλα είδη σχέσεων µε τα οποία συνδυάζονται και 

στη βάση των λογικών µε τις οποίες λαµβάνονται οι αποφάσεις. 

Τέλος, ένας προβληµατισµός που διαµορφώθηκε κατά τη διαδικασία της 

ανάλυσης των δεδοµένων και θεωρούµε ότι θα άξιζε να διερευνηθεί συστηµατικά, 

αφορά το κατά πόσο οι δύο διαφορετικές λογικές και οι συµπεριφορές που 

συνδέονται µε αυτές, επηρεάζουν τη φήµη των νεοεισερχόµενων στην αγορά 

καλλιτεχνών µέσα από όσα σηµατοδοτούν, όσα δηλαδή σηµαίνουν για τους 

πολιτιστικούς διαµεσολαβητές και το κοινό, σε σχέση µε τις προθέσεις, τις αξίες και 

τα είδη των σχέσεων στα οποία οι καλλιτέχνες επενδύουν. Θεωρούµε ότι µία τέτοια 

διερεύνηση των διαφορετικών λογικών ως µέσων σηµατοδότησης (signaling), θα είχε 

πολλά να συνεισφέρει τόσο στη µελέτη της επιτυχίας της καριέρας, όσο και στη 

µελέτη των µουσικών ειδών, ως κατηγοριών που εκφράζουν, όπως πρότεινε ο Negus 

(1998), εντελώς διαφορετικά είδη πολιτισµικών πρακτικών. 
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  6.1 Στάδια σχεδιασµού και διεξαγωγής της έρευνας 
 

 
 
 

 

Φάση 
 

Ενότητα PhD 
 

Τί κάναµε 
Τί µάθαµε για τη συνέχεια 

 
Επισκόπηση της θεωρίας 

 
2.4 

2.6.1-2.6.6 

Επιλογή της επινοητικής λογικής ως θεωρητικού  
Το αποτέλεσµα εξαρτάται από 

συνδυασµό παραγόντων. Οι 

πλαισίου κατάλληλου για τη µελέτη της επιτυχίας της 

καριέρας. Η υπόθεση που υιοθετούµε (Sarasvathy, 

Διατύπωση υποθέσεων 
2.7 2008) αναφέρει ότι επηρεάζεται από τους διαθέσιµους 

πόρους. Βασισµένοι στη γνώση του πλαισίου και 
συµβατικές µέθοδοι είναι 

ακατάλληλες. 
σχετικές µελέτες, προσθέτουµε την παραβίαση του 

ψυχολογικού συµβολαίου. 
 

 
 

Επιλογή µεθοδολογίας 

 
3.3 

 

 
 

Επιλογή της ποιοτικής συγκριτικής ανάλυσης 

Πρέπει να έχουµε και παρουσία 

και απουσία του αποτελέσµατος 

3.3.3 στο δείγµα. Οι περιπτώσεις θα µας 

δείξουν ποιοι (άλλοι) παράγοντες 

είναι σηµαντικοί και ποια µέτρα 

κατάλληλα. 
 

 
 

Πιλοτική έρευνα µε 

καλλιτέχνες 

 
3.4.7 

 
 

ΠΑΡ. 6.4 

 

 
Χορήγηση ερωτηµατολογίου που µετράει τις αρχές της 

αιτιώδους και επινοητικής λογικής (Chandler et al., 

2011) και κλίµακας ικανοποίησης από την καριέρα 

(Greenhaus et al., 1990) 

Η κλίµακα που µετράει τις αρχές 

της αιτιώδους και επινοητικής 

λογικής περιλαµβάνει φορτισµένα 

items και items που δεν 

κατανοούνται όπως στη θεωρία. Η 

κλίµακα ικανοποίησης λειτουργεί 

καλά. 

 
 

Συνεντεύξεις  µε 

 
(σ.61) 

Ερωτήσεις γύρω από το πλαίσιο της βιοµηχανίας και τη Ήταν µία βιοµηχανία σε τεράστια 

στρατηγική των εταιριών απέναντι στους νέους κρίση. Δεν δινόταν περιθώριο 

καλλιτέχνες. Έλεγχος δειγµατοληπτικών κριτηρίων. εξέλιξης στα νέα acts όσο άλλοτε. 

παραγωγούς Εναλλακτικοί δείκτες επιτυχίας. Επιτυχηµένα Η είσοδος ήταν εξαιρετικά 

παραδείγµατα. δύσκολη. Η επιτυχία δεν κρίνεται 

όσο άλλοτε από τα µεροκάµατα. 

 
Ορισµός του επιθυµητού 

αποτελέσµατος 

 
3.4.3 

3.4.4 

Επιλογή σύνθετου δείκτη αντικειµενικής επιτυχίας (µε 

το live στο επίκεντρο) + Κλίµακα για τη µέτρηση της 

υποκειµενικής 

Θα πρέπει να στηριχθούµε όσο το 

δυνατόν λιγότερο σε αυτο- 

εκτιµήσεις 

 

Ορισµός των αιτιωδών 

παραγόντων 

 
3.4.5 

3.4.6 

Ορίζονται µε βάση τη θεωρία το ανθρώπινο, το 

κοινωνικό και το οικονοµικό κεφάλαιο (πόροι) και η 

παραβίαση του ψυχολογικού συµβολαίου 

 

 
 

Κατασκευή του δείγµατος 

 
3.4.1 

Επιλογή αρχικών περιπτώσεων µε κριτήριο το να  
Υπάρχουν συγκεκριµένες οµάδες µοιάζουν όσο πιο πολύ γίνεται στους παράγοντες που 

θέλαµε να κρατήσουµε σταθερούς (ηλικία, ιδιότητα, που αρνούνται. Θα µπουν ως 

solo act, είδος, χρόνος εµφάνισης) και να διαφέρουν ως remainders. 

προς το αποτέλεσµα 
 

 
Ολοκλήρωση του οδηγού 

της έρευνας και πρώτη 

οριοθέτηση 

 
 

3.6 

 

 
 

Επιλογή µέτρων για κάθε παράγοντα και καθορισµός 

ελάχιστων ορίων (κατώφλια) 

Δεν υπάρχουν αρκετά στοιχεία 

γύρω από το πλαίσιο. Οι συνεχείς 

τιµές πρέπει να περιοριστούν 

στους παράγοντες που έχουν 

στέρεα θεωρητική βάση και οι 

συνθήκες του πλαισίου είναι 

γνωστές. 
 

 
Συνεντεύξεις µε 

καλλιτέχνες (3 

περιπτώσεις) 

 
 

ΠΑΡ. 6.5 

 
 

Έλεγχος του οδηγού. 

Η ιδιότητα και το είδος µας 

εµποδίζει από το να έχουµε 

µεταβλητότητα στις στρατηγικές. 

Οι σκέτοι τραγουδιστές δεν 

επιχειρούν. Οι εναλλακτικοί δεν 

επιχειρούν causally. 
 

Ανάλυση των 

συνεντεύξεων µε το 

Atlas.ti 7 

 
4.2 

Επιβεβαίωση ότι ο οδηγός είναι κατάλληλος να µαζέψει 

τις πληροφορίες που θέλουµε. Τα πρώτα υποµνήµατα. 

Εντοπισµός κρίσιµων για τον πληθυσµό κωδικών που 

δεν περιλαµβάνονταν στην αρχική λίστα. 

 

Τελική αναθεώρηση του 

οδηγού και της 

οριοθέτησης 

 
ΠΑΡ. 6.3 

 

Διόρθωση µε βάση το πλαίσιο (π.χ όχι τόσο υψηλό 

εισόδηµα όσο άλλοτε) 

 

 

Τελική αναθεώρηση του 

δείγµατος 

 
ΠΑΡ. 6.2 

Επιλογή περισσότερων περιπτώσεων µε 

χαρακτηριστικά που φαίνονταν να έχουν ενδιαφέρον. 

Τραγουδιστές, µέλη γκρουπ. Τραγουδοποιοί. 
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Τελική κωδικοποίηση 
 

ΠΑΡ. 6.7 

 

Μελέτη σχέσεων µεταξύ κωδικών (co-occurrence)  

Υπόλοιπες συνεντεύξεις - 

Έρευνα µέσω διαδικτύου 

 
3.5 

  

Ολοκλήρωση της 

ανάλυσης µε πυκνή 

περιγραφή και τελική 

βαθµολογία 

4.2 

4.3 

ΠΑΡ. 6.9 

ΠΙΝ. 4 

 

Ακολουθήσαµε τα βήµατα που προτείνουν οι Basutro 

& Speer (2010) και προσθέσαµε πυκνές περιγραφές 

(βιογραφικά) των περιπτώσεων 

 

 

Έλεγχος αξιοπιστίας 

µεταξύ βαθµολογητών 

 
4.3.1 

Ζητήσαµε από βαθµολογητές που γνωρίζουν το πλαίσιο 

της µελέτης να βαθµολογήσουν 6 συνολικά 

περιπτώσεις. 

Οι βαθµοί είναι ταυτόσηµοι 

σχεδόν µε τους δικούς µας. Η 

λογική είναι συνεκτική. 

Ανάλυση µε τη βοήθεια 

του fsQCA 

4.4 

ΠΙΝ. 6 

Υπάρχουν δύο διαφορετικοί δρόµοι που οδηγούν στην 

επιτυχία. 
 

 

Δοκιµές ευρωστίας 
4.5 

ΠΙΝ. 7 
  

 
Ερµηνεία λύσεων 

4.6 

4.6.1 

4.6.2 
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 6.2 Κατάλογος συµµετεχόντων  
 
 
 

(Έχει παραλειφθεί για λόγους εμπιστευτικότητας. Διαθέσιμος μόνο στους εξεταστές)
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6.3 Πίνακας οριοθέτησης Συνόλων 

 

 
Αιτιωδης 

παραγοντας 

Μετρα Σηµεια µεταβασης (anchor points) 

   
Α

ρ
χ
ικ

ό
 α

ν
θ

ρ
ώ

π
ιν

ο
 κ

ε
φ

ά
λ

α
ιο

 

Γενικες σπουδες 0 = έχει ολοκληρώσει το λύκειο 

(hc_γεν.γν) 0,33 = έχει ολοκληρώσει µεταλυκειακή εκπαίδευση 

 0,67 = έχει πτυχίο πανεπιστηµίου 

 1 = έχει µεταπτυχιακό τίτλο 

Μουσικες σπουδες 0 = έχει κάνει µέχρι 4 χρόνια σποραδικά ιδιαίτερα 

µαθήµατα 

(hc_µους.γν) 0,33 = έχει κάνει συστηµατικά ιδιαίτερα πάνω από 4 

χρόνια και έχει κάποιες γνώσεις θεωρίας 

 0,67 = έχει κάνει πάνω από 6 χρόνια σε σχολείο ή δοµή 

(σφαιρικότερες µουσικές γνώσεις) ή έχει πιστοποίηση 

 1 = έχει πτυχίο ωδείου ή σπουδές σε πανεπιστηµιακό 

επίπεδο 

Επαγγ. Εµπειρια 0 = δεν έχει άλλη επαγγελµατική εµπειρία ή έχει άσχετη 

Hc_επαγγ.εµπ 1 = έχει σχετική επαγγελµατική εµπειρία (µουσική για 

διαφήµιση, µάρκετινγκ, ηχογραφήσεις, διδασκαλία κλπ.) 

Δεξιοτητες 0 = µόνο τραγουδάει ή παίζει µουσική 

Hc_skills 0,33 = τραγουδάει και µπορεί να παίζει ή να χορεύει 

(performer) 

 0,67 = είναι performer και συνθέτει ή ασχολείται µε 

παραγωγή/προώθηση 

 1 = είναι performer και επιπλέον συνθέτει, ενορχηστρώνει 

και αναλαµβάνει µόνος του παραγωγή και προώθηση 

   
Α

ρ
χ
ικ

ό
 κ

ο
ιν

ω
ν
ικ

ό
 κ

ε
φ

ά
λ

α
ιο

 

Οικογενεια 0 = κανένας συγγενής πρώτου βαθµού στο επάγγελµα 

Sc_family 1 = γονείς ή άλλος συγγενής πρώτου βαθµού στο 

επάγγελµα (+ ενασχόληση από παιδική ηλικία) 

Ριαλιτυ 0 = δεν έχει συµµετάσχει σε τηλεοπτική εκποµπή ταλέντων 

 1 = έχει συµµετάσχει σε τηλεοπτική εκποµπή ταλέντων 

Μελος οµαδων 0 = εµφανίζεται ως σολίστας 

Sc_groups / sc_shared career 1 = είναι µέλος γκρουπ ή έχει παράλληλη καριέρα µε 

σύντροφο, αδελφό 

Μεντορας/µανατζερ 0 = δεν έχει δεχθεί κάποιου είδους συστηµατική 

καθοδήγηση 

Sc_mentor / 1 = έχει δεχθεί συστηµατική καθοδήγηση από µέντορα ή 

Sc_manager έχει απασχολήσει σταθερά µάνατζερ 

  
Α

ρ
χ
. 
Ο

ικ
. 

Κ
εφ

ά
λ
α

ιο
 Συµβολαιο 0 = δεν έχει κάνει συµβόλαιο µε µεγάλη δισκογραφική 

εταιρία ή έχει κάνει µόνο συµβόλαιο διανοµής 

Fc_συµβολαιο 1 = έχει κάνει αποκλειστικό συµβόλαιο µε µεγάλη 

δισκογραφική εταιρία που περιέχει µάνατζµεντ 

 

 
Cb 

 Αυτοαξιολογηση µέσω κλιµάκων 

(Robinson & Rousseau, 1994 + Robinson & Morrison, 

2000) 

+ στοιχεια απο συνεντευξη 
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Α

ιτ
ιώ

δ
η

ς 
λ

ο
γ
ικ

ή
 

C
a

u
sa

ti
o

n
 

Εστιαση στο στοχο (cau_goal)  
 
 

 
Στοιχεια απο συνεντευξη 

Στρατηγικο πλανο (cau_str.plan) 

Πλανο παραγ/προωθ (cau_prod/prom) 

Προσδ. Οφελη (cau_exp.ret) 

Αναλ. Ανταγωνισµου (cau_compet) 

Διαδικασιες ελεγχου (cau_control) 

Προϋπαρχουσα  γνωση 

(cau_expl.know) 

  
Ε

π
ιν

ο
η

τ
ικ

ή
 λ

ο
γ
ικ

ή
 

E
ff

e
c
tu

a
ti

o
n

 

Εστιαση στα µεσα (eff_means_)  
 
 
 

Στοιχεια απο συνεντευξη 

Πειραµατισµος  (eff_exper) 

Ευελιξια/απροοπτα 

(eff_flex/expl.con) 

Ανεκτη απωλεια (eff_aff.loss) 

Αναπτυξη pre-commitments (eff.pre- 

comm) 

Ελεγχος (eff_control) 

Αποτ.  

   
Α

ντ
ικ

ει
µ

εν
ικ

η
  

επ
ιτ

υ
χ
ια

 

Εισοδηµα Στη διάρκεια του τελευταίου έτους: 

0 = έκανε λιγότερα από 10 live ή δούλεψε µόνο 

σεζόν σε µεζεδοπωλεία κλπ. 

0,33 = έβγαλε 6.000-9.000 ευρώ ετήσιο εισόδηµα 

και εµφανιζόταν κυρίως σε µικρές σκηνές ή έκανε 

µεγάλα live χωρίς να είναι project manager 

ασχέτως αµοιβής. 

0,67 = έβγαλε 9.000-12.000 ευρώ και έκανε 

περισσότερα από 30 µεγάλα προσωπικά live. 

1 = έβγαλε περισσότερα από 12.000 ευρώ και 

έκανε περισσότερα από 60 µεγάλα προσωπικά live. 

 

 
 

Αριθµος µεγαλων προσωπικων live 

Αριθµος live + αριθµος θεατων + proj. 

Manager 

 

 

Εκδοση νεου δισκου 0 = έχει πάνω από 2 χρόνια να βγάλει ηχογράφηµα 

 1 = έχει λιγότερα από 2 χρόνια να βγάλει 

ηχογράφηµα 

Πωλησεις νεου δισκου 0 = δεν έχει διακριθεί σε πωλήσεις 

 1 = έχει διακριθεί σε πωλήσεις 

Παρουσια στο εξωτερικο 0 = δεν έχει παίξει στο εξωτερικό 

1 = έχει παίξει τουλάχιστον 10 φορές στο 

εξωτερικό στη διάρκεια του τελευταίου χρόνου. 

  
Υ

π
ο

κ
. Ε

π
ιτ

υ
χ
ια

  
 

Ικανοποιηση απο καριερα 

+ διαχρονικη ταση 

Αυτοαξιολογηση µέσω κλίµακας + στοιχεια απο 

συνεντευξη 

0 = 0-2,5 σε 6βαθµη κλίµακα + κάθοδο 

0,33 = 2,5-4 + κάθοδο 

0,67 = 4-4,5 + σταθερή ή άνοδο 

1,00 = 4,5-6 + άνοδο 
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6.4 Ερωτηµατολόγιο πιλοτικής έρευνας 
 
 

 
ΑΙΤΙΑΚΗ ΛΟΓΙΚΗ 

Είχα εξ αρχής ενα ξεκάθαρο όραµα για το που θέλω να φτάσω, το οποίο υπηρέτησα µε συνέπεια. 

Ανέλυσα τις ευκαιρίες που παρουσιάστηκαν και επέλεξα αυτές που θεώρησα ότι θα µου απέφεραν 

µακροπρόθεσµα το µεγαλύτερο όφελος. 

Κινήθηκα στρατηγικά ώστε να εκµεταλλευτώ τους πόρους και τις δεξιότητες που είχα στη διάθεση µου. 

Κινήθηκα στρατηγικά ώστε να πετύχω τους στόχους που είχα θέσει. 

Εφάρµοζα συχνά διαδικασίες ελέγχου για να επιβεβαιώσω οτι υλοποιούνται οι στόχοι που είχα θέσει. 

Έκανα έρευνα και επέλεξα στόχους και έκανα ανάλυση του ανταγωνισµού. 

Σχεδίαζα και προγραµµάτιζα την παραγωγή και τηνέρευνα αγοράς της δουλειάς µου. 

ΕΠΙΝΟΗΤΙΚΗ  ΛΟΓΙΚΗ 

Πειραµατισµός 

Πειραµατίστηκα µε διαφορετικά προϊόντα και/ή επιχειρηµατικά µοντέλα. 

Το προϊόν/υπηρεσία που παρέχω σήµερα διαφέρει αρκετά από αυτό που αρχικά φανταζόµουν. 

Δοκίµασα αρκετές διαφορετικές προσεγγίσεις µέχρι να βρώ ένα επιχειρηµατικό µοντέλο που να µου 

κάνει. 

Ευελιξία 

Επέτρεπα στη δουλειά µου να εξελίσσεται µε φυσικό τρόπο καθώς προέκυπταν ευκαιρίες. 

Προσάρµοζα αυτό που έκανα στους πόρους που είχα. 

Ήµουν ευέλικτος και εκµεταλλευόµουν ευκαιρίες όπως προέκυπταν. 

Απέφευγα να µπαίνω σε διαδικασίες που περιόριζαν την ευελιξία και προσαρµοστικότητα µου. 

Ανεκτή απώλεια 

Προσεχα να µην δεσµευω περισσοτερους πορους απο οσους θα αντεχα να χασω. 

Προσεχα να µη ρισκαρω περισσοτερα χρηµατα απο οσα ηµουν διατεθειµενος να χασω για να κανω 

πραξη την αρχικη µου ιδεα. 

Προσεχα να µη ρισκαρω τοσο πολλα χρηµατα ωστε θα βρισκοµουν σε οικονοµικο αδιεξοδο αν τα 

πραγµατα δεν πηγαιναν καλα. 

Προκαταβολικές  δεσµεύσεις 

Συχνα ανθρωποι που γνωριζα µου παρειχαν πορους σε χαµηλο κοστος. 

Συνεργαζοµενος στενα µε ανθρωπους/οργανωσεις εκτος του στενου µου κυκλου µπορεσα να επεκτεινω 

σηµαντικα τις ικανοτητες µου. 

Εστιασα στο να αναπτυσσω συµµαχιες µε αλλους ανθρωπους και οργανωσεις 

Οι συνεργασιες µου µε εξωτερικες οργανωσεις και ανθρωπους επαιξαν κεντρικο ρολο στην ικανοτητα 

µου να παρεχω το προϊον/υπηρεσια που παρειχα. 

Ποσο συχνα στις συµφωνιες που κανατε µε τριτους ειχατε αναγκη να προσεξετε µη σας 

εκµεταλλευτουν; 

Ποσο συχνα ειχαν οι ανθρωποι µε τους οποιους συνεργαζοσασταν λογο στη διαµορφωση του project; 

Ποσα απο τα πραγµατα που κανατε την πρωτη αυτη περιοδο της καριερας σας θα λεγατε οτι ηταν 

αποτελεσµα συλλογικης δουλειας- ωστε ειναι δυσκολο να ξεχωρισετε σηµερα ποιος ακριβως εκανε τι; 
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    6.5 Οδηγός συνέντευξης (συντομευμένος) 

 
 

 

 
Στοιχεία λήψης της 

Ονοµατεπώνυµο 

Ηµεροµηνία 

Διάρκεια 
συνέντευξης 

Χώρος λήψης συνέντευξης 

Μέσα καταγραφής 

Παρατηρήσεις σε σχέση µε τις συνθήκες λήψης της συνέντευξης, άλλους παρόντες, το 

περιβάλλον και τη διάθεση του υποκειµένου 

 
 

Εισαγωγή - 

Σύντοµη περιγραφή του αντικειµένου της έρευνας και των λόγων επιλογής του ερωτώµενου. 

Σύντοµη περιγραφή του περιεχοµένου, της διάρκειας και της στάσης που θα ήθελα να κρατήσει 

κατά τη συνέντευξη. 

προκαταρκτικές Διαβεβαιώσεις για την τήρηση µυστικότητας και τη δυνατότητα κοινοποίησης των 

ερωτήσεις αποτελεσµάτων. 

 
 

Λήψη βιογραφικού της 

Ζητάω να µε παραπέµψει σε υπάρχον πλήρες βιογραφικό και φροντίζω να απαντηθούν µε 

συντοµία τα εξής: 

Δηµογραφικά (καταγωγή, ηλικία κλπ.) 

καριέρας Σχέση της οικογένειας του µε τη µουσική. Ενασχόληση στην παιδική ηλικία. Τυχόν πόροι 

 (χρήµατα, φήµη, γνωριµίες) 

 Γενικές και µουσικές σπουδές 

 Άλλη επαγγελµατική εµπειρία 

 Δεξιότητες που ασκεί 

 Συνολική διάρκεια καριέρας 

 
Η προϊστορία 

 
Συνθήκες έναρξης και τρόπος ενασχόλησης τα πρώτα χρόνια (solo ή µε groups, είδη µαγαζιών, 

 

Η αρχή 
είδος ρεπερτορίου κλπ.) 

Πως αντιλαµβανόταν το χώρο όταν έκανε τα πρώτα του βήµατα; υπήρχε κάποιος ότόχος ή 

κάποιο µέτρο που είχε κατά νού ή είχε απλά ένα γενικό όραµα; 

(αν δεν έχει καλυφθεί) 

Μετά από πόσο χρόνο άρχισε να σκέφτεται τη δισκογραφία και γιατί; 
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Η πρώτη δισκογραφική 

 
 

Τι οδήγησε σε αυτήν; (η τύχη ή εκµεταλλεύτηκε συγκεκριµένη ευκαιρία όπως audition, reality, 

εµφάνιση demo σε εταιρία, συνεργασία µε γνωστό καλλιτέχνη κλπ.) 

 
 

 
Ποιό ήταν το περιεχόµενο του συµβολαίου που υπέγραψε; πόση ελευθερία επιλογών προέβλεπε 

 (ως προς ρεπερτόριο, είδος εµφανίσεων, προώθηση κλπ.); 

 
Η σχέση µε την εταιρία Το   συµβόλαιο   περιελάµβανε   υπηρεσίες   µάνατζµεντ;   αν   ναι,   ποιά   η   σχέση   του   µε   τον 

 µάνατζερ/µέντορα που µεσολαβούσε ανάµεσα στον ίδιο και την εταιρία; 

 Πως εξελίχθηκε η σχέση του µε την εταιρία; πόσο ικανοποιηµένος είναι σε σχέση µε αυτά που 

 του είχαν υποσχεθεί/περίµενε; 

 Κλίµακα παραβίασης του ψυχολογικού Συµβολαίου 

Robinson & Rousseau  
 

(1994) 
Κατά πόσο έχει εκπληρώσει η εταιρία τις υποχρεώσεις τις απέναντί σας; (1 Πολύ λίγο – 6 Πάρα 

πολύ) 

 Συνέβη ποτέ να αθετήσει η εταιρία τις υποσχέσεις/υποχρεώσεις της απέναντί της; (Ναι/Όχι) 

 Τι θεωρείτε ότι δεν έκανε από όσα σας είχε υποσχεθεί; 

 Τι θεωρείτε ότι δεν έκανε από όσα αν και δε σας είχε ανοιχτά υποσχεθεί, θα όφειλε να κάνει; 

 

Robinson & Morrison 

(2000) 

 

Συνέβη να νιώσετε πολύ θυµό για το πώς σας φέρθηκαν στην εταιρία σας; (6 συµφωνώ πολύ) 

Συνέβη να νιώσετε ότι σας πρόδωσαν; (6 συµφωνώ πολύ) 

Συνέβη να νιώσετε ότι αθέτησαν το συµβόλαιο που είχατε κάνει; (6 συµφωνώ πολύ) 

 
Η πορεία µετά το 

 

 
Μπορείτε να µου αφηγηθείτε τι συνέβη από τότε µέχρι σήµερα; Σηµειώνω πόσο άλλαξε τον 

συµβόλαιο τρόπο που κάνει τη δουλειά του η έκδοση του πρώτου ηχογραφήµατος; (τί οικονοµικό αντίκτυπο 

είχε; τί είδους σχέσεις, στόχους και κριτήρια έφερε στη ζωή του;) 

Σηµειώνω ποιοί ήταν οι σηµαντικοί σταθµοί στην καριέρα του (δουλειές, συνεργασίες ή επιλογές 

που θεωρεί κεντρικές - που θεωρεί ότι επηρέασαν την εξέλιξη του και πώς τις αντιµετώπισε). 

Όπου ταιριάζει κάνω ερωτήσεις ώστε να καταλάβω στη βάση ποιάς λογικής αποφάσιζε µε οδηγό 

τους ορισµούς των αντίστοιχων κωδικών. 

Αντικειµενική Ποιό ήταν περίπου το συνολικό σας ακαθάριστο ετήσιο εισόδηµα για τα έτη 2012-2013; 

Επιτυχία  
Τί ποσοστό του αναλογεί σε εισοδήµατα που απορρέουν απο τη µουσική; (εκτέλεση και 

εγγραφές, όχι διδασκαλία) 

Υποκειµενική  επιτυχία Βιοπορίζεστε µε τα χρήµατα αυτά; (µπορεί γενικά να προσαρµόζει τις ανάγκες του και τον τρόπο 

ζωής του σε αυτά που παίρνει) 

 Αν όχι, η παράλληλη απασχόληση σας ποια ειναι; σας ευχαριστεί; σας αφήνει χρόνο/διάθεση να 

κάνετε µουσική; 

Αντικειµενική Πόσες περίπου ζωντανές εµφανίσεις υπολογίζετε οτι θα έχετε κάνει στο διάστηµα (1 Ιούνη 2013- 

Επιτυχία 1 Ιούνη 2014) 

 Πόσες ζωντανές εµφανίσεις έγιναν σe µεγάλα µαγαζιά και συναυλιακούς χώρους (300 άτοµα +); 

 Πόσα ήταν προσωπικά σας ή ήσασταν επικεφαλής του σχήµατος; 

ή τα είχατε επιλέξει και έγιναν µε τους όρους που θέλατε; δηλαδή τα διαχειριζόσαστανο ίδιος; 
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Υποκειµενική 

επιτυχία 

(Αν έχει λίγα) πόσο σηµαντικό είναι για σας το να εµφανίζεστε συχνά; 

 Πόσοι δίσκοι σας έχουν διακριθεί στα charts? 

 Άλλες βραβεύσεις, διακρίσεις (αirplay, βραβεία κλπ.) 

Υποκειµενική Πόσο ικανοποιηµένος νιώθετε από την πορεία σας αυτή τη στιγµή που µιλάµε, µε βάση τα 

επιτυχία κριτήρια που είναι για σας σηµαντικά; 

 Ποιά είναι τα κριτήρια αυτά µε σειρά σηµασίας; 

 Πρόσωπο/µέτρο  σύγκρισης 
 

Έχετε κάποιο πρόσωπο σε σχέση µε το οποίο κρίνετε το βαθµό της επιτυχίας σας και αν ναί, ποιό; 

 
 

 
Greenhaus et al., 1990 

Κλίµακα ικανοποίησης απο την καριέρα 

 

Πόσο ικανοποιηµένος είστε µε 

(1) τη συνολική επιτυχία που έχει η καριέρα σας µέχρι σήµερα 

(2) το εισόδηµα σας µέχρι σήµερα, το οποίο απορρέει απο τη µουσική σας καριέρα 

(3) την καταξίωση σας στο χώρο 

(4) το βαθµό στον οποίο έχετε εξελίξει τις καλλιτεχνικές σας δεξιότητες 

(5) την αυτονοµία που έχετε κατακτήσει 

(6) το πόσο καλύπτει η δουλειά σας τις πνευµατικές σας ανησυχίες; 

Προοπτικές; Κατά πόσο οι υψηλοΊ βαθµοΊ µπαΊνουν για το σΉµερα και σε ποιΌ για το χθές; τα πράγµατα 

βελτιώνονται ή δυσκολεύουν; 

Προοπτικές; Πόσο αισιόδοξος νιώθετε για τη συνέχεια; και γιατί; (επικαλείται τύχη ή έλεγχο;) 

 Πόσο σκέφτεστε το µέλλον σας περιορισµένο στην ελλάδα καί σε ποιό βαθµό το σκέφτεστε χωρίς 

σύνορα; 

 

 
 

 
Επίλογος 

Ευχαριστώ τον ερωτώµενο για τη συµµετοχή του. 

Τον ρωτάω άν έχει οποιαδήποτε παρατήρηση καθώς και 

άν έχει να µου προτείνει κάποιον άλλον, µε τα χαρακτηριστικά που προβλέπονται από το δείγµα, 

που θα µπορούσε να λάβει µέρος στην έρευνα. 

Του δίνω στοιχεία επικοινωνίας και του λέω ότι µπορεί να έχει πρόσβαση στα αποτελέσµατα της 

έρευνας όταν αυτή ολοκληρωθεί. 
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        6.6 Ορισµοί κωδικών της αιτιακής και επινοητικής λογικής 
 

 
 
 
 

Α ι τι ακ ή λ ογ ικ ή  ο ρι σ µ ό ς µ έ τρο υ  

Συγκεκριµµένοι  στόχοι 
Το υποκείµενο περιγράφει έναν ή περισσότερους συγκεκριµένους στόχους όχι γενικές 

ιδέες του τύπου "θέλω να κάνω µουσική") οι οποίοι καθοδηγούν τη συµπεριφορά του- 

για παράδειγµα τα µέσα που αναζητά (όπως π.χ. κατάλληλες γνωριµίες ή χρήµατα) για 

να τους πετύχει. 

Στρατηγικός  σχεδιασµός 
Το υποκείµενο αναφέρεται στην αξία του στρατηγικού σχεδιασµού ή/και περιγράφει 

το πώς προσπαθεί να συγκροτήσει µία στρατηγική ώστε να πετύχει τους στόχους που 

έχει θέσει. 

Σχεδιασµός  παραγωγής 

και έρευνας αγοράς 

Το υποκείµενο αναφέρεται στον σχεδιασµό και τον προγραµµατισµό της παραγωγής 

και της προώθησης της δουλειάς του. Για παράδειγµα στο σκεπτικό µε το οποίο 

στήνεται το ρεπερτόριό του, σχεδιάζεται το επικοινωνιακό του προφίλ κλπ. 
 

Ανάλυση  ανταγωνισµού 
Το υποκείµενο αναφέρεται σε λιγότερο ή περισσότερο συστηµατικές εκτιµήσεις σε 

σχέση µε την υπάρχουσα ζήτηση, τις απαιτήσεις του "χώρου" και τον ανταγωνισµό 

(το τι κάνουν π.χ. οι συνάδελφοί του) εξηγώντας το πώς αυτές επηρέαζαν τις επιλογές 

του. 

Αναµενόµενα Έσοδα 
Το υποκείµενο θέτει ως βασικό κριτήριο µίας επιλογής του το προσδοκώµενο όφελος 

(όπως π.χ. τα κέρδη από πωλήσεις, την αύξηση της αναγνωρισιµότητας κλπ.) 

αφήνοντας σε δεύτερη µοίρα το τι θα άντεχε να χάσει (όπως χρήµατα, φήµη, το τι του 

αρέσει, ισορροπία της προσωπικής του ζωής κλπ.). Σκέφτεται το καλύτερο παρά το 

χειρότερο δυνατό σενάριο. 

δΔιαδικασίες  ελέγχου 
Το υποκείµενο αναφέρεται σε διαδικασίες ελέγχου τις οποίες εφήρµοσε για να 

τσεκάρει πόσο κοντά βρίσκεται στους στόχους που είχε θέσει (όπως µετρήσεις 

πωλήσεων, ποσοστό airplay, κλικ στο youtube κλπ.). 

Πρόβλεψη 
Το υποκείµενο δηλώνει την πίστη του στη δυνατότητα της πρόβλεψης του µέλλοντος. 

Αξιοποίηση 

προϋπάρχουσας  γνώσης 

Το υποκείµενο δηλώνει την πίστη του στις πηγές που του παρέχουν γνώση ικανή να 

χρησιµοποιηθεί για την πρόβλεψη του µέλλοντος όπως µετρήσεις, έρευνες αγοράς, 

προηγούµενες επιτυχηµένες προσπάθειες και γνώµες ειδικών. 
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Ε π ι ν ο η τ ι κ ή 

λ ο γ ι κ ή 

 
ο ρ ι σ µ ό ς  µ έ τ ρ ο υ 

Διαθέσιµα µέσα 
Το υποκείµενο περιγράφει τα µέσα που έχει στη διάθεσή του και πώς εξερεύνησε διαφορετικά 

πράγµατα που µπορούσε να κάνει µε αυτά. Και στο causation το υποκείµενο εκµεταλλεύεται τα 

µέσα που διαθέτει αλλά εκεί εξυπηρετούν συγκεκριµένους σκοπούς, ενώ εδώ έχουν 

προτεραιότητα.  Ειδικότερα: 

Ποιός είµαι 
Το υποκείµενο στηρίζει τις επιλογές του σε στοιχεία που σχετίζονται µε την ταυτότητά του (ποιος 

είναι- ποια είναι τα χαρακτηριστικά της προσωπικότητάς του, τι του αρέσει- προτιµήσεις, και 

ποιες είναι οι πεποιθήσεις του). Εκδηλώνει, δηλαδή, προτίµηση για συγκεκριµένους τρόπους 

απόφασης/συµπεριφοράς παρά για συγκεκριµένους σκοπούς. Εδώ θα µπορούσαν να περιληφθούν 

επίσης τυχόν υλικοί ή άλλοι πόροι που διαθέτει, όπως χρόνος και χρήµα. 

Τι θέλω 
Το υποκείµενο στηρίζει τις επιλογές του στις γνώσεις (knowledge), τις εµπειρίες και τις 

ικανότητες (skills) που διαθέτει. 

Ποιούς γνωρίζω 
Το υποκείµενο στηρίζει τις επιλογές του στις γνωριµίες κάθε είδους που µπορούν να προσφέρουν 

πόρους (χρόνο, πληροφορίες) σε χαµηλό κόστος. Είναι σχέσεις χωρίς τα ειδικά χαρακτηριστικά 

που διακρίνουν τα pre-commitments. Το υποκείµενο δε µοιράζεται το ρίσκο και το όφελος µε 

τους άλλους, ούτε εκείνοι έχουν λόγο στη διαµόρφωση των έργων/στόχων του. 

Πειραµατισµός 
Το υποκείµενο αναφέρεται στην αξία του πειραµατισµού και περιγράφει πώς τον εφαρµόζει σε 

κάποιο επίπεδο της δραστηριότητάς του (από το καθαυτό δηµιουργικό- ρεπερτόριο, είδη live, 

τεχνικές τραγουδιού κλπ. µέχρι τα µοντέλα παραγωγής, τιµολόγησης και προώθησης). Το 

υποκείµενο δηλώνει ότι το προϊόν/υπηρεσία που προσφέρει σήµερα άλλαξε πολλές φορές στη 

διάρκεια της καριέρας του. σ.σ. Σηµαντικό να διαχωρίζεται πότε πρόκειται για τον normative 

πειραµατισµό που λίγο πολύ όλοι οι καλλιτέχνες λένε ότι κάνουν µε πειραµατισµό που βγάζει 

κάποιον αρκετά από τα πλαίσια µε τα οποία είναι εξοικειωµένος. 

Ευεληξία 
Το υποκείµενο αναφέρεται στη σηµασία της ευελιξίας και τους τρόπους που την έχει διασφαλίσει 

είτε άµεσα (προσαρµόζοντας τους στόχους του σε αυτό που ήταν κάθε φορά εφικτό µε βάση όσα 

διέθετε ή/και αποφεύγοντας τις αυστηρές νοµικές δεσµεύσεις) είτε έµµεσα (αποφεύγοντας το 

συναισθηµατικό µπλοκάρισµα µε µία επαγγελµατική σχέση ή κατάσταση) ώστε να είναι σε θέση 

να αντιµετωπίζει αποτελεσµατικά τις αποτυχίες και να εκµεταλλεύεται στο έπακρο τις 

ευκαιρίες/απρόοπτα. 

Αποδεκτή απώλεια Το υποκείµενο θέτει ως βασικό κριτήριο µίας επιλογής του το τι θα άντεχε να χάσει, όχι τι 

περιµένει να κερδίσει. Υπολογίζει δηλαδή και το χειρότερο δυνατό σενάριο. Επιλέγει να κάνει 

πολλές δοκιµές που απαιτούν χαµηλή επένδυση πόρων αντί για λίγες µεγάλες ευκαιρίες που θα 

µπορούσαν να το καταστρέψουν. Εδώ η επένδυση δε νοείται µόνο σε χρήµα, αλλά και σε χρόνο, 

φήµη, βαθµό δέσµευσης κλπ- ό,τι είναι σηµαντικό για το υποκείµενο. Πρόκειται στην 

πραγµατικότητα για το αντίθετο του ρίσκου. Το υποκείµενο προτιµάει να έχει περισσότερες 

επιλογές στο µέλλον παρά υψηλότερα οφέλη στο τώρα. 

Ανάπτυξη σχέσεων µε Το υποκείµενο αναφέρεται στη σηµασία των σχέσεων µε τρίτους οι οποίες υπήρξαν καθοριστικές 

τρίτους για την ανάπτυξη συγκεκριµένων προϊόντων, υπηρεσιών ή/και της καριέρας του συνολικά. Οι 

σχέσεις αυτές βοήθησαν: (1) Nα αυξηθούν τα µέσα που διέθετε (ό,τι αφορά την ταυτότητα/αυτο- 

εικόνα, τις γνώσεις, τις γνωριµίες του και τους πόρους που απορρέουν από αυτές). 

(2) Nα συγκεκριµενοποιηθούν/περιοριστούν τα επιµέρους αποτελέσµατα/στόχοι (π.χ projects και 

προϊόντα που απορρέουν από την πορεία του). Αναφέρεται στα στοιχεία που χαρακτηρίζουν την 

αλληλεπίδραση (όπως π.χ. ισοτιµία, µοίρασµα ρίσκου και οφέλους, από κοινού απόφαση, 

διαδικασίες διαχείρισης διαφορών ή επίτευξης συναίνεσης κλπ.). Εξηγεί γενικότερα παράλληλα 

οφέλη όπως το ρόλο των άλλων στην ηθική του υποστήριξη και την ανάπτυξη της ταυτότητάς 

του. Είναι πιο στενές σχέσεις από το means_whom. Προϋποθέτουν κάποια διάρκεια στο χρόνο 

και κάποια συστηµατική αλληλεπίδραση. 

Διατήρηση του ελέγχου 
Το υποκείµενο περιγράφει την πίστη του στη δυνατότητα να παρέµβει και να επηρεάσει το 

µέλλον το οποίο θεωρεί απρόβλεπτο. 

Αξιοποίηση των 
Το υποκείµενο µιλάει για εκπλήξεις (θετικές ή αρνητικές) (π.χ. µία απροσδόκητη συνάντηση, ένα 

απροσδόκητο γεγονός ή µία απροσδόκητη πληροφορία) τις οποίες µετέτρεψε σε ευκαιρίες. 
απρόοπτων 
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6.7 Τελική λίστα κωδικών 
 
 
 

HC_SKILLS 

HC_ΓΕΝ.ΓΝ. 

HC_ΕΠΑΓΓ.ΕΜΠ 

HC_ΜΟΥΣ.ΑΚΟΥΣ 

HC_ΜΟΥΣ.ΓΝ. 

 
SC_FAMILY 

SC_GROUPS 

SC_MANAGER 

SC_MENTOR 

SC_SHARED  CAREER 

FC_ΣΥΜΒΟΛΑΙΟ 

FC_ΧΡΗΜΑ 

 
CAU_COMPET 

CAU_CONTROL 

CAU_EXP.RET 

CAU_EXPL.KNOW 

CAU_GOAL 

CAU_PREDICT 

CAU_PROD/PROM 

CAU_STR.PLAN 

 
EFF_AFF.LOSS 

EFF_CONTROL 

EFF_EXPER 

EFF_EXPL.CON 

EFF_FLEXIBLE 

EFF_MEANS_WHAT 

EFF_MEANS_WHO 

EFF_MEANS_WHOM 

EFF_PRE-COMM. 

CB_A&R 

CB_ANGER 

CB_LACK OF INTEREST 

CB_POWER 

CB_PROMO 

CB_RESIGN 

 

 
ΕΠΙΤ_ΑΝΤΙΚ_ΑΠΗΧΗΣΗ 

ΕΠΙΤ_ΑΝΤΙΚ_ΒΙΟΠΟΡΙΣΜΟΣ 

ΕΠΙΤ_ΑΝΤΙΚ_ΔΙΑΚΟΠΗ 

ΕΠΙΤ_ΑΝΤΙΚ_ΔΙΑΚΡΙΣΕΙΣ 

ΕΠΙΤ_ΑΝΤΙΚ_ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ 

ΕΠΙΤ_ΒΑΘΜΟΙ  ΚΛΙΜΑΚΑ 

ΕΠΙΤ_ΥΠΟΚ_ΑΝΟΔΙΚΗ 

ΕΠΙΤ_ΥΠΟΚ_ΚΑΘΟΔΙΚΗ 

ΕΠΙΤ_ΥΠΟΚ_ΜΟΥ  ΑΡΕΣΕΙ 

ΕΠΙΤΥΧΙΑ_ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ 

ΕΙΔΟΣ_ΣΤΙΓΜΑ 

ΑΓΝΟΙΑ 

ΑΓΟΥΡΟΣ  ΧΡΟΝΟΣ 

ΑΠΟΣΤΑΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΠΡΟΪΟΝ 

ΑΡΧΗΓΟΣ 

ΔΙΑΦΩΝΟΥΣΑ 

ΔΙΚΟΠΟ ΜΑΧΑΙΡΙ 

ΔΙΣΚΟΣ 

Η ΕΤΑΙΡΙΑ 

KAINOTOMIA 

ΚΑΤΑΓΩΓΗ 

ΚΡΙΣΗ 

ΛΑΘΟΣ 

ΜΑΓΑΖΙ 

ΜΕΤΑΒΑΤΙΚΟ  ΣΤΑΔΙΟ 

ΠΑΡΑΛΛΗΛΑ  PROJECTS 

ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ   ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 

ΡΙΣΚΟ 

ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΜΠΑΝΤΑ 

ΤΙΜΗ 

ΤΥΧΗ 

ΦΑΡΕΤΡΑ 

WORK LIFE BALANCE
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6.8 Περιγραφικά στατιστικά (όπως εξάγονται από το πρόγραµµα) 
 

 
 
 
 

Adata.csv: Descriptive Statistics 

 

 

  

Variable Mean Std. Dev. Minimum Maximum 

skill 0.5478571 0.4107863 0 1 

exper 0.2142857 0.4103259 0 1 

famorment 0.5714286 0.4948717 0 1 

group 0.5 0.5 0 1 

caus 0.4757143 0.3932595 0 1 

effect 0.4992857 0.413564 0 1 

cb 0.5235714 0.4128924 0 1 

obj 0.5942857 0.3825612 0 1 

subj 0.7385714 0.3604334 0 1 

objandsubj 0.5707143 0.3666735 0 1 
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    6.9 Παραδείγματα κωδικοποίησης 

 

 

(Οι σελίδες 166-180 έχουν παραλειφθεί για λόγους εμπιστευτικότητας.  

Διαθέσιμες μόνο στους εξεταστές) 
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6.10  Ανάλυση αναγκαίων αιτιακών παραγόντων (όπως εξάγονται από το 

πρόγραµµα) 

 
 
 
Analysis of Necessary Conditions 

Outcome variable: subjandobj 

 
Conditions tested: 

 

 
exper 

Consistency 

 
0.291615 

Coverage 

 
0.776667 

genstud 0.459324 0.845622 

musstud 0.500626 0.705467 

musorgen 0.625782 0.749625 

skills 0.708385 0.737940 

 

familyormentor 
 

0.541927 
 

0.541250 

groups 0.624531 0.712857 

 

caus 
 

0.581977 
 

0.698198 

effect 0.665832 0.761087 

cb 0.540676 0.589359 

 
Κανένας αιτιακός παράγοντας δεν κρίνεται αναγκαίος για να προκύψει το 

αποτέλεσµα (επιτυχίας υποκειµενικής και αντικειµενικής). Ο δείκτης 

της Συνέπειας θα έπρεπε να υπερβαίνει την τιµή 0,80. 

 
 
 

 
Outcome variable: ~subjandobj 

 
 

Conditions tested: 
 

 
Consistency Coverage 

 

exper                0.111481            0.223333 

genstud              0.166389            0.230415 

musstud              0.387687            0.410935 

musorgen             0.387687            0.349325 

skills               0.499168            0.391134 

 
familyormentor       0.610649            0.458750 

groups               0.334443            0.287143 

 
caus                 0.499168            0.450450 

effect               0.442596            0.380544 

cb                   0.665557            0.545703 

 
Επίσης,κανένας αιτιακός παράγοντας δεν κρίνεται αναγκαίος για να 

προκύψει το αποτέλεσµα (µη επιτυχούς πορείας. Ο δείκτης της Συνέπειας 

θα έπρεπε να υπερβαίνει την τιµή 0,80. 
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6.11 Ανάλυση υποσυνόλων/υπερσυνόλων (όπως εξάγονται από το πρόγραµµα) 
 

Consistency raw coverage combined 

 
skill*famorment*caus*effect*cb*~cb 

---------- 

1.000000 

---------- 

0.123905 

---------- 

0.350237 

skill*famorment*caus*effect*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

skill*famorment*caus*effect*cb 0.666667 0.082603 0.170033 

skill*famorment*effect*cb*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

famorment*caus*effect*cb*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

skill*famorment*caus*effect 0.750000 0.123905 0.285967 

skill*famorment*caus*cb*~cb 1.000000 0.207760 0.453522 

skill*famorment*effect*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

famorment*caus*effect*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

skill*famorment*effect*cb 0.751880 0.125156 0.287408 

skill*famorment*caus*~cb 1.000000 0.207760 0.453522 

famorment*caus*effect*cb 0.666667 0.082603 0.170033 

skill*caus*effect*cb*~cb 1.000000 0.165206 0.404419 

skill*famorment*caus*cb 0.496241 0.082603 0.064266 

famorment*effect*cb*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

skill*famorment*effect 0.801205 0.166458 0.364920 

skill*famorment*cb*~cb 1.000000 0.207760 0.453522 

famorment*caus*effect 0.750000 0.123905 0.285967 

skill*caus*effect*~cb 1.000000 0.165206 0.404419 

famorment*caus*cb*~cb 1.000000 0.375469 0.609684 

skill*famorment*caus 0.712446 0.207760 0.334948 

famorment*effect*~cb 1.000000 0.123905 0.350237 

skill*caus*effect*cb 0.800000 0.165207 0.363545 

skill*effect*cb*~cb 0.664160 0.331665 0.335806 

famorment*effect*cb 0.751880 0.125156 0.287408 

skill*famorment*~cb 1.000000 0.207760 0.453522 

caus*effect*cb*~cb 1.000000 0.165206 0.404419 

skill*famorment*cb 0.598802 0.125156 0.137016 

famorment*caus*~cb 1.000000 0.375469 0.609684 

famorment*caus*cb 0.495496 0.206508 0.101614 

skill*caus*cb*~cb 1.000000 0.249061 0.496559 

skill*caus*effect 0.857143 0.247810 0.474876 

famorment*effect 0.834171 0.207760 0.425148 

famorment*cb*~cb 1.000000 0.375469 0.609684 

skill*effect*~cb 0.664160 0.331665 0.335806 

skill*effect*cb 0.909836 0.416771 0.632535 

skill*famorment 0.749064 0.250313 0.403365 

caus*effect*~cb 1.000000 0.165206 0.404419 

famorment*caus 0.645503 0.458073 0.351681 

skill*caus*~cb 1.000000 0.249061 0.496559 

caus*effect*cb 0.800000 0.165207 0.363545 

famorment*~cb 1.000000 0.375469 0.609684 

skill*caus*cb 0.663317 0.165207 0.237003 

effect*cb*~cb 0.664160 0.331665 0.335806 

skill*cb*~cb 0.712446 0.415519 0.473688 

famorment*cb 0.398000 0.249061 0.070578 

skill*effect 0.749249 0.624531 0.637138 

caus*effect 0.857143 0.247810 0.474876 

caus*cb*~cb 1.000000 0.416771 0.642342 

effect*~cb 0.664160 0.331665 0.335806 

skill*caus 0.798193 0.331665 0.511874 

famorment 0.541250 0.541927 0.194769 

skill*~cb 0.712446 0.415519 0.473688 

effect*cb 0.909836 0.416771 0.632535 

caus*~cb 1.000000 0.416771 0.642342 

skill*cb 0.832500 0.416771 0.602155 

caus*cb 0.578947 0.289111 0.186262 

effect 0.761087 0.665832 0.677808 

cb*~cb 0.698651 0.583229 0.540013 

skill 0.737940 0.708385 0.662721 

caus 0.698198 0.581977 0.539434 

~cb 0.698651 0.583229 0.540013 

cb 0.589359 0.540676 0.265119 
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  6.12 Η βασική λύση (όπως εξάγεται από το πρόγραµµα) 
 

 
 
 
********************** 

*TRUTH TABLE ANALYSIS* 

********************** 

Model: subjandobj = f(skills, familyormentor, cb, caus, effect) 

 
frequency cutoff: 1.000000 
consistency cutoff: 1.000000 

 
 

--- COMPLEX SOLUTION --- 
 

 
raw unique 

coverage coverage consistency 

--------- ---------- ---------- 
familyormentor*~cb*caus*~effect 0.292866 0.251564 1.000000 

skills*cb*~caus*effect 0.334167 0.292866 1.000000 

solution coverage: 0.585732 
solution consistency: 1.000000 

 
 
 
 

--- PARSIMONIOUS SOLUTION --- 

 
raw unique 

coverage coverage    consistency 

---------- ---------- ---------- 

~cb*caus 0.416771 0.334168 1.000000 

cb*effect 0.416771 0.334168 0.909836 
solution coverage: 0.750938 

solution consistency: 0.947867 
 
 
 
 

--- INTERMEDIATE SOLUTION --- 
 

Assumptions: 

effect (present) 

caus (present) 

~cb (absent) 

familyormentor  (present) 

skills (present) 

 
 
 
 
 
 
 
 

raw unique 

coverage coverage consistency 

---------- ---------- ---------- 
caus*~cb*familyormentor 0.375469 0.292866 1.000000 

effect*cb*skills 0.416771 0.334168 0.909836 

solution coverage: 0.709637 

solution consistency: 0.945000 
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6.13 Αποσπάσματα συνεντεύξεων 
 
 

(Οι σελίδες 184-190 έχουν παραλειφθεί για λόγους εμπιστευτικότητας.  

Διαθέσιμες μόνο στους εξεταστές) 



 

191 
 

 

 
 
 

6.14  Eπεξήγηση  όρων  της  ποιοτικής  συγκριτικής  ανάλυσης  µε  ασαφή 

Σύνολα (fsqca). 

 

 
Άλγεβρα Βoolean /  Η άλγεβρα που χρησιµοποιείται για  τον υπολογισµό της σχέσης 

 

µεταξύ των Συνόλων στη βάση µόνο δύο αριθµητικών τιµών, 0 και 1. 
 
Η ασαφής λογική/ Αποτελεί υπερσύνολο της άλγεβρας Boolean, δηλαδή µια µορφή 

λογικής µε περισσότερες  των δύο τιµών  που µπορεί  να επεξεργάζεται, ‘οπως  τα 

Σύνολα που περιλαµβάνουν και τιµές µεταξύ 0 και 1. Η ασαφής λογική προκύπτει από 

τη θεωρία των ασαφών Συνόλων. 

 

Κλίµακα ασαφών Συνόλων/ Προσδιορίζεται από το σύνολο των τιµών που 

περιλαµβάνει. Τα σαφή Σύνολα περιλαµβάνουν µόνο δύο τιµές (1 και 0). Η πλέον 

λεπτοµερής κλίµακα περιλαµβάνει άπειρο αριθµό τιµών µεταξύ 0 και 1. (Στνεχές- 

ασαφές Σύνολο) 

 

Σηµεία Οριοθέτησης/ Τα τρία όρια που δοµούν ένα ασαφές Σύνολο είναι τα 

ακόλουθα: 1 (Το όριο για την πλήρη συµµετοχή ενός αιτιώδους παράγοντα στο 

Σύνολο), 0 (Το όριο της πλήρους απουσίας του από το Σύνολο) και 0.5 (Το όριο της 

µή πλήρους παρουσίας ή απουσίας του) 

 

Τιµή του ασαφούς Συνόλου/ Η αριθµητική τιµή που υποδεικνύει το βαθµό 

συµµετοχής στο ασαφές Σύνολο. 

 

Αιτιώδης  παράγοντας  ή  συνθήκη  /  Ερµηνευτικός  παράγοντας  ή  ανεξάρτητη 
 

µεταβλητή. 
 
Αποτέλεσµα/ Η επεξηγούµενη ή εξαρτηµένη µεταβλητή. 

 
Πίνακας Αληθείας/ Ο πίνακας που εµφανίζει όλους τους λογικά δυνατούς 

συνδυασµούς των αιτιακών παραγόντων. Απαρτίζεται από 2
κ 

σειρές , όπου κ είναι ο 

αριθµός των αιτιακών παραγόντων. 

 

Αλγόριθµος του Πίνακα Αληθείας/ Ένας αλγόριθµος που συγκρίνει ανά ζεύγη τα 

δεδοµένα που έχουν εισαχθεί προς ανάλυση στον Πίνακα Αληθείας, ώστε να 

ελαχιστοποιήσει τα δεδοµένα καταλήγοντας σε απλούστερη απεικόνιση (λύση) της 

σχέσης µεταξύ αιτιακών παραγόντων και αποτελέσµατος, στη βάση των περιπτώσεων 

που εξετάζουµε. 
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Λογικός χειρισµός/ Η χρήση αλγεβρικών συµβόλων που µας δείχνουν µε ποιο τρόπο 

οι όροι µιας λύσης συνδέονται λογικά. Τα πλέον σηµαντικά είναι –(NOT), *(AND), 

και +(ΟR). 

 

Μορφή -Τύπος της λύσης/ Η ελαχιστοποιηµένη (περιεκτική) έκφραση στην οποία 

καταλήγει η εφαρµογή αλγόριθµων του Πίνακα Αληθείας. Στη βάση των 

πραγµατικών περιπτώσεων που µελετάµε, µας δείχνει µε ποιο τρόπο οι αιτιακοί 

παράγοντες και το αποτέλεσµα συνδέονται µεταξύ τους. 

 

Περίπλοκη λύση/ Το αποτέλεσµα που προκύπτει από την εφαρµογή αλγόριθµου για 

την ελαχιστοποίηση του Πίνακα Αληθείας, χωρίς την αξιοποίηση τυχόν 

αντιπαραδειγµάτων (υποθετικών περιπτώσεων). Δηλαδή, χωρίς να συµµετέχουν στην 

ανάλυση οι λογικά δυνατοί συνδιασµοί αιτιακών παραγόντων που δεν απαντώνται 

στις πραγµατικές περιπτώσεις που µελετάµε. 

 

Απλή λύση/ Το αποτέλεσµα που προκύπτει από την εφαρµογή αλγόριθµου για την 

ελαχιστοποίηση του Πίνακα Αληθείας, µε την αξιοποίηση όλων των 

αντιπαραδειγµάτων (υποθετικών περιπτώσεων). Δηλαδή, των λογικά δυνατών 

συνδυασµών που δεν αντιστοιχούν σε πραγµατικές περιπτώσεις. 

 

Ενδιάµεση λύση/ Το αποτέλεσµα που προκύπτει από την εφαρµογή αλγόριθµου για 

την ελαχιστοποίηση του Πίνακα Αληθείας, µε την αξιοποίηση των αποκαλούµενων 

εύκολων αντιπαραδειγµάτων (υποθετικών περιπτώσεων). Δηλαδή, των λογικά 

δυνατών συνδυασµών που δεν αντιστοιχούν σε πραγµατικές περιπτώσεις αλλά 

δικαιολογείται θεωρητικά η χρησιµοποίησή τους, στη βάση των θεωρητικών 

γνώσεων και της υποκειµενκής κρίσης του ερενυητή. 

 

Περιορισµένη ποικιλοµορφία/ Η παρουσία αναντιστοιχίας σειρών του Πίνακα 

Αληθείας και πραγµατικών περιπτώσεων. Λογικά δυνατοί συνδυασµοί αιτιακών 

παραγόντων (σειρές) του Πίνακα Αληθείας, δεν απαντώνται στις εξεταζόµενες 

πραγµατικές περιπτώσεις. 

 

Αιτιώδης συνάφεια πολλαπλούς συγκυρίας/ Διάφοροι συνδυασµοί αιτιακών 

παραγόντων µπορούν να επιφέρουν το αποτέλεσµα (ύπαρξη ισοδύναµων λύσεων), 

ένας συνδυασµός παραγόντων µπορεί να οδηγήσει στο αποτέλεσµα (µη 

προσθετικότητα), και είτε η παρουσία είτε η απουσία ενός  αιτιακού  παράγοντα 

µπορεί να οδηγήσει στο αποτέλεσµα (ασυµετρία - µη οµοιοµορφία). 
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Αναγκαιότητα/ / Ένας αιτιακός παράγοντας είναι αναγκαίος όταν είναι πάντοτε 

παρόν όποτε προκύπτει το αποτέλεσµα. Κι όταν ένας παράγοντας είναι αναγκαίος 

τότε το σύνολο των τιµών του αποτελέσµατος αποτελεί υποσύνολο των τιµών του 

αιτιακού παράαγοντα. 

 

Επάρκεια/ Ένας αιτιακός παράγοντας είναι επαρκής όταν το αποτέλεσµα προκύπτει 

πάντοτε µε την παρουσία αυτού του παράγοντα. Στην περίπτωση αυτή, στις 

περιπτώσεις που εξετάζουµε, το άθροισµα των τιµών του παράγοντα, ή του 

συνδυασµού παραγόντων, αποτελεί υποσύνολο των τιµών του αποτελέσµατος. 

 

Συνέπεια/ Ο βαθµός στον οποίο οι πραγµµατικές περιπτώσεις που µελετάµε 

συµπεριλαµβάνουν έναν αιτιώδη παράγοντα ή ένα συνδυασµό παραγόντων που 

οδηγούν στο ίδιο αποτέλεσµα. 

 

Κάλυψη / Ο βαθµός κατά τον οποίο στις µελετούµενες περιπτώσεις µας, ένας 

αιτιώδης παράγοντας ή συνδυασµός τέτοιων παραγόντων που συµπεριλαµβάνονται 

στη λύση που προκύπτει από την ελαχιστοποίηση του πίνακα Αληθείας, οδηγούν στην 

εµφάνιση του αποτελέσµατος. Δηλαδή αποτελεί ένα µέτρο της εµπειρικής σηµασίας 

(σηµαντικότητας) της προκύπτουσας λύσης, ως προς την επεξήγηση των 

αποτελεσµάτων των µελετούµενων περιπτώσεών µας. 
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